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Minha Alma (A paz que eu nao quero)

O Rappa

A minha alma ta armada e apontada
Para cara do sossego!

(Ségo! Ségo! Ségo! Ségo!)

Pois paz sem voz, paz sem voz
Né&o é paz, é medo!

(Medo! Medo! Medo! Medo!)

/:\s vezes eu falo com a vida,
As vezes é ela quem diz:

"Qual a paz que eu ndo quero conservar,
Pra tentar ser feliz?"

As grades do condominio

Sao pra trazer protecao

Mas também trazem a duvida
Se é vocé que ta nessa prisao

Me abrace e me dé um beijo,

Faca um filho comigo!

Mas ndo me deixe sentar na poltrona
No dia de domingo, domingo!

Procurando novas drogas de aluguel
Neste video coagido...

E pela paz que eu ndo quero seguir
admitindo

E pela paz que eu ndo quero sequir
E pela paz que eu nao quero seguir
E pela paz que eu ndo quero seguir
admitindo
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APRESENTACAO

A Teoria das Representacbes Sociais € um dos campos de estudo da
Psicologia Social que demonstra maiores possibilidades de pesquisa, além de ter
grande insergao em varias areas de conhecimento. Muitos sdo os fendmenos sociais
atuais que podem ser estudados a luz desta teoria, logo, ela se mostra um campo de
estudo fértil e com diversas vertentes investigativas. Neste sentido, este trabalho
objetiva analisar as representagdes sociais dos professores do ensino fundamental
em relacdo aos adolescentes em conflito com a lei, tendo em vista que o estudo das
representagdes sociais dos atores educacionais, em especial dos professores,
configura importante recurso para o entendimento das dinamicas educacionais e as
possiveis intervencdes. Sendo assim, o presente trabalho de dissertacdo esta

estruturado da seguinte maneira:

O capitulo 1 trata da Teoria das Representacbes Sociais, explica o seu
surgimento e difusdo, fala de conceitos relacionados com essa teoria, bem como de
estudos com foco neste tema. O capitulo traz ainda a interacdo que existe entre as
representagdes sociais e o assunto proposto neste trabalho, apontando para a
relevancia de pesquisas em representagcées sociais com o foco no fendmeno dos

adolescentes em conflito com a lei.

O capitulo 2 aborda as concepcbdes de adolescéncia, a evolucao desse
conceito e a influéncia dele na forma de lidar com os individuos nesta fase do
desenvolvimento. Mostra a relevancia que a evolugao do conceito de adolescéncia
tem na criacdo de legislagbes que amparam o adolescente, e a importancia do
atendimento que deve ser dispensado, por meio do recurso da socioeducacao, aos

adolescentes que se encontram em conflito com a lei.

O capitulo 3 explica a metodologia de pesquisa utilizada e os recursos e
instrumentos de investigacdo e de andlise de dados propostos para o fendbmeno aqui
investigado. Neste capitulo relatamos os passos do estudo piloto que realizamos,
visando qualificar a pesquisa e verificar se de fato existem representagbes dos
professores sobre o tema. E também nesta parte do trabalho que lucidaremos os
instrumentos e recursos utilizados para alcangar os objetivos tragados no estudo em

tela. Para tanto, foram realizados dois estudos: o primeiro, estudo 1, é fruto dos
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resultados alcancados com a aplicagdo de questionarios de livre evocagao de
palavra, e o estudo 2, baseado no resultado das entrevistas.

O capitulo 4 apresenta a analise e discussao dos resultados dos estudos 1 e
2 a luz das teorias aqui apresentadas por ocasidao da revisdo teorica realizada. As
andlises visam buscar recursos para a compreensao do fenébmeno ora investigado,
utilizando os resultados alcancados na pesquisa para entender melhor, de forma
qualitativa, as representacdes dos professores, sujeitos desta pesquisa, acerca dos
adolescentes em conflito com a lei.

E por fim, o capitulo 5 traz a discussao dos resultados encontrados e sua
pertinéncia para o presente estudo, a luz dos tedricos aqui apontados e tendo com

premissa os objetivos desenhados inicialmente.
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar as representagdes sociais dos
professores dos anos finais do ensino fundamental da rede publica em relagdo aos
adolescentes em conflito com a lei, na faixa etaria dos 12 aos 21 anos de idade. O
estudo se apoia na Teoria das Representagdes Sociais (TRS), levando em
consideracao as linhas de investigacao e os estudos relacionados ao tema. Logo em
seguida, analisamos alguns pontos importantes como a violéncia e o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Por fim, realizamos pesquisa de campo em seis
escolas publicas do Distrito Federal (DF), em duas fases distintas: a primeira delas
com 72 professores das séries finais do ensino fundamental (sexto ao nono anos),
que consistiu na aplicacdo de um questionario de associacao livre de palavras,
analisado por meio do software Evoc (Ensemble de programmes permettant
l'analyse des evocations); a segunda fase contou com entrevista semiestruturada
com sete professores — os dados foram avaliados por meio da analise de conteudo.
Os resultados da pesquisa indicaram como principais representacoes sociais dos
professores o abandono familiar e a omisséo do Estado, sendo estas as principais
causas do conflito existente entre os jovens e a sociedade. Além disso, esses atores
educacionais também nomearam a falta de limites, a rebeldia e a irresponsabilidade
como caracteristicas marcantes desses adolescentes. Verificamos ainda
consideraveis relatos sobre a permissividade das legislagbes e a brandura das
puni¢cdes como fatores determinantes para a ocorréncia de desvios de conduta por
parte dos adolescentes. Concluimos que as representagdes dos professores em
relacdo aos adolescentes em conflito com a lei sdo pautadas por fatores externos a
escola e ao préprio professor.

Palavras-chave: Representacdes sociais. Adolescente em conflto com a lei.
Violéncia. Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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ABSTRACT

The present work aims to investigate the social representations of elementary school
teachers regarding adolescents in conflict with the law (aged 12-21 years-old). Using
social representation theory and its related lines of research, the study initially
analyzed contextual issues, such as violence and the Child and Youth Statute (ECA,
its acronym in Portuguese). Methodologically, the investigation comprised two field
research techniques applied on a set of six public schools at the Federal District
(DF), and was divided in two phases. The first consisted of the application of a free
words association questionnaire to 72 teachers in the upper grades of elementary
school (sixth to ninth grade) — answers were analysed by the software Evoc
(Ensemble de programmes permettant I'analyse des evocations). The second phase
included semi-structured interviews with 7 teachers - the data were assessed using
content analysis. The results indicate family abandonment and government
negligence as the main drivers of conflict between youngsters and society at large,
which inform the social representation of these adolescents shared by their teachers.
Educators have also pointed out other marked features of these adolescents: their
lack of moral boundaries and responsibilites, besides rebelliousness. Furthermore,
teachers have often mentioned permissive laws and light criminal sentences as
deteminants of adolescents’ misconducts. Thus, one concludes that the social
representations shared by teachers regarding adolescents in conflict with the law are
shaped mainly by factors external to the school and to the teachers themselves.

Keywords: Social representations. Adolescents in conflict with the law . Violence.
Child and Youth Statute.
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INTRODUCAO

Do rio que tudo arrasta diz-se que é
violento, mas ninguém chama
violentas as margens que o
comprimem.

Bertolt Brecht.

O interesse no tema aqui abordado se originou do meu trabalho como
pedagoga na medida socioeducativa de liberdade assistida (LA) de Samambaia,
onde trabalho ha quatro anos. A liberdade assistida € uma medida socioeducativa
prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente e é aplicada em meio aberto aos
adolescentes que cometeram algum ato infracional que pode ser considerado de
menor gravidade. Ela tem por objetivo acompanhar os adolescentes em seu
contexto social, possibilitando-lhes maior inser¢do na sociedade. No Distrito Federal,
até o ano de 2010, essa medida era aplicada pela Secretaria de Justica do Distrito
Federal, no entanto, atualmente, a competéncia de execucao é da recém-criada pelo
atual governo Secretaria de Estado da Crianga do Distrito Federal.

Até iniciar minha atuacdo como pedagoga da liberdade assistida, ndo tinha
muitas informacdes sobre as medidas socioeducativas, nem sobre o papel dos
pedagogos nas medidas. Devido a minha graduacao no curso de Pedagogia, que
em geral se restringe a formacao para atuar em de sala de aula, ndo sabia qual
poderia ser minha atuacdo naquele contexto. Foi com pouco instrumental de
conhecimento tedrico e pratico, que eu e outros pedagogos, também recém-
contratados, passamos a construir nosso papel a partir de nossa prépria de pratica.
Nesse contexto, também surgiu a necessidade de estudar e entender o meu campo
de atuacao, visando a construgdo de uma praxis para subsidiar meu trabalho.

Uma das mais importantes condi¢ées para que o adolescente cumpra a
medida de LA é a que ele esteja devidamente matriculado em instituicdo de ensino,
que tenha frequéncia, aproveitamento e rendimento escolar. E foi no intento de
construcao de meu papel como socioeducadora na area de Pedagogia, que percebi
como uma das minhas principais tarefas € a de incluir esses adolescentes no
contexto escolar, provendo sua matricula e acompanhando sua frequéncia e
aproveitamento. No desempenho desta tarefa tenho percebido que, apesar da
escolarizacdo ser uma das partes mais importantes para a efichcia da medida
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socioeducativa, ela dificilmente & posta efetivamente em prética. A inclusdo no
contexto escolar dos adolescentes que carregam o estigma de terem sido autores de
atos infracionai €, por vez, muito dificil. Promovemos a matricula deles, no entanto,
em muitos dos casos, nem sempre conseguimos manter a frequéncia e o

aproveitamento escolar, fatores de extrema importancia para a sua ressocializacao.

Acredito que um dos fatores que deve ser analisado quando avaliamos o
porqué da dificil adesdo desses adolescentes a escolarizacdo é o da possivel
discriminagcédo da qual s&o vitimas. Como executora da medida socioeducativa de
liberdade assistida, tenho ouvido constantemente discursos contrarios a
permanéncia desses alunos no contexto escolar, sob a alegagdo de que eles

representam um risco para o restante da comunidade escolar.

No intuito de conhecer o discurso dos professores, em grande parte os
responsaveis pela inclusao efetiva desses alunos na escola, pretendemos analisar
as representacdes sociais deles em relacdo aos adolescentes em conflito com a lei.
Compreender quais sdo as representagdes dos professores em relagdo a esses
adolescentes pode ser um caminho para o efetivo cumprimento das medidas
socioeducativas, e para que elas satisfagam seu papel principal — a ressocializagao
desses adolescentes.

Para entender o que sd&o e em que se fundamentam as medidas
socioeducativas, temos de levar em conta que elas tém como pilares de sustentacao
legislagbes como o Estatuto da Crianga e do Adolescente, o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (Sinase), bem como outras legislagbes ligadas aos
direitos humanos e a defesa dos direitos das criangcas e dos adolescentes, como a
Declaragédo Universal dos Direitos Humanos. Pensadores como Anténio Carlos
Gomes da Costa (2001, 2006) e Volpi (1999) defendem tais legislacdes, pois elas
tratam a crianga e o adolescente como seres dotados de direitos e que se
encontram em fase peculiar do desenvolvimento, e por tal motivo merecem
tratamento diferenciado (BRASIL, 2005). As legislagbes que garantem ou
regulamentam os direitos da crianga e do adolescente ndo trabalham na perspectiva
da punicao e da retribuicdo, e sim na da responsabilizacdo e incluséo, pois estao

embasadas em referenciais tedricos pautados pelos direitos humanos.
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Nesse sentido, algumas areas do conhecimento vém nos dar suporte tedrico
sobre o tratamento que devera ser conferido as criangas e adolescentes, bem como
em relacdo as pesquisas que podem ser desenvolvidas nessa area. Podemos citar a
Pedagogia, que, por meio do pensamento freiriano, constitui um dos pilares teéricos
de sustentacdo do atendimento socioeducativo. Ha ainda o estudo das
representagdes sociais, que, por meio de pesquisas relacionadas as crencgas, a
comunicacdo e ao imaginario social acerca do tema, proporciona possibilidades
diferenciadas de entendimento da questdo da violéncia que os adolescentes sao
causadores, e que, por vezes, também sao vitimas. No presente estudo tentaremos
relacionar esses dois campos de conhecimento, no intuito de investigar as
representagcées sociais em relacdo ao tema, bem como, por meio dessa
investigacao, possibilitar trabalhos educativos diferenciados com esses

adolescentes.

A violéncia é um dos problemas sociais mais debatidos na atualidade, o seu
enfrentamento é de suma importancia para a garantia do bem-estar social. O debate
acerca do tema revela que ha ligacao entre a violéncia e a excluséo social, tendo em
vista que a incidéncia de violéncia é maior nas classes populares, apesar de
também estar presente nas classes altas. Isso evidencia que exclusado social é um
fator importante, mas néo atua isoladamente, devendo ser analisada a partir de uma
visdo mais ampla do fenébmeno. Almeida (2006) afirma que quando vemos a
violéncia e a exclusdo social como fenémenos culturais, por consequéncia, 0s
concebemos como objeto social que suscita representagdes sociais, e que, portanto,
podem ser estudados a luz da Teoria das Representagdes Sociais.

Pesquisas em representacdes sociais sobre adolescente em conflito com a
lei e a violéncia que permeia a relagdo deles com a sociedade, seja como
praticantes, seja como vitimas de tal violéncia, demandam a compreensao de que
esses fendmenos sdo multifacetados, e que ndo podem ser analisados a partir de
uma unica otica. Nesse sentido, acreditamos que a Teoria das Representagdes
Sociais pode significar um referencial teérico adequado a tal ambicioso intento,
tendo em vista que ela se pauta numa visdo que busca valorizar a muatua influéncia
entre o social e o individual na constituicdo de fendmenos sociais. E de extrema

importancia se levar em conta a multiplicidade de influéncias e fatores que geram e
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perpetuam a violéncia nos dias atuais, pois sem isso se corre 0 risco de um

reducionismo do fendmeno.

Com relacdao a relevancia do estudo das representacées sociais dos
professores, podemos afirmar que ela esta no fato de que a escola € um dos mais
importantes veiculos de insergdo social, pois ela €, juntamente com a familia, um
dos primeiro ambientes de socializacdao e contato com a cultura na qual os
individuos s&o incluidos. Sob esse prisma, Gilly (2001) lembra que as
representagdes sociais que perpassam 0 ambiente escolar, trazem consigo
significagdes sociais que influenciam o processo educativo. Sendo assim, pesquisar
as representagdes sociais dos professores em relagdo ao adolescente em conflito
com a lei, pode auxiliar na percepg¢ao das significagbes sociais que esses atores

possuem em relagéo ao tema.

Este tipo de estudo se faz ainda mais importante, pois a escola tem o papel
de auxiliar esse jovem em sua (re)insergcéo social, ajudando-o a assimilar as regras
sociais, a valorizar e a respeitar os outros cidadaos, tornando-o, assim, pessoas
éticas e capazes de uma vinculagéo social ndo so efetiva como ativa. O papel da
escola em relagdo a esses jovens ndo é diferente do seu papel em relacdo aos
demais jovens que ela atende. No entanto, devido a trajetoria de vida deles, as
representagdes da escola em relacdo a eles podem ser diferenciadas. E nesse
sentido que o estudo das representagdes sociais dos professores em relagao a tais
adolescentes é de grande importancia social, pois podera representar base de
sustentacao para trabalhos futuros com os professores para ajuda-los a criar novas

estratégias e recursos para trabalhar com esses adolescentes.

A Teoria das Representagbes Sociais € um campo de estudo relativamente
jovem com ampla insercdo em varios paises, bem como aceitacao de seus estudos
por diversas areas do conhecimento (JODELET, 2001). O pensamento ligado as
representacdes sociais adotado na presente pesquisa sera o de autores como
Moscovici (2009) e Jodelet (2005, 2001). Utilizamos também os pensamentos de
outros pesquisadores do campo das representacdes sociais. Trazemos a baila ainda
o pensamento de Foucault (2009), Antdénio da Costa (2006), Freire (1996), Arendt
(2010), entre outros, para entender melhor a dindmica do pensamento social
corrente em relacdo aos adolescentes em conflito com a lei e tentar compreender

em que medida os processos educativos e socioeducativos podem contribuir para a
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mudanca de atitude dos adolescentes em relagdo a sociedade e da sociedade em
relagdo aos adolescentes.

Acreditamos que ha necessidade da realizagdo de mais estudos
relacionados ao tema, especialmente no que diz respeito ao entendimento do
pensamento dos grupos responsaveis por auxiliar no processo de ressocializacao
desses adolescentes, como € o caso dos professores. Entender o que esse grupo
pensa a respeito dos adolescentes que ja praticaram ou praticam atos infracionais
pode significar um norte no sentido de superar problemas de relacionamento,

visando a efetiva inclusao desses adolescentes na escola.

Sendo assim, constata-se a importancia do estudo das representacdes
sociais dos professores em relagdo a questao da violéncia. Fica clara a necessidade
do aprofundamento do tema, especialmente quando, por meio de pesquisas
cientificas (MENIN, 2005; SANTOS; ALESSIO, 2006; ESPINDULA; SANTOS, 2004),
percebemos que as representagdes sociais de determinados grupos em relagdo ao
fendbmeno da violéncia contribuem para perpetuar visdes preconceituosas e
distorcidas. Diante disso, verifica-se nos estudos das representagdes sociais um
caminho viavel para entender a visdo da sociedade em relagdo ao fendmeno

estudado.

Sob esta o6tica, a pesquisa em tela tem como pergunta central: quais sao as
representacoes sociais dos professores em relacdo aos adolescentes que estdao em
conflito com a lei? Para responder a esta indagagéo, os seguintes objetivos foram
delineados:

a) objetivo geral: identificar e analisar as representacdes dos professores
das séries finais do ensino fundamental em relacdo aos adolescentes em conflito

com lei;
b) objetivos especificos:

e verificar as representagdes sociais dos professores sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente;

e identificar as representagdes sociais dos professores sobre a violéncia.

Uma investigacdo sobre representacdes sociais ndo deve ignorar as

referéncias tedricas sobre o tema.
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Apresentaremos, a seguir, as principais abordagens sobre representagcdes
sociais, sua génese, conceitos, estudos na area e sua especial relevancia quanto ao
proposto nesta pesquisa.
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CAPITULO 1 REPRESENTACOES SOCIAIS

[...] o estudo da produgdo e da eficiéncia
das representagdes sociais numa totalidade
social ndo é mais contestavel, nem quanto a
sua importdncia nem quanto sua viabilidade.

JODELET, 2005.

O estudo das representagdes sociais inicia-se no ambito da Psicologia
Social, onde se desenvolve e se expande para outras areas do conhecimento,

tornando-se uma forma de conhecimento amplamente difundida.

1.1 Psicologia social e representacoes sociais

A Psicologia Social € um campo de pesquisa que surgiu tanto de estudos
ligados a Psicologia quanto a Sociologia. Os estudos aos quais a Psicologia Social
se propde dizem respeito a questdes associadas aos fendmenos estudados por
essas duas disciplinas. Por um lado, a Psicologia com seus estudos mais focados no
individuo; por outro, a Sociologia mais voltada as questdes sociais. Nesse contexto,
a Psicologia Social vem a trazer um campo de estudo que proporciona o
entendimento da mutua influéncia que ha entre individuo e sociedade, e da
relevancia desta relagdo na constituicdo do individual e do social. A Psicologia Social
demonstra por meio de seus estudos que tanto o social quanto o individual sdo de
extrema importancia para a construcao dos valores, da cultura, da histéria, enfim da
sociedade como um todo:

E nesse sentido que a Psicologia Social pode ser considerada uma ciéncia
social, cujo objetivo sera o estudo das relagbes cotidianas que se produzem
na realidade social, dos fendmenos relacionados a comunicacdo e a
ideologia, ou seja, do conhecimento e das representagdes sociais
(PALMONARI; CERRATO, 2011 p. 308).

Para autores como Jones e Gerard (1967) assim como para Oishin,
Kessebin e Sneydes (2009), a Psicologia Social nasceu por volta do ano de 1908,
com dois trabalhos inaugurais An Introduxtions to Psychology, de William McDougall
(psicologo) e Social Psychology: an outline and source book, de Edward Ross
(socidlogo). No entanto outros autores apontam como marco inicial da Psicologia
Social obras como Psicologia des Foules, de Gustave Le Bon (1985), ou a obra
classica de Gabriel Tarde, Lés lois de l'imitation, do ano de 1890, apontada por
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Leyens (1979) como um dos marcos iniciais da Psicologia Social (CAMINO;
TORRES, 2011).

Notamos que a Psicologia Social, como fonte de conhecimento, ndo nasceu
de um Unico projeto e tampouco se desenvolveu de forma linear. Esta multiplicidade
de origens vem do ‘[...] fato de existirem, concomitantemente, diversos projetos de
psicologia social” (CAMINO; TORRES, 2011, p. 24). Entretanto Camino e Torres
(2011) ressaltam que, apesar da dificuldade de definir um marco para o surgimento
da Psicologia Social, o que é importante ter em mente é que “[...] desde 1850 até
1930 estabelecem-se diversos debates, tanto sobre a natureza dos fenémenos
sociais e sobre as formas de estuda-los” (CAMINO; TORRES, 2011, p. 24-25). A
Psicologia Social deve ser entendida como uma disciplina autbnoma, responsavel
por realizar uma ponte entre Psicologia e outras disciplinas, visando estudar objetos
de pesquisa que demandam maior interdisciplinaridade entre as diversas areas do
conhecimento.

Desde sua génese, a Psicologia Social adentrou o debate sobre o papel do
individuo e do social na explicagdo dos fendmenos sociais, buscando sempre uma
visdo que pudesse suprir a complexidade de tais fendbmenos, que dificilmente podem
ser analisados a partir de uma unica o6tica. Nesse contexto, a Psicologia Social viu
ao longo de seu desenvolvimento se revezarem correntes pautadas pelo
psicologismo, que priorizava o papel do individuo nos fendmenos sociais, apesar de
reconhecer o papel do social, ou correntes pautadas pelo sociologismo, que defende
a primazia do social em relacdo ao individual. Houve também correntes que
tentavam mostrar a matua influéncia existente entre o individual e o social (CAMINO;
TORRES, 2011).

A Teoria das Representacdes Sociais nasceu como um campo de estudo da
Psicologia Social e tem a pretensdo, assim como a propria Psicologia Social, de ser
uma area de conhecimento que leve em conta nao s6 o individuo, como também o
social, no qual aquele individuo ou grupo se encontram inseridos. Os estudos aos
quais esta teoria se propde a pesquisar tém uma complexidade que demanda a
utilizacao de referencial tedrico que possa abranger questdes ligadas ao individuo e
ao social. Levando em conta a relacao entre o individuo e o social e sua relevancia
no estudo das representacdes sociais, percebe-se que este estudo se encontra na
encruzilhada entre conceitos psicolégicos e sociolégicos (LAHLOU, 2011).
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Neste sentido, a Teoria das Representagbes Sociais surge no seio da
Psicologia Social como [...]

[...] orientagdo alternativa a corrente cognitivista ‘oficial’ da Psicologia
Social, com o propoésito de oferecer outros caminhos para o estudo
tradicional dos fenémenos sociais e psicossociais. No entanto, a TRS,
assim como outras direcoes alternativas, compartilha alguns pressupostos
comuns que, acima das nuances especificas de cada proposta caracterizam
todas elas (PALMONARI; CERRATO, 2011, p. 309).

A Teoria das Representagcdes Sociais nasce, portanto, iluminada por
pressupostos que estdo pautados por estudos sociais e psicossociais, que
interagem na criagdo do campo de estudo das representagdes sociais. Essa teoria
desde sua criacdo demonstra sua orientagcado para buscar uma ampliagdo do olhar
sobre o objeto de pesquisa a ser por ela interpretado, evitando uma andlise que
priorize a esfera individual ou a esfera social, buscando uma analise

multidimensional do fenémeno pesquisado.

1.2 A teoria das representacoes sociais

As representacdes sociais como campo de estudo ligado a Psicologia Social,
surgiram com as pesquisas de Serge Moscovici por volta do ano de 1961, por meio
da publicacao de seu trabalho, La Psychanalyse, son Image et son Public (1961
apud SA, 1995). Nesse trabalho, Moscovici traz uma série de conceitos importantes
para o entendimento do que s&o as representagdes sociais. Na criacdo de sua
teoria, 0 autor realizou uma grande pesquisa envolvendo aplicagdo de questionério e
realizacdo de entrevistas com alguns sujeitos. Moscovici (1976) pesquisa as
representagdes da populagdo parisiense a respeito da Psicandlise. Ele investiga o
modo como a populagdo daquela localidade se apropria de conceitos préprios da
Psicandlise e os representa a seu modo.

O conceito de representacdes sociais criado por Moscovici (1976) foi
inspirado teoria de Durkheim sobre representacdes coletivas, definidas por este
como “producdes mentais e sociais (ciéncia, religido, ideologia, visdo de mundo,
mito) que, do ponto de vista da sua construgdo, das suas formas e fungdes, se
diferenciam entre elas e do senso comum” (SAHEB; LUZ, 2007, p. 60). No entanto,
segundo o préprio Moscovici (2009), a forma como esse conceito é usado por
Durkheim na Sociologia ndo foca as estruturas e dinamicas do fenébmeno
pesquisado. Assim, no conceito de representacdes sociais adotado pela Psicologia,
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por meio de Moscovici (2009), o enfoque nas estruturas e dinamicas do fenémeno
pesquisado representa parte essencial do estudo (MOSCOVICI, 2009).

A concepcao durkheimiana de representacdes coletivas € estatica, pois
percebe as representacdes como simples artificio exploratorio, irredutivel a qualquer
tipo de andlise posterior. No conceito de representagdes coletivas de Durkheim
qualquer tipo de ideia, crencas ou emocdes ocorridas em uma comunidade estao
incluidas como representagdes coletivas (MOSCOVICI, 2009). Durkheim explicita as
representagdes coletivas com um foco maior no carater coletivo do fendmeno em
detrimento dos aspectos cognitivos, ou seja, ndo ha nela uma valorizacdo da
influéncia que o individual pode exercer no pensamento coletivo. As representagdes
coletivas sdo uma forma de materializacdo da consciéncia de grupo, que permite
que os individuos partilhem de uma visdo de mundo que proporcione sua uniao
(LAHLOU, 2011).

Moscovici (2009) acredita que esse pensamento € muito heterogéneo e
impossibilita a investigacdo das representagcfes sociais, ja que as torna muito
abrangentes. Na concepgdo moscoviciana, as representacées sao uma forma
especifica de compreender e comunicar o que ja sabemos. Além disso, a visao
desse autor a respeito das representagdes sociais é de que elas sdo um fendmeno
dindmico, e nao estatico: “[...] elas adquirem uma vida propria, circulam, se
encontram, se atraem e se repelem e dao oportunidade ao nascimento de novas
representacdes, enquanto velhas representacées morrem” (MOSCOVICI, 2009, p.
41).

A proposta teorica feita por Moscovici por meio da Teoria da
Representagoes Sociais é particularmente inovadora por criticar a dicotomia entre
sujeito e objeto; individuo e social; teoria e método. Ela traz uma perspectiva que
entende estes ambitos do fenébmeno psicossociais como algo imbricado, ou seja,
nao ha possibilidade de isolar essas dimensdes dos fendmenos para poder estuda-
las, na visdo proposta pelo autor, deve haver uma percepcao da ligacao dessas
dimensodes. Pode-se perceber que a TRS é uma forma diferenciada de pensar, que

em grande medida traz uma nova roupagem para a Psicologia Social:

TRS foi formulada como alternativa @ maneira dominante de conceber a
Psicologia Social e o comportamento humano, propondo-se,
deliberadamente por Moscovici, como uma nova abordagem para o
comportamento humano no seio de uma sociedade ocidental que mudou e
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que estd dominada pelo conhecimento, pela comunicagdo de massa, a
globalizagédo e a crescente complexidade (PALMONARI; CERRATO, 2011,
p. 326).

O estudo das representacées € um estudo do senso comum, por estar
essencialmente preocupado com o pensamento popular, assim como em entender
quais sao as representagdes que criamos para interpretar o mundo em que vivemos.
As representagbes sociais mostram como um determinado grupo de individuos
representa a realidade, como nomeia determinados fenébmenos, como faz sua leitura
de mundo e como toma decisdes e se posiciona (JODELET, 2001). E um estudo
que propde uma visdo diferenciada em relacdao aos conhecimentos presentes nos
saberes populares. Portanto, traz uma valorizagdo ao conhecimento popular que em
grande medida era concebido pelos cientistas como um saber descartavel e sem
serventia, passando a considera-lo, por meio dessa teoria ndo s6 um pensamento
importante, como passivo de estudo: “Essa nova perspectiva teérica deve deixar de
considerar o pensamento social como um pensamento distorcido, e se focar no
carater social do conhecimento e das crencas dos individuos” (PALMONARI;
CERRATO, 2011, p. 319).

Abric (2000) resume a utilizacdo que fazemos de representacdes para

entender o mundo em que vivemos:

Esta representacao reestrutura a realidade para permitir a integragéo das
caracteristicas objetivas do objeto, das experiéncias anteriores do sujeito e
de seu sistema de atitudes e de normas. Isto permite definir a
representacdo como uma visdo funcional do mundo que por sua vez,
permite ao individuo ou ao grupo dar um sentido as suas condutas e
compreender a realidade através de seu proprio sistema de referéncias;
permitindo assim ao individuo se adaptar e encontrar um lugar nessa
realidade (ABRIC, 2000 p. 28).

Como sistemas de interpretacao, as representacdes sociais regulam a nossa
relacdo com o0s outros e orientam 0 nosso comportamento. As representacdes
intervém em processos tao variados como: a difusdo e a assimilagdo de
conhecimentos, a construcdo de identidades pessoais e sociais, 0 comportamento
intra e intergrupal, as agdes de resisténcia a mudangcas e também nas préprias
acoes de mudanga social. Como fen6menos cognitivos, as representacdes sociais
sédo consideradas como o produto de uma atividade de apropriagdo da realidade
exterior e, simultaneamente, como processo de elaboragédo psicologica e social da
realidade (JODELET, 2001).
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Abric (2001) define representagdes sociais como um conjunto organizado de
atitudes, opinides, informacdes e crencas sobre uma determinada situagao ou sobre
um objeto. A partir dessa definicdo, percebemos que elas possibilitam o estudo do
fendmeno pesquisado de modo mais abrangente, e que este tipo de estudo leva em
conta tanto o individuo quanto o sistema social. Nas palavras de Abric (2001, p.
156), a representacdo social € determinada “ao0 mesmo tempo pelo préprio sujeito
(sua historia, sua vivéncia), pelo sistema social e ideol6gico no qual ele esta inserido

e pela natureza dos vinculos que ele mantém com esse sistema social”.

Jodelet (2001) traz uma das definicbes de representacdées sociais mais
aceitas pela comunidade cientifica na atualidade:

[...] € um conhecimento, socialmente elaborado e partilhado, com um
objetivo pratico, e que contribui para a construgao de uma realidade comum
a um conjunto social. Igualmente designada como saber do senso comum
ou ainda saber ingénuo, natural, esta forma de conhecimento é
diferenciada, entre outras, do conhecimento cientifico (JODELET, 2001, p.
22).

Com a definicdo de Jodelet (2001), percebe-se que as representacdes
sociais tém por objetivo o estudo dos conhecimentos que s&o socialmente
elaborados, e que fazem parte das vivéncias, crengas e percepcdes de um
determinado grupo.

Ao falar de representagdes sociais, Moscovici (2009, p. 198) pontua que “[...]
todas as formas de crencga, ideologia, conhecimento, incluindo até mesmo a ciéncia,
sé&o, de um modo ou outro, representagdes sociais”. Assim, o autor sintetiza qual € o
campo de abrangéncia das representagcdées sociais, deixando claro quais sao os
fendmenos que podem ser estudados a partir das representagdes, ou mesmo como

eles sdo influenciados por representagdes.

O estudo das representagdes sociais ilustra uma tendéncia a que se assiste
atualmente, no seio da Psicologia Social, de tentativa de articulacdo entre diversas
areas e niveis de analise, possibilitando uma analise menos restrita de tematicas
que sdao amplas e abrangentes demais para que se analise apenas pela ética de
uma ciéncia. Esta sintese, que, em muitos casos, revela-se bastante frutifera, ndo
esta isenta de ambiguidades, o que na verdade parece mais viabilizar uma
ampliacao das possibilidades de analise que obscurecé-la. A articulacdo de niveis
de andlise possibilita a integragdo dos conceitos de cognigdo social e das teorias
das relagbes intergrupais num quadro integrado e coerente. O conceito de
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representacdo social permite fazer a ponte ndo s6 entre varias areas dentro da
Psicologia Social, mas também entre as diversas ciéncias sociais e humanas
(CABECINHAS, 2004).

Nesse sentido, pode-se afirmar que:

Representagao social € o meio pelo qual os seres humanos representam
objetos e seu mundo. Ferramenta de pensamento, &€ também uma placa
giratéria: entre o individuo e o grupo, entre 0 material e o ideal. E por isso
que o conceito estd na encruzilhada de varias disciplinas: A psicologia
social, onde foi definida (Moscovici, 1961), mas também, a psicologia e a
sociologia, de onde vieram suas pré-nogoes: representacao coletiva em
Durkheim (1912), complexo em Freud (1899/1900), e agora as ciéncias
cognitivas (LAHLOU, 2011, p. 66).

E a partir de tal pensamento que se tem o cardter eminentemente
transdisciplinar, que perpassa o estudo das representacdes sociais e confere a esse
novo campo de estudo uma vitalidade e inser¢do em diversas areas do
conhecimento. Esses estudos se mostram fecundos nas mais variadas linhas das
ciéncias humanas, o que proporciona um crescimento no niumero de pesquisas com

o foco nas representagdes sociais em varios paises (JODELET, 2001).

O campo de estudo criado por Moscovici (1976) com seu trabalho original
nao € considerado por seus seguidores como um campo fechado. Na concepcao
dos sucessores desse autor, a TRS é totalmente aberta e apta a receber
contribuicdes de outros pensadores. Segundo Lahlou (2011), apesar da genialidade
do novo conceito que o autor estava propondo, ele teve a humildade de deixa-lo
aberto para futuras contribuigdes, o que hoje se afigura como uma sabia deciséo,
tendo em vista que os fendmenos aos quais tal teoria se propde a pesquisar sao

complexos e ndo podem ser analisados de forma unidimensional.

Nesse sentido, ha varios estudos recentemente feitos por pesquisadores da
area de representacdes sociais, que nao sé dao continuidade ao campo de estudo
inaugurado por Moscovici, como abrem novas possibilidades de pesquisa dentro
dele. Sa (1998) cita como as principais areas nas quais vém sendo realizados
importantes estudos no campo das representacdes sociais as seguintes: ciéncia,

saude, desenvolvimento, educacao, trabalho, comunidade e exclusao social.

Segundo Sa (1998), as pesquisas ligadas a area de ciéncia comecaram
junto com o préprio estudo das representacbes sociais, com a pesquisa de

Moscovici (1976) sobre as representagdes dos parisienses acerca da Psicanalise.



29

Esse campo de pesquisa procura entender como a populagdo se apropria de
conceitos ligados a ciéncia. S4 (1998) menciona alguns autores que recentemente
realizaram pesquisas na area. Internacionalmente fala de Martin Bauer, Wolfgang
Wagner (1995) e Pierre Vergés (1994); no ambito nacional, ele cita Angela Arruda
(1998, 1996) e Clélia Nascimento (1997).

Em relagdo a questdo da saude, os campos relativos a pesquisas sobre
doencas mentais e estudos relacionados a Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida
(Aids), sdo os mais abordados pelos pesquisadores. No caso da doenga mental, um
dos estudos constantemente citado e utilizado € o de Denise Jodelet sobre
representagdes sociais da loucura, tema também amplamente explorado no Brasil.
Alguns exemplos séo os estudos de Sheva Nobrega (1996) e Danielle Caldas, entre
outros autores. Em relacdo a Aids, vérios trabalhos tém sido realizados, e o tema &

muito relevante socialmente e muito estudado pelos profissionais de saude.

O desenvolvimento humano tem como estudo pioneiro o trabalho realizado
por Marie-José Chombart (1979/1991), com énfase no desenvolvimento infantil.
Outros estudos foram feitos atualmente por Gerard Duvee (1994), que estudou as
representagdes sobre papéis sexuais. No Brasil a area € explorada por Neuza
Guareschi (1993), Neide Al-Cici.

A educacao também é uma area de pesquisa com forte insercdo nesse
campo. Um de seus maiores expoentes é o autor Michel Gilly (1989), que realizou
importante trabalho sobre a representacdo do aluno pelo professor. No Brasil
importantes pesquisas sobre educagao sao realizadas néao sé por educadores, como
por psicélogos. Nomes brasileiros que realizam pesquisas nessa area: Alda Alves-
Mazzotti (1994), Angela Almeida (1994).

A quinta temética apontada por Sa (1998) € a da profissdo e a do mundo do
trabalho, pesquisas sobre as organizagdes, empresas e condi¢cées de trabalho, um
dos autores que realizou importante pesquisa na area foi Augusto Palmonari (1982),
com pesquisa sobre a representacdo da profissdo de psicélogo. Abric (1984) foi o
responsavel por importante pesquisa sobre a representagdo do artesdo e do
artesanato. No Brasil, a énfase se reporta aos estudos das doengas ocupacionais.

A sexta tematica é a da comunidade na qual figura como pioneira Silvia Lane

(1985), que propde uma articulacdo entre as representacdes sociais e a perspectiva
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marxista. Uma pesquisa mais recente foi realizada por Celso Zota (1997) que diz
respeito ao comportamento politico e ao exercicio de cidadania. A area também
enfoca estudos sobre identidade de comunidades.

A sétima e Uultima tematica apontada por Sa (1998) encerra grande
expressividade em pesquisas coordenadas por Willem Doise (1995) e trata de
exclusao social. Nos Estados Unidos, Gina Philogene (1994) estuda a discriminacao
racial e a mudanga que a designac¢ao do negro como afro-americano trouxe para a
representacdo social a respeito deles. No Brasil hd grande quantidade de estudos
sobre meninos de rua: Pedro Campos (1996), Margot Madeira.

1.3 Conceitos importantes no estudo das representacoes sociais

Existem alguns conceitos desenvolvidos pelos teéricos que estudam e
pesquisam a Teoria das Representacdes Sociais, que devem ser analisados para o
entendimento do alcance e das nuances da teoria. Esses conceitos dao a teoria a
consisténcia e inteligibilidade indispensaveis para sua aplicabilidade cientifica. Entre
eles, dois sao fundamentais para o entendimento das representacées sociais e
foram criados pelo préprio autor da teoria — Serge Moscovici. S&o eles os conceitos
de ancoragem e objetivacdo. Esses dois conceitos sdo especialmente importantes,
pois ajudam a explicar como as representacdes sociais sdo constituidas e como

constroem o pensamento de um grupo.

1.3.1 Ancoragem e objetivagdo

A ancoragem é o processo pelo qual tornamos o ndo familiar em familiar,
agrupamos ao pensamento preexistente o objeto representado. E por meio do
processo de ancoragem que novas representagdes sociais comecam a fazer parte
do pensamento dos membros de um determinado grupo. Moscovici (2009) mostra
que o processo de ancoragem possibilita que caracterizemos objetos e pessoas
para que possam ser enquadrados em categorias consideradas mais apropriadas e

com as quais temos familiaridade:

Ancoragem é, pois classificar e dar nome a alguma coisa. Coisas que nao
sao classificadas e que nao possuem nome, sdo estranhas, ndo existentes
e ao mesmo tempo ameagadoras. Nos experimentamos uma resisténcia,
um distanciamento, quando nao somos capazes de avaliar algo, de
descrevé-lo a nés mesmos ou a outras pessoas. O primeiro passo para
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superar essa resisténcia, em diregao a conciliagdo de um objeto ou pessoa,
acontece quando nos somos capazes de colocar esse objeto ou pessoas
em uma determinada categoria, rotula-lo com um nome conhecido
(MOSCIVICI, 2009, p. 61-62).

Sob essa perspectiva, a ancoragem ocorre quando um novo objeto passa a
fazer parte de categorias ja existentes, mediante alguns ajustes. E a partir da
ancoragem que podemos entender as caracteristicas historicas, culturais, regionais
e institucionais, que contribuem para a forma como um grupo atribui sentido a
determinado fendmeno. Pelo processo de ancoragem, é possivel entender como se
atribui significado ao objeto representado, como a representacdo é usada como
sistema de interpretacdo do mundo e como essa representacdo vai se adaptar a
sistemas de pensamento preexistentes, além de possibilitar a compreensédo das
transformacdes que tal representacao exercera neste sistema (TRINDADE et al.,
2011).

O processo de objetivagdo diz respeito ao conhecimento do objeto, tornado
concreto, quase tangivel — seria como a materializagdo da palavra. E por meio do
processo de objetivacdo que se da materialidade a um objeto abstrato. Moscovici
(2009) apresenta o processo de objetivacdo da seguinte maneira: “[...] objetivar é
descobrir a qualidade iconica de uma ideia, ou ser impreciso, é reproduzir um
conceito em uma imagem. Comparar € ja representar, encher o que estava vazio
com substancia” (MOSCOVICI, 2009, p. 72). Por meio da definicdo de Moscovici
(2009), percebe-se que o processo de objetivacdo esta ligado, especialmente, a
transposi¢do do abstrato para o material, possibilitando, assim, o compartilhamento

social de um determinado fendmeno.

Objetivar €, pois, 0 processo pelo qual certas informacdes sao privilegiadas
em detrimento de outras, simplificando-as, dissociando-as de seu contexto original
de produgao, e trazendo-as para o contexto imagético do sujeito ou do grupo. E este
processo que possibilita “[...] transformar o que é abstrato, complexo, ou novo em
imagem concreta e significativa, apoiando-se em concepgdes que nos sao
familiares” (TRINDADE et al., 2011, p.110).

A ancoragem e a objetivacdo sao dois processos que tratam da elaboracao
e do funcionamento das representacdes sociais. A objetivacao tem o papel de trazer
a tona a intervencao do social na representacdo, e a ancoragem, por outro lado,

mostra a influéncia da representagéo no social (TRINDADE et al., 2011). Diante da
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relevancia desses dois processos, percebe-se a fundamental importancia deles tanto

para compreender o fendmeno das representagbes sociais em si, assim como para

captar as implicagbes de tal fendbmeno em concepgdes sociais relacionadas a

violéncia e aos atos infracionais cometidos por criangas e adolescentes.

1.3.2 As fungbes das representacbes sociais

Segundo Abric (2000), as fungdes das representagdes desempenham papel

fundamental na dindmica das relagdes sociais e nas praticas. As quatro funcdes

citadas por Abric séo:

funcao de saber — é responsavel por permitir que se possa compreender
a realidade e assimila-la de forma simplificada. E ela que permite que os
individuos integrem conhecimentos a um quadro assimilavel, tornando-os
compreensiveis e coerentes com seu proprio funcionamento cognitivo, e
também que adaptem esses conhecimentos aos valores que esses

individuos tém em comum;

funcéao identitaria — é a que permite aos individuos que dela compartilham
se identificarem como pertencedores a um grupo social. Ela é sempre
marcada pela superavaliacdo de caracteristicas do grupo, o que garante
uma imagem positiva desse grupo;

funcéo de orientacdo — guia os comportamentos e a pratica dos grupos
sociais. E um processo de orientagdo das condutas pelas representacdes
sociais, e estas atuam na definicdo do sujeito no tipo de relacao que lhe é
pertinente. Ela também produz um sistema de antecipacdo e
expectativas. E, portanto, uma acdo sobre a realidade; além disso, é

prescritiva de comportamentos e praticas obrigatorias;

funcao justificatéria — é a responsavel por justificar as decisées e
comportamentos dos membros do grupo. Ela permite que os atores
sociais expliguem e justifiquem suas condutas a seus parceiros. Se a
situacdo for de competicdo entre grupos, as representacées serao
progressivamente reelaboradas, para justificar possiveis comportamentos

hostis perante outro grupo.
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Entender as fungdes das representagdes sociais € de suma importancia,
quando tratamos do fendmeno da violéncia e dos atos infracionais, que sao
percebidos com maior incidéncia em determinados grupos sociais. O entendimento
das fungdes exercidas pelas representagdes sociais pode ajudar na percepcao de
quais sao as representacbes desses grupos e qual a influéncia delas nas possiveis
praticas violentas deles, além de auxiliar na percep¢cdo de como esses grupos

podem estar sendo representados por outros, como, por exemplo, os professores.

1.2.3 Teoria do nucleo central

Outro importante conceito tedrico para o estudo e pesquisa na area das
representagdes sociais € a teoria do nucleo central das representacdes sociais. Ela
foi sistematizada por Jean-Claude Abric em sua tese de doutorado em 1976, e tida
pelo autor como uma hip6tese de organizagao interna das representagdes sociais.
A teoria teve sua origem em estudos experimentais realizados por Abric, que
visavam entender a relagao entre as representagdes e o comportamento. Sa (1996)
aponta a teoria do nucleo central como uma anélise complementar a Teoria das

Representagdes Sociais, que pretende contribuir com esta ultima.

Na hip6tese inicial proposta por Abric (2000), ele fala que toda
representacdo social esta organizada em torno de um nucleo central, que é o
responsavel por sua significagdo e organizagao interna. No entanto, o colega de
pesquisa de Abric, Flament (apud SA, 1996), em estudos realizados posteriormente,
contrariando o postulado inicial feito por Abric, afirmou existirem representacées
sociais sem nucleo central.

Abric (2000), em sua definicdo de nucleo central, afirma que este é ligado e
determinado pelas condi¢des historicas, sociolégicas e ideoldgicas e, portanto, é
fortemente marcado pela memoria coletiva. Ele € a parte consensual e partilhada
das representagdes pelo grupo, ele da a medida da homogeneidade de um grupo
social. Caracteriza-se também por ser estavel e resistir a mudancgas, promovendo

com isso uma continuidade prolongada das representagoes.

Abric (2000) também trabalha com o importante conceito de sistema
periférico. O sistema periférico € o responsavel pelo contato entre a realidade

concreta e o sistema central. E nele que surge a mobilidade, a flexibilidade e a
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expressdo do individual, que também estdo presentes nas representacbes. Se o
sistema central € normativo, o periférico é funcional. Este é mais ligado a realidade
imediata e, assim, mais flexivel e influenciado por tal realidade. Ele exerce funcao de
regulacdo e adaptacao dos elementos centrais ao contexto no qual a representacao
atua, permitindo a organizacao das caracteristicas individuais em torno do nucleo

central.

Sa (1996) traz uma divisdo que auxilia na compreensdo das diferencas
complementares existentes entre o nucleo central e o sistema periférico, conforme

quadro 1 abaixo:

Sistema central Sistema periférico
Ligado a memodria coletiva e a histéria do grupo. Permite a integragdo das experiéncias e
histérias individuais.
Consensual; define a homogeneidade do grupo. Suporta a heterogeneidade do grupo.
Estavel, coerente e rigido. E flexivel e suporta contradigdes.
Resistente a mudangas. E Evolutivo.
Pouco sensivel ao contexto imediato. E sensivel ao contexto imediato.
Gera significagao da representagéo. Permite adaptagao a realidade concreta
Determina sua organizagao. Permite a diferenciagao do conteudo.

Protege o sistema central.

Quadro1: Diferencia¢do do nucleo central e do sistema periférico.
Fonte: Sa (1996).

1.4 O papel da comunicacao para as representacoes sociais

Uma questdo importante e muito discutida no ambito do estudo das
representagdes sociais € a influéncia da comunicagdo na formagdo e no
compartilhamento de representacées. A comunicacao € aceita por diversos autores
como ponto fundamental neste estudo, ja que por meio dela é possivel a difusédo, a
solidificacdao e, até mesmo a mudanca, das representacdes sociais. O proprio
Moscovici (1976) ja pesquisava a influéncia da comunicagdo desde seu trabalho
inicial da TRS, tendo em vista que o trabalho buscava entender, entre outras coisas,
como a comunicagao de massa ajudou a popularizar termos proprios da Psicanalise
(CLEMENCE et al., 2011). A comunicacdo exerce papel fundamental nas trocas e
nas interagdes, além de proporcionar sentimentos de pertenca social.
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Quando falamos do fendmeno da violéncia, por exemplo, 0 que temos visto
constantemente o uso pela midia da violéncia como instrumento de apelo popular
para o aumento dos indices de audiéncia. Nao € dificil perceber que sdo inimeros
os exemplos de exploragdo midiatica de casos de violéncia. Em geral, a midia traz
informacdes unilaterais e descontextualizadas, e sdo essas informacdes que
influenciam as representagdes sociais acerca da violéncia. Novo (2006) lembra que
essa postura adotada pela midia cria um sentimento de abandono, e acaba por
deixar a populagdo em um “estado de medo e inseguranca diante de um inimigo

percebido como poderoso, onipresente e invisivel” (NOVO, 2006, p. 39).

Segundo o pensamento de Moscovici (1976), existem trés niveis de
incidéncia da comunicacao: o primeiro é o da emergéncia das representagdes, em
que as condi¢oes afetam aspectos cognitivos. Ele € expresso pela pouca informagao
sobre o objeto representado que alguns grupos possuem; em segundo lugar, estao
os processos de formagédo das representacoes, a objetivacdo e a ancoragem que
explicam a dependéncia entre atividades cognitivas e sua possibilidade social de
exercicio; e por fim as representagdes relacionadas a edificagdo de condutas, como
os esterebtipos, opinides, atitudes, nos quais percebemos a intervencdo dos
sistemas de comunicagao midiaticos (JODELET, 2001).

Nesse sentido, percebemos a influéncia da comunicacdo nas
representagdes sociais, pois sem o0 processo de comunicagdo a difusdo das
representagdes na&o aconteceria, como destaca Jodelet (2001, p. 30): “[...] a
comunicacao social, sob seus aspectos interindividuais, institucionais e midiaticos,
aparece como condicdo de possibilidade e de determinacao das representacdes de

pensamento social”.

E importante ressaltar que as mensagens ndo sdo isentas, elas sao
carregadas de influéncias de aparelhos ideoldgicos dos mais diversificados, que em
geral favorecem algum grupo ou instituicao. Além disso, o préprio grupo seleciona,
de certo modo, as mensagens que quer receber e as que fazem sentido para ele, ou
seja, a mensagem nao vem isenta de valores e tampouco todas as mensagens sao
recebidas e aceitas por todos os grupos (CLEMENCE et al., 2011). Sendo assim,
percebemos que os grupos podem ser influenciados pelas diversas formas de
comunicacao. No entanto eles ndo aceitam passivamente as mensagens, eles

selecionam nao s6 as mensagens, mas a forma de reacéo a elas.
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Tendo por base tais pensamento, especialmente no que diz respeito aos
estudos ligados a influéncia da comunicacdo e dos meios de comunicagdo em
massa, percebe-se a ligagdo que esses meios de comunicagao tém na criagcdo das
representagdes sociais da violéncia, como também em relacdo as representagdes
dos adolescentes que estdo em conflito com a lei. E comum vermos uma énfase
muito grande de reportagens de revistas e jornais, em matérias ligadas a atos de
violéncia praticados por adolescentes e criancas. A midia realiza grande exploracao
de tais fatos, sempre enfatizando a questdo das legislacbes, como é o caso do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que sempre é acusado de ser uma lei
protecionista. A midia ajuda a criar e a fomentar a representacdo de que essas
legislacbes fazem com que as criangas e adolescentes tenham sensacado de

impunidade, e que por tal motivo cometem novos atos infracionais (NOVO, 2006).

Um ponto importante a ressaltar em relagcdo ao papel da midia na criacao
das representagdes sociais da violéncia praticada por jovens é o das nomenclaturas
utilizadas quando trata de adolescentes em conflito com a lei. Em geral, a midia os
designa como menores, e quando fala de algum fato que aconteceu com
adolescentes que ndo sao autores de atos infracionais, ou mesmo de adolescente
de classe mais abastada, ela em geral utiliza a palavra adolescente. Esta clara
distingéo realizada pela midia contribui para que se crie uma representagao negativa
desses adolescentes, no sentido de distingui-los dos outros adolescentes,
transformando-os em uma classe a parte. Esse tipo de representacdo que a midia
ajuda a criar pode promover o surgimento de esteredtipos e de preconceito.

1.5 Esteredtipos e preconceito na representacao social

Os esteredtipos sdo um sistema de generalizagdo aparentemente
automatico em sua ativacao, um fenémeno de carater consensual e rigido, pois nao
costuma a sofrer fortes mudancgas, € até certo ponto controlavel individualmente e
sensivel a influéncia da estrutura social. Os esteredtipos sado conhecimentos
organizados e crenca em relacdo a um grupo humano. Lippmann (1922 apud
TECHIO, 2011), o primeiro teérico a fazer uma definigdo contemporédnea de
esteredtipos e suas funcdes psicossociais, diz que eles sédo retratos da mente, sao

representagdes simplificadas de uma realidade que da significado as condutas.
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Os esteredtipos desempenham uma série de fungbes sociais e grupais. Eles
ajudam a explicar a realidade social, a justificar as agdes dos membros de um grupo.
Também formam parte da identidade social de um povo e possibilitam a manutengéao
de uma identidade social positiva (WILLIS; BAILON; MOYA, 2011). Por sua agéo na
vida dos sujeitos que dele partilham, percebemos que os esterebtipos tém grande
influéncia nas atitudes e agbes das pessoas. Ao estudar os grupos, podemos
entender suas caracteristicas, por meio do conhecimento dos esteredétipos (TECHIO,
2011).

Para Willis, Bailén e Moyéa (2011), outro lado desse importante fenémeno &
que ele também pode ser o responsavel por fomentar a desigualdade social, uma
vez que pode gerar inferéncias em relagdo a outros grupos que podem dificultar a
insercao social desse grupo. Um esterebtipo negativo concernente a um
determinado grupo pode contribuir para que de fato o pensamento geral sobre ele
vire realidade. Aquele pensamento fica tdo arraigado no outro que comeca a fazer
parte da realidade do préprio grupo — ele comeca a tomar para si o estereétipo que

acaba tornando-se realidade.

As representacOes estereotipadas nao influenciam apenas a forma como
vemos 0s outros grupos, mas também as atitudes de um individuo ou de grupo em

relacdo a outro:

[...] os esquemas mentais (esteredtipos) contém informagdes acerca de
situagdes e acontecimentos adquiridas por meio de experiéncias sociais.
Uma vez formado, orienta-nos no entendimento das pessoas e
acontecimentos, interferem nas informagdes sociais que captamos
armazenamos e posteriormente recuperamos. Caso tenhamos armazenado
na memoéria 0 esquema que as pessoas gordinhas sdo sociaveis e
divertidas, ao interagirmos com uma pessoa com estas caracteristicas,
possivelmente apresentaremos uma atitude positiva, caso tenhamos um
esquema de que 0s negros sdo agressivos e violentos, possivelmente
apresentaremos agoées intergrupais evitivas (TECHIO, 2011, p. 30).

Esses esquemas mentais sdo responsaveis pela maneira como as pessoas
se relacionam nas mais variadas situacdes, e eles podem ser mais ou menos
acessados, dependendo do contexto de interacdo no qual os individuos se
encontram. Tanto as pessoas que estereotipam quanto as estereotipadas tendem a
agir de determinada maneira e esperar certas agbes dos demais, ou seja, 0S
estereodtipos criam uma forma especifica de interagcdo da qual é dificil sair. Se um

grupo é tido como inferior pelos demais, € provavel que ele assuma para si tal
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definicdo e reproduza isso em seus contatos sociais, na sua relagdo consigo mesmo
e com seu grupo de pertencimento (GONZALES-CASTRO; UBILLOS, 2011).

Nesse sentido, os esteredtipos sado importantes para a formacédo de
opinides, atitudes e também do preconceito, um fenémeno que tem grande
relevancia e deve ser levado em conta, especialmente quando se fala de exclusdo
social. O preconceito é definido por Gordon Allport (1954-1979 apud LIMA, 2011)
como uma atitude de hostilidade contra um individuo, somente porque ele pertence
a um grupo desvalorizado socialmente. Existem varios grupos desvalorizados

socialmente, e na mesma proporgao ha preconceitos contra esses grupos.

Jones (1972 apud LIMA, 2011) afirma que o preconceito é uma atitude
negativa em relacdo a uma pessoa ou grupo, que levara a uma comparagao social
na qual o individuo (preconceituoso) ou o grupo ao qual ele pertence é tomado como
referéncia positiva. O comportamento que expressa o preconceito é o de
discriminacao, que se traduz em agdes para criar ou mesmo manter vantagens de
um grupo em detrimento do grupo de comparagédo. Esse comportamento estratégico
nas relagdes intergrupais pode ser racional e buscar a manutencao da posi¢cao do
grupo.

Existem alguns elementos citados por Lima (2011) que sdo comuns aos
mais diversos tipos de preconceito: a) énfase na hierarquizagdo dos grupos; b)
sentimento de antipatia por alguém sé pelo fato de ele pertencer a outro grupo; c)
homogeneizagdo dos membros do grupo alvo do preconceito, ndo vendo a
possibilidade de que eles sejam diferentes entre si, que tenham suas
particularidades; d) espera-se sempre 0 pior em relagdo ao outro grupo e néo se
acredita na possibilidade do contrario, mesmo quando as evidéncias favoraveis ao

outro grupo sao fortes.

Lima (2011) ressalta que os preconceitos sao atitudes, e como tais se
constituem em julgamentos antecipados em relagdo a alguém ou um grupo, que tem
forte componente cognitivo (as crencas e os estereétipos) afetivos (antipatia e
aversao) e disposicionais (tendéncia para discriminacdo). O preconceito é um
julgamento sem o profundo conhecimento, que nao deixa espago para um
conhecimento verdadeiro do outro individuo ou grupo, pois cria barreiras que

impedem a aproximagao necessaria para este conhecimento.
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O preconceito € um problema que deve ser amplamente discutido e
investigado em suas mais complexas facetas. Em alguns contextos, ele aparece de
forma velada, e em outros abertamente como nos casos recentes de violéncia contra
os homossexuais. E importante buscar nos discursos dos grupos pesquisados tragos
de preconceito, seja ele velado, seja manifesto, pois a mudanca das visdes
preconceituosas passa diretamente pela mudanga da visdo estereotipada

(negativamente) que um grupo tem em relacdo a outro grupo.

1.6 A violéncia na 6tica das representacoes sociais

As pesquisas relativas as representacdes sociais possibilitam o estudo de
habitos, atitudes, crenga, valores, o que as tornam importantes no entendimento do
fendmeno da violéncia e das implicacdes sociais desse fenbmeno. Essas pesquisas
tém se tornado mais constantes visando sempre compreender o fendmeno no
sentido de buscar solugdes para ele. Doise (1990 apud SAHEB, 2007, p. 63) lembra
que as representacdes sociais sdo “principios geradores das tomadas de posicao
ligadas a insercdes sociais e que organizam 0s processos simbdlicos que intervém

nessas relagdes”.

Diante disso, entender como determinados grupos lidam com o fenédmeno da
violéncia possibilita pensar em formas de trabalhar com as representagdes relativas
ao fendbmeno, bem como auxiliar na criacdo de estratégias de intervengao naqueles
grupos. Quando se leva em conta o contexto escolar como fonte de formagéo e
perpetuacdo de representagdes sociais percebemos a importdncia de pesquisas
neste contexto que, segundo Gonzales-Castro e Ubillos (2011, p. 184, traducao
livre), “a escola € uma das principais fontes de transmissao de crencas, valores, e

em muitas ocasides de esteredtipos”.

Sob esta 6tica, alguns autores (SANTOS; ALESSIO, 2006; MENIN, 2005;
ESPINDULA; SANTOS, 2004; ALBUQUERQUE; ALVEZ-MAZZOTTI, 2003)
desenvolvem trabalhos para investigar quais sdo as representacdes sociais de
varios grupos acerca da violéncia, bem como em caracterizar a violéncia como um
objeto de pesquisa passivel de ser estudado pela Teoria das Representacdes
Sociais. Almeida (2006) lembra que estamos vivendo em uma era que pode ser tida
como a “era da violéncia”, na qual percebemos a coisificacdo e a exclusao dos
sujeitos sociais. Nesse sentido, a autora ressalta que o estudo das representacdes
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sociais tem o importante papel de “compreender os conteudos e processos contidos
e constitutivos do pensamento social, que oferecem as pessoas, nos processos de
comunicac¢ao” (ALMEIDA, 2006, p.11).

Um importante elemento que integra as representacdes sociais ligadas a
violéncia é o preconceito que surge em torno das representacdes criadas em relagéao
a violéncia, e como ele influencia o tratamento conferido as pessoas que praticam
atos violentos. E comum vermos a criacdo de representacdes das mais diversas em
relagdo a tais pessoas, sempre para explicar o fendbmeno da violéncia, facilitando a
ancoragem em relacdo a eles, e, assim, tentar dar um sentido a um ato que, em

geral, parece inexplicavel.

Levando em conta o conceito de ancoragem, trabalhado anteriormente,
podemos tracar um paralelo com a pesquisa de Jodelet (2005) sobre o tratamento
social dispensado aos pacientes com problemas mentais, e a forma como a
sociedade vem representando os adolescentes em conflito com a lei. Em seu livro
Loucura e Representagbes Sociais, Jodelet (2005) relata sua experiéncia ao
desenvolver uma pesquisa em uma pequena cidade no centro da Franga, que
implementa os pressupostos da reforma psiquiatrica, e insere 0s pacientes no
contexto social, colocando-os aos cuidados de familias locais. Jodelet (2005) relata
que, nesse contexto, ha uma falsa sensagéao de convivéncia harmoniosa, no entanto
a discriminagdo e o preconceito em relagdo aos pacientes aparecem nas atitudes
dos moradores. A autora explica que existem locais nos quais eles nao podem ficar
e também que ha um jeito peculiar de se referir a eles, no afa de tentar distingui-los

dos demais cidadaos.

Assim como em relagdo a loucura, a relagdo da sociedade com o0s
adolescentes em conflito com a lei € de tentativa de distanciamento e de distincao
deles e dos demais “cidaddos de bem”. As pessoas tendem a fazer uma distingéo
entre os adolescentes que cometem atos infracionais e os adolescentes de seu
circulo de convivéncia. Ha também uma busca pela culpa da violéncia, ligando em
geral esse fenbmeno a questdo da pobreza e da desigualdade social, sempre no
sentido de afasta-lo ao maximo do contexto social no qual os donos da
representacao estdo inseridos (SANTOS; ALESSIO, 2006).



41

Santos e Aléssio (2006) entendem que a objetivagdo que os grupos de
classe mais abastada fazem em relagdo a violéncia é de atribui-la a um espaco
especifico e a um grupo especifico, visando com esta postura a permanéncia da
identidade grupal positiva e tentando afastar, assim, o perigo da violéncia. O fato de
estes grupos atribuirem o fendmeno da violéncia somente a outros grupos é
marcado pela tentativa de proteger seu grupo e a identidade dele. Esses grupos
criam um tipo de representacao para obter o controle que perdeu ao se deparar com
a questao da violéncia. Empurrando essa questao para longe de si e de seu grupo,
eles conseguem realizar o processo de ancoragem, e assim podem assimilar uma

nova realidade mais favoravel ao seu grupo.

Este pensamento pautado na visdo de que a violéncia ndo ocorre nos
grupos de classes média ou alta vem sofrendo, ao longo dos anos, varias
contestacdes por parte dos préprios membros do grupo. Torna-se a cada dia mais
comum a ocorréncia de atos violentos praticados por jovens de classe média ou
mesmo alta, e estes fatos sdo amplamente divulgados pela midia. O que se nota, no
entanto, € que mesmo nessas circunstancias, 0s membros do grupo buscam causas
externas ao grupo para justificar os atos do membro do grupo (SANTOS; ALESSIO,
2006).

As representagdes que tendem a atribuir a pratica de violéncia a um
determinado grupo geram preconceitos que podem levar os membros do grupo
vitimas do preconceito a uma atitude de revolta em relagcdo aos prejulgamentos
realizados em relacdo a eles e ao grupo do qual eles vém. O grupo vitima do
preconceito é também vitima de violéncia, s6 que uma violéncia psiquica, que nem
sempre € vista como uma forma de violéncia. Neste sentido, os membros do grupo
vitima de preconceitos podem tomar para si tais representagdes, e comecarem a se
portar e a ter atitudes condizentes com o pensamento do grupo que lhe inflige o
preconceito (RANGEL, 2004).

As questdes ora apresentadas influenciam as representacdes sociais acerca
da violéncia, bem como a maneira como a sociedade entende o tratamento que
deve ser conferido as pessoas, no caso aqui estudado, aos adolescentes que
praticam atos violentos. H4 um sentimento de medo e de retribuicdo comumente

observado nas falas sobre os adolescentes em conflito com a lei.
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Em um trabalho de investigagdo ligado as representagdes sociais, Menin
(2005) realizou uma pesquisa com adolescentes, na cidade de Presidente Prudente
localizada no Estado de S&o Paulo. A autora procurou focar sua pesquisa em
adolescentes de 16 anos, de escolas publicas e particulares, buscando alcangar
adolescente das mais diversas classes sociais. Um dos objetivos da sua
investigacao era saber a opinido desses jovens sobre a redugcdo da maioridade
penal, por meio de um questionario com perguntas abertas. A grande maioria das
respostas foi de que a maioridade penal deveria ser reduzida. As justificativas dos
alunos para suas respostas estavam pautadas, em sua maioria, pela crenca de que
os adolescentes nessa idade ja sabem o que é certo e errado, e que se mesmo
assim fizerem algo errado, devem ser punidos. Em geral a visdo é de que eles
devem ser punidos como adultos, pois ja tém capacidade de discernimento igual a

dos adultos.

Diante dos resultados da referida pesquisa, inferimos que a busca de
retaliacdo, presente na fala dos participantes da pesquisa, parece indicar a
necessidade de retribuir, de alguma forma, o delito que aquele adolescente
cometeu. Viu-se que este pensamento social de necessidade de retaliacdo aos
crimes cometidos esta presente até mesmo nos préprios adolescentes. Nota-se
ainda a falta de identificacao desses adolescentes com os que estdo em conflito com
a lei, como se eles fizessem parte de uma classe diferente de adolescentes, distinta
da classe a qual eles pertencem. Para os adolescentes entrevistados € como se a
reducédo da maioridade penal fosse um evento que s6 atingisse a outra classe de
adolescentes, a classe daqueles que estao em conflito com a lei (MENIN, 2005).

Menin (2005) ressalta ainda que foi nas escolas publicas, as quais em sua
maioria abrigam alunos de classes populares, que ela encontrou maior propensao a
reducao da maioridade penal — grande parte dos alunos afirmou que a maioridade
deve ser reduzida. Segundo a autora, tal fato pode se dar pela necessidade mais
latente que os alunos de classes populares sentem de se diferenciar dos
adolescentes em conflito com a lei, ou seja, de construir uma identidade que se
diferencie da dos adolescentes em conflito com a lei, que sdo adolescentes que
estdo mais proximos de seu circulo social, e por isso acreditam que podem mais

facilmente ser confundidos com eles (MENIN, 2005).



43

Outra pesquisa relevante envolvendo o tema das representagcdes sociais em
relacdo aos adolescentes em conflito com a lei foi desenvolvida por Espindula e
Santos (2004) com assistentes em desenvolvimento social que trabalham com
adolescentes em conflito com a lei que estdo cumprindo medida de internacao, no
Recife. Um dos objetivos principais da pesquisa era o de saber como esses
trabalhadores percebiam o desenvolvimento humano, especialmente em relagdo a

adolescéncia.

Esse trabalho mostrou que, apesar de esses trabalhadores lidarem
diretamente com os adolescentes, o conhecimento que tém em relacéo aos jovens é
elaborado, prioritariamente, no senso comum. Notou-se ainda, por meio da
pesquisa, que os educadores acreditam que hd uma diferenga significativa entre os
jovens que eles atendem na instituicdo e os demais. Para eles, os jovens da
instituicao sao fracos e dificiimente mudarao sua trajetéria. A pesquisa demonstrou
também que os assistentes em desenvolvimento social atribuem a culpa dos
comportamentos antissociais desses jovens a falta de regras e de estrutura familiar.
Para eles, o trabalho que devem desenvolver com esses jovens deve ser para
desfazer o mau trabalho das familias (ESPINDULA; SANTOS, 2004).

A mencionada pesquisa aponta que mesmo as pessoas que trabalham com
a socioeducacao podem ter uma representacao social desfavoravel desses jovens, e
nao acreditar em sua mudanga. Mostra ainda que eles fazem clara distingao entre os
adolescentes em conflito com a lei e os demais, como se os primeiros fossem uma
classe a parte, que ndo esta na mesma fase de desenvolvimento que os demais, e
por tal motivo merecem tratamento diferenciado. Essa pesquisa evidencia a
necessidade de trabalhos no sentido de sensibilizar os profissionais que trabalham
direta ou indiretamente com esses jovens para criar neles uma nova consciéncia

acerca do trabalho que pode e deve ser desenvolvido com eles.

Outra importante pesquisa foi realizada por Albuquerque e Alvez-Mazzotti
(2003) a respeito das representagdes sociais de professores sobre adolescentes em
situacdo de risco. A pesquisa foi realizada com professores que interagiam com o0s
adolescentes em situacao de risco no contexto de projetos da Pastoral da Crianca
da Arquidiocese do Rio de Janeiro. As pesquisadoras coletaram a opinido de dez
professores e realizaram a pesquisa em varias fases que incluiram entrevista, grupo

focal, técnica de livre associacdo de ideias, entre outras. Por meio das varias
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técnicas utilizadas as pesquisadoras tiveram a possibilidade de delimitar o possivel
nucleo central e também de elucidar possiveis elementos periféricos presentes e

importantes na representagéo social pesquisada.

Os resultados da pesquisa apontaram para uma representacdo da familia
desses adolescentes como uma familia desestruturada. Outras questdes que
surgiram foram as relativas a falta de emprego, aos direitos negados ao adolescente
cercado pela marginalidade e pela guerra social. Durante toda a pesquisa, 0s
autores ressaltam a énfase na fala dos professores para a questdo dos problemas
ligados a familia, em especial as novas estruturas familiares. O maior nimero de
evocagdes presentes na pesquisa € sobre a auséncia da familia, a falta de
orientagdo e apoio da familia. H4 também resultados que apontam a desigualdade
social como forte indicador do risco social desses adolescentes — os professores
falam da pobreza, da marginalizacao, do desrespeito e da falta de apoio dos quais
os adolescentes sdo vitimas (ALBUQUERQUE; ALVEZ-MAZZOTTI, 2003).

Um levantamento importante trazido por Albuquerque e Alvez-Mazzotti
(2003) é o modo como os professores caracterizam esses adolescentes, passando
uma ideia de “alma marginal”. Apesar de os adolescentes apresentarem as
caracteristicas proprias desta fase do desenvolvimento, eles s&o representados de
forma mais rigorosa devido a seu processo de marginalizacdo. Espera-se dele uma
postura mais humilde, ponderada e de docilidade. Essa pesquisa confirma alguns
conteldos das representacdes sociais dos professores sobre os adolescentes em
situacdo de risco, que convergem com a representacao de outros grupos, mas que
apresenta sua particularidade e deve ser mais profundamente estuda, com vistas a
criar estratégias para desmistificar possiveis esterebtipos que podem gerar
preconceito e dificultar a relagdo deste tdo importante ator do processo educativo ou
socioeducativo desses adolescentes.

Diante disso, podemos perceber a relevancia que o estudo das
representagdes sociais tem no entendimento do pensamento social a respeito da
violéncia. Evidencia-se, assim, a necessidade de aprofundar o tema, especialmente
quando se trata das representacdes sociais em relacdo ao fendbmeno da violéncia,
que contribui para perpetuar visbes preconceituosas, que podem ser um dos fatores
de aumento e reproducdo da violéncia. Vemos também, nos estudos das

representagdes sociais, um caminho viavel para se entender a percepcao da



45

sociedade em relagdo ao fendmeno, bem como uma possibilidade de tentar acabar
com as visées preconceituosas em relagdo a determinados grupos sociais,
facilitando, assim, o processo de ressocializacdo dos adolescentes que se

encontram em conflito com a lei.

Para abranger os estudos sobre representagdes sociais, 0 proximo capitulo
trara aspectos teéricos sobre o adolescente em conflito com a lei, o surgimento do
conceito de adolescéncia, sobre matrizes tedricas relativas a esse conceito e a
origem da violéncia; a violéncia que vem ocorrendo mais constantemente no

contexto escolar e a proposta de atendimento socioeducativo.
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CAPITULO 2 ADOLESCENTE EM CONFLITO COM A LEI

Nao é possivel refazer este pais,
democratiza-lo, humaniza-lo, torna-lo sério,
com adolescentes brincando de matar
gente, ofendendo a vida, destruindo o
sonho, inviabilizando o amor. Se a
educacdo sozinha ndo pode transformar a
sociedade, sem ela tampouco a sociedade
muda.

Paulo Freire

A questdo da violéncia e da adolescéncia alcanca atualmente bastante
destaque, e pelo seu carater de extrema importancia merece estudos visando a sua

solugao.

2.1 Evolucao do conceito de adolescéncia

A concepcao de adolescéncia que temos na atualidade é fruto de uma
evolucdo histérica. As caracteristicas fisioldgicas e psicolégicas que marcam esta
fase do desenvolvimento sempre existiram, no entanto, elas eram negadas pela
sociedade adulta (SPRINTHALL; COLLINS, 2003). A evolucao da reflexdao sobre a
adolescéncia ocorreu paulatinamente e teve uma maior visibilidade e aceitacéo a

partir do inicio do século XX.

Aries (1981) lembra que a evolugdo da compreensdo do que é a fase da
adolescéncia e da infancia aconteceu em consonancia com as mudangas dentro da
instituicao familiar. Segundo o autor ndo havia, por parte da familia na Idade Média,
uma responsabilidade de transmissdo formal de conhecimentos e valores. Esse
processo era feito de maneira difusa, e, via de regra, a aprendizagem acontecia por

meio da vivéncia, ndo era formalizada.

Nessa época, ndo havia uma valorizacao das criangas, fato evidenciado nas
situagdes de falecimento de criangas, que nao costumavam gerar grande sofrimento
a familia, vez que nao havia, na época, fortes lacos afetivos unindo as familias. As
criancas e adolescentes participavam das festas, brincadeiras, trabalhos, vivéncias
dos adultos, de forma indiscriminada, eles eram tidos como adultos em miniatura. A
maneira como as criangcas eram vestidas, retratadas, e como eram inseridas no
contexto social, refletia a visdo que se tinha delas. Nesse periodo o que marcava a
passagem da crianca para a fase adulta era o simples fato de ela comecar a ter
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certa autonomia. N&o havia ainda o reconhecimento de uma fase intermediaria entre
a infancia e a idade adulta — quando se deixava de ser crianga logo se era
considerado adulto (ARIES, 1981).

A partir do século XVII, a infancia comegou a ser vista da forma como a
vemos atualmente, contudo, pbdde-se perceber que a infancia como fase
diferenciada de desenvolvimento, e que demandava atencdo especial, foi mais
amplamente aceita em classes sociais mais elevadas, que ndo dependiam do
trabalho infantil. Porém, em relacdo a adolescéncia houve maior resisténcia, pois
somente no final do século XIX e no inicio do século XX essa fase passou a ser
reconhecida como distinta da infancia e da idade adulta, mas que, entretanto, estava
situada entre essas duas fases (ARIES, 1981).

Acontecimentos histéricos como a industrializacdo e a escolarizagao
contribuiram sobremaneira para a emergéncia da adolescéncia como fase do
desenvolvimento reconhecida pelos adultos. Com a industrializagdo e o crescimento
da demanda por mao de obra especializada surgiu a necessidade de se manter os
jovens por mais tempo na escola. Além disso, com o crescimento da forga laboral
adulta, os sindicatos passaram a demandar maior protecdo a esse publico, que
ficaria ameagado pelo trabalho infanto-juvenil, que por ser menos preparado cobrava
menores salarios. Desse movimento € que surgem as opinides contrarias ao
trabalho infantil-juvenil, ou seja, a priori, a proibicdo desse tipo trabalho ndo estava
somente ligada a defesa das criangas e adolescentes (SPRINTHALL; COLLINS,
2003).

Nasceu, a partir da proibicdo do trabalho infanto-juvenil, um movimento para
se criar leis que protegessem as criangas e os adolescentes. Surgiu ainda uma forte
demanda por aumento da escolarizacao e da profissionalizacao desses jovens que
no futuro se tornariam méao de obra adequada a industria. Sob esse prisma, a fase
da adolescéncia representaria 0 momento propicio para a profissionalizagdo e
aprofundamento do processo de escolarizacdo. Data de meados do século XX os
primeiros estudos focados na adolescéncia, tratando-a como fase diferenciada,
porém extremamente relevante para a vida humana (SPRINTHALL; COLLINS,
2003). Esses estudos, no entanto, traziam em si uma visdo da adolescéncia como
fase conturbada, problematica, uma visdo que persiste até hoje, e que ainda faz

parte da representacao da adolescéncia de boa parte da populacao.



48

De acordo com Sprinthall e Collins (2003), o pesquisador G. Stanley Hall,
psicélogo americano dos anos 50, foi um dos primeiros a tratar do tema e a perceber
a adolescéncia como uma fase especial do desenvolvimento propensa a grandes
variagdes de humor. Sigmund Freud, psicanalista austriaco do século XIX, também
deu importancia a esse periodo, tratando-o como uma fase necessariamente dificil e
turbulenta. Para esse autor, a socializagdo na infancia e na adolescéncia tem o
papel essencial de orientar e canalizar as pulsbes instintivas para que elas se
tornem socialmente aceitaveis. O enfoque da adolescéncia trazido por Freud e seus
sucessores foi, em geral, o de uma fase de desenvolvimento turbulenta que precede
a fase adulta, que é mais tranquila. Margaret Mead deu forte contribuicdo em
estudos antropolégicos ligados ao tema, por meio da pesquisa que realizou na ilha
de Samoa onde, segundo seus estudos, as mudancas de fase de desenvolvimento
séo realizadas sem grandes conflitos ou pressdes. Esse estudo traz uma mudanca
de percepcdao, pois mostra a forte influéncia do comportamento social nas fases do
desenvolvimento (SPRINTHALL; COLLINS, 2003). Houve ainda, no ambito dos
estudos relativos ao desenvolvimento, as pesquisas realizadas por Jean Piaget na
area psicogenética, que caracterizavam a adolescéncia como a fase de aquisi¢ao do
pensamento hipotético dedutivo e de moral auténoma (OLIVEIRA, M., 2006).

Apesar da atencao atribuida ao tema da adolescéncia por alguns autores,
dentro da Psicologia do Desenvolvimento, o estudo dessa fase do desenvolvimento
foi relegado a segundo plano, o que favoreceu, de certa maneira, a proliferagdo de
mitos e representac¢des distorcidas em relagdo a essa fase do desenvolvimento.
Outras abordagens relativas ao estudo do desenvolvimento na fase da adolescéncia,
partindo de outros pressupostos de matriz de desenvolvimento humano, foram
sendo desenhadas ao logo dos ultimos anos. Surgiram, entretanto, alguns estudos
relativos ao desenvolvimento humano na adolescéncia com a visao desse fenbmeno
como multifacetado, e que levam em conta nao sé fatores bioldégicos como também

sociais, para compreensao do fenémeno.

A teoria psicologica de abordagem sistémica vem trazer um enfoque
diferenciado em relagdo ao desenvolvimento humano, visto que ela o percebe como
influenciado pelo contexto no qual o individuo estd inserido. Segundo esse
pensamento, o individuo enfrenta mudangas ao longo de toda a sua vida, e elas nao

vao depender s6 da fase de desenvolvimento na qual ele se encontra, mas também
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das mudancas na sociedade da qual ele participa. A adolescéncia pode ser
vivenciada de forma diferenciada nas diferentes culturas. A teoria sistémica
caracteriza o desenvolvimento como um processo continuo e dinamico, no qual a
pessoa se encontra integrada a sistemas organizados. Ela leva em conta as
caracteristicas de predisposicao genética e os padrdes socioculturais estabelecidos
(SIFUENTE; DESSEN; OLIVEIRA, 2007).

Uma importante vertente de pesquisas na area do desenvolvimento do
adolescente foi oferecida por Erikson (apud PEREIRA, 2005) com a teoria
psicossocial. Segundo seu pensamento, as caracteristicas psiquicas sdo adquiridas
ao longo do desenvolvimento. O autor imagina que uma sequéncia de crises vitais
que ocorrem, a medida que o individuo amadurece, manifestam forcas separadas e
distintas em diferentes fases da existéncia. Esse pensamento defende que a

construcao da identidade € uma tarefa indispenséavel na adolescéncia.

A abordagem narrativa dialégica do desenvolvimento também traz uma visao
diferente em relagédo as fases do desenvolvimento. Ela tem por base o pensamento
historico-cultural, e entende que os fenbmenos psicoldégicos devem ser
compreendidos em sua génese, no processo de sua formacao e transformacgéo na
linha do tempo. Nessa abordagem, constructos com self,” identidade e subjetividade
remetem a totalidade do sujeito, e ndo a comportamentos ou funcées mentais, e se
organizam interna e externamente em relagdo ao outro e a cultura e por meio da
linguagem. Tendo por base este entendimento, Oliveira, M. (2006, p. 432) afirma
que “a configuracdo do adolescente passa, num primeiro nivel, pela coordenacao
entre fatores biolégicos e fatores de ordem psicossocial e cultural”. Os fatores
biol6gicos do adolescer sao universais, mas mesmos eles sao influenciados pela
cultura. Fatores biologicos aliados a intensas mudangcas em experiéncias
psicossociais fazem da adolescéncia um periodo de forte desenvolvimento do self.

Essa abordagem deixa claro que ndo sdo somente os fatores biolégicos determinam

' De forma bem geral, o termo self pode ser entendido como aquilo que define a pessoa na sua
individualidade e subjetividade, isto é, a sua esséncia. Em portugués o termo self pode ser traduzido
por "si" ou por "eu", mas a tradugado portuguesa € pouco usada, em termos psicolégicos. Self
(Psicologia). Disponivel em: <URL: http://www.infopedia.pt/$self-(psicologia)>.
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o adolescer, mas especialmente a forma como o individuo sera inserido no contexto
de praticas sociais (OLIVEIRA, M., 2006).

Bronfenbrenner (apud PEREIRA, 2005) é outro autor que discute o
desenvolvimento do adolescente. A perspectiva com a qual ele trabalha é a da
ecologia das relagdes humanas. Nessa teoria, o desenvolvimento do adolescente é
visto como inserido em um contexto familiar, comunitario ou mesmo de um pais. O
desenvolvimento é influenciado por pares, parentes, escola, religido. Eles sao
influenciados por fatores sociais e ambientais, o que Bronfenbrenner (apud
PEREIRA, 2005) chamou de sistemas.

A visado da adolescéncia trazida por esses e outros pensadores possibilitou a
construcdo de entendimentos relativos a essa fase, pautados pela visdao do
adolescente como um ser em fase especial de desenvolvimento, que necessita de
tratamento diferenciado. Foi a partir deste e de outros pensamentos que as
legislagcOes que tratam dos direitos dos adolescentes e criangas foram criadas.

2.2 Nova visao sobre a crianca e o adolescente

Ha na atualidade uma busca maior de entendimento do que € essa fase tao
peculiar do desenvolvimento conhecida como adolescéncia. Existem varios
pensadores — Hall, Freud, Bronfenbrenner, Erikson, Jean Piaget — e também
diversas areas do conhecimento (Psicologia, Antropologia, Pedagogia) que pensam
e discutem o assunto. Um dos pontos de convergéncia entre diferentes autores e
areas é o de que essa é uma fase diferenciada da vida e marcada por
transformacdes. Ela ndo é mais vista como uma fase de preparacao para a vida
adulta, mas, sim, como uma fase completa e plena que merece atencédo por suas
peculiaridades, tendo em vista que o adolescente ndo € mais crianca, mas também

nao é ainda um adulto.

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) enquadra a adolescéncia na idade
entre 10 a 19 anos e a juventude ao periodo de 15 a 24 anos, o que cria uma fase
de coincidéncia entre juventude e adolescéncia, dos 15 aos 19 anos. Por isso, 0s
dois termos sao utilizados por muitos autores quase como sinénimos. A forma como

a OMS entende o que é adolescéncia e juventude e as definigcdes utilizadas por esse
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orgao sao também as mais aceitas nos diversos paises e nas legisla¢des que tratam
do tema nesses paises (LICO; WESTPHAL, 2010).

A definicao de adolescente mais popularizada é a de que é uma etapa da
vida compreendida entre a infancia e a fase adulta, uma etapa de transicao. E tida
por muitos como uma fase dificil e conturbada, marcada pelo crescimento fisico e
psicossocial. Para os adultos, o adolescente é aquele questionador e ansioso. No
entanto, como ja foi dito, a adolescéncia ndo é um porvir, € uma fase em si, que
necessita de atengéo. Ela também n&o acontece de forma igual e padronizada para
todos os adolescentes do mundo. Existem fatores biologicos parecidos, mas
também ha partes muito importantes do adolescer ligadas a cultura, ao momento
historico, as condigdes socioeconémicas. Além disso, atualmente a juventude tem se
alargado cada vez mais, devido as condi¢gdes da sociedade, que nem sempre tem
como disponibilizar recursos para que esses jovens possam participar do que é
considerado como fator de inclusdo na vida adulta. Ja ndo ha tanta facilidade para
os jovens entrarem no mercado de trabalho, assim como s&o cada vez mais
protelados, na sociedade moderna, os fatores afetivos/reprodutivos, determinantes
da passagem para a vida adulta (LICO; WESTPHAL, 2010).

Quando levamos em conta a realidade de paises em desenvolvimento, como
€ o caso do Brasil, para falar de juventude temos de considerar a enorme
diversidade sociocultural e contextual que esses paises tem em relacdo a esse
publico. Segundo dados da Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT), um a cada
cinco jovens na América Latina ndo trabalha nem estuda. H4 ainda 31 milhdes de
jovens em atividades consideradas precarias. Apesar do aumento na insercao dos
jovens na escola, existe também precariedade no aproveitamento destes jovens —
apenas 24,8% deles contam com o ensino fundamental completo ou mais que isso.
Lico e Westphal (2010) apontam como agravamento dessa situagao a falta de
politicas publicas para o fortalecimento das familias assim como aquelas
direcionadas as necessidades dos diferentes segmentos juvenis.

Tendo em vista a situacédo na qual essa parcela da populacao se encontra e
a sua necessidade de protecao, as legislacées que tratam dos direitos das criangas
e adolescentes buscam refletir sobre essas fases de desenvolvimento, que
demandam atencdo especial e tratamento especifico. A evolucdo do pensamento

ligado a essas duas fases, como vimos no tépico anterior, possibilitou um olhar
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diferenciado sobre elas. Além disso, essa evolugéo visa proteger os segmentos mais
vulneraveis e que necessitam de atenc&do ndo s6 da familia, mas do Estado e da
sociedade como um todo.

As legislacbes nascem nao s6 de um entendimento diferenciado a respeito
da crianga e do adolescente, mas também de lutas mundiais e nacionais ligadas aos
direitos humanos, que visam garantir um olhar pautado pela dignidade e pela luta
em prol dos direitos desses individuos, que tantas vezes foram negados ao longo da
histéria da humanidade. A base da maior parte dessas legislagdes € a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, firmada pela Organizagcdo das Nagbes Unidas
(ONU), em 1948, que busca criar estatutos comuns de cooperagdo mutua e
mecanismos de controle para garantir a ndo violagdo dos direitos basicos a uma vida
digna. Essa declaragdo deu origem a discussdes e a novas legislagdes que tanto
eram genéricas como mais especificas. Nesse sentido, comecaram a ser discutidas
em ambitos mundial e nacional legislagbes que amparassem as minorias, em grande
medida, as maiores vitimas de violagdes de direitos (LICO; WESTPHAL, 2010). E
neste contexto de luta pela ampliacdo de direitos dos seres humanos que se
pensam nos direitos da crianca e do adolescente, que faziam, e fazem até hoje,
parte de uma classe que tem constantemente seus direitos violados. No Brasil um
dos mais importantes marcos dessa tomada de consciéncia é o surgimento do

Estatuto da Crianca e do Adolescente, popularmente conhecido como ECA.

O ECA, aprovado como lei em 1990, traz em si uma nova perspectiva de
infancia e adolescéncia, que se distingue, de forma bem clara, das visées antigas,
como a expressa no Codigo de Menores, legislacdo que antecedeu o ECA. No
cédigo, podia-se identificar discriminacao ao se associar delinquéncia a pobreza. Ele
trazia também a ideia de um padréao socialmente aceitavel, no qual as pessoas
deveriam se enquadrar, ou seja, criangas e adolescentes que se encontravam em
situagdes irregulares, como a situagao de rua, por exemplo, ndo estavam aptos a
viver em sociedade e, portanto, deveriam ser segregados. A criminalidade era
atribuida a parcela pobre da populacdo, e era comum o uso de termos como menor
carente, infratores ou abandonados. O codigo tinha um papel de controle e
transferéncia da tutela dos adolescentes para o Estado, o que justificava as a¢des
agressivas/repressivas tomadas em relagdo a esse publico (SOUZA, 2009).
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O Estatuto da Crianga e do Adolescente, por sua vez, se assenta no
paradigma de protecdo de todas as criancas e adolescentes. E enraizado nos
principios da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, na Constituicao Brasileira
de 1988, além de acordos e tratados internacionais em relagdo ao tema dos quais o
Brasil é signatario (RAMIDOFF, 2008). Ele é fruto de luta de movimentos populares,
e do forte protagonismo de uma parcela da populagdo, que travou fortes lutas por
sua criagao e implementacao. Antnio da Costa (2006, p. 6) afirma que o ECA é [...]

[...] o reflexo, no direito brasileiro, dos avangos obtidos na ordem
internacional em favor da criangca e do adolescente. Ele representa o
esforgo de uma Nagao, recém-saida de uma ditadura, para acertar o passo
com a comunidade internacional em termos de direitos humanos.

Embasado nos direitos humanos, o espirito do estatuto € a doutrina da
protecdo integral dos adolescentes e criangas, que os reconhece como seres
dotados de direitos e que devem ser alvo de protecédo integral. Preconiza a
prioridade absoluta da crianga e do adolescente nas politicas sociais publicas,
incluindo a destinacao de recursos com prioridade a essa parcela da populagédo. O
ECA prevé a criacdo de redes de protecdo e de sistemas de garantia de direitos

para assegurar o cumprimento de suas determinagdes (RAMIDOFF, 2008).

Essa legislagdo traz em si uma série de inovag6es no sentido de promover a
garantia de direitos da crianga e do adolescente. Houve a criacdo dos Conselhos
Tutelares, que tém o importante papel de zelar pelo cumprimento do ECA e garantia
dos direitos da crianga e do adolescente, podendo acionar os servigos que eles
necessitarem. O estatuto deu legitimidade a associagcdes em defesa da crianca e do
adolescente. Instituiu a obrigatoriedade de dendncia de agentes publicos em casos
de suspeita de maus tratos contra criangas e adolescentes. Garantiu ainda a
priorizagado da crianca e do adolescente no atendimento em aparelhos publicos e na
destinacao de recursos orcamentarios (LICO; WESTPHAL, 2010).

Por ser uma legislagdo voltada para todos(as) os(as) adolescentes e
criangas, ela também se aplica aos adolescentes em conflito com a lei. O estatuto
prevé que a eles seja resguardado o direito a um devido processo legal, e que eles
tenham amplo direito da defesa e do contraditério. Assim sendo, certifica ao
adolescente o mesmo direito de defesa garantido aos adultos pelo Coédigo Penal,

direito que nao estava presente no Cédigo de Menores. O ECA determina ainda a
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aplicacdo das medidas socioeducativas, que tém por objetivo primordial a
ressocializagdo desses adolescentes, partindo de um trabalho educativo.

O trabalho proposto para esses adolescentes pelo ECA se fundamenta na
crenca de que eles sdo passiveis de inser¢do social e de que o ato infracional nao
reflete quem de fato eles sdo, considerando os variados contextos e situagdes que
contribuem para que aquele adolescente culminasse em um ato infracional. O
trabalho socioeducativo proposto pelo ECA visa intervir na trajetéria infracional
desse adolescente, tendo em vista seu contexto e historia de vida, no sentido de
tentar mudar essa trajetéria. Para entender melhor a relevancia dos contextos social,
cultural e histérico nos quais culminam atos violentos cometidos por esses jovens,

temos de buscar compreender as origens da violéncia.

2.3 Fatores que geram e reproduzem a violéncia

A violéncia é um fenbmeno complexo e multifacetado, e, como tal, ndo pode
ser compreendida a partir de estudos unidimensionais, que levam em conta uma
Unica vertente do fen6meno. Nesse sentido, tanto o estudo pautado no
entendimento das causas individuais quanto aquelas voltados para as causas
sociais tém papel fundamental para a sua compreensdo. Quando falamos de
adolescentes em conflito com a lei devemos atentar para os diversos fatores que
influenciam seus atos violentos, assim como para os fatores que influenciam as
representagdes ligadas a violéncia.

O fenbmeno da violéncia esta ligado ao contexto social ao qual o
adolescente pertence, fato que lhe confere maior proximidade da realidade estrutural
da sociedade, ou seja, ele tera caracteristicas préprias do contexto histérico-cultural-
social no qual esta inserido. Ela varia de um momento histérico para outro, e a forma
como ela € percebida ou representada também varia, dependendo do contexto
histérico e do grupo que a representa (PERES et al., 2010). E por isso que, em
alguns contextos histéricos, havia até mesmo a apreciacdo do que hoje nossa
sociedade trata como atos de extrema violéncia, como era o caso das execugdes em
praca publica que aconteceram na Idade Média. E também por este motivo que
algumas sociedades ou grupos permanecem como praticas tidas como violentas,
mas que fazem ainda parte da cultura daquele grupo, como o tratamento dispensado

as mulheres em algumas culturas.
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A violéncia sempre esteve, de certo modo, presente na historia da
humanidade, e, ao contrario do que alguns pensam, ela ndo € uma invencao da
modernidade. Odalia (1983) lembra que atos violentos sempre estiveram presentes
na histéria da humanidade, e que estes mesmos atos podiam representar na
Antiguidade a diferenga entre quem sobrevive e quem morre. O autor fala da
violéncia ligada a préticas religiosas, utilizada de maneira educativa intimidativa, e
que funcionava até mesmo como entretenimento para as massas. Odalia (1993)
ressalta que essa violéncia, muitas vezes, necessaria para a sobrevivéncia em um
mundo hostil, toma outra conformacédo quando passa a ser utilizada nao mais para a

sobrevivéncia, mas como instrumento de poder em relacéo a outros seres humanos.

Nao existe apenas um tipo de violéncia, pois ela pode aparecer das mais
diferentes formas e nos mais diversos contextos e classes sociais, disfargcada ou
mesmo explicita. Michaud (1989 apud PERES et al., 2010, p. 41) define assim o

conceito de violéncia:

[...] quando, numa situagdo de interagdo, um ou varios atores agem de
maneira direta ou indireta, maciga ou esparsa, causando danos a uma ou
varias pessoas, em graus variaveis, seja em sua integridade fisica , seja em
sua integridade moral, em suas posses, ou em suas participacoes
simbdlicas e culturais.

A definicdo de violéncia que a OMS utiliza é bem ampla e caracteriza a
violéncia como a utilizagdo de forgca ou ameaga contra si ou contra outra pessoa, e
mesmo contra um grupo de pessoas, que resulte ou possa resultar em morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento. A definicho da OMS possibilita a
inclusdo de alguns tipos de atos que, em muitos casos, nao sao caracterizados
como violéncia, como o suicidio, a negligéncia das autoridades em relacdo ao seu
povo, a opressdao de um grupo sobre outro, entre outros. A OMS também divide a
violéncia em trés grandes categorias, que levam em conta quem é a vitima da
violéncia, se ela é autoinflingida, se o ato violento de natureza fisica ou sexual, ou se

€ psicologico e de privacao/negligéncia (PERES, 2010).

Segundo Arendt (2010) o poder tem papel fundamental na producdo da
violéncia. Isso vale tanto para a violéncia intraindividual quanto para a violéncia entre
nagdes (que se traduz nas guerras travadas). Segundo a autora, o poder € visto
como comando e obediéncia, equiparando-se a violéncia. Esta, por sua vez nao

pode ser entendida como algo inerente a natureza humana, como defendem alguns
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pensadores que afirmam que os atos violentos dos seres humanos podem ser
comparados aos atos de outros animais. Nesse sentido, ndo ha como o homem fugir
de sua “natureza violenta”. Sendo assim, Arendt (2010) defende que a violéncia nao
€ irracional nem bestial, ela € um meio para alcancar um fim. A autora aponta ainda
para o papel da sociedade de consumo na perpetuacdo da violéncia, pois numa
sociedade em que o crescimento é sinGnimo de progresso ha uma necessidade
maior de poder e autoridade, que é em muitos casos conquistado por meio da

violéncia.

Autores como Caliman (2008), Galinkin (2006), Calheiro e Soares (2007) e
Odalia (1983) relacionam o progresso e a exclusao social ao aumento da violéncia,
em especial a praticada por jovens. Segundo eles, as desigualdades sociais
aumentam os fatores de risco ligados a criminalidade do publico infanto-juvenil. Ha
ainda, como lembra Jost (2010), importantes fatores individuais e sociais a serem
levados em conta quando estudamos os atos infracionais praticados por
adolescentes. A autora ressalta que para entender esse fendbmeno devemos nos

afastar de posturas que [...]

[...] ou encarceram o individuo na sua histéria pessoal, culpabilizando-o e
jogando contra ele a sociedade ou o aprisionam a uma situagao de classe,
enterrando a responsabilidade pessoal e a autonomia sob o jugo do todo
social cristalizado, tornando o individuo vitima de uma sociedade injusta, o
que exige, de sua parte, uma retaliagao (JOST, 2010, p. 99).

O mundo capitalista em que vivemos proporcionou grande evolugao
tecnolégica em areas diversas como saude, educagao, transportes. No entanto essa
evolucdo nao alcancou todos os segmentos da sociedade. Grande parte da
populagdo mundial ndo tem acesso a recursos minimos para sobrevivéncia,
enquanto a maior parte da riqueza mundial fica concentrada nas maos de uma
pequena parcela da populacdo. Essa discrepancia entre os mais ricos e 0s mais
pobre gera forte desigualdade social, que, por vezes, ocasiona conflitos entre
representantes das diferentes classes. A modernidade trouxe alteragées tanto na
organizagao social quanto nos modos de vida, nos valores e na inser¢éo social do
individuo. Um traco marcante deste periodo em que estamos vivendo é o do
individualismo, em detrimento do coletivismo que havia antes (GALINKIN, 2006).

Ha o entendimento de que cada individuo é o Unico responsavel por seus

fracassos ou sucessos, sendo o papel do Estado o de garantir a liberdade e as
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oportunidades individuais. A perspectiva que condiz com esse pensamento é a do
Liberalismo, uma proposta libertaria que prega que todos devem gozar de direitos
individuais universais, principios traduzidos pelo lema: “liberdade, igualdade e
fraternidade”. Apesar da intengéo positiva da proposta liberal, 0 que se percebeu na
pratica foi que “o direito a diferenga se transformou em desigualdade” (GALINKIN,
2006, p. 60). A simples emancipagdo das minorias (negros, mulheres, judeus,
servos, pobres, estrangeiros) ndo Ihes confere, necessariamente, insercdao social.
Essas minorias tornam-se cidadaos de segunda classe, a quem é negado 0 acesso
a politica, a cultura e a bens necessarios a sua existéncia, deixando-os, em muitos

casos, em situacao de pobreza extrema (GALINKIN, 2006).

Caliman (2008) fala da exclusdo social causada pela pobreza, que finda na
marginalizacdo dos individuos. O autor tipifica duas formas de explicacées dadas
para a pobreza: a primeira foca no individuo as causas para sua condicdo, ou seja,
ele € o maior responsavel por sua propria condigdo. Nesta perspectiva, leva-se em
conta a questdo da etnia, da personalidade, da pertenca cultura. A segunda
perspectiva, a mais aceita atualmente, entende a pobreza como uma consequéncia
de variaveis estruturais como a instrugdo, a renda, as condi¢cdes de saude, entre
outras. Caliman (2008) defende que a pobreza nos paises subdesenvolvidos é fruto
de um “crescimento desordenado da populacdo, da degradacdo ambiental e da
prépria pobreza” (CALIMAN, 2008, p. 98).

Atualmente ha grande quantidade de jovens que estd em situacdo de
pobreza e que se encontra envolta por demandas sociais e culturais as quais nao
consegue se adequar. Esses jovens sdo chamados a consumir de diversas formas,
por propaganda de radio, televisdo, outdoors, no entanto, eles ndo tém recursos
para tal, fato que gera frustracdo (CALHEIRO; SOARES, 2007). Temos, entdo, “dois
segmentos sociais unidos pelo mesmo sonho de consumo e separados pela
intransponivel barreira da desigualdade material” (CALHEIROS; SOARES, 2007, p.
115). O sujeito nesse contexto se encontra marginalizado, excluido das decisdes,
dos direitos, dos privilégios e recursos, e, apesar da igualdade de direitos, ndo ha
possibilidades reais de participagdo da parcela marginalizada da sociedade. Essa
marginalidade que cria as condicbes de manifestacdo de comportamentos
desviantes pode levar estes jovens a se reunirem em gangs, a usar drogas, ou
mesmo a praticar atos infracionais (CALIMAN, 2008).
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Como vimos, nas classes sociais com grau elevado de pobreza ha maior
incidéncia de fatores de risco que podem levar os jovens a criminalidade. No
entanto, ndo s&o somente os fatores sociais levam o jovem ao cometimento de atos
infracionais, ha também a influéncia de fatores psiquicos e individuais. Jost (2010)
lembra que € por meio de sua relagcdo com o mundo que o sujeito vai constituindo
sua subjetividade e seus valores, elaborando o entendimento de si mesmo, ao
mesmo tempo em que se mostra para o mundo, ou seja, 0 sujeito ndao é so

influenciado pelo contexto, ele também influencia e ajuda a construir esse contexto.

Entretanto o aspecto da diferenga socioeconémica acaba por sobrepujar 0s
demais aspectos, criando uma relacdo quase indissociavel entre a pobreza e a
criminalidade, que ajuda a criar e a perpetuar preconceitos em relagdo as pessoas
de classes populares:

[...] aspecto das diferengas econbémicas acabou, historicamente,
estabelecendo relagdes entre violéncia e pobreza, vadiagem e
marginalidade, a partir de um processo acusatorio e repressivo, por parte de
grupos dominantes, baseado numa relagao simplista de causa e efeito que
leva a obscurecer o entendimento do que realmente se passa (ARPINI,
20083, p. 37).

Ao atribuir a uma classe social a exclusividade sobre a violéncia, as pessoas
tentam distanciar tal fendmeno de si e de seus pares, como vimos nos tdpicos sobre
representagdes sociais da violéncia (SANTOS; ALESSIO 2006; MENIN, 2005;
ESPINDULA; SANTOS, 2004). Nesse sentido, o preconceito e o temor em relagéo
aos adolescentes em conflito com a lei levam a sociedade a vé-los como inimigos e
a cobrar das autoridades medidas mais repressivas e até mesmo violentas em
relacdo a tais jovens (PAIVA, 2007). Ha por parte de alguns segmentos sociais
necessidade de retaliacdo em relacdo a esses jovens. Ou seja, a intencdo em
relacdo a eles é a de manté-los distantes dos demais cidadaos, além de fazé-los

pagar pela infracdo que cometeram.

Foucault (2009), em seu livro Vigiar e Punir assinala que na modernidade
houve uma evolugdo na forma como dos castigos sdo aplicados. No entanto
permanece a ideia de punicdo e retaliacdo — os castigos que antes eram
direcionados ao corpo agora sao direcionados a alma. Foucault (2009) ressalta o
simbolismo presente no ato de punir, pois punir é ter poder sobre o outro. O autor

fala ainda das prisdes como aparelhos do Estado para tornar os individuos doceis e
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Uteis — elas servem como instituicdo perfeita para fins de adequacéao de individuos
que nao estdo enquadrados nos padrdes sociais.

A explicacado de Foucault (2009) sobre os mecanismos sociais para punicao
e repressao é ainda a mais aceita na atualidade. Os meios de comunicacao, por
vezes, utilizam termos estigmatizantes para denominar adolescentes autores de atos
infracionais, tais como pivetes, marginais, delinquentes, utilizados no senso comum
e que aumentam o estigma e o preconceito em relagdo a eles (VOLPI, 1999). Esse
preconceito se traduz ainda na forma como a sociedade percebe a violéncia e os
adolescentes em conflito com a lei, como ja vimos em topicos anteriores referentes a
pesquisas em representacdes sociais (SANTOS; ALESSIO, 2006, MENIN, 2005). O
jovem representa uma ameaga que deve ser mantida longe da sociedade.

Percebendo a violéncia como uma construcao social, vemos que ela atinge
mais as camadas menos favorecidas da sociedade, especialmente quando se
constata que varios tipos de violéncia sdo praticados em relagdo aos membros
dessas camadas. E quando levamos em conta o reconte etario de criangas e jovens,
verificamos que esse publico esta a cada dia mais vulneravel a ag¢des violentas.
Conforme Saito (2010), a populagdo que tem maior causa de mortes ligadas a
violéncia é a dos adolescentes. A primeira causa de morte nessa fase da vida é por
homicidios, conflitos armados, suicidios, acidentes que podem mata-los ou deixar
sequelas. Saito (2010) aponta para o fato de que é bastante frequente que os
adolescentes agredidos passem a ser agressores.

Saito (2010) ressalta que existem tanto processos individuais quanto
coletivos que corroboram a geragao e a perpetuagao da violéncia entre os jovens, o
que eles vivenciam quando crianga ou adolescentes, em seu contexto, em sua
relacdo com os adultos, com seus pares, € de grande importancia para a forma
como ele se comportara. Saito (2010) também lembra o papel importante que o
grupo tem, em especial quando falamos dos jovens. O grupo pode ser favoravel no
sentido de trazer vivéncias de lideranca e pode tornar o jovem alguém que valoriza o
trabalho em equipe, por outro lado pode ser encorajador de praticas antissociais ou

violentas que dificilmente o individuo realizaria sozinho.

Outro ponto importante quando tratamos da questdo da violéncia é o papel

da midia na sua divulgagéo. A violéncia tem se tornado um espetaculo midiatico que
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proporciona as emissoras ganhos em audiéncia e, por consequéncia, outros ganhos
que fazem da violéncia quase um produto. E constante a vinculagéo de fatos, relatos
e imagens ligadas a violéncia, o que ocasiona em quem a assiste uma certa
naturalizagdo, que leva a indignagao a priori, que logo se transforma em aceitagao.
E comum o tratamento da violéncia como algo distante que ndo esta préximo. Sob
essa Otica, Saito (2010, p. 155) destaca:

A violéncia simplesmente se transformou em um problema policial ou
capitulo de criminologia. Assim, existirdo longas discussdes sobre a idade
em que os adolescentes deverdo ser imputados com penalidades iguais a
dos adultos, sendo em menor niumero aquelas sobre como resgata-los e
torna-los cidadaos.

Portanto, Saito (2010) mostra como a questado da violéncia tem sido tratada
no ambito da midia e como esse tratamento midiatico influencia a constru¢do da
representacdo desse assunto pelas pessoas no geral, a partir de ideias
descontextualizadas que ndo levam em conta as varias nuances do problema. Com
isso, as opinides acerca do tema acabam por se pautar unicamente em discussdes
relativas a maioridade penal, que ndo avangam para entender a situacao desses

jovens e, assim, ajuda-los.

E nesse sentido que, para realizar a defesa das medidas socioeducativas
como forma de responsabilizacdo dos adolescentes, devemos considerar toda a
complexidade de fatores que envolvem o contexto da violéncia, em especial quando
ela é praticada por essa camada da populacado. Para tanto, € necessaria a luta em
defesa das medidas socioeducativas, que tém uma feicdo, educativa em lugar do
carater exclusivamente punitivo e simplesmente retributivo. Levar a sociedade a
perceber que a via da socioeducacao é mais humana, segura e inteligente e que o
adolescente é uma pessoa que se encontra em fase peculiar do desenvolvimento,
conforme esta disposto no Estatuto da Criangca e do Adolescente, e que por tal
motivo, necessita de tratamento diferenciado, € algo indispensavel, para que o
projeto socioeducativo seja efetivado e aceito. Para tanto, é necessario que a
sociedade como um todo compreenda o que sdo as medidas socioeducativas e qual
a relevancia delas.
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2.4 A familia e a questao da violéncia

A familia é apontada como o primeiro e mais importante ambiente de
socializacao de todo individuo. Na atualidade, é vista por muitos como importante
fator de risco ou de protecao para que a crianga e 0 adolescente estejam ou ndo em
contextos de vulnerabilidade. No entanto, para compreender a complexidade de
fatores que influenciam essa importante instituicdo € necesséario entendé-la em seu
contexto historico-cultural, assim como levar em conta os outros tanto fatores que se

imbricam para transformar a familia no que ela é hoje.

A familia como a conhecemos hoje, nuclear, conjugal, moderna, é fruto de
um processo de evolugdo que comegou pelo menos trés séculos atras. Esse
processo foi desencadeado por um conjunto de fatores, entre os quais podemos
destacar a mudanca na atuacdo de instituicbes como a Igreja e o Estado, que
passaram a desenvolver uma apreciagdao pelo sentimento de familia e a valorizar
essa instituicdo (SZYMANSKY 2007). Outro fator que contribuiu para essa
transformacéo foi a mudanca do papel da mulher na familia, que aconteceu com o
advento da industrializacao e com o aumento da demanda de méao de obra, fazendo
com que a mulher deixasse de ocupar o papel exclusivo de mae e passasse a
ocupar outros papéis na estrutura social da familia, como, por exemplo, o papel de

provedora do lar.

Todas essas mudangas pelas quais a instituicdo familiar tem passado,
unidas a fatores sociais e historicos ligados ao contexto atual, fizeram com que ela
sofresse mudangas em seu desempenho em relagdo aos seus membros, e ao seu
papel social. Esse fato ocasionou ainda mudanga na forma como essa instituicdo &
percebida pelas demais instituicées, criando em alguns casos resisténcia as novas

configuracdes e dindmicas nas quais a familia vem se organizando e se adaptando.

Ha claramente na sociedade contemporanea a predominéncia da aceitacao
do modelo de familia mononuclear, com méae, pai e filhos, o tipo de familia mais
aceita na sociedade ocidental. No entanto, dependendo da cultura, da religido ou
das condigdes econémicas de um local, podemos encontrar os mais diversos
modelos de configura¢des familiares, como, por exemplo, as familias poligamicas,
pratica aceita em algumas religides e condenada em outras. Na contemporaneidade,

ha também exemplos de familias compostas por homossexuais, nas quais as
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criangas sao criadas por dois pais ou duas maes. Esses tipos de familia ainda séo
alvo de muitas criticas e tema de varios debates, e deve fazer parte também das
discussdes no campo educacional, dada a relevancia do tema. Outro exemplo é o
das familias compostas somente por mae ou pai (SZYMANSKY, 2007).

Essa criacdo de padrbes do que é certo e do que é errado com relacdo a
configuracao familiar dificulta o entendimento da familia. Além disso, essa aceitacao
tacita da familia do tipo nuclear como a mais correta socialmente pode criar nos
membros de familias de formacdo distintas desta um certo sentimento de
incompletude, de deslocamento, de ndo aceitagdo de sua prépria realidade, bem
como a eterna busca dos padrdes tidos como “mais corretos” (SZYMANSKY, 2007).

No Brasil, o tema familia é tratado quase unicamente do ponto de vista da
religiosidade, visando sempre a familia idealizada (burguesa, patriarcal, carregada
da moral religiosa, e favoravel ao controle sexual). Sendo assim, ha claramente a
criacdo de um conceito de padrdo aceitavel de familia, no entanto ha familias que
podem ser chamadas de desviantes, pois ndo se enquadram nesse padrao
(NEDER, 1998).

Pelo acima exposto, percebe-se que existe uma valorizacdo da familia
formada por homem, mulher e filhos em detrimento das familias de arranjos
distintos. Reinke (2006) lembra que essa valorizagdo tem reflexo direto na forma
como as pessoas encaram 0s problemas vividos no seio das familias, influenciando,
inclusive, a percepcao dos pesquisadores dessa area. Sendo assim, para se
trabalhar com as familias, € necessario deixar de lado a ideia da familia correta ou
errada, da familia completa ou incompleta, buscando entendé-la com suas

particularidades, evitando a taxagéo de certo e errado.

A familia, tendo ela a configuracdo que tenha, é o primeiro espag¢o de
socializacado, responsavel por fazer a primeira apresentagcdo do individuo a
sociedade, aos habitos, a religido, a cultura, as regras sociais. Em suma, a familia €
a primeira responsavel por apresentar ao novo membro os valores culturais. “A
familia € considerada como o lugar mais adequado para o desenvolvimento da
crianga e do adolescente, lugar de aprendizado, de formagéo de personalidade e de
preparacdo para a vida.” (REINKE, 2006, p. 24). Szymansky (2007) ressalta,

entretanto, que, mesmo considerando a familia como um importante contexto de
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desenvolvimento, ndo se pode olha-la como se estivesse atuando isoladamente em

relagdo as outras agéncias sociais.

No que diz respeito a familia e ao envolvimento dos adolescentes com a
violéncia, podemos destacar que o novo papel ocupado pelas maes, que tém de
criar os filhos, em alguns casos, sozinhas, trabalhando fora, responsabilizando-se
pelas tarefas domésticas, faz com que sobre pouco tempo para que elas possam
orientar e cuidar da educacao dos filhos. Soma-se a isso o fato de que a figura
paterna, que sempre representou figura da autoridade, sofreu também grande
transformagéo nos ultimos anos (CALHEIROS; SOARES, 2007). Esses séo alguns
dos fatores ligados a mudancga na configuracao da familia que contribuem para que
ela ndo consiga atuar de forma a manter seus membros distantes da violéncia. Saito
(2010) lembra que os fatores que desencadeiam a violéncia s&o muitos e néo
podem ser reduzidos a um unico aspecto. Por tanto, ndo ha como responsabilizar
unicamente a familia. As condigbes da familia devem ser entendidas nos contextos
social, cultural, econémico e politico nos quais ela esté inserida. Saito (2010) lembra
ainda que, para que as acbOes em relacdo ao adolescente em situacao de risco

funcionem, é indispensavel que a familia desse jovem esteja incluida na acao.

Assim, a familia moderna, que passou por varias mudangcas e, em certos
casos, enfrenta dificuldades para auxiliar seus membros, especialmente quando ha
importantes fatores sociais confluindo para aumentar a dificuldade enfrentada por
ela, também pode representar importante fator de protecdo desses jovens para as
situagbes de risco nas quais eles eventualmente se encontram. Portanto, as
familias, se devidamente amparadas pelo estado e tendo a possibilidade social,

econdmica e cultural, podem ocupar efetivamente seu papel junto a seus membros.

2.5 A violéncia no contexto escolar

A violéncia na escola tem ocorrido com maior constancia e é alvo de
discussdes e estudos das mais variadas areas do conhecimento. A violéncia nesse
contexto sofre fortes influéncias da violéncia que acontece na sociedade como um
todo, pois a escola representa um locus de reproducdo do que ocorre na sociedade.
Tornaram-se rotineiras noticias jornalisticas dando conta de atos violentos
praticados no contexto escolar, ou mesmo ao redor da escola. A prépria comunidade

escolar comenta fatos ligados ao assunto como algo corriqueiro e em alguns casos



64

banais. Mas o que ha de normal em atos de violéncia que sdo praticados, em grande
medida, pelos principais atores envolvidos no processo educacional, e que
descaracterizam por completo o papel social da escola?

Para tentar responder a essa questdo, Abramovay (2002) realizou
importante pesquisa sobre a violéncia no contexto escolar na visdo de varios atores
educacionais, em 14 capitais brasileiras, e alcangou importantes descobertas ndo so
sobre a incidéncia da violéncia no contexto escolar como sobre as causas e
alternativas buscadas dentro da prépria comunidade escolar para minimizar esse
problema. Abramovay (2002) ressalta que este fenbmeno € bastante complexo e
demanda atenc¢ao a fatores que estdo dentro do contexto escolar como idade, série,
regras de disciplina, projeto politico-pedagdgico; ou a fatores externos ao contexto
escolar, como género, etnia, espaco social das escolas, influéncia dos meios de
comunicacgao, entre outros. Ela acredita que ndo se podem isolar os fatores ligados
ao fenémeno e que ele deve ser pesquisado de forma interdisciplinar.

Schilling (2010) fala de trés possiveis dimensdes da violéncia no contexto
escolar: a violéncia contra a escola, violéncia da escola e a violéncia na escola.
Segundo a autora, a violéncia contra a escola se caracteriza em geral por agdes
como pichagdo, depredagdo, bombas no banheiro, e em geral este atos séo
praticados por ex-alunos. Uma das hipéteses para esse tipo de atitude pode ser a da
ambiguidade da qual sofre a escola, que se encontra entre seu papel antigo de
transmissdo de conhecimento e o papel moderno de cuidar, alimentar, entreter. As
pessoas depositam na educacdo escolar a crenga na possibilidade de ascensao
social, e quando, por diversos fatores externos ou internos a escola, essa

expectativa é frustrada, ha uma possibilidade de revolta contra a instituicao.

Em relagdo a violéncia da escola, Schilling (2010) aponta uma dimensao
institucional propria de violéncia. Este tipo violéncia tem a ver com a reprodug¢ao que
ha na escola da sociedade. Uma sociedade desigual pode reproduzir essa questao
na escola, assim como questdes referentes a preconceito racial, op¢céo sexual,
padroes de beleza, que estdo presentes na sociedade como um todo e podem
ocorrer também na escola. Ja em relacdo a violéncia na escola Schilling (2010)
assevera que ela é resultado da acao das varias dimensdes no cotidiano escolar. A

autora ressalta que [...]
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[...] a violéncia na escola reflete de formas préprias — ha uma série de
fatores envolvidos em uma escola onde ha queixas de violéncia — a
violéncia contra a escola (de décadas de descaso e mudancgas constantes),
a violéncia da escola, quando reproduz, ao desistir de ensinar, a pobreza e
a desigualdade, além a da violéncia familiar, da violéncia urbana, a violéncia
econdmica e social (SCHLLING, 2010, p. 228).

O ja referido estudo feito por Abramovay (2002) traz algumas pistas a
respeito do quadro geral da violéncia nas escolas brasileiras, e do seu impacto na
maneira como a escola é vista, especialmente pelos atores educacionais
diretamente envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Uma questao
importante encontrada na pesquisa de Abramovay (2002) é a relativa as regras
escolares, que aparentemente sao feitas s6 para os estudantes, e sdo construidas
sem uma efetiva participacdo dos alunos. Essas escolas cometem o que a autora
chama de violéncia institucional, pois impéem regras de forma ndo democratica.
Esse tipo de escola corre maior risco de ocasionar atos de resisténcia por parte de

seus alunos com maior chance de ocorréncia de violéncia.

Em relacdo ao levantamento sobre os maiores problemas na escola,
realizado com os alunos, professores e outros membros da comunidade escolar, a
pesquisa de Abramovay (2002) apontou o0s seguintes problemas relatados pelos
alunos: “alunos desinteressados”, “caréncias materiais € humanas” e “professores
incompetentes e faltosos”, e os técnico-pedagdgicos assinalaram como maiores
problemas: “caréncia material e humana”, “alunos desinteressados e indisciplinados”
e “pais desinteressados”. Tanto os alunos quanto os técnicos falaram da falta de
interesse dos alunos como um fator determinante dos problemas da escola,
denotando que a questdo da falta de interesse dos alunos é notada pelos dois

segmentos.

Abramovay (2002) também fala das praticas de violéncia mais comumente
apontadas pelos participantes da pesquisa. Ela encontrou varios relatos de violéncia
no contexto escolar que incluem brigas, ameagas, empurrées, humilhagéo, roubos,
depredagéao do patrimdnio publico e violéncia sexual. Esses relatos atingem toda a
comunidade escolar, mas s&o mais constantes na relagdo aluno-aluno. Abramovay
(2002) constatou ainda que a violéncia fisica é a que possui mais relatos, seguida do
dano ao patriménio e por ultimo a violéncia verbal que em muitas situacdes passa
despercebida. Ela os engloba ainda em trés dimensdées que podem ser as
responsaveis por tais problemas. Sdo elas: a grande dificuldade de gestdo nas
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escolas, a violéncia que esta fora e entra na escola e os componentes internos da

escola.

Ainda segundo Abramovay (2002), hd uma repercussdao negativa da
violéncia na identidade escolar, pois a escola é tida como espaco privilegiado de
socializacdo, de transmissdo de conhecimento, e passa a ser vista como local
perigoso, repercutindo no ensino tanto para os alunos quanto para os profissionais
da educacdo. A autora lembra que existem contextos de extrema violéncia onde ha
escolas seguras e também o contrario. Isso se deve a postura que a escola tem
diante do problema. Ela afirma que as escolas que encontrou em sua pesquisa,
consideradas seguras, tém como fatores determinantes, apontados pelos atores
educacionais: profissionais comprometidos com o0 processo ensino-aprendizagem,

uma escola democratica, aberta ao dialogo, uma boa estrutura fisica.

A partir da discussédo aqui proposta sobre a violéncia no contexto escolar,
percebemos que ela tem aumentado e se agravado nos ultimos anos. No entanto
percebemos que também existem recursos e iniciativas que podem ajudar a
amenizar essa questao. Como apontado por Abramovay (2002) e Schilling (2010), a
violéncia na escola reflete a violéncia social e a exclusdo da qual as minorias séo
vitimas. Nesse sentido, torna-se necessario o trabalho de efetiva inclusdo dessas

minorias no processo educacional, permitindo-lhes ter voz.

2.6 As medidas socioeducativas e seus paradigmas

Muito se tem discutido na atualidade acerca dos adolescentes autores de ato
infracional. Muitas e diversificadas sao as opinides em relacdo ao tratamento que
deve ser dispensado ao adolescente que se encontra em conflito com a lei. No
Brasil, para os adolescentes em conflito com a lei, ha a utilizacdo de medidas
socioeducativas como instrumento de responsabilizacado desses jovens. Sao dois 0s
documentos mais relevantes que expressam as bases tedricas e metodoldgicas do
atendimento socioeducativo; o Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990) e o
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (2006). Portanto, sua leitura €
indispensavel para aqueles que buscam entender as medidas socioeducativas.

s

O Estatuto da Crianca e do Adolescente é a lei que tem como objetivo

principal garantir a protegéo integral a todas as criancas e adolescentes. Como tal,
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ele traz as diretrizes para o atendimento do adolescente que se encontra em conflito
com a lei, acentuando como devem acontecer as medidas socioeducativas. Isto &,
prevé critérios para a determinacdo das medidas socioeducativas para
adolescentes. Com o ECA, tal medida ndo pode ser arbitraria, como antes, mas
deve passar a respeitar todos os direitos do adolescente. Esse estatuto determina
ainda que para aplicacdo das medidas é necessario que se leve em conta as
peculiaridades relativas a adolescéncia, além de garantir que o adolescente tenha
capacidade de cumprir a medida que lhe foi aplicada e de que seja a mais

adequada, levando em conta a gravidade do ato que ele cometeu.

Para a aplicagdo de cada medida ha critérios, tais como a gravidade do ato
que foi cometido ou a reincidéncia do adolescente. Existe a possibilidade de ser
aplicada outra medida para o adolescente que ndo cumpriu a medida mais “leve”
qgue antes |he foi aplicada e vice-versa. Ou seja, em caso de bom cumprimento de
uma medida socioeducativa mais grave, o adolescente pode receber uma medida

mais “leve” como progressao de medida.

O ECA prevé cinco tipos de medidas socioeducativas que podem ser
aplicadas em separado ou de forma cumulativa. As medidas socioeducativas
previstas, segundo Volpi (1999), séo:

e adverténcia — que consiste numa audiéncia realizada pelo juiz da Vara da
infancia na qual ele adverte o adolescente e os pais. A adverténcia é
reduzida a termo e assinada pelas partes;

e obrigacao de reparar o dano — faz-se por meio da restituicdo do bem, do

ressarcimento e/ou compensacgao da vitima;

e prestacdo de servicos a comunidade (PSC) — é a medida na qual o
adolescente sera inserido em algum contexto social, com o objetivo de
prestar servicos em 0rgaos governamentais e organizagdes nao
governamentais, para apreender valores comunitarios € compromisso

social;

¢ liberdade assistida — medida aplicada com a finalidade de acompanhar o
jovem que permanece em seu contexto social, e auxilia-lo na

manutengao de seus vinculos sociais e familiares, acompanhamento da
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frequéncia escolar, inser¢do no mercado de trabalho e encaminhamento

para cursos profissionalizantes;

e semiliberdade — afasta o adolescente de seu contexto familiar, mas néao
o priva completamente de seu direito de ir e vir. E uma medida que
também visa inseri-lo no mercado de trabalho, na escola e na
profissionalizagédo, reinserindo-o gradativamente na sociedade, a partir

de sua evolugao socioeducativa;

e internagdo em estabelecimento educacional — que somente deve ser
destinada a adolescentes que cometeram atos infracionais graves. Nela,
0 adolescente fica contido em um sistema de seguranca. A internacéo
também tem a prerrogativa de trabalhar a profissionalizagéo, a educacao
e o trabalho, s6 que o acompanhamento é feito no contexto da prépria
instituicao.

O Sinase tem como objetivo normatizar o atendimento socioeducativo,
viabilizando e norteando as praticas socioeducativas segundo os principios do
Estatuto da Crianca e do Adolescente. Em outras palavras: “[...] o Sinase objetiva
prioritariamente o desenvolvimento de uma agao socioeducativa sustentada nos
principios dos direito humanos [...]” (BRASIL, 2006, p. 21), que implica o respeito ao
adolescente como pessoa humana dotada de direitos e que se encontra em
condicao especial de desenvolvimento e que, por tal motivo, faz jus a atendimento

diferenciado que respeite tal condigao.

Existem algumas experiéncias brasileiras pautadas pelo pensamento
socioeducativo que rendem bons frutos. Um dos precursores do pensamento
socioeducativo no Brasil foi Antonio Carlos Gomes da Costa (2001), que conta, em
seu livro Aventura Pedagdgica, uma de suas experiéncias no atendimento de
adolescentes em situagdo de risco. O trabalho desenvolvido pelo educador
aconteceu em Minas Gerais em uma unidade da Fundacdo Estadual para o Bem
Estar do Menor (Febem) s6 para meninas. Como a unidade funcionava sobre a
égide do Codigo de Menores, havia meninas em conflito com a lei, com problemas
mentais e as que simplesmente eram carentes. O educador relata no livro que seu
trabalho partiu do pressuposto de pautar suas préaticas pedagdgicas na busca da

participacdo e envolvimento das jovens ali presentes, tornando-as sujeito e
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construtoras de seu processo de tomada de consciéncia e mudanga de trajetoria.
Segundo o autor, esse entendimento ele buscou no pensamento freiriano. Antonio
da Costa (2001) relata seus percal¢cos no caminho, suas dificuldades e as vitérias
conquistadas paulatina e coletivamente. O livro traz o relato da busca por uma
educacao pautada na democracia e com respeito as diversidades, que finda numa
construcao coletiva de um processo socioeducativo significativo para todas as partes

envolvidas.

Outra interessante e recente experiéncia que vem sendo desenvolvida € a
do Centro de Recursos Integrados de Atendimento ao Adolescente em Conflito com
a Lei (Criam), localizado no Rio de Janeiro, tem obtido alguns resultados positivos. E
um projeto que visa a descentralizagdo das medidas socioeducativas por meio da
municipalizagdo, como € preconizado pelo Sinase, que defende que o adolescente
cumpra as medidas o mais perto possivel de sua comunidade. Uma caracteristica
importante desse projeto € que ele visa promover a inclusdo efetiva da unidade de
atendimento socioeducativo no contexto social no qual ela esta inserida. O projeto
oferece cursos profissionalizantes para os adolescentes em conflito com a lei, mas
também podem ser realizados por jovens da comunidade sem envolvimentos
infracionais. Tal proposta possibilita a inclusdo dos adolescentes, visto que tanto
eles quanto os demais jovens participam dos cursos e interagem. Além disso,
propicia que a comunidade veja as medidas socioeducativas como uma porta de
desenvolvimento para ela propria (SOARES; DUARTE, 2007).

Assim com estas, outras propostas de atendimento socioeducativo tém
conseguido sucesso, entretanto o que se percebe é que nos casos de sucesso ha
nao s6 uma visao diferenciada sobre esses adolescentes em conflito com a lei,
como uma confluéncia de ag¢dées que culminam com a efetivacdo do atendimento
socioeducativo. Para que essa proposta seja efetivada, é necessario que o Estado
entenda esse atendimento como politica publica indispenséavel para o adolescente, e
que perceba que essa politica tera impacto social positivo, inclusive no que diz
respeito a diminuicdo da violéncia entre os jovens.

Nesse sentido, e considerando os fatores que possibilitam a efetivacdo das
medidas socioeducativas, uma das condi¢des indispensaveis para que ela aconteca
a contento e de forma que o socioeducando passe da condicdo de objeto para a

condicao de sujeito é a probabilidade de que ele se coloque ativamente, exponha
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sua opinido, suas vivéncias e sua cultura, durante o processo. Também é
imprescindivel que sua forma de pensar seja ndo s6 percebida, como levada em

conta em todas as etapas do processo socioeducativo (COSTA, A., 2001).

Freire (1996) pontua que a acdao de educacdo deve sempre partir dos
interesses do educando, respeitando sua visdo de mundo e reconhecendo a riqueza
existente na diversidade de pensamentos e culturas. Do mesmo modo, o autor
defende que se deve trabalhar a partir do conhecimento que o educando traz e, a
partir dai, expandir sua possibilidade de reflexdo sobre o mundo. O que é dito a
respeito da educacao e dos educandos pode ser igualmente dito quando falamos de
socioeducacao e de socioeducandos.

Para possibilitar a participacdo dos jovens em seu processo de
socioeducacao, é necessario identificar e entender as suas crengas, valores e outros
componentes que configuram sua percepgado e visdo de mundo. Diante disso,
descobrir qual é o papel da educacao, mais especificamente da escolarizacéo, para
a efetivagdo do processo socioeducativo, € essencial quando se objetiva criar agcdes
que possam vincular o adolescente a escola, e torna-lo sujeito de sua prépria

histéria.
2.7 O papel da escola na socioeducacao

Ninguém escapa da educagado. Em casa, na rua,
na igreja ou na escola, de um modo ou de muitos
todos nds envolvemos pedagos da vida com ela:
para aprender, para ensinar, para aprender-e-
ensinar. Para saber, para fazer, para ser ou para
conviver, todos os dias misturamos a vida com a
educaggo. 3
BRANDAO, 1994.

A educacéao perpassa toda a vida do ser humano. Desde o momento em que
nascemos até o momento em que morremos a educagao faz parte do que fazemos,
estd no que aprendemos e no que ensinamos. Em resumo, ela € intrinseca a
existéncia humana: “Ndo ha sociedade sem pratica educativa e nem prética
educativa sem sociedade” (LIBANEO, 1994, p.17). Ensinar e aprender sdo coisas

que fazemos sempre, mesmo quando nao estamos percebendo ou mesmo quando

néo temos intencao.

O tedrico Libaneo (1994) define a educagao como [...]
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[...] uma modalidade de influéncias e inter-relagdes que convergem para a
formagao de tragos de personalidade social e do carater, implicando uma
concepcao de mundo, ideais, valores modos de agir que se traduzem em
convicgbes ideoldgicas, morais, politicas, principios de agao frente a
situagbes reais e desafios da vida pratica (LIBANEO, 1994, p.22-23).

E por meio da educacdo que a humanidade pode transmitir os
conhecimentos que por ela foram acumulados durante varios anos, e, também por
meio da educacdo, a pessoa em desenvolvimento pode entrar em contato com o

mundo, podendo, assim, tornar-se um ser social:

A prética educativa ndo é apenas uma exigéncia da vida em sociedade,
mas também o processo de prover os individuos dos conhecimentos e
experiéncias culturais que os tornam aptos a atuar no meio social e a
transforma-lo em fung@o de necessidades econémicas, sociais e politicas
da coletividade (LIBANEO, 1994, p.17).

A educacgao é o processo que acontece a todo tempo nos mais diferentes
contextos, pode ter ou nao intencionalidade, e se da quase sempre por meio de
trocas. Nao ha s6 uma parte aprendendo nesse processo, mas, sim, uma relagao de
troca e de aprendizado mutuo. Nesse sentido, e assumindo o importante papel
social da educacgao, em especial da educacéao formal, que ocupa um lugar de grande
relevancia na sociedade atual, é que percebemos que a educacao tem papel central
na efetiva aplicacdo das medidas socioeducativas. A escola é um dos primeiros e
mais importantes ambientes socializadores no qual somos inseridos desde
pequenos. Com 0s avangos na universalizacdo da educacgao escolar, quase todas

as criangas tiveram algum tipo experiéncia em contextos escolares

Isso ndo se diferencia no caso dos adolescentes em conflito com a lei. A
maior parte deles ja teve algum tipo de insercéo escolar. No entanto, por diversos
motivos, sofreram algum tipo de dificuldade em seu processo de escolarizagao.
Dados referentes a estatisticas do ano de 2009 sobre os adolescentes em conflito
com a lei no DF? mostraram que, dos 1.472 adolescentes que em média cumpriram
medida socioeducativa no DF, 42% deles ndo estudam, e os motivos vao desde a
nao efetivacdo da matricula até o desinteresse pela escola, ou mesmo a
necessidade de trabalhar. Entre os adolescentes que estudam 61% encontram-se
no ensino fundamental na modalidade de Educagédo de Jovens e Adultos (EJA), o
que demonstra que mesmo entre os que estudam ha uma defasagem idade série,

2 Dados relativos a sinopse estatistica elaborada pelas unidades de atendimento socioeducativo e
fornecidos pela Secretaria da Crianga.
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visto que estdo na modalidade de educacéo de jovens e adultos. Apenas 3% dos
adolescentes que faziam parte do sistema socioeducativo naquele ano ja haviam
concluido do ensino médio. Dos adolescentes que estavam no ensino médio, grande
parte esta no primeiro ano. Os dados ora apresentados mostram que a realidade
escolar do adolescente em conflito com a lei é bastante precaria e necessita de
rapida intervengcao dos 6rgaos responsaveis.

Quando consideramos que tanto o ECA quanto o Sinase apontam os
processos de escolarizagéo e de profissionalizagdo como pilares de sustentagdo da
socioeducacdo, percebemos que estes sdo ambitos que devem ser bem
trabalhados. As medidas socioeducativas devem funcionar em parcerias com as
instituicoes da rede de atendimento a crianga e ao adolescente, o que inclui a escola
(BRASIL, 2006). A escola tem papel fundamental na implementagdo das medidas
socioeducativas nao s6 porque ela ajuda a instrumentalizar o adolescente para a
profissionalizagdo, mas especialmente pela possibilidade de que ela tenha um

carater humanizador e de transmissio de valores.

Ha estudos que apontam a escolarizagcado do adolescente como um fator de
protecdo em relagéo a véarias questdes que podem representar risco ao adolescente,
como uso de drogas, porte de armas e envolvimento com atos infracionais diversos.
A pesquisa realizada por Gallo e Willians (2008) mostrou, por meio de levantamento
em unidades de atendimento de adolescentes que cumprem medidas em meio
aberto como a PSC e a LA, que os adolescentes que estudam usam menos drogas,
portam menos armas e estdo envolvidos em atos infracionais com menor potencial

ofensivo para a sociedade.

Freire (2005) em seu livro Pedagogia do Oprimido mostra que a educagao
pode servir a dois propésitos. O primeiro é o de reprodutora da ideologia dominante,
e 0 segundo o de promotora da emancipacdo. No primeiro caso, a educacao
funciona como instrumento das elites para a manutencdo do status quo. Nesse
contexto, os individuos oprimidos tomam para si o discurso do opressor e nao veem
problemas na sua situacdo. No segundo caso, a educacao promove a emancipagao
e trabalha na perspectiva de dar voz ao sujeito, de possibilitar que ele pense e
repense sua histéria e possa atuar sobre ela, tornando-se protagonista dela. E nesse
sentido que a socioeducacdo percebe a escola como ambiente privilegiado de

insercao social, que pode tornar esses adolescentes protagonistas de sua propria
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historia. A escola pode auxiliar na ressocializagdo desses adolescentes, na medida
em que pode vir a ser um espaco de trocas de saberes, de aprendizagem cultural e
social, além de possibilitar a expressao desses jovens. Nesse sentido percebemos
que a escola tem uma importante funcdo social, ndo sé no que tange a
ressocializacdo do adolescente, mas em especial no que diz respeito a inclusao
deles na sociedade.

Para que haja a efetiva inclusdo desses adolescentes no contexto escolar é
necessario que barreira como o preconceito sejam superadas. Inclui-los, assim
como no caso do educando com necessidades educacionais especiais, nao é
simplesmente deixa-los frequentar a escola, mas, sim, pensar em estratégias de
ensino que possibilitem que este jovem, que muitas vezes € posto a margem da
sociedade, participe ativamente, opine, interaja, se socialize e se torne sujeito de
seu processo de ensino-aprendizagem. A proposta da educacgao inclusiva é de
proporcionar uma educacdo diferenciada aos diferentes, evitando a excluséo e a
segregacao. Nessa mesma diregcdo, a escola tem o dever de trabalhar com as
diversidades presentes nas questdes sociais, em especial quando falamos dos
adolescentes em conflito com a lei. Acreditamos que segrega-los, em alguns casos
novamente, ndo é a solucdo do problema e s6 contribui para o aumento e a
perpetuacdo da violéncia, especialmente quando percebemos a escola como
importante I6cus de protecao desses jovens.

Entretanto, para que tal papel seja efetivamente cumprido, faz-se necessario
compreender qual é a visdo da comunidade escolar em relacdo a tais jovens e
buscar junto com ela alternativas para a efetiva insercdo desses jovens. Deste
modo, torna-se relevante a pesquisa sobre as representagdes sociais dos atores
educacionais, em especial do professor, uma das pegas-chave no processo de

escolarizagao.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA

A metodologia é parte fundamental do projeto de pesquisa. Ela se relaciona
estreitamente com a matriz filoséfica na qual o autor se fundamentou e em que tipo
de pesquisa ele esta interessado em desenvolver. A metodologia selecionada
precisa estar coerente com a filosofia e os objetivos do trabalho. Gonsalves (2007)
lembra que, ao registrar a metodologia utilizada, o autor esclarece a sua postura
epistemoldgica, além de demonstrar como ele percebe a relagdo sujeito-objeto do

conhecimento.

De acordo com Gil (2009, p. 8), método de pesquisa € definido como o “[...]
caminho para se chegar a um determinado fim. E método cientifico como o conjunto
de procedimentos intelectuais e técnicos adotados para atingir o conhecimento”
(GIL, 2009, p. 8). Sob esse prisma, consideramos que o0 método permitira a
sistematizacdo e a compreensao dos dados da pesquisa para transforma-los em

conhecimento.

Ao pensar na metodologia utilizada na presente pesquisa, procuramos levar
em conta a que melhor se adaptasse ao complexo fendmeno social pesquisado e a
matriz tedrica das representacdes sociais, que também demanda uma metodologia
diferenciada. Para tanto, utilizamos técnicas de pesquisa que possibilitaram uma
visdo mais ampla e geral do fenbmeno na percepcdo do grupo estudado, assim
como instrumentos que pudessem captar particularidades em uma dimensdo mais

qualitativa da pesquisa.

3.1 Método

Esta pesquisa € de carater exploratério-explicativo, pois segundo Gonsalves
(2005) hd uma substancial preocupagdo com a compreensao e a interpretagdo do
fendbmeno que estd sendo avaliado, bem como com a questdo da relacdo que as
respostas tém com as teorias utilizadas no presente trabalho. Trata-se de uma
pesquisa de campo. As informagdes foram buscadas diretamente com os sujeitos
nas escolas. Quanto ao procedimento usado, esta pesquisa se identifica

prioritariamente com pesquisas de levantamento dos dados para posterior andlise.

Para facilitar a percepcéo das fases e dos instrumentos utilizados durante a

pesquisa, fizemos a divisdo em estudo 1 e estudo 2. O estudo 1 visa a apreensao de
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caracteristicas das representagdes sociais dos professores, por meio da técnica de
associacéo livre de palavras (TALP); o estudo 2 visa ao aprofundamento das
andlises das representagdes sociais por meio de entrevista semiestruturada para

atingir os objetivos propostos.

Inicialmente vamos apresentar o estudo piloto realizado antes do inicio
efetivo da pesquisa. Tal estudo foi importante para qualificar o trabalho
“Representagdes Sociais dos professores em relagcdo aos adolescentes em conflito
com a lei”, buscando validar os instrumentos de pesquisa, assim como verificar se

havia ou ndo uma representacéo social dos professores a respeito do tema.

3.2 Estudo Piloto

O estudo piloto foi realizado em uma escola publica de Samambaia - DF no

més de junho de 2011.

Os instrumentais que utilizamos no estudo piloto foram o questionario de
associacao livre de palavras e um roteiro de entrevista semiestruturada. Realizamos
a aplicacdo do questionario durante horario de coordenagdo dos professores.
Distribuimos 20 questionarios na escola, e apenas 13 foram devolvidos. Dos 13
questionarios, dois professores se prontificaram a participar da segunda fase do
estudo piloto, com os quais realizamos as entrevistas. Estas foram aplicadas na
mesma semana da aplicacdo dos questionarios e também aconteceram na escola

durante o horario de coordenacao dos professores.

Tanto a direcdo quanto a coordenacdo da escola foram bastante solicitas
apresentando a pesquisadora para os professores e falando da pesquisa. A prépria
pesquisadora também a apresentou e explanou dos objetivos. Alguns professores
demonstraram resisténcia em relagdo ao tema e chegaram a verbalizar que nao
irram participar, pois ndo concordavam que aqueles “menores” estivessem no
contexto escolar, ja que eles causavam muitos transtornos. Durante o
preenchimento do questionario, alguns professores emitiram sua opinido sobre o
assunto, alguns afirmaram que achavam que esses adolescentes nao deveriam ficar
na escola sem acompanhamento constante, outros falaram que acreditavam que a

escola poderia ajudar esses jovens.
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Os dois professores que participaram da entrevista foram bastante solicitos,
e responderam a todas as perguntas. Ao final das entrevistas, os professores
fizeram comentarios e sugestdes que auxiliaram na delimitacido de alguns tépicos da
pesquisa. Os professores fizeram sugestdes relativas a extensdo da entrevista, que,
segundo eles, poderia ter menos perguntas. Também falaram da dificuldade com
alguns termos utilizados, o que nos ajudou a sintetizar algumas questdes e torna-las

mais claras.

A aplicagdo dos questionarios e a realizacdo de entrevistas foram
importantes ndo s6 na melhoria dos instrumentais utilizados, bem como para a
percepcao da possibilidade de estudar as representagdes sociais dos professores a
respeito do tema ora pesquisado. Foi a partir do estudo piloto que tivemos a
possibilidade de tornar mais objetiva a pesquisa, em especial o que diz respeito a

entrevista.

Como resultado desse estudo piloto, podemos destacar, além da
possibilidade de preparagdo para o trabalho de campo nas escolas que seriam
pesquisadas, um recurso de auxilio na melhoria dos instrumentais utilizados, bem

como na restricdo dos objetivos que estdvamos pesquisando.

Em nosso estudo piloto encontramos opinidées dos professores que ligavam
fortemente o adolescente em conflito com a lei a trés fatores: questées familiares,
como, por exemplo, pais ausentes; caracteristicas que seriam proprias desses
adolescentes, como a rebeldia e a irresponsabilidade; ligagdo dos atos infracionais
dos adolescentes a problemas sociais enfrentados por eles.

No estudo piloto, os professores se reportaram mais as drogas. Ja nas
entrevistas, falaram das legislacées, como, por exemplo, o ECA que, segundo eles,
nao é efetivo para a punigdo dos adolescentes. Podemos citar algumas frases dos
professores que ilustram a visdo deles sobre o assunto pesquisado: “os pais desses
meninos nunca vém a escola”, “o estatuto sé mostra os direitos, ndo mostra os
deveres das criangas”, “sdo adolescentes sem op¢des que ndo sabem o que fazer
da vida”.

Outro ponto importante que transpareceu no estudo piloto foi relativo ao
pouco conhecimento dos professores sobre alguns assuntos abordados no presente

trabalho, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente e as medidas
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socioeducativas. Eles evidenciaram ter pouco conhecimento sobre esses temas, e,
assim como na pesquisa em si, 0os professores que participaram do estudo piloto,
em especial da entrevista, afirmaram que esses assuntos deveriam ser mais bem
abordados no contexto da escola por toda a comunidade escolar. Uma das
professoras falou: "[...] eu nunca tive que ler o estatuto [...] até tem um aqui na

escola, mas eu nunca li [...] acho importante ele ser estudado”.

Sa (1998) lembra que nao séo todos os tipos de indagacdes que podem ser
respondidas a luz da Teoria das Representagbes Sociais, assim, hd necessidade de
que o investigador descubra se existem ou nao representacdes do grupo investigado
acerca do assunto pesquisado. Portanto, o estudo piloto contribuiu para evidenciar a
existéncia de representagdes sociais dos professores sobre o tema adolescentes em

conflito com a lei.

Os resultados do estudo piloto mostraram a importancia de pesquisas na
area de representacdes sociais a respeito deste tema, em especial quando falamos
de tdo importantes atores educacionais, como € o caso dos professores. Nesse
sentido, o estudo piloto possibilitou o conhecimento de diferentes recursos para
melhor pesquisar o fendbmeno, assim como verificar a apreensdo das
representagdes sociais dos professores sobre 0 assunto, visando a inclusédo efetiva

desses adolescentes no contexto escolar.

3.3 Campo da pesquisa

A principio, a pesquisa seria realizada em duas escolas publicas da Regiao
Administrativa de Taguatinga-DF. Isso porque por meio de levantamento realizado
na Secretaria de Estado da Crianca do DF (Secri/DF),® haviamos detectado que as
duas escolas eram as que recebiam maior numero de adolescentes em conflito com
a lei, tanto adolescentes que cumprem medida de liberdade assistida de diversas
Regides Administrativas do Distrito Federal, tais como Recanto das Emas,
Samambaia, Ceilandia e Taguatinga, como alunos que cumprem medida de
semiliberdade.

® Haviamos tentado realizar este mesmo levantamento na Regional de Ensino de Taguatinga, no
entanto formos informados pelos servidores, que eles ndo realizavam este controle, e, portanto nao
havia como fornecer os dados.
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Contudo, desde o primeiro contato realizado com a primeira escola
escolhida, notamos que houve alguns entraves tanto no ambito da dinamica escolar
quanto no ambito da receptividade dos gestores da escola. No que tange a questao
da dindmica interna da escola, um fator de grande carater dificultador foi o fato de a
escola nao ter horario fixo de coordenacdo. Seus professores nao trabalham em
jornada ampliada, ou seja, sé trabalham 20 horas, e suas coordenagdes sao
encaixadas nessas horas. Segundo a coordenadora educacional, as coordenagdes
acontecem aleatoriamente, ndao havendo possibilidade de saber quando seria a
proxima. Além dessa questdo, a propria direcdo da escola demonstrou muita
resisténcia em relacdo a matéria da pesquisa e informou que pretendia conferir as
respostas dadas pelos professores no questionario. Essa atitude foi rechacada pela
pesquisadora. Ao final, depois do impasse criado, consideramos prudente nao

realizar a pesquisa nessa escola.

ApGs a negativa da escola para a realizagao da pesquisa, resolvemos incluir
outras escolas da Regidao Administrativa de Samambaia-DF, por ser o local no qual a
pesquisadora trabalha, o que facilitaria o contato. Por tal motivo, podemos

considerar nossa amostra uma amostra de conveniéncia.

A pesquisa foi realizada em seis escolas publicas das Regides
Administrativas de Samambaia e Taguatinga, sendo que duas das escolas
participantes se localizam em Taguatinga e quatro em Samambaia. Escolhemos
realizar a pesquisa em escolas de ensino fundamental nas séries compreendidas
entre o sexto e 0 nono anos do ensino fundamental que, conforme dados estatisticos
fornecidos pela Secri-DF, sdo as séries com maior nimero de adolescentes em
conflito com a lei. Segundo dados mais atualizados que essa secretaria
disponibilizou referentes ao més de novembro de 2011, dos 475 adolescentes que
estdo estudando e cumprem medida de internacdo no DF, 405 estdo no ensino
fundamental, e apenas 70 estdo no ensino meédio; em relagdo a medida de
semiliberdade, dos 61 adolescentes que estudam 46 estao no ensino fundamental e
15 no ensino médio; e dos 565 adolescentes que estudam e cumprem medida de
liberdade assistida 309 estdo no ensino fundamental, e 256 no ensino médio.* Os

dados mostram que tanto entre os adolescentes que cumprem internacdo e

* Dado fornecido pela Secri-DF e que s&o obtidos por meio de sinopse mensal feita pelas unidades de
atendimento socioeducativo.
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semiliberdade ha uma quantidade muito grande no ensino fundamental. Na medida
de liberdade assistida, ha maior equilibrio, no entanto o niumero de adolescentes no

ensino fundamental, ainda assim, supera os do ensino medio.

3.4 Participantes da pesquisa

Os participantes do estudo 1 foram 72 professores de escolas publicas da
Regido Administrativa de Taguatinga-DF e de Samambaia-DF. Eles lecionam entre o

sexto e 0 nono anos do ensino fundamental.

A tabela 1 traz dados referentes ao perfil dos professores que participaram
do estudo 1: sexo, idade, escolaridade e tempo de magistério. Os dados que
subsidiaram a tabela foram preenchidos no questionario de livre associacdao de

palavras.

Tabelai: Perfil dos professores participantes do estudo 1. (N= 72)

Professores Frequéncia %

Sexo

Feminino 43 60%
Masculino 23 32%
Nao declarado 6 8%
Idade

20-29 6 8%
30-39 21 29%
40-49 25 35%
50-60 8 11%
Nao declarado 12 17%

Escolaridade

Médio 1 1%
Superior 10 14%
Pés-Graduacao 5 74%
Mestrado 2 3%
Nao declarado 6 8%

Tempo de magistério

0-10 15 21%
10-20 34 47%
20-30 18 25%
Nao declarado 5 7%

Total de participantes: 72

Fonte: Dados da pesquisa.

A pesquisa contou com a maioria de participantes do sexo feminino,

representando 60% do total de sujeitos. A maior concentracdo da faixa etaria dos
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professores participantes € de 30 a 49 anos. O numero de professores que tém
curso de pés-graduacao € de 74%, demonstrando que grande parte deles buscou
outras formacgdes depois da graduagédo para se qualificar. Em relagdo ao tempo de
magistério, 72% dos professores tém entre 10 e 30 anos de magistério, dado que
evidencia uma amostra formada por profissionais experientes. No apéndice E,
trazemos graficos que detalham os dados do perfil dos participantes.

Os participantes do estudo 2 (entrevista) foram selecionados a partir da
questao final do questionario realizado no estudo 1, que solicita saber a
disponibilidade do sujeito para participar da segunda fase da pesquisa.
Responderam a esta questdo nove professores que se disponibilizaram a participar
do estudo e deste sete foram entrevistados.

A primeira entrevista foi realizada com a professora Graca,® que leciona
Matematica em turmas de sexto e sétimo anos do ensino fundamental em uma
escola publica de Samambaia-DF. Ela tem 27 anos e trabalha ha dois anos na

secretaria com contrato temporario.

A segunda entrevista foi realizada com o professor Gustavo, que leciona
Educacao Fisica para turma do sexto ao nonos ano, em uma escola publica de
Taguatinga-DF. Ele é pés-graduado em Informatica, tem 53 anos de idade e 25 anos

como professor da Secretaria de Educagéo.

A terceira entrevista foi realizada com a professora Suzana. Ela leciona
Educacao Fisica em escola publica de Samambaia - DF, tem 37 anos e é professora
da Secretaria de Educagdo ha 3 anos. Possui especializacdo em Fisiologia do

Exercicio e fez trés cursos de capacitacao entre 2006 e 2011.

A quarta entrevistada foi a professora Sabrina, que leciona Lingua
Portuguesa em escola publica de Taguatinga. Ela tem 23 anos de idade e dois anos
como professora. Possui pds-graduacao em Literatura e realizou trés cursos na area

de educacao nos ultimos cinco anos.

A quinta professora entrevistada foi Graziela, que tem 32 anos e trabalha na
secretaria de educagdo ha 10 anos. Ela leciona Lingua Estrangeira moderna e
atualmente ndo esta em sala de aula, pois participa da diregdo da escola. Tem pos-

® Os nomes dos professores citados sao ficticios, para resguardar-lhes o sigilo e o anonimato.
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graduacdo em Educagéo Inclusiva e realizou pelo menos trés cursos na area de
educacao, nos ultimos cinco anos.

Realizamos a sexta entrevista com o professor Marcos, que trabalha em
Samambaia — DF. Ele é pedagogo e atua na sala de recursos de uma escola
inclusiva, com turmas entre o sexto e o nono anos do ensino fundamental. O
professor tem 29 anos e trabalha ha menos de um ano na Secretaria de Educacao e

ja realizou um curso de capacitagédo pela propria secretaria.

A Ultima entrevista foi realizada com o professor Armando, da area de
Educacao Fisica e também é formado em Pedagogia. Ele tem 31 anos e atua como
professor da Secretaria de educagdo ha um ano. Possui especializacdo em
orientacdo educacional.

As entrevistas foram realizadas com trés professores do sexo masculino e
quatro do feminino. A professora mais jovem a participar da entrevista tem 23 anos
e o professor mais velho 53. Todos os professores que participaram das entrevistas
realizaram cursos apés a graduacao.

3.5 Instrumentos da pesquisa

Os instrumentos utilizados na pesquisa consistiram em um questionério de

livre evocagao de palavras e uma entrevista semiestruturada com seis questdes.

3.5.1 Estudo 1

O primeiro instrumento utilizado na pesquisa foi um questionario, que se
caracterizou por ser de livre evocagao de palavras (conforme Apéndice A). Segundo
Gil (2009), o questionario possibilita o acesso a maior numero de respondentes,
garante o anonimato deles e possibilita a livre expressao de opinido, sem influéncia

do pesquisador.

O questionario de livre evocagdao de palavras foi aplicado antes da
entrevista, e contém questbes do tipo abertas, que visam captar as representacdes
sociais e questdes fechadas, que objetivam caracterizar os sujeitos da pesquisa.

O instrumento de evocagéao livre de palavras aqui proposto se caracteriza
por revelar projecdes mentais de forma espontdnea e descontraida, revelando
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também conteudos implicitos e latentes que podem ser mascarados em falas
individuais. Ele também possibilita a obtengdo de conteudos semanticos de maneira
objetiva e rapida, facilitando a compreenséo do discurso dos individuos.

Denise Oliveira et al. (2005) explicam detalhadamente os passos do

questiondrio de livre evocagéo de palavras:

[...] a técnica de livre evocagao consiste em pedir ao individuo que produza
todas as palavras ou expressdes que possa imaginar a partir de um ou mais
termos indutores, ou ainda em solicitar um nimero especifico de palavras,
seguindo-se de um trabalho de hierarquizagdo dos termos produzidos do
mais importante para o menos importante (OLIVEIRA D. et al., 2005, p.
575).

Denise Oliveira et al. (2005) explicam como a técnica é aplicada, por meio
nao sb6 da evocacao de palavras, mas também da hierarquizacao de importancia que
a palavra tem para o sujeito, o que possibilita a melhor apreensao da representacao

social do sujeito e a obtencéo do possivel ndcleo central das representacoes.

3.5.2 Estudo 2

O segundo instrumento, uma entrevista semiestruturada contendo seis
questées (conforme Apéndice B), buscou captar nos entrevistados suas
representagdes sobre os adolescentes em conflito com a lei, sobre o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, a violéncia em geral e a violéncia no contexto escolar,
pois estes s&o temas recorrentes na questdo do adolescente em conflito com a lei, e
que ndo poderiam deixar de ser abordados na presente pesquisa. As entrevistas
foram transcritas e submetidas a analise de conteddo, uma vez que tal analise é um
dos métodos mais adequados para a apreensao das representacdes sociais, tendo
em vista que possibilita a livre verbalizacdao do sujeito, e que a linguagem € um dos

mais importantes veiculos de fomentacao das representacdes sociais.

3.6 Procedimentos preliminares

No intuito de garantir a ética da presente pesquisa, solicitamos autorizagao
da Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais da Educagédo (Eape), instituicao
responsavel por autorizar pesquisas nas escolas da rede publica de ensino e das
escolas nas quais desenvolvemos a pesquisa. Foi realizado trabalho de

esclarecimento e divulgacado da pesquisa com 0s responsaveis pelas escolas e com
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0s potenciais participantes, como o preenchimento de termo de consentimento livre

e esclarecido, deixando claro a todos a garantia do anonimato.

Aplicamos os questionarios nos turnos matutinos e vespertinos. Na primeira
escola, localizada em Taguatinga, entregamos 40 questionarios e 16 foram
devolvidos. Na segunda, também localizada em Taguatinga, entregamos 30, e 11
foram devolvidos. Nas duas primeiras escolas de Samambaia, entregamos 25 em
cada uma, e foram devolvidos dez em uma delas e 14 em outra. Na quinta escola,
entregamos 30 e tivemos 13 devolvidos; na ultima escola entregamos 20 e
obtivemos oito, totalizando 170 questionarios entregues e 72 preenchidos. Destes,
quatro voltaram sem o preenchimento do verso, o que impossibilitou o levantamento
dos dados académicos e pessoais desses sujeitos de pesquisa. Das seis escolas
nas quais realizamos a pesquisa, somente conseguimos aplicar pessoalmente os
questiondrios em trés delas. No restante, foi solicitado pela coordenagdo que os
questionarios fossem aplicados pela propria equipe da escola aos professores.
Sentimos alguma resisténcia dos professores em relacdo aos questionarios. Alguns
negaram o preenchimento depois de os termos entregado, ou mesmo o devolveram

sem preenché-lo.

A selecao dos professores que iriam participar da segunda fase da pesquisa
(entrevista) foi realizada a partir do questionario, ja que havia um item final nele
inquirindo se haveria disponibilidade para participar da segunda fase da pesquisa.
Dos 72 questionarios recolhidos, nove professores aceitaram participar da segunda
fase da pesquisa. Em dois casos nao foi possivel realizar a entrevista, em um deles
porque o telefone que o professor nos forneceu nao funcionava, e em outro porque
marcamos varias vezes a entrevista, e a professora nao compareceu. Realizamos,
entdo, as entrevistas com sete professores das seis escolas. Apenas uma escola

teve mais de um professor entrevistado.

Todas as entrevistas foram realizadas na propria escola em que o professor
atuava, sendo agendadas previamente com eles, respeitando os horarios e locais
mais convenientes para os professores e todas foram gravadas em aparelho de
gravacao sonora. A pesquisadora fez uma explanagcdo inicial a todos os
participantes a respeito do tema, da questao do sigilo e da ética na pesquisa, além
de solicitar a todos o preenchimento do termo de consentimento livre e esclarecido.

Nao houve contratempo na realizacdo das entrevistas, e todos os professores foram
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bastante solicitos ao responder as perguntas. O tempo médio de cada entrevista foi
de 15 minutos.

3.7 Procedimentos das analises de dados

Para o tratamento dos dados foi utilizado o software Evoc e a técnica de
distribuicdo dos termos produzidos em um quadrante de quatro casas (VERGES,
1982, 1984). O produto desse levantamento foi estruturado de maneira que pudesse
ser avaliado por esse sistema, o qual é utilizado para a analise de vocabulos e é
constituido por um conjunto de programas que possibilitam a analise de evocacdes
de palavras (PAREDES et al, 2001). A adaptacdao de Vergés (1982, 1984) visa
apontar dados relativos ndo apenas aos conteludos das representacdes, mas
também as estruturas das representacdes (OLIVEIRA, D. et al., 2005).

3.7.1 Estudo 1

No primeiro estudo, foi realizado levantamento de palavras ou frases por
meio do questionario de livre evocacao de palavras. No apéndice F temos a lista
completa das palvras citadas pelos professores.

Denise Oliveira et al. (2005) afirmam que a técnica de evocagao livre de
palavras com o formato aqui proposto de analise é bastante produtiva, pois
possibilita a identificacdo de elementos constitutivos do conteddo das
representacgdes sociais. E também uma importante técnica para estudar estereétipos
sociais espontaneamente partilhados pelos membros de um grupo. Permite uma
visdo das dimensdes semanticas especificas das representagdes sociais.

A andlise aqui proposta é baseada na teoria do ndcleo central de Abric
(2000) utilizada por outros pesquisadores, como, por exemplo, Vergés (2000) para
buscar instrumentos que caracterizassem o nucleo central, aspecto de grande

relevancia na analise das representag¢des sociais.

Abric (2000) apresenta o nucleo central das representagbes como a parte
mais rigida e menos mutavel das representagdes, pois dificilmente sofre mudancas.
Outro importante recurso trazido por essa proposta € o da andlise dos elementos
periféricos das representacdes, que também tem sua relevancia, pois tanto eles



85

podem vir a tornarem-se elementos centrais das representagcdes como também

podem apontar elementos da subjetividade de cada sujeito.

A distribuicdo em quatro quadrantes, como mostra 0 quadro 2 a seguir,
proposto por esta metodologia, trard uma classificagdo das palavras evocadas, a
partir da quantidade de vezes que os termos séo citados e também leva em conta a
importancia que o sujeito atribuiu aquele termo:

ORDEM MEDIA DE EVOCAGAO

©
g 12 Quadrante 22 Quadrante
@ Nucleo Central Sistema periférico
o
'
L.

32 Quadrante 4° Quadrante

Periferia préxima 2 2 periferia ou periferia distante

Quadro 2: Referéncia da disposicao dos quadrantes para analise de evocagéo de palavras.
Fonte: Adaptado de Ribeiro (2000).

O primeiro quadrante é provavelmente o nucleo central da representagcao
social estudada. Ele traz os elementos evocados em primeiro lugar. S&do os termos
que primeiramente sao associados ao termo indutor, pelo grupo. S&o considerados
os elementos mais importantes.

O segundo e terceiro quadrantes sao os elementos que provavelmente
compdem o sistema periférico das representagdes. Sdo termos menos evocados,
mas também sdo importantes para a compreensao das representacoes. Eles sao

tidos como a periferia mais proxima.

O quarto quadrante é composto pelos elementos da segunda periferia, pois
ndo sao tdo prontamente evocados, estdo mais ligados a elementos da
individualidade do sujeito.

Realizamos em primeiro lugar a andlise de todas as palavras evocadas
pelos professores nos questionarios (apéndice F), em seguida, as andlises das
palavras principais, que os professores apontaram como as mais importantes
(apéndice G), para realizar comparacdo entre as duas analises. Por Ultimo
realizamos levantamento e comentério das frases utilizadas pelos professores para
explicar o termo apontado por eles como o mais importante. Essa proposta de

analise € uma adaptacao da proposta de Ribeiro (2000), realizado no Laboraté6rio de
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Psicologia Social do Desenvolvimento, do Instituto de Psicologia da Universidade de
Brasilia (UnB).

3.7.2 Estudo 2

Para a analise dos dados das entrevistas, utilizamos a analise de conteldo,
a partir de uma adaptacao da técnica de Bardin (2006). A analise de conteldo tem
como ponto de partida, segundo Franco (2008), a mensagem, seja verbal, seja nao
verbal, o objetivo da analise de conteldo é o de entender essa mensagem de modo
que ela possa ser organizada e tratada. A andlise de conteudo é uma técnica de
analise de dados que visa trabalhar sistematica e objetivamente com os conteudos
das mensagens, para obter indicadores que permitam a realizagdo de inferéncia em
relacdo a tais mensagens (Trivifos, 2009). Por tal motivo, a analise de conteudo se
mostra uma das técnicas mais adequadas para processar e inferir as mensagens

transmitidas em entrevistas.

Bauer e Gaskell (2002) explicam que as vantagens da utilizacdo da analise
de conteudo estdo pautadas no fato de que esse método é bem documentado e ja
foi amplamente utilizado, além de possibilitar analise de documentos histoéricos e
poder lidar com grande quantidade de dados. Quando tratamos de pesquisas na
area de representacgdes sociais, como € 0 caso da presente pesquisa, a utilizacao da
andlise de conteudo se mostra muito importante, tendo em vista que esse estudo
lida com a analise dos sentidos que os individuos conferem as mensagens verbais
ou simbdlicas. A analise de conteudo nos permite estudar valores, crengas e
emocgdes, estudos que tém forte relacdo com os estudos da Teoria das
Representagdes Sociais.

Para o presente trabalho, estamos levando em conta ndo sé o conteudo
latente das representacdes dos professores sobre o tema, mas também buscamos
entender os conteudos implicitos das falas dos professores, que trazem em si

significados relevantes para o entendimento do fenémeno.

Os passos utilizados para realizar a analise no presente trabalho seguem

uma adaptacao do trabalho de Bardin (2006), a partir do livro Analise de Contetdo:

a) transcricdo das entrevistas gravadas em audio;
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b) realizagdo da pré-andlise do material por meio de leitura flutuante do
material para reconhecer o material pesquisado; separagdo das respostas para as
seis perguntas da entrevista; e delimitagdo do corpus de analise, visando diferenciar
o material relevante para a elucidagéo de nossos objetivos de pesquisa;

c) realizacdo de agrupamento das perguntas dos participantes de forma a
juntar as respostas dadas a cada uma das perguntas pelos sete participantes, para
que ficassem juntas todas as repostas a pergunta numero 1, as respostas a
pergunta numero 2 e, assim, sucessivamente, até concluir. Esta fase objetiva a
melhor visualizagdo de respostas parecidas dadas pelos professores para a mesma
pergunta;

d) separacao dos temas abordados pelos entrevistados em cada questao,
levando em conta a tematica e as nomenclaturas utilizadas nos estudos de cada

area, para agrupar as respostas dadas pelos entrevistados;

e) definicdo das unidades de andlise a partir de palavras ou frases que
possam criar ilhas de significado em torno das quais se aglutinam outras palavras ou
frases, diretamente ligadas aos objetivos da pesquisa para possibilitam a andlise dos

conteudos que o pesquisador quer compreender;

f) por ultimo, realizacdo do agrupamento por classes das respostas dadas
pelos professores para as perguntas. Cada pergunta deu origem a um quadro de
referéncia para a andlise dos dados. Realizamos o tratamento estatistico simples
dos dados, apresentando o total de ocorréncias e a porcentagem dessas
ocorréncias em relacao ao total delas, fato que possibilitou ndo sé a percepcao de
um determinado numero de respostas, como também a visualizacdo da

representatividade dessas respostas em relacao ao total.
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CAPITULO 4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A andlise dos dados é parte extremamente importante do projeto de
pesquisa. E por meio dela que o pesquisador podera, de fato, lancar luz ao problema
por ele proposto para investigacdo. A seguir, realizamos a analise dos dados

recolhidos para compreensao do fenébmeno pesquisado na presente dissertagao.

4.1 Analise de dados do estudo 1

O estudo em tela tem por objetivo analisar as representacdes sociais dos
professores de escolas publicas do ensino fundamental do sexto ao nono anos
sobre os adolescentes em conflito com a lei. O estudo 1 é fruto da analise do
questionario de associagao livre de palavras (Apéndice A), aplicado aos sujeitos da

pesquisa.

Em primeiro lugar, foi solicitado aos participantes que complementassem
com seis palavras ou frases que primeiro Ihe viessem a mente, a partir de um termo
indutor. Em seguida solicitou-se aos participantes que enumerassem em ordem de
importancia trés palavras por eles citadas, e por ultimo que escrevessem o0 que
significava para eles a palavra ou frase colocada em primeiro lugar na ordem de

importancia.

Os resultados produzidos pelo programa sao apresentados em quatro
quadrantes. Eles sdo organizados tendo em vista ndo s6 o niumero geral de vezes
que determinada palavra aparece, como também a importancia que o respondente
atribui aquela palavra. O termo indutor utilizado em nosso questionario de

associacao livre de palavras foi: Para vocé adolescente em conflito com a lei é...

Os passos que seguimos para a analise foram os seguintes: primeiramente
realizamos a analise de todos os termos que surgiram durante a pesquisa, por meio
do software Evoc, que resultou na tabela 2 deste trabalho; em seguida realizamos
andlise apenas das palavras apontadas como principais pelos professores, que
resultou na tabela 3, e por ultimo procedemos a analise dos significados que os
professores atribuiram as palavras apontadas em primeiro lugar por eles, que
resultou no gréfico 1.
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A seguir, temos a primeira tabela gerada a partir das andlises do programa
Evoc das seis palavras ou frases dos professores relacionadas ao termo indutor:
Para vocé, adolescente em conflito com a lei é... — primeira pergunta do questionério
utilizado na presente pesquisa.

Tabela 2: Elementos da representacéo social dos professores sobre os adolescentes
em conflito com a lei em fungao da frequéncia e ordem média de evocacao. (N=72)

Ordem Média de Evocacao — Adolescente em conflito com a lei.
Inferior a 3 Superior a 3
Freq. Rang. Freq. Rang.
© Abandono familiar 21 2,619 | Impunidade 8 3,125
" | Sem limites 16 2,563 | Leis permissivas 7 3,571
Omissao do Estado 11 2,364 [ Necessita de ajuda 7 3,14
Rebelde 8 2,625
<
o Freq. Rang. Freq. Rang.
& Delinquente 4 2,750 |Drogas 5 3,200
8 Familia desestruturada 4 2,750 | Falta educacao 5 3,400
& | » |Marginalizado 4 2,750 | Irresponsavel 5 3,000
w g Problematico 4 1,250 [ Confuso 4 3,500
2 Desigualdade social 3 2,667 |Inconsequente 4 3,250
Imaturo 3 2,333 | Sem oportunidade 4 4,250
Sem perspectivas 3 2,667 | Auséncia de Deus 3 4,000
Autoafirmacao 3 3,000
Carente 3 3,667
Desafio 3 4,333
Desobediente 3 3,667
Falta autoestima 3 4,000
Investimento educagéo 3 3,667
N&o teme punicdo 3 3,667
Politicas publicas 3 3,000
Violento 3 4,333

Numero total de palavras: 354 — niUmero total de palavras diferentes: 204.
Fonte: Dados da pesquisa.

O possivel nucleo central, tendo em vista a teoria de Abric (2000), das
representagdes sociais dos professores em relagdo aos adolescentes em conflito
com a lei é composto por quatro ideias: a de abandono familiar, sem limites,

omissao do Estado e rebeldes.

A terminologia que apareceu mais frequentemente em 21 ocorréncias e com
maior intensidade de importancia, apresentadas pelos professores foi abandono
familiar. Muitos professores ligaram a questao do adolescente em conflito com a lei
diretamente ao abandono familiar, apontando este como um dos principais fatores

que levam o adolescente a entrar em conflito com a lei. Os professores atribuem um
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forte peso a influéncia familiar para que o adolescente se envolva em atos
infracionais. Deste modo, podemos tracar um paralelo entre o presente estudo e
outras pesquisas realizadas, como, por exemplo, a pesquisa de Albuquerque e
Alvez-Mazzotti (2003), que também foi realizada com professores e investigava as
representacoes desse grupo em relacdo a adolescentes em situacao de risco. Nessa
pesquisa, as autoras encontraram uma forte responsabilizacdo da familia, por parte
dos professores. A pesquisa realizada por Espindula e Santos (2004), com os
assistentes em desenvolvimento social responsaveis pelo atendimento dos
adolescentes em conflito com a lei também mostrou que esse grupo responsabiliza

0s pais pelos comportamentos antissociais dos adolescentes.

A familia € uma instituicio presa em um contexto social, cultural e
econdmico, e como tal ela sofre as alteragdes e influéncias do contexto no qual esta
inserida. Essa importante instituicdo ndo pode ser entendida sem uma visdo ampla
de suas mudancas, compreendendo que ela sofre pressdes ligadas ao contexto
socio-histérico do qual faz parte. Avalia-la a partir de um ponto de vista
preconceituoso, que condene as novas formagdes que ela vem assumindo, ou
mesmo que a responsabilize irrestritamente pelas dificuldades enfrentadas por seus
membros, inviabiliza ndo sé o entendimento dessa instituicdo, como importantes

acoes em relacéo a ela (REINKE, 2006).

As palavras irresponsavel, rebelde e sem limites denotam que os
professores dao importancia a fatores individuais em sua formulacdo das
representagdes ligadas ao tema. Isso pode representar uma tendéncia dos
professores em colocar toda a carga da responsabilidade dos atos infracionais sobre
o individuo. Quando assim procedemos, ndo levamos em conta outros fatores que
influenciam a situagdo na qual o sujeito se encontra, ndo podemos negar fatores
individuais que podem tornar um adolescente mais suscetivel ao envolvimento
infracional, tampouco podemos negar todos os fatores socioeconémicos culturais e
historicos presentes nesse fendmeno (JOST, 2010, p. 2). Além desse fator, outro
que chama a atencao é de que os termos utilizados pelos professores para designar
o adolescente em conflito com a lei podem também estar ligados a ideia corrente
relacionada a prépria fase da adolescéncia, tida como conturbada e de
manifestacdes constantes de rebeldia (LICO; WESTPHAL, 2010).
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Os professores também apontaram a questao da falta de acdo do Estado.
Em relacdo a essa questdo, por meio da terminologia omissdo do Estado, eles
revelam que conferem grande relevancia as fungdes que esse organismo deveria
exercer para evitar que os adolescentes entrem em conflito com a lei. Esta € uma
dimensdo muito importante do fenbmeno da violéncia, e inclui o adolescente
praticante de atos violentos, pois o Estado tem papel central para a diminuicdo da
exclusao social, possibilitando a esses jovens acesso a bens sociais de extrema
importancia, tais como saude, educacgao, cultura, esportes, lazer. O acesso deles a
esses servicos pode ajudar a manté-los distantes da criminalidade e protegidos da
violéncia (CALIMAN, 2008; GALINKIN, 2006; CALHEIRO; SOARES, 2007; ODALIA,
1983).

Analise preliminar do ndcleo central das representagdes sociais dos
professores a respeito deste tema possibilita a percepcao de que eles atribuem a
familia grande responsabilidade em relagdo aos desvios de conduta dos
adolescentes. Mostra que os professores creditam a familia grande parte da
responsabilidade pelo envolvimento dos filhos com atos violentos. Eles também
conferem grande significado a fatores individuais, de personalidade, ou de

comportamento.

Em relagdo aos elementos periféricos do segundo quadrante das
representagdes dos professores, dois elementos presentes nas representagdes
sociais desses atores sociais e também de outros grupos, conforme pesquisa de
(MENIN, 2005; ESPINDULA; SANTOS, 2004), sdo as questdes da impunidade e das leis
permissivas. E comum o surgimento de opinides contrarias & forma como as
legislacOes tratam os adolescentes em conflito com a lei. A midia costuma veicular
informagbes contrarias a forma como as legislacbes tratam os referidos
adolescentes. Sendo assim, notamos que as representacdes dos professores tém
algumas particularidades, mas também seguem, em certa medida, as
representagdes da populagdo em geral. Também chama atencdo o fato de um
nuamero significativo de professores apontar esses adolescentes como pessoas que
necessitam de ajuda, o que pode representar uma possibilidade de mudanga da
representacdo desses profissionais da educagcédo e mudar a trajetéria infracional dos
adolescentes, dependendo do auxilio que recebam.
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O terceiro quadrante traz elementos periféricos das representacdes dos
professores, que ressaltam importantes indicagées sobre o que esse grupo pensa a
respeito dos adolescentes em conflito com a lei. Questdes referentes a familia
aparecem novamente com a terminologia familia desestruturada. Os professores
ainda qualificam os adolescentes como delinquentes, problematicos, imaturos e sem
perspectivas. Os professores apontaram fatores sociais como marginalizagdo e

desigualdade social.

No quarto quadrante, expomos os elementos da periferia distante. Nele
podemos ressaltar o aparecimento da questdo das drogas e de termos ligados a
educacdo. Nos quadrantes anteriores ndo apareceu nenhuma mencao dos
professores ao papel da educacdo na questdo dos adolescentes em conflito com a
lei. H& também a ligacdo dos professores entre as infragbes dos adolescentes e a
auséncia de Deus na vida deles.

A segquir, apresentamos o quadro no qual consta a analise apenas das
palavras apontadas pelo professor como as principais. Elas foram obtidas por meio
da questado n® 2 do questionario: Agora, entre as 6 (seis) palavras e/ou frases acima

citadas, indique a seguir as que vocé considera mais importantes.

Tabela 3: Elementos principais da representacdo dos professores sobre adolescente
em conflito com a lei. (N= 72).

Ordem Média de Evocacao — ADOLESCENTE EM CONFLITO COM A LEI.
Inferior a 3 Superior a 3

Freq. Rang. Freq. Rang.
S Abandono familiar 11 1,273 | Impunidade 5 1,600
A | Sem limites 7 1,429 | Investimento educagao 5 3,000
Omissao do estado 7 1,143 | Necessita ajuda 4 1,750
Z_"; Freq. Rang. Freq. Rang.
E Inconsequente 2 1,000 | Criminoso menor 2 1,500
=) Irresponsavel 2 1,000 | Exclusao educacao 2 2,000
8 - Falta autoestima 2 2,000
& : Familia desestruturada 2 1,500
8 Imoral 2 1,500
Leis permissivas 2 1,500
Pratica delitos 2 2,000
2 1,500

Numero total de palavras: 146 / Numero total de palavras diferentes: 103.
Fonte: Dados da pesquisa.
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A andlise das palavras principais aponta uma coincidéncia entre as que
compdéem o nucleo central das palavras citadas pelos professores. Abandono
familiar, sem limites e omissao do Estado estdo presentes nos dois quadrantes
referentes ao nucleo central. O termo rebelde foi Unico que ndo se repetiu. A
questao do abandono da familia voltou a ser a mais evocada e de maior importancia
apontada, denotando a forte relevancia que tem para as representacdes sociais dos
professores, dando indicios de que € um dos principais elementos do nucleo central

da representacao dos professores sobre o assunto.

No quadrante 2, surgiram as terminologias impunidade e necessita ajuda,
que também estavam presentes no segundo quadrante da analise anterior. Um
elemento novo que surge na analise das palavras principais € o do investimento em
educacao, que somente aparece no quarto quadrante da analise geral. No terceiro
quadrante, temos as palavras irresponsavel e inconsequentes, que também sé
apareceram no ultimo quadrante da andlise das palavras gerais. No Ultimo
quadrante os professores voltam a citar fatores individuais como denotam os termos
criminoso menor, imoral, pratica delitos, falta autoestima. Mencionam novamente
problemas familiares, com a terminologia familia desestruturada, e referem-se

também a exclusao educacional e as leis que sao permissivas.

Comparando o nucleo central apontado pela analise das palavras gerais
listadas pelos professores e as apontadas como as mais importantes ou principais,
notamos que o provavel nucleo central das representagdes sociais dos professores
esta na questao do abandono familiar, na falta de limites dos jovens e na questao da
omisséo do Estado. Esses resultados apontam para uma forte responsabilizacao da
familia pelo envolvimento infracional do adolescente, centrando nela a maior parte
da responsabilidade, fato que deve ser repensado, visto que a prépria familia
padece de varios problemas e que ela por si sé ndo tem conseguido suprir todas as
necessidades desses jovens, as quais a cada dia sdo maiores (SAITO, 2010).

Por meio da questdo n? 2 do questionario de associacao livre de palavras
haviamos solicitado que os professores colocassem em ordem de importancia as
trés palavras ou frases, para eles, as mais importantes. Em seguida, pedimos que
dessem o significado daquela que haviam enumerado em primeiro lugar, por meio
do seguinte comando: Dé o significado da palavra ou frase que vocé apontou como

sendo a mais importante, ou seja, a que esta em primeiro lugar.
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O gréfico 1 foi elaborado a partir do levantamento da palavra apontada em

primeiro lugar pelos professores. Aglomeramos as palavras segundo os fatores aos

quais elas estavam se referindo, conforme vemos a seguir:

11%

18%

B Citaram fatores
familiares

7% m Citaram fatores

41% sociais gerais

O Citaram fatores
individuais

O Citaram a

239, impunidade

m Citaram outros
fatores

Gréfico 1: Levantamento da palavra apontada pelo professor como a mais importante.
Fonte: Dados da pesquisa.

Trinta professores, que representam 41% do total de 72 professores,

apontaram fatores familiares em primeiro lugar como a mais relevante e a mais

representativa das seis palavras colocadas por eles no instrumental da TALP, sobre

adolescentes em conflito com a lei. Estas sdo algumas das frases utilizadas pelos

professores para dar significado aos termos ligados a familia:

A familia é o principal pilar na vida de qualquer humano, portanto, o dialogo
em familia é essencial para a formagao do adolescente.

[...] Nao ha mais preocupagao por parte dos pais em transferir valores aos
filhos e estes estdo indo de choque contra a sociedade, instituicoes
escolares e religiosas.

[...] A familia que € a base de todo ser humano esta em decadéncia. Os pais
ndo amam seus filhos e vice-versa. Falta Deus no coragdo das pessoas.

[...] Geralmente o adolescente que estd em conflto com a lei foi
anteriormente atraido por essa vida porque os pais se tornaram ausentes
em sua vida.

[...] Familia, pois tudo que acontece de bom e de ruim (seus conflitos)
devem-se a orientagao familiar, que deve mostrar sempre os valores certos
e caminho correto, para seu desenvolvimento social.

[...] Que foi criado em uma familia desestruturada com pais ausentes,
OMIisSSOS € permissivos.

[...] Familia que ndo acompanha o dia-a-dia de seus filhos, ndo impde
limites, ndo estabelece regras, criam pessoas que nao podem ter
frustracdes ou limites na sociedade.
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[...] A familia tem se ausentado da vida familiar dos filhos, com isso cada
vez mais os jovens tem se envolvido em crimes por falta de afeto, limites
bons exemplos no ambiente familiar.

[...] O adolescente em conflito com a lei é aquele que vem de familia
desestruturada.

[...] No meio educacional é perceptivel que a familia ndo é presente, pelo
menos a maior parte, isso faz com que se crie uma visédo de falta de regras.

As frases elaboradas pelos professores para dar significado aos termos
ligados a familia apontam para uma visdo da familia moderna como desestruturada
e que nao consegue apoiar seus filhos. Os professores apontam a familia como a
base de sustentagdo, chegando, em alguns casos, a colocar a responsabilidade
quase total na familia, como no caso da frase: “o0 adolescente em conflito com a lei é
aquele que vem de familia desestruturada”. Esse tipo de pensamento é parcial, pois
nao leva em conta outros fatores que contribuem para que o adolescente entre em
conflito com a lei: sociais, econébmicos, histéricos, que confluem para que o

fendmeno da violéncia ocorra (PERES et al., 2010).

O gréafico também aponta que 23% citaram em segundo lugar fatores
sociais. Seguem algumas das frases que eles utilizaram para dar significado ao

termo que apontaram nesse patamar:

A importéncia do ter em detrimento do querer ser nesta sociedade do
consumo, pelo excesso de propagandas da midia que molda a identidade
do jovem contemporaneo.

Reflete a grande epidemia mundial de violéncia infanto-juvenil, juventude
sem limites, uso de drogas.

E um cidaddo que fica & margem da sociedade estando o tempo todo
sujeito a violéncia.
Seguranga, educagao e lazer, que faltam nas redes sociais sdao mais

investimentos dos nossos governantes nas redes sociais, principalmente na
educacao.

Falta apoio incentivo para seu desenvolvimento como cidadao e pessoa que
deve ser respeitada em toda sua esséncia.

As frases utilizadas mostram a preocupacao dos professores em relacao aos
problemas sociais, que sdo um importante fator de risco para que o adolescente se
evolva em atos violentos. Os professores ponderaram sobre a falta de servigos
essenciais, de redes sociais e também sobre fato de que esses jovens estdo a
margem da sociedade. A exclusdo social da qual boa parte desses jovens sao
vitimas €, em muitos casos, um dos principais fatores determinantes do

envolvimento do adolescente com atos infracionais (CALIMAN, 2008).
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Um total de 18% dos professores levantou fatores individuais dos
adolescentes como a causa principal dos adolescentes estarem em conflito com a

lei. A seguir, transcrevemos algumas frases que a este respeito:

Aquele que faz o que quer, acha que pode tudo e ndo respeita nada nem
ninguém.

O adolescente quer se sentir livre e acha que as leis os impedem disso. Ex:
Carteira de motorista s6 aos 18 anos, proibicao de cigarro e alcool.

Nao obedece as leis.

Criminoso é aquele que atenta contra as leis justas e democraticas; &
aquele que traz infelicidade aos cidaddos de bem; é aquele que deve ser
punido pelo que faz.

Os professores levantaram questdes como falta de limites e rebeldia dos
adolescentes como fatores que podem contribuir para que entrem em conflito com a
lei. Um professor falou que os adolescentes em conflito com a lei sdo criminosos e

que deveriam ser punidos pelo que fazem.

Entre os professores participantes, 11% assinalaram a impunidade como o
principal fator. Enumeramos a seguir algumas frases dos professores para atribuir
significado aos termos por eles apontados: “E ajudado por leis permissivas que nao
punem quem faz algo errado. Leis precisam ser repensadas, refeitas. O aluno nao
obedece nem aos pais € nem aos professores, nao existem leis. Acredita na

impunidade”.

Esse pensamente parece estar pautado por crengas de que o problema da
violéncia e do ato infracional praticado por adolescentes esta nas leis que ndo os
punem efetivamente. O que vemos é que algumas pessoas pensam que sO O
simples fatos de se criarem leis mais duras ou mesmo de se reduzir a maioridade

penal seria a resolugao do problema da violéncia (SAITO, 2010).

Por dltimo, 7% dos professores citaram fatores variados como razao
principal para o adolescente estar em conflito com a lei: falta de religido, falta de
educacao e necessidade de ajuda.

4.2 Analise de dados do estudo 2

O estudo 2 da presente pesquisa objetiva, por meio da andlise dos dados
obtidos nas entrevistas, identificar as representacdes dos professores em relagao

aos adolescentes em conflito com a lei; verificar as representagdes sociais dos
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professores sobre o Estatuto da Criangca e do Adolescente; verificar as
representagdes sociais dos professores sobre a violéncia.

O quadro 3, referente a categoria 1, foi construido com base na primeira
pergunta do roteiro de entrevista: O que vocé pensa a respeito da violéncia na
atualidade. O quadro a seguir foi organizado de acordo com a adaptacao da técnica
de analise de conteudo de Bardin (2006).

> RESPOSTAS N DE %
OCORRENCIAS
CLASSES

AUMENTO DE INTENSIDADE 7 22
Freqglente

Generalizada

Fato

Pandemia

Mais comum do que gostariamos
Aumentou muito

ATORES FAMILIARES 7 22
Auséncia de valores familiares

Questao familiar

Pais muito ausentes

Forma como os pais tratam os filhos

Familia violenta geralmente gera filhos violentos
ATORES SOCIAIS 7 22
Sociedade cada vez mais violenta
Pouco poder aquisitivo

Grupo dos excluidos

Influéncia de amizades

Grupos

Meio em que convive

ATORES INDIVIDUAIS 5 16
Esta presente dentro da pessoa

Padréo de atitude

Comportamento do adolescente em si

Falta de respeito do adolescente em relagao a todos
Criancas predispostas para este tipo de coisa
FATORES MIDIATICOS 3 9
» Tem sido mais divulgada

> Fatos relatados na midia

» Exploracao midiatica da violéncia
OUTROS 3 9
» Estimulo sensorial dos jovens

» Muito pior em comparagdo com antigamente

» Cada vez mais ousados, violéncia ocorre em qualquer
lugar

TOTAL DE OCORRENCIAS 32 100%

YVVVVYY

-

YVVVY

-

YVVVYVYY

-

YVVVY

Quadro 3: Categoria 1: Violéncia na atualidade.
Fonte: Dados da Pesquisa.
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A partir do quadro de referéncia, podemos constatar que todos os
professores entrevistados relataram que tém crescido a violéncia de maneira geral.
Alguns deles chegam a falar em violéncia generalizada, ou mesmo em uma
pandemia. As citagbes sobre aumento da violéncia foram de sete ocorréncias,

correspondendo a 22% do total.

Os resultados apontam no sentido de responsabilizar a familia pela violéncia
ocorrida na atualidade. Os professores falam da auséncia dos pais, da maneira
como os pais tratam os filhos e da violéncia que esta presente na prépria familia,
que faz com que os filhos fiquem violentos. Os professores em seu contato com os
alunos fazem a constatacdo de uma questdo que esta presente na sociedade atual,
a das mudancgas de papel no seio das familias e da dificuldade que as familias,
especialmente as de classes populares, tém em continuar cumprindo seu papel
(CALHEIROS; SOARES, 2007). O professor Armando expressa seu entendimento:
“[...] a questao familiar mesmo, eu acho que os pais de hoje sdo muito ausentes na
familia” (ARMANDO, PROFESSOR DE EDUCAGAO FiSICA).

Os professores ressaltaram a importancia de fatores sociais na construgéao
da violéncia. Eles chamam a atencao para a exclusdo social, para a sociedade cada
vez mais violenta e para influéncia dos grupos e dos amigos. O numero de respostas

nesse sentido foi de sete, representando 22% das ocorréncias.

Aqui os professores chamam a atencao para uma dimensao muito
importante do envolvimento desses jovens com atos infracionais, pois os fatores
sociais, como exclusao, falta de acesso a bens culturais e a servicos do Estado,
aliam-se ao fato de que em algumas comunidades sdo muitos os jovens nessa
situagdo, que acabam por se unir em grupos, e por falta de opgdes, podem se
envolver em atividades ligadas a criminalidade (CALIMAN, 2008; GALINKIN, 2006;
CALHEIRO; SOARES, 2007; ODALIA,1983). O professor Marcos fala dessa
questao: “Acho que a violéncia na atualidade esta muito relacionada ao pouco poder
aquisitivo que eles tém e ao meio que eles convivem” (MARCOS, PEDAGOGO
SALA DE RECURSOS).

Os professores também fazem relacdo entre fatores ligados as
caracteristicas individuais, tratando a violéncia como um fendbmeno presente no

sujeito, como algo que ele traz em si. Esse fator obteve cinco ocorréncias e
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representa 16% do valor total. Os professores fizeram referéncia as caracteristicas
internas e aos padrbes de atitudes, falaram da falta de respeito e de predisposi¢ao
dos adolescentes para cometer atos infracionais. Esse tipo de pensamento que
tende a apontar o sujeito como o Unico responsavel pela situagdo na qual ele se
encontra pode ser fonte de formacao de esteredtipos negativos que podem levar ao
preconceito (GONZALES-CASTRO; UBILLOS 2011; LIMA, 2011). Podemos notar

esse pensamento nas falas das professoras:

Eu acredito que a violéncia € um fato, né é uma realidade que esta
presente, tanto dentro da pessoa, né através da visdo que ela vai
assimilando do mundo, entéo ela vai construindo ali um padrao de atitudes,
de [..] de reagbes, né e essa violéncia se manifesta (SABRINA,
PROFESSORA DE PORTUGUES).

O proprio comportamento do adolescente em si, a gente acaba comparando
de quando a gente era adolescente, de quando agente era crianga [...].
Entdo assim, eu acho que piorou muito principalmente em relagédo ao
respeito (GRAZIELA, PROFESSORA DE LINGUA ESTRANGEIRA
MODERNA).

Eles fazem relagdo entre a fase do desenvolvimento que os adolescentes
estdo vivendo com a violéncia. Esse pensamento demonstra um entendimento da
fase da adolescéncia como fase conturbada que favorece o surgimento de
comportamentos de risco e violentos (LICO; WESTPHAL, 2010).

Outros fatores citados pelos professores sdo a divulgagdo mididtica e a
socializagao, eles surgem com o mesmo numero de ocorréncias — trés — e com 9%
em relacdo ao total de 32 ocorréncias. Os professores chamam atencdo para
exploracdo da violéncia feita pela midia Eles também atribuem importancia a
influéncia do convivio social dos jovens, como as mas amizades. Por ultimo, houve
algumas falas em um sentido diferenciado, reportando-se a amplitude que a

violéncia vem tendo e a questao de estimulos, como jogos violentos.

Por meio do quadro 3 de referéncias, percebemos que os professores
participantes priorizam, em suas falas, fatores ligados a familia e as caracteristicas
individuais.

O quadro 4, categoria 2, a seguir é fruto da tabulagdo das respostas relativas
a pergunta: Vocé acha que a violéncia tem acontecido com mais violéncia na

escola?
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> RESPOSTAS Ne DE
CLASSES OCORRENCIAS %

FATORES LIGADOS AO ALUNO 6 36

Alunos atraem-se por tudo que é ruim

Alunos tratam a violéncia como se fosse normal

Perturbagdo mental dos jovens

Agressivos ao falar

O comportamento do aluno piorou muito

Falta respeito

INTESIDADE DE OCORRENCIA 4 23

> Esta cada vez pior

> Violéncia na escola cada vez maior

> Algo que ficou banal

> Recorrente no ambiente escolar

FATORES FAMILIARES 4 23

» O que ocorre na escola é reflexo do que ocorre em
casa

> Familia violenta geralmente gera filhos violentos

» Pais ndo envolvidos com a educacéao dos filhos

FATORES SOCIAIS 1 12

> Meio dela a torna violenta o que reflete na escola

» Violéncia sempre voltada para a escola

YVVVVYY

FATORES MIDIATICOS 1 6
> Escola esta mais na midia
TOTAL DE OCORRENCIAS 17 100%

Quadro 4: Categoria 2: Violéncia no contexto escolar.
Fonte: Dados da pesquisa.

O maior numero de ocorréncias dos professores aponta a violéncia no
contexto escolar como fruto de fatores ligados ao proprio aluno. Os educadores
mencionam a perturbagdo mental, o comportamento e o falta de respeito dos alunos.
Segue fala da professora Graziela relatando como percebe as atitudes violentas dos
adolescentes: “Entdo a gente percebe que o aluno de hoje, um néo respeita o outro,
eles nao respeitam os pais, por consequéncia nao respeitam o professor, isso ai
gera uma situagao de tensdo mesmo dentro da escola” (GRAZIELA, PROFESSORA
DE LINGUA ESTRANGEIRA MODERNA).

As ocorréncias referentes a intensidade da violéncia e aos fatores ligados a
familia foram em numero de quatro, representando 23% do total. Os professores
afirmam que a violéncia no contexto escolar tem crescido, tendendo para uma
banalizagdo por parte dos alunos que a consideram normal e corriqueira. Essa
tendéncia a respeito da violéncia também aparece, por exemplo, na pesquisa de

Abramovay (2002), que encontrou esse mesmo pensamento dos atores
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educacionais a respeito da violéncia na escola. A autora chama a atengéo para o
perigo da naturalizagao da violéncia.

Em relagédo a influéncia da familia, os professores ressaltam a auséncia da
participacao familiar no contexto escolar e a reproducao pelos jovens da violéncia
que vivenciam no contexto familiar: “Vocé ja tem uma [...], j& imagina como € o
relacionamento, e a atitude dele na escola € um reflexo do que acontece em casa.
Isso ndo tem como separar uma coisa da outra” (GRAZIELA, PROFESSORA DE
LINGUA ESTRANGEIRA MODERNA). Outro relato é o do professor Marcos a
respeito da familia:

[...] se ela convive dentro de casa com pais violentos mae agride o marido
com palavras e o marido agride a mae com palavras, geralmente ela se
torna uma crianga um pouco violenta, as vezes com a forma que ela fala, e
isso vai refletir na vida dela, na escola, na rua (MARCOS, PROFESSOR
PEDAGOGO SALA DE RECURSOQS).

A familia é apontada pelos professores como forte fator de influéncia na
criacdo e na reproducdo da violéncia em geral e na escola. Os professores
percebem e apontam a familia como uma dimensdo importante na questdo da

violéncia.

O quinto quadro, categoria 3, que segue abaixo, fala sobre os professores
terem, ou nao, presenciado cenas de violéncia no contexto escolar. Os professores
foram unadnimes ao dizer que ja presenciaram cenas de violéncia no contexto
escolar. Um deles disse que em sua escola atos de violéncia fisica acontecem pelo

menos uma vez por semana.

RESPOSTAS N.2 DE %
CLASSES OCORRENCIAS

VIOLENCIA ENTRE PARES 13 42
Briga entre alunos

Xingamentos

Bullying

Agressao aluno com aluno

Agressao entre alunas que poderia ter sido fatal
Agressao verbal constante a colegas

Violéncia fisica

Briga entre alunos em sala

Rixa entre diferentes tribos

VIOLENCIA ENTRE PAIS E FILHOS 5 16
> Paibatendo em filho

» Filho batendo em pai

» Violéncia na relagao pais e filhos

» Se é assim na escola, imagina na familia

VVVVYVYVYVY
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ESPOSTAS N.2 DE %
CLASSES OCORRENCIAS

VIOLENCIA ALUNO-PROFESSOR 3 10
> Agressao verbal aluno-professor
> Aluno agride fisicamente professor
> Ameaca professor e direcao
GENERO E VIOLENCIA 3 10
> Meninas batem em meninas

> Meninas vao em cima de meninos
» Meninas brigam por motivos fluteis
DEPREDACAO DE PATRIMONIO PUBLICO 2 6
> Aluno chuta patriménio
> Bate portas

VIOLENCIA FAMILIA PROFESSOR 1 3
> \Violéncia na relagao professor-familia
OUTROS 4 13

> Mae agrediu outro aluno que bateu em seu filho
> Violéncia escola de rico e de pobre

> Brigas por pontos de drogas

> Professor foi vitima de violéncia quando estudava
TOTAL DE OCORRENCIAS 31 100

Quadro 5: Categoria 3: Foi vitima ou presenciou atos violentos no contexto escolar.
Fonte: Dados da pesquisa.

Em relagéo a violéncia no contexto escolar, todos os professores relataram
terem presenciado casos em suas respectivas escolas. A maior incidéncia foi da
violéncia que ocorre entre pares, em numero de 13 e a porcentagem em relacao ao
total foi de 33%. Os professores fizeram varios relatos sobre atitudes violentas que
consideram graves no contexto escola. A maior parte dos relatos € concernente a
violéncia entre os préprios alunos:

QOutro dia, [...] duas meninas, aparentemente brincando, uma subiu nas
costas da outra, que a levava em direcdo a sala, ai veio uma terceira
pessoa, né, propositadamente se chocou contras a meninas. A que tava
sobre as costas, né, da que andava, caiu, bateu a testa no cimento, né e
inchou o olho, que parecia que ela tinha levado um soco no olho, [...] 0
médico que a atendeu, segundo ela relatou, disse que por um milimetro ela
teria ficado fatalmente ferida, por [...] proximidade com uma veia importante
(SABRINA, PROFESSORA DE PORTUGUES).

Ha duas semanas teve uma briga feia dentro de sala de aula. O aluno tem
uma namorada dentro de sala ai um menino deu em cima da namorada dele
[...] ele partiu para cima dentro da sala de aula [...] ele pegou e partiu para
cima do outro e comecgou a da murro na cara do outro, até cortou os dedos
dele, eu tive que entrar na frente [...] (MARCOS, PROFESSOR
PEDAGOGO SALA DE RECURSOQS).



103

Os professores trazem fortes relatos sobre atos violentos entre os alunos,
inclusive dentro de sala de aula. Entre eles, violéncia verbal e pratica de bullying.®
Na pesquisa anteriormente citada, realizada por Abramovay (2002), também foi

encontrada maior ocorréncia de relatos de violéncia entre pares.

Outro relato que apresentou grande ocorréncia — cinco —, representando
13% do total foi da violéncia entre pais e filhos. Os educadores apontaram varias
incidéncias de brigas familiares no préprio contexto escolar, e se referiram as
consequéncias negativas da agressividade que os alunos vivenciam no contexto
familiar tém reflexo no comportamento escolar. Novamente os professores levantam
a questdo da violéncia que ocorre no seio familiar e que é reproduzida no contexto

escolar por pais e filhos. Os professores trazem relatos desses acontecimentos:

Eu ja presenciei assim, até filho bater em pai, da uma tapa na mae na
frente do professor né, entdo vocé percebe se isso acontece dentro da
escola, imagina como é na familia? (SABRINA, PROFESSORA DE
PORTUGUES).

E pai batendo em filho na nossa frente, né, é filho batendo em pai, também
na nossa frente, coisa assim (SUZANA, PROFESSORA DE EDUCAGAO
FISICA).

Os relatos sobre violéncia aluno-professor e sobre a mudanga de padrao
ligada ao género e a violéncia, tiveram ambas trés ocorréncias, representando cada
uma 8% do total. Em relacdo as agressodes aos professores, elas vao desde fisicas,
passando pelas verbais e chegando a ameaca ao professor e a diregcao da escola.
Um dado que chamou atencgao foi o de que os professores notaram um aumento em
relacdo a ligacao entre pessoas do sexo feminino e a violéncia no ambiente escolar:
“as meninas andam cada vez mais agressivas” (GRACA, PROFESSORA DE
MATEMATICA); “as meninas batem nas meninas, nos meninos. Até entdo era coisa
de menino” (SUZANA, PROFESSORA DE EDUCAGAO FIiSICA); “...] a gente tem
reparado que quem tem brigado mais sdo as meninas entre elas, e por motivos
fteis” (GRAZIELA, PROFESSORA DE LINGUA ESTRANGEIRA MODERNA). As
falas dos professores denotam certo estranhamento pelo fato de as meninas

também estarem inseridas em conflitos na escola. Tal visdo pode estar ligada as

® Bullying é um termo em inglés (bully — “valentao”) utilizado para descrever formas de violéncia
verbais, fisicas ou psicoldgicas, intencionais ou repetitivas praticado por um individuo ou um grupo
para intimidar outro  individuo incapaz de se  defender. Disponivel  em:
<http://bullyingportalprofessor.wordpress.com/>.
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concepgdes sobre a mulher como ser fragil e décil por natureza, e também ao fato

de a agressividade e a violéncia estarem vinculadas a imagem masculina.

Houve também duas ocorréncias sobre danos ao patriménio, uma sobre
violéncia entre familia e professor e ainda uma sobre violéncia da familia de um
aluno para com outro aluno e uma sobre brigas por ponto de drogas. Um professor
comentou que ja foi vitima de agressao quando era aluno da rede publica de ensino.
Outro referiu-se a democratizagéo da violéncia na escola, pois, segundo ele, ela tem

acontecido tanto nas escolas de ricos quanto na de pobres.

O quadro 6, categoria 4, que se segue, mostra as repostas dos professores
em relacdo ao ECA. Quatro dos professores entrevistados alegaram que nao
conheciam o ECA, apenas conheciam o que ouviram falar na televisao, ou mesmo o
que haviam escutado de outras pessoas. Dois deles afirmaram que conheciam e um
disse conhecé-lo apenas superficialmente. Esses resultados apontam para uma falta
de conhecimento dos professores em relacdo ao estatuto, ou mesmo para um
conhecimento superficial, baseado apenas em opinides de terceiros, ou no que a

midia fala a respeito do assunto.

RESPOSTAS N.2 DE
CLASSES OCORRENCIAS %
ESTATUTO VISTO DE FORMA DESFAVORAVEL 21 42

Tem medidas ruins
Tem contribuido um pouco para a violéncia
Tem sido utilizado como escudo protetor
Erro no estudo ECA causa aumento atos infracionais
Passa a mao em criangas problematicas
Ineficiente na protegao e na disciplina do menor
Favorece impunidade
Se pode cometer um crime deve responder
Muito flexivel diante da realidade
Documento veio ajudar e acabou prejudicando
Aluno se vé com mais direitos que deveres
Deveria ter penas mais duras
Penas mais duras para crimes graves
ECA é a decadéncia da educagao
ECA abre brechas para que coisas ruins acontecam
Falta aplicabilidade
Na realidade de hoje pode ser contestado ponto a ponto
Rasgar e jogar fora
STATUTO VISTO DE FORMA FAVORAVEL 7 14
Importante instrumento de prote¢ao das criangas e dos jovens
Instrumento bastante adiantado
Tem medidas boas
Criado para proteger
Instrumento fantastico
Lei moderna
Estatuto é rico

MYVVVVVVVYVVVVVVYVVYVYY

YVVVVVYY
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SPOSTAS
CLASSES

N.2 DE
OCORRENCIAS

%

DEVE SER ESTUDADO

» Alvo de estudo na escola

» Nao foi debatido nao foi discutido

» Constantemente discutido no ambiente escolar

4

RESTRINGE PODER FAMILIAR
» Estado se intromete em agdes que poderiam ser da familia
» Oficializar falta de competéncia da familia

PRECISA SER REVISTO

» Rediscutido com a sociedade
» Ultrapassado

» Deve ser feito novo estatuto

OUTROS

» Garante os direitos s6 no papel, na préatica ele nao acontece.

» Nao compreendemos o alcance dele

» Nao concorda com a redug¢do da maioridade penal

» Perspectiva de que ele possa ser efetivamente usado para
proteger

TOTAL DE OCORRENCIAS

50

100

Quadro 6: Categoria 4: Conhecimento e opinido sobre o ECA.

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo ao ECA, houve 21 ocorréncias, que representam 42% do valor

total, ressaltando caracteristicas negativas. Alguns dos termos utilizados pelos

professores para falar da insatisfagdo em relacao ao ECA foram: “ele tem sido usado

com escudo protetor”; “passa a mao na cabega de crianga problematica”;

“‘documento veio para ajudar, mas acabou prejudicando”. Essas e as outras frases

que constam do quadro 6 expdem a visdo dos professores sobre o ECA.

Podemos encontrar alguns dos pensamentos dos professores a respeito do

ECA nos trechos que seguem:

Na minha opinido, esse estatuto da [...], € como oficializar a falta de
competéncia da familia hoje, né ai tem o estatuto para abrandar, pegar
aquela crianca que é problematica, tal, passar a mao. [...] S6 garante
direitos, esquece os deveres perante a lei. Para ter liberdade tem que ter o
dever. [...] Tem que rasgar o ECA e jogar fora (SUZANA, PROFESSORA
DE EDUCAGCAO FISICA).

[...] eu acho que o estatuto € muito protetor das criangas, eu acho que se a
crianga pode cometer um crime ela tem que ser capaz de responder por
aquele crime, ndo sei se estou sendo muito rigoroso pelo fato de ser uma
crianga, mas assim [...] Tem criangas que matam e se ela mata, ela tem que
responder, nao ficar no maximo dois anos, [...] (ARMANDO PROFESSOR
DE EDUCAGCAO FISICA).

[...] [O ECA] foi criado para proteger, na minha opinido, o que eu nao
conhego, que eu nao conhego fundamentalmente, mas para proteger e para
disciplinar o menor, mas ele € ineficiente na duas, nessas [...] nesses dois
topicos a que ele se propdem, ele é ineficiente, na minha opinido. E na
verdade uma arma para [...] como é que posso dizer? [...] para deixar
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impune né, assim, sdo menores né, mas os atos que eles cometem nao
vejo nem adulto cometendo (SABRINA, PROFESSORA DE PORTUGUES).

Pelas falas dos professores, notamos que muitos deles acreditam que o
ECA é um instrumento que visa somente a protecao da crianga e do adolescente e
que promove, assim, o sentimento de impunidade entre eles. Os professores tratam
o ECA como um instrumento que apenas garante direito aos adolescentes e
criangcas, e nao cobra deveres. No entanto ndo percebem que essa legislacéao traz
consigo direitos e deveres, pois prevé em si as medida socioeducativas, que sao
uma forma de responsabilizagdo do adolescente, adequada a sua fase de
desenvolvimento. O ECA também prevé a obrigatoriedade de que criancas e
adolescentes estudem, realizem atividades positivas para seu desenvolvimento
psicossocial, além de proibir a crianca e o adolescente de realizarem praticas

contrarias que atentem contra seu proprio desenvolvimento (COSTA, A., 2006).

A opiniao contraria ao ECA é muitas vezes embasada em pensamentos
repassados pela midia ou mesmo em uma construgdo coletiva que ndo passou por
um estudo mais aprofundado desse instrumento e sua relevancia (NOVO, 2006).
Como alguns professores comentaram, ndo ha um estudo sistematico do ECA.
Houve quatro indicacbes por parte deles relativas a importancia do estudo do
estatuto: “[...] ele [o ECA] deveria ser alvo de estudo na escola e [...] entre os
professores, na [...] assim [...] trazendo a comunidade escolar para fazer este estudo
dentro da escola e os alunos também [...] (SABRINA, PROFESSORA DE
PORTUGUES).

Houve também sete ocorréncias de opinides favoraveis ao ECA, ressaltando
seu papel de protecdo em relacédo a criancas e adolescentes e classificando-o como

uma legislacdo moderna e avangada para a realidade brasileira:

E um instrumento bastante adiantado que, para o nosso pais, mas que foi
incompreendido desde a época que ele foi instaurado, acredito que do
governo Collor foi uma das coisas boas que aconteceu naquele periodo foi
o Estatuto da Crianga e do adolescente (GUSTAVO, PROFESSOR DE
EDUCACAO FISICA).

Os professores parecem realizar avaliagdo positiva do ECA como
instrumento de protecdo de criangcas e adolescentes. Entretanto fazem ressalva
quanto a capacidade de responsabilizar os adolescentes por atos violentos que
eventualmente cometam. Mesmo os professores que ressaltaram aspectos positivos

do estatuto, fizeram ressalvas sobre pontos do estatuto com o0s quais nao
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concordam. No entanto é importante notar que esses professores estdo valorizando
o avango que o ECA representou no que tange a protegdo das criangas e dos
adolescentes. Como nos lembra Ramidoff (2008), o ECA é um importante
instrumento de protecdo da crianga e do adolescente, que visa a garantia de direitos

desse publico.

Obtivemos ainda trés ocorréncias que apontaram o estatuto como uma
ferramenta de restricdo do poder familiar pelo Estado, e a mesma quantidade de
respostas falando da necessidade de haver uma reformulagdo do ECA. Seguem

frases relativas a estas duas ocorréncias:

[...] toda vez que o Estado se intromete, vamos dizer assim, em agdes que
poderiam ser tomadas pela familia, a ndo ser que a crianga esteja em risco
de ameaga grave, € cercear a liberdade da familia na... na condugéo do seu
processo educativo (GUSTAVO, PROFESSOR DE EDUCACAOQ FISICA).

[..] Na minha opiniao, esse estatuto € como oficializar a falta de
competéncia da familia hoje, né... ai tem o estatuto pra abrandar, pegar
aquela crianga que € problematica e tal, e passar a méo (SUZANA,
PROFESSORA DE EDUCAGAO FISICA)

[...] o ECA é muito flexivel diante da situagao que a gente tem hoje, eu acho
que deveria se fazer um novo estatuto, que seja mais rigido, mas presente,
mais atual, eu acho que este esta um pouquinho ultrapassado diante do que
a gente tem hoje, entendeu (ARMANDO, PROFESSOR DE EDUCAGAO
FISICA).

Por meio das duas primeiras respostas os professores demonstram
preocupagao com a perda de poder familiar que o ECA pode representar. Na opiniao
dos professores é como se o Estado estivesse realizando uma intervencéo na vida
privada das pessoas. No entanto o estatuto ndo tem por objetivo retirar o poder da
familia, mas, sim, de limita-lo, tendo em vista que as criangas e os adolescentes nao
séo objetos, que podem ser tratados pela familia de qualquer forma. O estatuto vem
para proteger seus beneficiarios de sofrer qualquer tipo de violéncia, apesar de nem
sempre alcancgar seus objetivos, mesmo porque nao é so6 de leis que as mudancgas
sao feitas, elas demandam acbdes que estdo para além das leis em si (SOUZA,
2009).

Alguns professores acreditam que o Estatuto da Crianga e do Adolescente
deve ser reformulado ou mesmo trocado por outro estatuto que seja mais rigido com
os adolescentes. Falta de certo modo uma visdo mais ampla da questdo dos
adolescentes em conflito com a lei que faca os professores perceberem que o

simples fato de termos leis mais rigidas, punindo e excluindo esses adolescentes do
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convivio social, ndo fara o problema da violéncia acabar. E importante salientar que
o tratamento diferenciado proposto pelo ECA a adolescentes e criangas se deve ao
fato de que esse publico se encontra em uma fase na qual eles ndo tém total
capacidade de entendimento de seus atos, 0 que néo significa que eles nao serao
responsabilizados, mas, sim, que essa responsabilizacdo acontecera de maneira
diferente (LICO; WESTPHAL, 2010).

Encontramos resultados diversificados sobre o ECA: garantir os direitos
apenas no papel, e ndo na pratica; seu alcance nem sempre é compreendido; deve
ser usado efetivamente para proteger criangas e adolescentes. Nesse contexto, um

professor externou discordancia relativamente a redu¢do da maioridade penal.

O quadro 7, categoria 5, traz as respostas dos professores em relacdo ao
que o ECA estabelece sobre os adolescentes em conflito com a lei. Apenas um
professor relatou conhecer de fato o que o ECA dispde em relacdo ao adolescente
em conflito com a lei. Quatro professores relativizaram sua afirmagao dizendo que
sabiam alguma coisa, ou que o conheciam superficialmente; dois informaram que
ndao sabiam nada em relacdo ao tema. Outra vez detectamos a falta de
conhecimento, ou conhecimento parcial, baseado muitas vez apenas na opinido de
terceiros.

> RESPOSTAS N.2 DE %
CLASSES OCORRENCIAS

TRATAMENTO AO ADOLESCENTE VISTO DE FORMA 6 30
NEGATIVA

Responsabilizagao ndo funciona

E o estado conivente

Problema é a protegéo do ECA

Protegao do ECA faz com que a crianga e o adolescente
estejam mais influenciados

» Em alguns pontos tem que ser mais rigoroso com eles

MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS NAO FUNCIONAM 3 15
> Jovens piores, mais violentos

> Estabelecimentos correcionais formam novos infratores
> Nao existem instituicdes sérias que faga um trabalho de

correcao

ADULTOS USAM MENORES EM CRIMES 2 10
» Adultos jogam atos em cima das criangas para se livras

» Adulto alicia 0 adolescente porque este nao pode ser punido

IMPUNIDADE 2 10
> O adolescente nao é punido em sé uma medida
» Completou 18 ou 21 esté livre para continuar

TRATAMENTO AO ADOLESCENTE VISTO DE FORMA 1 5
FAVORAVEL
» Acha que deve haver uma protecao, sim

YVVYVY
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RESPOSTAS N.2 DE %
CLASSES OCORRENCIAS

OUTROS 6 30
Nao se diz crime se diz ato infracional

Nao é crime € infragdo que o adolescente comete

Para cada delito ha um tipo de pena

Jovem responde no maximo por 2 ou 3 anos

Sé&o tratados pela escola como qualquer outro aluno

As vezes ministramos aulas a adolescentes em conflito com
a lei e nem sabemos

TOTAL DE OCORRENCIAS 20 100

YVVVVY

Quadro 7: Categoria 5: O que o ECA fala sobre adolescentes em conflito com a lei.
Fonte: Dados da pesquisa.

O entendimento dos professores sobre o que o ECA estabelece a respeito
do adolescente em conflito com a lei foi visto negativamente pela maioria dos
professores. Tivemos seis relatos afirmando que a responsabilizacdo do ECA nao
funciona, que protege muito os adolescentes e que € conivente com os adolescentes
em conflito com a lei, entre outras ocorréncias. Esse pensamento fica explicitado nas

respostas que se seguem:

[...] essa protegao [do ECA] faz com que, eu acho que as criangas e
adolescentes eles estejam mais influenciados a cometerem as coisas,
porque o estatuto ele é flexivel, entao ja que ele é flexivel, eu acho que ele
esta abrindo brechas para que muitas coisas ruins possam estar
acontecendo (ARMANDO, PROFESSOR DE EDUCACAOQO FISICA).

[...] esses atos infracionais eles estdo acontecendo de maior..., com maior
intensidade devido a um erro que nos temos no estatuto do ECA, t3,
pessoalmente eu acredito que deveria ser diminuido a idade penal do
alunos [...] (GUSTAVO, PROFESSOR DE EDUCAGAO FISICA).

O pensamento dos professores em relacdo a forma como o ECA trata o
adolescente em conflito com a lei traz em si uma ideia de punicdo nos moldes do
que Foucault (2009) aponta em seus estudos, pois ndo visa apenas a puni¢ao pelo
ato, e nao percebe a necessidade de um olhar mais amplo sobre o fenémeno.

Os professores ressaltaram outros fatores que eles consideram que
desabonam o tratamento que o ECA prevé para os adolescentes em conflito com a
lei. Eles afirmam que ndo ha de fato aplicagdo de medidas que funcionem, e os
jovens saem piores depois do cumprimento das medidas. Trés frases enfatizaram
que as medidas socioeducativas, na verdade, ndo funcionam. Essas ideias estao

aqui expressas:

[...] mas acho que na verdade essa responsabilizagdo nao funciona muito.
Nao acredito que seja eficaz. Eu acho que quando se aplica essas medidas,
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a gente vé esses jovens voltando piores e mais violentos e cometendo os
mesmos delitos (GRAGA, PROFESSORA DE MATEMATICA).

[...] essas medidas sdo correcionais, mas ao bem da verdade n&o corrigem,
nos nao temos instituicoes, sérias que sejam do meu conhecimento, que
realmente faca um trabalho de correcdo, nos vemos ai, [eles] ndo tem
ocupagao Util e ai o que acontece e que esses meninos, €sses Meninos |[...]
eles se tornam aprendizes de infratores de gravidade maior (GUSTAVO,
PROFESSOR DE EDUCAGCAO FISICA).

Os professores apontam uma realidade que eles vém e que é a realidade de
grande parte das medidas socioeducativas que de fato ndo sao aplicadas da forma
como preconizam o ECA e o Sinase, e que por tal motivo na grande maioria dos
casos nao cumprem o papel para o qual foram idealizadas. No entanto é importante
ressaltar que quando devidamente aplicadas e quando regidas pelos principios
norteadores pelos quais foram pensadas, as medidas tém a possibilidade de
alcancgar seus objetivos, como nos casos das experiéncias de Anténio da Costa
(2001) e do Criam apresentada por Soares e Duarte (2007).

Houve ainda duas ocorréncias relacionadas ao estatuto e a impunidade dos
adolescentes e duas relatando que os adultos aliciam os adolescentes para o
cometimento de crimes: Eis uma delas:

A gente sabe que hoje os grandes crimes sdo cometidos por menores,
porque os adultos utilizam, licenciam (sic) o adolescente, ele faz tudo, mas
nao pode ser punido, quando ele é punido, ele ndo € punido né, tem alguma
medida, tal, logo, logo, completou dezoito anos, ou vinte e um dependendo,
ta livre pra continuar, né? (sic) (SUZANA, PROFESSORA DE EDUCAGCAO
FISICA).

Apenas um professor foi favoravel ao tratamento do ECA em relagcdo aos
adolescentes em conflito com a lei. Os professores trouxeram ainda em suas falas
outros pontos como: “ndo se diz crime, se diz ato infracional”; “ndo é crime, €&
infracdo que o adolescente comete”. Isso nos leva a crer que os professores ja
comecaram a se familiarizar com um vocabulario menos estigmatizante. Eles
trouxeram ainda relatos de outras caracteristicas do atendimento ao adolescente
que eles conheciam, como, por exemplo, que para cada delito ha um tipo de pena e
que o jovem responde no maximo por dois ou trés anos. Uma das professoras
relatou que eles sao tratados pela escola como qualquer outro aluno e que as vezes

eles ministram aulas a adolescentes em conflito com a lei sem saber.

O ultimo quadro é alusivo as respostas dos professores sobre a pergunta
relativa ao adolescente em conflito com a lei:
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RESPOSTAS
CLASSES

N.2 DE
OCORRENCIAS

%

CARACTERISTICAS

Alguém que cometeu uma agao contra a sociedade
Nao tem boa conduta

N&o segue o que € moral e certo

Vai contra os direitos dos outros

Nao conhece seus préprios deveres

Coloca a prova os valores que ele ndo acredita
Acha-se acima da justica, da lei e da ordem

A lei é para os outros

Xinga, agride fisicamente

Rouba

E contra a lei

Sem limites

Nao aceita autoridade

Contestador

Esta em conflito com ele mesmo

Imediatista

Agressivo

18

38

ATORES FAMILIARES

Familia desestruturada

Péssimo acompanhamento familiar

Nao tem formagao e amparo familiar

Nucleo familiar esta se esfacelando

Problema sério na familia

Familia tem que estar presente de forma dominante
Comportamento da familia com os filhos nao era normal
antigamente

Fruto de uma gravidez nao planejada, que pode levar a
rejeicdo da crianga

Se o filho é assim é porque a familia também deve ser assim
Familia é toda problematica

VVVVVVVTOVYVVVVVVYVVVVVVVYVYY

YV V

13

28

-n

ATORES SOCIAIS E ESTATAIS

Drogas

Alcoolismo

Abusos diversos canalizados para a violéncia

Problema da sociedade

Esta em conflito com a lei por causa do meio em que vive
Meio social

Estado tem que estar presente de forma dominante
Governantes colocam estes adolescentes no crime
Desvio de verba que poderia ser usada na socioeducacéo

VVVVVVYVYY

17

SENTIMENTO DE IMPUNIDADE

» Sabe que pode fazer porque esta com garantias

» Os direitos deles ndo podem colocar em risco o direito do outro
» Acha que até 18 anos nao sera chamado a responsabilidade

» Adolescentes estédo contra a lei e nada esta acontecendo

8,5

OUTROS

> Ruas e escolas cheias de adolescentes em conflito com a lei

> Morte de trés ex-alunos na “bandidagem”

» Acgao multidisciplinar — escola, familia, governo para que as
coisas mudem

> Se nao for cuidado serd mais perigoso amanha, saira mais
caro para o Estado.

8,5

TOTAL DE OCORRENCIAS

47

100

Quadro 8: Categoria 6: O que é um adolescente em conflito com a lei? Descreva.

Fonte: Dados da pesquisa.
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A maior parte das respostas os professores aponta caracteristicas dos
adolescentes em conflito com a lei. O numero de respostas foi de 18, representando
38% do total de respostas. Algumas das caracteristicas mencionadas pelos
professores foram: “ndo tém boa conduta”, “acham-se acima da justica, da lei e da
ordem”, “sem limites”, “imediatistas” e “agressivos”. Todas as afirmacbes dos
professores apontaram apenas para caracteristicas negativas dos adolescentes em
conflito com a lei, podendo denotar uma representacao negativa que eles tém em

relagdo a esse publico.

Seguem algumas das frases que os professores utilizaram para caracterizar

os adolescentes em conflito com a lei:

[...] Acho que ele seria um adolescente que tem em sua vida o fato de que
ele cometeu uma agao que vai contra 0 que a sociedade espera de boa
conduta, né [..] o que a sociedade prega de moral e certo, ne (GRAGA,
PROFESSORA DE MATEMATICA)

[...] € um adolescente que estd colocando em prova os valores que nao
acredita, ele é um contestador, sé que ele nao um embasamento, ele ndo
tem uma fundamentagao, [...] ele simplesmente, ele faz essa contestagao
por se sentir protegido, ele ndo faz por se sentir contestador [...]
(GUSTAVO, PROFESSOR DE EDUCAGAO FISICA).

[...] Para mim, o adolescente em conflito com a lei e como eu vejo muitos
que estdo dentro da minha sala de aula. Se acham (sic) acima da justiga,
acima da lei e da ordem. A lei é para os outros, para os outros cumprirem,
mas para ele nao, ele ndo € sujeito da lei, ele estd acima, entdo por ele
achar assim, ele [...] ele xinga as pessoas, ele agride fisicamente as
pessoas, ele paga as coisas que é dos outros né, porque ele acha... ele
sabe né, pelo senso comum, pelo que ele ja ouviu falar, que ele enquanto
ele nao tiver dezoito anos, ele néo vai ser chamado a responsabilidade [...]
(SABRINA, PROFESSORA DE PORTUGUES)

Nos trechos acima, percebemos que os professores encaram esses
adolescentes como pessoas que estdo contra as regras gerais, que contestam e que
nao respeitam a lei. Como vimos ao estudar a questdo do preconceito, 0s
esteredtipos negativos constituidos por um grupo a respeito de outro podem
contribuir para formagéao de preconceitos e para que o grupo vitima do preconceito
acabe tomando para si o discurso, ajudando a tornar os estere6tipos a cada dia mais
reais (GONZALES-CASTRO; UBILLOS, 2011). Além disso, o fato de sobressairem
as caracteristicas ligadas a individualidade do jovem pode denotar uma tendéncia a
crenga de que ele traz consigo algo de ruim, ou mesmo de que a responsabilidade é
apenas deles. A tendéncia de responsabilizar exclusivamente o individuo pelo seu
sucesso ou fracasso € uma questdo bem presente no pensamento capitalista
(GALINKIN, 2006).
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O segundo ponto mais levantado pelos professores foi o relativo ao papel da
familia na questdo do adolescente em conflito com a lei, que teve 13 citagbes. Os
professores falaram em familia desestruturada, em nucleo familiar esfacelado e que
as agbes do adolescente séo frutos do que ele vive na sua familia, entre outras falas

dos professores:

[...] a familia de repente nao estd bem estruturada, ndo consegue, as vezes
¢ falta de cultura da familia, entdo ndo consegue, fica com as maos atadas
[...]- Mas também quando eu falo assim de familia, é vocé vé que, nédo sei,
certos comportamentos que as familias tem hoje com seus filhos, anos atras
nao era normal. Entdo assim, eu acho que € uma coisa é [...] uma bola de
neve, parece que quando o negécio comecga errado, ele vai tendo aquela
consequéncia até chegar no que ta [...] dum adolescente cometer um crime
(GRAZIELA, PROFESSORA DE LINGUA ESTRANGEIRA MODERNA).

Nos tamos (sic) vendo as ruas se enchendo de menores e adolescentes em
conflito com a lei, e as escolas tdo no mesmo sentido, t4 e com isso o que...
que acontece € que o nucleo hoje, no meu entendimento, o nucleo familiar,
que € o responséavel pela seguranga da sociedade, ta esfacelado, se ta
entendendo? Ta esfacelado (GUSTAVO, PROFESSOR DE EDUCAGCAO
FISICA).

Os professores também ressaltaram a influéncia que fatores sociais e os
ligados ao Estado tém para que um adolescente se encontre em conflito com a lei.
Eles falam de uso de drogas, do meio do qual o adolescente vem e da auséncia do
governo. Segue um dos trechos das entrevistas no qual o professor fala acerca do

tema:

Ele vive em conflito com a lei por causa do ambiente em que vive [...] se 0
Estado nédo protege, realmente ele [0 adolescente] 14 na frente essa
esséncia existente dentro dele vai se aflorar e ele vai ser o [...] entendeu [...]
0 perigoso, 0 mais perigoso de amanha (MARCOS, PEDAGOGO SALA DE
RECURSOS)

Houve ainda quatro ocorréncias relacionadas ao sentimento de impunidade
que os adolescentes em conflito com a lei tém. Os professores chamaram a atencao
para o fato de que os adolescentes acham que podem cometer atos infracionais,
pois ndo vao ser responsabilizados. Esta € uma representacdo que ja surgiu em
outras pesquisas, que demonstra a existéncia de um sentimento de necessidade de
punicdo para esses jovens, como também uma visédo de que, na realidade, esses

adolescentes ndo recebem nenhuma puni¢édo (MENIN, 2005).

As outras ocorréncias de respostas dos professores foram diversificadas e
falam que tanto as ruas quanto as escolas estdo cheias de adolescentes em conflito
com a lei, que o problema dos adolescentes deve ser resolvido agora, porque se nao
for vai sair mais caro para o Estado. Outro professor falou da necessidade de uma
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acao de varias instituicobes para a resolugdo do problema, e, por ultimo, uma

professora relatou que trés dos alunos de sua escola morreram vitimas da violéncia.

4.3 Reflexoes das analises e discussoes dos dados dos professores

Corroborando os dados presentes na andlise dos questionarios de
associacao livre de palavras, percebemos que também nas entrevistas o0s
professores deram forte importancia a familia no tocante aos atos infracionais
cometidos por adolescentes. O nudcleo central das representacdes sociais dos
professores em relacdo ao tema aponta para uma forte responsabilizacdo da familia

no envolvimento dos adolescentes em atos infracionais.

Tanto na andlise geral das palavras quanto na das palavras principais e na
da palavra apontada como a mais importante para atribuir significado, a questao da
familia aparece como o fator mais ressaltado pelos professores. Nas entrevistas,
voltamos a encontrar referéncias a familia quando falamos de violéncia na
atualidade, na escola, no contexto escolar e novamente quando falamos do
adolescente em conflito com a lei. A questdo da responsabilizacdo da familia
perpassou a maior parte das respostas e dos instrumentos utilizados na presente
pesquisa. Outros resultados de pesquisas com professores sobre o tema da
violéncia, ou sobre a questdo de adolescentes em situagao de risco, demonstraram
que ha, por parte desses atores sociais, uma forte tendéncia a responsabilizacao da
familia (ALBUQUERQUE; ALVEZ-MAZZOTTI, 2003; ABRAMOVAY, 2002).

Outra questdo que sobressaiu tanto nos questionarios quanto nas
entrevistas foi a da atribuicAo de caracteristicas ou fatores individuais aos
adolescentes envolvidos em situacdes de violéncia e infracdo. No questionario de
livre evocagao de palavras, tivemos um numero bastante expressivo de professores
que citaram palavras que, para eles, caracterizam os adolescentes em conflito com
a lei. Eles utilizaram termos como sem limites, ou rebeldes. Nas entrevistas,
obtivemos dados mais detalhados e notamos que eles apontaram fatores individuais,
quando responderam aos questionamentos sobre violéncia, violéncia no contexto
escolar, e especialmente na pergunta em que se solicitava ao professor que
dissesse 0 que é um adolescente em conflito com a lei. Tanto no questionario
quanto nas entrevistas, a maior parte das caracteristicas atribuidas aos
adolescentes em conflito com a lei estd bastante vinculada a esteredtipos negativos
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que os depreciam (WILLIS; BAILON; MOYA, 2011). Essas caracteristicas apontadas
pelos professores podem ser ligadas as fungdes de orientagédo e de justificagao das
representagdes sociais, pois elas podem orientar e justificar os comportamentos e
praticas dos grupos, levando a pensamentos e atitudes preconceituosas em relagao

aos adolescentes em conflito com a lei.

Mais um fator apontado pelos professores de relevancia para o presente
estudo foi a visdo desses atores de que o Estado ndo tem de fato cumprido seu
papel. Os professores chamaram a atengéo para a falta de intervengcéo do Estado
em relacdo aos adolescentes em situacdo de risco. Nesse mesmo sentido, eles
também fazem alusao a fatores como o meio em que esses adolescentes vivem, 0s

grupos que os influenciam, além de outros fatores de risco, como uso de drogas.

Em relacdo a violéncia, analisamos os dados fornecidos pelos professores
por meio das entrevistas. Sobre a violéncia, os professores apontaram
unanimemente que a violéncia tem aumentado de forma preocupante. Reportaram-
se novamente aos fatores familiares, individuais e sociais que confluem no sentido
de criar um ambiente propicio a violéncia. Voltaram a reafirmar essas questdes
quando falaram da violéncia no contexto escolar, e trouxeram varios relatos de
terem presenciado atos violentos no contexto escolar. Eles ponderaram sobre
muitos atos de violéncia entre pares e também sobre a violéncia entre pais e filhos,
alunos e professores e ainda sobre os danos ao patriménio publico. Esses relatos se
assemelham aos trazidos por Abramovay (2002) que, em sua pesquisa, também
documentou relatos dos atores educacionais sobre esses mesmos tipos de atos
violentos no contexto educacional, chamando atencdo que o maior numero de
ocorréncias foi relativo a violéncia entre pares, assim como 0s numeros da presente

pesquisa.

Sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente, as opinides dos professores
convergiram para a reprovacgao desse instrumento. Em especial no que diz respeito
ao atendimento do adolescente em conflito com a lei, o estatuto foi apontado como
protecionista, excessivamente flexivel, que favorece a impunidade. Em relagdo ao
atendimento do adolescente em conflito com a lei, alguns professores ndao sabiam
ao certo como acontece. A maior parte deles avaliou como negativo o tratamento

dispensado pelo ECA ao adolescente em conflito com a lei — eles acreditam que
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esse tratamento favorece a impunidade, além de ser muito brando com os

adolescentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Se, na verdade, ndo estou no mundo para
simplesmente a ele me adaptar, mas para
transforma-lo, se ndo é possivel muda-lo sem um
certo sonho ou projeto de mundo, devo usar toda
possibilidade que tenha para ndo apenas falar de
minha utopia, mas patrticipar de praticas com ela
coerentes.

Paulo Freire, 2005.

Resgatando os objetivos propostos para o trabalho em tela, podemos
apontar como componentes principais do nucleo central das representagdes sociais
dos professores em relagdo aos adolescentes em conflito com a lei, a questdo da
auséncia da familia na vida desses adolescentes. Tanto no questionario de
associacéo livre de palavras, como nas entrevistas realizadas, os professores
ancoram suas representacdées na influéncia da familia ausente, que facilita o
envolvimento do adolescente em contextos violentos e no cometimento de atos

infracionais.

A familia é o primeiro e mais importante ambiente de socializagdo de
qualquer individuo. Na atualidade, essa tdo importante instituicdo tem sofrido varias
mudangas, que, em grande medida, contribuem para uma alteracdo nas relagbes
interpessoais no seio da familia moderna. Houve uma significativa mudanga nos
papéis desempenhados pelos membros das familias, em especial no papel feminino,
com as mulheres agregando o papel de mantenedora ao de educadoras e
cuidadoras. Somado a isso, ha o fato de que os homens, que tinham o papel claro
de ser o provedor do lar, além ser um importante guardido das regras nao so6
familiares, como das regras sociais, tiveram seu papel no contexto familiar, de certo

modo, esvaziado.

Essas mudancas na formagdo da familia, unidas a questdes de ordem
social, econémica e cultural, contribuiram para que as familias nem sempre
conseguissem cumprir seu papel essencial de suporte em relagdo a seus membros.
No entanto ndo podemos responsabilizar exclusivamente a familia pelo
envolvimento infracional de seus membros, especialmente por sabermos que ela
nao é uma instituicdo que pode ser analisada de forma descontextualizada, pois
existem fortes fatores externos, que pressionam a familia e que devem ser

considerados.
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Outro ponto que surgiu tanto no questionario de associagao livre de palavras
quanto nas entrevistas foi do grande numero de caracteristicas atribuidas a esses
jovens; a grande maioria relacionada a atributos negativos. Os professores
atribuiram a esses jovens caracteristicas como sem limites, rebeldes, delinquente,
imaturo. Os termos utilizados apontam para uma representacdo de que o0s
adolescentes tém muita liberdade, apesar de ndo saberem lidar com ela. As
caracteristicas trazidas pelos professores carregam em si ideias estereotipadas que
podem contribuir para a formacao e perpetuacao do preconceito. As caracteristicas
apresentadas pelos professores também estdo ligadas a um pensamento corrente
que atribui uma série de representagdes negativas aos adolescentes, em especial
aos adolescentes em conflito com a lei. Fato que nos remete ao papel central da
comunicacao na formacao de representacdes sociais, em especial quando falamos

de temas polémicos, como é o caso dos adolescentes em conflito com a lei.

Questdes de cunho social ou de falta de intervengao governamental também
tiveram destaque no discurso dos professores. Os professores falaram em omissao
do Estado tanto no questionario quanto nas entrevistas, chamando a atengao para o
fato de que esse organismo nao esta cumprindo seu papel para garantir 0 acesso
desses jovens e suas familias a condicdées minimas para sobrevivéncia, para retira-
los da situacao de exclusao social na qual se encontram. A exclusao social € uma
perversa condicdo que, em especial na sociedade de consumo em que vivemos, cria
situagdes que geram contextos propicios a revolta contra a sociedade, que incentiva
o consumo de diversas formas, mas nédo possibilita a todos condi¢des iguais para
consumir (GALINKIN, 2006).

No que diz respeito a violéncia, que é um tema que figurou em nossos
objetivos  especificos, detectamos novamente, por meio da entrevista
semiestruturada tanto em relagdo a violéncia em geral como a violéncia no contexto
escolar, o aparecimento de ideias ligadas a fatores familiares, individuais e sociais.
Isso mostra que os professores fazem forte relacdo entre estes trés fatores
apontados: a violéncia geral, a violéncia no contexto escolar e os adolescentes em
conflito com a lei.

As falas relativas a violéncia no contexto escolar trouxeram muitos relatos
dos professores sobre cenas explicitas de violéncia que eles vivenciam diariamente

no contexto escolar, atos considerados bastante sérios e que tém forte repercussao
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negativa para os atores educacionais. A maior parte dos relatos de violéncia na
escola é relativa a violéncia entre pares, o que demonstra falta de interacéo positiva
entre alguns jovens. Houve também relatos de violéncia de aluno-professor e
violéncia familiar no contexto escolar, fato que contribuiu para que o pensamento
dos professores convergisse para a ideia de que ambiente familiar violento que pode
gerar filhos com tendéncia a atos violentos.

Em relacdo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente, os professores, em
sua maioria, trouxeram representagdes negativas sobre ele. Eles ponderaram sobre
a falta severidade do estatuto que, segundo alguns, € permissivo € ndo pune de
forma adequada os adolescentes que cometem atos infracionais. Alguns professores
chegaram a avaliar positivamente o estatuto no que tange a protegcédo da crianga e
do adolescente, porém relativizaram suas respostas, afirmando que ele possui
partes boas e ruins. Houve relatos de professores que acreditam que o estatuto
restringe o poder familiar e adentra em questdes de ambito privado da vida das

familias brasileiras.

O estatuto veio para proteger e resguardar os direitos da crianca e do
adolescente, considerados um grupo que sofre grande risco, e que até o surgimento
do ECA néo dispunham de instrumento de protegéo efetivos. Veio para proteger as
criancas e adolescentes de situagdes de violéncia ou qualquer tipo de risco, mesmo
que essas situagdes acontecam no contexto familiar. O ECA visa garantir que as
criancas e adolescentes sejam reconhecidos com cidadaos que fazem jus a direitos,
e que nao podem ser considerados objetos. Ele ndo objetiva retirar poder da familia,
mas, sim, de restringi-lo, visto que nao permite que a familia ou qualquer outra
instituicao ou individuo trate criancas e adolescentes como propriedade, com a qual

se pode fazer o que quiser.

Os professores também deram sua opini&o sobre a maneira como o estatuto
lida com os adolescentes em conflito com a lei. Novamente a opinido dos
professores a respeito do tema apontou no sentido de uma visdo contraria as
previsbes legais do estatuto sobre como deve ser o atendimento a esse
adolescente. Os professores acreditam que o ECA é muito brando e que, de fato,
nao funciona, além de contribuir para o sentimento de impunidade dos adolescentes.

Eles também alegam que as medidas socioeducativas aplicadas aos adolescentes,
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na verdade, ndo funcionam e nao contribuem para a ressocializagédo dos jovens em

conflito com a lei.

A perspectiva do ECA na aplicagdo das medidas socioeducativas ¢é a de
responsabilizacdo do adolescente pelo ato que ele cometeu, visando a
ressocializagdo e a efetiva inclusdo em @ambitos essenciais para seu
desenvolvimento, como educacao, profissionalizacao, acesso a saude, ao lazer e a
cultura. As medidas socioeducativas foram pensadas para proporcionar ao
adolescente um tipo de responsabilizagdo que leve em conta a gravidade do ato que
cometeu e sua capacidade de cumprir a medida, para a aplicagdo da medida mais
adequada a cada caso.

As falas dos professores em relacdo ao ECA indicaram, por um lado, forte
reprovacao ao estatuto, e por outro falta de conhecimento apropriado, por parte de
alguns deles, do que € esse importante instrumento de garantias dos direitos da
crianca e do adolescente. Os professores trouxeram opinides pautadas por
pensamentos vinculados a ideias massificadas de que o ECA é um instrumento que
favorece a impunidade dos jovens e que as medidas socioeducativas em si néo
funcionam por serem pensadas para tirar responsabilidade dos jovens. No entanto o
que percebemos é que tanto o ECA quanto as medidas socioeducativas nele
previstas, como modelos de atuacao em relacédo a criangas e adolescentes, sdo 0s
instrumentos mais adequados para a garantida de direitos desse publico. A questao
€ que ambos os instrumentos ndo sao utilizados efetivamente e de maneira que os
preceitos neles presentes sejam de fato postos em pratica. A visdo por nés
defendida em relacdo ao ECA néo inviabiliza a necessidade apontada por alguns
professores, de que esse Estatuto seja constantemente pensado e repensado, e que
seja melhor trabalhado no contexto escolar, possibilitando, inclusive, sua revisdo no
que for pertinente, visando sempre a garantia dos direitos da crianca e do

adolescente.

Diante dos resultados alcancados no presente estudo, podemos inferir que
as representacdes sociais dos professores em relacdo ao adolescente em conflito
com a lei estdo intimamente ligadas a uma visdo de que esses adolescentes estao
nessa situacao devido a falhas da familia. Nas representagdes dos professores ha
também uma forte tendéncia a ligacdo desses adolescentes com estereoétipos

negativos, que podem contribuir sobremaneira para a formagao de preconceitos em
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relacdo a esses jovens, 0 que pode representar uma barreira a mais para a efetiva
inclusdo deles no contexto escolar. As representacbes dos professores tambéem
evidenciam que eles tém consciéncia dos fortes fatores sociais que estdo imbricados

no cometimento de atos infracionais por adolescentes.

Notamos que os professores representam a violéncia e 0os adolescentes em
conflito com a lei de modo bastante parecido, e que os fatores apontados como
causa da violéncia e do conflito com a lei sdo muito proximos. Isso denota que esses
profissionais percebem que esses dois fendbmenos dispdem de uma matriz bastante
analoga e que eles estdo diretamente a ela ligados. Em relagdo ao fenbmeno da
violéncia em si, um fator trazido por alguns professores e que esta além dos ja

citados € o da influéncia da midia para a propagacao da violéncia.

O que assistimos no Brasil em varios de seus Estados, incluindo o Distrito
Federal, é que a prioridade absoluta que deveria ser dada as criangcas e aos
adolescentes, na realidade, ndao sai do papel € que as politicas publicas destinadas
a essa parcela da populagdo nem sempre sao efetivadas. No entanto a falta de acao
do Estado e mesmo a falta de cobranga da populagdo nao significam que esses
importantes instrumentos de garantia dos direitos da crianga e do adolescente nao
funcionem. Além do mais, acreditamos que as criangas e adolescentes nao podem
ser mais uma vez punidos pela ineficiéncia do Estado em realizar seu papel e
garantir a efetivagédo das politicas em relacéo a esse publico. Se esses instrumentos
nao estao sendo devidamente postos em pratica, devemos lutar para que o sejam, e

nao penalizar crianga e adolescentes, retirando-lhes as conquistas.

Enfim, chegamos a conclusdo de que as representagcdes sociais dos
professores em relagdo ao adolescente em conflito com a lei sdo pautadas por
pensamentos ligados a auséncia da familia, a questdes sociais e a caracteristicas
dos adolescentes, como rebeldia, falta de limites, delinquéncia e imaturidade, que 0s

tornam mais propicios a estar em conflito com a lei.

Os resultados por nés encontrados indicam uma representacao negativa dos
professores em relacdo ao tema e a questdes relativas a ele. No entanto também
evidenciam uma possivel visdo mais ampla sobre o assunto, visto que conseguem
apontar, em forma de elementos periféricos das representacdes sociais, fatores
variados para o problema dos adolescentes em conflito com a lei, e, apesar de
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atribuir peso grande ao fator familiar, também citaram outros elementos de ambito

social que, para eles, podem estar atuantes nesta questao.

Uma interessante observacdo que podemos fazer em relagdo as
representacdes dos professores é a de que eles pouco, ou quase nao falaram sobre
papel da escola e deles proprios na condicdo de atores educacionais, para a
prevencdo da violéncia. Nesta perspectiva, alguns professores chegaram a
mencionar a educagdo ou a escola, mas ndao deram grande relevancia ao papel

deles como fator de protecéo para que o adolescente nao cometa atos infracionais.

Portanto, percebemos a necessidade de realizar trabalhos significativos com
os professores em relacdo ndo s6 ao esclarecimento de questdes relativas aos
problemas aqui abordados, como o adolescente em conflito com a lei, o ECA, as
medidas socioeducativas, mas sobretudo no que diz respeito a importancia da
escola como espaco privilegiado de inclusdo desses adolescentes. E indispensavel
que os atores educacionais, em especial os professores, tenham consciéncia de seu
importante papel para ressocializacdo desses jovens e consigam compreender a
complexidade presente na questdo do envolvimento infracional do adolescente, para
que, assim, possam ter uma representacdo mais positiva deles, fato que lhes
possibilitara, efetivamente, cumprir tdo relevante papel no processo de
ressocializacdo dos adolescentes em conflito com a lei. Nesse sentido acreditamos
que este trabalho pode contribuir ndo sbé na compreensdo de quais sdao as
representacdes dos professores, como também auxiliar na construcdo de acoes em
relacdo a formacéo de professores para trabalhar a ressocializacdo do adolescente

em conflito com a lei.

Acreditamos que somente por meio da inclusdo desses jovens nas mais
diferentes instancias sociais ligadas a educacao, a saude, ao lazer, ao esporte, a
cultura é que sera possivel um verdadeiro processo socioeducativo, que promova
para esses jovens uma nova visao de mundo pautada pelo respeito ao outro e pelo
sentimento de pertenga social a uma comunidade, na qual ele se sentird um cidadao

atuante que respeita e é respeitado.
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APENDICE A — Questionario
E! Universidade de Brasilia
Faculdade de Educacio — MESTRADO EM EDUCACAO

Profa. Responsavel: Dra. Teresa Cristina Siqueira Cerqueira- UnB

Mestranda: Jaqueline Kelly de Souza Lourenco (Mestrado em Educagédo e Subjetividade
pela Faculdade de Educacao da Universidade de Brasilia).

Prezado(a) professor(a), estamos interessados em conhecer sua opinido a respeito do tema:
Adolescentes em Conflito com a Lei. Assim, pedimos a sua colaboragao nesta pesquisa,
respondendo ao instrumento abaixo. Ressaltamos que ndo existem respostas corretas,
apenas queremos conhecer 0 que vocé pensa sobre o tema pesquisado. Todos os dados
sdo sigilosos e ndo é necessario que vocé se identifique, pois esta garantido o anonimato de
acordo com a ética da pesquisa cientifica. Desde ja agradecemos sua colaboracgao.

Escola: Ano(s)(série) que leciona:

Tipo de escola: o publica o particular

Solicitamos a sua participacdo respondendo as questdes abaixo:

1) Preencha rapidamente o quadro abaixo com as 6 (seis) primeiras palavras ou frases que
na sua opinido completam a seguinte frase: Para vocé adolescente em conflito com a lei

(ATENGAO: é extremamente importante que todas as linhas sejam preenchidas)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

2) Agora, entre as 6 (seis) palavras e/ou frases acima citadas, indique a seguir as que vocé

considera mais importantes:
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12, mais importante:

22 mais importante:

32. mais importante:

3) Dé o significado da palavra e/ ou frase que vocé apontou como sendo a mais
importante, ou seja, aquela que esta em 12 lugar:

I) Formacao Académica:

Ensino médio: o Magistério ou{outro qual? Ensino superior: o ndo o sim

qual curso:

Especializagdo na area: o sim o nao Qual?

Tempo de atuagdo no magistério:

Tempo de atuagéo nesta escola:

Participou de algum curso de capacitagdo no periodo de 2006 a 20117? Cite os trés ultimos:

Il) Dados pessoais

Data de nascimento: Sexo: o Feminino o Masculino

Estado Civil: Filhos: o Sim o N&o Quantos: Religiao:
Ill) Disponibilidade para outra fase da pesquisa

Por fim, gostariamos de saber se vocé deseja colaborar ainda mais com nossa pesquisa,

nos respondendo a perguntas de uma entrevista com audio gravado, que ira acontecer em
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outro momento conforme sua disponibilidade. Se a resposta for positiva, gostariamos que
vocé nos fornecesse seu nome e telefone para que possamos entrar em contato.

Agradecemos a colaboragéo.
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APENDICE B - Roteiro de entrevista
Universidade de Brasilia
Faculdade de Educacao — Mestrado em educacgéo

Profa. Responsavel: Dra. Teresa Cristina Siqueira Cerqueira- UnB

Mestranda: Jaqueline Kelly de Souza Lourengo- (Cursando mestrado em Educacado e
Subjetividade pela Faculdade de Educacao da Universidade de Brasilia).

Tematicas a serem questionadas:

- Violéncia na atualidade;

- Violéncia na escola;

- Estatuto da Criancga e do Adolescente;

- Estatuto da Crianga e do Adolescente e os adolescentes em conflito com a lei;

- Representacéao do professor sobre o que sdo adolescentes em conflito com a lei;

Dados pessoais a serem preenchidos pela pesquisadora:
Idade:
Sexo: () Feminino () Masculino

Escolaridade: () Graduacao. Qual o curso:

() Pés-Graduado. Em que:

( ) Outro:
Esclarecer:

Estado Civil: Filhos: o Sim o Nao Quantos:
Religido:

Escola: Ano(s)(série) que leciona
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1- O que vocé pensa a respeito da violéncia na atualidade?

2-Vocé acha que a violéncia tem acontecido com maior frequéncia nas escolas?

3- Vocé ja foi vitima ou presenciou atos violentos no contexto escolar? Relate.

4-Vocé conhece o Estatuto da Crianga e do Adolescente? Qual sua opinido sobre ele?

5- Vocé sabe o que o Estatuto da Crianga e do Adolescente fala sobre os adolescentes que

cometem atos infracionais? O que vocé pensa sobre isso?

6-Para vocé o que é adolescente em conflito com a lei, como vocé descreve o adolescente

em conflito com a lei?
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APENDICE C - Termo de consentimento livre e esclarecido para o
questionario

Universidade de Brasilia ;
Faculdade de Educagdo — MESTRADO EM EDUCAGCAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu , RG, , autorizo a

pesquisadora Jaqueline Kelly de Souza Lourenco, mestranda em educagéo pela
Faculdade de Educacgao da UnB, cuja pesquisa é denominada “Representacdes sociais dos
professores em relagdo ao adolescente em conflito com a lei”, sob orientagéo da professora
Dra. Teresa Cristina Siqueira Cerqueira, a utilizar as informagdes obtidas no questionario
que preenchi, obedecendo aos critérios da ética de pesquisa, onde esta assegurado o total
anonimato.

Declaro-me ciente e concordo com o acima exposto.

Assinatura do Participante/RG Data
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APENDICE D - Termo de consentimento livre e esclarecido para a

entrevista
E! Universidade de Brasilia
Faculdade de Educacdo — MESTRADO EM EDUCACAO
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu ., RG,

autorizo a pesquisadora Jaqueline Kelly de Souza Lourenco, mestranda em educagao

pela Faculdade de Educacdo da UnB, cuja pesquisa é denominada “Representacdes sociais
dos professores em relacdo ao adolescente em conflito com a lei”, sob orientacdo da
professora Dra. Teresa Cristina Siqueira Cerqueira, a utilizar as informagbes obtidas na
entrevista, da qual participo, por meio de gravador de voz, obedecendo aos critérios da ética
de pesquisa, onde esta assegurado o total anonimato.

Declaro-me ciente e concordo com o acima exposto.

Assinatura do Participante/RG Data
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Gréfico 2: Religido do professores participantes do estudo 1.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Gréfico 3: Idade dos professores participantes do estudo 1.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Gréfico 4: Escolaridade dos professores do estudo 1.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Gréfico 5: Tempo de magistério dos professores participantes do estudo 1.
Fonte: Dados da pesquisa.



138

14
L%}
z

<

zZ 2
s =
Q

Gréfico 6: Cursos de formagéo dos professores participantes do estudo 1.
Fonte: Dados da pesquisa.
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APENDICE F - Tabela de palavras citadas pelos professores nos

questionarios

PALAVRAS CITADAS PELOS PROFESSORES

FREQ.

MEDIA

abandonado-escola

'y

abandono-escolar

[y

abandono-familiar

N
g

2,62

absurdo

acompanhamento-educacional

adulto-problematico

aflicao

antissocial

apartacao

assaltos

assistencialismo

atencao

atencéo-governantes

atidude-ilegal

auséncia-deus

4,00

auséncia-politica-sociais

auto-afirmacao

3,00

auto-conhecimento

briga

carente

3,67

caso-policia

cliente-carcerario

comete-bulling

compreensao

condutas-irresponsaveis

confuso

3,50

conhecimento

contestador

cooperacao

corriqueiro-escolas

criar-critérios

crime-patriménio

criminoso

curiosidade

delinquente

2,75

deprimente

desafio

4,33




desajustado
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desassistido

desassistidos-estado-escola

desassitido

descompromissado

desconhecido

desentendimento

desequilibrado

desescolarizado

desestruturado

desestruturado-emocionalmente

desigualdade-social

2,67

desobediente

3,67

desobediente-regra-escola

desobediente-regras-familia

desonesto

desconhece-direitos-deveres

desordem

desorientado

desrespeitado

desvaloriza-vida

dever-ajudar-todos

diferente-punigcéo

dificil-lidar

direito

discriminado

didlogo

dono-da-verdade

drogas

3,20

drogas-mas-companhia

educacao

educacao-precaria

educacao-sem-cidadania

educacao-sem-qualidade

emancipacao

espaco-tempo

estupro

exagero-midia

excluido

exibicao

falta-autoestima

4,00

falta-carinho-atencéo

falta-conhecimento
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falta-direitos

falta-dialogo

falta-didlogo-familiar

falta-educacéao

3,40

falta-familia-escola

falta-moral

falta-obrigacdes

falta-oportunidades

falta-politica-educacgéo

falta-raciocinio

falta-rede-sociais

falta-religidao

falta-repressao

falta-saude-esporte

falta-valores-pais

familia-desestruturada

2,75

familia-escola-governo

fragil

homicidio

imaturo

2,33

imoral

implos&o-valores

impunidade

3,13

inacreditavel

inconsequente

3,25

incorreto

indisciplinado

insercdo-comunidade

investimento-educacao

3,67

irresponsavel

3,00

irritacao

jovem-com-direitos

jovem-sonhador

leis-permissivas

3,57

liberdade-excesso

libertinagem

ligado-ganque

maioria-homens

mais-severo

mandar-propria-vida

marginalizado

2,75

mau-exemplo

medida-socioeducativa
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medo
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menor-infrator

merece-punicao-severa

ma-aplicacao-eca

mas-companhias

midias-eletronicas

necessita-ajuda

3,14

necessita-atencao

necessita-orientacao-punicao

necessita-referéncia-positiva

necessita-resolver

necessitado-atencao

negligéncia-estado-sociedade

normas

novas-regras

nao-ama-préximo

nao-conhece-lei

nao-conhece-vida

nao-escutado

nao-funciona-sociedade

nao-respeita-normas

ndo-respeitam-normas

nao-teme-punicéao

W= ND|=_=_ === == == =N | === =

3,67

omissao-estado

[y
[y

2,36

operario-crime

oportunidades-educacional

oprimido

orientacédo

penalizacdo-pais

perigoso

picha

policia

politica-preventivas

politicas-publicas

3,00

pouco-dialogo

pratica-delitos

precisa-amor

precisa-oportunidades

preocupacao

problema-identidade

problema-ser-resolvido

problema-social

problema-social-politico

—_ N[ === == N = W= ||| == |t ||




problemético

1,25

produto-meio

produtor-potencial

quer-vida-facil

questionador

questao-socioeconbémica

reacionario-antidemocratico

realidade

realidade-cruel

rebelde

2,63

repressao

responsabilidade-todos

revogar

risco-sociedade

reu

seducdo-industria-consumo

sem

sem-apoio-escolar

sem-carater-nato

sem-informagéo

_L_L_L_L_L_L[\)_L_L_Lm_L_L_L_L_L_L_LN_b

sem-limites

—_
(o))

2,56

sem-limites-educacéao

sem-limites-familiares

sem-oportunidade

4,25

sem-perspectivas

2,67

sem-referéncias

sem-reflexao

sem-valores

sem-valorizacao-trabalho

ser-humano

situacao-risco

sofreu-abuso

suicidas

tentando-se-encontrar

transgressao

ultilizar-armas

vergonha-nacional

violento

W= ||| | == (NN === WO —

4,33

Numero total de palavras
diferentes

Numero total de palavras
citadas

204

354
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APENDICE G - Tabela de palavras citadas pelos professores como

as mais importantes.

PRINCIPAIS PALAVRAS CITADAS PELOS

experiéncia-deus

PROFESSORES FREQ. | MEDIA
abandono-familiar 11 1,27
acompanhamento-educacional 1
aflicédo 1
antissocial 1
auséncia-Deus 1
auséncia-politica-sociais 1
auto-confiante 1
busca-status 1
carente 1
cliente-carcerario 1
compreensao 1
confuso 1
corrompido-meio 1
criar-critérios 1
criminoso-menor 2 1,50
depreda-patriménio-publico 1
desajustado 1
desamparado 1
desassistidos-estado-escola 1
desestruturado-emocionalmente 1
desigualdade-social 1
desobediente 1
desobediente-regras-escola 1
desobediente-regras-familia 1
desonesto 1
desonhece-direitos-deveres 1
desorientado 1
desvaloriza-vida 1
dever-ajuda-todos 1
discriminado 1
drogas 1
educacao 1
educacdo-precaria 1
educacao-sem-cidadania 1
educacao-sem-qualidade 1
espaco-tempo 1
estupro 1
excluido 1
exclusao-educagao 2 2,00
1




falta-autoestima

2,00

falta-conhecimento

falta-educacéao

1,50

falta-familia-escola

falta-raciocinio

falta-rede-sociais

falta-religido

falta-valores-pais

familia-desestruturada

1,50

fragil

homicidio

imaturo

imoral

1,50

impunidade

1,60

inconsequente

1,00

insercéo-comunidade

investimento-educacéo

1,75

irresponsavel

1,00

jovem-com-direitos

leis-permissivas

2,00

liberdade-excesso

ligado-ganque

marginalizado

mau-exemplo

medo

ma-aplicacdo-eca

necessita-ajuda

3,00

necessita-orientacao-punicao

necessita-referéncia-positiva

necessita-resolver

necessitado-ajuda

negligéncia-estado-sociedade

novas-regras

nao-teme-punicao

omissao-estado

1,43

oportunidades-educacionais

orientagédo

politica-preventivas

politica-publicas

politicas-publicas

pouco-dialogo

pratica-delitos

1,50

precisa-oportunidades

problema-familiar

problema-identidade

problema-ser-resolvido

145



146

problema-social-politico

problemético

produto-meio

produtor-potencial

projetos-sociais

quer-vida-facil

revogar

sem-carater-nato

sem-limites

sem-limites-educacao

sem-limites-familiares

sem-oportunidade

sem-percepgao-vida

sem-reflexao

sem-valores

ser-humano

_L_L_L_L_L_L_L_L\I_L_L_L_L_L_L_L_L
—
—

violento

Numero total de palavras diferentes 103
Numero total de palavras citadas 146



