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RESUMO

Esta dissertacdo investiga se a natureza das geosiambientais voluntarias adotadas por
grupos especiais de firmas, localizadas em arramosdutivos locais - APL é
qualitativamente similar aquelas usualmente arddsapela literatura especializada. As
abordagens ambientais voluntarias sdo instrumemtiomtarios de politicas ambientais, que
juntamente com os instrumentos de comando e cen&obs instrumentos econdémicos
formam o conjunto de instrumentos de politica deoraenbiente. O estimulo para a
elaboracdo dessa dissertacdo se encontra no faerel® raros os estudos que analisam a
adocdo de abordagens ambientais voluntarias poadirpertencentes a uma dinamica de
arranjos produtivos locais — APL. Nesse sentidalissertacdo analisa se a confianca e
cooperagao, o mercado, a escala das firmas e d gapgoverno, enquanto elementos
constitutivos de arranjos produtivos locais — AB&9 as causas dessa possivel similaridade,
tendo como objeto de estudo o APL de Moveis deBfmo do Sul, localizado no Estado de
Santa Catarina e sua abordagem ambiental voluntariselo Verde Biomoével. O estudo
apontou que ha similaridade entre a abordagem atabioluntaria objeto de andlise dessa
dissertacdo com as usualmente analisadas pelauiterespecializada, sendo a confianca e
cooperagao, o mercado e o papel do governo os mesnendutores desta similaridade,
mesmo com graus diversos de influéncia, ja a esealdirmas um elemento neutro.

Palavras - chaves

Gestédo econémica do meio-ambiente - Instrumenfmttca ambiental - Abordagem
ambiental voluntaria - Arranjos produtivos localsdustria de moveis.



ABSTRACT

This dissertation investigates if the nature ofunbdry environmental approaches adopted by
special groups of firms located in local productareangements.SV is qualitatively similar to
those usually considered by specialized literatMi@untary environmental approaches are
voluntary environmental policy instruments, thathwihe command and control instruments
and economic instruments, form the set of instrumesf environmental policies. The
stimulus for the dissertation is that the studikat tanalyse the voluntary adoption of
environmental approaches, by companies belongingatalynamic local productive
arrangements are rarely found. In that sense ftisisedation try to find if the trust and
cooperation, the market, the scale of firms andrtdie of Government, while elements of
local productive arrangements, can be causes ¢f gossible similarity. The subject in this
serching was the mobile local productive arrangegm&ao Bento do Sul, located in the State
of Santa Catarina and its voluntary environmenp@raeach, Green Seal Biomovel. The study
pointed out that there is a similarity between wtdmy environmental approach analysis
object that dissertation with the one analyzedpmscmlized literature. We found out that trust
and cooperation, the market and the role of Governtrare the elements of this similarity,
with varying degrees of influence. The scale of eams a neutral element.

Keywords:

Economic management of the environment - Enviroriaigpolicy instrument - Voluntary
environmental approach - Local productive arrangegmeMobile industry.
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INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é investigar a natureaad dbordagens ambientais
voluntérias adotadas por grupos especiais de firloealizadas em arranjos produtivos locais
- APL, buscando compreender se estas sdo eficezesalisa-la a luz das abordagens
ambientais voluntarias adotadas por empresas usn@mestudadas pela literatura
especializada. Ou seja, neste trabalho almejamggostas as seguintes perguntas: as
abordagens ambientais voluntarias adotadas poradirnocalizadas em APL séo
gualitativamente similares as abordagens ambiedea@mpresas usualmente analisadas pela
literatura especializada? As explicacbes para estalaridade seriam a confianca e
cooperacdo, o mercado, a escala das firmas e d gapgoverno, enquanto elementos
constitutivos de arranjos produtivos locais? Panhasar as respostas o objeto de estudo é o
APL de méveis de Séo Bento do Sul, localizado nadésde Santa Catarina e sua abordagem

ambiental voluntaria, o Selo Biomoével.

O livre funcionamento do mercado, com ajustes keg@ € ineficiente na solu¢do dos
problemas relacionados ao meio-ambiente. Como q@éseia, a economia se afasta do
ponto Otimo de Pareto, com a firma poluidora mazando os lucros sem que o nivel
maximo de bem-estar geral dos agentes seja atinijlddiante o exposto, a intervencéo
governamental é necessaria no sentido de repairsgfiaiéncia econémica resultante das
externalidades negativas, ou seja, da poluicdcaaledradacdo gerada pela producéo ou pelo

consumao.

Na busca da internalizagcdo das externalidades atalse foi gerado um debate
tedrico e empirico sobre a eficacia, eficiénciageidade dos instrumentos de politica
ambiental. Este debate desenvolveu-se em trés ,osdasdo na primeira discutidos o0s
instrumentos de comando e controle, na segundastisimentos econdmicos e na terceira e

ultima onda os instrumentos voluntarios.

Os instrumentos de comando e controle sdo base@mlosoercdo por parte das
autoridades publicas por meio de monitoramentongite e sancdes severas, cCOmMoO
penalidades em processos judiciais ou administrsitigue geram aplicacdo de multas. Ja os
instrumentos econdémicos, fazem com que as firmasdooas passem a sofrer algum 6nus
pela poluicdo causada ou mesmo a receber alguno gamtpoluir menos. Ja os instrumentos

voluntarios requerem a criacdo de beneficios owitagdo de custos, para que as firmas
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decidam voluntariamente reduzir as emissdes ddgpolwou implementar outras formas de
melhoria ambiental. Os beneficios ou os custost@@oexclusivamente a forma de incentivo
ou desincentivos financeiros publicos, mas assuraefarma de vantagens competitivas
adquiridas pelas firmas participantes em relacaoelag nao participantes. Dentre 0s
instrumentos voluntarios, ha o fornecimento de rinf;6es, a educacdo ambiental e a

abordagem ambiental voluntéria, sendo essa Ultifnoamdesse estudo.

A revisdo da literatura especializada sugere quea8 poluidoras que adotam a
abordagem ambiental voluntaria tém geralmenteddmbe para escolher os meios pelos quais
elas alcancariam uma determinada meta de reducgmwld&do. Essa liberdade seria o
elemento motivador desse comportamento pro-ativo. eNtanto, essas firmas somente
utilizaréo esse instrumento de politica ambiergadeus gastos forem ao menos similares aos
possiveis ganhos decorrentes da ado¢do do instrourieave ser percebido em relacédo a
abordagem ambiental voluntaria, que a sua carsitteriessencial € o voluntarismo, ou seja,
nao ha obrigacdo formal imposta pela autoridaddigaibNao obstante ao voluntarismo, o
governo e ostakeholderexercem influéncia na adocédo de abordagem ambieitmtaria,
podendo esta ser de varios graus de profundidamldando metas e acdes. A participagdo do
governo e dostakeholdergraz como consequéncia a categorizagdo dessenmesito de
politica ambiental, pois esses atores econdémicescem influéncia sobre o seu elemento

principal, o voluntarismo.

No entanto, ndo ha consenso na literatura em gestodmica do meio-ambiente
sobre a definicdo das abordagens ambientais volasitdda uma profusdo de defini¢des.
Apesar desta profusado, durante a revisao da literaio foi encontrada atencéo a analise da
abordagem ambiental voluntaria vis-a-vis 0 conceiéo APL. Essa auséncia de atencdo
tedrica estimulou a realizacdo deste trabalho,dndc empreender a andlise das abordagens

ambientais voluntarias sob a Gtica de arranjosytivak locais - APL.

O foco deste estudo em APL se faz importante, poiprobabilidade de que
aglomeracdes produtivas ndo sejam sustentaveis gaygm deseconomias de aglomeracao,
na forma de danos ambientais, € elevada. Uma vezfigmas de um mesmo setor e
localizadas em um mesmo espaco geografico poterasiala geracao de fluxos de residuos
materiais despejados no meio-ambiente pelos pr@eessONOMICOS, ou seja, como afirma
Kennedy (1999, p.1674), residuos advindos da caraggio espacial de industrias podem

levar a degradacao dos recursos naturais, comaaaeag solo.
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Ainda de acordo com Kennedy (1999, p.1674), osepa&n desenvolvimento se
deparam com pressfes crescentes, sejam internagtemnas, para adotarem praticas de
producdo ambientalmente corretas. Além disso, augéo limpa é um importante
componente no mundo em que as fronteiras sdo camlanais ténues, pois ela pode, ao

menos, constituir uma vantagem comparativa moral.

O foco deste estudo também se faz importante petagssiva atencdo dada aos APL
por parte do governo brasileiro e instituicdes alsl e privadas, como afirma Suzigan (2006,
p.1). Essa atencdo concretizou-se em aglOes de tivwceao desenvolvimento da
competitividade de empresas localizadas nessamagigboes. Como exemplo deste foco de
atencdo, ha a criacdo do Grupo de Trabalho Perreampana Arranjos Produtivos Locais
(GTP/APL), composto por mais de 20 instituicbes egpamentais e para-estatais de
abrangéncia nacional, com o objetivo principal mtegracdo das diversas ac¢des voltadas as
firmas localizadas em APL e, desta forma, articidarcoordenar os esfor¢cos para o
desenvolvimento competitivo dos produtores, sob omrdenacdo do Ministério do

Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — KD

Assim como ha uma profusdo de definicbes da natudez abordagem ambiental
voluntéria, ha também em relacdo ao termo APL. iBeessas, ha aquela estabelecida por
Lastres e Cassiolato (2001), que colocam APL cosmd® aglomeracdes territoriais de
agentes econdmicos, politicos e sociais, com focae conjunto especifico de atividades

econdmicas, que apresentam vinculos mesmo quéeinigp e que:

[...] envolvem a participacdo e interacdo de engwes que podem ser desde
produtoras de bens e servicos finais até forneesdde insumos e equipamentos,
prestadoras de consultorias e servigos, empresasrciais, clientes, entre outros, e
suas variadas formas de representacdo e associachmndo também diversas
outras instituicbes publicas privadas voltadas para formacdo e capacitacao de
recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento, eagenipolitica, promocédo e
financiamento (LASTRES E CASSIOLATO, 2001, p.28).

Apesar dos diversos conceitos de APL, pode-se rdetar como caracteristica
marcante a forte concentracdo em uma mesma regi@maonjunto de firmas de um mesmo
segmento econdmico e que estabelecem relagbesaainerde cooperagao entre si e, ainda,
com atores institucionais de apoio, incluindo astitmicbes governamentais. Dentre 0s
principais componentes de um APL temos: existédeilauma consciéncia individual de
pertencer a uma classe e a uma comunidade locelstgra industrial, mercado, concorréncia

e solidariedade, existéncia de instituicbes de dmwcdo, fatores locacionais favoraveis
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(recursos naturais, recursos humanos, logistinés-éstrutura), indice de sobrevivéncia de

empresas elevado, dinamismo e competitividade tndlus

Os elementos constitutivos de APL que sdo comunanalises teoricas, como a
confianca e cooperacdo, o0 mercado, a escala dassfie o papel do governo sao analisados
como sendo as possiveis causas da similaridadeatlmera da abordagem ambiental
voluntéaria, usualmente analisada pela literatupe@alizada vis-a-vis aquelas adotadas por
firmas localizadas em APRIA cooperacdo seria alcancada a partir da geracamrmf@nca
entre os atores de um APL, sendo essa definidadquam situagdes de informagé&o
incompleta e de incerteza. Dessa forma os atoreg®&Eem ao risco de um comportamento
oportunista por parte de outros, por crerem queéeasais participantes nao tirardo vantagens

dessa oportunidade.

O mercado seria um elemento de pressdo as firncatiziedas em APL, para que
adotem padrbes ambientais mais elevados nos pso@ufrocessos, em especial, quando
compradores internacionais exercem controle sobsesepadrfes. A escala das firmas
localizadas em APL é importante, pois aglomeragiesiutivas ligadas a uma grande
empresa lider, que exerce o comando das estratfgipoducao, inovacdo e de localizagédo
nao podem ser classificadas como um APL. Ja o mhpejoverno no desenvolvimento de
APL estd em assegurar a estabilidade macroeconbenigmlitica, além de exercer a
regulamentacdo ambiental de forma a contribuir pasdevacado dos padrdoes de qualidade

ambiental.

Estes elementos constitutivos de APL s&o utilizammso referéncia para analisar o
APL de moéveis de Sao Bento do Sul, localizado ntadés de Santa Catarina, que é
responsavel por 36,2% das exportacBes brasilegama@leis, ou seja, a principal regido
exportadora brasileira. Esta aglomeracao produiiau o Selo Biomovel (vide Anexo 1),
que visa certificar produtos e sistemas de prodyuesminimizem os impactos ambientais em
todas as fases do ciclo de vida do moével. Essatégia integra todos os niveis de
desenvolvimento do mdvel, associando vantagens efitiips em termos de poupanca dos
materiais utilizados, reducdo dos residuos de gémle também de marketing, além de

incluir a reciclagem ou reuso de suas partes.

O presente estudo tem inicio com uma pesquisaobiliica feita com base na

literatura especializada com o objetivo de ampéaaprofundar as informacdes sobre a
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tematica. O método utilizado foi a revisdo con@djto que propiciou o encadeamento das
teorias e dos fatos que fundamentam o tema analisdéim do estudo de caso especifico.
Este processo de busca de conhecimento cientdtéoestruturado em trés capitulos, além da

introducéo e da concluséao.

O primeiro capitulo inicialmente tras uma discus&@bre a internalizacdo das
externalidades negativas, ou seja, sobre a inteagdb da poluicdo por meio da adocédo de
instrumentos de politica ambiental. A seguir, femeuma visdo geral da natureza da
abordagem ambiental voluntaria, com suas categ@@za suas definicbes e objetivos
politicos. Ainda no primeiro capitulo situa-se ogtinos internos e externos que induzem as
firmas poluidoras a adotarem as abordagens amiserdhuntarias, 0 seu uso em conjunto
com os demais instrumentos de politica ambientpbefim, trata da abordagem ambiental

voluntaria vis-a-vis as aglomeracgdes produtivaaitoc

No segundo capitulo ha uma descricdo do posiciom@na evolucdo das teorias da
economia regional na busca da compreenséo dasemgighes produtivas locais. E elaborada
uma sistematizacédo da economia regional por memeddobramento dos entendimentos das
teorias classicas da localizacdo e das teoriagldenaracfes produtivas locais. Em seguida,
foram analisados os contributos recentes da eca@ncegional, que também incorporam as
correntes tedricas discutidas nas secfes anteriBasteriormente, € apresentada uma
compreensao geral das teorias da economia regimmsdando a identificagcdo de elementos

comuns entre elas.

O capitulo segue com a caracterizacdo dos arrgmutivos locais, como uma
forma de aglomeracdo produtiva, e sua relevancia pa varidveis de influéncia sobre
politicas ambientais. Discute-se 0 conceito dengysaprodutivos locais, sua caracterizagéo e
também os determinantes de sua competitividades Ags®, buscou-se a compreensao dos
seus fundamentos e dos seus elementos constitgtisomfluenciam as politicas ambientais,
ou seja, a compreensdo a partir do entendiment@od® se constroi a confianca e
cooperacgao, o mercado, a escala das firmas e bgmpgeverno.

O terceiro e Ultimo capitulo trata, especificamerde objeto de estudo desta
dissertacdo por meio da analise do APL de méveBadeBento do Sul e do Selo Biomovel.
Apresenta-se entdo uma discussdo sobre as castcasrigerais da industria moveleira

internacional e brasileira e, posteriormente, unofapdamento na analise das caracteristicas
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do APL de méveis de Sdo Bento do Sul, passandaumpear investigacdo de sua evolugao
histérica. Além disso, sdo discutidas as variageis afetam a competitividade deste APL e
de seus padrdes ambientais, e, finalmente, umaahilscompreensdo do Selo Biomovel
como uma estratégia de conquista do mercado nacitenandveis, bem como de suas

caracteristicas técnicas.

Na conclusdo, retoma-se 0s pontos principais déisanda abordagem ambiental
voluntaria bem como os elementos constitutivos rdenps produtivos locais utilizados na
analise da similaridade das abordagens ambierdhiatarias adotadas por firmas localizadas
nestas aglomeracdes produtivas com aquelas usuelesndas pela literatura especializada.
Salientamos que a natureza da abordagem ambieatahtaria adotada por arranjos
produtivos locais € similar aquelas analisadas ltelatura especializada. Espera-se que 0s
resultados apresentados nesse estudo possamligzadosi como pontos de reflexdo para a
problematica ambiental brasileira, contribuindo sde$orma para a ampliagdo de novas

relacdes do sistema econdémico com o meio-ambiente.
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CAPITULO | - ABORDAGENS AMBIENTAIS VOLUNTARIAS: UM
INSTRUMENTO DE POLITICA AMBIENTAL

1.1 Internalizacédo das Externalidades Negativas

Poluicdo é a denominacdo genérica dos fluxos deéues materiais despejados pelos
processos econdmicos no meio-ambiente, segqunddeévi(@007, p.110). Esses fluxos tém o
potencial de gerar efeitos detrimentais tanto sabeanidade e a estabilidade de sistemas
ecologicos, como sobre o bem-estar humano. Quangoluacdo gerada por uma firma
influencia outra firma, mas nao sofre as conseqaéndisso sobre o preco de mercado de
seus produtos, podemos classific-la como extelawdi, consoante Pindyck (2005, p.632).
Quando a externalidade negativa esta presenteco de mercado de um bem é muito baixo,
pois se trata de um valor que reflete apenas dssmsarginais privados de producdo das
firmas. Esse preco de mercado ndo inclui os cuséginais externdslogo, ndo expressa 0s
custos marginais socidiConsequentemente, as empresas poderdo vir azprqdantidades

excessivas, de tal maneira que o resultado do oer@nha a ser ineficiente.

Isto significa, conforme Almeida (1998, p.28), quérma poluidora ndo incorre em
custos por estar prejudicando outra firma. Loga,lipee iniciativa ela ndo procurara reparar
essa sua acao, ou seja, ndo ha motivacdo econparzaue seus precos reflitam os custos
marginais sociais, com consequente readequacédo udatidpde produzida. O livre
funcionamento do mercado, falha na solucédo doslgm@s relacionados ao meio-ambiente,
de modo que a economia se afasta da eficiéncia ajeto? com a firma poluidora

maximizando os lucros sem que o nivel maximo defagfio geral dos agentes seja atingido.

Mediante as constatacdes acima descritas, corelyiss a intervencao governamental
€ necessaria no sentido de reparar a ineficiérciadeica resultante das externalidades. Em
outras palavras, o governo deve criar instrumetdogoliticas ambientais para que 0s precos

dos produtos das firmas poluidoras reflitam osazugstarginais sociais, ou seja, internalizem

1 «“As externalidades podem ser classificadas conermalidades negativas, que ocorrem quando a agémd

das partes imp8e custos a outra, e como exterdakdaositivas, que surgem quando a acdo de unmgadas
beneficia a outra” (PINDYCK, 2005, p.632).

20 custo marginal é o custo de uma unidade aditidmanercadoria” (PINDYCK, 2005, p.80).

$“0 custo marginal externo é o aumento nos custtaramente impostos conforme uma ou mais empresas
elevam o volume de produc¢do em uma unidade” (PINRYZDO5, p.633).

4“0 custo marginal social é a soma do custo matgiegroducéo com o custo marginal externo” (PINIKYC
2005, p.633).

® “Eficiéncia de Pareto ou distribuicdo eficiente mercadorias, é uma situacdo na qual ninguém coeseg
aumentar seu préprio bem-estar sem reduzir o béam-@s alguma outra pessoa” (PINDYCK, 2005, p.572).
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as externalidades negativas, fazendo com que &id@aad@ produzida seja reflexo do ponto
otimo de Pareto dos niveis das atividades econ8mica

A discussao sobre o processo de internalizacadexdasialidades negativas das firmas
poluidoras procura demonstrar quais 0s meios, esmamente mais eficientes, para que as
firmas passem a adotar 0os custos marginais scmam® parametro para a definicdo dos
precos de seus produtos. Conclui-se por meio dedabate empirico e teorico sobre
instrumentos de politica ambiental, que esse pa®ce meio mais adequado para o alcance
dessa eficiéncia econdmica, e iSSo nos remete apEes de instrumentos: 1) instrumentos

de comando e controle; 2) instrumentos econdme;d), instrumentos voluntérios.

1.2 Instrumentos de Politica Ambiental

De acordo com Croci (2005, p. 12) os instrumedeosomando e controle formaram a
primeira onda de instrumentos de politica ambiefiases instrumentos, normalmente, sao
baseados na coercdo por parte das autoridadescgsjbliia monitoramento intensivo e
sancdes severas, como penalidades em processogigiodu administrativos, que geram a
aplicacdo de multas. Tais instrumentos, segundo eillan (1998, p.43), podem ser

classificados da seguinte forma:

e Padrbes — padrbes de emissao de poluentes, patkdgsalidade ambiental, padrbes
tecnologicos (controle de equipamentos), especiies de processos e produtos
(composicéo e durabilidade);

» Zoneamento e licengcas — 0 zoneamento fixa areapiersdo permitidas certas atividades,
ja a cessao de licencas nédo-comercializaveis p@stlacdo e funcionamento visa
restringir as atividades em determinadas areasceftos periodos do dia;

» Cotas — cotas ndo-comercializaveis de extracaealgsos naturais.

Os custos gerados as firmas pelas sanc¢des, commulas, devido ao nao
cumprimento da legislacédo, devem ser necessarianseipieriores aos beneficios desse nao
cumprimento da legislacdo, para que a sancao $iegz.eComo os beneficios do nao
cumprimento da legislagdo podem variar entre asa; as sancdes precisam ser muito altas
para serem eficazes, pois ha grande dificuldadeppde dos 6rgdos ambientais de gerar
informacé&o sobre a contribuicdo especifica de Giata poluidora ao montante de poluicao.

Entretanto, san¢cdes muito altas podem dificultamoercdo, uma vez que elas podem ser
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injustas e podem conduzir a consequéncias draredtara as firmas e para os trabalhadores,
como a paralisacéo de plantas industriais.

De acordo com Almeida (1998, p.43), os instrumem®scomando e controle néo
permitem liberdade as firmas poluidoras para sehecie promover 0s ajustes no tempo que
lhes convier. Como também, costumeiramente, ndameem consideracdo as condigdes
individuais de cada firma para cumprir a legislacim entanto, esses instrumentos
demonstram uma elevada eficacia ecoldgica, pois werafixada a norma, ela devera ser
cumprida, desde que tenha sido estabelecida de modpriado e que haja ameaca de
sanc¢les severas por parte dos érgdos ambientais.

Os instrumentos econdmicos sao considerados ad&gumada da regulamentacdo no
campo ambiental, segundo Croci (2005, p.13). Bsstiimentos sdo baseados na alteragcao
dos mecanismos de mercado no sentido de internakzexternalidades negativas na deciséo
de producdo e consumo das firmas, ou seja, ineeegas firmas a considerar os custos
sociais nas suas decisfes. Segundo Almeida (1998, a ideia é que estas passem a sofrer

algum 6nus pela poluicdo causada, ou mesmo, aaealgum ganho por poluir menos.

Almeida (1998, p.48) coloca que é imensa a confeséme 0 que se entende por
instrumentos econdmicos, podendo significar difile®ncoisas em diferentes contextos,
conforme as distintas visdes sobre o que é econdiediante essa fluidez de conceitos e a
ténue diferenciacado em relagdo aos instrumentesmando e controle, a autora néo parte de
uma rigida definicdo do que sejam instrumentos @oaros, propriamente ditos, fornecendo

somente alguns aspectos gerais, a saber:

» Tributo — é o preco pago pela poluicédo, sendo cut@baseado nos custos de degradacgéo
ambiental causados pelas firmas poluidoras e a vkee ser exatamente igual aos custos
marginais externos. Os tributos podem ser sobuemis (pagas sobre descargas no meio-
ambiente e baseadas na quantidade e/ou qualidaeitudate), sobre usuarios (pagamentos
pelos custos de tratamento publico ou coletivo ftleetes) e sobre produtos (adigbes ao
preco dos produtos que geram poluig&o).

* Subsidio — é a assisténcia financeira cujo objatiwacentivar os poluidores a reduzir os
niveis de polui¢cdo. Os principais tipos de subsigd#@o as subvenc¢des (assisténcia financeira
nao-reembolsavel), os empréstimos subsidiados éstpios a taxas de juros abaixo das de

mercado) e os incentivos fiscais (isencdes ourakatos de impostos).
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» Sistema de devolucdo de depésitos — sdo sobretpeasncidem no preco final do
produto potencialmente poluidor, que séo devolviglzando do retorno devido da parte néo
consumivel do produto, como por exemplo, as embakg

* Criacado de mercado — sdo instrumentos que témaxidaple de criar artificialmente um
mercado para a poluicdo. Sdo exemplos dessesasdide poluicdo negociaveis (compra e
venda de direitos de poluicdo), seguro ambientakigatorio (transferéncia da
responsabilidade do poluidor para empresas de &®gwe sustentacdo de mercados

(intervencéo do governo via preco, a fim de fomemtarcados de materiais reciclados).

Ainda de acordo com Croci (2005, p.14), a terceirda de regulamentacdo ambiental
€ caracterizada pelos instrumentos voluntariose€gsstrumentos requerem a criacao de
beneficios ou, ainda, a evitacdo de custos parasjfienas decidam voluntariamente reduzir
as emissbes de poluicdo, como também, a implengntde outras formas de melhoria
ambiental. Os beneficios ou os custos ndo tém sixalmente a forma de incentivos ou
desincentivos financeiros publicos, mas podem assat®@ mesmo a forma de vantagens

competitivas adquiridas pelas firmas participargesrelacdo aquelas ndo participantes.

Esses instrumentos voluntarios sdo altamente #exige podem reduzir custos de
regulamentacdo, mas nao garantem que todos ositeesssejam estabelecidos de forma
estritamente voluntaria. O governo pode exercemapel coercitivo, usando incentivos ou
desincentivos financeiros publicos, para induzin@anca do comportamento das firmas a
praticas mais favoraveis as questbes ambientassvaAtagens competitivas das firmas que
implementam acfes ambientalmente voluntarias s&eadas em sinais relevantes dos
stakeholders (cidaddos, consumidores, vizinhanga, autoridadébligas, empregados,
acionistas, sistema financeiro, etc.). ©®skeholderspodem mudar suas percepcdes e
comportamentos denotando serem mais favoraveisas éismas do que em relacdo aquelas

gue ndo implementaram ac¢des ambientalmente voiasitar
Os instrumentos voluntérios podem ser classificaldoseguinte forma:

» Fornecimento de informacdes — disponibilizacdo deentarios sobre descargas de
materiais toxicos das firmas, expondo-as ao esdoyiiblico.

* Educacao ambiental — educacéo politica que vigadear justica social e preparar 0s
cidadaos a exigirem cidadania nacional e planetteredo sempre a ética presente nas

relacdes sociais e com a natureza (TOMAZ, 2003).
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* Abordagem ambiental voluntaria — compromissos walims estabelecidos por firmas
poluidoras individualmente ou em grupo, para mehaua performance ambiental de

maneira flexivel, podendo ou néo ter a participaiigoverno stakeholders.
1.3 Abordagens Ambientais Voluntarias: Uma Viséao Gal

Segundo Alberini e Segerson (2002, p.173), o usoaberdagens ambientais
voluntarias como um instrumento de politica amlaemternativo aos instrumentos de
comando e controle, advém do fato de que essa@rows firmas poluidoras maior
flexibilidade para atingir as metas de qualidadébiantal e, consequentemente, com um

menor custo.

Evidéncias empiricas de diversos estudos (ALBERENISEGERSON, 2002;
BROUHLE; GRIFFITHS e WOLVERTON, 2005; OCDE, 2003pbse a abordagem
ambiental voluntaria, parecem demonstrar que firpwaidoras tém geralmente liberdade
para escolher os meios pelos quais alcancariam determinada meta de reducdo das
emissbes de poluicdo, ou seja, tém liberdade pefiairdsuas estratégias de reducdo das
emissdes de poluicdo de acordo com suas caracasigtrodutivas. No entanto, ainda de
acordo com Alberini e Segerson (2002, p.157), amal poluidoras somente utilizardo a
abordagem ambiental voluntaria como instrument@aléica ambiental, caso seus gastos
forem, ao menos similares, aqueles sem a sua adeafiordagem voluntaria, ou seja, as
firmas poluidoras devem perceber necessariamegienajanho ou ao menos néo ter perdas

liquidas.

Baeke; de Clercq e Matthijs (1999, p.6) colocam qugué deve ser percebido, em
relagdo a abordagem ambiental voluntéria, € suecteaifstica essencial: voluntarismo. Isso
significa que as firmas poluidoras adotam essadalgem a partir de bases voluntarias, sem a
obrigacéo formal imposta pela autoridade publicaeEcarater voluntario é relacionado com a
decisdo da firma em participar ou nao, e, alguneaes, também a decisdo de, até mesmo,
desistir de uma abordagem ambiental voluntariarj&cerso. No entanto, em muitos casos o
carater voluntario das a¢cbes empreendidas podmssiderado como relativo, pois parte das
metas e acdes sdo influenciadas, ou mesmo, detetasiunilateralmente pelos governos, ou

ainda, necessitam ser negociadas com esses ouwutasstakeholders
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Esta influencia do governo e dstakeholderspode ter varios graus de abrangéncia,
no tocante as metas e acgbes das firmas poluidarasdq da elaboracdo da abordagem
ambiental voluntaria. Isso traz como consequénatatagorizacdo desses instrumentos de
politica ambiental, conforme Mazurkiewicz (200533). A categorizacdo pelo tipo de
influéncia é essencial, pois essa se exerce soflen®nto principal da abordagem ambiental
voluntéria, o voluntarismo. No entanto, parece ln@eger um consenso na literatura sobre as
categorias, na realidade, o que se constata € ompla @rofusdo de termos e definicbes. Na
literatura revisada foram observadas as seguiregy@rias: iniciativas unilaterais, acordos
bilaterais, programas voluntarios, compromissoslaterais, acordos privados, acordos
ambientais, programas voluntarios, programas vatio# federais multissetoriais, programas
voluntarios setoriais, programas voluntarios regisne estaduais, acordos federais
negociados, compromissos unilaterais, acordos 4stalkieholderse esquemas publicos e

iniciativas de terceiras partes.

1.4 Categorizagédo e Definicdo das Abordagens Ambiais Voluntarias

A profus@o de categorias da abordagem ambientahtéria, percebida na literatura
em gestdo econbmica do meio-ambiente tem como oposegundo Baeke; de Clercq e
Matthijs (1999, p.6), o fato de que essas podemnsaidadas de forma a suportar o
desenvolvimento de teorias ou ideias, conformeiershs necessidades de seus tedricos.
Portanto, se faz necessario o entendimento classadecategorias, para compreender a
natureza das diversas formas de abordagem volantarno um instrumento de politica
ambiental. Segerson e Na Li (2000, p.275) e, tambdberini e Sergerson (2002, p.158)
dividem as abordagens ambientais voluntarias em dedegorias, destacando o grau de

influéncia do governo, a saber:

e Iniciativas Unilaterais: iniciativas de firmas pumlaras individuais ou grupos de firmas
poluidoras concebidas para reduzir as emissoes eguadacbes ambientais, sem a
participacdo das autoridades publicas. As iniaatidas firmas individuais sédo, por
exemplo,business-ledja as iniciativas de grupos de firmas buscambeftaer padrbes
ou auto-regulacéo, como por exemplos cédigos posad

e Acordos Bilaterais: acordos entre agéncias regudade uma firma poluidora individual
ou grupo de firmas poluidoras. Esses acordos sadiaates de negociacdes diretas entre
as duas partes e sdo baseados no explicito owitm@ntendimento de que as obrigacdes

das duas partes estardo subordinadas ao acordo.
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Programas Voluntarios: programas concebidos pejéscéas reguladoras para induzir a
participacdo das firmas individuais. Sob esses rpmgs, a agéncia reguladora néo
negocia com firmas individuais uma a uma os terdwgrograma. Ao invés, a agéncia
concebe o programa, incluindo critérios de elegibde e as recompensas e obrigacdes
advindas da participacdo, e entdo espera que raasfiindividuais possam aderir ao

programa.

Ja a OCDE (2003, p.18) distingue quatro tipos degoaias de abordagens ambientais

voluntérias, destacando também o crescente aurdanitoportancia da influéncia do governo

na sua elaboracéo, sendo as seguintes:

Compromissos Unilaterais: compromissos estabelscppelas firmas poluidoras que
consistem em programas de melhoria ambiental eddbere comunicados aos seus
stakeholderslempregados, acionistas, clientes, etc.). A dgimide metas ambientais,
bem como a forma de atender as legislacdes govermiais é determinada pelas proprias
firmas. Todavia, essas podem delegar o monitoramena resolucdo de disputas a
terceiras partes, no sentido de fortalecer a ditil#ile e a efichAcia ambiental de seus
COMpPromissos.

Acordos Privados: acordos entre uma firma poluidodavidual, ou o grupo de firmas
poluidoras, com os agentes econdmicos que sofreefedss das emissdes de poluicdo
(empregados, vizinhanca, firmas, etc.) ou seugseptantes (organizagcdes comunitarias,
associagbes ambientais, sindicatos, etc.). O d¢oneatipula o empreendimento de
programas de gerenciamento ambiental e ou a elgimide procedimentos de reducdo
das emissdes de poluicao.

Acordos Ambientais: acordos negociados entre asindle as autoridades publicas
(local, estadual ou nacional) que frequentement@éoo metas de reducéo das emissdes
de poluicdo, com um cronograma de acfes. Os acammmsas autoridades publicas
geralmente consistem na né&o introdugéo de novesddeges, como por exemplo, padroes
ambientais compulsorios ou impostos ambientaisgedepie as agbes voluntarias ndo
falhem no alcance das metas acordadas.

Programas Voluntarios: programas desenvolvidosspléoridades publicas, nos quais as
firmas poluidoras individualmente sdo convidadapasticiparem e acordam padrdes
relacionados as suas performances ambientais,tscaslogias e seus gerenciamentos.
Esses padrbes sdo estabelecidos pelas autoridadksap. Os programas definem os
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padrdes para cada firma, os critérios de monitonéone de avaliagdo dos resultados.
Beneficios econémicos na forma de subsidios enuesg desenvolvimento, assisténcia
técnica e reputacdo, como a permissdo do uso dg amibientais, podem ser providos

pelos 6rgéos publicos.

Segundo Brouhle; Griffiths e Wolverton (2005, p.412D), as abordagens voluntarias

aplicadas nos Estados Unidos da Ameérica — EUA siwebidas e elaboradas, em sua

maioria, pela autoridade publica ambiental (EPAnrvironmental Protection AgencyNo

entanto, outras agéncias federais tém elaboradatinas ambientais voluntarias, sozinhas ou

em conjunto com a EPA, incluindo o Departamento Edeergia, o Departamento de

Agricultura, o Departamento de Transporte, entreéosu Esses autores categorizaram a

abordagem voluntaria encontrada nos EUA a partimg@rtancia do governo no processo de

concepcdo e elaboracdo, se a instancia governdnéefdgderal ou ndo e, também, o setor

econdmico ao qual as firmas poluidoras pertencesrcafegorias sao:

Programas Voluntarios Federais Multissetoriaisgmmas elaborados pelas autoridades
publicas e que apresentam a possibilidade ou n&ordwilta as firmas poluidoras, porém,
ndo h&a um processo de negociagdo com a industpartk da elaboracdo do programa, a
autoridade convida as firmas a participarem do narog voluntario, que apresentam
metas ambientais gerais. A caracteristica chaveedgwogramas € que eles tendem a ter
como publico-alvo uma grande variedade de firmadifdeentes industrias.

Programas Voluntarios Setoriais: esses programdsredciam-se dos programas
voluntarios federais multissetoriais no foco dasbfgmas ambientais, pois visam superar
problemas ambientais especificos, que pertencaudridemente a um setor industrial em
particular, como exemplo a emissdo de perfluorasaima producéo de aluminio.
Programas Voluntarios Regionais e Estaduais: pnoggaelaborados pelas autoridades
locais, regionais e ou estaduais, para, frequemtemnenplementar diretrizes federais. Por
exemplo, o program@outhern Applachian Mountains Initiatilidou com os aspectos da
qualidade do ar na regido das Montanhas Apalaches.

Acordos Federais Negociados: acordos elaboradgsintamente entre a inddstria e o
orgao regulador federal, que visam reduzir os i@h@mentos ndo amistosos entre esses
agentes econdmicos. Além disso, € esperado quexibilfdade da regulamentacao
encoraje firmas a reduzir as emissdes de poluiedoaheira mais custo-efetivo, ou seja,

que as firmas tenham alcancadas as metas ao metompossivel.
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« Compromissos unilaterais: programas que nao envoheguladores federais, mas séo
esforcos conduzidos pela induUstria ou associagddsndas para melhorar a performance
ambiental. Em geral ndo contém monitoramento eigevde sanc¢des, embora alguns

esforgos tenham sido feito pelas firmas para teresiacoes de terceiras partes.

Mazurkiewicz (2005, p.33-37) coloca que a mais aomegategorizagdo das
abordagens voluntaria é baseada nas partes era®Ina determinacdo dos compromissos.

Esse autor distingue trés tipos de categoriass cpegam:

* Iniciativas unilaterais: iniciativas de governogmis poluidoras ou organizacfes da
sociedade civil para o desenvolvimento de cdédiges cdnduta corporativos nao
obrigatérios. Basicamente existem dois tipos deigod&d de conduta, o primeiro
denominado de coletivo e o segundo desenvolvigm@ado por uma Unica empresa.

» Acordos multistakeholdersacordos desenvolvidos por varios setores, taisoco setor
corporativo e o setor publico, o setor corporativo terceiro setor, o terceiro setor e o
setor publico, ou até mesmo com os trés setorégsjurHa dois tipos de acordos multi-
stakeholdersos acordos ambientais voluntarios e as parcptibkco-privadas. Acordos
ambientais voluntarios visam estimular a capacididefirmas de tratar as preocupacdes
ambientais e sdo considerados flexiveis em suarezatupodendo ser adaptados as
circunstancias particulares de catiakeholderAlém disso, tém caréater participativo, sdo
potencialmente custo-efetivo e podem compensarimga¢des da regulamentacéo
existente. Ja as parcerias publico-privadas é ogepso de cooperacdo no qual o governo
e as firmas privadas assumem co-responsabilidade-gopriedade de um servigco
negociado. Por meio dessa parceria, as vantagesstoioprivado (dinamismo, acesso a
financiamento, conhecimento de tecnologias, ef@é&égerencial, espirito empreendedor)
sao combinadas com responsabilidade social e @tsaiambiental.

* Esquemas publicos e iniciativas de terceiras paggpuemas incentivados por governo,
ONG e organizagdes multilaterais para que firmdsaigmras adotem padrdes sociais e
ambientais. Esses esquemas apresentam monitoramentamprimento dos padrdes
estabelecidos, promove a divulgacdo de relatoromsais e ambientais, certifica boas
praticas e encoraja o didlogo mudtakeholdersO estabelecimento de padrdes visa ndo
somente a melhoria da performance ambiental, rmbéa o incremento da inovagéo
tecnoldgica pois sao as firmas que determinam agunaélhor forma de contribuir para o

alcance das metas.
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Assim como ha uma profusdo de categorias de abemdagnbiental voluntaria, a
literatura em gestdo econdmica do meio-ambiente Wdias definicbes. Henriques e
Sadorsky (2008, p.144) definiram abordagens votia#acomo sendo compromissos nao
requeridos pela legislacdo ou reguladores, queasaaados por um ou mais individuos ou
organizacoes, tém intencdo de influenciar ou ctartrcomportamento e séo aplicados de
maneira consistente para alcancar resultados. dkeBae Clercq e Matthijs (1999, p.6)
colocam que abordagens ambientais voluntarias@@promissos entre as firmas poluidoras

ou o setor industrial para melhorar sua performanaeiental.

Segerson e Na Li (2000, p.275) descrevem duasiciéis de abordagem ambiental
voluntéria, sendo a primeira definicdo mais rasajtque inclui apenas acdes de diminuicao
da poluicdo empreendidas por altruismo ou vontadpria. A outra definicdo coloca que
abordagens ambientais voluntarias sdo um acorde gowverno e industria para facilitar
acoes voluntérias, objetivando um resultado soeatendesejado, sendo essas empreendidas

a partir do interesses das firmas participantegimeladas pelo governo.

A partir da observacédo da natureza das diversaga@s de abordagem ambiental
voluntaria percebe-se que h& caracteristicas queeas, 0 que permite a elaboracdo de uma
definicdo mais ampla desse instrumento de polémaiental, além do voluntarismo. Uma
primeira caracteristica € o estabelecimento fomeatompromissos, sejam esses por firmas
poluidoras individuais ou em grupo. Como segundaateristica encontra-se a flexibilidade
na busca das metas de melhoria da performance rtabi# a terceira caracteristica € o grau
de intervencdo de agentes econdmicos externosrmes fpoluidoras durante a definicdo das

abordagens ambientais voluntarias, ou seja, ecpatiéo ou ndo do governsiakeholders.

Analisando essas caracteristicas do voluntarismstadado por Baeke; de Clercq e
Matthijs (1999, p.6) e citado anteriormente na gedda3 — Abordagens Ambientais
Voluntarias: Uma Visao Geral, podemos definir gberdagens ambientais voluntarias sao
compromissos voluntarios estabelecidos por firm@gigioras individualmente ou em grupo,
para melhorar sua performance ambiental de marikxédvel, podendo ou ndo ter a

participacdo do governostakeholders.

1.5 Objetivos Politicos Comuns as Abordagens Ambitais Voluntarias

Brouhle; Griffiths e Wolverton (2005, p.121-126)lamam que a literatura em gestéo

econdmica do meio-ambiente discute a variedade adées do porqué as abordagens
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ambientais voluntarias devem ser preferidas a ®ltmanas tradicionais de regulamentacdo
ambiental. Nesse sentido, o autor identifica cimdgetivos politicos comuns que as
autoridades publicas almejam ao aplicar a abordagerbiental voluntaria como um
instrumento de politica ambiental. Esses objetimokiem a eficacia ambiental, a eficiéncia
economica, a reducgdo dos custos administrativos)atetoramento e da coergao, o aumento

da consciéncia ambiental e a indug&o a inovagéo.

1.5.1 Eficacia Ambiental

O objetivo mais comumente discutido de qualqueitipalambiental € o quao eficaz
esta sendo a melhoria na qualidade ambiental. ttumsnto de politica ambiental contempla
metas ambientalmente mensuraveis? Argumenta-sealjurelagens ambientais voluntarias
sao eficazes por que elas promovem melhorias ataieou reducdo das emissdes de
poluicdo além do que é imposto pela regulamentagémental formal. Como também, que as
abordagens ambientais voluntarias séao instrumecdpszes de induzir as firmas poluidoras a
reduzirem as emissdes em certa quantidade quealéa do que elas fariam sem essa
iniciativa voluntéria. Em outras palavras, mesmdéirazas mais responsaveis ambientalmente
sao induzidas a porem em pratica acdes que vaodaéue é definido como comportamento

“business-as-usual

Criticas a estes argumentos expdéem o fato de quebesdagens ambientais
voluntéarias frequentemente formulam metas faceisetlem atingidas e que véo pouco além
do que é especificado pela regulamentacdo existBsgas metas também seriam menos

severas do que as estabelecidas pela regulameotaggatoria.

Em muitos casos, a falta de dados ndo permite leagéa da eficacia das abordagens
ambientais voluntarias em atingir as metas amhgrigessa forma, para saber o quao esses
acordos sdo eficazes, ainda parece restar umadquest aberto. No entanto, para que a
eficacia seja alcancada, deve haver ameacas dameiacao reais por parte das autoridades
publicas e monitoramento confiavel de metas. Aéefec depende também do numero de
poluidores participantes, do montante da redugéanehdo por cada participante, e do efeito
sobre a competitividade no mercado.
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1.5.2 Eficiéncia Econdmica

Um segundo objetivo pelo qual politicas ambientaiguladoras sdo avaliadas é a
eficiéncia econbmica. A questdo relevante é se eterminado instrumento de politica
ambiental alcanca uma dada meta, com o mais babsto possivel, para a firma poluidora e
para 0os consumidores, em comparacdo aos demaisnesitos de politica ambiental. Logo,
pode ser questionado o quao perto as abordagensrdan voluntarias chegam a resultados
eficientes economicamente. A resposta a esse guastento é baseada em dois argumentos,

com pouca diferenca entre si.

Segundo Lyon e Maxwell (2001), citados por Broule&ffiths e Wolverton (2005, p.
122), o primeiro argumento € focado no grau de g&duwas incertezas e na geracdo de
informacdo que a abordagem ambiental voluntaripgmiona, e que ndo sao providos pelo
mercado. Esse instrumento de politica ambiental tia/os caminhos nos quais as firmas
poluidoras podem reduzir os custos de producdouaemnq também melhoram suas
performances ambientais. Esse argumento é refeadiiteratura em gestdo econdémica do

meio-ambiente como argumento “ganha-ganha”.

J& o segundo argumento, de acordo com OCDE (18€8)a por Brouhle; Griffiths e
Wolverton (2005, p.123), € baseado na eficiéndaive da abordagem ambiental voluntaria,
gue coloca que este instrumento ndo é tdo eficqu@to os instrumentos econdémicos no
estabelecimento de precos e na internalizacdo xi@snalidades negativas, a partir de
informacfes do mercado. No entanto, sédo mais efeseque os instrumentos de comando e
controle, porque permitem as firmas poluidoras ilfiéiklade para determinar o melhor

caminho para reduzir as emissdes de poluicdo eg@ca meta voluntéria.

Brouhle; Griffiths e Wolverton (2005, p.123) colotajue ha cépticos em relacdo ao
argumento “ganha-ganha”, uma vez que questionanorqug@ firmas que operam em
mercados competitivos deixariam oportunidades ilbeagas. No entanto, a prevencdo as
emissbes de poluicdo ndo seriam empreendidas devidexisténcia de barreiras de
regulamentacdo, a falta de monitoramento e fismgdia dos reguladores, as incertezas de
mercado e aos desafios relativos a difusdo de nte@wlogias. Isto sugere um papel
potencial, por meio de abordagens ambientais valiast para o governo proporcionar as
firmas maior flexibilidade reguladora, maior aswigtia técnica e crescente pressdo para o

atendimento a legislacéo existente.
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Considerando-se o segundo argumento, a eficiérmmadenica relativa, segundo
Brouhle; Griffiths e Wolverton (2005, p.123), existima concordancia que, em alguns casos,
a abordagem ambiental voluntaria pode chegar maigo pde conseguir resultados
economicamente eficientes do que os instrumentosodeando e controle. Entretanto, é
improvavel alcancar eficiéncia plena porque engquantabordagem ambiental voluntéaria,
frequentemente, permite maior flexibilidade as &isnpara escolher as técnicas de reducgéo
das emissdes de poluicdo e alcancar as metas aamiesla ndo estabelece incentivos

elaborados para minimizar os custos de producao.

Dessa forma, a equalizagdo dos custos marginaiedde&o das emissdes de poluicéo
das firmas participantes, que € um requisito paranmezar os custos de producdo, néo €
alcancada, uma vez que muitos acordos voluntdoimsulam metas comuns para todos os
participantes ou definem metas para toda a indlsfinalmente, preocupacdes tém
aumentado em relagcé@o aos efeitos das abordagemsnéadvoluntarias na competitividade,
pois ha possibilidade de haver conluio por mei@nicdo de barreiras de entrada as firmas
nao participantes ou as estrangeiras, com postetioada gradual de produtos ou redefini¢cao

de precgos.

1.5.3 Reducgéo dos Custos Administrativos, de Monitamento e de Atendimento a Lei

Proponentes da abordagem ambiental voluntaria rdaste que os beneficios
governamentais do uso desse instrumento de poditidaental estdo na reducédo dos custos
administrativos, assim como, no declinio dos cudtsnonitoramento e de aplicacdo da lei,
guando comparado com formas mais tradicionais gldamentacdo ambiental. No entanto, o
governo depara-se com alguns custos quando ustpEssle abordagem: o custo de preparar
e de negociar compromissos e o custo de implen@ntdg acordo. Porém, o governo
também se depara com beneficios ao atribuir oe€d&t monitoramento e de atendimento da
lei ao setor privado, desde que haja a producaovidgdcao de relatorios relativos ao
atendimento a legislacdo e aos acordos estabedecitrmalmente, acompanhados de
auditorias (BAEKE; CLERCQ e MATTHIJS, 1999; BROUHLEGRIFFITHS e
WOLVERTON, 2005; SEGERSON e NA LI, 2000).

Quéao grande € esta reducdo de custos comparada aorfaymas tradicionais de
regulamentacdo? A resposta depende da comparagéascpoliticas ambientais alternativas

mais ineficientes e inflexiveis. A medida que unmdlise afirma que a regulamentacio
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alternativa é mais flexivel que as politicas de aado e controle ou as politicas econémicas,
tém-se ao mesmo tempo nessa andlise a conclusfieed& diminuicdo ou desaparecimento

dos custos administrativos.

A medida que as firmas obtenham melhores infornsmagbre as atividades de
reducdo do que os proprios 6rgaos reguladoresoadaiem ambiental voluntéria tera a
probabilidade de provocar uma reducdo dos custasingdrativos e dos custos de
atendimento da lei. Os custos administrativos endeitoramento tendem a ser altos quando
muitas partes sao envolvidas, quandstatuslegal dos acordos é ambiguo e quando uma
andlise técnica detalhada das opcdes de reducamidedes faz-se necessaria, a priori, da

implementacéo da abordagem ambiental voluntaria.

1.5.4 Consciéncia Ambiental e Mudanca de Atitude

Também tem sido argumentado que abordagens amibiemtduntarias sao
responsaveis por incluir mudancas de longo prazeonaciéncia ambiental da industria, dos
consumidores ou de ambos. Em outras palavras, mio de acdes que vao além da
regulamentacdo existente para alcancar uma metéemtalb firmas estdo educando a si
mesmas em relacdo a natureza dos problemas anibierda caminhos pelos quais podem
mitiga-los. A medida que firmas promovem sua pg@icio em iniciativas voluntarias, isto
pode também afetar a consciéncia ambiental ouiasdades dos consumidores, e resultar

em demanda por maiores reducdes das emissdes.

No entanto, existem argumentos contrarios em relac@ercepcdo acima descrita,
pois como as abordagens ambientais voluntariasesrt2 definem metas ambientais severas,
elas ndo mudam status quada industria, 0 que permite somente poucas mudarecéorma
com que a indastria encara os problemas ambieRtaisessa razdo, a participacdo de firmas
em abordagens ambientais voluntarias, frequent@mecwnvencem muito pouco 0s
consumidores, em relacdo a sinceridade dos comggsomiambientais, sendo vistas como

somente mais uma forma de propaganda.

1.5.5 Inovacéao e Efeitos Dinamicos

O quinto objetivo das abordagens ambientais votiagté induzir a inovacdo nas
técnicas de reducdo das emissdes de poluicdo, de que se alcance, paulatinamente, uma

reducdo dos custos de atendimento a regulamentapétental ao longo do tempo. As
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abordagens ambientais voluntarias induzem taisagi@es devido a tentativa das firmas
poluidoras prevenirem futuras regulamentacfes,nmEio de novos e melhores métodos de
reducdo das emissdes. Isto também permite comsgiiienas poluidoras aprendam de forma
melhor e mais eficiente os caminhos de reducéoedassdes da poluicdo, por meio do

“learning-by-doing, que conduz a melhorias tecnoldgicas com o paks&mpo.

Bizer (1999), e, também, Lyon e Maxwell (2003),asditados por Brouhle; Griffiths
e Wolverton (2005, p.123) apontam que ao invésride incentivos a inovacao, abordagens
ambientais voluntarias podem ser usadas para “@mpempo” e procrastinar
regulamentacgfes, sem qualquer intencdo séria migiratis obrigacdes voluntariamente. Por
essa Otica, uma vez que as firmas tentam evitaegalamentacdo, pouca inovacao

efetivamente ocorre.

No entanto, hd argumentos contrarios a este quecaml que as abordagens

ambientais voluntarias criam incentivos a inovacao.

E comum a ocorréncia de situagdes nas quais enspoisatificam que a utilizagéo
eficiente de substancias poluidoras tem efeitoermitis sobre a reducdo da
contaminacdo ambiental, e, ainda, sobre seus cud&togroducédo. Configura-se
nessa situacdo a chamada Hipotese de Porter, segandual a crescente
preocupacdo ambiental aumenta a competitividadenpar de inovacdes induzidas.
(CASTRO, 2006, p.19).

Segundo Castro (2006, p.22), essas inovacOes daBizpelo processo de
regulamentacdo ambiental, ocorrem por meio do eigedmento no produto e de seus
processos produtivos. O aperfeicoamento no prodarese-a& quando a regulamentacao
ambiental ndo somente resultar em menor poluic@s, também na geracdo de processos
mais eficientes, ou, produtos de maior qualidadei@mal com menores custos de producgéao,

maior valor de revenda e menores custos para ardesmor parte dos usuarios.

Ja o aperfeicoamento dos processos produtivoseoquiando ha uma reducdo das
emissbes de poluicdo, concomitante, ao aumento rddufvidade e dos rendimentos
auferidos pela utilizacdo dos recursos, ou airatabém, por meio de reducédo da quantidade
de materiais utilizados devido a substituicdo, tlezacdo ou reciclagem de matérias-primas
utilizadas. Além da geracéo de subprodutos mais, ateenor consumo de energia durante o
processo de producédo, custos menores de armazemagemuseio de materiais e melhores
condicdes de trabalho.
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1.6 Motivos da Participagdo das Firmas Poluidoras as Abordagens Ambientais
Voluntéarias

Alberini e Segerson (2002, p.164) colocam que atifieacdo dos motivos provaveis
da participacdo de firmas poluidoras em abordagenisientais voluntarias, permite uma
avaliacdo quantitativa da probabilidade que um dagrama tera de atrair participantes.
Além disso, prové um guia na elaboracdo de estadgdricos que explica ndo somente as
taxas de participagdo agregada, mas também os diposoluidores que provavelmente

participarao.

Esses motivos podem ser classificados como moéxternos e motivos internos as
firmas. Os motivos externos, segundo Segerson ki K000, p. 281), estimulam as firmas
empreenderem diminuicbes das emissfes de poluigdoroha voluntaria, por causa dos
beneficios auferidos na forma de retornos de merdakash (2000) coloca que os motivos
internos que levam as firmas poluidoras a partieipade abordagens ambientais voluntarias
sdo 0s processos intra-firmas, as interacOes adf@inistradores e a percepcao pelos

administradores dos motivos externos a empresa.

1.6.1 Motivos Externos

Na visdo de Azevedo (2003, p.19) o uso de abordageibientais voluntarias nem
sempre fazem parte das estratégias das firmassinelnos paises desenvolvidos, a ndo ser
que elas percebam de forma clara os motivos exdeague as induzam empreenderem esse
tipo de instrumento de politica ambiental. Diveraotres (ALBERINI e SEGERSON, 2002;
AZEVEDO, 2003; BRAU e CARRARO, 2004; HENRIQUES e BARSKY, 2008;
JIMENEZ, 2006; SEGERSON e NA LI, 2000), analisarsessmotivos externos as firmas
que as induzem a adotarem abordagens voluntanesp estratégia para reducdo das

emissodes de poluicdo. Dentre tais motivos destasam-

» Atencdo ambiental: em alguns casos, a participagd@bordagens voluntarias pode ser
motivada pela atencdo ambiental, isto €, satisfpedsoal ou utilidade ganha advinda do
empreendimento de atividades de protecdo ambidigsé motivo influencia mais quando
as emissoes de poluicdo sao causadas pelo compattamdividual, como por exemplo,
a aplicacao de pesticidas, do que pelo comportantentima organizacao ou firma.

* Producao de produtos verdes: quando as atividadesipras ndo estao diretamente sob o

controle dos individuos, a atencdo ambiental n@segue diretamente induzir a reducao
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das emissdes de poluigdo. Entretanto, ainda podeossivel para os consumidores com
preferéncias verdes, induzir a producédo de benseatabmente corretos, por intermédio
das forcas de mercado. Se existir demanda sufcrarite forte, firmas podem se
destacar entre seus competidores e encontrar nd#esercados verdes, por meio de
implementacdo de mudancas ambientalmente corregapmcessos de producéo, como
eletricidade verde, ou caracteristicas do prodatmmo por exemplo, a producdo de

alimentos organicos.

Firmas que fornecem para o mercado produtos atabi@nte superiores, podem

utilizar a propaganda verde como estratégia deustagde mercado, em especial, aquelas

que tém produtos com eco-certificacdo, a exemplpadido ISO 14001. A propaganda verde

é direcionada para consumidores que valorizam o-arebiente limpo em suas funcfes de

utilidade, tais consumidores estdo dispostos arppggos mais altos por produtos nao

poluentes, que utilizem tecnologias ambientalmeaoteetas em seu processo produtivo.

Para Furlanetto (2007, p.4) a funcdo producdo ihaafdeve contribuir para a

ampliacdo de mercado procurando priorizar 0s itpres 0s consumidores ddo maior valor,

nesse caso, a producéo de produtos ambientalmgesmes.

Acesso ao mercado financeiro: até mesmo firmas pyaduzem bens intermediarios
também podem se sentirem motivadas a empreendegées ae protecdo ambiental
voluntariamente, e assim buscar a melhoria no ace@ssvos mercados, ou mesmo, a
melhoria da percepcédo por parte dos consumidorgesntErcados em que atua. Por
exemplo, a preocupacao sobre a divulgacdo de atieglambientais pouco responsaveis
que pode levar a reducdo dos precos de suas agbasida, aumentar 0s seus custos de
capital devido a baixa performance ambiental. Ni@aréo, é preciso ter em mente, que
esses efeitos tém de ser suficientemente fortes quag as firmas poluidoras possam,
voluntariamente, implementar acfes que visem maites suas performances ambientais.
Reducao de custos de producdo: mesmo que indicademmercado, como 0s precos das
acOes e facilidade de acesso a financiamento, jaravéncentivos para a protecao
ambiental voluntaria, uma firma poluidora pode aimdduzir as emissdes de poluicdo
voluntariamente, se isto levar indiretamente agaduwos custos e ao aumento dos lucros.
Se a poluigdo é diretamente relacionada ao usondgeterminado insumo, a melhoria na
eficiéncia no uso desse insumo pode, simultane@needuzir os custos marginais de

producdo e 0s custos marginais externos. Por erenoplaumento da obediéncia a
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legislacdo ambiental aumentou a competitividadeEld8, por intermédio da indugéo a
inovacao, a chamada Hipotese de Porter.

Firmas que possuem vantagens a partir de tecaslagnbientalmente corretas podem
utilizd-las em um esforgco de ganhar fatias de nderaa penalizar as rivais. Firmas com
baixos custos de reducdo das emissdes de poluwciopinduzir a criagdo ou a aplicacao da
regulamentacdo, objetivando ganhos de fatias deawi@r pois com essa estratégia elas

aumentam os custos das firmas rivais, forcandoesmmeficientes a sairem do mercado.

» Acesso a subsidios financeiros: esses incentivosidem os custos privados de reducéo
das emissdes de poluicdo e dessa forma aumentaobabpidade de que os beneficios
privados excedam esses custos. O uso de subsidmsiéerado como inducdo positiva
para reducdo voluntaria das emissdes de poluicéia eficacia depende da habilidade da
autoridade reguladora conseguir gerar os fundosssados. A magnitude do subsidio
que possa ser necessario para induzir a partigdpatfpende tanto dos beneficios da
firma advindos da participacdo, como também dossipess resultados de sua nao
participacao.

» Evitacdo de novas regulamentacdes: enquanto sobs&fio considerados inducdes
positivas, a autoridade reguladora pode também iodaicbes negativas, como o uso de
ameacas implicitas ou explicitas de impor a regefdatao existente, o que gera mais
custos para as firmas poluidoras se uma meta diédage ambiental ndo é atingida
voluntariamente. Os reguladores, entdo, explicitme®u implicitamente acordam em
nao impor a regulamentacdo se a abordagem ambiesitaitaria se mostrar adequada.
Similarmente, poluidores podem garantir uma mergicacdo das regulamentacoes
existentes, em troca da participagdo em prograreaseducdo voluntarios que tém o
potencial de produzirem resultados equitativametgsejados ou preferidos, e, dessa

forma, obterem boa vontade e confianca entre an@a@gio e o governo.

Naturalmente, para ser eficaz, a ameaca deve sai@@eente ser concreta. Por
exemplo, os reguladores devem estar preparadosspgrar por essa estratégia e impor
politicas mais custosas se a abordagem volunté@ tiver sucesso. O resultado da
abordagem voluntaria € provavelmente relacionadetathente com a magnitude das

ameacas.
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Free-riding — os incentivos acima destacados séo relativaatecipacao individual, por
exemplo, quando os gastos em relacédo a participdgaon poluidor sdo independentes
da participacdo de outros poluidores. Entretanto.aiguns casos essas decisbes podem
nao ser independentes. Ao invés de visar poluidoréiwiduais, um regulador pode
propor metas de reducéo das emissfes de poluicdapa inddstria como um todo, com
ameaca de que a industria se defrontara com ae@tiadas regulamentacdes existente se
em nivel agregado ndo conseguir atingir as metagudhto a regulamentacdo pode ser
evitada mesmo com a participacdo incompleta do tiqaavo de firmas da industria,
aguelas nédo participantes podem beneficiarem-sef@medio da participacdo de outros

poluidores.

Cada firma poluidora defronta-se com incentivof@anao participacéo se acreditar

que a participacdo de outros poluidores sera sufieipara evitar a imposicao de politicas

custosas. Se o0 conjunto de poluidores nao alcamgs metas de reducdo de emissdes de

poluicdo e, consequentemente, sdo aplicadas damegnutacdes, um subgrupo de poluidores

tem o incentivo de participar até o ponto no qeakscustos de participacdo sejam 0s mesmos

ou menores do que aqueles impostos sob a ameaceegldadores. Isto sugere que a

abordagem ambiental voluntaria de uma industri@iretprovavelmente néo induza a plena

participagcdo, no entanto, pode induzir o alcancenélas da industria.

Engajamento destakeholdersprimarios: o engajamento dstakeholdersé um dos
melhores caminhos para uma firma conquistar aiivasgiveis, com 0s quais podera ter
vantagens competitiva$takeholdersédo definidos como um grupo ou individuo que
pode afetar ou pode ser afetado pelas conquistashjetivos da firma. A forca que eles
exercem sobre as firmas depende se tém controlealgsos criticos que as firmas
requerem para uma operacao continua eficazst@eeholdersprimarios incluem os
consumidores, que procuram por alternativas verdeguladores que controlam as
licengas para as firmas operarem, empregados tfea&procura de um melhor ambiente
de trabalho e, também, acionistas que estdo pradospsobre futuras penalidades
associadas com 0s riscos ambientais.

Engajamento destakeholderssecundarios: esses ndo estdo diretamente env®lviao
transacdo econdémica da firma e tendem a néo t&ot®sobre recursos criticos, mas tém
a capacidade de mobilizar a opinido publica emrfawoem oposicao a firma. Incluem

grupos ambientalistas, grupos comunitarios, midimdicados de trabalhadores e
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associagfes industriais. Consequentemestkeholderspriméarios e secundarios tém
potencial de influenciar as performances ambiemassfirmas, e, se conseguirem podem

conduzir a melhorias ambientais e econdmicas,rpdiacdo das emissdes de poluicéo.

Desta forma, o engajamento deakeholdersé util para as firmas estabelecerem
valores inatingiveis como boa vontade, legitimidateputacdo e confianca, o que as
capacitam para diferenciarem-se de seus compedid@e consolidarem vantagens
competitivas. Conforme destacam Soledagte al. (2007, p.12) as participacdes dos
stakeholdersonstroem relacionamentos positivos quanto as @eestociais, ambientais e
éticas. Deste modo, essa relagdo entre as pat&ssgadas possibilita que as tomadas de
decisdo das firmas ampliem-se dos meros critédosidos, cientificos e culturais para as

dimensdes ética, ambiental e legal.

« Assisténcia técnica direta: firmas poluidoras podmmsiderar que aspectos ambientais
sao preocupacdes sérias, mas podem lhes faltalsosciinanceiros, recursos técnicos e
conhecimento, além de capacidades para reuni-l@srpalhor alcance das reducdes de
emissdes de poluicdo. No entanto, abordagens ataisieroluntarias podem incentivar
patrocinadores publicos e privados de programaasdisténcia técnica, sob a forma de
empréstimos de baixos custos para instalar equipasi@ovos de reducdo das emissoes

ou conhecimento técnico na forma de consultoriaiembdl.

Quadro 1.1 — Motivos Externos para a Adogdo de Abdagens Ambientais Voluntarias.

Motivos Econdmicos Motivos Sociais Motivos Politicos

« Producdo de produtgs Atencdo ambiental; » Acesso a subsidios
verdes - Engajamento de financeiros;

» Acesso ao mercado  stakeholdersecundéarios |+ Evitagdo de novas
financeirq regulamentacodes

« Reducdo de custos de
producéo

» Free-riding

- Engajamento de
stakeholdergprimarios;

« Assisténcia técnica direta

Fonte: Adaptado de MAZURKIEWICZ (2005).

Mazurkiewicz (2005, p. 39-41) classifica os mosivexternos que induzem as firmas
poluidoras a adotarem abordagens ambientais volasgdara a melhoria de sua performance

ambiental em: motivos econdmicos, motivos so@aisotivos politicos. O Quadro 1.1 -
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Motivos Externos para a Adogcdo de Abordagens Véhiad, foi estruturado no sentido de
resumir a classificagdo dos motivos externos patacd de abordagens ambientais

voluntérias analisados nesta secao.

1.6.2 Motivos Internos

Prakash (2000) analisa os motivos internos as $ippeduidoras, que as levam a adotar
politicas ambientais que atendem explicitamenterampiisitos da legislacdo de forma
excedente, mas ndo podem ou ndo conseguem atimgaritérios de lucro. Em outras
palavras, politicas ambientais que atendem exaih@hte os requisitos da legislacdo nas
formas excedente e voluntaria simultaneamente. Rardo, com base no neo-
institucionalismo, esse autor vé as firmas como aomaposi¢cdo de multiplos agentes, tendo
como unidade ultima de analise os administradordividuais dentro de cada uma. Esses
administradores séo vistos de forma ativa, em dielags pressdes externas para adocédo do
voluntarismo ambiental, pois tém autonomia pam@@ata de decisdo necessaria, no entanto,

nao possuem preferéncias homogéneas.

Bensankeet al. (2006, p.550) reforcam essa linha de raciocinando afirmam:

Assim como as empresas operam em um ambiente ext®mposto de outras
empresas, que restringe e guia 0 comportamentongaesa, ha também um
contexto social interno que restringe e guia ogrges para tomar e implementar
decisfes estratégicas. O contexto interno teménéia onde as regras e os contratos
formais ndo séo factiveis ou sao caros demais.

Esta visdo neo-institucionalista vai de encontron c@ visdo da teoria econdmica
neoclassica, que trata as firmas como agentes oo unitarios maximizadores de lucros,
com respostas similares aos motivos externos padmgio de abordagem voluntaria. Logo,
as firmas somente adotariam politicas e projetesdgunonstrarerax anteos seus potenciais

de lucratividade.

Dessa maneira, desde que a maximizacdo mensurdvdlcros das firmas seja o
objetivo primeiro para todos os administradores, poscedimentos politicos podem ser
consensuais. No entanto, o consenso ndo é existantaelacdo as preferéncias dos
administradores quanto as politicas ambientaispgogpodem ou ndo conseguem maximizar
a lucratividade. Essas preferéncias ndo consensuageja, a adocdo de politicas ambientais
voluntarias deve ser compreendida a partir da peémedesses administradores em relacao

aos motivos externos as firmas, a interacéo irtrakaistradores e 0s processos intra-firma.
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A inexisténcia, a priori, da consideracdo do doténaximizador dos lucros, faz com
gue os administradores empreguem critérios subgtw analisarem 0s motivos externos as
firmas na adocdo de abordagens ambientais volastaGomo, por exemplo, o fato de
considerarem serem boas para a firma no longo pazie estabelecerem um relacionamento

amistoso com a autoridade ambiental publica.

Em relacéo a interacao intra-administradores nogaso de tomada de deciséo, para a
escolha dessas abordagens, € possivel dividi-logleas categorias, os defensores e 0s
céticos. Os primeiros priorizam o0s objetivos amtaisnem detrimento dos simples esforgos

de maximizacédo dos lucros, enquanto os segundasgtioss, ndo o fazem.

O resultado final depende de uma diversidade deefmtexistente no processo de
interacdo intra-administradores, tais como posi¢éerarquica dos defensores, suas
habilidades de persuasdo ou de convencimento, eymstisesem determinadas areas de
conhecimento, e como eles invocam motivos exteasdgmas que as induzem a adotarem a

abordagem ambiental voluntéria para influenciagr@gpcao dos ceéticos.

A interacdo intra-administradores € influenciadbbg@rocessos intra-firma, em que
se leva em conta um amplo conjunto de instituigiiesmoldam os incentivos individuais de
cada administrador e impactam nas acdes coletAmdeorias identificadas para analisar
essas instituicdes sao as teorias baseadas nafasceorias baseadas na lideranca.

As teorias baseadas na forca explicam a habilidaden administrador de influenciar
os resultados referentes a adocédo de uma poliicagio do enfraquecimento da posi¢éo de
um outro administrador. Por exemplo, consideraise defensores exercem a forgca para
induzir a adocao de uma politica ambiental apesarpbsicdo dos céticos. Isto pode ocorrer
quando um administrador hierarquicamente supetibjuga os principais administradores,

impondo-se aos céticos. Em sua analise, BESANK&). (2006, p.552), coloca que:

[...] o poder pode ser baseado na posicao favodiesalguém dentro de uma ordem
social, devido atatus imagem ou reputacao. Por exemplo, um individuo con
histérico bem conhecido de ter ganho em conflitusréores terd poder baseado na
reputacéo que pode levar adverséarios potencialsedeger futuras demandas sem
reclamar [...] Esse tipo de poder tem suas raidesapenas em individuos e seus
atributos, mas também em relacdes de individuosdyueles participam de redes de
tarefas, intercambio ou compartilhamento de infaq@es.

Assim como nas teorias baseadas na forca, assdmseadas na lideranca também

sugerem que certos administradores exercem pap@is na adocao de politicas ambientais.
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No entanto, os administradores lideres induzenmeeartso. Eles tém suficiente conhecimento
pratico, metas éticas e habilidades para estruturar visdo compartilhada e, dessa forma,
fortalecer um sentimento de parceria de formarsist e de longo prazo, por intermédio do

dialogo.

1.7 Uso de Abordagens Ambientais Voluntarias em C@mto com Outros Instrumentos
de Politica Ambiental

Na visdo de Braathen (2005, p.358-360) a adocaaalmedagens ambientais
voluntarias em conjunto com outros instrumentogodédtica ambiental, pode gerar varios
resultados diferentes, dependendo das circunstansendo importante a manutencdo, no
curto prazo e no longo prazo, dos motivos interaosxternos que induzam as firmas a
adotarem abordagens voluntarias para a melhorsaake performances ambientais. Uma vez
que as firmas necessitam ter um cenario estavekltéo ao emprego dos instrumentos de

politica ambiental, para poder empreender a aligemeaoluntaria.

A combinacédo de instrumentos de comando e contare a abordagem voluntaria
pode prover grande flexibilidade quanto as form@asamo reduzir as emissdes de poluicéo e,
dessa maneira, aumentar a eficiéncia econémicaattisipes. Entretanto, as negociagfes de
tais acordos podem consumir bastante tempo alérevdéarem-se custosas, especialmente,
se forem negociadas ao nivel das firmas individwaigo, a adocéo de padroes de emissao de

poluentes, onde néo ocorra a negociacéo de formnadoal pode ser uma opc¢ao mais viavel.

Quando a abordagem ambiental voluntaria € empregadaonjunto com subsidios de
longo prazo, ou seja, com instrumentos econémigode haver a diminuicdo ao incentivo
das firmas empreenderem melhorias ambientais sab ptoprias iniciativas. As firmas
podem optar por esperar até que o governo ofereffaores atrativos antes de estabelecerem
acOes voluntarias para a melhoria de suas perfe@e@saambientais. Por outro lado, se as
firmas participam de abordagens ambientais voliagtdraseadas em condicdes tais, que elas
recebam subsidios para o desenvolvimento tecnologar exemplo, ha a probabilidade de
que a selecdo ocorra de forma tendenciosa, tormapdagresso tecnoldgico moroso.

Dessa forma, ao invés de se empregar abordagangamhs, seria melhor oferecer as
firmas poluidoras imposi¢cdes econdmicas diretasa pgme melhorem suas performances
ambientais. Isso pode ser feito, por exemplo, peronde impostos sobre as emissdes de
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poluicdo mensuradas ou estimadas, ou ainda, salm@utps particulares que causem
determinados tipos de emissoes.

Uma primeira razdo do motivo que abordagens andgmoluntarias podem ser
consideradas como a melhor opc¢éo de instrumenpmliteca ambiental, esta no fato de que
os elaboradores de politicas ambientais podemrevier de escolher entre metas ambientais
e metas sociais. Ou seja, naturalmente, tendeesétaa diminuir a posicdo de competicao
internacional das firmas e setores poluidores, sprEam afetados pela imposicdo de metas

ambientais.

O pagamento de impostos pode implicar no fechandtfirmas, o que leva a perda
do bem estar da sociedade como um todo. Essa &ityagde ser evitada por meio da
introdugcéo de acordos especiais, quanto ao paganuenimpostos, entre as autoridades
governamentais e as firmas ou industrias, desdesges Ultimas alcancem metas ambientais
pré-estabelecidas de forma voluntaria. Aléem dissoyeceitas auferidas com 0s impostos
ambientais poderiam retornar para as firmas ousin@s$ poluidoras via subsidios para o

desenvolvimento tecnoldgico.
1.8 Estudos Empiricos: Abordagens Ambientais Volugirias

Como referido anteriormente no topico 1.3 - Abgetes ambientais voluntarias: uma
visdo geral, existem diversas evidéncias empiscése a adocdo de abordagem ambiental
voluntaria por parte das firmas. Alberini e Seger&002), por exemplo, afirmam ainda que
existem indicios de que firmas de grande porte fstaim maior propensdo em participar
desses programas voluntarios, pois, normalmengsugon maior capacidade de reducéo dos
custos marginais, em virtude das suas economiasaida, e pelo grau de profissionalizacéo

de seus funcionarios.

Diversos autores citam a participacdo voluntdgaimimeras firmas e organizagfes

nos programad).S. EPA’s 33/56, Green Light§ WasteWi$& do programa alemao de

® 33/50 foi um programa voluntario iniciado pela Agé& de Protecdo Ambiental dos EUA em 1991, que
procurou reduzir as emissdes de 17 produtos qu$naittamente toxicos em 30% em 1991 e 50% em 1995, e
relacdo aos niveis apurados em 1988. Essas metaes &stabelecidas de forma agregada, ou seja,goapna
ndo tinha metas especificas para nenhum dos pariieis individualmente. O programa terminou em 1995
tendo atingido os seus objetivos, e contou com réicjpm¢do de um total d&.300 parceirosreconhecidos
(ALBERINI e SEGERSON, 2002, p.178).
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reducdo de emissdo de dioxido de carbono eUd®. Climate Change Action Plan
(ALBERINI e SEGERSON, 2002; BAEKE; DE CLERCQ e MAHDIS, 1999; BRAU e
CARRARO, 2004).

Segundo Brouhle; Griffiths e Wolverton (2004) atpalos anos 1980 quatro grandes
forcas incentivaram a participagdo voluntaria n@AE1) o aumento da quantidade e da
complexidade das legislacfes; 2) descobertas fotastie inovacdes tecnologicas, cortes no

orcamento; e, 3) a melhoria da eficacia nos prosgssliciais.

Outra razdo do crescimento na adoc¢do de inicetaéuntarias nos EUA, é que esse
tipo de abordagem demonstrou permitir aos elaboeadde politicas lidarem com aspectos
ambientais, que ndo poderiam ser tratados conrwest reguladora existente, ou ainda, com
certos aspectos para os quais a regulamentacadagedéentar dificuldades politicas. Por
exemplo, devido a autoridade limitada soGlean Air Actde controlar as emissfes de gases
do efeito estufa e a falta de forca politica dedmpadrdes restritivos, o governo dos EUA
aumentou o0 apoio as iniciativas voluntarias, comecanismos para lidar com as
preocupacbes de mudancas ambientais, 0 resultado @& que mais de um terco das
iniciativas voluntarias dos EUA foram elaboradasapaar com aspectos do aquecimento
global (BROUHLE; GRIFFITHS e WOLVERTON, 2004).

O Quadro 1.2 — Principais Iniciativas de Abordag&fluntarias nos EUA, logo
adiante, mostra como o governo dos EUA apoiou sogerprogramas de abordagens

voluntarias entre os anos 1990 e 2002.

" O programa “Luzes Verdes”foi lancadopela EPA doEUAem 1991.Destina-se a
otimizar a eficiéncia energética em sistemas d@ifacdo em empresas e outras organizacdes, seauipptin
objetivo é reduzir efeito estufa provocado pelasssdes de gases. Os participantes desse programa se
comprometem a melhorar a qualidade da iluminac&uds instalacfes e, a0 mesmo tempo, reduziremstesg

com energia elétrica (ALBERINI e SEGERSON, 2002/8).

® WasteWi$ foi um programa lancado pela EPA dos E&M,1994. O objetivo é a reducdo de emissdo de
residuos solidos dos participantes, que se compeomen identificar oportunidades com custo-beneficio
atraentes para a prevencdo e reducdo de emissdessideios sdlidos, além de promover a redugdo os
participantes devem estabelecer metas de reciclaggsgmo também, comprometem-se a relatar o
progresso para EPA (ALBERINI e SEGERSON, 2002, $.17
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Quadro 1.2 — Principais Iniciativas de Abordagens Abientais Voluntarias nos EUA

Nome da Iniciativa Industria/Setor Meta Ambiental
Voluntaria/Ano
Climate Leaders / 2002 multissetorial Mudanca dicaséglobal
Climate Wise / 1993 multissetorial Eficiéncia ertica e mudancga climatica global.
Voluntary Diesel Retrofit / 2000 transporte Quatidado ar
Pesticide Environmental agricola Reducéo de riscos do uso de pesticidas
Stewardship / 1994
Energy Staf™ / 1992 multissetorial Eficiéncia energética e mgdaclimatica global.
SF6 Emission Reduction Partnership energia Mudanca climatica global
for Electric Power Systems / 1999
Green Chemistry / 1992 multissetorial Prevencapalai¢éo.
Green Engineering / 1998 multissetoria Prevengipaluicéo
Green Power Partnership / 2001 multissetorial &ficia energética e mudanca climatica global.
Green Suppliers Network / 2001 . . Processos “verdes” de manufatura e prevencdo da
multissetorial noluigio

Voluntary Aluminum Industrial
Partenership / 1995

- Mudanca climéatica global
aluminio

It All Adds Up to Cleaner Air / 1999 multissetorial| Qualidade do ar.

Hospital Compliance Environmental Reducéo de lixos toxicos

Initiative / 2002 hospitalar

Voluntary Children’s Chemical - Disponibilizacédo de informacdes

Evaluation Program / 2000 quimico

Sector Strategies Program / 2003 multissetorial  uRegentacdo da inovagéo

Sustaineble Forestry Initiative/199%  florestal/dape | Uso da terra e certificacio

Suppliers Parnership for the . Processos “verdes” de manufatura
automotivo

Environment / 2001

Fonte: BROUHLE; GRIFFITHS e WOLVERTON (2004).

Segundo OCDE (2003), as abordagens voluntarias rigram ser importantes para a
prevencao/enfrentamento de muitos problemas analgeriiormalmente, as abordagens e
acdes voluntarias sdo baseadas na consideracaendéntias técnicas e gerenciais, e
possibilitam a participacdo dos entes com melhoheocimento sobre seus proprios negocios,

elaborarem proposicdes e executarem as mensuraggiosefetiva das acdes tomadas.

1.9 Abordagens Ambientais Voluntarias e as Aglomegdes Produtivas Locais

As aglomeracdes produtivas locais, caracterizaddas pconcentracdes setoriais e
espaciais de firmas, tém em sua relagdo ao meiceatebum fator determinante para a sua
sustentabilidade, pois ao adotarem formas de egdor predatérias dos recursos naturais
renovaveis e nao renovaveis, comprometem os nieeodutividade econémica e de bem-

estar social.

A corporacéo, vista apenas como uma cole¢cdo desaBivpassivos mensuraveis
financeiramente e de propriedade de seus aciorostggoprietarios, aponta para
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uma responsabilidade muito mais nitida destes sabrehamadas “deseconomias”
externas — que seriam consideradas internas entonmparagdo sensivel as relagdes
com seustakeholders(ASHLEY, 2006, p.56)

Nesse ponto, vale ressaltar a visédo de Santoswgédioque Neto (2008, p.2) quando
afirmam que néo é suficiente que as firmas sejaemag competitivas, e sim, que sejam
também sustentaveis. Essa necessidade de sudidatibdeve contemplar, necessariamente,
0 espaco geografico no qual elas estejam locakzamas do contrario, a competitividade do
aglomerado produtivo pode ndo ser perene. E a mgadalm paradigma da gestio
antropocéntrica para a gestao ecocéntrica commafitaul Shrivastava citado por Ashley
(2006) :

[...] os objetivos empresariais transcenderiamspeetos mensuraveis de emprego
de fatores de produgéo, passando para uma forroegdrizacdo que conciliasse os
interesses dos individuos, da sociedade e da matumansitando do paradigma
antropocéntrico, no qual a empresa € o centrodte para o ecocéntrico, no qual o

meio ambiente é o mais importante, e a empresia) @ssno outros agentes, insere-
se nele. (SHRIVASTAVA, 199apudASHLEY, 2006, p.56-67)

A probabilidade de que as aglomeragfes produtiveaid ndo sejam sustentaveis e
que gerem deseconomias de aglomeracao (altos destlaguéis, expressivas concentracoes
demograficas, grande geracao de poluicédo) € elelgstaocorre porque firmas de um mesmo
setor e localizadas em um mesmo espaco geograficmalmente, potencializam a geracao
de fluxos de residuos materiais despejados no ambbente, em outras palavras,
potencializam a geracéo de poluicdo como uma dagde deseconomias da aglomeragéao.
Um APL podera se tornar autofagico se a questadeaab ndo for tratada com a devida

importancia, tanto pelas firmas como pelo govesef esse local ou nacional.

Da mesma forma como firmas individuais podem wiliau serem induzidas a adotar
instrumentos de politica ambiental para lidar coquestdo ambiental, firmas localizadas em
aglomeracfes produtivas também podem agir similsteneComo afirma Oliveira (2008,
p.8), a relagdo das firmas localizadas em agloriesmprodutivas locais, com uma cadeia
produtiva global, por exemplo, pode explicar a &oge politicas que visem a melhoria de

seu desempenho ambiental.

Consumidores, governo e a sociedade civil organit@oh pressionado essas firmas a
desenvolverem produtos e processos ambientalmesigonsaveis, com o0 objetivo de
minimizar as deseconomias de aglomeracdo. E o pasexemplo, de algumas firmas do

setor moveleiro localizadas em APL, que vém prawwmaatender o crescimento da demanda
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por produtos verdes, por meio da abordagem ambieotantaria. Essas firmas, como
instrumento de politica ambiental, passaram a iodeus produtos com certificagdo da
madeira e adotaram sistemas de certificacdo gefermcmo as normas ISO 14001 e AS
8000.
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CAPITULO Il — ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS: EVOLUCAO DAS TEORIAS
DE ECONOMIA REGIONAL, BREVE CARACTERIZACAO DE SEU C ONCEITO E
SUA RELEVANCIA PARA AS VARIAVEIS DE INFLUENCIA SOBR E POLITICAS
AMBIENTAIS

2.1 Economia Regional: Uma Breve Sistematizacao

A formulacdo de uma proposta de sistematizacaoraidupao tedrica em economia
regional, requer, em primeira instancia, o aprofumeinto da compreenséo do que vem a ser o
termo regido, pois esse termo envolve muitos saguds que sdo oriundos de diversas areas
do conhecimento, tais como: a economia regionatganizacdo industrial, a nova economia
institucional, a sociologia, o comportamento orgacional, dentre varios outros. Este
interesse das diversas areas do conhecimento eefw tregido tem sido, usualmente,
atribuido a emergéncia de novos padrdes de prodiieditvel e aos movimentos de
integracéo regional que, ao ampliarem a mobilidategnacional de fatores, tém incentivado

comparacgdes entre economia internacional e ecorataiaregional.

A multiplicidade de interesses nesse tema vem amdejo aparecimento de novos
conceitos, em que economias regionais sdo visdakzaomo “sistemas de ativos fisicos
densos de sinergia, constituindo-se, desta mandinagnsdo essencial do processo de
desenvolvimento ndo apenas em economias mais a@amagaas, também em locais menos
desenvolvidos do mundo” (SCOTT e STORPER, 200&3593).

De forma pratica, Albagli (2002, p.17) defini o quem a ser o termo regido, que se

enquadra nos objetivos deste trabalho, ao afirmar q

[...] regido é alguma parte entre 0 nacional (aomtinental) e o local. [...]
designa uma area geogréfica com certas caraatasistiomogéneas (ou
comuns) que a distinguem de &reas adjacentes outide regides. A regido
€ também frequentemente utilizada como unidadéqmehdministrativa.
Entendido o termo regido, podemos passar para vopa$cao de sistematizacao da
producdo tedrica em economia regional, que de acoain Cavalcante 2002, pode ser
dividida em trés fases, sendo estas as teoriasicdds de localizacdo, teorias de

desenvolvimento regional e a producédo recente emoeaia regional.
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2.2 Teorias Classicas da Localizacao

De acordo com Cavalcante (2002), a definicdo deride classicas da localizacéo”
diz respeito a um conjunto de trabalhos que evaleidorma sequenciada por von Thinen,
Weber, Christaller, Losch e Isard. De forma geesdtes autores buscam determinar a
“localizacdo 6tima”, e neste sentido, as exteradés$ decorrentes da aglomeracdo de
atividades numa regido determinada sdo desprezalgas.disso, ao admitirem estruturas de
mercado pulverizadas, estas terminam ndo conseglidad com cotrade-offentre ganhos de
escala (que tenderiam a concentrar espacialmengtivédades de producgdo) e custos de

transporte (que tenderiam a dispersa-las).

2.2.1 O Estado Isolado de Von Thiinen

Em 1826, Johann Heinrich von Thinen (1780-185MJipou o primeiro volume do
livro “O Estado Isoladt que viria mais tarde ser reconhecido como o enianlivro a tratar
da questdo espacial na economia. Seu modelo, seduavdalcante (2002, p.7) procurou
mostrar que‘fixadas as demais condi¢ces (inclusive de prodigoe), no entorno de uma
cidade onde estaria concentrado o mercado, aderia usada para plantar o produto com
maiores custos de transporte” e na medida em @isténcia da cidade fosse aumentando, a
utilizacdo da terra tenderia para os produtos eenogucustos de transporte fossem menores.
Dessa maneira, conforme Vale (2006, p.24), havarie logica da organizacao espacial da
atividade produtiva em torno da cidade, caractdazaor circulos concéntricos, em que, em
um espaco sem friccdo, os custos de transportes-sie-iam inversamente proporcionais a

distancia.

2.2.2 A Teoria da Localizacao Industrial de Weber

O economista alemdo Alfred Weber (1868-1958) pohlio seu livro Uber den
Standort der Industriénno ano de 1909. Conforme Vale (2006, p. 24) aster introduziu
na funcao de producao os custos de transporte eRara decisdo de localizacao da atividade
econdmica decorreria da ponderacéo de trés fatoustos de transporte, custo de mao-de-

obra e um fator locacional.

Com relagdo aos custos de transporte, Weber (1868ula que as industrias
tendem a instalar-se onde os custos de transpert@adérias-primas e produtos
finais sejam minimos, (...) assim, assumem-se caiamtdos a localizacdo dos
mercados consumidores (perfeitamente elasticos), fdates de matéria-prima
(considerada infinitamente elastica a um preco Yadta méo-de-obra (considerada
também infinitamente elastica a uma taxa de sal@@ala) e os custos de transporte
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associados tanto & matéria-prima como ao prodo#&d & procura-se determinar a
localizacéo “6tima” para a atividade (CAVALCANTEQ@2, p. 9).

Sobre a aglomeragdo e desaglomeracdo Weber cangisiies fatores nao poderiam
ser tratados de forma tdo objetiva, uma vez quariast fortemente associados as

caracteristicas proprias de cada setor, entreas glntensidade da mao-de-obra.

2.2.3 Os Lugares Centrais de Christaller

Em 1933, o alemdo Walter Christaller (1893-1969)cdatinuidade a producéo
tedrica da escola classica da localizagdo ao @ublizie Zentrale Orte in Studdeutschldnd
Essencialmente, esse autor procura compreendeisagle determinam o numero, tamanho e
distribuicdo das cidades, e como estas distribusms b servicos para a regido no seu entorno.
Christaller “introduziu o conceito de limiar, qugcorpora a no¢cdo de uma escala minima de
demanda capaz de assegurar a producao, em um ideidontocal, de certo tipo de bem ou
servigo, caracterizando a preocupacédo com o temaetholimentos crescentes. Quanto maior
o limiar de um bem, menor o nimero de cidades diagoa oferta-lo. Dessa maneira, a
producdo de bens e servicos em uma dada cidadearesde uma escala de producdo que
alcanca um 6timo, representado por uma demanddidiviem um espaco homogéneo”
(VALE, 2006, p.25).

Segundo o modelo de Christaller, haveria uma temidée distribuicdo das cidades
em formato de arranjos hexagonais. Losch (1954 &fAld=, 2006, p.25), em sua obra de
1940, Die Raumliche Ordnung der WirtschaftA ordem espacial da economia -, avanca

nestas consideracdes, onde propde uma hierarquéaasrareas de mercado.

Enquanto Christaller partia da cidade de niveldngrico maximo para logo passar
aos bens com areas de mercado menores, Losch cpeiagareas menores e induz
sucessivamente areas de mercado maiores. (BOVENTHES63, apud
CAVALCANTE, 2002, p.11).

Na compreensao do arranjo espacial das cidadgsessupostos basicos empregados
por Von Thinen e Weber sdo igualmente utilizadostpor Christaller como por Losch. A
ideia descritiva predominante nesta teoria € audeag cidades centrais constituem nédulos
de uma grande rede de cidades e uma ‘méo invigardl’com que centros mais importantes

sejam hierarquicamente superiores.
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2.2.4 A Teoria da Localizacdo e Economia Espaciaédsard

Walter Isard publica Location and Space Econofngm 1956, e ao propor uma
espécie de sintese das teorias da escola classiceatizacdo, este autor propds uma linha de
pensamento que se convencionou chamar Riegibnal Sciencé Uma vez constituida,
diversos autores puderam propor novos fatores cizacdo objetivando aumentar o seu
grau de “adequacéo” a realidade. Esta publicac@meWista e ampliada, posteriormente, na
suaGeneral Theory(1969), uma tentativa de sintese das ideias eopigfes existentes na
area e de concepcao de uma teoria geral do desangaoto (VALE, 2006, p.23).

2.3 Desenvolvimento Regional: Teorias com Enfase sioFatores de Aglomeracéo
Industrial

A partir dos anos 1950, as teorias de desenvoltonezgional evoluem sob um
mecanismo dinamico, resultante de externalidadesrdmtes da aglomeracao industrial. De
acordo com Amaral Filho (1999, p. 3), teorias casas caracteristicas passariam a rivalizar
com as teorias classicas da localizacdo que despmazesses efeitos. Dentre os autores que
marcaram as teorias com énfase nos fatores de agloao industrial encontra-se Perroux
(1955), Myrdal (1957) e Hirschman (1958).

Esses autores se baseiam nas ideias de Alfred Mia($842-1924) como pioneiras
nestes aspectos. Essencialmente, Marshall (18%@) dtém dos ganhos de escala internos a

firma, a questéo das externalidades:

Muitas das economias na utilizagdo de méo-de-olonaguinaria especializada ndo
dependem do tamanho das fabricas individuais. Algumiependem do mesmo
género de fabricas na vizinhanca; enquanto outsp®cialmente relacionadas com
o adiantamento da ciéncia e o progresso das akgendem principalmente do
volume global de producdo em todo o mundo civilzéeIARSHALL, 1890apud
CAVALCANTE, 2002, p.12).

Lembra Cavalcante, que Perroux, Myrdal e Hirschmadp foram diretamente
influenciados pelo trabalho de Marshall (1890)ine, por Keynes e Schumpeter.
2.3.1 Os Pdlos de Crescimento de Perroux

Embora os fatores de aglomeracédo de inspiragacshalliana desempenhem um
importante papel no conceito de polo de crescimpraposto por Frangois Perroux (1903—

1987), € sem duvida de naturazhiumpeterianas suas influéncias. Partindo das proposi¢cdes
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apresentadas por Schumpeter (1911) a respeito gkl gasempenhado pelas inovagdes na
dindmica capitalista, Perroux propde-se a expksaelacdes fazendo duas diferencas nestas:

As relacdes que se estabeleceriam entre indUgtr@esle denominou motrizes — que
tém a propriedade de aumentar as vendas e as uaprservicos de outras — e
movidas — que tém suas vendas aumentadas em fdasdimdUstrias motrizes —,
argumentando que o crescimento nao ocorreria deafblomogénea no espaco, mas
“manifesta-se em pontos ou pélos de crescimentm tuensidades variaveis,
expande-se por diversos canais e com efeitos fuaaidveis sobre toda a economia”
(PERROUX, 1955 apud CAVALCANTE, 2002, p.14).

Vale (2006) argumenta que a industria motriz, aldenaportar sua contribuicdo
propria ao crescimento global do produto, tambéduianem seu ambiente um crescimento
que pode ser atribuido as relagbes que estabaletasindlstrias movidas. Assim, os polos
industriais mais complexos podem modificar ndo sew meio geografico imediato, como

também a estrutura econdmica nacional a eles aslssci

2.3.2 A Causacéo Circular e Acumulativa de Myrdal

O conceito de “causacdo circular e acumulativateguentemente atribuido ao sueco
Gunnar Myrdal (1898 — 1987), que o discutiu no‘deconomic Theory and Underdeveloped
Regions, publicado em 1957, que haveria uma inter-relacdosal e circular nos fatores
ligados a questdo do desenvolvimento. Myrdal argiangue o jogo das forcas de mercado
opera no sentido da desigualdade, o que o coloe@mteamao das teorias neoclassicas, de
acordo com as quais haveria um processo natur@rdesrgéncia de renda inter-regional nos
paises.

E com base nesta constatacdo que Myrdal defenderaencdo do Estado para conter
as forcas de mercado, que, de outra forma, temdeai@centuar os niveis de desigualdade
regional. Dentre os fatores de natureza ndo-ecamdueterminantes do desenvolvimento,
analisados por Myrdal, encontra-se a qualidadefamses de producédo e a eficiéncia da
producédo, além da qualificagdo da mao-de-obranaci@&ncia de crescimento, de vizinhanca
e 0 espirito empreendedor.
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2.3.3 Os Efeitos de Hirschman

Albert Hirschman nascido na Alemanha, publicou, em 1958he& Strategy of
Economic Developmehtonde s&o apresentados alguns argumentos solggestdao do
desenvolvimento regional. Aglomeragao para ess® aignifica compreender que:

Os recursos e circunstancias cuja existéncia seomlnava necessaria ao
desenvolvimento econémico ndo sdo nem escassosdoedificeis de obter desde
que o desenvolvimento econdmico primeiro se mameif¢§slIRSCHMAN, 1958
apudCAVALCANTE, 2002, p.16).

Neste sentido, Hirschman propde que sejam realizgaessdes e processos de
incentivos, que fariam eclodir e mobilizar o maidimero possivel de recursos escassos, tais
como capital e atividade empreendedora. Esse érggumento basico para a defesa dos

planos de desenvolvimento, tendo uma visao exgii@nte intervencionista.

2.4 Andlise das Teorias de Producédo Recente em Eoama Regional

A sistematizacdo da producédo recente da teoria 6euoa regional incorpora
fendmenos de reestruturagéo produtiva e aceleds;dorisao internacional do trabalho sobre
modelos de estratégias de localizacdo do pontoista da firma e de estratégias de
desenvolvimento regional. Cavalcante (2002, p.l1&nade se referir as duas correntes
tedricas apontadas no item 2.1 — Economia Regidirak Breve Caracterizacdo, analisa a
producédo recente em economia regional identificasdeeguintes caracteristicas:

» Enfase dada & questdo das externalidades (incltsivioldgicas), com referéncias ao
trabalho de Marshall (1890), ao contrario das &sode desenvolvimento regional com
énfase nos fatores de aglomeracéo;

* Forte influéncia de Schumpeter (1911 e 1942) e daewte evolucionista neo-
schumpeteriana, ou seja, uma compreensao dos wspdos processos de inovagao
tecnoldgica e aprendizado no desenvolvimento redjion

+ Enfase nas relagdes ndo comerciais estabelecidasbibo das aglomeragdes, levando
em conta aspectos de organizacdo industrial exdstransacip

» Caracteristica interdisciplinar;

° A aglomeracéo empresarial pode ser entendidandedstorper (1997), como “resultante da minimizagés
custos de transacéo, onde tais minimizagdes sgenasutros diferenciais de custos de producio depées
daquela geografia. VALE (2006). Op. cit. p.31.
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2.4.1 Os Distritos Industriais

De todas correntes tedricas incluidas na produgéente em economia regional, a

discussdo sobre “distritos industriais” é aquelagoal a influéncia de Marshall é mais

claramente identificavel.

De acordo com Pike; Becattini e Sengenberger (Ep2@ AMARAL FILHO, 1999,
p.10), os distritos industriais podem ser definidoemo sistemas produtivos locais,
caracterizados por um grande numero de firmassgaesnvolvidas em varios estagios e em
varias vias na producdo de um bem homogéneo, apaoxio-se, assim, do conceito
marshalliano de distrito. Entre as varias caragtieds que se poderiam apontar na descricao
dos distritos industriais € a existéncia de relag@@ pecuniarias entre empresas do mesmo
setor.

Vale (2006, p.42) ressalta que, diferentemente rdodelos fordistas de producao,
estas novas concepc¢des apresentam a vantagenogeiac, em suas analises, um processo
de producéo flexivel, além de uma avaliacdo dasrgigs ai geradas como resultantes nao
apenas de relagées mercantis, mas também de aspelitoais, sociais e histéricos comuns,
presentes naquele territorio. E neste sentido queauores buscam explicacdo para as
sinergias observadas entre as empresas dessesogjisambora o0s transbordamentos

tecnoldégicos ndo parecam constituir-se no ponttralethe sua analise.

2.4.2 Os Ambientes Inovadores

O conceito de “ambientes inovadores” tem o seu rdebamento estreitamente
atrelado aoGroupe de Recherche Européen sur les Mileux Ineovat— GREMI,
(CAVALCANTE 2002, p.18). Este grupo aponta em suwasllises, as externalidades
tecnoldégicas que decorreriam dos vinculos de caggere interdependéncia estabelecidos
entre as empresas, por meio da formacdo de redeswdgao. Maillat define os ambientes

inovadores como:

Operadores coletivos que reduzem os graus est&idisamicos de incerteza que
enfrentam as firmas locais mediante a organizac@gitat e explicita de
interdependéncia funcional entre atores locaislizealo informalmente as
atividades de pesquisa, transmissdo, selegéo, ifleagdo, transformagdo e
controle da informacdo (MAILLAT, 1995 apud CAVALCANE, 2002, p.19).
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Segundo Amaral Filho (1999, p.11), tais inovacdesempenham ndo apenas um
papel determinante, mas gozam de maior autonomiaetegdo a formulacdo sobre os

distritos industriais.

2.4.3 Organizacao Industrial

Estreitamente vinculada aos trabalhos desenvolvigel®s chamado “Grupo da
Califérnia”, esta abordagem privilegia a correné@rica da organizacdo industrial e do
mercado de trabalho local, na compreensao dos fami@snassociados ao desenvolvimento
regional. Apoiados no conceito de “janelas de apudades” formulado pela corrente neo-
schumepetriana, os autores deste grupo assinalaa cumpeticdo e 0 processo de inovacao
abrem “janelas locacionais” para as regides, geeeoém uma via de observacédo para o
surgimento de novos espacos industriais, a exedgpMale do Silicio, nos Estados Unidos.

Novas industrias, que emergem apos mudancas égiced, possuem suas estruturas
deinputsindependentes ndo vinculadas a padrbes existemtesothomias externas. Assim é
gue surge a oportunidade de gozar de uma novadjdeeoportunidades locacionais”, pois, a
medida que um grupo de empresas deslancha, comegoreer uma proliferacdo de
vinculagbes externas que atraem para a regido,snewvgresas, privilegiando apenas um

pequeno numero de regides pioneiras (VALE, 20081p12).
2.4.4 As Contribuicdes de Krugman

A presenca de paises no comércio internaciongréaupacdo central da analise de
Krugman sobre aglomeracoes industriais, pois resmlue um dos elementos fundamentais
gue explicam as vantagens competitivas das firmastmente, a capacidade de se apropriar
de ganhos oriundos da aglomeracao dos produtaggan8o Garcia (2003, p.13), a analise de
Krugman sobre os elementos que condicionam o cionéternacional se desloca do pais,
como o elemento central, e passa a ser as reggd¢® dlo pais. A principal razao para essa
abordagem é o fato de que a concentracdo geogrddicarodutores, em uma estrutura
caracterizada por concorréncia imperfeita, € cag@zproporcionar, as firmas, retornos

crescentes de escala.

Uma industria geograficamente concentrada pode emstast fornecedores
especializados, oferecer um mercado comum de t@ateapropiciar os vazamentos
de conhecimento — facilidades pouco provaveis ema intlistria geograficamente
dispersa [...] a teoria das economias externagsangie, quando essas economias
externas sdo importantes, um pais com uma inddstt@sera, permanecendo tudo
mais constante, mais eficiente naquela indUstrigudoum pais no qual tal inddstria
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seja diminuta. Em outras palavras, as economiasrr&g ocasionam retornos
crescentes de escala no nivel da industria nacigRRIUGMAN e OBSTFELD,
2005, p.112)

Logo, a regido como elemento central de analisaeléeelo fato de que estas
externalidades sao incorporadas pelas firmas nad@rebito nacional, mas sim no ambito
regional e local. A partir deste pressuposto, aors# sobre a importancia dos retornos
crescentes para o conjunto dos produtores e, egego@ncia, para analise dos determinantes
do comércio internacional. Ainda de acordo com @g2003, p.14), Krugman lembra que o0s
retornos crescentes de escala terminam por seitoanst uma das mais relevantes forcas,
sendo capazes de gerar atrativos para que novadstpres se desloquem para essas regioes, e
terminam por contribuir, também, para a conformag@ara o fortalecimento desses arranjos

locais.

2.5 A Evolucéo das Teorias

Como pdde ser observado, existem inUmeras intagidres e influéncias matuas entre
as varias abordagens, com divergéncias internasdag sobretudo, pela presenca de
diferentes pressupostos. Como elementos encontnag@osiaioria delas, salientam-se o0s
seguintes: a concepc¢ado de crescimento e desenesltontomo um processo de natureza
enddgena; uma intima associacdo entre a compaditigi empresarial e os padrbes de
competitividade regional ou sistémica; a vinculagdacompetitividade nacional a padrées de
configuracdo regional e espacial da organizacaaupin@; a énfase na inovacdo e no

aprendizado como motores do progresso.

E ainda, o papel das economias da aglomeracaga@téncia dos fatores locacionais,
inclusive de natureza intangivel, para a criacdoute ambiente propicio a inovacao; a
relevancia das instituicbes em geral; a tentatev@xpandir o escopo da andlise para além da
dimensdo econdmica buscando incorporar elementesdage em outras disciplinas das
ciéncias sociais; a relevancia das interacdesysind, de natureza ndo mercantil, entre os
agentes produtivos e a insercao do local na ladgsacadeias produtivas em ambito global
(VALE, 2006, p. 46).

A interacdo entre os agentes produtivos localizaglm aglomeracdes de micro e
pequenas industrias com cadeias globais tem se @ladorma crescente, como ja analisa
Krugman. Isso tem influenciado a qualidade dos ymasl e processos. Devido a certas
demandas por parte dessa cadeia global, muitaadfida paises em desenvolvimento estédo
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deixando de competir somente por precos baixos, suapeticdes agora englobam melhores
padrbes ambientais e de trabalho, também com gsatiais saudaveis e seguras.

A conexdao dessas aglomeracdes produtivas comegacglbal é a forca de pressao
para obterem melhores padrdes ambientais. Existe lileratura significativa sobre a
competitividade das firmas em paises em desenvehtim mas poucas pesquisas sobre como
e por que firmas competitivas em paises em desamaito estdo tendo sucesso com seus
padrbes ambientais e de trabalho (OLIVEIRA, 2008).

Embora tenham surgido diferentes conceitos e eefogara tratar dos aglomerados a
partir da evolucédo de teorias que tratam a respd@stacando-se os distritos industriais e os
arranjos produtivos locais, no Brasil, segundodesfudo IPEA (SUZIGAN, 2006), o termo
mais utilizado para expressar o fendbmeno de agkgties geograficas e setoriais de agentes
econdmicos, e 0s beneficios associados a essaargltin de agentes, é o arranjo produtivo

local, ou simplesmente APL.

Ainda de acordo com os estudos do IPEA, o APL tdoinrse num sistema localizado
de agentes econdmicos politicos e sociais ligados emesmo setor ou atividade econdmica,
que possuem vinculos produtivos e institucionaiseesi, de modo a proporcionar aos

produtores um conjunto de beneficios relacionadessa aglomeracdo de empresas.

Em muitos paises, e especialmente no Brasil, @sssobretudo no limiar do século
XXI, o interesse pelas aglomera¢cGes produtivasdsf@nentes formatos e conceitos, como
l6cus privilegiado para estimular o desenvolvimet¢oregides e locais especificos. Muito
tem se utilizado o conceito de arranjos ou sistelnesis produtivos, para expressar o
fendbmeno da aglomeracdo geografica e setorial @éateg econdmicos, e 0s beneficios
associados a essa aglomeracao de agentes. Nq Brasiho que foi mais utilizado, inclusive
pelo governo federal, para definir as aglomerag@iedutivas foi o de Arranjos Produtivos
Locais — APL.

Segundo Suzigan (2006, p.1) o Brasil apresentargdigeiniciativas de suporte a
atividades produtivas e inovadoras de firmas laadihs em APL, desenvolvidas por
instancias de governo federal, estadual e munjcgd@m de agéncias governamentais. A

politica do governo federal para as APL tem poeiyp principal a integracdo das diversas
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acoes voltadas as firmas localizadas nessas aglogesr produtivas e, desta forma, articular
e coordenar os esforgos para o desenvolvimento ettnap.

Apesar desses esforcos governamentais, aindarexistieuldades de caracterizacao
do termo APL, assim como debates sobre o conceits adequado a ser utilizado, o que leva
a uma grande quantidade de definicbes. Diante ddiseasidade conceitual, € possivel
encontrar diferencas significativas entre muitas daversas analises das experiéncias de
APL, principalmente, no que se refere aos grautedenvolvimento, de integracdo da cadeia
produtiva, de articulagcdo e interacdo entre agemt@sstituicoes locais, e de capacidades

sistémicas para a inovagao.

2.6 Conceito de Arranjos Produtivos Locais

Entre os estudos empiricos nacionais que tratame sapanjos produtivos locais
destacam-se os textos de Helena M. M. Lastres & Ho€assiolato, intitulado “Estratégias
para o Desenvolvimento: Um enfoque sobre Arranjosliivos Locais no Norte, Nordeste e
Centro-Oeste Brasileiros”, o estudo intitulado “btitlogia de Desenvolvimento de Arranjos
Produtivos Locais: Projeto Promos-SEBRAE-BID” orgao por Renato Caporali e Paulo
Volker e, também, “Programa de Desenvolvimento ariibs Industriais: Uma experiéncia
de internacionalizacéo de APL, que teve como orgaloires Carlos Aquino e Eliane Pinheiro
(AQUINO e PINHEIRO, 2006; CAPORALI e VOLKER, 200BASTRES e CASSIOLATO,
2001).

Como explicitado anteriormente, h4 uma grande dpeche¢ de definicdes do termo
APL. Para Lastres e Cassiolato (2001) sao aglordesatgrritoriais de agentes economicos,
politicos e sociais, com foco em um conjunto egpecide atividades econdmicas, que

apresentam vinculos mesmo que incipientes e que:

[...] envolvem a participacdo e interacdo de engwes que podem ser desde
produtoras de bens e servicos finais até forneesdde insumos e equipamentos,
prestadoras de consultorias e servicos, empresasrciais, clientes, entre outros, e
suas variadas formas de representacdo e associachondo também diversas

outras instituicdes publicas e privadas voltadas garmacgdo e capacitacdo de
recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento, eagenipolitica, promocao e

financiamento (LASTRES E CASSIOLATO, 2001, p.28).

Ja Santos e Guarneri (2000, p.195-204) destacamgyd®L séo definidos como um

fenbmeno vinculado as economias de aglomeracdociadas a proximidade fisica das

empresas fortemente ligadas entre si por fluxodbeles e servicos. Nesse processo, ha
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participacdo de autoridades e instituicbes locaisa @ organizagcdo e a coordenacgao das
empresas, onde as inter-relacdes, a interacameperacao entre todos os atores envolvidos

sao vitais.

Outro conceito de aglomeracdes produtivas podevisty na analise de Porter, que

utiliza o termo cluster, como sendo:

[...] concentracdes geogréaficas de empresas ¢uigdes interconectadas numa area
de atuacéo particular. Incluem um conjunto de esgm® outras entidades ligadas
gue séo importantes para a competicao. Eles in¢lpemexemplo, fornecedores de
insumos especializados, tal como componentes, masjuservicos e provedores de
infra-estruturas especializadas. Clusters, frequmante, se estendem na cadeia para
incluir canais de comercializacdo e mesmo compesjoou produtores de bens
complementares, atingindo algumas vezes emprdsagredas por qualificacido da
mao-de-obra, tecnologias ou insumos comuns. (PORTE$8, p.81)

Na visdo de Porter (1998) inUmeros clusters podaoiusive, incluir instituicées
governamentais, como também, de natureza diversa @astituicbes de pesquisa, escolas
técnicas, universidades, instituicbes de contrelguhlidade, organiza¢cdes com expertise em
qualificacdo de méo-de-obra, sindicatos e assoesapéatronais que agem como provedores

de treinamentos especializados, suporte técniceagdo, etc..

Visto dessa forma, Aquino e Pinheiro (2006, pdff)nam que um arranjo produtivo
local “constitui um tipo particular de cluster, fimmdo por pequenas e médias empresas,
agrupadas em torno de uma profissdo ou de um rmegocde se enfatiza o papel
desempenhado pelos relacionamentos — formais emaf® — entre empresas e demais

instituigdes.”
Ja Suzigan refere-se aos arranjos produtivos lcoam® sendo:

[...] um sistema localizado de agentes econdmipolticos e sociais ligados a um
mesmo setor ou atividade econdmica, que possuerulefn produtivos e
institucionais entre si, de modo a proporcionar poxutores um conjunto de
beneficios relacionados com a aglomeragao das sagpr€onfigura-se um sistema
complexo em que operam diversos subsistemas dag&odlogistica e distribuicéo,
comercializacdo, desenvolvimento tecnolégico (P&&horatérios de pesquisa,
centros de prestacao de servicos tecnoldgicosile os fatores econdmicos, sociais
e institucionais estao fortemente entrelacados (SB&, 2006, p.3)

Assim, por exemplo, a dinamica de um APL pode s&rchinada pelo fato das firmas
realizarem atividades semelhantes e/ou utilizarefio-de-obra especifica disponivel em
poucas regides — p.ex., producdo de software ytibmarem as mesmas matérias-primas —

p.ex., de rochas ornamentais -, ou necessitarermdasias condi¢des climaticas ou de solo
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para sua producdo — p.ex., producéo de frutaspooyrocessos culturais e historicos, entre
outros. Independentemente da dindmica que deterrminBbrmacdo de um APL, a
caracteristica mais marcante ¢é a forte aglomerag@oéntracdo em uma mesma regiao de um
conjunto de firmas, de um mesmo segmento econdndcague estabelecem relacbes

comerciais e de cooperacédo entre si e com ata@ggigionais de apoio.

Becattini (2000 apud ALMEIDA, 2003, p.33) afirmaeqos principais componentes
de um APL séo: a comunidade local, recursos humamospresariaigopulacao de firmas
atmosfera industriamercado, concorréncia e solidariedade, presenca de uensstiexivel,
constante inovacao tecnologica e a existéncia de eonsciéncia individual de pertencer a

uma classe e a uma comunidade local.

Acrescenta-se a essas analises as observacdesitds; &xocco e Simbes (2003, p.
182-3), que colocam que APL tém os seguintes asmdotte cooperagcdo entre agentes
identidade sociocultural, ambiente institucionaimasfera industrialapoio das autoridades
locais, existéncia de instituicbes de coordenacéo, indieesobrevivéncia de empresas
elevado, dinamismo e competitividade industriatpries locacionais favoraveis (recursos
naturais, recursos humanos, logisticas, infra-esal e fortes ligacdes econdmicas entre os

agentes.
2.6.1 Estudos Empiricos: Arranjos Produtivos Locais

Neste ponto, merecem destaque o0s estudos empheatigados por conta das
iniciativas exitosas do Projeto Promos/Sebrae/BiDe forneceu apoio técnico a quatro
arranjos produtivos locais localizados nos EstadasParaiba (municipio de Campina
Grande), Sergipe (municipio de Tobias Barreto), Be® Janeiro (municipio de Nova
Friburgo) e Para (municipio de Paragominas) (CAPORAVOLKER, 2004).

Funcionam em Paragominas 70 unidades do Pélo deidde Para. Concentrado
na grande Belém (980 unidades), ele é formado,uanmsior parte, por pequenas e
médias empresas, das quais apenas cerca de 1% f@st@almente organizadas.
Em 2000, a exportagdo paraense de moéveis e agefatmadeira alcangou o valor
FOB de US$ 46,3 mihSes, enquanto o conjunto “nradei
serrada/compensada/laminada” atingiu US$ 262,7 oedlh (cinco vezes
mais).(CAPORALI e VOLKER, 2004, p.173)

Dentre as principais oportunidades levantadas Pebjeto Promos para o APL de
Paragominas listam-se: 1) a indUstria paraense @eimapenas processava 0,6% de toda
madeira que era exportada pelo Estado do Parénfeatedio de 700 mil toneladas/ano); 2) a
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boa qualidade alcancada com os moveis comerciabzad mercado nacional propicia o
atendimento também de nichos de mercado identdgaths EUA e Europa; 3) amplas
possibilidades de colocacdo de novos produtos dieinaanativa sob manejo sustentavel em
nichos de mercados nacionais e internacionaisy etercambios comerciais e #aow-how
de movelaria com a Italia, dentre outros (CAPORAMOLKER, 2004).

No APL de Campina Grande (PB) o projeto buscoueroplar o apoio ao polo de
couro e calcados daquela cidade, que na épocavacrden aproximadamente 615 empresas,
sendo 468 operando na informalidade. As andlisdzadas demonstraram que o incentivo
ao APL de Campina Grande seria capaz de gerar eito efultiplicador, que abrangia desde
a pecuaria de corte, passando pelos frigorifiaasumes, produtos quimicos, até alcancar, na
ponta, os setores de calcados de outros matearse$atos de outros materiais, calcados de
couro, artefatos de couro e outros materiais, tn@isnoveleira de couro, industria de
confec¢cbes em couro e o setor de componentes e pawa a industria automotiva e
aeronautica (CAPORALI e VOLKER, 2004).

Em 2006, Aquino e Pinheiro (2006) relataram osgypiis resultados alcancados pelo
Programa de Desenvolvimento de Distritos Industriagvisitando os arranjos produtivos

contemplados pelo Projeto Promos, no que concluem:

Em uma segunda fase do processo de implementagdaRlode maneira bastante
competitiva, torna-se necessaria a consolidacdmalesa critica desenvolvida na
fase concluida, tendo em conta o mercado global exige, por exemplo, o

desenvolvimento de marca do territério; desenvadvitn do capital humano;

desenvolvimento do ambiente de negdcios; desemmehtio comercial, incluindo

aspectos de internacionalizacéo, redes de comeagiab e sistema de inteligéncia;
assessoria nacional e internacional; e acfes vadeticrédito e financiamento
(AQUINO e PINHEIRO, 2006, p.155)

Lastres e Cassiolato (2006) também organizaramaatesdnea de estudos empiricos
sobre arranjos produtivos locais no Brasil, comatod pormenorizados das seguintes
experiéncias vivenciadas: 1) APL de fruticulturhaetalica de Pingo D’Agua na regido do
semiarido cearense; 2) APL de frutas na regiaafiieéncia de Belém do Parg; 3) APL de
mel e produtos apicolas de Picos e Teresina (PAP4 de flores tropicais de Manaus (AM);
5) APL florestal-moveleiro de Xapuri (AC); 6) APLedconfeccdes da regido de Jaragua
(GO); 7) APL de confeccdes em Natal (RN); 8) APtidtico de Sao Luis (MA); e, 9) APL

desoftwaredo Distrito Federal.
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Finalizando, esses autores concluem que existés drandes desafios para 0s
estrategistas de politicas publicas voltadas parar@njos produtivos locais brasileiros. O
primeiro desafio diz respeito a vencer a desad@do e a fragmentacdo para poder criar
sistemas dinamicos e inovadores. O segundo, raek&se com a necessidade de identificacédo
e desenho de politicas capazes de fornecer tantolhan, como também, a¢cles sistémicas
gue contemplem os atores locais, e que possamtigatanalguma forma a coeréncia e a
coordenacao das politicas nos diversos niveisat, loggional, nacional e supranacional. Por
altimo, “coloca-se a necessidade de superar a fizipkdade, miopia e imediatismo dos
objetivos das politicas; reverter a destruicaocdg@scidades locais, produtivas e inovativas; e
garantir que as politica implicitas ndo sejam atagapelas explicitas.” (LASTRES e
CASSIOLATO (2006, p.279-280).

2.7 A Competitividade das Aglomeractes Empresariasegundo Porter e Meyer-Stamer

De acordo com Porter (1999, p.179) sdo quatro derrdsantes da vantagem
competitiva no plano nacional e que séo aplicdeeisoutras dimensdes espaciais, como € 0
caso das aglomeracdes regionais, especificamenteestydadas: 1) estratégia, estrutura e
rivalidade das empresas; 2) condi¢coes dos fat@espndicdes da demanda; e, 4) setores
correlatos e de apoio. A dimenséo da competitiedaditaliza a influéncia da localizacao e,
nela, a dos espacos em que ocorrem aglomeradospiesas e instituicdes, as quais, além de
competirem, cooperam entre si. Introduz apreciagdgas sobre a natureza da competicéo e

o papel da localizagao na construcdo de vantagengetitivas.

Salienta-se que a teoria de Porter (1999, p.23@esaglomerados procura avaliar os
efeitos, na competitividade, decorrentes da jusiggho de empresas e instituicbes
economicamente interligadas numa determinada kagglo geogréfica.

Ao buscar a compreensao do tema, Meyer-StamerbelS2001, p.21) estruturam

uma abordagem diferenciada em quatro niveis:

» Nivel meta — “status” social dos empreendedoreslis@sicdo para mudar e aprender, a
estrutura competitiva da economia, a capacidada pamulacdo de visdes e de
estratégias, a memoria coletiva e a coesao social,

* Nivel macro — ambiente econdmico e legal estavelpdaliticas cambial, monetaria,

or¢camentaria, fiscal, de comércio exterior, deg@b ao consumidor e de antitruste;
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* Nivel meso — politicas especificas para a criagdweamtagens competitivas, tais como as
de promocé&o das exportacdes, da politica regiodalpromocéo econémica; a politica de
infra-estrutura; a politica industrial, a politi@mbiental, politica de educacao e a politica
tecnoldgica; e,

* Nivel micro — atividades dentro das empresas para sgjam criadas vantagem

competitiva e a cooperacédo formal e informal, &nehs, e a aprendizagem conjunta.
2.8 Variaveis de Influéncia sobre Politicas Ambieratis

Conforme destacado no item 2.6 — Conceito de AssaRjrodutivos Locais, ha uma
série de componentes que Sao recorrentes nasean#édidricas sobre APL. Dentre estes
elementos temos a confianga e cooperacao entregeyges, a insercdo em mercados, a
populacdo das firmas e a influéncia de governos, s§io objetos de andlise na busca do
entendimento das possiveis similaridades entreoedaggem ambiental voluntaria praticada
em APL com aquelas praticadas por empresas, sexds ecorrentes temas de analise da

literatura em gestado econdmica do meio ambiente.

Dentre os trabalhos empiricos sobre confiancaatibs neste capitulo destacam-se os
de Elisabeth de Oliveira Andradg al, intitulado “Comportamento organizacional de APL:
um estudo aplicativo no setor de confecc¢des”, a@jpsa realizada por Luiz Gustavo de
Souza, M. da Camara e M. Arbex — Cooperacéo emntnas localizadas em APL: um estudo
nas empresas do vestuario de Londrina -, o textérdecisca Pontes da Costa Aquino -
Arranjos Produtivos Locais Industriais: empresagagovernanca em Jaguaruana (CE) - , e,
também, “Building Trust” de autoria de Richard Modke (ANDRADE et al, 2008;
AQUINO, 2006; LOCKE, 2004; SOUZA; DA CAMARA e ARBEX006).

2.8.1 Confianca e Cooperacao: Elementos Estruturades de APL

2.8.1.1 Primeira Linha de Pensamento sobre Confiaag

A literatura sobre confianca pode ser resumidamdivieida de duas maneiras ou
perspectivas, conforme Locke (2004). O primeiraxdlude literatura tem uma natureza
sociolégica. De acordo com essa escola de pensayr@ntfianca € um produto de longo

prazo, parcerias historicas de associativismo, jangato civico e interacdes extra-
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familiares. Devido a suas histdrias, algumas saciesl sdo culturalmente predispostas a

associar-se mais do que outras.

Um exemplo ilustrativo dessa linha de pensamenio l&rro de Robert Putnam
“Making Democracy Wotk1993), no qual ele busca explanar as diferengasngajamento
civico em um eficaz governo regional, entre o @entrte italiano e o sul italiano, por meio

de seus diferentes estoques de capital social.

Os governos regionais sao mais eficazes e efigiamiecentro-norte italiano porque
eles se deparam com tradi¢cdes civicas mais des@a®Inessas regides. No sul, governos
regionais hesitam porque eles sdo incapazes dérworebordando tradicdes associativas
similares, da reciprocidade e da confianca. FraRglslyama (1995) argumenta, a partir do
trabalho de Putnam, que diferencas na performasm#eica entre 0s paises, sdo originarias
de diferencas em sua prosperidade cultural paaa mlagcbes de confianca dentro de seus
nacleos familiares. Em sociedade onde os atoresdetioos sdo capazes de confiar e
trabalharem com pessoas fora de suas familiass@tesapazes de construir maiores, mais
burocraticas e eficientes organiza¢cdes com as ,qdeiscordo com Fukuyama (1995), sédo
necessarias para competir no mundo moderno, teginolé de rapido crescimento industrial.
Enfim, essa primeira linha de tedricos apoia-se adbutos socioldgicos ou tradi¢cdes

historicas.
2.8.1.2 Segunda Linha de Pensamento sobre Confianca

A segunda linha da literatura sobre confianga tena wnatureza mais econdmica.
Nesta linha de pensamento, o foco esta no autesse de longo prazo e no calculo dos
custos e beneficios para maximizar a utilidadeadoses na promog¢édo do comportamento de
confianca. Esta visdo permite que, o auto-interesaebusca pela maximizagcado da utilidade
sejam repensados na pratica da cooperacdo uns soautms (AXEIROD, 1984 apud
LOCKE, 2004, p. 5; GIBBON&pudCOOK, 2001).

Avner Greif @pud BATES et al, 1998) incluiu “instituicbes politicas de auto-
imposicao” para mixar os fatores que influenciarsifpcamente ou ndo a confianca, e além
disso, identifica sob quais condi¢bes os atoresambexto regional sob o enfoque do auto-
interesse, maximizam a utilidade, e de que fornopemm para a evolucdo das instituicoes

politicas.
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O impulso basico dessa linha tedrica € que a cagfiere o comportamento de
confianca € uma resposta racional individual doseatpara compartilhar as oportunidades e
as restricbes presentes no ambiente no qual elemviPara Hardin (apud COOK, 2001) o

“auto-interesse encapsulado” é a chave da maite gdarbom funcionamento da economia.
2.8.1.3 Andlise Critica as Linhas de Pensamento sellConfianca

Entretanto, a literatura sobre confianca sofre médlpmas conceituais. Locke (2004,
p.2) adverte que séo trés os problemas:

» Sua concepcao de fatores que sustentam a conéaesgtatica;

» A visdo de como a confianca € gerada e sustentgmatia de uma pequena lista de
condic¢bes favoraveis € mecanicista; e,

* Resultantes dos dois primeiros problemas, a liteaasobre confianca é extremamente
pessimista sobre a possibilidade de criar confiamgacontexto onde as condicOes

favoraveis e/ou os pré-requisitos supostos pacmfanca nao existem.

A maioria da literatura sobre confianga é estgimaue ela assume que os modelos
de associativismo e/ou capital social — vistos cpmésrequisitos para a confianca -
sédo fixos no tempo e no espacgo. Em outras palgwoague o norte da ltalia € mais
civico que o sul no século 20, isso continuariadias de hoje. (...) Sociedade com
histérias prévias de conflitos politicos e civisbdesenvolvidas, e que sofreram
exploracdo, ao longo do tempo e por meio da cog@drle uma nova coalizdo
politica e de instituicdes, foram capazes de dedeewvw comportamento de
confianga. Isso é o que precisamente aconteceT er@éira Itlia”, o coracdo do
engajamento civico e social do livro de Putnanpago das décadas de 1950 e 60,
e que esta ocorrendo no sul da Itélia hoje (LOCKID4, p.3).

Locke explica que a maioria da literatura sobrdfiaoga € também muito mecanicista
porgue frequentemente trata os pré-requisitos patanfianca — seja 0s institucionais ou
sociolégicos — como homogéneos, com variaveis binasociedades, de acordo com essas
literaturas, tém ou ndo tém os pré-requisitos. Plassuiriam estoques de capital social

suficiente ou ndo suficiente.

Ter uma boa reputacéo ou ter um suporte institatipara os direitos de propriedade,
ou, ndo possui-los, ndo induz os individuos a a@ope racionalmente, mesmo
considerando 0s seus respectivos auto-interegshgstoria € cheia de episédios de falhas ou
destruicdo que poderiam ser evitadas se os indigitivessem cooperados. Esfor¢os para
induzir essa cooperagdo por meio de uma engenkanatitucional e/ou por meio de

incentivos selecionados tém da mesma forma frequenite falhado. Diversamente, em
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outras sociedades nas quais supostamente falta®s iessituicbes chaves, comportamentos
de cooperagdo tém sido manifestados. Logo, nddeemégla automatico ou mecanico que
possa estabelecer uma correlacdo positiva entier s instituicdes certas e a existéncia de

confianca entre os atores econdmicos.

2.8.1.4 Definindo e Construindo Cooperacgao a partida Confianca

Construindo a partir das ideias de Gambetta, Lq&®4, p.4) define confiangca

guando:

[...] em situacdes de informacdo incompleta e bezer (0 que caracteriza a maioria
das situacBes econdmicas no mundo), esse atorexpdem ao risco de um

comportamento oportunista por parte de outros sitqrer acreditar que eles tém
razdes para crer que esses outros nao tirardogesastaessa oportunidade.

Confianca, nessa concepcdo, € situacional ou oelaci alguma coisa que seja
desenvolvida entre dois ou mais atores em um ctmtekrelagéo particular. Segundo afirma
Locke a confianca pode de fato ser construidanmmo da sequéncia de elementos: 1) “auto-
interesse encapsulado” (HARDIN apud COOK, 2001)ingrvencdo governamental; e, 3)
desenvolvimento de mecanismos de auto governangergtoramento dos atores por Si
préprios (OSTROM 1990; GREIF apud BATESal, 1998).

Numa visao oriunda do comportamento organizaciémalradeet al (2008, p. 139)
afirma:

Uma das formas identificadas na literatura parappssa ser identificado o tipo de
comportamento existente em uma determinada orggiuza a Matriz ConFlex
(confianca e flexibilidade) [...] a qual € compogétdas dimensdes e seus respectivos
componentes: Confianca (Transparéncia, Honestidade Relacionamento
Interpessoal) e Flexibilidade (Pro-atividade e Rdigoracdo). A primeira
dimenséo a ser considerada é a Confianga, a qualrse crucial no processo de
desenvolvimento das rela¢des constituidas no antelos APL, uma vez que pode
resultar no estabelecimento de acBes cooperatigagjuais sao constituidas
paulatinamente pelos membros de uma organizagéo.

Para Locke (2004, p.5) a conduta confidvel matsifese em um comportamento
cooperativo entre atores que buscam maximizalidade a partir de seus auto-interesses. O
primeiro passo seria aderir ou adquirir a cooperagdorma de confianca e 0 compromisso
moral de forma conjunta, sem olvidar do auto-irgeee Neste sentido, Hardin (apud COOK,
2001) argumenta que, embora algumas pessoas coopéra ajam de forma confiavel ou
com compromisso moral, a vasta maioria age ini@abe em conjunto com outros porque

acredita que isso seja de seu auto-interesse.t&miye algumas vezes, cooperacdo entre
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grupos de mesma opinido pode levar ao estabeletmndencartel, o que pode beneficiar os
membros desse grupo e prejudicar outros. Dian@oena confiangca e suas consequéncias
para o0 desenvolvimento econdmico, ha um segundcopasm construcdo desse

comportamento: o papel ativo das politicas goveemais (LOCKE, 2004, p. 5).

Locke cita Evans (1995) que em seu livro sobre sewolvimento industrial do
Brasil, india e Coréia, ilustrou as possibilidadiessinergia entre estado e sociedade. Esse
fendbmeno seria resultado de uma combinacdo davemefio do estado com esforcos
cooperativos privados. A partir das duas linhapekgjuisa, Locke argumenta que os esforgos
cooperativos realizados por atores que possuerirgatesse tém maior probabilidade para
se tornarem mais abrangentes, o que possibilitaaugamizacdo mais sensivel na geracao de
beneficios, ndo somente para seus membros, masrtapdra a comunidade como um todo,
principalmente, quando as politicas governamentaiervém para reforcar esse

comportamento.

Conforme explica Evans (1995), agéncias governasesdo frequentemente capazes
de realizar essa meta por meio da provisao defaéiEos e quase-publicos, que diretamente
beneficiam o0s grupos cooperativos, visando quesegsgpos sejam mais inclusivos e
sensiveis/responsivos. No entanto, a intervencé&rex do governo seria insuficiente para
garantir o funcionamento continuo desse desafio cdeperacdo. Embora politicas
governamentais possam ter sido essenciais nas if@asmiases do desenvolvimento do
associativismo, essas mesmas intervencoes podecnigdo problemas para esses esforgos

coletivos.

Construindo a partir das ideias de Ostrom (1990)cke argumenta que o governo
nao tem o know-how e n&o tem capacidade para intervcontinuar monitorando o
comportamento individual dos membros, em funcaonaloisos comportamentos oportunistas
e heterogéneos das organizacdes. Ao invés, asiagssx devem desenvolver seus
mecanismos de autogovernanca no sentido de assegugaos seus membros tenham
comportamento cooperativo de maneira confidvel. €oesultado, um terceiro passo na
construcdo do processo de confianca é o desenwitinde um conjunto de mecanismos
internos de autogovernanca e de monitoramentogsaegurar a estabilidade e a longevidade

dos esforgos cooperativos.
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Conforme Locke (2004), o comportamento cooperatwvire firmas advém de
condutas confiaveis entre si, o que é corroboramtoAmdradeet al. (2008, p.6), quando

coloca que confianca:

[...] é crucial no processo de desenvolvimento ré&;des constituidas no interior
dos APL, uma vez que pode resultar no estabeletinim acbes cooperativas as
quais sdo constituidas paulatinamente pelos membesuma organizagdo

(ANDRADE et al, 2008, p.6)

Em outras palavras, o comportamento baseado n&ogafpode ser construido e,
por sua vez, pode se converter, paulatinamentepemportamento cooperativo.

Segundo Souza; da Camara e Arbex (2006) o compemntancooperativo entre
firmas localizados em APL tem particular relevammaa sua dinamica, pois quanto maior o
grau de cooperacdo maior € o incremento em suarpemce e competitividade. Conforme
Britto (2004) citado por Souza; da Camara e Arkig306), as firmas apresentam quatro
motivos basicos que levam as empresas cooperareensenl) a reducao da incerteza; 2) o
controle sobre mercados potencialmente promiss@es reducdo e racionalizagédo dos
dispéndios em pesquisa e desenvolvimento; e, 4€racdo de lucros que ndo poderiam ser
obtidos de forma independente. Na analise de L@@B@4), tais motivos sdo denominados

auto-interesse, que € um dos elementos que gecanfianca entre firmas.

Schmitz (1997) apud Souza; da Camara e Arbex (268pde que a cooperacao
entre firmas pode ser tanto bilateral quanto nauéiial, bem como horizontal e vertical.

Podemos assim definir estes tipos de cooperacao:

» Cooperagao bilateral horizontal: duas ou mais fre@ncorrentes desenvolvem trabalho
em parceria, voltado para a producdo ou néo;

» Cooperagao bilateral vertical: uma firma e seusdoedores ou clientes, cooperam para
melhoria de fatores relacionados a alguma etapeadaia produtiva, a jusante ou a
montante;

» Cooperagao multilateral horizontal: firmas de urgmeracéo, que produzem produtos
similares, se unem em associa¢cfes cooperativas, e;

» Cooperacdao multilateral vertical: setores, quegpegm a mesma cadeia produtiva, se

unem para desenvolvimento de algum trabalho comjunt
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2.8.1.5 — Estudos Empiricos: Confianca e Cooperacéo

Aquino (2006) ao pesquisar o APL de redes de datmidaguarana (CE) ressalta que,
nos dias atuais, temas como confianca e cooperstdo diretamente relacionados com os
debates sobre governanca e capital social - “ca@sjgosta racional dos atores ao conjunto de
oportunidades e ameacas presentes em seu amb{&@&I/INO, 2006, p.37).

Em outro estudo empirico, realizado no setor dgecgdes, Andradet al. (2008) ao
citar Pinto e Loiola (2007) lembra que existem palenos trés componentes relacionados
diretamente com a confianga (transparéncia, halaekti e relacionamento interpessoal),
quando essa é considerada como uma dimenséao imeegi@aum programa de incentivo aos

arranjos produtivos locais.

Transparéncia: refere-se a clareza com que os taspeelacionados ao
funcionamento dos APL s&o divulgados entre as esaprparticipantes ao longo do
relacionamento. Caso a transparéncia seja propagelaniveis de confianca
reciproca certamente apresentardo uma intensidaie significativa, devido a
relacdo direta que se faz presente. Honestidadeaationada ao cumprimento de
acordos, sejam eles formais e/ou informais; tao#tmal explicitos, os quais sao
firmados, assim como a capacidade que as pessoadetéesenvolver alternativas
justas na resolucéo de conflitos [...] Ja relacioerdo interpessoal corresponde aos
tipos de relacdes (comerciais ou ndo) que ocorretre eas proprias empresas,
instituicbes fornecedores, clientes, entre outiesgridos no APL [...] (PINTO E
LOIOLA, 2007 apudANDRADE et al, 2008, p.7)

A partir dos elementos que Locke (2004) coloca@essenciais para a construcdo da
confiangca e cooperacdo esta a construcdo de mewEnisle autogovernanca e de
monitoramento, que € o que Andraeteal. (2008) chama de transparéncia, no sentido da
clareza com que os aspectos relacionados ao flamemo dos APL sdo divulgados e a

honestidade entendida como o cumprimento dos asordo

Ainda de acordo com Andradd al(2008), no caso especifico do APL de Confecgéo
do Agreste Pernambucano, ha uma alta competicdie estmembros daquele APL. Como
resultado, principalmente, de constantes pratiwdisidualizadas e da alta rivalidade entre as
empresas da regido, o que terminou por prejudicBgsseeminacao do conhecimento sobre os
beneficios de préaticas de cooperacdo e formacdpadeerias entre as empresas daquele

arranjo produtivo.

Por fim, praticas semelhantes foram também redatgmbr Souza; Camara e Arbex

(2006) quando da pesquisa realizada no APL do deteestuario de Londrina (PR), quando
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afirmam que embora fosse perceptivel a existéreciand ambiente desenvolvido no tocante a
infraestrutura, incluindo-se ai instituicbes deimmsde pesquisa e de apoio técnico etc.,
“entretanto, os elos entre as empresas do APLjseirstituicoes apresentavam-se pouco
desenvolvidos. As empresas pesquisadas, em ge&ml,enxergam, na cooperagcao com
concorrentes, uma fonte de vantagem competitiv@UBA; CAMARA e ARBEX, 2006, p.
97).

2.8.2 Mercado: Interacdo dos APL com a Cadeia Globade Valor

A literatura sobre APL tem sido caracterizada,rat&ntemente, por um grande foco
em sua dinamica interna para explicar sua dinaracmomica de acordo com visdo de
autores como Humphrey e Schmitz (2002); Schmitz wesygk (1994) todos citados por
OLIVEIRA (2008, p.3).

Competitividade, inovacdo e melhoria em um APL aarideterminadas pela
intensidade das relacdes entre diferentes atqreleficiéncia coletiva (POSTHUMA, 2004;
PYKE et al, 1990 apud OLIVEIRA, 2008, p.3). Também, terianfa8e na necessidade de
uma intensa cooperacao entre os diferentes ageantgser eficiéncia econémica, no entanto,
ha uma atencdo escassa a relacdo de mercado (@mandtomo esses mercados
influenciariam as mudangas nos APL. Por outro ladderatura sobre cadeia de valor global
tem sido timida para entender seus impactos saBten@ plano local, pois estas duas (APL e
cadeia de valor) interagiriam muito pouco (HUMPHRES SCHMITZ, 2002 apud
OLIVEIRA, 2008, p.3).

A andlise das relacdes externas pela literaturaAlle tem principalmente sido
caracterizada pela pressuposicdo de uma relacdarmmwado do tipo ideal, onde existem
muitas firmas e compradores interagindo por meio wWa mercado competitivo
(CONSENTINOet al, 1996 apud OLIVEIRA, 2008, p.4). Entretanto, lagéo entre firmas e
clientes no ambito de APL é muito mais complexan@@ literatura sobre cadeia de valor

mostra.

O comprimento perfeito do braco do mercado nédidosdesse caso. Clientes podem
interagir com fornecedores de diferentes formasaaizia global, como mostra a Tabela 2.1 -
Diferentes Ligacdes entre Arranjos Produtivos Le@ia Economia Global, logo adiante. A

relacdo cliente-fornecedor pode ter gradacfes enmancado perfeito onde a relacdo é
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somente comercial (venda), onde o mercado determingreco de uma completa
verticalizagdo (hierarquia), como no caso de praduigrceirizada de multinacionais. No
meio, existe uma rede de relagbes (interacao testtem o mercado, mas nao hierarquica)

para uma quase-hierarquia (clientes controlam maispectos da producao).

Tabela 2.1 - Diferentes Ligac¢des entre Arranjos Piutivos Locais e a Economia Global.

Ligagcbes com a cadeia de valor

O braco longo das relagbes com o mercadadescreve as relacBes onde existem varios potsnciai
demandantes e ofertantes de um produto equivalmetano se ofertantes e demandantes particularegaeng
em transacdes repetidas. Isso implica que o produtmduz com padrdes ou codesignsem ter como
referéncia as necessidades de um cliente em parti€ucliente é o comprador design Isso implica que ndo
h& necessidade de se ter um investimento espec#fitansacéo, em ambas as partes que transacionam.

Relagbes em rede:ocorre quando o ofertante e o demandante combiaantompeténcias de forma
complementar. Eles podem desenvolvedeasign do produto de forma conjunta, usando suas difesent
competéncias, e investimentos especificos paraamsdcdo serdo necessarios. Esse tipo de relacdo é
particularmente evidente quando ambos, os ofedamtes demandantes, sdo inovadores, e estdo f@erto d
fronteira da tecnologia e do conhecimento, mas tatnbém surge quando as firmas focam em suas
competéncias e terceiriza importantes atividadef@oecedores.

Relag6es quase hierarquicasocorre quando uma parte da transacao (usualmergmprador) exerce grande
controle sobre o outro. Isso inclui especificamentiesign(ou sua especificacdo geral) de que é produzido e
também os pardmetros do processo tais como sistEmagualidade, materiais, etc. A introducdo de
monitoramento e controle de procedimentos e afaexia de aspectos do design do produto requer um
investimento especifico na transacgéo.

Relacdes hierarquicas:ocorre, primeiramente, quando os compradores teswmionos de produtores no
cluster ou estabelece sua prépria companhia ddatotuster, ou quando firmas nos clusters integvara tras,
estabelecendo facilidade de producédo ou de digtéblem outros paises.

Fonte: OLIVEIRA (2008).

Embora exista uma grande literatura sobre ecologiastrial e sobre as questdes
ambientais de firmas, existe pouca conexdo comRis & a cadeia global na literatura. A
literatura de APL apresenta-se escassa quandonte dealisar aspectos relacionados ao
meio-ambiente, trabalho, padrdes de saude e segueam APL e outras aglomeracgfes. Esses
aspectos sdo importantes em paises desenvolvidds,governos asseguram o atendimento
aos padrdes legais, mas em muitos paises em déserardo, mesmo nos paises em que ha
regulacdes sobre essas questbes, existem negéigépois ndo ha uma politica que fortaleca

a regulamentagéo.

A percepcdo geral é que essa regulamentacdo sgadédra obedecer, influencia
negativamente a competitividade das firmas locdéigaem APL. E também politicamente
dificil para as autoridades serem rigidas com firrda pequeno porte, uma vez que séo

percebidas como sendo fracas e ndo tem como atanéeislacdo (elas ndo atenderiam a
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legislacdo e poderiam ser fechadas). Politicosddéa a dificil tarefa de permitir que essas
firmas figuem abertas com baixos padrdes. Pressspdessa maneira que o0 pre¢o € a unica
vantagem dessas firmas localizadas em paises emvwdégamento. Entretanto, muitas firmas
em paises menos desenvolvidos tém sido capazesmpetir e ao mesmo tempo melhorarem
seus padrbes ambientais, de trabalho, de saludgueasea, e a forca do mercado tem sido

importante para essas mudancas.

Existem diversos fatores para explicar a melhoos ghdrées ambientais, mas ndo ha
literatura que explica sob quais condi¢cdes acordauelhoria ambiental. Alguns estudos tém
mostrado a importancia de atores externos pararguabdinamica dos clusters e forcar a
aplicacdo da legislacdo ambiental, como no casbodéama no Nordeste brasileiro, onde a
acao do poder legislativo foi a chave para impairid@@s ambientais no APL produtor de jeans
(ALMEIDA, 2005).

Segundo Oliveira (2005), a ligacdo da cadeia tedo snportante para explicar a
melhoria dos padrdes ambientais em APL. Consunsderesociedade civil organizada
incluindo organizagbes ndo governamentais - ONfea@almente em paises desenvolvidos,
tém pressionado para que haja responsabilidadeesatabnos produtos e processos. Como
resultado, firmas tém implementado muitas inicegivecoldgicas de forma obrigatéria ou
voluntéria, e devido a globalizacdo da producadasaessas iniciativas alcancam as firmas

localizadas em paises em desenvolvimento.

Firmas que querem aumentar a produtividade de ssussos, frequentemente,
necessitam impor demandas ambientais sobre seuscémtores na cadeia de suprimentos,
para poder alcancar seus objetivos (ESTY e PORTEB8 apud OLIVEIRA, 2008, p.4).
Iniciativas de analise de ciclo de vida e gereneiam tém também abrangido fornecedores
da cadeia principalmente em paises em desenvoltoméale ressaltar ainda que existe uma
demanda por regulamentacdo crescente pdended Producer ResponsibiliflEPR) em
varios paises desenvolvidos, como aqueles que fpagmda Unido Europeia. Essa demanda
alcanca muitos fornecedores em paises em desemeolio, cujos padrdes ambientais de
seus produtos sao fundamentais para atender amegutiacdo por EPR. Finalmente, padrdes
voluntarios tém afetado a cadeia de suprimento.dCoadroes de normas internacionais (ex.
ISO 14001) ou especificos para cada industria owafi Por exemplo, a produtora de
telefones celulares, a Motorola, que aumentou padges ambientais de suas subsidiarias e

de seus fornecedores para atender a melhoria tidagileaambiental.
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Entretanto, compradores globais tém elevado oHpadmmbientais internacionais. Na
india, a aglomerac&o produtiva da indistria do @dem melhorado seus padrdes ambientais
para atender a demanda de seus clientes na Alemaumdaambém ajudou a conduzir as
mudancas ambientais. Segundo Oliveira (2008, mabpusca de atender as pressdes internas
e externas, firmas tem cooperado umas com as ceitcasn outros atores dentro do APL.
Elas tém ajudado umas as outras para superar t&colos para a melhoria ambiental. No
setor moveleiro, ha uma crescente demanda por f@m®dom madeira certificada e sistemas
de gerenciamento certificado, como a ISO 14001SA&000, e esse fendmeno ainda carece

de estudos académicos aprofundados.
2.8.3 Escala: A Importancia do Tamanho das Firmasme APL

Segundo Suzigan (2006, p.44) ha casos de concaotgapgrafica e setorial de firmas
gue nao podem ser classificadas como arranjos fiwvoduocais, devido suas caracteristicas
econdmicas e organizacionais. Esta é a situacandastrias de acucar, processamento de

animais, petroquimicas, siderargicas e montadaagtulos, por exemplo.

Nesses casos 0 que geralmente ocorre € uma agt@neda empresas ligadas a
uma grande empresa lider, que exerce o comandedieségias de produgéo,
inovacdo e até mesmo de localizagdo, determinadgimass caracteristicas
organizacionais e dindmicas do sistema produtiealloAssim, a apropriacdo dos
beneficios da aglomeracéo das empresas, que seafiEgm pelo aproveitamento
de economias externas locais, € essencialmenteméissa, beneficiando
principalmente a empresa lider, em detrimento dgwesas que lhe sdo subsidiarias
(SUZIGAN, 2006, p.44).

Ou seja, aglomeracdes produtivas nas quais hadidoainantes que detém ativos
estratégicos e que exercem poder de controle sibremicro e pequenas empresas, ali
localizadas, ndo podem ser classificadas como Alekte caso, o aglomerado produtivo tem
sua existéncia e sua dinamica ditada por estratdgagtante distintas das que se espera
encontrar naguele tipo de organizacdo de produgatemitério, logo, ndo se enquadram
dentro dos critérios de classificacdo de APL.

Santos; Crocco e Simdes (2003) realizaram estuddne ® APL de Calcados de Nova
Serrana e o0 APL de Mdveis de Uba, ambos localizadoSstado de Minas Gerais, em que
buscaram caracterizar e comparar cada um dos agldoseprodutivos. A andlise realizada
procurou contemplar aspectos relativos a escal@prdducdo, a insercdo no mercado, a
dimenséo urbana e de infra-estrutura, além de tspealativos a estrutura de coordenacéo e

governanca entre os agentes.
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Para o aprofundamento da analise dos aspecto®redos a inser¢do no mercado, 0s
autores estudaram variaveis relacionadas tantewdib gg demanda da empresa quanto a sua
estrutura organizacional. Dentre as variaveis swladas temos: graus de sofisticacdo da
demanda (perfil da demanda); fontes de informagacyerenciamento (suporte gerencial);
tamanho da firma (escala); fatores determinantea pasucesso na comercializacdo dos
produtos (fator de competicdo) e nivel tecnolégicoequipamento (maquinério). Para a
variavel escala, foram definidos os seguintesravgefirmas de 01 a 20 empregados, firmas

de 21 a 100 empregados e firmas com mais de 10fegayns.

O APL de Calgcados de Nova Serrana foi caracterizseda presenca de firmas de
micro e pequeno porte, com porte médio de 12 emaposgfirma e com equipamentos
meédios ou atrasados em relacdo a média nacionalAPA. de Moveis de Ubéa possui firmas
maiores, com tamanho médio de 28 empregados/firmane equipamentos considerados

avancados em relacdo a média nacional.

Segundo Santos; Crocco e Simdes (2003, p.196-i8)fatores explicam tal resultado.
Em primeiro lugar, o processo produtivo de cadargetlcados e moveis) permite diferentes
niveis de descentralizagdo da producdo sem perddigi@ncia produtiva. Além disso, no
caso de Uba, o tipo de produto dentro do APL (ngdei aco, moveis de madeira, moveis
tubulares, colchdes, etc.) seria um facilitadoapdrservar fabricas com um maior nimero de
empregados. Isto porque, a linha de produtos d&Bsepossuia maior valor agregado por
unidade, o que inviabilizaria, mercadologicamentaa escala de produgdo muito pequena

que também utilizasse um namero reduzido de emgosga

Ha vérias definicbes de porte de firmas no Brasijue influencia o enquadramento
das firmas para que possam utilizar os diversoam&mos de incentivo e apoio. No entanto,
na visdo de Aquino (2006) as diferentes definicéis desconsideras para fins de analises
tedricas sobre o segmento de micro, pequenas easnéglipresas, com 0s autores utilizando

genericamente o termo micro e pequenas empres#&E- M

Ainda conforme Aquino (2006), o Banco Nacional desénvolvimento Econdémico e
Social (BNDES) utiliza os limites de US$ 400 mil ieeita bruta anual para microempresa,
USS$ 3,5 milhdes para as pequenas e, US$ 20 milhdreasmédias empresas. Ja a Lei Geral
das Micro e Pequenas Empresas tém como parame&arperoempresa o faturamento em
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cada ano-calendario, receita bruta igual ou infexi®$ 240 mil e, para empresas de pequeno
porte, receita bruta superior a R$ 240 mil e igueinferir a R$ 2,4 milhdes.

Ainda ha a classificacdo de porte de empresas (poero de empregados e no setor
de atuacdo. Para o setor industrial, empresas témi% empregados sao consideradas
microempresas, com até 99 sdo pequenas e até d98éshas empresas. Ja para o setor de
comeércio e servicos, ha os seguintes limites: @tgada micro, até 49 para pequenas e até 99
para médias empresas (AQUINO, 2006).

2.8.4 Governo: Agente Indutor do Desenvolvido de AP

Os APL tém sido objetos de politicas publicas paicemover o seu desenvolvimento
desde a década de 1990, ultimamente, percebe-sstenesse maior por parte dos governos
no desenvolvimento de politicas para sua expahdaibos governos perceberam que o apoio
aos APL era o caminho para gerar dinamismo na eaane criar focos de desenvolvimento
econdmico regional. Desta forma, APL tém se tornad@ unidade de andlise e de acéo
publica para as politicas industriais, especialment paises em desenvolviméfito

Almeida Junior (2005), por exemplo, descreve a mdpeia das acles

governamentais no APL de Toritama (PE).

(...) o estado teve papel duplo em Toritama, intilzio cumprimento a legislacdo
ambiental e ajudando as firmas a melhorarem. Issonteceu porque o0s
proprietéarios das firmas privadas negociaram ca@tor publico e tornaram publica
essa negociacdo por meio do documento chamado Teendguste de Conduta —
TAC, no qual qualquer um pode checar os incentivas penalidades estabelecidas
para que o setor publico permita que firmas melhoee atendam a legislacéo.
(ALMEIDA JUNIOR, 2005, p.21)

De acordo com Porter (1999b, p.260), o papel nlamentar do governo consiste em
assegurar a estabilidade macroeconémica e poliReaa tanto, sdo imprescindiveis o
desenvolvimento de instituicbes governamentaisdag)i a consisténcia da estrutura
econdmica e a sensatez das politicas macroecorgnatéan da prudéncia nas financas
publicas e de baixos niveis de inflagdo. O segupdpel € melhorar a capacidade
microecondmica geral da economia, através do awmdmteficiéncia e da qualidade dos

insumos basicos das empresas: infra-estruturaafigmropriada, informacdo econdmica

19 por exemplo, 0 SEBRAE tem priorizado politicasageio aos arranjos produtivos locais ao invés meafs
individuais, a partir da década de 2000.
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precisa e fomento as instituicdes que fornecensedementos. O terceiro papel do governo é
a definicdo das regras microeconOmicas gerais eéagdo dos incentivos que regem a

competicdo, de modo a encorajar o crescimentoatiupvidade.

N&do ha como olvidar que os papéis definidos pagowerno sdo fundamentais na
geracdo do ambiente de negocios propicio ao nastneedesenvolvimento dos APL. Dessa
forma, compreende-se também, que esses trés papégoverno sdo essenciais para o
desenvolvimento de qualquer regido, ainda que e@mssuficientes. Ou seja, de acordo com
Aguiar (2005, p.31) o governo, além das trés agdms descritas, deve ainda facilitar o
desenvolvimento e aprimoramento dos APL, e pam® dsve elaborar e implementar um
programa de desenvolvimento econémico de longomp@n a participacdo das trés esferas
administrativas: empresas, instituicbes e cidadéosy o objetivo de melhorar o ambiente

geral de negécios e os arranjos produtivos locaisocum todo.

Segundo Almeida (2003, p.251), o governo é maiguknunca necessario em uma
nova funcdo, agora de ordem muito mais qualitatvate liderar e facilitar processos de
mudancas; de criar, apoiar e fortalecer organizagdgajadas na promoc¢ao do crescimento
econdmico e social; e a de liderar, coordenar,littacie implementar programas de

desenvolvimento em todas as esferas territoriascional, regional e local.

De acordo com a CNI (1998, p.15), uma forma dervetecdo do poder publico para
induzir o desenvolvimento econémico é por meio c@Bpras governamentais, que podem
ser oferecidas a um conjunto de firmas. Almeida080complementa que no plano

internacional, a atuacdo do governo tem sido:

Ao invés do tradicional enfoque de prover subsididsscriminados para industrias
ou empresas, 0s governos em todo mundo, estdchexmmdo que a melhor politica
regional é a de criar um ambiente mais favoravelragides, para que estas possam
enfrentar os desafios da competitividade e dos taotes avancos na esfera
tecnologica (ALMEIDA, 2003, p.253).

Schmtiz (1997, p.178) argumenta que a formacgdo Be &m paises desenvolvidos
nao tem sido o resultado de uma intervencéo pldaeja poder publico. De acordo com o
autor, a eficiéncia coletiva baseada nas atividadesdmicas e sociais de uma comunidade é
dificil de ser criada de cima para baixo e se dedea melhor como um processo endégeno.
Schmtiz ressalta que o Estado, principalmente egl régional, pode desempenhar um papel

facilitador importante para os APL de pequenasdgm
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Existe uma forte preocupacao de como o setor puphbce induzir firmas de micro e
pequeno porte localizadas em APL a atenderem naa pédrbes ambientais, mas aos
impostos e a legislacdo trabalhista sem prejudicampetitividade das firmas. Por um lado,
€ bem conhecido o fato de que os proprietariosaddgsnas em paises em desenvolvimento
depararem-se com restricbes (baixo nivel de edacdglia de capital, foco em lucros de
curto prazo, produtos com baixos precos, etc.)fggem a dificuldade de cumprir com a
legislacao trabalhista, ambiental e fiscal. No miataexistem exemplos de firmas localizadas
em APL que ao iniciarem processos de atendimentwvaadigas legislacbes (trabalhista,

ambiental e fiscal) melhoraram a sua competitividad invés de diminui-la.
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CAPITULO 1ll - MOVEIS COM CERTIFICACAO AMBIENTAL: O CASO DO
ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE MOVEIS DE SAO BENTO DO S UL

3.1 Caracteristicas Gerais da Industria Moveleira

A grande mudanca nas ultimas décadas da industmaddeis foi a transformacédo do
mercado moveleiro em mercado de massas (equipasnendspositivos microeletronicos).
Isso possibilitou maior flexibilidade aos procesposdutivos e permitiu maior padronizacao
e garantia da qualidade. Esse tipo de mercado @assa caracterizado pela reunido de
diversos processos de producgédo, envolvendo disgenatérias-primas e uma diversidade de
produtos finais de acordo com a segmentacgao (seegaritorio ou para residéncia).

A producdo de moveis vem obedecendo a varios elasadeia produtiva, ndo so6 da
industria como da area florestal, distribuicdo enéwio varejista/atacadista, estabelecendo
com isto, uma relacdo mercantil entre os agentelacdo essa que evolui para o
desenvolvimento de toda a cadeia produtiva. ESsessds elos da cadeia produtiva sofrem
influencias de fatores que determinam a demandanpueis, como a renda da populacao, as
variacbes na economia, a segmentagdo, enfim vaspsctos econbmicos e sociais que
tornam esse setor muito sensivel. Geralmente sesseé um dos primeiros a sentir os efeitos

nefastos de uma recessédo (GORINI, 1998).

Além dos fatores que influenciam a demanda por mowexistem outros que
determinam o sucesso internacional da competitiédda industria moveleira: 1)elevado
nivel tecnoldgico; 2) especializacdo produtiva; eXceléncia no design; 4) estratégias
comerciais agressivas; e, 5) exigéncias ambiefri#is de padrdes nacional e internacional.
(FERRAZet al. ,1995). Lanzeet al (1998) acrescentam nessa lista a organizacastialu

desverticalizada com especializagéo flexivel.

A situacgdo da industria moveleira no Brasil evidempie existe um nimero reduzido
de empresas modernas, em meio a uma quantidader meidirmas desatualizadas
tecnologicamente, o que podemos chamar de dualidadeconomia brasileira, o arcaico
versus moderno. Isso parece ocorrer pela faltandesiimentos nos diversos segmentos. E
uma situacdo que mostra-se diversa da encontraldalinge na Alemanha, por exemplo, pois
esses paises possuem uma inddstria mais avancadegienas e equipamentos, 0 que
impacta positivamente as suas industrias movelelea,modo a serem intensivas em

tecnologia, o que lhes permitem influenciar o comsem nivel mundial.
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3.1.1 As Tendéncias de Materiais: Valor Agregado

O uso de madeiras de reflorestamento tem demonstsgd uma tendéncia,
destacando-se em especial o pinus e o eucaliptie{raanacica e MDEJ. Vale ressaltar que
no tocante a secagem, o pinus € alvo da preferé@ecizrios empresarios dada sua 6tima
apresentacao. O Brasil desfruta de uma fonte depeitimidade representada pelo baixo
custo de sua madeira de reflorestamento. As terafemecentes apontam para maiores
exigéncias quanto a qualidade, conforto, duralikga reducdo do custo final e, acima de
tudo, praticidade, pois o0 moével deve ser de faoihtagem read to assembledo it yourself
(tendéncia, dos EUA e Alemanha). A concorréncianémel mundial estd se estabelecendo
por estilo edesign pois o valor agregado permite maior rentabilidasl@ detrimento da
competicdo fundamentada nos precos. Dessa fors@ravivéncia das firmas que tém esse

tipo de estratégia competitiva depende cada vensnda reducao de custos.

3.1.2 Principais Regides Produtoras e Consumidoras

Segundo IEMI (2008), a producdo mundial de mévpiesentou um crescimento de
16% em 2007, totalizando um montante de US$ 31B®ds, enquanto que o consumo
registrou um aumento de 15% em relacdo aos reesltdd ano anterior, chegando a US$
316,5 bilhdes. Examinando-se a producédo e o congmmaermos de blocos econdémicos,
conforme nos mostra a Tabela 3.1 — Principais RegRrodutoras e Consumidoras, logo a
seguir, percebe-se que a Unido Europeia, agoraseam27 paises membros, ainda é a maior
produtora representando 36% do total, e tambémiar mansumidora do planeta — 35,1%.
Porém a Asia, com o gigantesco mercado represepeldoChina, vem aumentando a cada
ano sua participacdo, tanto na producdo quantoonsumo mundial de moveis, atingindo
31,9% e 25,6% respectivamente.

A América do Norte ocupa a segunda posicdo no consela terceira na producao.
Merece destague a participacdo dos Estados Unipes,é o maior pais consumidor do

mundo, respondendo por nada menos de 28% do cores@ifh da producdo mundial.

' MDF é uma sigla em inglés panaedium desinty fiberboardjue é uma chapa plana de média densidade,
produzida a partir de fibras de madeira. As fibsds aglutinadas entre si pela adicdo de resinatisint
consolidada pela agdo conjunta de presséo e tetugzerBisponivel em <http:// www.remade.com.br>efs0

em 12.01.2009.



83

Tabela 3.1 Principais Regides Produtoras e Consunadhs.

Regibes Producéo 2007 Consumo 2007
US$ milhdes| % US$milhdes %

Unido Européia (27 paises) + Suica 113.13( 36 471.2 35,1
Leste Europeu e RUssia 5.307 1,7 6.750 21
Asia e Pacifico (China, Jap&o e outros) 100.272 931 81.152 25,6
Oriente Médio e Africa 3.695 1,2 4.957 1,6
América do Norte (EUA + Canada) 78.330 25 99.506 431
Ameérica do Sul (Brasil e Outros) 13.142 4,2 12.958 4,1
Brasil 10.566 34 9.863 31
Total 313.876 100 316.570 100

Fonte: IEMI (2008).

Ainda de acordo com IEMI (2008), o Leste Europ&gjuindo a Russia, o Oriente
Médio, a Africa e a América do Sul, s&o pouco regméativos, tanto em termos de producéo
quanto de consumo de moveis, sendo essa Ultim@oreggponsavel por 4,2% da producéo e
4,1% do consumo mundial. O Brasil € responsaveBptho da producdo mundial de moveis,
com um volume produzido na ordem de US$ 10,5 bdl&apresenta um consumo de 3,1%

do total mundial, ou seja, US$ 9,8 bilhdes.
3.1.3 Principais Regides Exportadoras e Importados

De acordo com a Tabela 3.2 - Principais Regide®itagoras e Exportadoras adiante,
a Unido Europeia (27 paises mais a Suica) detéterahca do comércio mundial, com uma
participacdo de 50,6% nas importacbes globais €&418% nas exportacées, com um
montante de US$ 47,1 bilhdes e US$ 48,9 bilhbepeaivamente. Bem abaixo, aparece o
continente asiatico com uma participacdo de 10,3% importacbes e de 31,5% nas
exportacdes (IEMI, 2008).

Ja a América do Norte, é o segundo maior importadandial, representando 32,6%
do volume global, ou seja, US$ 30,3 bilhdes, ée&raeiro maior exportador, com um volume
de 10,2% o que representa US$ 9,1 bilhdes. A AmélacSul tem uma participagcédo pequena,
tanto nas importagcdes com uma representatividade3@e que condiz a um valor de US$ 1,1
bilhdo, quanto nas exportacdes que alcancam 1,5%tdomundial com um montante de
US$ 1,3 bilhdo. As exportacdes brasileiras em 2@6@Am de US$ 986 milhdes,
representando 1,1% do total mundial e as importagfiegiram o valor de US$ 283 milhdes,
0 que corresponde a apenas 0,3% das importacoeBaisun
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Regibes Importagcéo 2007 Exportacdo 2007
US$ milhdes| % US$ milhdes %

Unido Européia (27 paises) + Suica 47.110 50,6 928.9 54,3
Leste Europeu e Russia 2.889 3,1 1.446 1,6
Asia e Pacifico (China, Jap&o e outros) 9.572 10,3 28.420 31,5
Oriente Médio e Africa 2.084 2,2 822 0,9
América do Norte (EUA + Canada) 30.347 32,6 9.171 0,21
Ameérica do Sul (Brasil e Outros) 1.175 1,3 1.359 51,
Brasil 283 0,3 986 1,1
Total 93.177 100 90.210 100

Fonte: IEMI (2008).

A competitividade internacional da industria de eiévé caracterizada por alguns
elementos que asseguram a sustentacéo da dispotee ds quais podem ser destacados: 1)
modernizacdo tecnoldgica e eficiéncia nos procegsoslutivos; 2) elevado contetdo
tecnoldgico e qualidade nos produtos com flexibdiel de arranjos, facilidade de montagem e
designdiferenciado; 3) organizacédo industrial desvelidada com especializacéo flexivel; 4)
estratégias comerciais agressivas; e, 5) necessidadselo ambiental. (LANZERt al,
1998).

3.2 Aspectos da Industria de Mdéveis no Brasil

A industria brasileira de mdveis esta entre os naigortantes segmentos da
Industria de Transformacgéo no pais, de acordo &l (2008), ndo so pela importancia do
valor da sua producdo, mas também pela sua gedgdmpregos dentro da industria
nacional. Em valores monetarios, ainda de acordo I&dMI (2008), a industria brasileira de
moveis produziu em 2007 R$ 20,6 bilhdes, o que wdvalpnte a 1,4% do valor total do
faturamento da industria de transformacdo no Brasilexcluidas as industrias extrativas

minerais e da construcao civil.

Os empregos gerados pelo setor produtor de moétiagiram a marca de 223 mil
postos de trabalho em 2007, ou o equivalente a 2@%otal de trabalhadores alocados na
producao industrial do pais, o que demonstra dagamcia econdmica e seu impacto social.
Empregos esses gerados por um conjunto de 14.4d2sas, estando disseminadas em todo

o territério nacional.
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A industria moveleira € pulverizada e concorrenatain 85% do total de empresas
classificadas como micro, 12,71% como pequena e ?2,29% como média e grande
empresa, ou seja, existem no Brasil 14.111 micpeauenas industrias moveleiras e 331
médias e grandes industrias moveleiras. Essas sagpnaesmo as de médio e grande porte,
apresentam em sua vasta maioria um processo d@odeshiliar, aspecto que dificulta a
adocdo de técnicas modernas de producdo, admgdistra controle. Além disso, ainda
existem muitas empresas informais, como as maiesna&abe ressaltar que o faturamento
desta industria depende do nivel de emprego e mmgepulacdo, das taxas de juros e das
condigdes crediticias. A industria brasileira devei® também depende do nivel da atividade
econdmica e da expansdo da construcao civil, @y gefla demanda de moveis de escritorio e

residenciais.

Tabela 3.3. Dados Gerais da IndUstria de Mdveis ridrasil.

Ano 2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Faturamento (R$) 8.631 10.095 10.756 12.543 14/05118.1383 20.603
Exportacdes em US$ 479 533 662 941 o1 948 1.005
Importacdes em US$ 99 18 70 D2 108 144 207
Balanca Comercial em 380 455 592 849 883 804 767
US$

Fonte: IEMI (2008).

Conforme os dados da Tabela 3.3 — Dados Geraiadissttia de Méveis do Brasil,
observa-se que ndo ha crescimento significativaiftmsos 4 anos do volume exportado pelo
Brasil, passando de US$ 941 milhdes em 2004 pafalll®5 bilhdo em 2007, ou seja, um
crescimento de apenas de 6,8%. Por outro ladm@stiacdes tiveram um aumento de 125%,
passando de US$ 92 milhdes em 2004, para US$ 2Biberiem 2007. Conforme IEMI
(2008), o aumento das importagdes concomitanteneergstagnacdo das exportacdes, foi
motivado, principalmente, pela excessiva valorieag@mbial, pois com o aumento do poder
de compra da moeda nacional viabiliza-se a impéotale moveis de maior valor agregado e

estabelecem-se dificuldades para o crescimentexgastacoes.
3.2.1 Regionalizacdo da Producédo de Mdveis no Brhasi

Segundo Bradesco (2009) as Regides Sul e Sudestenttam 81,4% do numero de
empresas produtoras de méveis, 85,1% dos empregatis do faturamento. A Regido Sul
possui significativo nimero de empresas exportajdgrais aproximadamente 28% dessas

comercializam seus produtos no mercado externa. ieggao também é responsavel por 76%
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das exportacOes brasileiras, todos os seus esgadasiportantes para a producdo nacional de

moveis.

Ja a Regido Sudeste possui 45% do total de empnssaledas no pais, gerando 47%
dos empregos formais e 55% do faturamento do sésoempresas exportadoras de méveis
dessa regido sao responsaveis por 16% do valortagpmo pais. Os principais estados sao
Espirito Santo, Minas Gerais e Sado Paulo. O Noedesh 9,9% das empresas instaladas no
Brasil gerando 9% do total de empregos da indjstaen um faturamento correspondente a
14,1% do total, as exportacdes dessa regido respomobr 7% do total das exportacdes

brasileiras, sendo o principal estado produtor l@da

As Regides Centro-Oeste e Norte sdo pouco repegs@st para a industria, pois
juntas concentram somente 8,1% das empresas detaden todo territério nacional, sendo
responsaveis por 5,6% dos empregos formais e 1@Bfdturamento. As exportacdes dessas

regides respondem por apenas 0,4% das exportagdienais de moveis.

Tabela 3.4 - NUumero de Empresas e Empregados nodéXBrasileiros de Moveis.

Local Estado | Empresas| Empregados Principais produtos
Linhares e Colatina ES 130 3.000 Sala e dormitorio
Bento Goncalves RS 130 7.500 Sala, dormitério alawbs
Arapongas PR 145 5.500 Sala, dormitério, escritériobulares
Uba MG 153 3.150 Sala e dormitorio
Mirassol SP 210 8.500 Sala e dormitorio
Votuporanga SP 350 7.000 Sala, dormitdrio e médeisozinha
Grande S&o Paulo SP SD SD Sala, dormitorio e égorit
Sé&o Bento do Sul SC 335 8.000 Sala, dormitdrio e cozinha

Fonte: BRADESCO (2009).

Na Tabela 3.4 - Numero de Empresas e EmpregadosPdlos Brasileiros de
Méoveis, verifica-se os principais poélos brasileides méveis. Ressalte-se, ainda, que todos
eles estdo concentrados nas Regides Sul e Sudestepredominancia de producao de

moveis residenciais, como salas e dormitorios.
3.2.1.1 Exportacdes de Moveis dos Estados Brasitesr

Conforme Tabela 3.5- Principais Estados ExportaldesMoveis — Brasil, 2007, logo

abaixo, as exportacdes brasileiras de moéveis seentmam nos estados de Santa Catarina e
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Rio Grande do Sul, que juntos correspondem a nea@58o do valor exportado pelo pais em
2007. O Estado de Santa Catarina é especializado@mis residenciais de pinus, possuindo
mais de 2.000 empresas, correspondentes a 13%ngassas moveleiras instaladas no Brasil
e € o maior estado exportador. Concentra 36,2%xjastacdes brasileiras do setor, sendo o
APL de S&o Bento do Sul o maior exportador do paiis seus US$ 364 milhBes exportados
em 2007.

Tabela 3.5 - Principais Estados Exportadores de M@&is — Brasil, 2007

Estado US$ 1.000 Participacdo %
Santa Catarina 364.029 36,2
Rio Grande do Sul 289.089 28,8
Sao Paulo 131.429 13,1
Parana 111.081 11,0
Bahia 65.592 6,5
Minas Gerais 21.135 2,1
Ceara 6.307 0,6
Espirito Santo 4174 0,4
Para 2.698 0,3
Rio de Janeiro 1.919 0,2
Outros 7.990 0,8
Total 1.005.442 100,0

Fonte: BRADESCO (2009).

O Estado do Rio Grande do Sul produz méveis residsnretilineos, de metais e em
menor grau moveis torneados de madeira macicauPtbd4s/% das empresas brasileiras
produtoras de moveis, que juntas empregam 13,7%adade-obra e respondem por 28,8%
das exportagfes, correspondente a US$ 289 milBaesEstado de S&o Paulo possui 25,5%
das empresas moveleiras, que fabricam todos asdpmdveis com destaque para os méveis
de escritorio sob encomenda, gera 29,3% dos enpugia industria. Suas exportacdes de
moveis correspondem a 13,1% das exportacoes lmasijle que representa um montante de
US$ 131 milhdes. Possui trés grandes pélos mousleair de Votuporanga, o de Mirassol e o

da Regido Metropolitana de Sao Paulo.

3.3 Variaveis que Afetam a Economia da Industria Meeleira

3.3.1 Tecnologia

No aspecto desempenho e capacitacdo, € perceguizel dinamica da modernizacéo
tecnoldgica da industria de moveis origina-se, eamde parte, pelas inovagdes de produto,

realizadas por meio da utilizacdo de novos mageeaprimoramento ddesign No entanto,
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nem todas as empresas tém condi¢Oes de absones temnologias, tanto pelo porte como
pelo cunho familiar na gestao dessas empresas.

Os fornecedores de maquinas e equipamentos paradistia de modveis séo
predominantemente nacionais, e ainda ndo consagemaiparar-se ao nivel tecnolégico dos
fornecedores internacionais, especialmente Alemanhalia, que produzem equipamentos
com melhor qualidade no que diz respeito aos qeetrecisdo e produtividade. Para
minimizar essa incapacidade de absorcdo de noeawldgias, alguns APL moveleiros
criaram centros tecnoldgicos voltados para a ctgga@® de méao-de-obra e desenvolvimento
tecnologico, como os APL de Sdo Bento do Sul-SOntBeGoncgalves-RS, Uba-MG,

Votuporanga-SP e Arapongas-PR, sendo geridos, amaioria pelo SENAF.

Apesar da existéncia desses centros tecnologl@syma grande variagdo nos
processos produtivos adotados pelas empresasmhdagle do produto final, e isso se deve
a auséncia de normas técnicas gerais que regulativasades e os padrdes. A normalizacéo
apesar de ser elemento-chave no processo de cemaiare na defesa do consumidor, ainda
ndo conseguiu evoluir satisfatoriamente no setaist&m normas técnicas somente para

moveis de escritdrio, moveis escolares e moévemitid.
3.3.2 Verticalizacdo

No Brasil, uma das principais caracteristicas dasitria de moveis tem sido a grande
verticalizacdo de seus processos produtivos, cambém, o baixo grau de especializacdo de
suas plantas industriais. Em geral, em uma mesrmaatagyl desenvolvem-se inumeros
processos produtivos e se obtém uma multiplicidkdprodutos. De forma geral, predomina

a estrutura familiar de administracdo, com exackxle@ntralizacdo por parte nos donos.

A excessiva verticalizacdo, segundo Feetal. (1995), deriva, em grande parte da
falta de tradicdo em procedimentos cooperativoseampresas e, também, de mecanismos
de defesa, que possibilitem assegurar o fornecoment qualidade dos seus produtos.
Principalmente quando se leva em consideracaoidot@adustrial incapaz de atender-lhes

adequadamente em termos de preco, prazo de emtregaformidade técnica. Ressalte-se

12 Dentre os principais, tem-se: CTM — Centro de ®&mico do Mobiliario, unido da FETEP (Fundagdo de
Ensino, Tecnologia e Pesquisa) e SENAI, em S&odBdnt Sul-SC; CETEMO — Centro Tecnoldgico do

Mobiliario, em Bento Gongalves-RS; CETMAN — Cenfrecnologico da Madeira e do Mobiliario, em S&o José
dos Pinhais, na regido metropolitana de CuritiFdR-
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ainda que o baixo grau de especializagéo das plantastriais relaciona-se diretamente com
a incipiente normatizacdo dos processos industmaisle produto, o que diminui a

produtividade.

3.3.3Designe Marketing

A competitividade da industria moveleira depende sé@mente da eficiéncia dos
processos produtivos, mas também da qualidadegmforto, da facilidade de montagem e,
sobretudo, daesigndos méveis.

A utilizacao de novos materiais, 0s novos tiposacibamento e designconstituem

as principais atividades inovadoras na indUstiias&ja, a mais importante fonte de
dinamismo tecnolégico origina-se da inovacdo dosdymos, uma vez que as
tecnologias de processo estdo consolidadas e dimd as mudancas tecnol6gicas
sdo incrementais (DENK, 2000, p. 92).

Destacando alesigne o marketingna analise da industria moveleira no Brasil,
Coutinho (1999) resume 0 processo de concorrérasaadindustria por meio das seguintes
caracteristicas: 1) cOpias “em cascata” caracterizado o setor moveleiro nacional,
limitando a competitividade e criatividade, indwtna capacitacdo tecnoldgica como
elemento central de diferenciacéo entre produt@eauséncia de marketing, ou seja, pouco
conhecimento do gosto do consumidor nacional; 8tifacias na criacdo, manutencao da
imagem e marcas como fator de lideranca; 4) afagdz tecnolégica sempre supera
atualizacado em design; 5) aprimoramento dos cutsdermacéo de profissionais constitui-se
em uma reclamacdo generalizada (nivel técnico, ewsitéario e pds-graduacao); 6)
terceirizacdo e parcerias ainda em estagio embiio®)&/) as empresas nao operam com
departamento de marketing; 8) a pesquisa de mert@al@ fator estratégico; 9) opinido do
vendedor promove mudancas formais (inclusive defioelelos para cépia); 10) sucesso de
vendas é determinante para a manutencdo de mo(sieiso “conservador”); e, 11)

desconsideracdo com atendimento pos-venda.

3.4 O APL Moveleiro de Sdo Bento do Sul

Fundada em 1873 por alemées, poloneses e austrid@osBento do Sul € um
importante centro industrial do planalto norte @atd Catarina. Situa-se a 259 km da capital
estadual (Floriandpolis) e a 117 km do porto nradtde S&o Francisco do Sul. Essa cidade é
o centro da microrregido do Alto Vale do Rio Ne@Rio Negrinho e Campo Alegre) e tem

cerca de 70.000 habitantes, possui também umaimdréeestrutura industrial onde destacam
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empresas que competem em nivel internacional. Ar&i§.1 — Localizacdo Geografica de
Sao Bento do Sul (SC), logo adiante, mostra ailagdo geogréafica da cidade em relacdo a

grandes centros como Curitiba, Joinville, Mafratoeputros.

O APL moveleiro de Sdo Bento do Sul é uma das ingi®rtantes aglomeracdes
produtivas fabricantes de méveis do Brasil e o mddoEstado de Santa Catarina. Esse APL é
especializado na producdo de moveis de madeiracenagpinus de alto padrdo para o
mercado interno e de mdveis de madeira macigairdes de médio padrdo para o mercado

internacional, notadamente mdveis residenciais.

Figura 3.1 — Localizacado Geografica de Sdo Bento &ul (SC).

llllglll “““
FUBRIANOPRLIS € PORTO ALEGRE U\ *

Fonte: Mével Brasil*®

De acordo com Denk (2000), este APL tem 335 empregaveleiras, abrangendo o
municipio de Sao Bento do Sul — 199 empresas, Rigrinho — 118 empresas (15 km) e
Campo Alegre — 18 empresas (15 km), com uma gerded® mil empregos diretos. Ha
predominancia de pequenas e médias empresas, apadas 3 empresas consideradas de
grande porte, todas elas localizadas em Sdo BemiSul A APL de Sao Bento do Sul
responde, atualmente, por 36,2% das exportacOemnascde moveis, 0 que demonstra a sua

importancia como objeto de estudo.

¥ MOVEL BRASIL. Disponivel em http://www.movelbrasil.com.br/layout/imagens/paginesfgles/mapa.jpg
Acesso em: 20.1.20089.
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3.4.1 Década de 1920-1950: Inicio do Processo dduatrializacdo

Segundo Denk (2000), a estrutura industrial de Bé@oto do Sul voltada para a
producao de moveis foi consolidada entre as déa@ld920 e 1950, a partir da acumulacéo
prévia de capital oriundo da agricultura, da enatenda madeira e do artesanato, e de alguns
conhecimentos técnicos adquiridos no pais de orig@snimigrantes — Alemanha, Austria e
Polbénia. Conforme Cunha (2007), a fabricacédo deaisédomecou a ganhar corpo a partir de
1921 com a implantacdo da empresa Erhl & Cia., posgteriormente, mudou sua razao social
para Moveis Cimo. Mas é mais especificamente nad#de 1940, quando se fortalece uma
estrutura industrial e mercantil, com grande exfart® producdo moveleira, sendo realizada
por pequenas e meédias empresas a parir de investsnde capital local e gerenciamento

empresarial familiar.
3.4.2 Décadas 1950-1970: Fortalecimento da IndustrMoveleira

Nos anos de 1950 a 1970 ocorrem transformacdestiesis na aglomeragao de
industrias produtoras de méveis de Sdo Bento dprdthdamente a partir do aumento da
demanda do mercado interno e externo. O goverrexdednplementou uma estratégia para
desestimular as exportacdes de madeira bruta, @anigbuiu no processo de agregacao de
valor dessa matéria-prima por meio da producédo @eeis, sendo a imbuia e a araucaria as

espécies mais utilizadas.

Este periodo foi marcado, segundo Denk (2000), @agteansdo do mercado interno,
modernizacao tecnoldgica e reestruturacdo das sawra partir do crescimento das mais
antigas e, também, da concentracdo de capitaisa Aléso, cresce o nimero de pequenas
empresas, sendo muitas delas terceirizadas nossma® tornearia, lustracéo e pintura de
moveis. Corroborando esta analise, Cunha (20073tragjue no final da década de 1970 o
aglomerado produtivo aqui estudado teve 118 empresadas, com a geracédo de 5,5 mil
vagas de trabalho.

3.4.3 Década de 1980: Reestruturacao Produtiva etinducao doPinus

A década de 1980 é marcada pelo aumento da exagpaciqualidade pelo mercado
consumidor brasileiro e pela intensa concorrénai@ @nduziu a reducdo de custos.
Concomitantemente, houve uma retracdo do mercaeimine mudancas no uso da matéria-

prima, de imbuia e araucaria pargious Essa retracdo do mercado teve como origem o
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aumento do preco do petréleo, que levou varias esapra faléncia, ou mesmo, a sofrerem
processos de aquisicdo por parte de empresas mpislizadas, além disso, o moével

preferido ndo era mais o estilo colonial, carastien de Sao Bento do Sul.

A década de 1980 foi considerada a década perdidaopcrescimento brasileiro. Esta
situacdo é observada por Cunha (2007) e BRDE (208 colocam que a taxa de
crescimento do pessoal empregado na industria deisnda regido de Sado Bento do Sul se
arrefeceu nessa década, fendbmeno que se estetatkuparque produtivo catarinense. Nesse
periodo a producdo de méveis da regido estavaiahigmta, basicamente, para 0 mercado
nacional e muitas empresas ainda mantinham a tiald&cional de moveis coloniais, apesar
dos grandes centros ja apresentarem resisténabsoacdo desses produtos. Nesse momento
surge o discurso de que a superacéo da crise deeconcretizar por meio das exportacoes;
estratégia que foi incentivada por problemas deefimento internacional, em especial por
parte do leste europeu que se encontrava em pliseade dissolucdo da Unido Soviética.

A estratégia de exportacdo foi baseada em agexpestadores, que intermediavam
0S aspectos técnicos e comerciais, determinandsirddicdo dos pedidos entre as empresas.
Desta forma, houve uma maior flexibilidade e um hoelaproveitamento dos recursos
disponiveis, no entanto, as empresas exportadassa@m a ter uma forte dependéncia do

importador ou do proprio agente, no tocante a [eqaalidade designde produto.

Houve também na década de 1980, conforme Denk )2G®D0surgimento de
estabelecimentos de fundo de quintal, especialzaus setores de lustracdo, lixacdo e
tornearias, prestando servicos as empresas mailfiesgnciando-se das tradicionais oficinas
de marcenaria que produzem diretamente ao conspnidmacterizando o inicio de um

processo de terceirizagao.

Nesta década, a industria moveleira de Sdo Ben8utllmcalizava-se acentuadamente
na area urbana da cidade, o que gerava problen@srdais como dispersédo no ar do po6 de
serragem, disposicao de residuos de tintas, vermzsolventes em locais inadequados e
grande trafego de veiculos pesados, 0 que gerdu&dm do solo, agua e ar, e também
problemas de poluicdo acustica. Diante desse quadnorefeitura municipal utilizou o
instrumento de politica ambiental de comando e rotnt ao instituir a “Nova Lei de
Zoneamento, sua Disciplina e Aplicagdo”, que invent a industrializagdo com criagao de

trés distritos industriais, buscando a minimizagls impactos ambientais anteriormente
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descritos, bem como ofereceu vantagens, utilizanskbumentos econémicos, por meio da
isencdo de impostos por determinado periodo, dodederrenos, execucdo de servigos de

terraplanagem e vias de acesso.

3.4.4 Década de 1990: A Conquista do Mercado Inteagional

As exportacdes aumentam fortemente no inicio daddééde 1990, pois as firmas da
regido de Sao Bento do Sul buscaram, intensivamenteercado externo como forma de
superar as dificuldades do mercado interno existeat década anterior. Muitas empresas
fabricantes de moveis de alto padrdo passaram tnates®o mercado internacional a
integralidade de sua producéo, abandonando o neelradileiro. MDIC e SOCIESC (2007)
colocam que nessa década, em paralelo a opcaxpantagdes, houve um forte processo de

modernizacao tecnoldgica.

No entanto, segundo Denk (2000), apds um fortecienesito das exportacdes nos
anos de 1992 e 1993, a sobrevalorizagdo cambidPédh trouxe grandes dificuldades para as
empresas exportadoras brasileiras. Os custos dag#o cresciam em um ritmo maior do que
o verificado na desvalorizacdo cambial. A partif, adauitos exportadores tentaram realizar
uma manobra de voltar ao mercado interno com uma fioha de produtos, mas nao
obtiveram éxito, em funcéo, principalmente, da &mgséncia de vendas para o mercado
interno. Esse quadro de desincentivos as expogagirente foi alterado no ano de 1999.

A conquista do mercado internacional se deu pe#tag@o da madeira danus
abundante na regido, mas que anteriormente er&ecgs$a pouco nobre pelo empresariado
local. Isso ocorreu pela ndo aceitagdo, por patéutopa e dos Estados Unidos da América,
da entrada de moveis de madeira tropical em virtdaddesenvolvimento da consciéncia dos
consumidores, pois ha uma associacao direta pte @astes entre as madeiras tropicais e a
devastacdo da floresta amazodnica, o que acabaassformando numa barreira & sua
importacdo impostas pelos préprios consumidores.

Além disso, opinus brasileiro € mais barato que o europeu, pois meiro é
beneficiado com 15 a 20 anos de crescimento egunde, com 30 a 40 anos de crescimento.
Acrescente-se a isso fatores como méo-de-obra beaita e capacidade de producgéo
instalada ociosa. A insercdo das empresas moweleiranercado internacional foi facilitada

pelos importadores, que tradicionalmente fazemdosdsob encomenda, definem os modelos



94

e enviam planos detalhados, com exigéncias em sedmamormas e especificacdes técnicas,
ou seja, determinam o design do produto. Logo, {sed@ferir que a producdo das empresas

locais era comprada, por meio de uma espécielde l@omovido por esses importadores.

3.4.5 Década de 2000: O Retorno ao Mercado Naciommair meio de Nicho de Mercado

Ainda na década de 2000, os importadores continuaraleterminar aesigndos
produtos fabricados por grande parte das empreséenpentes ao APL de mdéveis de Séo
Bento do Sul. Caracteriza-se, dessa forma, umaao@nto na busca por menores precos por
parte dos importadores junto a fornecedores, néeste dessa regido, mas também de outros
paises, que porventura apresentassem condicOesodezip méveis de acordo com suas
especificacdes. Dessa forma, quando os compradamstram custos mais reduzidos fora

do Brasil, imediatamente trocam de fornecedores.

A valorizacéo do real frente o ddlar norte-americasentida mais fortemente a partir
de 2005, interferiu negativamente no niumero de esagrexportadoras do APL de méveis de
S&o Bento do Sul. Isso ocorreu devido a ndo aémitagor parte dos importadores, da
consequente equalizacdo de precos oriundas desmespo de valorizacdo cambial.
Novamente, a alternativa para a queda das vendasnergado internacional foi o
redirecionamento das vendas para o mercado naciBaed isso, houve a necessidade de
promover uma diferenciagcdo dos produtos, pois apresas de Sao Bento do Sul
necessitavam reconquistar um mercado nao priorizadae ja estava sendo atendido por

empresas de outros APL.

Para esse retorno ao mercado nacional foi defieskaategicamente, a conquista de
certos nichos de mercados, buscando-se diminwgpardiéncia em relacdo aos importadores.
O principal nicho de mercado escolhido foi o destwnidores de produtos verdes, que
buscam moveis produzidos de maneira ambientalmemteeta. Para tanto, utilizou-se a
estratégia de lancamento de um selo verde, o Biehféde logomarca no anexo 1).

3.4.6 A Formacéao da Mao-de-Obra Moveleira

A mao-de-obra da industria moveleira, em sua gramderia, apresenta no seu
processo de formacao profissional tanto a expadaé&mmo a pratica, ambas adquiridas em
estabelecimentos mais antigos ou, mesmo, nas naai@eme fundo de quintal. Até os anos

1980, a capacitacao profissional continuava nosmogsnoldes da primeira fase do processo
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industrializacao, ou seja, atuando individualmertéormacao de recursos humanos por meio
do desenvolvimento do bindmio experiéncia/pratiEen 1994, inicia-se 0 primeiro curso
superior do Brasil em Tecnologia Mecanica em MQveisn convénio realizado entre
Fundacao de Ensino, Tecnologia e Pesquisa — FETERversidade do Desenvolvimento do
Estado de Santa Catarina - UDESC.

Na segunda metade da década de 90 inicia-se #ag#iado Centro Tecnoldgico do
Mobiliario — CTM -, que recebe todos os equipamentio Servico Nacional de
Aprendizagem - SENAI. A administracdo do CTM, atipate entdo, passa a ser feita em
parceira SENAI/FETEP.
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Quadro 3.1 — Cursos Técnicos e de Graduacao Dispuais em S&o Bento do Sul.

Instituicdo Curso

Aprendizagem Industrial em Desenhista Industriadideeis
Técnico em Design de Mdveis

Aprendizagem Industrial em Marceneiro

Inspecao da Qualidade em Méveis

Leitura e Interpretacao de Desenho Técnico de Movei

SENAI/CTM Marceneiro
Centro Tecnoldgico do | Montador de Méveis
Mobiliario Preparador e Aplicador de Material de Acabamento Egstola

Programador CNC Madeira
Prototipista de Moveis
Qualificacéo Basica em Movelaria
Solidworks — Basico

Solidworks — Avancado

Técnico em Méveis

UDESC Tecnologia em Sistemas de Informacéo
Universidade do Bacharelado em Sistemas de Informacéo
Desenvolvimento do Estado Tecnologia Mecénica — Producéo Industrial de Méveis
de Santa Catarina Engenharia Industrial Mecanica

Administracao
Ciéncias Contabeis

UNIVILLE Comeércio Exterior
Universidade da Regido de Direito
Joinville Educacéo Fisica

Engenharia Mecénica
Engenharia Mecatrénica
Gestao Comercial

SOCIESBS Automacéo Industrial
Sociedade Educacional de| Informatica
Séao Bento do Sul / Escola| Mecanica

Técnica Tupy Mecatrbnica

Plasticos

Fonte: Elaboracao propria.

A Universidade da Regido de Joinville — UNIVILLE9rsolida-se na regido com a
inauguracdo em 1998 de campus préprio e a criagadiveirsos cursos de graduacdo. Em
2000, € inaugurada a Sociedade Educacional de &éto Bo Sul — SOCIESBS -, fundacéo

mantenedora da Escola Técnica Tupy com estrutoraiprna cidade.

3.4.7 Variaveis que Afetam a Competitividade do APlde Moveis de S&o Bento do Sul

3.4.7.1 Tecnologia

As empresas do APL de moéveis de Sao Bento do Slidadea uma maior atencao ao
processo produtivo, 0 como fazer, e uma menor ateag parcerias, adquirindo maquinas e
equipamentos de Ultima geracdo para as areas emads vitais. Segundo BRDE (2006)
nesse aglomerado produtivo ha maquindrios novas @@ procedéncia nacional, quanto
importado. Destaca-se que as firmas que tém comncigal foco a exportagéo, utilizam
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maquinas e equipamentos de grande precisdo e dadl@;i na maioria importados da
Alemanha e Italia, os quais possibilitam realizperacdes de elevadissima tecnologia e

acabamento.

Na area de beneficiamento de madeira ha otimizadt@aorte, com leitura ética para
multiplas medidas de corte, como também, tém sitieados, cada vez mais, os centros de
usinagem segundo Denk (2000). Ja na area de acatoarhé aumento do uso das linhas de

pintura com tecnologias de secagem rapida. No APindveis de S&do Bento do Sul existem:

Maquinas e equipamentos de varias geracdes, predoda, contudo, as com idade
entre um e cinco anos e entre cinco e dez anosefauo parque de maquinas nao é
defasado e nem se constitui um fator limitante mpeitividade do aglomerado
(CUNHA, 2007, p.318)

Quanto ao processo de pesquisa e desenvolvimeriosca de inovacdo, as empresas
deste APL tém seu aprendizado caracterizado fedoning by doing A experiéncia
acumulada e os testes efetuados pelos propriosdaéatas empresas e também funcionarios,
de acordo com Denk (2000), encontram novas solugdefnindo novos processos,
adaptacdes tecnoldgicas e as melhorias de técmpicde qualidade. Também ocorre o
aprendizado na formigarning by interactingporém em menor grau, através da integracao
com outras empresas, centros tecnolégicos e técda® fornecedores. Os proprios agentes
de comércio exterior também contribuem com intadgdna evolugcdo dos produtos e

padrdes de qualidade, repassando informacdes gasetdgéncias dos consumidores.

3.4.7.2 Cadeias Globais de Valor: O Mercado Interraonal Determinando os Padrdes

Ambientais

Muitas firmas em paises em desenvolvimento estdo além da competicdo por
preco, aumentado sua competitividade e, ao mesmpote procurando por padrdes
ambientais e de trabalho superiores, além de hdéisgs de salde e segurancga no trabalho.
A adocdo de padrdes ambientais superiores (origem igsumos, pintura nao toxica,
processos de pintura, sistema de gerenciamentceatabe questdes relacionadas a saude e
seguranca no trabalho, dentre outros) é impulseorpeda conexdo destas firmas a cadeia
global de valor, ou seja, consumidores e sociedadeorganizada, incluindo organizagdes
nao-governamentais, especialmente em paises dégdngp que tém pressionado para que

haja responsabilidade ambiental nos produtos eepsos.
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No caso do APL de méveis de Sdo Bento do Sul, sleg@iiveira (2008), os clientes
internacionais s@o as principais fontes determesadbs padrbes ambientais, por meio dos
agentes exportadores brasileiros ou estrangeivess@p utilizados por 75% das firmas desse
APL. De forma geral, esses agentes vém dasigndeterminado e procuram por precos
baixos, importando mdéveis sem marca local, queepiosinente recebem a marca do cliente.
Ou seja, basicamente os clientes estrangeirosrieare sua producao para as firmas de Sao

Bento do Sul, que competem via preco.

A relacdo das firmas do APL de S&o Bento do Suligserhierarquica, ou seja, 0s
agentes exportadores, que sdo os compradoreseexgrande controle junto aos produtores,
especificando aesigndo que € produzido e também os parametros do ggoctis como
padroes de qualidade ambiental. Isso corroboraraafao de Cunha (2007) de que ha um
elevado poder de influéncia da governanca exdgerarcido pelas redes globais de
comercializacdo e pelos agentes executores deeliisas, 0os agentes de exportacao.

Esses agentes focam suas demandas em aspectosodotog§y como madeira
certificada ou pintura ndo toxica, e caso o produo atinja a performance ambiental
determinada, eles podem ter seus contratos cansedatbpassados para outros. Além disso,
se as firmas apresentam uma performance ambiarmalier ao determinado pelo agente

exportador, elas ndo conseguem um diferencial elprue compensem o esforgo adicional.

Considerando o gerenciamento ambiental, segundei@i(2008), as firmas do APL
de moveis de Sao Bento do Sul, concordam que oaahe@rexterno € mais rigido do que o
mercado brasileiro e tém investido em padrbes deama ambiental. Elas consideram que a
certificacdo do Conselho Brasileiro de Manejo Btak- FSC Brasif, para a origem da
madeira, € mais importante que a ISO 14001 - sistlrgerenciamento ambiental, e isso se
comprova com o fato de que 43% das firmas produméneis a partir de madeira certificada
pelo FSC, enquanto que somente 12% séo certifiggeladSO 14001. Essa maior atencéo a
certificacdo da madeira se da pelo fato de que dea&7% da madeira utilizada serpieus
que séo oriundos de plantacdes comerciais locakizddntro do proprio territério do APL de

moveis de Sdo Bento do Sul. Destaca-se o fato Hstmdo de Santa Catarina, conforme

% O Conselho Brasileiro de Manejo Florestal — FS@siB®& uma organizagdo ndo-governamental, indepéade
e sem fins lucrativos, reconhecida como uma OSC®ganizacdo da Sociedade Civil de Interesse Rijblic
cuja missao é a de difundir e facilitar o bom mardgs florestas brasileiras conforme principiositérios que
conciliam as salvaguardas ecolégicas com os beémefociais e a viabilidade econdmica. Disponival e
<http://www.fsc.org.br>. Acesso em 18.01.2009.
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Ambiente Brasil (2009), tem uma area plantada d&9®0 hectares, o que corresponde a
20,65% da area plantadamgieusno Brasil, sendo o segundo maior proddtor.

Os produtores de méveis do APL em estudo néo téatmocom seus clientes finais,
devido ao fato desses clientes comprarem diretantig agentes exportadores, isso induz a
um alto nivel de incerteza para as firmas prodstal® moveis, principalmente, sobre as
exigéncias desses clientes finais. Isso dificuttea ypercepc¢ao clara sobre futuras mudancas
tanto do comportamento dos consumidores como dagsrips agentes. Com o intuito de
minimizar a incerteza, as certificacfes e os invesitos em padrées ambientais mais rigidos
sdo a garantia para as demandas futuras, ou s#jtg-Se evitar que pressbes dos
consumidores finais por padrbes ambientais, induzasagentes exportadores procurarem

outras localidades ou regides para a producdo desis) como por exemplo, a China.
3.4.7.2.1 Outros Agentes Determinantes dos Padro&sibientais

Os padrdes ambientais dos moveis produzidos enBB&@o do Sul estdo diretamente
ligados as exigéncias ambientais estabelecidas optnos agentes além do mercado
internacional, ndo obstante este ser o princip@roenante. Dentre esses outros agentes,
Oliveira (2008) relaciona: agéncia estadual amhblesecretaria municipal de meio-ambiente,

bancos, sindicato, companhias de seguro, mercanonahe comunidade.

A agéncia estadual ambiental, FATMA — Fundacao @woMmbiente, e a Secretaria
de Meio-ambiente da Prefeitura Municipal de Saot®eio Sul, sdo, respectivamente, 0
primeiro e o terceiro agente com maior grau deu@rftia na determinacdo dos padrbes
ambientais. Ou seja, a regulamentacdo do govertm ys® de instrumentos comando e
controle de politica ambiental exerce importanggepaa determinacdo das matérias-primas,
insumos e processos produtivos adotados pelo APmdleeis de Sdo Bento do Sul. A
regulamentacdo governamental € exercida por mefisadizacdo para evitar que 0s recursos
naturais sejam explorados irracionalmente, comedtas, mananciais de 4gua e o solo. Além
de ser responsavel pelo licenciamento ambientak garante a conformidade dos

empreendimentos industriais as legislacbes amiserfiederal, estadual e municipal,

> O Estado do Parana tem a maior area de plantagfmas com 605.130 hectare, seguido pelo Estado de
Santa Catarina com 348.960 hectares e pelo Esta8aa Paulo que tem uma area de 202.012 hectags,. &
Estado do Parana corresponde a 35,80%, o Estafanda Catarina a 20,65% e o Estado de Sao Patl@%04

da area total de 1.690.160 hectares dgnus plantado no Brasil. Disponivel em
<http://www.ambientebrasil.com.br>. Acesso em 120Q9.
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observando se esses empreendimentos sdo ou naacigste poluidores hidricos,

atmosféricos, do solo e sonoros.

O setor financeird também exerce importante papel na determinacaopddses
ambientais dos moéveis produzidos em Sao Bento Ja&&mu as companhias de seguro sendo
0 segundo grupo com maior influencia e os bancascgendo o quinto. Essa influencia do
setor financeiro ocorre pois esta sujeito a instmios de comendo e controle em nivel
nacional, como a Lei 9.605/98 que estabelece qustitliicbes financeiras, quando
financiarem projetos e empreendimentos em desa@mgioas normas ambientais vigentes,
poderdo ser responsabilizadas, solidariamente, epentuais danos causados ao meio-
ambiente”. Logo, o setor financeiro incorpora a&tie riscos ambientais e sociais quando da
avaliacdo de um financiamento, pois ao concedefinanciamento o agente financeiro esta a
patrocinar o impacto sobre a sociedade e ao memeate advindo do futuro projeto,
portanto, a analise dos padrdes ambientais adofalas firmas do APL de méveis de Sao

Bento do Sul é essencial no processo de financi@ntensuas atividades.

Ja o sindicato € o quarto maior determinante ddsdpa ambientais dos produtos do
APL em estudo, pois essa representacdo do setwvadpridivulga informacdes que
influenciam a tomada de decisdo das firmas, beno@oticula acdes voltadas para o0 acesso a
mercados, educacdo empreendedora, inovacao edg@nobmo inclusas no projeto APL de
Méveis do Alto Planalto Catarineriée Esse projeto é desenvolvido em parceria com o
SEBRAE, SENAI, prefeitura e instituicdes de ensohentre outros parceiros.

Os consumidores nacionais sao 0 sexto grupo &exxfluencia sobre os padrdes
ambientais em questdo, ou seja, o penultimo grlgbo.ocorre pelo fato da produgédo de
moveis do APL de moveis de Sdo Bento do Sul estéada para as exportacdes, portanto, 0s

consumidores nacionais tém poucas oportunidadesutiizar seu poder de compra de forma

® Em pesquisa realizada na internet foram encorgragéncias bancérias no territério do APL de mddeis
Sao Bento do Sul das seguintes instituicbes: Cacandmica Federal, Banco do Brasil, Banco do Estilo
Santa Catarina, Banco Meridional do Brasil, Bartad & Banco Bradesco.

" O projeto Arranjo Produtivo Local de Mdveis do mllio Norte Catarinense tem por objetivo geral
desenvolver a competitividade das indlstrias manaslefortalecendo a atuagdo nos mercado interexterno

de forma integrada, inovadora e sustentavel perdutiaumentar a participacdo no mercado, vendas e
lucratividade. Dentre suas acdes temos consultedaoldgica e pesquisa cientifica, participagao feimas
nacionais e internacionais, consultoria e capa@itagm gestdo mercadoldgica, acdes de associatsismo
consultoria e capacitacdo para desenvolver e naltmmpadrdo da qualidade, capacitacdo para formadgéo
mao-de-obra operacional, agfes de viabilizacaantiad de financiamento, dentre outras. Disponinekattp.
www.sigeor.sebrae.com.br>. Acesso em 13.01.2009.
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a determinar estes padrdes. Por sétimo e ultimpoghd a comunidade, pois essa ja nao é
impactada de forma intensa pelas etapas do progesslotivo desde a década de 1980,
quando a Prefeitura Municipal de S&o Bento do i®&iltuiu a “Nova Lei de Zoneamento, sua
Disciplina e Aplicacdo”, que incentivou a indudidacdo com criacdo de trés distritos
industriais fora do perimetro urbano da cidade, @@posto na secdo 3.4.3 — Década de
1980: Reestruturagao Produtiva e Introduca@idos.

No entanto, estudos empiricos (ALVESal, 2007; ENOKIet al, 2008) apontam que
uma parcela significativa dos consumidores atuarsahstram preocupacdes com 0 meio
ambiente.

A maioria dos entrevistados (85%) demonstrou preacfio com o meio ambiente;
75,7% concordam que as informacdes atuais sobreio ambiente incentivam a
compra de produtos verdes; 57,9% estariam dispastpsgar mais por esses
produtos preterindo 0os mais baratos que degradameio; 47,8% s&o motivados
pelos beneficios e 65,8% pelo maior valor agregém@roduto verde (ENOKeét
al., 2008, p.1)

Portanto, € possivel inferir que na medida em gu“onda verde” de produtos
ecologicamente corretos avance no mercado brasilesr consumidores nacionais passem a

exercer maior poder de barganha também na inddstmadveis.
3.4.7.3 Confianca e Cooperacao: Um Aspecto em Evoéo

Uma das principais caracteristicas de um APL é imassa relacéo interfirmas e o
empreendimento de acfes conjuntas para o seu @bserento. Por meio de uma analise
entre as formas desta relacéo intrafirmas e dams$ircom as instituicdes de apoio € possivel

identificar a existéncia ou ndo de confianga e ecagio no ambito de um APL.

No caso do APL de méveis de Sdo Bento do Sul aeragpo entre as firmas
produtoras de moveis com seus fornecedores, segbedk (2000), se da pela troca de
informacgBes sobre o desempenho de uma determinati&iamprima ou insumo, revelando
uma preocupagao maior com 0s aspectos internogobgao processo produtivo, havendo
pouca interacdo em aspectos como o0 desenvolvimemiqunto de projetos de forma
sisteméatica. Isso denota uma tendéncia em trabakaiorma isolada. Ja em relacdo a
capacitacao tecnolégica hd uma preocupacdo conmaladage do produto final, como por
exemplo, o desenvolvimento de tintas e vernizespedos relacionados ao desempenho dos

produtos. Percebe-se também n&do haver preocupagdo aspectos relacionados ao
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planejamento e desenvolvimento de longo prazo eegigem maior intensidade tecnoldgica,

como projetos conjuntos e desenvolvimento de maguin

A maior preocupacao ligada aos aspectos imediabtss plocessos produtivos e
produtos finais se da pelas exigéncias dos ageegm®rtadores no momento do
estabelecimento do contrato de exportacdo. Ou aefecessidade de atender aos padrdes
ambientais internacionais e manter o volume de agndomo o imposto pela Comunidade
Europeia, que proibe a entrada de qualquer moéwehgo respeite os niveis de emissao nos

testes realizados em cola, tintas e vernizes.

Apesar do alto grau de exigéncias ambientais inopgstlos agentes exportadores, a
parceria entre as firmas do APL de moveis de SduoBdo Sul e as escolas técnicas e
universidades confirmam um baixo grau de compromeito na busca conjunta de solucgdes
para o setor. A cooperacdo se d4 em maior graustalde treinamento de profissionais e em
menor grau no envolvimento de técnicos dessaduitéies em pesquisas mais complexas
que possam vir a serem financiadas pelas firmas, imeestimentos em laboratérios e

equipamentos na busca de inovag@es tecnoldgicas.

De acordo com Denk (2000), a cooperacdo com osooc@mtes se da em aspectos
pouco relevantes para o aumento do desempenho titwopgelas empresas, como
empréstimos de matéria-prima, negociacdes sindécaucédo de problemas de transporte e
energia. No entanto, um fendmeno que merece destagurganizacdo de feitjautilizada
como ponto de partida para estimular a participagdoonsequente intensificacdo de
cooperacao, em aspectos mais relevantes para wdesmento sustentavel do APL, como

por exemplo, marketing setorial, processos de ¢xp&o e tecnologia.

Outra evolucdo da cooperacao entre as firmas dod&Phoveis de Sdo Bento do Sul
€ a criacdo do Selo Biomdvel, que visa certificgreducdo demodveis com conceitos de
sustentabilidade, que atendem os requisitos dédgdal e estilo visual normalmente exigidos
por consumidores de maior poder aquisitivo. A pgddude moveis com selo verde é uma

estratégia criada para permitir a reintroducdorddygdo moveleira das firmas de Séo Bento

'8 Feira Movel Brasil — Feira de Méveis e Decorac@esita com 150 expositores produtores de méveis que
apresentam seus produtos a lojistas, representaterrciais e agentes exportadores. Disponivel em
<www.movelbrasil.com.br>. Acesso em 29.12.2008.

Feistock — Feira Multissetorial: conta com 50 eipoes de moveis , cerAmica, confecgbes, decoragdes
artesanatos e é voltada para o consumidor finapddiivel em <www.feistock.com.br>. Acesso em 220@8.
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do Sul no mercado brasileiro. Tendo sido utilizpdsaa esta estratégia as caracteristicas ja
preexistentes neste APL, a exemplo da utilizacdesdelas técnicas e centros tecnoldgicos,
como referéncias no processo de certificacdo, e&em@o, também, da valorizacdo das
praticas de disposicao de residuos por parte daadilocalizadas em distritos industriais

previamente construidos pelo poder publico pargabtais firmas.

Mediante o exposto, podemos inferir que a cooperagdre as firmas e os agentes
econdmicos localizados no APL de S&o Bento do Pubsanta-se em um processo de
evolucdo, pois passa de um carater informal e atalsipara um carater estratégico de
conquista de mercado e criacdo de marca. O camn&iemal e ocasional da cooperacédo se da
com a preocupacao por aspectos imediatos dos poscpsodutivos e produtos finais, como
troca de informacdes sobre o desempenho de umamist€la matéria-prima, o
desenvolvimento de vernizes, o empréstimo de naat@rimas, além de negociacdes
sindicais. Ou seja, a confiancga foi estabelecidaeste a partir do auto-interesse das firmas
sobre estes aspectos, ndo havendo a intervenc@ngowental e o desenvolvimento de

mecanismos de monitoramento dos atores por siipsipr

No entanto, a evolugdo da cooperagdo nesse APmphkaacom a criagdo da Feira
Brasil Moveis, voltada para exposicdo de produtdsjiatas, representantes comerciais e
agentes exportadores, e a Feira Feistock, que dem toco o consumidor final. Neste caso,
h& dois dos elementos que Lock (2004) coloca coetegssarios para o estabelecimento de
confianga entre firmas, que s&o: o auto-interesda lpusca de mercado e a existéncia de
mecanismos de monitoramento. O gerenciamento damas f& realizado como um
empreendimento que deva ser economicamente sug&keptia venda de espaco dsiands
as firmas expositoras. Ou seja, 0s eventos sdotonatds pelas firmas integrantes do
Sindicato das Industrias da Construcdo e Mobilided&ao Bento do Sul — SINDUSMOBIL,
Sindicato das Industrias do Mobiliario e da CorggtouCivil de Rio Negrinho - SINDICOM e

Associacao Regional das Pequenas Empresas MovelaRPEM.

Com a criacdo do Selo Biomaovel, que serd objetarddise nas proximas secoes, a
evolucéo do processo de cooperacdo das firmas tlodARndveis de Sdo Bento do Sul se
solidifica. Pois, para a criacao de tal selo, tmsiderado o auto-interesse voltado a conquista
do mercado brasileiro de mdveis, o desenvolvimdetonecanismo de monitoramento como
regras para a cessao e manutencdo do selo por gastefirmas e a intervencéo

governamental, com a criacdo de bens como escaaaias, centros de pesquisa e distritos
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industriais voltados para a realocacdo de firmasgol inferimos que a confianga foi
construida no ambito da evolugdo das acgbes coo@meratlesenvolvidas pelas firmas
localizadas no APL de modveis de Sao Bento do Sulpetras palavras, a cooperacao entre

estas firmas apresentou um aprimoramento paulatino.

As acdes de feiras e do Selo Biomdvel tiveram conmodivo, ou seja, como auto-
interesse por parte das firmas, o controle sobmeades promissores e na geracao de lucros
que ndo poderiam ser obtidos de forma independeotdorme destaca Souea al(2006).
Tendo sido estas uma cooperagao multilateral hatatode acordo com Schmitz (19%pud
Souzaet al. (2006), pois essas séo firmas localizadas em gimenaracdo que produzem

produtores similares e que se uniram em uma agsac@operativa.

Mediante 0 exposto nesta se¢do, poder-se-ia irfaéras firmas do APL de mdéveis
de Sao Bento do Sul passam por uma fase de evobggaate os aspectos de confianca e
cooperagao, pois passam a ver as firmas vizinhas spénente como concorrentes ou
potenciais aliadas para processos cooperativoardéec informal e ocasional para enxergar a
confiangca e a cooperagcdo como um sendo estratpgieaa conquista de mercado que

viabilize sua sustentabilidade econémica.

3.5 O Arranjo Produtivo Local de Moveis de S&o Bemt do Sul versus os Conceitos
Tedricos sobre Arranjos Produtivos Locais

De acordo com o analisado no segundo capitulo,nfe diversidade conceitual na
definicdo do termo arranjo produtivo local. Dentre diversos autores que estudam a
definicdo de APL, temos Lastres e Cassiolato (200&)colocam como principais elementos
deste tipo de aglomeracdo a existéncia de ageobe®micos, politicos e sociais com foco
em um conjunto especifico de atividades econdneogigse apresentem vinculos mesmo que
incipiente. Além disso, hd o envolvimento de emgmse® suas diversas formas de
representacdo e associagao, incluindo tambémuiigstits puablicas e privadas voltadas para a
formacdo e capacitacdo de recursos humanos, pasqiesenvolvimento, engenharia,

politica, promocéao e financiamento.

O APL de méveis de Sao Bento do Sul apresentastéexia de agentes econdmicos,
politicos e sociais com foco em um conjunto especide atividades econémicas. Uma vez

que existem em seu territorio 335 firmas cuja déde econémica € a producdo de moveis
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que geram aproximadamente 8 mil empregos direegendo instituicbes que representam
seus interesses, como o Sindicato das Industri&odstrucdo e Mobiliario de Sdo Bento do
Sul — SUNDUSMOBIL, o Sindicato das Industrias dohbiario e da Construcao Civil de
Rio Negrinho — SINDICOM e Associacdo Regional dasjteénas Empresas Moveleiras —
ARPEM.

No territério deste APL também atuam instituicOedtadas para a formacdo e
capacitacao de recursos humanos, pesquisa, degemaio e engenharia, como a Fundacao
de Ensino, Tecnologia e Pesquisa — FETEP, a Uiilaets do Desenvolvimento do Estado
de Santa Catarina — UDESC, o Centro Tecnolégichldbiliario — CTM que é administrado
pelo Servico Nacional de Aprendizagem — SENAI emjuato com a FETEP. Além destas
instituicdes, também h& a Universidade da Regiadodeville — UNIVILLE e a Sociedade
Educacional de S&o Bento do Sul — SOCIESBS. Tat#uitdes ofertam capacitacdo a méo-
de-obra local, desde cursos basicos como o de dipagiem industrial em marceneiro,
passando pelo nivel técnico como técnico em madatgisnivel superior como engenharia
industrial mecéanica. Além disso, estas instituigii®enovem o processo de cooperacdo com
as firmas localizadas em seus territorios em eapegcitreinamento de profissionais, havendo
ainda, mesmo que me menor grau, interacao paraemdavimento de pesquisas na busca de

inovacdes tecnologicas.

Dentre as instituicdes voltadas a politica e prdnpha a atuacdo da agéncia estadual
ambiental, a Fundagdo do Meio Ambiente — FATMA, 8Sexretaria de Meio-ambiente da
Prefeitura de S&o Bento do Sul, que utilizam imsgmtos de comando e controle e
instrumentos econdmicos no processo de determirdggmlitica ambiental do APL. Além
destas, ha também instituicbes como SEBRAE e SEpN&ldesenvolvem projetos focados
na competitividade das industrias moveleiras costasi a0 aumento da participacdo no

mercado e da lucratividade.

J& no tocante a instituicbes de financiamentopniddentificadas diversas agéncias de
bancos publicos e privados existentes no APL, gflaenciam os padrbes ambientais das
firmas devido a analise de risco ambiental de unpreemdimento ser considerada no
processo de financiamento. Estes agentes tambéangélvidos no APL por meio do projeto
desenvolvido pelo SEBRAE e SENAI, mais especificaimem acdes que buscam viabilizar

0 acesso ao crédito por parte das micro e peqeemaesas.
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Como exposto na secao 3.4.7.3 — Confianca e Cagjmeralm Aspecto em Evolucéo,
os vinculos entre os agentes que compdem o APL @eismde Sdo Bento do Sul esta
passando por uma fase de evolucéo, pois as firBragpercebendo que suas vizinhas nao séao
somente concorrentes, mas que sdo potenciais ajala processos cooperativos de carater
informal, como preocupac¢fes imediatas sobre aspeo® processos produtivos, e de carater

formal, como estratégias para conquista de mereaeremplo do Selo Biomdvel.
3.6 Biomovel: Estratégia para o Retorno ao Mercadbdlacional

No Brasil, o preco e a marca dos moéveis sao osipéis fatores que explicam o éxito
na comercializacdo. Em geral, o preco € o maiceradebante na decisdo de compra das
classes sociais com menor poder de compra e a dagécam diferencial nos mercados mais
exigentes. Outro fator de comercializagdo paral@steo mercado € o estilo visual do mével
e se o produto guarda preocupacdes ambientaisdas soas fases do processo produtivo, ou

seja, se é um produto verde.

Segundo o Instituto Akatu (2007), 33% dos consunesidrasileiros adotam atitudes
conscientes na hora das compras, 0 que represewrtanm cada trés pessoas. Além disso,
37% dos consumidores pesquisados estédo dispogtmmamais por materiais ndo-nocivos ao
meio-ambiente e, 8 em cada 10 consumidores maarié@stdisposicdo a pagar mais um

sobrepreco de 25% a 35% pela mercadoria com sdieeatal.

Pela 6tica do empresariado Aletsal. (2007, p.119) reforca essa linha de pensamento

guando afirma:

Como resultado, verificou-se que 75% das empregaslit|am que seu consumidor
exigira, futuramente, uma certificacéo, pois terieeessidade de ter um instrumento
que garanta que o mével consumido por ele, e @tonadeira, tenha uma correta
procedéncia ambiental e social. Segundo estas rsemmaresas, tal exigéncia sera
tanto do cliente do mercado interno como do meraaderno [...] os resultados

apontaram que cerca de 45% das empresas acreditasegs clientes do mercado
interno comecardo a exigir a certificacdo floredtaitro de cinco anos.

Essa propensao em valorizar as caracteristicaseeatalsi de um produto por parte do
consumidor brasileiro vem ao encontro das caratieas dos produtos fabricados pelas
firmas do APL de mdveis de S&o Bento do Sul. Rois10 exposto no item 3.4.3 — Década de
1980: Reestruturagcédo Produtiva e Introducad’ohus estas firmas sofreram imposi¢cdes do

poder publico municipal para implementarem solugiss problemas ambientais advindos
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da concentracdo moveleira, como a dispersdo no pé dle serragem, disposi¢ao de residuos
de tintas, vernizes e solventes em locais inadepaem da poluigdo acustica.

Acrescenta-se a estas exigéncias da politica darwone controle, a utilizacdo de
madeira advinda de reflorestamentoptlaus,que representa 67% da madeira utilizpdea a
producdo de moveis e a utilizacdo de painéis deemzadriundos também de florestas
plantadas, ambos também disponiveis com certificdipgiestal do Conselho Brasileiro de
Manejo Florestal - FSC Brasil, conforme destacadatem 3.4.7.2 — Cadeias Globais de
Valor: O Mercado Internacional Determinando os BeslrAmbientais, o que apresenta
alinhamento com a afirmacdo de Alvetsal (2007, p.120) de que “o mercado de produtos
provenientes de florestas apresenta diversas exageguanto a sua qualidade; atualmente,
este mesmo mercado esta exigindo uma demanda rieegoe produtos certificados desde a

sua origem”.

Esses padrbes ambientais que as firmas do APL deisnde Sdo Bento do Sul
cumprem devido as exigéncias dos oOrgaos ambiegtaisrnamentais, da utilizacdo de
madeira advinda de reflorestamento e do uso de imadeconstituida com certificacédo
florestal, tém facilitado a sua reinsercdo no nowcharasileiro. Esta reinsercdo vem sendo
estimulada, paulatinamente, pela perda da competide no mercado internacional via
preco, conforme constatado nas restricoes imppstas importadores, dada a valorizagdo do

real perante o délar norte-americano, a partirGfis2

Surge entéo a estratégia de buscar o mercado e@niz um nicho a ser explorado no
Brasil. Neste sentido, 27 firmas (trés de porteropidezesseis de pequeno porte, cinco de
médio porte e trés de grande porte) participesedd®BL lancaram no mercado brasileiro o
Biomével, voltado as exigéncias dos consumidoresldsse A e . Méveis fabricados
levando-se em conta conceitos de sustentabilidadeque as firmas procuram ajustar seus
processos de producéo para entregar um produt@igme,de atender a todos os requisitos de
qualidade e estilo visual exigidos por publico comaior poder aquisitivo, é também

ecologicamente correto.

' De acordo com 0 ESPM e SEBRAE (2008, p.77), o awkrdrasileiro para mobiliarios e artigos do lateé
USS$ 8,84 bilhdes, sendo que as classes A e B mqiees 55,80% deste mercado, ou seja, US$ 4,88esillla
as classes C ,D e E tem uma participagdo nas veledasbiliarios e artigos do lar de 44,20%, o emasenta
US$ 3,96 bilhdes.
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3.6.1. Bimovel: Andlise de Ciclo de Vida — ACV Eife Cycle Design- LCD

Para a concepcao do Selo Biomovel foram utilizadametodologias de anélise de
ciclo de vida — ACV édlife cycle design—- LCD, pois os desenvolvimentos de produtos
sustentaveis estdo cada vez mais baseados naat@tifclo de vida do produto e no projeto
do movel, ou seja, em selesign Segundo Ferreira (2004, p.9) a analise de cieloida —
ACV é a compilacéo e avaliacdo das entradas, saidas potenciais impactos ambientais de
um sistema de produto ao longo do seu ciclo de. vidlaermo ciclo de vida refere-se a
maioria das atividades no decurso da vida do poodesde a sua fabricacdo, utilizacao,
manutencdo e disposicdo final; incluindo aquisi¢Bo matéria-prima necesséaria para a
fabricacdo do produto. A andlise de ciclo de vidaegundo a definicdo ISO 14040, uma
compilacao dos fluxos de entrada e saida e a a#ialidos impactos ambientais associados a

um produto ao longo do seu ciclo de vida.

A andlise de ciclo de vida de mdveis engloba toamsetapas do processo de
fabricacdo de um movel — pré-producéo, producatriloliicdo, utilizacado (que pode incluir
também a manutencdo) e, finalmente, a eliminacd@réproducdo € a fase onde sao
produzidos os materiais e os semi-acabados utilgaa producdo. Esta fase influencia o
impacto ambiental do movel a partir da escolha @éénas-primas ndo regeneraveis e de
insumos toxicos. E possivel reduzir e até evit&® impactos com o estabelecimento de
acordos com fornecedores sobre a obrigacdo demafoa respeito da composicdo das
matérias-primas e insumos fornecidos, para seedetar critérios de exclusdo que evitem a

degradacédo ambiental e a utilizacdo de composta®(LORANDI, 2007).

J& a fase de producéo é entendida como a trangf@ona®ms materiais, a montagem e
0 acabamento final do movel. Como na fase antezgia influencia a qualidade ambiental do
produto final a partir da geracdo de residuos eepfes que sdo depositados no meio-
ambiente sem tratamento adequado, além dos efedoee a saude dos trabalhadores.
Segundo Lorandi (2007), estes residuos e eflues@iesadvindos da producdo de po de
madeira durante o processo de corte e lixamentafililzacdo de tintas, vernizes, produtos
diluentes, detergentes, substancias adesivas etenlalém de restos de madeira, painéis de
madeira, papel, papeldo, vidro, metais e poliatilemilizados nas fases de montagem e

acabamento final.
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Nahuz (2005) destaca que as particulas suspensars aoundas do lixamento, sédo
prejudiciais a saude, especialmente dos trabalbadenvolvidos, quando originadas de
madeiras ou chapas tratadas. As tintas, vernizedus diluentes e detergentes, utilizados
na fase de revestimentos das superficies, sdo «tospae solventes. Dependendo da
concentracdo do solvente, estes produtos utilizadesvestimento das superficies podem ser
nocivos a saude dos rins, figado, cérebro, sangwstema nervoso, pois podem ser

absorvidos através da pele ou por meio das viggag&ias dos trabalhadores.

As substancias adesivas e colantes sdo multiptadtglas sdo as conseqiiéncias e 0s
danos para a saude humana e para o meio-ambiergal@m de conterem solventes, alguns
sdo constituidos de derivados de formaldeido, quenécomponente causador de cancer.
Dentre as medidas a serem utilizadas para evieogurocesso de producdo do movel seja
danoso a saude e ao meio-ambiente estd a utilizdgdadesivos & base de acetato de
polivinilia ou de baixa emissdo de formaldeido, smja, acordo com fornecedores para

garantir a utilizacdo de substancias adesiva®e tlp solventes menos poluentes possiveis.

Segundo Kozalet al. (2008, p. 2007) as matérias-primas utilizadas pedastria
moveleira sdo compostas por uma grande mescla deriam produzidos por outras
industrias, dentre os quais temos os derivados aldeina como madeira macicpir(us e
madeiras nobres), aglomerados, compensados, MDB, ©%minas decorativas. Além
destes, ha os materiais de origem ndo florestalocos metais, plasticos e vidros e os
empregados no acabamento e revestimento que inesemtas, solventes, vernizes, colas e
lixas. Conforme Nahuz (2005) os residuos da in@istoveleira, que sao originados destes
materiais, podem estar puros (ndo contaminadog entrou misturados. Este autor ainda
coloca que depdsitos de residuos de madeira e tpeoderivados constituem atragdo para
insetos xiléfagos (térmitas e cupins), pois taigddeos funcionam como focos de atracéo e
disseminacédo dos insetos, facilitando a continiestiacdo da area ou edificacdo. Além disso,
os depositos inadequados podem contaminar o smlergol freatico através da liberacdo de

compostos quimicos agregados a madeira e seuadiasiv

Kozak et al. (2008) coloca que o gerenciamento de residuodosoindustriais € o
processo que compreende o acondicionamento, aacoldtransporte, o armazenamento, a
reciclagem, o tratamento e a destinagdo final. &ster sugere que os residuos advindos da
producdo moveleira constituidos por plasticos, papeapeldo, metais e vidros devem ser

coletados de forma seletiva pelo servico de limpeZhlica para posterior reciclagem e
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destinacdo final. As lixas devem ser destinadaatewo sanitario, as borras de tintas e os
solventes coletados, tratados e destinados a emspi@seirizadas especializada nestes tipos
de residuos. Ressalta-se que as industrias gesadergesiduos perigosos devem apresentar

informacdes sobre estes subprodutos ao 6rgao ammllbtempetente.

Barreto et al. (2007, p.6) analisa que a producdo de qualquedupsp inclusive
moveis, dentre da metodologia de analise de cielvidlh compreende a analise do processo
de embalagem e também do processo de transpdgtileuicdo. O processo de embalagem e
armazenamento, conforme Lorandi (2007), produzig&tuambiental a partir da eliminagéo
inadequada de embalagens, que pode ser evitadatia dza utilizacdo de sistemas de
embalagens multiuso, evitacdo de embalagens sugeritoleta e reutilizacdo dos materiais
de embalagem e acordo com fornecedores para géibzde embalagens nédo poluentes. Ja o
processo de transporte ocorre com a entrada e deidaitomoéveis dos funcionarios da
unidade produtiva, pelas viagens de servicos (@ajue pelos transportes de mercadoria
(caminhdes). Logo, para minimizar estes impactobiemais deve-se buscar realizacdo de
viagens em grupo, verificacdo da distribuicdo dgaanos veiculos e melhor planejamento

das viagens.

A utilizacdo de moveis € uma das fontes de polud@ar num ambiente fechado.
Segundo Lorandi (2007), pertencem as substanciegpodem ser geralmente liberadas em
interiores o isocianato de poliuretano e o formiadg proveniente dos painéis de madeira e
0s solventes derivados de vernizes, tintas e @sdarEm relacdo aos colantes, deve-se
também considerar como possiveis fatores de p@s@t ar os diisocianatos (poliuretano).
Através da decomposicdo dos diisocianatos em pgasda umidade podem originar-se
aminas e diaminas aromaticas, muitas das quaisuspeitas de serem cancerigenas. Por fim,
0s materiais plasticos podem emitir cloreto delwdrdo material lenhoso podem ser liberados

terpenos sensibilizantes, e portanto, alergizantes.

Conforme Lorandi (2007), o processo de eliminagdandvel prevé op¢des, como a
reutilizacdo e a reciclagem. Para que haja umadlizago do movel, o produtor deve
escolher materiais mais apropriados para garanfiueaduracdo, reduzir os pontos mais
fracos, sobretudo nas articulacbes e nas juntas estcomponentes, tornar econémica e
possivel a reparacdo ou a substituicdo das paresentar a garantia do produto e implantar
servigos de assisténcia para a manutencdo, repagaistituicdo de componentes. Ja para a

reciclagem, o produtor deve-se preocupar em projgta movel de forma a minimizar o
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namero de componentes e de tipos de materiais lizaotisimbolos ou codigos de
reconhecimento dos materiais a fim de facilitareaiclagem e excluir do processo de

montagem do movel partes nao reciclaveis.

As etapas do processo de fabricacdo de um moéveridescima sdo aquelas
analisadas para a constituicdo e cessao do seloBe, e podem ser visualizadas, de forma

esquematica, na Figura 3.2 - Etapas do Procedsaldiecacao de Moveis, a seguir:

Figura 3.2 — Etapas do Processo de Fabricacédo de Wwis

Pre- Producan
Minimizacao \ Escolha dos recursos
Distri - ——
dos recursos de baixo impacto
Otimizacao da vida /
S “
: ;
Eliminacao - Extensao da vida

dos materiais

Fonte: Cartilha Biomével (2008).

Associadas as medidas de controle do impacto atabienpartir da analise de ciclo
de vida — ACV, deve haver estratégia para adocdantdeconjunto de opc¢des de projeto
interligadas, ou seja, deve haver a adocéao da wietpd delife cycle design- LCD, para
gue o moével projetado venha a adquirir o Selo Biehd\alife cycle designde acordo com
Silva e Heemann (2007, p.8), considera-se o prodi#gede a extracdo dos recursos
necessarios para a producdo dos materiais que pdemmaté o ultimo tratamento desses
materiais apdés o seu uso. Ou seja, visa-se 0 dasenegnto de produtos objetivando, em
todas as suas fases entender a méaxima integragdmaxima nao-interferéncia no meio-
ambiente. Para alcangar esta meta, o Selo Biona®t@hula a minimizacdo dos recursos, a
otimizacao da vida dos produtos, a escolha dogssesule baixo impacto e a extensao de vida

dos materiais.

3.6.2 Biomovel: O Selo de Certificacdo

O Biomdvel é um processo de projetar produtostersss de produtos para minimizar
0s impactos em todas as fases do ciclo de vidastftégia integra todos os niveis de
desenvolvimento do produto, como descrito no iteneréor 3.6.1 — Biomovel: Andlise de

Ciclo de Vida — ACV edlife Cycle Design LCD, associado as vantagens competitivas em
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termos de poupanca de materiais utilizados, reddo8aesiduos de producdo e também de
marketing.

Para se candidatar ao direito de uso do Selo Biemavirma deve ser integrante do
APL de méveis de Sédo Bento do Sul e submeter-galiagdo da conformidade. Os contratos
de uso do selo sdo vélidos por um periodo de ir@s, irmado pelo Comité de Certificagcao —
CC, composto por representantes do Sindicato dhsstinas da Construcao e Mobiliario de
Séao Bento do Sul — SINDUSMOBIL, Sindicato das Iridas do Mobiliario e da Construcao
Civil de Rio Negrinho - SINDICOM e Associacdo Remb das Pequenas Empresas
Moveleira — ARPEM.

Cabe ao Comité Certificador — CC credenciar ingfiees para atuarem na qualidade
de OAC - Organismo de Avaliagdo da Conformidadée Bsganismo é que faz a auditoria
nas empresas candidatas a adquirir o Selo Biom&ehdo que a OAC audita as empresas
certificadas uma vez por ano, para garantir o nanticumprimento dos procedimentos
necessarios a producdo do Biomovel, encaminhandooatté Certificador um parecer que

pode ser de trés formas:

* Recomendado sem ressalvas: empresas que tém c¢otaig;0es de utilizar o Selo
Biomovel;

* Recomendado com ressalvas: empresas que precisamoragp detalhes em seu
processo de producéo;

* Nao-recomendado: empresas que no momento da aadi&® se enquandram nos

critérios basicos necessarios a certificacao.

Ha dois tipos de certificacdo, a certificacdo dgpmesa que concede a firma o
certificado, confirmando a capacidade gestora pesduzir o Biomovel e a certificacdo do
produto, que concede o selo ao produto, a parsitekies, de acordo com o regulamento que

instituiu o Biomovel.
3.6.2.1 Biomovel: Requisitos para a Obtencéo do $ale Certificacao

Os problemas ambientais causados pela produca@wsismdescritos na se¢édo 3.6.1 —
Biomovel: Andlise de Ciclo de Vida — ACVlédfe Cycle Design- LCD, sdo aqueles que as

firmas com o Selo Biomovel tentam a sua minimizagdém disso, essas firmas colocam
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gue produzem produtos com possibilidade de proloegéo de sua vida util por meio de
restauracdo e substituicAo dos componentes e, tangsda possibilidade de desmontagem,
para posterior reutilizacdo dos componentes ocleg@m de materiais. Isso permitiria uma
eliminacdo ou destinacao final por meio de prircd@mbientalmente corretos. Neste sentido,
o Selo Biomodvel estabelece os seguintes requip&os que as firmas sejam aprovadas no
processo de auditoria:

» ter na composi¢cado do movel 100% de madeira derariglorestada;

« uso de painéis deve ser de class&E1l

» ter no minimo 70% de produtos amadeirados e/oubdasfnaturais na constituicdo do
movel,

« utilizar adesivos exclusivamente & base de $\8A de baixa emisséo de formaldeido;

« quando na utilizacdo de revestimentos em BV@ laminados de borda, utilizar
adesivos de contato a base de solventes ndo-aQEssi

 a empresa deve ter procedimentos que permitamifidant conhecer, administrar e
controlar os residuos que ela gera durante o @ocesodutivo como: emissfes
atmosféricas, efluentes liquidos e residuos sqlidos

e 0s produtos quimicos, vasilhames, residuos naotmag liquidos e sélidos, incluindo
combustivel e Oleos lubrificantes, devem ser dwgios de forma ambientalmente

apropriada, em local adequado.
3.6.2.2 Biomovel: Suporte para a Obtencéo do Sele €ertificacédo

O Comité Certificador oferece suporte para a inplgdo de programas que levam a
assumir a cultura da sustentabilidade, fazendo gquoenesse conceito faga parte da rotina das

firmas. Dentre esses programas ha:

% painéis de classe E1 apresentam baixos niveisndé é formaldeido livres, sendo classificadosuedg a
norma européia EN 120, como completamente segarosialquer possibilidade de vir a causar cancesears
usuarios. Disponivel em <http:// www.remade.com.Bwesso em 12.01.2008.

2L PVA (do inglés poly vinil acetate) ou acetato adiypnilia € um ligante a base dgua muito usadotieas
latex para interiores. O PVA é vendido como umalsaimuem agua, como um adesivo para materiais pgroso
como a madeira. De fato € muito usado para colavatds da madeira. A "cola branca" ou cola escelar
"cola amarela" usada para colar madeira sdo exasmgdo aplicacbes do PVA. Disponivel em <http://
www.pgi.com.br>. Acesso em 23.01.2009.

20 cloreto de polivinila (também policloreto de ilah mais conhecido pelo acrénimo PVC (da sua aesigo
em inglés polyvinyl chloride) é um plastico ndo ¥90riginario do petréleo. Contém, em peso, 57%ldmc
(derivado do cloreto de sédio - sal de cozinhaB% 4le eteno (derivado do petroleo). Disponivel dtip/
www.designpvc.org>. Acesso em 23.01.2009.
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» Relacbes e direitos dos trabalhadores: induzir gsiefirmas ao cumprimento das
exigéncias legais e/ou regulamentacdes relacioreadadde e seguranca no trabalho;

* Relacionamento com fornecedores: nado relacdo camededores que utilizem mao-de-
obra infantil ou trabalho escravo, sendo que edt@em apresentar controles sobre os
residuos e efluentes industriais;

 Programa de gestdo ambiental: as firmas devem nemprograma estruturado com
responsaveis pela coordenagdo e implementacdo gises, adevendo prever acgles
contingenciais associadas aos riscos envolvidgsouesso de producao;

e EXxigéncias legais: a firma é orientada a desenvalge processo para cumprimento de
todas as exigéncias legais pertinentes a sua ati@jdcom envolvimento de todos os
funcionarios;

» Sistema de qualidade: a firma recebe suporte gaesentar um sistema de controle
documentado no qual esteja detalhado os procedisenue adota para o
processamento, rastreamento e manuseio dos prattifogse florestal, desde a ordem
de compra até a venda e expedi¢cdo do produto dinaiocedimentos para o uso do
logotipo e identificacdo de produtos certificados;

» Preservacéo de produto: a firma deve preservamfornidade do produto durante o
processo interno e entrega no destino pretendidba preservacdo deve incluir
identificacdo, manuseio, embalagem, armazenamemnpootecdo, e ser aplicavel as
partes constituintes de um produto. Com a ado¢&etto Biomovel, pretende-se que as
firmas estejam em conformidade com a legislacadeartdd, sendo melhores vistas pela
comunidade local e sociedade em geral, o que Ewatim aumento do consumo dos

seus produtos no mercado.

3-7 Biomovel: Oportunidade, Conceitos de Sustentdiade e Critérios para a

Obtencéo do Selo

As firmas do APL de mdveis de Sdo Bento do Sulataram a oportunidade de ja
atuarem no mercado internacional utilizando designprocesso de fabricacdo de seus
produtos e de atenderem aos padrbes ambientais destado para lancarem o Selo
Biomovel, além de caracteristicas inerentes ao APdua regido. Conforme secdo 3.4.4 —
Década de 1990: A Conquista do Mercado Internatiosamportadores definem os modelos
e as especificacdes técnicas, ou seja, definenmsigndeo produto e como explicitado na

secado 3.4.7.2 - Cadeias Globais de Valor: O Merdaigonacional Determinando os Padrdes
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Ambientais, estes agentes econdmicos sao as @isdipntes determinantes dos padrdes
ambientais, mas também os 6érgaos de controle atalsienfluenciam estes padrées, sim

exposto na secédo 3.4.7.2.1 - Outros Agentes Detantas dos Padroes Ambientais.

Em outras palavras, a adocao de design para agaodie moveis de madeira macica
de pinus proporcionou a producdo de moéveis depaltivdo para os parametros do mercado
brasileiro, a partir de exigéncias de um mercadiermacional de médio padrdao. Ja a adocao
de padrdes ambientais ocorreu a partir da infl@dei instrumento de comando e controle,
impostos pelos 6rgdos de controle ambiental, endgumento voluntarios, ou seja, da

abordagem ambiental voluntéria, induzida pelasémdms também do mercado internacional.

Com a valorizacdo do real frente ao délar norterenaeo, a partir de 2005, houve
significativa queda do volume de vendas dos praddtm APL de moveis de Sdo Bento do
Sul no mercado internacional. A partir de entdofitvias deste APL constituiram o Selo
Biomovel com o objetivo de reconverter parcela wksssendas para o mercado brasileiro de
produtos verdes, uma vez que ja adotavam padrOdsemiais exigidos pelo mercado
internacional e pelos 6rgdos ambientais e ja piaduzndveis de alto padrdo para as
exigéncias deste mercado, além da percepcdo decatmgeristicas regionais. Ressalta-se
que 33% dos consumidores brasileiros adotam medolascientes na hora das compras e
37% estdo dispostos a pagar um sobrepreco de 23%Bmapor mercadorias com selo

ambiental, ou seja, por mercadorias ndo-nocivaseo-ambiente.

Dentre das caracteristicas e dos padroes ambisegisdos pelas firmas do APL de
moveis de Sao Bento do Sul, estd a 0 uso de maddiraeflorestamento ou painéis de
madeira que advém também de &reas reflorestadado spie 43% das firmas utilizam
madeira certificada pelo FSC e o Estado de Santari@a tem a segunda maior area
reflorestada de pinus, em um total de 348.960 rext&ssas firmas também buscam adocéo
de sistema de gerenciamento ambiental, como ISQ1140e é utilizada por 12% de seu
guantitativo, o uso de tintas e colas e vernizes td@&icos e processos de pintura néo
poluentes e tém preocupagdo com concentracdo cdtdsalas toxicas em suas matérias-
primas, dado que a Comunidade Européia proibe radentde qualquer mével que néo
respeite os niveis de emissdes nos testes reaizdacola, tintas e vernizes. Além disso,
estdo atentas com questdes relacionadas a saédararg;a do trabalhador, conforme sec¢des
3.4.7.2 - Cadeias Globais de Valor: O Mercado h#eional Determinando os Padrdes

Ambientais.
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O poder publico também contribuiu para a definigée padrbes ambientais adotados
pelas firmas do APL de moveis de S&o Bento doc®uho a disposicdo de residuos de tintas,
vernizes e solventes em locais adequados. Além,dissn a criacdo de distritos industriais,
minimizou a poluicdo acustica no meio urbano, atndispersdo no ar do pé de serragem e

disposicao de residuos de tintas, vernizes e delvem locais inadequados.

O design constitui uma das principais atividades/adloras na industria moveleira,
sendo a principal fonte de dinamismo tecnoldgicoawez que as tecnologias de processo
estdo consolidadas e difundidas. Ou seja, designiggea agregacéo de valor, que por sua
vez gera maior rentabilidade, sendo um fator gfleencia caracteriza do APL de moveis de
Séao Bento do Sul, de forma determinante, como poodie méveis residenciais de madeira
macica de pinus de médio padrdo para o mercadmaaienal e de alto padrdo para o

mercado nacional.

O Selo Biomavel foi estruturado a partir da adogéaluas metodologias, a Analise de
Ciclo de Vida — ACV e a Life Cycle Design — LCD,nsmante sec¢do 3.6.1 — Biomovel:
Andlise de Ciclo de Vida — ACV e Life Cycle DesigrCD . Em conformidade ao exposto
anteriormente, a ACV € uma metodologia de anadigaliacdo e interpretacdo dos impactos
ambientais advindo das relacdes entre produto e-ambiente, avaliando os materiais e 0
conjunto dos processos que acompanham todas asdaseda do produto. Ja a LCD, visa

reduzir a carga ambiental associada ao produt@das tas fases do seu ciclo de vida.

A analise do ciclo de vida realizada no ambito et Biomdvel, englobou todas as
etapas do processo de fabricacdo e uso do movelp sestas a pré-producéo, producéo,
distribuicdo, utilizacdo e eliminacdo. J& a metogial LCD imp8&e um conjunto de opgdes
projetuais para satisfazer os requisitos ambientarmo a minimizagéo dos recursos, escolha
de recursos e processos de baixo impacto ambiatializacdo da vida dos materiais e

extensao da vida destes materiais.

Inferimos, mediante ao exposto nos paragrafos iargsy que a ACV praticada pelo
Selo Biomovel vai ao encontro dos padrbes ambenfaiatendidos pelas 27 firmas que
obtiveram este selo e das caracteristicas do APfumstao. Esses padrdes foram atendidos a
partir da inducédo dos instrumentos de comando é&atene principalmente da adocao da
abordagem ambiental voluntaria, sendo essa indeca®ocdo anteriores a constituicdo do

selo. Ou seja, podemos inferir que partir das taraticas e dos padrbes ambientais ja
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praticados por aquelas firmas, a analise do cieluida realizada definiu os requisitos para a
obtenc¢&o do Selo Biomovel, segéo 3.6.2.1 — Biomd&#etjuisitos para a Obtencdo do Selo de

Certificacao.

Podemos comparar as caracteristicas e os padriésnéais adotados pelas firmas do
APL de moveis de S&o Bento do Sul com os requipéoa a obtencdo do Selo Biomovel, no
quadro a seguir, na qual observa-se que todogjosites postos para a obtencéo do selo tém
relacdo direta com as caracteristicas ja existemtes padrbes ambientais anteriormente

adotados.
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adrbes Ambientais isva-vis Requisitos

It
adotados pelas firmas do APL de moéveis d

Sao Bento do Sul

Caracteristicas e padrbes ambientais

Requisitos ambientais para a obtencdo do

Selo Biomoével

Uso de madeiras de reflorestamento

painéis de madeira que advém também

dier na composicdo do moével 100% de

ohedeira de origem reflorestada

areas reflorestada

Ter no minimo 70% de produtos amadeirados

O Estado de Santa Catarina tem a segurmdau de fibras naturais na constituicdo do

maior area reflorestada de pinus, em um t

otabvel

de 348.960 hectares.
43% das firmas utilizam madeira certifical
pelo FSC.

Uso de painéis deve ser de classe E1,
dapresentando baixos niveis de fenol e

formaldeidos — Norma Européia EN 120

Utilizacdo de tintas e colas e vernizes
téxicos e processos de pintura nao poluer

além de terem preocupacdes com ques

ndiilizar adesivos exclusivamente a base de
tBSY/A ou de baixa emissao de formaldeido

toes

relacionadas a salde e seguranca
trabalhador.
Comunidade Européia proibe a entrada

mdveis que nao respeitem o0s niveis

@oando da utilizacdo de revestimentos em
PVC ou laminados de borda, utilizar adesivos
de contato a base de solventes ndo-agressivos
de

emissao nos testes realizados em cola, tintas e
vernizes.
Adocdo de sistema de gerenciamenfo empresa deve ter procedimentos que

ambiental, como ISO 14001, praticada
12% de seu quantitativo de firmas
Preocupacbes com questdes relacionad

saude e seguranca do trabalhador.

ppermitam identificar, conhecer, administrar e
controlar os residuos que ela gera durante o
como: emissodes

Apracesso  produtivo

atmosféricas, efluentes e residuos

Criacdo de distritos industriais, (¢
minimizou a poluicdo acustica no me
urbano, além da dispersdo no ar do poé

serragem e disposicdo de residuos de ti

U®s produtos quimicos, vasilhames, residuos
imdo-organicos liquidos e sdlidos, incluindo
dembustivel e oOleos lubrificantes, devem ser
de

ntdisecionados forma ambientalmente

vernizes e solventes em locais inadequado

sapropriada, em local adequado.

Fonte: Elaboracéo propria.

Logo, o Selo Biomodvel constitui-se como estratédé reconquista do mercado

nacional a partir dos padrbes ambienta

is ja pretendes no APL de moveis de Sao Bento do
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Sul. O selo promove o respeito a estes padrbeseatals por parte das firmas participantes,
pois caso estas ndo os mantenham podem perder odouselo, o que levaria a uma
consequente ndo permanéncia no mercado de prodetdes do Brasil, remetendo-as a

dependéncia do mercado internacional.

A eficdcia ambiental, de acordo com a secdo 1.5Hfieacia Ambiental, ocorre
quando a abordagem ambiental voluntaria contemgi@snambientalmente mensuraveis e
qguando promove melhorias ambientais além o quepésta pela regulamentacdo ambiental
formal. Isto pode ser percebido no caso do SelomBw@l, pois as 27 firmas que
conguistaram o selo atingiram isto mediante a sea@e um Comité Certificador — CC e de
um Organismo de Avaliacdo da Conformidade — OAC, sajm, atingiram as metas
estabelecidas. Acrescenta-se que tais metas vao didéque a regulamentacdo ambiental
formal impde, pois seus padrfes ambientais sdoablasenas exigéncias do mercado
internacional, como a producdo de moéveis de madeiezica de pinus advinda de

reflorestamento.

A adocao do Selo Biomovel promoveu um processcdpearacado entre 27 firmas de
diversos portes, pois estas passaram a ver assfiinahas ndo somente como concorrentes
ou potenciais aliadas para processos cooperatevaardter informal e ocasional, passaram a
enxergar a confianca e a cooperacdo como sendocedsgara a estruturacdo de estratégia
para a conquista de mercado, com vistas a susiletddb econ6mica. Esse selo também
proporcionou a construgdo de uma imagem e mar@aymarproduto moveleiro associado a
qualidades ambientais diferenciadas de seus c@mtes; sendo isso inovador na industria
moveleira pois esta € caracterizada pela defi@énai criacdo, manutencdo de imagem e

marca como fator de lideranca, conforme posto gacs8.3.3 — Design e Marketing.

Para a constituicdo do Selo Biomdvel, foram utilizs padrdes projetuais a partir da
metodologia do Life Cycle Design — LCD, conformeegg&posto em paragrafos anteriores
desta secdo e de forma detalhada na secao 3.6oiné\RI: Andlise de Ciclo de Vida — ACV
e Life Cycle Design — LCD. No entanto, nos requossipara obtencéo do selo de certificagéo,
secao 3.6.2.1 — Biomovel: Requisitos para a ObtedgaSelo de Certificacdo, e no suporte
que o Comité Certificador — CC da as firmas pata ebtencéo, secdo 3.6.2.2 — Biomovel:
Suporte para a Obtencdo do Selo de Certificac@oha&ritérios e nem programas que déem
sustentacdo a adoc¢ao de design que permita redoainga ambiental associada aos produtos

do APL de mdveis de Sdo Bento do Sul. Ou sejahddparametros de analise que permita
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validar que no projeto de um mével deste APL hajaimizacdo de recursos, escolha de
recursos e processos de baixo impacto ambientainsio da vida dos materiais e facilidade
de desmontagem. Logo, considera-se que deva hawar evolucdo desses requisitos e
programas para que o0 Selo Biomovel garanta as tedsiicas projetuais que o torna

conhecido e ndo somente 0s seus padroes ambi€tadmmos inferir que essa evolugao seria

um desafio para o comportamento ndo cooperativagraeteriza as firmas desse APL.
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CONCLUSAO

Este estudo visou entender a natureza das aboslagabientais voluntarias e
também analisar a producdo tedrica em economisonalgi mais especificamente, na
compreensao do termo arranjos produtivos locaigpadtir destas duas analises tedricas,
buscou-se identificar elementos para compreender rs&tureza das abordagens ambientais
voluntarias adotadas por firmas localizadas em ngsa produtivos locais seriam
gualitativamente similares aquelas usualmente sadds pela literatura especializada e se
estas abordagens sao eficazes. Tendo como hiplitessposta a esta pergunta, os elementos
constituintes dos arranjos produtivos locais, ga, geconfianca e a cooperagao, o mercado, a
escala das firmas e o papel do governo como semagkas da possivel similaridade, com

objeto de estudo o APL de méveis de Séao Bento tlo Su

A cooperacdao € alcancada a partir da geracaordewcga entre os atores de um APL,
sendo essa definida quando em situacdes de infaomazompleta e incerteza (0 que
caracteriza a maioria das situagdes econdmicasundon estes atores se expdem ao risco de
um comportamento oportunista por parte de outroscperem que esses outros nao tirarao
vantagens dessa oportunidade. Confianca, nessap@w; € situacional ou relacional, ou
seja, acOes desenvolvidas entre dois ou mais aoresn contexto ou relacédo particular. Mas
para haver confianga no ambito de um APL, e porsegidéncia gerar cooperagdo, €
necessario ter o0s seguintes elementos: auto-isggremtervencdo governamental e

mecanismos de governanca e monitoramento dos gtores proprio.

O auto-interesse é base para a criacdo de um cmamto confidvel quando os
atores tém um comportamento cooperativo com oigbjee maximizar a sua utilidade. J4 a
intervencdo governamental possibilita a sinergitreemestado e sociedade apoiando os
esforcos cooperativos privados, sendo as agénoerrgamentais capazes de realizar essa
sinergia por meio de provisdo de bens publicosasepublicos que diretamente beneficiam
0S grupos cooperativos. A autogovernanca e o nrani@nto asseguram a estabilidade e a
longevidade dos esforcos cooperativos, pois induzematores terem comportamento

cooperativo de maneira confiavel.

Alguns estudos tém mostrado a importancia de a®xternos ao APL para quebrar a
dinamica e forcar a aplicacéo da legislacdo amdlieiRbr exemplo, o mercado, especialmente

dos paises desenvolvidos, tém pressionado parehajaeresponsabilidade ambiental nos
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produtos e processos. Como resultado, muitas fitBrasimplementado iniciativas voltadas
para a questdao ambiental de forma obrigatéria duntéria, o que leva os compradores
globais impor a seus fornecedores padroes amlserdaierminando uma relacdo quase
hierarquica. Ou seja, os compradores tém exeradtvale sobre aesigndo que € produzido

e sobre os padrdes de qualidade ambiental, aplpelds seus fornecedores. Por exemplo, na
indUstria moveleira, ha uma crescente demanda pmtufs com madeira certificada e

sistemas de gerenciamento certificado, como a K1

A escala das firmas localizadas em APL importas @mlomerados de empresas
ligadas a uma grande empresa lider, que exercemanum das estratégias de producdo,
inovacdo e de localizacdo ndo pode ser classificathoo um APL. Pois desta forma, a
apropriacdo dos beneficios da aglomeracdo das sagpreque se materializa pelo
aproveitamento de economias externas locais, siedarma bastante assimétrica, ou seja,
beneficiando essencialmente a empresa lider. Cdasgificacdo de porte de empresas do
setor industrial tem-se: empresas com até 19 emgosgsao consideradas microempresas,
com até 99 pequenas e até 499 sdo médias empaesasg, disso sdo classificadas como

grandes empresas.

O papel do governo no desenvolvimento de APL estaassegurar a estabilidade
macroecondmica e politica, para tanto, € impresoghd desenvolvimento de instituicdes
governamentais solidas e sensatez das politicasoetandmicas. Ou seja, o ambiente
econbmico e legal deve ser estavel, com politicabc e de comércio exterior apropriadas
para a melhoria da competitividade dos APL. Aléssd]j a regulamentacdo ambiental deve
contribuir para a elevacdo dos padrbes de qualidawleiental, sem, no entanto, impor

pressao que leve a uma ruptura do tecido produtivo.

No APL de mdveis de Sao Bento do Sul, 27 empresasio 03 micro, 16 pequenas e
05 médias e 03 grandes, vendem seus produtosni@eta para o mercado interno e externo,
e elaboraram uma estratégia coletiva de abordagebieatal voluntaria por meio da

constituicdo de um selo verde, o Selo Biomdvel.

Este selo visa certificar firmas cujos processesprbjetar produtos e sistemas de
produtos minimizem os impactos ambientais em tegdafases do ciclo de vida. A estratégia
integra todos os niveis de desenvolvimento do pgopdassociando vantagens competitivas

em termos de poupanca dos materiais utilizadosgéeddos residuos de producao e também



123

de marketing havendo um comité certificador para conceder lo e fiscalizar sua

manutencgao.

A criacdo do Selo Biomovel foi uma estratégia adatpelas firmas do APL de
moveis de Sdo Bento do Sul devido a necessidadecdaquistar o mercado brasileiro, pois
sua competitividade via preco, no mercado inteorat] foi questionada pelos importadores
dada a valorizac&o do real perante o dolar noririaano, a partir de 2005. No processo de
criacao desse selo foram levados em consideracgadrées ambientais que essas firmas ja
apresentavam, dada sua relagdo quase-hierdrquieent@peas firmas importadoras, na
definicdo desses padrfes e aesign Além disso, os padrbes ambientais ja tinham sido
moldados também pela interferéncia do poder publipor meio da imposicdo de
instrumentos de comando e controle, como o0 zondamaiém do papel de outros agentes,

como o sistema financeiro e a comunidade.

Mediante este quadro, podemos inferir que o SetmmBvel apresenta eficacia
ambiental, pois suas metas vao além do que a mgotacdo ambiental formal impde, pois
seus padrdes ambientais sdo orientados nao sopeote érgdos publicos nacionais, mas
pelas exigéncias do mercado internacional, commodugdo de moveis de madeira macica de
pinusadvinda de reflorestamento. Também é eficaz perogeelo apresenta metas ambientais
mensuraveis, que foram alcancadas por 27 firmaggssaram pela analise de um Comité

Certificador — CC e de um Organismo de Avaliaga@daformidade — OAC.

Mediante ao que a reviséo da literatura nos calogodemos inferir que a natureza da
abordagem ambiental voluntaria adotada no ambiarajos produtivos locais, tendo como
estudo de caso o APL de moveis de Sdo Bento doéSpharcialmente similar aquelas
usualmente analisadas pela literatura especializsdaeus aspectos qualitativos, sendo uma
intersecdo do que Segerson e Na Li (2000) e AlberiSergerson (2002) categorizam de

iniciativas unilaterais e a OCDE (2003) e Brougii@l. (2005), de compromissos unilaterais.

No entanto, deve ser destacado que nas demagogagede abordagens ambientais
voluntarias analisadas a partir da revisdo teohéaempre a participacdo em maior ou menor
grau de outros agentes econémicos que ndo soneefitenas, como do setor publico ou do
terceiro setor, na determinacdo da natureza dedtaslagens. Como, por exemplo, o0s
acordos ambientais que sdo negociados entre atiiadésa autoridade publica, para o

estabelecimento de metas de reducéo da poluigéty tmmo contrapartida a ndo introducao
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de novas legislacfes e, também, os acordos federgixiados e elaborados conjuntamente
entre a industria e o 6rgdo regulador federal,ndsareduzir os niveis de conflitos desses

diversos atores.

O Selo Biomdvel guarda similaridade com as iniéest unilaterais, pois € estruturado
por firmas produtoras de mdveis que geram residueBuentes advindos de seu processo
produtivo, que buscam estabelecer padroes e auitagdio com a adocdo de codigos
privados. Ja a similaridade com os compromissoaterais ocorre pelo fato deste selo ser
um compromisso estabelecido por firmas e comungats seustakeholderscomo os
clientes por exemplo, com a definicdo de metasferrma de atendimento as legislacdes
determinadas pelas proprias firmas, havendo tanmbénitoramento, no sentido de fortalecer

a credibilidade e eficacia de seus compromissos.

A confianca e a cooperacéo exercem o papel daummgrupo de firmas na adoc¢éo de
iniciativas unilaterais e compromissos unilatera@s nestas abordagens voluntarias ndo ha a
inducdo governamental. A confianca e a cooperagéeram também o mesmo papel no
caso da criacdo do Selo Biomovel pelas firmas db &€& moveis de Sao Bento do Sul, que
nao teve a participagcado direta do governo. Issaniperinferir que estes elementos
contribuiram para que a abordagem ambiental vaiangdualmente analisada pela literatura

especializada seja similar aquela adotada porjag@nodutivos locais.

As firmas do APL de méveis de Sdo Bento do Susgraspor uma fase de evolugéo
perante os aspectos de confianca e cooperacaoygmis as firmas vizinhas ndo somente
como concorrentes ou potenciais aliadas para mosesooperativos de carater informal e
ocasional para enxergar a confianca e a cooperegdm um sendo estratégica para a
conquista de mercado que viabilize sua susterdaddi econémica.

A confianca e a cooperagdo apesar estarem em mresgo de evolugéo,
possibilitaram a convergéncia do auto-interessdigaas em relagdo ao Selo Abimével, pois
esse foi visto como uma iniciativa dearketing com o objetivo de reconquista do mercado
brasileiro de mdveis, por meio da comunicacao #eates que valorizam produtos verdes.
Além disso, a confianca e a cooperacdo foram peissile serem estabelecidas por que ha
monitoramento no processo de concessao e manutewdselo por meio do Comité
Certificador — CC, que credencia instituicbes pattearem na qualidade de Organismo de

Avaliacdo da Conformidade — OAC. O governo tambhéremtivou este processo por meio da
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instalacdo de instituicdes de apoio como escolasdas e universidades, que déo suporte

técnico necessario a esse processo de concessauEntao do selo.

A cooperacao estabelecida pelas firmas do APL @eeis de Sdo Bento do Sul pode
ser denominada de multilateral horizontal, de az@an Schmitz (1997) apud Souegal.
(2006), pois essas sédo firmas localizadas em urwnatacdo que produzem produtores

similares e que se uniram em uma associacao campera

A abordagem ambiental voluntaria denominada dgaitivas unilaterais € concebida
por grupos de firmas poluidoras para reduzir assgbeis ou degradacdes ambientais. Os
compromissos unilaterais consistem em programasaleoria ambiental a serem adotados
pelas firmas poluidoras participantes. Ou seja, @émo convergéncia de objetivos voltados

para o controle da poluicédo

Apesar da abordagem ambiental voluntaria addta AL de moveis de Sdo Bento
do Sul, o Selo Biomavel, ter sido criada com foeoconquista do mercado nacional a partir
de padr6es ambientais ja adotados, podemos igiggital instrumento de politica ambiental
vai ao encontro dos objetivos daqueles usualmemdésados pela literatura especializada,
iniciativas unilaterais e compromissos unilatergiejs caso as firmas participantes nao
controlem suas emissdes ou degradacdes ambieniaggja, caso ndo controlem emissao de
poluentes, perderdo o direito de uso do selo erpodetornar a dependéncia do mercado
internacional. Reforga-se que o controle da emiggdpoluentes por parte destas firmas vai
além do que € posto pela legislacdo ambiental nakigois estas atendem aos padrbes

internacionais advindos de sua tradicdo no comeérdirior.

Consoante ao acima exposto, podemos inferir goercado e 0 governo exerceram
influencia determinante na distincdo entre as agmds ambientais voluntarias — iniciativas
unilaterais e compromissos unilaterais — usualman#disadas pela literatura especializada
daquela implementada por arranjos produtivos locaiscaso o Selo Biomével. O papel do
mercado na constituicio do selo se verifica a maléis exigéncias que 0s agentes
exportadores impdem as firmas do APL de moveis @ Bento do Sul, no tocante aos
padrées ambientais @esign ou seja, os padrées ambientais adotados por égsas ja
seguiam exigéncias do mercado internacional quens#ie rigorosas que as do mercado
nacional, por meio de uma relacdo quase hierargprgporcionando a estas firmas uma

adaptacdo rapida as exigéncias para a obtencadalo s



126

O governo exerceu papel similar ao do mercado,omdp padrbes ambientais
anteriormente a constituicdo do Selo Biomdvel, pmio de instrumentos de comando e
controle, como 0 zoneamento e regulamentacao paldeacao do licenciamento ambiental.
Outra forma de inducédo do governo na constituigiieedo se deu de forma indireta, por meio
de sua politica cambial ao permitir a valorizac@orelal perante o dolar, o que induziu a
queda do volume de exportacdo da industria moeetkirSao Bento do Sul e, a reconversao
de parte de deste volume exportado para o meroaéelmo, explorando o nicho de mercado

de produtos verdes.

Mediante a reviséo da literatura tedrica ndo bsiesvado a importancia da escala das
firmas na determinacéo da natureza da abordagenemtalovoluntaria, adotada pelo APL de
moveis de Sao Bento do Sul. Uma vez que tal aberdagm 27 firmas participantes, sendo
de porte micro trés, pequeno dezesseis, médio eimgande trés. Esse elemento constitutivo
de arranjos produtivos locais € neutro na andléssithilaridade qualitativa das abordagens

ambientais voluntarias.

Logo, podemos inferir que ha similaridade entrabardagem ambiental voluntaria
objeto de analise dessa dissertacdo com as usualaralisadas pela literatura especializada,
sendo a cooperacao, o mercado e o papel do gogkmmentos indutores desta similaridade,

mesmo com graus diversos de influéncia, e a edaalirmas um elemento neutro.
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APENDICE A - Relacdo Nominal das Empresas Particimedo Selo Biomovel do APL de
Méveis de Sdo Bento do Sul e Respectivos Portes.

Empresas

Porte

Micro

Pequena

Média

Grande

Arte Real Mé6veis

X

Artefama S/A

Atlanta Méveis

Celulose Irani

Meu Movel de Madeira

Famorine

Grossl Ind. Com. de Mdveis

Herli Ind. e Com. de Méveis Ltd

O|O|INOO| TR (WIN|F

Caza Rara

Ind. de Moveis América

Ind. de Méveis Clement Ltda

Ind. de Méveis Imperial

Artes Industriais Ltda

Kolossal

Moveis Caftor

Moveis Irimar

Maoveis james Ltda

Moéveis Katzer Ltda

Moveis Rudnick S/A

Moveis Schonste Tecnick Ltda

Moveis Weihermann S/A

Normoveis

Serraltense

Moveis Seiva

Quater

Kasa Moderna

27

Nasa Industrial

TOTAL

3

16

Fonte: Elaboracao propria.

Nota: O porte das empresas foi determinado pelo ndeno de empregados.
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ANEXO 1 - Logomarca do Selo Biomdve
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