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As vicissitudes da pesquisa e da teoria no
campo da politica social

Potvara A. P. PErelrA

Introducao

E fato conhecido que nenhuma disciplina cientifica ou corpo
sistematizado de conhecimentos é produzido sem o concurso
da pesquisa. Mas, o que nem todos sabem é que a construgcao
do conhecimento ndo depende sé do uso correto, competente e
imaginoso de metodologias. Ao lado da aplicacdo de métodos e
técnicas de captacao e compreensao da realidade, ha de se proceder
previamente a delimitacdo do campo tematico do estudo, ou a
demarcacao da problematica central, a partir do qual sera possivel
decidir pela metodologia mais apropriada. E que sem uma definicéo
adequada da tematica, muitas descobertas ditas cientificas, porque
baseadas apenas em metodologias confiaveis, tornam-se pouco
pertinentes e sem sentido de prioridade. Dai por que toda e qualquer
producdo de conhecimento cientifico precisa realizar a unidade de
duas dimensoes principais: a metodoldgica e a substantiva.

E com base nessa exigéncia que irei discorrer sobre as
vicissitudes da pesquisa no campo da politica social, tendo o
cuidado de nao descurar da teoria em favor da metodologia. Isso
nao significa que, do ponto de vista substantivo, a politica social
ja esteja suficientemente equipada. Pelo contrario, &€ sobejamente
conhecido que a construcao da teoria neste campo de estudos e
acoOes, ainda é uma meta a ser atingida e um desafio cognitivo a
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ser enfrentado. Mas, ndo obstante esse fato, ja € possivel identificar
no ambito da politica social um acumulo ordenado de reflexdes,
hipoteses e interpretacdes, baseado em evidéncias empiricas, a
partir do qual se pode identificar um conteudo proprio. O que nao
pode ser feito é, sob o pretexto da fragilidade da teoria e da vocacao
intervencionista da politica social, cair no pragmatismo, sob pena de
manté-la eternamente prisioneira do senso comum.

Um outro aspecto a ser levado em conta, a titulo de observacéo
preliminar, é a possivel influéncia do chamado ambiente societal
da pesquisa sobre 0 pesquisador, ou seja, a possibilidade de certos
condicionantes politicos, sociais, culturais e intelectuais influenciarem
direta ou indiretamente a producdo do conhecimento. Sendo o
pesquisador membro de uma dada sociedade, a sua atividade podera
ser, ou nao, legitimada dependendo do que for considerado relevante
e prioritario pelo sistema sociocultural prevalecente.

Dentre os condicionantes que mais comumente influenciam a
pesquisa, destacam-se:

a) o imperativo da demanda social;
b) os valores prevalecentes;
c¢) a forca do senso comum.

Os imperativos da demanda socialtendem a colocar a pesquisa
a servigco de questdes ou tematicas valorizadas de tempos em tempos,
seja pela forgca da difusao cultural, seja pela necessidade do sistema
encontrar saidas ou respostas para problemas prementes. Assim,
as encomendas e o financiamento, feitos para que se investiguem
essas questdes ou tematicas, podem “introduzir intengbes normativas
que desnaturam o processo de objetivagéo cientifica’ (Bruyne et al.,
1997, p. 32). Além disso, ha o risco de cooptacao do pesquisador
por grupos de pressdo, ou argumentos de autoridade, fazendo-o
aceitar, como “dadas”, informacgdes parciais ou “verdades” carentes
de fundamentacé&o. Enfim, o “conjunto de pesquisadores, as teorias e
as experiéncias, os rituais e as normas, as instituicbes académicas,
exercem um controle direto sobre toda pesquisa’ (Bruyne et al.,
1997, p. 32).

A politica social ndo esta livre desses condicionantes e
controles. Na verdade, ela tem se revelado um campo fértil para a
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sua incidéncia, na medida em que muitas das questdes ou tematicas
que Ihes sdo demandadas o sao tendo em vista a sua legitimacao
ou o seu aval pela pesquisa.

Os valores prevalecentes também influenciam sobremaneira a
investigacao. Tais valores ndo s6 impdem ao pesquisador a escolha
de problemas, como muitas vezes determinam a relevancia de
um objeto de estudo. Sao os valores dominantes que geralmente
informam as demandas, estabelecem prioridades e conferem a
pesquisa a marca da oportunidade e da atualizacdo. Quantas vezes
esforcos e “achados” autbnomos de investiga¢des sao considerados
obsoletos, arcaicos ou anacrénicos, porque se distanciam de
valores prezados por ideologias influentes! Isso € muito comum no
campo da politica social, no qual tém ocorrido, através dos tempos,
verdadeiros assaltos intelectuais contra a pertinéncia cientifica
desse tipo de politica. Foi assim com as ideologias malthusiana e
darwinista social, que serviram de suporte ao liberalismo classico da
segunda metade do século XVIII até fins do século XIX, assim como
também foi com as postulagbes frankfurtianas, que, no século XX,
instrumentalizaram muitas teses, ditas marxistas, contra a politica
social. Mais recentemente, com a ascensao da ideologia neoliberal,
esses assaltos ganharam renovada expressao.

A forca do senso comum, ou do campo do saber nao
sistematizado e comprovado, tende a contaminar com pré-nogdes a
atividade de investigacao ou a incutir no pesquisador uma “certeza
sonambulica”, no dizer de Mannheim (apud Bruyne et al., 1997),
sobre a realidade que investiga e atua. Dessa forma, né&o é raro o
fato de preocupacgdes pragmaticas substituirem esforgos criteriosos
de construgao tedrico-metodoldgica, prevalecendo, na pratica da
politica social, procedimentos mecanicos e intuitivos.

Tal tendéncia tem sido usual na historia da politica social,
a ponto de alguns autores — como sera visto adiante — nao lhe
reconhecerem o status de disciplina ou de um corpo sistematizado
de conhecimento.

Isso posto, vejamos, em primeira aproximacao, os elementos
que definem e balizam o conteudo substantivo da politica social, os
quais deveriam ser levados em conta pela pesquisa nessa area.
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Qualificacao do conteido da politica social

O campo de problematicas da politica social € vasto e, por isso,
nao pode ficar confinado a uma Unica area de conhecimento. Dessa
forma, ele &, por natureza, um espaco interdisciplinar, no qual cada
disciplina — Servigo Social, Sociologia, Economia, Ciéncia Politica —
delimitam um aspecto particular desse espaco epistémico para nele
trabalhar. Tal cometimento pode apresentar prds e contras, pois, se,
por um lado, ele propicia a construcdo de saberes especializados,
indispenséaveis a compreensao do todo, por outro lado pode incentivar
o isolamento intelectual e a fragmentacéo desses saberes (Pereira,
1992, p. 45).

Entretanto, independentemente do fracasso ou do éxito do
trabalho interdisciplinar, 0 que importa reter nesta reflexao, é que
a inteligibilidade e a eficacia da politica social s6 poderdo ser
alcancadas mediante a vinculagéao organica de diferentes achados
cientificos produzidos por disciplinas particulares. Dai porque,
nas tematizagcdes mais promissoras da politica social percebe-se
claramente a relagdo de mutua implicacéo entre trés esferas chaves:
Politica, Etica e Economia. Disso se depreende que, embora 0s
métodos e técnicas utilizados por essas diferentes especializagbes
variem, o seu objeto de interesse, e muitas vezes 0s seus objetivos
ultimos, coincidem.

Mas, além dessa particularidade, uma outra importante
qualificacéo a ser feita é quanto ao termo politica. E que este termo,
componente da expressao politica social, tem uma conotacao especial.
Ele remete a uma certa categoria de politica, que corresponde a
um campo de investigacdo e acao muito mais identificado com
0s processos de tomada de decisdo e de definicao de estratégias
de intervencao do que, propriamente, com os temas classicos da
politica, como: partidos, elei¢cdes, voto, governo, etc. Esta certo
que esses temas classicos interessam aos estudiosos da politica
social pelas interfaces que mantém com o seu objeto de interesse
e por comporem com ele um contexto mais amplo de compreenséo
e percepcéao do fendbmeno politico. Mas, o assim chamado nucleo
duro da politica social é o da politica como processo ativo e positivo
de decisdo com vista a intervengdo social, ou, em outros termos,
€ o da politica como linhas de orientagédo para a agdo publica, em
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resposta a legitimas demandas e necessidades sociais. E o que na
lingua inglesa é grafado como policy, e ndo como politics (expressao
referente aos temas tradicionais da politica, acima indicados), a qual
esta indissoluvelmente ligada ao conceito de cidadania social (Que
requer efetiva intervencao do Estado) e de Welfare State (como um
sistema de organizacao social e politica que garante e prové bens
publicos' como direitos.

Portanto, quando se fala de politica social, esta se falando
de uma politica publica, ou seja, de uma politica cuja principal
marca definidora é o fato de ser publica, e ndo estatal nem privada,
e nem, propriamente, coletiva. O seu carater publico é dado néao
pelo tamanho do agregado social que Ihe demanda atencéo, mas
principalmente porque sao decisdes e agdes que apresentam as
seguintes caracteristicas: a) revestem-se de autoridade, por terem
amparo legal; b) visam concretizar direitos conquistados por parcelas
da sociedade e declarados nas leis; c) guiam-se pelo principio do
interesse comum e da soberania popular e ndo pela soberania
dos governantes; c) devem estar a servico da satisfacao das
necessidades sociais e ndao da rentabilidade econdmica privada; d)
tém a conotacao de res publica, isto é, coisa (res) de todos (publica).
Trata-se, pois, a politica social, de uma estratégia de acéo pensada,
planejada e avaliada, guiada por uma racionalidade coletiva, e ndo
meramente individual, na qual tanto o Estado como a sociedade
desempenham papéis ativos. Eis porque o estudo da politica social
— assim como o de toda politica publica — é o estudo do Estado em
acdo (Meny e Thoenig, 1992), nas suas permanentes relacoes de
antagonismo e reciprocidade (lanni, 1979) com a sociedade, a qual
constitui o espaco privilegiado das classes sociais.

Por fim, vale ressaltar que as politicas sociais constituem, ao
mesmo tempo, um campo de estudo e de investigacao e um método
ou conjunto de métodos de acéo, o que permite a decomposi¢ao
da complexa esfera da acédo publica em atividades distintas,
analiticamente separaveis, e a comparacao de diversas situagdes
entre si (Meny e Thoenig, 1992).

' Bens, como educacao, satde, dotados das seguintes caracteristicas (Rua, 1998): a) sdo indivisiveis,
isto é, o consumo de A ndo impede que B tenha a possibilidade de consumir a mesma coisa; b) ndo
podem ser ofertados com base em critérios e mecanismos do mercado; c) devem estar disponiveis,
pois cada consumidor potencial tem direito de obté-los e de desfruta-los igualitariamente.
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Contudo, apesar de relativamente qualificada e pesquisada,
a politica social ainda € muito mal compreendida. E isso se deve a
varios fatores, indicados a seguir.

A situacao da producao do conhecimento no campo da
politica social

A fraca compreensédo da politica social deve-se, em grande
parte, a falta de um envolvimento tradicional das Ciéncias Sociais
com essa tematica. Embora a analise das agdes governamentais
nao seja propriamente um procedimento novo, pode-se dizer que
sé recentemente a politica publica vem se convertendo em um
ramo especializado da ciéncia politica e valorizado por diferentes
disciplinas econémicas e sociais. Isso porque a politica publica tem
a ver com um fendmeno que s6 ganhou expressao em meados do
século XX — a explosao do intervencionismo publico— o que, por sua
vez, exigiu o alargamento do escopo da tematica da politica. Como
dizem Meny e Thoenig (1992, p. 13),

durante muito tempo a ciéncia politica (...) apenas tangenciou o problema
[das agbes do Estado], tdo preocupada estava em analisar e melhor
compreender os fendbmenos politicos em sua acepcao restrita: eleicoes,
partidos, parlamentos, governos. Os escassos intentos interpretativos,
unindo a ideologia ao senso comum, estabeleciam um nexo de
causalidade muitas vezes vago entre, por exemplo, a maioria no poder

e as politicas publicas perseguidas.

Foi, portanto, com o desenvolvimento e a consolidagao do
Welfare State, apds a Segunda Guerra Mundial, que as politicas
publicas ganharam consisténcia analitica e interpretativa,

Mas, mesmo assim, o interesse intelectual pelo Welfare State
nao se deu de imediato, nem em correspondéncia com as suas
expressao e influéncia nas sociedades capitalistas avangadas, a
despeito de ele ser:

e um conceito intelectual e estrategicamente importante,
que prové, simultaneamente, base comum para diferentes
enfoques (socioldgicos, econdmicos, politicos, éticos) e para
a integracdo da teoria com a Histéria e com a Politica;
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e um fendmeno indubitavelmente marcante na histéria das
sociedades capitalistas do p6s-Segunda Guerra e, portanto,
um veio analitico privilegiado para o entendimento da
din&dmica do capitalismo regulado;

e umcampo de estudos que vem sistematicamente escapando
das amarras das interpretacdes parciais, setoriais ou
simplistas, e impondo, a direita e a esquerda, constantes
revisoes.

Varios foram os fatores que contribuiram para essa renitente
negligéncia cognitiva. O principal, segundo Roche (1992) e Pierson
(1991), foi a forma ortodoxa — para nao dizer dogmatica — como
pensadores de diferentes persuasdes perceberam e explicaram o
surgimento e a fantastica expanséo do Welfare State entre os anos
1950 e 1960.

Para a direita, por exemplo, o Welfare State seria uma medida
politico-institucional nociva e perigosa, pois abalaria as premissas
fundamentais da ideologia liberal, como a liberdade negativa
(que nega a intervencao publica), especialmente a do mercado,
conquistada pelos movimentos revolucionarios burgueses dos
séculos XVII e XVIILI.

Para certos setores da esquerda, por sua vez, o Welfare
State também seria nocivo e perigoso, s6 que com base em
outras argumentacgdes: ele enfraqueceria a disposicao da classe
trabalhadora para lutar por mudancgas estruturais.

E importante notar que, embora diferentes quanto a persuasao,
muitos dos ataques da esquerda a protecao social publica reforcaram
a tese da direita da incompatibilidade de convivéncia de uma
economia de mercado com um sistema de proviséao social regulado
publicamente. Era assim que entendia Adam Smith, para quem o
bem-estar social seria a soma dos bem-estares individuais obtidos
através dos mecanismos de livre escolha, associados ao mercado.
Mas, também era em nome dessa incompatibilidade que o marxismo
classico? sustentava a convicgcdo de que a ordem econOmica

2 |sso nao significa que Marx néo tenha aplaudido a luta da classe trabalhadora, no século XIX,
por uma legislagdo — que deveria regular as relagdes de trabalho fabril e impor um limite a
exploragdo despoética da forga de trabalho pelo capital — e entendido a conquista trabalhista
dessa legislagao como a vitéria de um principio, qual seja: o de que é possivel, no interior do
sistema capitalista, impor exigéncias identificadas com uma economia politica do trabalho
contra a légica da economia politica do capital.
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capitalista seria incapaz de prover bem-estar social e individual,
seja por meio do mercado ou do Estado.

Tém-se, assim, ja a partir do pensamento classico, uma
categdrica negacéao a serventia do Estado na provisdo do bem-
estar, o que, sem duvida, contribuiu para minimizar, no século XX, a
importancia das politicas sociais como objeto de interesse tedrico.

Tal idiossincrasia continuou existindo, mesmo quando, com
a incontestavel consolidacao e amadurecimento do Welfare State,
depois da Segunda Grande Guerra, imperou um certo consenso
entre esquerda e direita de que havia, na realidade, uma simbiose
entre capitalismo e provisdo social publica. S6 que, enquanto a
direita e certos setores de esquerda, como a social-democracia,
encararam a expansao das politicas publicas como algo dado ou
uma consequéncia automatica do progresso econdmico de Pos-
Guerra, alguns marxistas, ao admitirem o Welfare State como um
fato, concentraram sua atencao apenas nas suas consequéncias
negativas para a classe trabalhadora. Teéricos da Escola de Frankfurt,
por exemplo, (apud Navarro, 1983) embora nao compartilhassem
da visdo precipitada da direita, que via na afluéncia econémica e
no pleno emprego o prenuncio do fim da ideologia (Bell, 1977),
avalizavam indiretamente essa visao ao enfatizarem o esvaziamento
do poder revolucionario da classe trabalhadora, devido a cooptacao
desta classe pelas politicas do Welfare State.

Ora, dada a prevaléncia de tal percepcao, nao é de admirar que
a teoria das politicas sociais tenha permanecido, durante décadas, a
margem do interesse cientifico, que requer investigacdes continuas
e sistematicas. Afinal, ndo se investiga o 6bvio, o inexistente, o
anacrénico, pois tais situacdes carecem de atracao analitica.

Evidentemente que, nesse interim, alguns estudiosos
preocuparam-se com a politica social; mas, até estes, resolveram
compensar o vazio tedrico reinante com o pragmatismo. Foi o caso
de autores conhecidos, como Titmuss, Townsend e Donnison, que,
seguindo os passos reformistas de figuras de proa na construgéao
do bem-estar inglés, como os fabianos Beatrice e Sidney Webb e
William Beveridge (Mishra, 1982), passaram a se interessar mais
pela forca empirica dos fatos e evidéncias, que exigiam pronta acéo,
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do que pelos complicados e abstratos exercicios de elaboracéo
teorico-conceitual. Dai a dominancia, no campo da politica social,
de enfoques eminentemente praticos como a Social Administration,
de larga tradigdo no chamado Primeiro Mundo, mormente na Gra
Bretanha, sob a lideranca de Titmuss.

Trata-se, a Social Administration — que alguns, como Marcos
Coimbra (1987), apressadamente identificam com a profissao Servigo
Social —de uma abordagem influente, a partir dos anos 1960, dotada,
segundo Mishra (1982),° das seguintes caracteristicas:

- E mais um campo do que uma disciplina. Por conseguinte,
€ uma area sem um puzzle, ou quebra-cabeca central,
que exigiria teorias e metodologias apropriadas para o
seu desvendamento. Embora Titmuss tenha refutado
esse entendimento, assegurando, baseado em Donnison,
que a Social Administration € uma disciplina-sintese de
saberes particulares por trabalhar, simultaneamente, com
conhecimentos de diferentes disciplinas, Mishra afirma que
essa abordagem ainda carece de um amplo e acumulado
corpo conceitual e substantivo;

- Daénfase a questdes locais, nacionais parciais em detrimento
de generalizacdes e inferéncias organicas e transnacionais,
obtidas por meio de estudos macro e comparados. Dai
surge, a meu ver, a tendéncia tecnocratica, tao influente no
Brasil, de segmentar o campo da politica social em setores
e de identificar os diferentes ramos tematicos dessa politica
(saude, educacéo, previdéncia, habitacdo e, inclusive, a
assisténcia social) como politicas setoriais.

- Privilegia as politicas sociais estatutarias, isto €, oficiais,
subestimando outras formas particulares de protecao, como
as politicas sociais ocupacionais, assumidas pelo mercado
de trabalho; como a filantropia, desenvolvida por instituicdes
privadas ndo mercantis; como o setor informal de provisao
social, constituido de agregados como a familia, os vizinhos,

3 Vide Mishra (1982), cuja andlise serviu de eixo central para o artigo de Coimbra (1987).
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0s grupos de amigos, cuja compreensao ampliaria o leque
de conhecimento sobre a politica social;

- E essencialmente descritiva e prescritiva e, portanto, esta
mais preocupada em estabelecer, na pratica, nexos de
eficiéncia operativa entre necessidades sociais e prestacao
de servicos.

E 6bvio que, com tais caracterizacdes, ndo haveria lugar para
esforcos mais ambiciosos, que, para além da institucionalizacao,
implementacao, acompanhamento e controle eficientes e eficazes
da intervencao, trabalhassem categorias, propriedades, inferéncias,
visando, teoricamente, dar conta da relagédo complexa e contraditoria
entre politica social, Estado e sociedade.

Contudo, apés décadas de relativa indiferenga, o interesse
académico-critico pelo tema do Welfare State e da politica social
tornou-se mais consistente, especialmente a partir do final dos
anos 1970. Junto com esse interesse, a tematizagao dos conceitos
de cidadania, de seguridade social e de democracia de massas,
também ganharam relevancia. O fato que desencadeou essa
mudanca foi a séria recessdo econdmica mundial dos anos 1970,
a qual, além de p6r em destaque as limitacées dos paradigmas e
enfoques pragmaticos dominantes, colocou o Welfare State no centro
de um debate que mobilizou um numero consideravel de atores e
abordagens.

Com efeito, o diagndstico de que o Welfare State estava “em
crise”, e de que muitos dos problemas sociais, econémicos e politicos
contemporaneos deviam-se ao fortalecimento e expanséao desse
Estado, durante os “trinta anos gloriosos” (para usar a expressao
cunhada por Jean Forrasti€, apud Robin, 1993, p. 139), transformou-
se no alvo preferencial das reflexdes académicas e na pedra de toque
das criticas formuladas por novos personagens politicos. Assim,
ao lado de uma “Nova Direita”, constituida por representantes do
neoliberalismo e do neoconservadorismo — ressuscitadores da tese
da incompatibilidade da economia de mercado com a provisao social
publica — surge uma “Nova Esquerda”, de cujas fileiras sobressaem
pensadores que assumem a politica social como objeto privilegiado
de estudo e a submetem a uma analise avessa as interpretacdes
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funcionais e valorativas. Desse modo, a politica social deixou de ser
definida linearmente pela sua fungdo (de manutencao da ordem,
produtiva, desmobilizadora ou mobilizadora), pela sua indole (boa
ou ma, positiva ou negativa) e pelo seu grau de desenvolvimento
(atrasada, adiantada), para ser encarada como um fenémeno
contraditorio (Gough, 1979) que, dependendo da correlagcdo de
forcas em presenca, pode ser ao mesmo tempo a tese e a antitese.
Da mesma forma, deixou de ter cabimento falar de Welfare State
como um fenémeno univoco, isto €, ndo diferenciado no espaco e
no tempo, e de medi-lo por uma escala de graus de generosidade
e de desenvolvimento. Uma evidente rejeicao a essa tendéncia, € a
classificagdo de Esping-Andersen (1991) dos varios tipos existentes
de Welfare States, distinguindo-os pelos regimes politicos aos quais
pertencem (liberal, conservador, social democrata).

Paralelamente ao surgimento dessas novas vertentes, livres
do vicio metodologico de analisar a politica social pelo angulo
da sua funcionalidade (o que descamba para o funcionalismo), é
digno de nota o envolvimento de fragcbes dos “novos movimentos
sociais” (ecoldgico, feminista, anti-racista, dentre outros), na
tematizacao do significado e alcance dessa politica no capitalismo.
Dessa tematizacéo, varias criticas enderecadas ao produtivismo
e industrialismo e dos seus impactos nefastos sobre a qualidade
de vida da humanidade, assim como da incapacidade do Welfare
State em estender bens publicos como direitos, foram respaldadas
em pesquisas. E, com base nessas pesquisas, surgiram propostas
inovadoras alternativas de politica social, que impuseram novas
titularidades e garantias no campo da politica social, e introduziram
novos conceitos no ambito da cidadania.

Isso explica a mudanca de tratamento do Welfare State nos
circulos intelectuais e politicos dos ultimos trinta anos. No chamado
Primeiro Mundo, ganham espaco os Departamentos de Politica
Social nas universidades, os quais, em substituicdo aos antigos
Departamentos de Social Administration, desenvolvem relevantes
reflexdes tedricas nesta area. Hoje, ja é possivel contar, especialmente
na Europa, com um elenco de intelectuais de elevada qualificagao,
especializados na tematica da politica social. Valorizam-se, também,
nas universidades e centros de pesquisas, estudos comparados,*
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ao mesmo tempo em que ocorre crescente incorporagao da politica
social pela teoria politica e pela nova economia politica. Isso faz
com que as reflexdes em torno das politicas sociais percam o
seu antigo carater “utilitario” e “pratico”, identificado apenas com
questdes nacionais ou domésticas. Conduz, ainda, para uma frutifera
instrumentacdo da moderna teoria econémica para a compreensao
dos processos politicos, e, portanto, para o conhecimento de como
os diversos sistemas politicos fazem as suas op¢des fora da logica
do mercado (Frank, 1980).

Por conseguinte, a partir dos anos 1980 ou, mais precisamente,
dos anos 1990, as politicas sociais deixaram de ser vistas como
uma ilha habitada por personagens predominantemente envolvidos
com uma agenda pratica e localizada de combate a pobreza, para
transformar-se em um complexo objeto de investigagdo e acéo.
Como diz Esping-Andersen (1991, p. 1-2),

o Welfare State tem sido focalizado por meio de duas visdes: uma
restrita e outra ampla. A viséo restrita o prende a tradicional pratica da
mitigacdo social, identificada com transferéncias de renda e servigos
sociais e, em alguns casos, com subsidios & moradia. A visdo ampla,
ao contrario, frequientemente relaciona a questdo do bem-estar com a
economia politica, centrando o seu interesse no papel mais amplo do
Estado em organizar e regular a economia. Nesta viséo, questdes de
emprego, salario e todo um espectro macroecondémico sdo também
encaradas como partes integrais do complexo que conforma o Welfare

State e suas politicas.

e

E por esta visdao ampla — que eu costumo chamar de lato
sensu —, inaugurada por autores neomarxistas, desde o final dos
anos 1970,°> que serdo, a seguir, pontuadas, no campo da politica
social, as principais inferéncias, resultantes de pesquisas, as quais,
contrariando liberais e conservadores, apontam para novas direcoes
analiticas.

4 A analise comparada dos fenémenos politicos é antiga. Dizem, inclusive, que Aristételes ou
Maquiavel analisavam tudo por comparacéo, ja que é dificil classificar, definir modelos, detectar
a freqliéncia de acontecimentos, compreender diferengas e particularidades, sem recorrer a
esse recurso metodolégico. O que é novo, é o uso da analise comparada no campo especifico
das politicas publicas ((Meny e Thoenig, 1992, p. 223).

5 Cf o classico livro de lan Gough, Political Economy of Welfare State, publicado em 1979 e
traduzido para o espanhol em 1982.
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Principais produtos de uma visao reconceituada e critica da
politica social

a) o Welfare State e a politica social nao estdo em “crise”,
se por crise entende-se colapso, faléncia ou extingdo; mas estao
passando por um processo de reestruturagdo, que os obriga a
abandonar antigos paradigmas e objetivos para adaptarem-se a
novas mudancas estruturais e politicas. E evidente que, nesse
processo, eles estdo sofrendo uma forte guinada para a “direita”,
fortalecendo o modelo liberal de bem-estar social, que sempre
vigorou em determinados paises (Estados Unidos, por exemplo),
concomitantemente com outros modelos adotados por paises de
orientacdo nao-liberal (os sociais democratas, por exemplo). Isso
indica duas principais evidéncias:

e que ndo existe apenas um unico modelo de Estado
de Bem-Estar e de politica social, que estariam falidos
devido a supremacia do mercado como agente regulador
contemporaneo;

e que é a politica social da social democracia que esta
em xeque, no rastro do colapso — esse sim! — do padrao
keynesiano de regulacao social, a ponto de, hoje em
dia, falar-se muito mais de uma crise paradigmatica do
Welfare State, do que propriamente de sua extincao.
O aparecimento de novas formas de politicas sociais
coloca-se, contemporaneamente, como uma necessidade
impostergavel e imprescindivel. Tanto é assim que, como
informa Abrahamson (1995), a politica social tem sido, nos
anos recentes, muito valorizada pelos organismos supra
nacionais (ONU, OCDE, etc.), sob o argumento de que
ela pode contribuir sobremaneira para a “coesao social’,
atualmente abalada pelos altos indices de pobreza e de
“excluséao social’, além de ser uma pré-condicdo importante
para a eficiéncia e competitividade econémicas.

b) No rastro da crise de regulacao social democrata da politica
social, ganha destaque a chamada crise dos paradigmas, pelos quais
guiava-se esse padrao de politica, a saber:
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e 0 receituario keynesiano de regulacdo econdémica e social,
o qual, entre os anos 1930 e 1970, passou a ser a principal
referéncia do Welfare State, com suas propostas de intervencéo
do Estado na economia, para assegurar altos niveis de
atividade econémica, de consumo e de emprego;

e Asrecomendacoes de William Beveridge, as quais serviram de
base para a construgao de um unificado sistema de seguridade
social, e que funcionaria como uma rede de protecao para todos
os cidadaos contra doencas, desemprego e abandono. Esse
sistema atuaria em duas frentes: com politicas contributivas,
amparadas no seguro social, e com politicas distributivas ou
de assisténcia social junto aos impossibilitados de contribuir
para o sistema;

e aconcepcao trifacetada de cidadania, de T. H. Marshall que,
nos anos 1950, incluiu na categoria de direitos 0s servicos
sociais, privilegiando o Welfare State como a instituicao mais
diretamente relacionada com esses direitos (Pereira, 1994).

Efetivamente, tal paradigma encontrou o seu limite no final
dos anos 1970, principalmente porque a reconstituicao da economia
politica internacional alterou definitivamente as condi¢cbes e as
circunstancias nas quais ele operava — pleno emprego, instituicao de
servigos sociais universais e extensao da cidadania social. Hoje, os
altos niveis de desemprego, o crescimento de mercados de trabalho
segmentados e desregulados e de novos padroes de consumo, estao
a encorajar a eleicao de novos arranjos politicos e mudancgas na
alocacao dos gastos, para dar conta de articular novos interesses
que surgem como resultado dessa situagcao. Assim, é provavel que,
em lugar do crescimento dos gastos sociais, da universalizacao
dos servicos sociais e da extensdo da cidadania, consolide-se um
sistema eminentemente baseado no seguro social, na privatizacao,
na focalizacdo dos programas sociais na pobreza extrema, no
mutualismo, no voluntariado, na auto-ajuda e, consequientemente,
um sistema mais propicio a apenar e estigmatizar o pobre. Isso, sem
falar na tendéncia de prevalecimento do wokfare (bem-estar em troca
de trabalho), em substituicao ao welfare (bem-estar incondicional),
e de estabelecimento de um novo paradigma que, conforme
Abrahamson (1995), vem sendo chamado de schumpeteriano, por
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reforcar a ética capitalista do trabalho e a rentabilidade econdémica
privada.

Entretanto, como diz Mishra (1991), a despeito do colapso
do keynesianismo, e do advento do neoliberalismo, a proposta de
seguridade social, para além do seguro, e os pleitos por justica
social, continuam atuais. Em vista disso, novos paradigmas e
novas concepg¢oes de direitos e deveres de cidadania estdo sendo
pensados e articulados por protagonistas sociais que, no auge
do Welfare State, nem sequer chegaram a ser adequadamente
atendidos (mulheres, negros, migrantes, idosos, portadores de
deficiéncia, etc.). Da mesma forma, um exame mais acurado do
sentido da “crise” que, desde os anos 1980, vem sendo veiculado
para justificar a retracdo da protecéo social publica como direito,
precisa ser desmistificado. A esse respeito pesquisa realizada na
Europa, nos anos 1990, revelou que tal sentido de crise (fiscal, de
legitimidade e de eficiéncia do Estado) perde toda a consisténcia
guando confrontado com a auséncia real de uma crise propriamente
financeira nos paises capitalistas centrais; com a existéncia de
legitimidade das politicas sociais por cerca de 70% dos entrevistados;
e com a falta de eficicia da iniciativa privada em garantir o bem-estar
social e resolver os problemas da “exclusao social” (Conference of
the Irish Presidency of the European Union, 1996).

Portanto, longe de se querer resgatar o modelo keynesiano
de bem-estar (0 que seria improvavel e indesejavel), esta-se
querendo, com 0 concurso da pesquisa e da teoria, desmistificar
as teses neoliberais com argumentos e propostas de acdes que,
ao exorcizarem as atuais formas de opressao capitalista, apontem
para a criacdo de oportunidades para o exercicio de novas formas
de democracia e de cidadania.
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