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Resumo

O tema desta pesquisa é o patrimônio cultural em periódicos brasileiros da Ciência
da Informação. Seu objetivo, com o auxílio de bases de dados e de ferramentas que
captam, mensuram e recuperam resultados bibliométricos, é identificar
representações e relações do patrimônio cultural em periódicos científicos brasileiros
que estabelecem ligação com a Ciência da Informação. A pesquisa é de natureza
descritiva a partir de pesquisas com palavras-chave e operadores booleanos na
Base de Dados Referenciais de Artigos de Periódicos em Ciência da Informação
(Brapci). Com os resultados métricos devidamente sistematizados, estabeleceu-se
uma interpretação deles e, por conseguinte, uma representação do estado da arte
do patrimônio cultural na Ciência da Informação, sob moldes metodológicos
pré-estabelecidos.

Palavras-chave: Patrimônio; Ciência da informação; Base de Dados Referenciais de
Artigos de Periódicos em Ciência da Informação (Brapci)



Abstract

The theme of this research is cultural heritage in Brazilian Information Science
journals. Its objective, with the help of databases and tools that capture, measure and
retrieve bibliometric results, is to identify representations and relationships of cultural
heritage in Brazilian scientific journals that establish a connection with Information
Science. The research is descriptive in nature based on searches with keywords and
Boolean operators in the Reference Database of Journal Articles in Information
Science (Brapci). With the metric results duly systematized, an interpretation of them
was established and, consequently, a representation of the state of the art of cultural
heritage in Information Science, under pre-established methodological templates.

Keywords: Heritage; Information science; Reference Database of Journal Articles in
Information Science (Brapci)
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1. INTRODUÇÃO

Em 2007, durante o VIII Encontro Nacional de Pesquisa em Ciência da

Informação (VIII Enancib) realizado na Universidade Federal da Bahia, um conjunto

de debates sobre museus, Museologia, Patrimônio Cultural e Ciência da Informação

mostrou-se profícuo por meio da organização de um Grupo de Trabalho intitulado

GT - Debates em Museologia e Patrimônio1. No ano seguinte, 2008, por ocasião do

IX Enancib ocorrido em São Paulo, em sua Assembleia Geral, votou-se pela criação

do IX GT intitulado Museu, Patrimônio, Informação que, a partir do ano de 2009,

passou a ser o fórum adequado para acolher pesquisas que tivessem como objeto

"[...] as múltiplas miradas relativas aos museus nas suas variadas representações,

ao patrimônio nas diversas manifestações da materialidade e intangibilidade e a

presença do fenômeno social da informação" (GT 09 - Museu, Patrimônio e

Informação, [21–], p. 1).

Nesse contexto, por meio do desdobramento de duas políticas públicas, a

Política Nacional de Museus (2003) e o Programa de Apoio a Planos de

Reestruturação e Expansão das Universidades Federais, o REUNI (2007), foram

criados mais nove cursos de bacharelado em Museologia no Brasil (no período de

2003 a 2007), além dos quatro já existentes, ampliando, dessa forma o espaço de

discussão acerca dessa temática. Deve-se considerar para esta dissertação que três

dos cursos criados têm seu vínculo institucional ligado à Ciência da Informação. São

os casos do Curso de Museologia da Universidade de Brasília, da Universidade

Federal de Minas Gerais e da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Destaca-se que as decisões de vínculo dos novos cursos de Museologia a

Departamentos, Institutos ou Faculdades das Instituições de Ensino Superior foram,

como são sempre, estratégicas e, portanto, políticas.

1 Grupo de Trabalho coordenado pela Prof.ª Dr.ª Diana Farjalla. Naquela oportunidade foram objeto
de debates tanto os modelos conceituais como ações sob diferentes perspectivas perpassando temas
que tratam como a questão da configuração do campo museológico na perspectiva da
interdisciplinaridade; da produção científica do campo (contexto latino-americano); do ecomuseu
revisitado em proposições novas (contexto latino-americano). Sobre as coleções foram debatidos os
valores documental / informacional das coleções científicas e sua a divulgação científica; a formação
e institucionalização de coleções à luz das novas tecnologias de informação e comunicação nos
museus. Sobre as exposições, destaca-se a construção de ‘narrativas’ hegemônicas da Museologia
e, por fim, debates sobre patrimônio e desenvolvimento sustentável. Para informações mais
detalhadas consultar: http://enancib.ppgci.ufba.br/prog_dmp.htm, acesso em março de 2024.

http://enancib.ppgci.ufba.br/prog_dmp.htm
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Como era de se esperar, aos poucos, os docentes concursados para os

cursos de Museologia, ingressaram nos Programas de Pós-Graduação em Ciência

da Informação, desencadeando um conjunto de pesquisas que procuraram elucidar

as interfaces entre esses campos do conhecimento. Nesse sentido, acredita-se que

este estudo possa concorrer para uma melhor compreensão da trajetória da área da

Ciência da Informação, doravante CI a partir da relação construída com a

Museologia e o Patrimônio Cultural.

Contudo, é importante salientar que este foi o despontar do intento da

pesquisa. A busca pelo termo patrimônio no sentido de demonstração da relação

Museologia+CI. Mas, nesta pesquisa, buscou-se uma abertura aos diferentes

desdobramentos sub temáticos a patrimônio, pois, a interpretação da mancha entre

patrimônio cultural+CI+museologia pode ser lida na literalidade:

“patrimônio+cultural”, mas também serão apresentados outros termos compostos,

como “patrimônio documental”, os quais podem, sim, a depender do contexto, fazer

parte do patrimônio cultural, mesmo que vindo de outras áreas. A visualização desta

relação será posta neste trabalho para futuros adensamentos e investigações

científicas.

Em suma, além dos textos de introdutórios a esta pesquisa (introdução,

justificativa, objetivos e considerações finais), Seção 1, este trabalho se sustenta em

3 (três seções) principais:

Seção 2:

Revisão de Literatura: Analisa estudos anteriores e entendimentos sobre o

assunto patrimônio e Ciência da Informação, destacando, também, a

interdisciplinaridade e a importância dos periódicos científicos. Explica-se como se

deu a revisão de literatura e quais linhas teóricas seguidas;

Seção 3:

Metodologia e Procedimentos Metodológicos: Descreve a ferramenta utilizada

para a construção da metodologia: a bibliometria. E a análise de dados da Brapci,

para localizar a presença do tema patrimônio na literatura científica.

Seção 4:

Representações Métricas do Termo Patrimônio - Resultados: Apresenta os

resultados da pesquisa, mostrando, dentre outros aspectos, o estado da arte da

concentração de artigos, autores e temáticas relacionadas ao patrimônio, contendo a
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análise dos dados métricos recuperados, demonstrando-se os dados obtidos e

destacando tendências e características do patrimônio na Ciência da Informação.

2. PROBLEMA DE PESQUISA

Após quase duas décadas da existência desses Cursos de Graduação e o

desenvolvimento de pesquisas em âmbito de Pós-Graduação, começamos a nos

perguntar acerca das interfaces entre esses campos de conhecimento. Como a

Museologia e a área do Patrimônio Cultural, ambas áreas sociais por excelência,

foram construindo suas interfaces com os problemas de pesquisa da área de Ciência

da Informação? Quais autores têm se debruçado sobre essas interfaces? Quais

Programas de Pós-Graduação têm se destacado nessa produção de conhecimento?

De que maneira o patrimônio cultural — que pode ser entendido aqui como:

“conjunto de tudo que tem significação, aquilo que tem sentido social, não

importando se esse patrimônio é algo materializado (visível)ou simplesmente

manifestações da cultura” (Nativa; Reis, 2017, p.46) — vem sendo apresentado e

representado na literatura de periódicos da Ciência da Informação?

Com relação ao patrimônio cultural, Gomes (2016) indica que:

É recorrente, para aqueles que estão familiarizados com o campo, a
assertiva de que a Constituição Brasileira de 1988 apresenta um
ponto de convergência (e porque não dizer de relativo consenso) dos
intensos debates acerca da compreensão daquilo a que chamamos
de patrimônio. Basicamente, é possível estabelecer três tipos de
alteração: sua caracterização como cultural (lembre-se que sua
adjetivação era de histórico e artístico), o reconhecimento de sua
dimensão imaterial, assim como novas formas de acautelamento,
além da alteração na caracterização do ato jurídico como sendo de
natureza declaratória e não mais constitutiva. (Gomes, 2016, p.442)

Isto posto, buscou-se sondar o termo puro “patrimônio”, para entender o

caminho e a sistemática semântica e histórica até e caracterização como cultural a

partir dela. Buscando-se, também, um alinhamento científico diante dos outros tipos

de alteração, conforme Gomes (2016) indica.

Tendo a necessidade de recortar o problema/objeto de pesquisa,

considerando o tripé Museus/Museologia, Patrimônio Cultural e Ciência da

Informação, optou-se por trabalhar com as pesquisas na área do Patrimônio Cultural.
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Isso porque parece clara, ou um pouco mais clara, a aproximação entre

Museus/Museologia e Ciência da Informação por meio da interface da

documentação/catalogação/representação e da recuperação da informação nos

espaços/processos museais. Essa aproximação vem se consolidando desde a

década de 1970, quando da constituição do próprio campo de conhecimento da

Museologia. Naquele contexto, foi definido como objeto de estudo do novo campo,

os diferentes processos de musealização, compreendendo musealização como o

acréscimo de novas camadas de significado ao objeto e/ou processos museais.

Esses novos significados foram objeto incontornável dos processos de catalogação

e recuperação da informação nos museus (Dutra; Gosling, 2020).

De forma diversa, o campo do Patrimônio Cultural ofereceu desafios por, a

princípio, não ter um vínculo ou interface já consolidados ou explicitados de forma

clara com a CI como a Museologia, por exemplo, na relação com a Ciência da

Informação. Inclusive na Tabela de Áreas do Conhecimento (TAC) a Museologia,

como a Ciência da Informação se encontravam designadas à área de Comunicação

e Informação. No ano de 2024, a Museologia passou a constar junto à Comunicação

e Informação, em mesmo nível hierárquico, inclusive. O campo do Patrimônio

Cultural pode ser identificado na Antropologia e na Arquitetura e não no mesmo nível

hierárquico da CI ou da Museologia.

Se, por um lado, a via Ciência da Informação — Patrimônio Cultural parecia

pouco trilhada, a via do Patrimônio Cultural em direção à Informação vem se

consolidando desde a institucionalização de uma agência federal para a proteção do

patrimônio no Brasil em 1937, à época o Serviço do Patrimônio Histórico e Artístico

Nacional (SPHAN). Alguns anos após a criação do Serviço — em 1949 — Lucio

Costa, responsável pela Divisão de Estudos do Tombamento da Diretoria do

Patrimônio Histórico e Artístico Nacional (DPHAN), adverte sobre a necessidade de

produção de informação de natureza técnico-artística e histórico-elucidativa. Ele

afirma:

[...] Sem esse lastro seguro de informações os estudos tentados serão
sempre tateantes e de proveito precário, porque sujeitos a desmentidos
mais ou menos prontos e chocantes ou mesmo a uma completa revisão; e
as obras de restauração empreendidas correrão sempre o risco de mutilar
determinadas características originais ainda preservadas, devido a erros de
interpretação, comprometendo-se assim, sem remédio, a integridade e
autenticidade da obra primitiva, com evidente prejuízo da autoridade e da
confiança que os empreendimentos da DPHAN devem inspirar e merecer.
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A importância dessa tarefa fundamental é de tal ordem, que não me
vexaria de recomendar a paralisação quase completa das obras em
andamento e o cancelamento de novos serviços [...] a fim de que as verbas
de dotação anual da DPHAN fossem integralmente aplicadas, durante dois
ou três exercícios consecutivos, nessa empresa de colheita e compilação
maciça de informações — fundamento sobre o qual deverão assentar todas
as iniciativas da repartição.

Ainda que se julguem tais medidas de caráter extremo intempestivas
e impraticáveis por motivos de ordem política ou administrativa, o fato é que
providências de amplo alcance e urgentes se impõem visando a enfrentar
de modo decisivo tão flagrante lacuna, a fim de que, no menor prazo, a
Divisão de Estudos e Tombamento possa dispor de material de trabalho
adequado, pois, sem ele, não poderá realizar de maneira séria e
sistematizada os estudos que lhe incumbem de interpretação, crítica e
classificação das obras inventariadas [...].

Pois, na verdade, tanto no que se refere ao inventário de fotografias
e de plantas, como no que diz respeito aos dados históricos elucidativos, a
documentação existente é deficientíssima. (Pessoa, 2004, p.84-85)

Isso porque os processos de patrimonialização de bens culturais são

necessariamente ações de informação: não há nada nos objetos em sua

materialidade ou imaterialidade que seja patrimônio per si. É necessário produzir,

organizar e registrar informações que outorguem aos bens culturais o valor de

patrimônio (Grigoleto, 2012). De 1937 para cá, as diferentes instituições

responsáveis por proteger o patrimônio cultural brasileiro, quer em âmbito federal,

estadual, municipal ou distrital, vem envidando esforços para organizar essa

"informação patrimonial" por meio de inventários e processos de tombamento e

registro.

Tendo então, acredita-se, justificado a escolha do Patrimônio Cultural,

optou-se pela pesquisa da temática patrimônio para verificar, através das buscas por

assuntos interligados, a capilaridade temática de patrimônio para se chegar,

metodológica e sistematicamente, até patrimônio cultural e a outras “inflexões

ocorridas no uso do vocábulo patrimônio" (Gomes, 2016, p. 442).

O Patrimônio Cultural é, ao mesmo tempo, foco e um dos produtos da

investigação científica a favor do estudo de Museus/Museologia, Patrimônio Cultural

e Ciência da Informação. Observou-se em publicações do Enancib — principal

evento científico da área da CI brasileira2 — a presença semântica de patrimônio,

conforme imagem a seguir:

2 “[...] o estudo de museus e informação nos anais do ENANCIB está ligado, por exemplo, a sua
relação com o patrimônio” (Dutra e Gosling, 2020, p. 183).
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Figura 1 - Mapa de palavras das publicações que estabelecem relação com museus e

informação no ENANCIB, que, a princípio, demonstra também a presença do tema patrimônio

Fonte: Dutra e Gosling (2020, p. 182)

Analisando-se este mapa de Dutra e Gosling com dados de 2020, fruto da

análise do trabalho do Enancib (Ancib.org, [2024], p. 1), foi possível detectar,

metricamente, uma presença do tema e conceito patrimônio na cosmologia

semântica da CI. As autoras identificaram que “A palavra “patrimônio” [...] é a que

mais aparece em frequência nos títulos dos artigos e pôsteres estudados, seguida

das palavras “ciência”, “virtual”, “arte”, “público”, “coleção”, “comunicação”, “acervo”,

“documentação”, etc” (Dutra e Gosling, 2020, p.183). Mas sabe-se que o vocábulo

patrimônio é continente, onde podem estar relacionados arquivos, museus,

bibliotecas, documentos, enfim, diferentes adjetivos/conteúdos relacionados à

materialidade e à imaterialidade.

Dito isto, haja vista que o termo patrimônio, a partir da trama textual e de

metadados, é recuperável na literatura de periódicos brasileiros ligados à Ciência da

Informação, este trabalho visa, portanto, analisar como o resultado métrico deste

termo pode ser delineado na Ciência da Informação e como a feição desta pode ser

analisada com base neste resultado, explorando-se, também, as aproximações

axiológicas e temáticas entre os campos do Patrimônio e da Ciência da Informação.

Captando-se, mensurando-se e analisando-se informações a partir de

ferramentas que apresentam resultados bibliométricos e infométricos3 e

considerando-se processos de análise da informação, sendo entendida aqui

enquanto “procedimento que envolve o tratamento informacional”. (Maia;

3 Apenas para justificar historicamente, segundo Becerra e Fleitas (2002), “os estudos métricos da
informação têm seus antecedentes situados em 1896, quando F. Campell propôs pela primeira vez
explorar a informação por temas [...]” (Becerra; Fleitas, 2002 apud Silva; Hayashi, 2013, p.149).
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Albuquerque, 2014), esta pesquisa identifica uma perspectiva representativa de

patrimônio, enquanto temática, na literatura de periódicos científicos brasileiros de

Ciência da Informação. A partir de pesquisa de palavras-chave com operadores

booleanos, são apresentados resultados métricos, os quais são interpretados com

base na representação do conteúdo dos documentos.

O conceito de patrimônio pode ser concebido como “[...] ambíguo,

polissêmico” (Zanirato, 2018, p. 7), apresentando, etimologicamente, diferentes

significados4. Como todo e qualquer vocábulo, o patrimônio pode ser entendido

como um construto social cujo significado pode ser aplicado de diferentes maneiras

de acordo com quem o faz, considerando-se o período histórico e a finalidade

(Poulot, 2009).

Buscou-se aqui destacar e analisar o delineamento temático que o termo

patrimônio apresenta em um contexto literário específico — periódicos Ciência da

Informação — pretende-se, com isso, demonstrar uma versão do estado da arte, não

impedindo, porém, que este possa ser redesenhado para outras áreas de saber e a

partir de outras cosmologias semânticas e de diferentes juízos de valor acerca do

que é patrimônio, em diferentes regimes de poder e de controle bibliográfico,

museológico e/ou arquivístico, por exemplo. Sendo necessária, ad eternum (pode-se

dizer), uma “investigação dos processos sociais em torno de uma semântica do

patrimônio” (Gomes, 2016, p. 443) e “estudos acerca da ressignificação dos

vocábulos para o campo do conhecimento histórico" (Gomes, 2016, p. 444).

Portanto, considerando que o termo patrimônio é recuperável na literatura de

periódicos ligados à Ciência da Informação e que é verificável a “interlocução entre a

Ciência da Informação e estudos de [...] patrimônio” (Garcia, 2019, p. 142), o

problema da pesquisa seria: qual o estado da arte do patrimônio (enquanto termo,

conceito e temática) na literatura de periódicos ligados à Ciência da Informação

entre 1960 e 2024?

Por mais que a ligação entre Museologia e Ciência da Informação possa se

dar pela vantagem instrumental que uma pode oferecer a outra em uma

conveniência de gestão de áreas, tendo-se as práticas e preocupações relacionadas

4 Como, por exemplo: “Bens materiais de família; [...] Conjunto dos bens, direitos e obrigações de
uma pessoa ou empresa [...] Herança paterna [...] Bens que tinham a função de sustentar um
eclesiástico [...] Patrimônio Líquido. Diferença entre os valores dos ativos (bens e direitos) e dos
passivos (obrigações) de uma pessoa física ou jurídica. [...]”. (Dicio, [2009], p.1), observando-se,
também, o “uso simbólico do patrimônio (Santos, 2022, p.49).



20

à organização, preservação e disseminação de informações, é possível afirmar que

essa associação se dá, também, mesmo que não majoritariamente (como veremos

nos dados da pesquisa), pelo estudo e contemplação daquilo que tem valor, daquilo

que não é mais um dado, mas uma informação que merece, mesmo com parâmetros

de valoração diferentes, ser conservada e "cristalizada". Até porque: “a Museologia

como uma sub-área da Ciência da Informação [...] foi a que mais desenvolveu

uma discussão sobre o patrimônio cultural na CI” (Souza; Crippa, 2010, p.7).

O patrimônio cultural e o estudo dele, na Museologia, lidam com a noção de

patrimônio como receptáculo de informação5, o qual, assim como faz a CI, precisa

ser gerida, tratada, representada e organizada. Ainda que o desenho semântico do

termo patrimônio na literatura da CI não seja estritamente o mesmo quando visto no

cosmo científico da Museologia, ou mesmo que o uso dele pode ser "banalizado" ou

mesmo como um sinônimo sem peso cultura, esta pesquisa tem em vista

demonstrar a incidência do termo (analisando-se a ocorrência e a distribuição) e a

integralização (mesmo que ínfima) entre patrimônio e CI e entre patrimônio e CI a

partir da Museologia.

Observa-se que o recorte temático diz respeito à escolha da base de dados

onde foi feita a pesquisa, qual seja, a Base de Dados Referenciais de Artigos de

Periódicos em Ciência da Informação (Brapci). Bufrem et al. (2010, p. 22-24)

asseveram que a Brapci foi criada para reunir:

[...] a literatura científica impressa e eletrônica a ela relacionada e
possibilitando estudos quantitativos e qualitativos sobre a produção
editorial da área.[...] [e que] tem por objetivo subsidiar estudos e propostas
na área de Ciência da Informação [...] [ampliando] o espaço documentário
ao pesquisador; facilita a visão de conjunto da produção na área, ao mesmo
tempo, que revela especificidades do domínio científico [...] (Bufrem et al.,
2010, p. 22-24)

5 Nesse sentido, entendendo o Museu como um local desses receptáculos “Ao pensar o museu como
instituição que seleciona, organiza, classifica e conserva elementos da cultura material, permitindo
Seu acesso e valorização, a Museologia produz uma reflexão [...] do [...] papel [...] informativo de
objetos selecionados” (Souza; Crippa, 2010, p.7).
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3. JUSTIFICATIVA

Em que pese que conhecer a literatura científica de uma determinada área

possibilita dá a conhecer o desenvolvimento dessa área de conhecimento, auxiliando

no acompanhamento e avaliação de sua trajetória, as tendências de aproximação

entre áreas de pesquisa, a produção de pesquisadores, tendências de declínio de

determinadas temáticas (Bufrem; Nascimento, 2012), dentre outras perspectivas de

pesquisa.

Considera-se que além da própria avaliação da trajetória de uma determinada

área de estudo, as próprias questões envolvendo financiamentos de pesquisa para

as diferentes áreas justifica a pesquisa aqui desenvolvida até mesmo porque

“Analisar [...] periódicos científicos segundo critérios editoriais previamente

estabelecidos é uma prática [...] da comunicação científica [...] [...] devido ao modelo

brasileiro para concessão de recursos para pesquisa” (Boas et al, 2021, p. 29).

Esta pesquisa se alinha às questões da área, considerando especialmente a

necessidade de melhor compreender as relações que se estabelecem com outros

campos de conhecimento. Especialmente aqueles onde a informação se coloca

como objeto incontornável, como é o caso da informação patrimonial.

Sendo assim, essa pesquisa se justifica visando a “traçar [...] tendências”

(Wormell, 1998, p.210) para a área; se observar como se estabelece, sob os moldes

anteriormente referidos, a temática Patrimônio, de modo a trazer, a partir dos

resultados da pesquisa, um insumo informacional para se verificar possíveis

interligações ou aproximações epistemológicas, axiológicas e/ou disciplinares entre

o campo da Ciência da Informação e o do patrimônio, ou “campo patrimonial”

(Prado, 2011, p.127); para identificar-se os autores mais promissores, as tendências

de desenvolvimento de temáticas e questões de pesquisa e, inclusive, lacunas e

ausências.

Por não perder a referência à Ciência da Informação como uma das Ciências

Sociais Aplicadas, esta pesquisa igualmente se justifica por apresentar desenho de

prováveis problemáticas com relação à proteção da identidade e da memória de

diferentes grupos da sociedade brasileira. Inclusive, de acordo com Massoni et al

(2019), no ano de 2017, na disciplina intitulada Informação e Memória Social, do

Departamento de Ciências da Informação (DCI) da Universidade Federal do Rio

Grande do Sul, foram trabalhados diversos temas ligados a memória social e
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cultural, dentre eles o patrimônio, ou seja, dentro da produção científica em Ciência

da Informação, frutificaram-se diversas linhas de entendimento e de conhecimento

derivadas da relação científico-acadêmico entre CI e Patrimônio (cultural). Uma

delas, à luz de Massoni et al (2019) seria a de que, dentro da CI, o patrimônio

cultural se interliga e propulsiona, também, a discussão sobre a memória, estando

instalada na "dimensão política da memória" (Massoni et al, 2019, p. 198) e que, a

partir de patrimônio cultural + CI, observa-se o florescer de questões sobre o "papel

regulador da memória, os portadores de memória, atos de memória, [...] dentre

outros aspectos".

Será apresentado, também — sob uma ótica infométrica, que considera o

perfil e o “comportamento informacional” (Rocha, 2016, p. 7) dos resultados métricos

do processo de identificação e análise de um conceito e também, segundo Santos e

Kobashi a infometria o “[...] conhecer o estado-da-arte dos diferentes domínios do

conhecimento (Santos; Kobashi, 2009, p.155) — um diagnóstico do estado deste

assunto para a concretização de projetos e políticas em prol da preservação do

patrimônio brasileiro ou de quaisquer outros empreendimentos informacionais e para

[...] trazer dados tangíveis para [...] a evolução do periódico, direcionando [...] ações

e decisões, conduzindo [...] passos e resultados” (Viana et al, 2017, p.35),

tangenciando-se dados que auxiliem na manutenção dos periódicos analisados na

comunidade científica brasileira.

Quanto ao exercício de análise de conceito, nesta pesquisa considera-se que

ela pode lidar com diferentes “interpretações paradigmáticas” (Pinheiro, p.22, 2009),

visto que “conforme Capurro (2003), a Ciência da Informação pode ser caracterizada

a partir da existência de pelo menos três paradigmas epistemológicos distintos:

físico, cognitivo e social” (Capurro, 2003 apud Pinheiro, 2009, p.22) e estes

“demarcam abordagens tanto históricas quanto epistemológicas, as quais poderão

servir de auxílio na percepção da situação atual da consolidação do termo

informação, uma vez que cada paradigma tenta abranger o conceito de Ciência da

Informação, seu objeto de estudo e sua abordagem epistemológica” (Pinheiro, 2009,

p.22).

Em suma, esta pesquisa se justifica enquanto uma válida pesquisa em CI por,

justamente — à luz Le Coadic (2004), ao tratar sobre o objetivo da CI — buscar

“propriedades gerais da informação (natureza, gênese e efeitos), e a análise de seus

processos de construção, comunicação e uso” (Le Coadic, 2004, p. 25). Isto é,
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buscou-se aqui a averiguação de propriedades da informação patrimônio e

analisa-se o impacto e a feição dela, enquanto conceito na construção textual de

periódicos, verificando-se os efeitos e usos do conceito e da temática, buscando-se,

objetivamente, analisar, assim como em Silva, Miguel e Costa (2021), “como a

temática ‘patrimônio [documental]’ aparece nos periódicos da Ciência da Informação”

(Silva et al, 2021, p. 1), ou como em Daniela Albuquerque e Murilo Silveira, na obra

O PATRIMÔNIO DOCUMENTAL E A PRODUÇÃO CIENTÍFICA BRASILEIRA NA

CIÊNCIA DA INFORMAÇÃO, de 2023: “como o conceito de patrimônio [...] se

comporta nas produções científicas brasileiras da Ciência da Informação”

(Albuquerque; Silveira, 2023, p. 313).

4. OBJETIVOS DA PESQUISA

4.1 OBJETIVO GERAL
Apresentar o estado da arte da presença do tema patrimônio (e de seus

desdobramentos temáticos), em periódicos brasileiros ligados à Ciência da

Informação entre os anos de 1960 e 2024 a partir da Base de Dados Referenciais de

Artigos de Periódicos em Ciência da Informação, a Brapci para demonstrar

intersecções teóricas e temáticas entre o campo da Ciência da Informação e o

campo do Patrimônio.

4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS
● 4.2.1 - Apresentar resultados métricos verificáveis e reverificáveis sobre

patrimônio na Ciência da Informação a partir das análises dos resultados

obtidos com a bibliometria;

● 4.2.2 - Identificar e categorizar os artigos que abordam o tema patrimônio e

seus desdobramentos temáticos a partir da Brapci, analisando a frequência

dessas publicações ao longo do período já mencionado;

● 4.2.3 - Localizar as principais intersecções teóricas e temáticas entre o campo

da Ciência da Informação e o campo do Patrimônio, com base na análise dos

artigos selecionados.



24

SEÇÃO 2 - REVISÃO DE LITERATURA

Conforme apresentado na Figura 1 posta na parte “Problema” desta

dissertação, o principal encontro da área da Ciência da Informação Brasileira, o

Enancib, aponta uma presença das discussões sobre Patrimônio no campo da CI.

Considerando que as comunicações apresentadas durante as edições do evento

são, também, resultado de dissertações e teses desenvolvidas6, a proposta aqui é

apresentar alguns estudos que se alinham com o problema de pesquisa que é, como

já sinalizado, identificar como o patrimônio cultural vem sendo abordado e discutido

pela Ciência da Informação.

É possível afirmar que a Ciência da Informação (como todo e qualquer

campo) apresenta uma constituição científica (enquanto campo de estudos) que

passa, continuamente, por processos de transformação e que apresenta como um

de seus objetos, a Recuperação da Informação, podendo ser entendido como um

“primeiro esboço de objeto” (Pinheiro, 2009, p. 50) e como um elemento constituinte

de sua linguagem de especialidade, isto é, da linguagem usada no seu discurso

enquanto área de saber (Dias, 2002).

Assim, a linguagem de especialidade da CI apresenta determinados aspectos

constituintes, os quais, à luz de Pinheiro (2009), seriam:

● os muitos sentidos da informação enquanto um objeto de estudo (Le Coadic,

1996);

● sua história apoiada na Biblioteconomia e na Documentação (Oliveira, 2008);

● a grande influência da tecnologia (Barreto, 1999);

● o caráter de interdisciplinaridade como algo determinante, tanto da sua

origem quanto da sua evolução (Pinheiro; Loureiro, 1995);

● apresentar um campo científico cheio de problemas terminológicos, teóricos,

epistemológicos e metodológicos (Eliel, 2007).

6 Sendo observada que, a partir de determinadas premiações, se observa a análise de dissertações e
teses. Vide: "A cada ENANCIB, são eleitos temas que expressem preocupações contemporâneas na
Ciência da Informação. [...] O formato de Evento compreende uma conferência de abertura e uma
mesa redonda com pesquisadores estrangeiros convidados; a apresentação do progresso das
pesquisas nos Grupos de Trabalho organizados em torno de eixos temáticos; reunião de
coordenadores de programas de pós-graduação em Ciência da Informação; reunião de estudantes de
pós-graduação; entrega do Prêmio ANCIB 2008 às melhores dissertações e teses defendidas no ano
de 2007.; e assembléia geral da ANCIB, para apresentação do relatório da Diretoria e prestação de
contas." (ENANCIBE, [2024], p.1)
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Diante dessas percepções e da noção de que a CI, pelo menos no Brasil, de

acordo com Pinheiro (2009), tem se concentrado em “questões [...] como:

produtividade de autores, temas predominantes na literatura, concentração de

produção por regiões e idiomas, impacto de periódicos, entre outros” (Pinheiro,

2009, p.23), é crível apontar que esta pesquisa terminológica se vincula à realidade

da linguagem de especialidade da Ciência da Informação, porque, à luz de Pinheiro

(2009):

● também lida com a questão da polissemia (em patrimônio);

● trabalha com um elemento participante do universo da Biblioteconomia e

Documentação: o periódico;

● por ser utilizada a tecnologia no processo de recuperação da informação e

● por conter a interdisciplinaridade ao se lidar com patrimônio, termo este que

faz parte de diferentes áreas disciplinares, podendo servir como incremento

acadêmico para a conformação científica da CI e como um vetor de

discussões para o aprimoramento de sua linguagem de especialidade.

No Encontro Nacional de Pesquisa em Ciência da Informação (Enancib), mais

especificamente no Grupo de Trabalho intitulado Organização do Conhecimento e

Representação da Informação, de 2005, percebe-se em Cerávolo (2005) a noção de

que um sistema conceitual e terminológico de uma área pode ser um importante

determinante das características, propriedades e representações mentais e

informacionais que concebem o processo de feição desta.

Acerca da referida noção e de que a noção de patrimônio pode ser observável

sob uma “percepção do risco de desaparecimento de bens da criação humana e

bens da natureza” (Zanirato et al, 2021, p.269), observa-se então que as

características, as propriedades e as representações mentais e informacionais sobre

o patrimônio podem ser melhor projetadas através do reconhecimento da sua feição

na literatura (de periódicos, por exemplo) de uma determinada área, podendo se

observar, com isso, potencialidades científicas ligadas a uma pesquisa conceitual e

terminológica, buscando-se apreender da CI “a sua relevância e contribuição

enquanto instância educativa e de produção de conhecimentos na temática do

patrimônio cultural” (Nativa; Reis, 2017, p. 142).

Entendendo-se a CI, também, como a área da informação, notou-se, também,

em Nativa e Reis (2017), que tal área pode ser entendida não somente como um

importante canal de preservação e consolidação de memórias e experiências sociais
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das quais se produzem patrimônios culturais, mas como um importante eixo do

processo de atribuição e recuperação de preciosidade a um patrimônio.

Ou seja, a área da informação (ou da CI), como sendo um importante veículo

para a atribuição de valor e de caracterização de patrimonialidade de bens, podendo

ser entendida como uma ciência inerente à cosmologia semântica e ontológica do

que é compreendido socialmente como patrimônio, sendo necessário se pesquisar

sobre o patrimônio na CI não somente a título de estudo de categorias e/ou como

uma simples “curiosidade científica”, mas sim como um importante empreendimento

para a compreensão semântica, ontológica e teórica da CI e da área de patrimônio.

Até porque, de acordo com Gomes (2016):

por meio da investigação dos processos sociais em torno de uma
semântica do patrimônio se pode conhecer as experiências de vida,
as conjunturas de mudança e estruturas de permanência. Pode-se
contribuir para o conhecimento das experiências sociais
compartilhadas entre os homens e de seu esforço em direção à
comunicação, à compreensão, ao entendimento, ao consenso
construído a partir da luta e do dissenso (Gomes, 2016, p.443).

Como já sinalizado na introdução, será utilizada bibliometria como ferramenta

da metodologia de pesquisa. Nesta pesquisa, o patrimônio e a subsequente

representação de seu estado da arte enquanto tema e assunto poderão ser

contemplados em uma atmosfera de “registro público do conhecimento” (Pinheiro,

2009, p. 91), de “aprovação de novos conhecimentos” (Pinheiro, 2009, p. 91) e de

“comunicação que pode viabilizar o [...] desenvolvimento científico e, igualmente, de

“memória científica nacional” (Pinheiro, 2009, p. 91), por meio dos periódicos

científicos.

Em Jaqueline de Jesus Hoiça (2020), verificou-se a legitimidade da

bibliometria [...] como procedimento para o levantamento do estado da arte” (Hoiça,

2020, p. 1). A autora indica que: "Para além da possibilidade de identificar [...]

enfoques temáticos [...] o desenvolvimento dessas metodologias permite ainda que

se conheçam os novos caminhos e possibilidades que podem ser explorados"

(Hoiça, 2020, p.27).

Conforme se observa em Jacqueline Leta (2013), o século XX é permeado

pela “estruturação da atividade científica nos países, especialmente os europeus, o

que contribuiu [...] para [...] o aumento de [...] artigos publicados em periódicos

especializados” (Leta, 2013, 2019), havendo então, dentro desse contexto “os
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primeiros estudos que buscam compreender a dinâmica a evolução e da dispersão

de artigos científicos publicados em periódicos especializados” (Leta, 2013, p.19).

Fundamentando-se, nessa referida historicidade, nesse crivo verificativo da

ciência, numa dedicação e em um debruçar-se sobre “investigar a ciência através de

[...] seus produtos” (Leta, 2013, p. 19), dentre as outras bases referenciais, é que

este trabalho se estrutura.

Nessa linha da utilização acadêmica de estudos com resultados métricos com

o trabalho que se faz com os periódicos brasileiros, para Packer, esses “ocupam

espaço e função importantes na comunicação da pesquisa científica nacional, sendo

publicados majoritariamente em acesso aberto com alta visibilidade e acessibilidade”

(Packer, 2011, p. 28), para a “[...] comunicação multilíngue da produção científica

[...]” (Packer, 2011, p. 28). Reiterando-se, assim, a eficiência científica de uma

abordagem de “bibliometria sobre a produção científica nacional” (Santos, 2020, p.

6), isto é, em uma cultura literária científica brasileira ligada à Ciência da

Informação.

Para trabalhar patrimônio, enquanto um conceito recuperável em periódicos,

foi pertinente a perspectiva de Verônica da Silva Ezequiel no que tange à

representação temática (Ezequiel, 2004).

A pesquisa está baseada, também, na preocupação com a recuperação da

informação. Esta noção está, aqui, apoiada sobre as perspectivas de Simone Bastos

Vieira (1994) e de Silva et al (2013).

Vieira (1994) sustenta que a recuperação da informação seria um recurso de

comunicação com o propósito de descobrir uma necessidade através do uso da

linguagem, podendo ela ser um exercício multidisciplinar que envolve conhecimentos

lógicos, tecnológicos e linguísticos (Vieira, 1994).

Dado isto, à luz de Vieira (1994), esta pesquisa visa recuperar,

sistematicamente, resultados de tramas textuais e de metadados com o uso de uma

linguagem específica, com o intuito de responder a uma necessidade: de que

maneira está representado o patrimônio dentro da literatura de periódicos da CI?

A segunda perspectiva seria que, tendo como exemplo o trabalho dos

docentes da USP no catálogo digital para recuperação da informação (Dedalus), a

recuperação da informação é um importante recurso tanto para a satisfação de

usuários como para tornar facilitado o processo de avaliação da produção científica

(Silva et al, 2013). Com essa visão de Silva et al (2013), é possível se estabelecer
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que esta pesquisa busca recuperar informações com vias de facilitar o processo de

análise e reflexão sobre o termo patrimônio dentro da CI, para clarificar-se qual é o

cenário temático e semântico que esse termo apresenta, de que maneira(s) ele

coaduna a relação da Museologia (área que trabalha ativamente o termo e assunto

patrimônio) com a CI e quais outras áreas se triangular com ela a partir deste

termo/assunto.

Rocha (2016) contextualizou um estudo bibliométrico “[...] baseado em análise

documental, do tipo qualitativo exploratório” (Rocha, 2016, p. 49), de referências

teóricas de relevância científica e acadêmica com a captação dos temas mais

recorrentes nas monografias em Biblioteconomia da Universidade de Brasília.

Ao perceber-se o levantamento bibliográfico para a pesquisa sobre a relação

da CI e o Patrimônio Cultural, verificou-se haver aqueles estudos que se assentam

na bibliometria, mas há aqueles também que constroem outras formas de

abordagem para essa relação.

A produção acadêmica que apresenta o termo patrimônio verificável em uma

revocação de resultados métricos pode ser apresentada aqui a partir das pesquisas

de Arabidian et al (2020) e Silva et al (2021).

Na primeira, "A evolução da produção científica sobre o tema “preservação

documental em bibliotecas” no período de 1991 a 2018, foi avaliada através de um

estudo bibliométrico" (Arabidian et al, 2020, p. 79), ou seja, a visualização de uma

evolução científica se deu por um processo de captação métrica. Destaca-se que no

resumo, mas igualmente no corpo do artigo, os autores se utilizam de uma

semântica do campo do patrimônio, como a expressão bens culturais; igualmente,

há referência à memória. Com a referida pesquisa foi possível evidenciar, também, o

aumento da produção científica sobre a temática de preservação de acervos nos

últimos anos (Arabidian et al, 2020) e, como isso, ajudou a contribuir no processo de

"informar e conscientizar sobre a importância da preservação documental"

(Arabidian et al, 2020, p. 79). Os autores asseveram, entretanto, que em que pese o

aumento da demanda, a produção sobre preservação documental ainda é incipiente.

A luz de Silva e Reis (2013) é possível se constatar, também, que a área da

CI, ao se encontrar com a área do Patrimônio Cultural, pode gerar um espaço de

melhor qualificação de formadores e de profissionais da cultura, além de também

proporcionar um “espaço de reflexão das questões mais amplas relativas ao acesso

e à manutenção de acervos e coleções específicas” (Silva; Reis, 2013, p. 224).
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Já Albuquerque e Silveira (2023) empreendem estudo bibliométrico também

acerca da temática do patrimônio documental, “[...] em suas distintas formas de

manifestação” (Albuquerque; Silveira, 2023, pp. 2-3). Os autores observam a

dificuldade em conceituar patrimônio documental, tanto na literatura científica

nacional quanto internacional, buscando aportes nas definições da Unesco –

incluindo o Programa Memória do Mundo – e em autores de origem espanhola. Os

autores elencaram 69 distintas manifestações para o termo “patrimônio documental”.

Além de outras considerações, identificaram sete áreas do conhecimento que

operam esta terminologia: Arquitetura, Biblioteconomia, Comunicação Social,

Engenharia Química, História, Letras e Museologia.

Silva, Miguel e Costa (2021) demonstraram a importância dos estudos

bibliométricos para verificar também o "Patrimônio documental no enfoque da

literatura científica (Silva et al, 2021, p. 2), a partir do ponto de vista dos arquivos. A

abordagem verificou, por meio da Brapci, o quantitativo de artigos publicados,

indicando um processo ascendente no período de 2010 a 2020. Indicou os

principais periódicos dedicados ao tema do Patrimônio documental, destacando os

periódicos Ágora: arquivologia em Debate, Em Questão e Informação & Informação.

Também apresentou o ranking dos principais pesquisadores.

À luz de Silva, Miguel e Costa (2021), como já mencionado acima,

observam-se caminhos de pesquisa acerca do patrimônio documental. Esta referida

pesquisa é contemplada aqui enquanto importante referência, pois neste artigo, os

autores também propõem uma análise sobre “como a temática patrimônio

documental” aparece nos periódicos da Ciência da Informação” (Silva et al, 2021, p.

1) e nisso os autores se utilizam de parâmetros métricos como:

um método de análise [...] que se buscou analisar quais são os
periódicos na área da Arquivologia e Ciência da Informação que dão
visibilidade ao tema “[...]patrimônio documental‟ e as pertinentes
correlações em título, palavras-chave e resumos nas publicações.
(Silva et al, 2021, p.25).

Até porque:
É crescente a diversidade de temáticas e metodologias nas
atividades de pesquisa desenvolvidas no âmbito da (...) Ciência da
Informação a partir dos anos 2010, reflexo da oferta dos cursos de
Arquivologia e Museologia, o qual também é sentido nas atividades
extensionistas, que se abrem para intervenções sociais no campo da
memória e do patrimônio (Rocha; Silveira, 2015, p.1).

Miguel e Moraes (2023) realizam estudo bibliométrico sobre o termo educação
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patrimonial em periódicos da Ciência da Informação sistematizados na plataforma

Brapci. O recorte temporal foi de uma década, tendo sido selecionados 20 artigos e

41 autores em 15 periódicos.

Nascimento, Miguel, Guerlin e Costa (2023) a partir da temática do patrimônio

natural (termo paisagem cultural) recuperam por meio da análise bibliométrica a

produção em artigos e eventos sistematizados igualmente pela Brapci. Objetiva

recuperar periódicos, artigos, autores e descritores relacionados à Ciência da

Informação.

Para delinear as aproximações entre CI e patrimônio, destaca-se a produção

em periódicos da área da CI de Souza e Crippa (2009), uma das primeiras no

contexto da criação do Grupo de Trabalho 09 do Enancib. Para a reflexão da

dissertação, tal produção pode indicar que naquele contexto havia uma preocupação

em apresentar a trajetória das práticas patrimoniais na Europa, assim como no

Brasil, destacando o projeto estético-político dos modernistas capitaneado pelo

Estado Novo (1937-1945), buscando relacionar tal processo com aportes teóricos da

CI. No caso, a opção dos autores relacionou as práticas patrimoniais ao aspecto da

representação do patrimônio por meio dos suportes documentais, como inventários,

fotografias e processos administrativos de tombamento. Se utilizando das reflexões

de Buckland (1991), os autores destacaram a capacidade informativa dos objetos

passíveis de patrimonialização.

A discussão sobre o aspecto documental (e conceitual) do patrimônio é

apresentado como a chave para o encontro (transdisciplinar) entre patrimônio e CI.

De acordo com Souza e Crippa (2009), “Discutir o patrimônio cultural permitiu

repensar o conceito de documento, essencial para a C.I. desde o início da

Documentação, com Paul Otlet” (Crippa; Souza, 2009, p.221)

Para os autores: “rever os conceitos de patrimônio e de documento estimula

reflexões sobre as possibilidades ou deveres da Ciência da Informação com essa

tipologia de registro da memória social [...] tão diversa dos chamados “documentos

tradicionais”. (Souza; Crippa, 2009, p.218), ou seja, dentro dessa percepção, a CI

pode ser tida como um dos condutores da determinação da documentalidade de um

patrimônio, assim como pode conduzir e propiciar a “patrimonialidade” não somente

de um documento como também de todo e qualquer bem que recebe um valor

(Souza; Crippa, 2009, p.218), podendo ser revelada desta interpretação que o
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“vetor” Ciência da Informação já é inerente na caracterização e ao entendimento do

que é patrimônio.

No ano seguinte, os mesmos autores (Souza; Crippa, 2010) buscaram

identificar a produção temática, a penetração do assunto nas instituições e eventos

da Ciência da Informação, os autores e suas relações de prestígio. Sobre esse

aspecto, Souza e Crippa são muito claros em sinalizar a importância de autores

relevantes para o campo se debruçaram sobre o tema para que se possa verificar a

efetiva discussão na área. Dentre as perguntas de pesquisa que objetivam

responder, os autores questionam se a CI considera o Patrimônio Cultural um de

seus objetos de estudo. Os autores acreditam que muitas vezes o uso da expressão

Patrimônio Cultural na CI pode ser uma recorrência casual de senso comum sem

que os autores da CI possam perscrutar acerca da complexidade da expressão para

a área. Os autores concluíram à época que, em que pese o patrimônio cultural estar

presente em periódicos da CI e ser abordada a partir de pessoas formadas no

campo da CI, a temática ainda se apresentava incipientemente.

Apresentou-se aqui também a dissertação de Oliveira (2020) que pesquisou e

identificou as temáticas envolvendo o Patrimônio Cultural (a partir da busca

conceitual) na Ciência da Informação, a partir de mapeamento7 e apresentação da

produção científica ligada ao Patrimônio Cultural, em comunicações apresentadas

nos Encontros Nacionais de Pesquisa em Ciência da Informação (Enancib) de 1994

a 2019. Oliveira (2020) também se utilizou, dentre outros métodos, da identificação

de patrimônio cultural enquanto conceito, em um processo de mapeamento e

representação em um estudo infométrico.

Outra produção de destaque, em que pese não se utilizar necessariamente de

estudos bibliométricos, na relação entre Patrimônio Cultural e CI é a do Prof. Dr.

Carlos Xavier de Azevedo Netto, que desde a sua tese de doutorado, defendida em

2001, vem se debruçando sobre as relações entre Ciência da Informação e

Patrimônio, principalmente o de natureza arqueológica, publicando artigos e

orientando monografias, dissertações e teses atravessadas pelo conceito de

informação patrimonial. Avaliou-se ser importante ser apresentada essa produção

porque ela destaca os elementos da cultura material, como documento, mas se

preocupa com os resultados das atividades de organização e representação desses

objetos arqueológicos convertidos como documentos. Os resultados seriam

7 Em Pinheiro (2009) é possível verificar o uso deste termo para a CI.
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produções acadêmicas que se debruçam sobre o par informação e patrimônio.

Carlos Netto (2021) discute a cultura material como fonte potencial de representação

da informação em estudo de caso sobre artefatos religiosos em algumas localidades

do estado da Paraíba; em artigo publicado em 2020, busca por meio da semiótica

demonstrar a relevância do patrimônio arqueológico como mediador de informação e

memória.

Destaca-se ainda o capítulo de livro publicado igualmente em 2020, onde

Carlos Azevedo Netto articula a perspectiva arqueológica do patrimônio cultural com

a informação e a memória e o livro publicado em 2015, em que procura articular os

três campos: informação, patrimônio e memória. Carlos Netto também orienta

monografias, dissertações e teses que buscam articular a área da CI ao patrimônio e

à Cultural Material, além de supervisões de pós-doutorado.

Igualmente, Grigoletto, sem se utilizar da bibliometria, promoveu pesquisas

em sua dissertação (2009) e tese (2013) sobre a relação entre o patrimônio

institucionalizado/acautelado e a Ciência da Informação no que se refere à

materialidade/agencialidade dos documentos. Ambas as pesquisas redundaram em

artigos em periódicos da área da CI, assim como em comunicações no Enancib.

Adicionalmente, acerca desta presença do tema patrimônio cultural dentro da

CI, sem apresentar resultados bibliométricos, Silva e Reis (2013) indicam que:

O tema do patrimônio cultural vem alcançando, na literatura da
Ciência da Informação, destaque progressivo no cenário nacional e
internacional e as discussões a respeito do papel da informação
estão presentes nas políticas de proteção ao patrimônio, que incluem
desde a legislação acerca das definições do vasto acervo que forma
o patrimônio cultural, até às determinações legais sobre a atuação
dos diversos profissionais nesse espaço (Silva; Reis, 2013, 205).

Silva e Reis (2013) apresentam o trabalho pioneiro de Oneyda Alvarenga na

organização e representação da informação de todo o material recolhido durante a

Missão de Pesquisas Folclóricas (1937-1938) supervisionada por Mário de Andrade

durante sua gestão no Departamento de Cultura de São Paulo, destacando o papel

de Oneyda Alvarenga na articulação dos conhecimentos sobre patrimônio cultural e

as referências das áreas de bibliotecas e arquivos.

Em Rocha e Silveira (2015), notou-se a presença de patrimônio quando

compreendido na linha epistêmica e científico-acadêmica da Biblioteconomia/Ciência

da Informação, já sendo notado como um assunto com um peso conceitual

considerável dentro da CI e da iniciação científica (IC), pelo menos entre os anos de
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1988 e 2015, ocupando o oitavo lugar conforme tabela a seguir:

Figura 2 - Captura de tela da tabela de categorização das palavras-chave citadas pelos trabalhos
referentes à área de Biblioteconomia/Ciência da Informação constantes nos Anais de Iniciação

Científica (1988-2015)

Fonte: Rocha; Silveira, 2015, pp. 10-11

Ao se entender o patrimônio enquanto um elemento com qualidade de

informação em sistemas de comunicação de caráter cognitivo e humano como

Belkin o faz (1978), esta dissertação busca, por meio da pesquisa por palavra-chave

em um sistema de comunicação (periódicos científicos brasileiros), a visualização de

resultados terminológicos os quais revelam a maneira como o conceito (que pode

ser entendido aqui como informação) foi apresentado; observando seu fluxo.

Entendendo-se patrimônio enquanto uma informação almejada (Belkin, 1978),

nesta dissertação coloca-se no proscênio a importância do patrimônio pelo resultado

da revocação do termo, incitando a necessidade de estruturação de investigação da

informação desejada, buscando-se ratificar que a “Ciência da Informação [...] tem a

ver direta, indireta ou transversalmente com a temática do patrimônio e/ou memória

social” (Silva, 2019, p. 149).

Entendendo-se esta pesquisa como um trabalho em CI, além de serem

utilizadas pesquisas livres pelo Google e de serem utilizadas bases como:

● Google acadêmico, para se garantir, da melhor maneira possível, a utilização

de referências acadêmica e cientificamente captáveis);
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● Biblioteca Digital de Monografia - BDM da UnB, para se buscar, também, um

alinhamento com a cosmologia acadêmica de onde parte esta dissertação

(UnB);

● The Lens, para se ter uma base que atendesse diversas patentes e trabalhos

acadêmicos pelo mundo, por uma boa capilaridade de resultados;

● Web of Science, por oferecer um vasto banco de dados de citações e análise

bibliométrica, abrangendo periódicos de várias disciplinas. Permite gerar

métricas como fator de impacto e índices de citação.

● Scopus, por ser uma base de dados multidisciplinar que fornece ferramentas

para análise de citações e índices de desempenho bibliométrico, como o

CiteScore e o h-index de autores e periódicos.

● SciELO (Scientific Electronic Library Online), por oferecer uma análise

bibliométrica de artigos e periódicos publicados na América Latina e outros

países.

Também foi utilizada a Brapci para a revisão de literatura, por esta apresentar

resultados mais representativos e semelhantes a esta dissertação do que em outras

bases com tipologias diferentes de produções (como trabalhos de conclusão de

graduação e pós-graduação). Ela serviu então para a conformação do escopo

teórico desta pesquisa, isto é, para apresentar um demonstrativo de outros trabalhos

(já legitimados cientificamente) sobre demonstração de estados da arte e/ou

mapeamento temático dentro da CI, os quais legitimam esta dissertação e situa-a na

realidade científica da CI.

A Brapci apresentou, entre 1985 e 2024, cerca de 267 obras ligadas8, de

maneira direta ou indireta, sobre essa temática do estado da arte. Quanto ao tipo de

obras: Cerca de 80% são artigos científico e cerca de 20% são produções derivadas

de eventos científicos.

Quanto à condução temática da exploração de estados da arte é possível

observar alguns nichos temáticos importantes, como:

● Exploração da Tecnologia e Informação: Títulos como "A agnotologia no

processo de conhecimento na biotecnologia" e "A Internet das Coisas
8 A listagem com todas essas obras está no apêndice 1. Como são produto da revocação automática
da Brapci algumas palavras das referências estão com erros, mas que, a princípio, não impedem
completamente o entendimento dos títulos e o acesso online às produções. Assim como essa
revocação da Brapci, todas as outras dela também apresentam alguns erros, advindos de algum
problema técnico-digital do site, mas são identificáveis por seus títulos.
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aplicada ao conceito de eficiência energética" demonstram o crescente

interesse em investigar como novas tecnologias e conceitos impactam a

produção e organização do conhecimento, especialmente no contexto das

ciências biomédicas e energéticas;

● A ligação da Arquivologia com Novas Mídias: A interseção entre

Arquivologia e o universo digital é um tema recorrente dentro dessa retórica

de estado da arte. Artigos como "A Arquivologia e os videogames: primeiras

aproximações" e "Estudo da preservação digital dos videogames sob o viés

da Arquivologia" mostram como as novas formas de mídia digital, incluindo

videogames, estão sendo consideradas para fins de preservação e

organização do conhecimento;

● Bibliometria e Cientometria: Diversos trabalhos, como "A bibliometria na

exploração de bases de dados" e "Análise bibliométrica da produção científica

em ciência da informação quântica", destacam o uso de ferramentas de

mensuração e análise quantitativa para avaliar a produção científica e

tendências;

● Preservação Digital: A preservação de documentos e o estado da arte dessa

prática são discutidos em artigos como "Gestão arquivística e preservação de

documentos digitais no Brasil" e "Preservação digital: o estado da arte". A

literatura reflete uma preocupação crescente com a durabilidade e

acessibilidade de documentos digitais no futuro;

● Competência Informacional e Educação: A importância da alfabetização

informacional e das competências midiáticas são abordadas em títulos como

"Competência em informação e suas relações com a competência midiática e

digital" e "Assessing teachers non-self-perceptive information literacy". Esses

trabalhos exploram a necessidade crescente de desenvolver essas

habilidades no contexto educacional e profissional. Observando-se com isso a

necessidade de se ter um bom instrumental para o rastreio de temáticas e,

por conseguinte, o estabelecimento da competência informacional;

● Inclusão e Diversidade: Temas relacionados à inclusão social e diversidade

também estão presentes. Trabalhos como "Autoria feminina em ciência e

tecnologia" e "Quilombo Intelectual, informação étnico-racial científica e a

valorização intelectual da população negra" demonstram o esforço para
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entender e promover (com o rastreamento de estado da arte de temas

pertinentes, por exemplo) a inclusão de diferentes grupos sociais na produção

e disseminação do conhecimento;

● Gestão do Conhecimento e Organização da Informação: Muitos títulos

focam na gestão do conhecimento, como "A Produção Acadêmica no Brasil

sobre Ciência da Informação" e "Organização da informação nos repositórios

de dados de pesquisa em Portugal", que refletem o esforço para estruturar,

armazenar e recuperar informações de forma eficiente em diversas

instituições.

Quanto a exploração de sub temáticas derivadas da pesquisa do termo

patrimônio, é possível dizer que esta dissertação toca em nestes nichos, haja vista a

apresentação das referências capturadas pela bibliometria conseguiu ter aportes

(diretos e indiretos) com os temas desses nichos.

Agora, quanto a condução científica, metodológica, argumentativa, da

apresentação e da análise dos dados e informações, esta dissertação se encaixa

bem nos nichos: "Exploração da Tecnologia e Informação"; "Bibliometria e

Cientometria" e "Gestão do Conhecimento e Organização da Informação". Portanto,

esta pesquisa se legitima em um cenário científico bem sedimentado e a ordenação

da revisão será apresentada a seguir.

Conforme já sinalizado, a pesquisa se alinha a outros estudos de natureza

bibliométrica por seu objetivo maior que seria o de identificar as interfaces e

intersecções entre a Ciência da Informação e o Patrimônio Cultural.

Observou-se, após as leituras empreendidas, que os autores aqui

apresentados organizaram seus estudos estabelecendo, principalmente para a

produção em periódicos, recortes por “tipologia” de patrimônio. Patrimônio

bibliográfico, documental, natural e educação patrimonial foram os termos mais

recorrentes, como se pode observar nos resultados desta dissertação.

Em dissertação e tese aqui apresentados, as discussões envolveram

(Azevedo Netto) o potencial informacional do patrimônio arqueológico – estudos de

cultura material – que viabilizaram a elaboração do conceito de informação

patrimonial. Percebe-se aqui a relação entre patrimônio arqueológico – objetos da

cultura material (transformados em documentos) – e a Ciência da Informação.

Maíra Grigoletto produziu um conjunto de artigos decorrentes de sua
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dissertação e tese, ambas orientadas pelo pesquisador peruano Eduardo Murguia.

Essa produção em periódicos, junto ao seu orientador, veiculou discussões que

recuperam a importância da produção documental em processos administrativos de

patrimonialização, sinalizando que patrimonializar é uma ação de informação

sistematizada e materializada por meio de documentos que possuem agenciamento:

em sua compreensão, é o corpus documental instituído e organizados nos

processos de patrimonialização que geram o corpus patrimonial.

Em dissertação defendida em 2020, Oliveira procura recuperar a produção de

comunicações do Enancib a partir do termo patrimônio. O recorte temporal

estabelecido foi da década de 2009 a 2019. No período estabelecido e considerando

o GT – 9 – Museu, Patrimônio e Informação foram um total de 89 comunicações.

Oliveira destaca a 14ª edição do Encancib, ocorrida em 2015, cujo tema foi

“Informação, Memória e Patrimônio: do documento às redes” realizado em João

Pessoa (PB), onde houve a apresentação de 10 comunicações no referido GT 9,

cinco apresentações no GT 10, e uma no GT 1, totalizando 16 apresentações que

tinham o termo patrimônio em seu título. Igualmente foi identificada a existência de

toda uma terminologia presente nas comunicações, levando à conclusão que o

termo patrimônio e seus derivados encontram-se representados em uma perspectiva

de transversalidade, orientado para a discussão da diversidade e das referências

culturais.

Os artigos consultados, pela própria necessidade de um recorte mais

específico, tratam de um aspecto do patrimônio, quer seja o patrimônio bibliográfico,

arquivístico, museal e aspectos relacionados à educação patrimonial.

Observou-se, como já era de se esperar, um deslizamento semântico do

termo patrimônio em distintos usos.

Sabendo-se que a Constituição de 1988, alterou a matriz de reconhecimento

e proteção do patrimônio cultural. Entretanto, em que pese o papel do Estado como

reconhecedor daquilo que a sociedade brasileira, em sua diversidade, afirma que é

patrimônio, na prática, se não houver o acautelamento das referências culturais por

parte do Estado em quaisquer de seus âmbitos, a salvaguarda dos bens fica a cargo

da própria comunidade produtora e detentora dos bens culturais.

O vocábulo patrimônio “ganhou as ruas”, tornou-se um conceito nômade, com

grande capacidade de deslizamento semântico como já destacado. Entretanto,

sabe-se que se tudo é patrimônio, nada é patrimônio. Há muitos problemas se for
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considerada essa imprecisão conceitual, muitas vezes proveniente da qualificação e

requalificação do termo por diferentes campos de conhecimento (Choay, 2006).

Por isso, a necessidade e o papel dos documentos que explicitam os valores

reconhecidos como patrimoniais.

Por outro lado, bibliotecas, arquivos e museus têm os seus próprios

mecanismos de salvaguarda; entretanto, nem sempre eles têm alcance jurídico. Há

alguns anos, Murguia e Yassuda (2007) promoveram uma reflexão acerca dos

critérios de tombamento de bibliotecas no Brasil por meio do instrumento do

tombamento. Sinalizaram que, em geral, o tombamento do edifício não significou o

tombamento dos diferentes acervos custodiados.

Observa-se, no Brasil, um padrão ocidental para a proteção das coleções

bibliográficas: elas são protegidas por leis específicas, que não as do tombamento

do patrimônio, com um recorte/limite temporal que se pauta na data da lei que institui

o depósito legal, no caso, o Decreto nº 1.825, de 20 de dezembro de 1907, revisado

pela Lei nº 10.994, de 14 de dezembro de 2004.

No caso do patrimônio documental, a dificuldade de construção conceitual

não é menor; até porque se for considerado que documento é qualquer suporte de

informação, observa-se uma compreensão bastante alargada. A Organização das

Nações Unidas para a Educação, Ciência e Cultura (Unesco) associa o termo

patrimônio documental aos arquivos. O Dicionário Brasileiro de Terminologia

Arquivística, considera mais apropriado o termo patrimônio arquivístico. No caso dos

arquivos, a Lei 8.159/91 estabelece a terminologia de arquivo permanente para

aqueles avaliados como portadores de valores secundários. Para os fundos

privados, a própria lei 8.159/91 estabeleceu o instrumento de Declaração de

Interesse Público e Social. Talvez essas expressões, arquivos permanentes e fundos

declarados de interesse público e social ainda não tenham conquistado aderência

social.

Os pressupostos e as diretivas temáticas utilizadas nesta dissertação podem

ser resumidos da seguinte forma:

1. Patrimônio como elemento informacional e social: Parte-se da ideia de

que o patrimônio vai além de ser apenas uma herança cultural ou física. Ele é

fundamental para a memória coletiva, desempenhando um papel essencial na

preservação de identidades e histórias. Esse conceito reflete o impacto

político e social do patrimônio, como algo que conecta passado, presente e
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futuro.

2. Interdisciplinaridade entre Ciência da Informação e Patrimônio: Outro

ponto de partida é a ligação natural entre os campos da Ciência da

Informação (CI) e do Patrimônio Cultural. A pesquisa pressupõe que, com o

passar do tempo, esses campos vêm se entrelaçando de modo a expandir as

possibilidades de estudo e compreensão de ambos.

3. Uso da bibliometria como ferramenta principal: A bibliometria é adotada

como um instrumento metodológico essencial para mapear e identificar o que

já foi produzido sobre o patrimônio nos periódicos da CI. A ideia é que essa

abordagem consiga apontar tendências, identificar lacunas e estabelecer

novas interseções teóricas importantes.

4. Foco no patrimônio documental e arquivístico: A preservação de

documentos, tanto arquivísticos quanto bibliográficos, é tratada como um dos

eixos centrais do patrimônio cultural. O estudo parte da premissa de que a

presença desse debate nos periódicos de CI demonstra sua importância para

a área.

O primeiro pressuposto, que vê o patrimônio como um valor informacional e

social, se alinha diretamente visando identificar como essa temática é abordada nos

periódicos da Ciência da Informação (CI). Autores como Nativa e Reis (2017)

destacam que o patrimônio não é apenas uma construção material, mas também

uma construção social que deve ser preservada e valorizada, refletindo a memória

coletiva de um povo. Essa perspectiva enriquece a compreensão do papel do

patrimônio cultural na formação de identidades, o que é um dos principais focos da

pesquisa.

No que diz respeito à interdisciplinaridade entre a CI e o Patrimônio, esse

pressuposto reforça o objetivo de explorar as intersecções teóricas entre os dois

campos. A literatura aponta que essa relação tem se fortalecido ao longo do tempo,

como afirmam Souza e Crippa (2009), que destacam que a CI pode atuar como um

veículo para a preservação e documentação do patrimônio.

Assim, investigar essa interface é essencial para compreender como o

patrimônio é representado e discutido dentro da produção científica. Até porque: "As

memórias precisam ser acessadas em alguma superfície, física ou não, e

'guardadas' pelo desejo de não esquecimento, de perpetuação das lembranças, em

um esforço de confinamento do tempo" (Milani et al, 2020, p. 101). É possível dizer
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que o estudo deste desejo de não esquecimento perpassa tanto o campo da CI

quanto do Patrimônio Cultural, e isso é nítido nas produções aqui estudadas. Além

disso, a CI e as tecnologias digitais de informação, podem, inclusive, ajudar na

pesquisa de paradigmas teóricos da Patrimônio Cultural, ajudando-se a investigar e

questionar os parâmetros de atestamento de preciosidade e daquilo que deve ou

não ser tido como patrimônio, adensando-se pesquisas sobre o que é tido como

representativo na memória cultural (Marques; Silveira, 2022).

A bibliometria, como uma ferramenta fundamental, está diretamente ligada ao

objetivo de mapear e analisar a produção científica sobre patrimônio na CI. Segundo

Silva et al. (2021), a utilização da bibliometria possibilita a visualização de

tendências e a identificação de lacunas na literatura, o que é crucial para a proposta

de análise do estado da arte da temática. Esse uso metodológico permite, portanto,

não apenas quantificar, mas também qualificar a presença do patrimônio na literatura

científica, contribuindo para uma discussão mais robusta.

Por fim, o foco no patrimônio documental e arquivístico justifica-se pela

necessidade de entender como a gestão e preservação desses documentos

influenciam como o patrimônio é percebido e valorizado. Isso está alinhado visando

investigar a produção sobre patrimônio em periódicos, conforme evidenciado nos

trabalhos de autores como Grigoleto (2012), que argumenta que a documentação é

um aspecto crucial para a construção do patrimônio cultural. A pesquisa se propõe,

então, a explorar essa dimensão, analisando como as discussões sobre patrimônio

documental se entrelaçam com as práticas da Ciência da Informação.

A relação entre os pressupostos e os objetivos da pesquisa não apenas

fundamenta a investigação, mas também ressalta a relevância dos autores citados,

que fornecem a base teórica necessária para uma compreensão mais ampla e

aprofundada da intersecção entre patrimônio e Ciência da Informação. Essa

conexão é essencial para a construção de um conhecimento mais significativo e

aplicável nas áreas envolvidas.

Em suma, os autores essenciais desta revisão de literatura e suas ideias

conseguiram responder aos objetivos desta dissertação. Onde se observa:

● Pinheiro (2009) destacou a interdisciplinaridade da CI e a maneira como ela

lida com diferentes objetos de estudo, como o patrimônio. Suas ideias

ajudaram a moldar a compreensão de como a CI trata a polissemia do

conceito de patrimônio cultural, o que se reflete na forma como essa pesquisa
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aborda o tema nos periódicos científicos.

● Dias (2002) e Le Coadic (1996) exploram a importância da linguagem na CI e

como ela estrutura o campo de estudo. Suas contribuições foram essenciais

para a análise de como o patrimônio é representado de maneira diversificada,

permitindo que a pesquisa destacasse a complexidade semântica presente na

literatura da CI.

● Oliveira (2008), ao revisar a história da CI a partir de suas raízes na

Biblioteconomia, forneceu uma base sólida para entender a evolução da área

e como ela integra conceitos como o patrimônio cultural. Isso foi importante

para atingir o objetivo de explorar as intersecções entre CI e outras áreas,

como Museologia.

● Barreto (1999) trouxe à tona a relevância da tecnologia no desenvolvimento

da CI, particularmente na recuperação da informação, que foi um aspecto

central desta dissertação ao utilizar ferramentas bibliométricas para capturar e

interpretar dados.

● Eliel (2007) contribuiu ao destacar as questões epistemológicas da CI, o que

auxiliou a pesquisa a reconhecer os desafios e as lacunas teóricas ao lidar

com o conceito de patrimônio cultural. Suas ideias foram cruciais para

explorar como a CI lida com essas dificuldades ao abordar o patrimônio em

periódicos científicos.

● Nativa e Reis (2017) abordaram a importância da CI na preservação da

memória e na atribuição de valor ao patrimônio cultural. Esse aspecto foi

central para o objetivo de identificar como o patrimônio é representado na

literatura científica e como a CI atua como mediadora entre a sociedade e a

preservação cultural.

● Cerávolo (2005) ressaltou a importância de sistemas terminológicos na CI, o

que ajudou a compreender a organização da informação relacionada ao

patrimônio cultural. A metodologia da pesquisa foi estruturada com base

nesse entendimento, garantindo uma análise sistemática da terminologia

usada nos periódicos.

● Vieira (1994) e Silva et al. (2013) forneceram a base teórica para a

recuperação da informação, um dos pilares metodológicos da pesquisa.

Através das ferramentas digitais e catálogos de dados, a pesquisa conseguiu

alcançar o objetivo de mapear como o patrimônio é tratado na literatura de CI,
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facilitando o processo de análise e recuperação de dados relevantes.

● Rocha (2016) contribuiu com a análise qualitativa da produção acadêmica,

que foi fundamental para entender a frequência e a relevância do tema do

patrimônio nos periódicos de CI. Sua abordagem ajudou a identificar as

principais tendências temáticas e a construção do estado da arte do

patrimônio cultural na CI.

● Arabidian et al. (2020) e Silva et al. (2021) forneceram insights valiosos

sobre a evolução da produção científica no tema de preservação documental,

o que permitiu uma avaliação crítica do aumento da produção sobre

patrimônio nos periódicos analisados. Esses estudos foram essenciais para

demonstrar a relevância crescente do tema na CI.

● Albuquerque e Silveira (2023) contribuíram ao expandir a compreensão

sobre as diferentes formas de patrimônio documental e sua manifestação em

múltiplas áreas de conhecimento. Sua pesquisa ajudou a dissertação a

verificar como o conceito de patrimônio é tratado de maneira interdisciplinar,

cumprindo o objetivo de explorar as conexões entre CI e outros campos.

● Souza e Crippa (2009, 2010) ajudaram a compreender o papel da CI na

patrimonialização de documentos e objetos culturais. Através de suas

análises, foi possível explorar como a CI atua como um vetor no processo de

atribuição de valor a esses bens, permitindo que o conceito de patrimônio

fosse examinado sob uma perspectiva documental e informacional.
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SEÇÃO 3 - METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS

Esta dissertação se norteia pela noção de “[...] recuperação e disseminação

da informação” (Dias, 2005, p. 17), com a “utilização de parâmetros epistemológicos

e bibliométricos para avaliar a produção científica” (Lima et al, 2012, p. 2), sendo a

bibliometria:

● uma das partes da metodologia;

● uma “[...] técnica quantitativa e estatística de medição dos índices de

produção e disseminação do conhecimento científico” (Araújo, 2006, p. 12);

● uma ferramenta para “avaliação dos aspectos estatísticos da linguagem, das

palavras e das frases (Pinheiro, 2009, p. 27);

● um “[...] mecanismo de grande valor para detectar tendências e obter

indicadores, os quais agregados a outros métodos permitirão fundamentar

estudos avaliativos diversos, principalmente para a tomada de decisões”

(Foresti, 1990, p. 70);

● “um instrumento, que possibilita minimizar a subjetividade inerente à

indexação e recuperação das informações, produzindo conhecimento, em

determinada área de assunto” (Guedes; Borschiver, 2005, p. 149) e

● um meio que possibilita “demonstrações através de indicadores que

evidenciam quanto determinadas ciências, áreas ou mesmo campos

científicos estão se desenvolvendo [...]” (Hayashi et al [org.], 2013, p. 202).

Observando-se que, de acordo com Ziman (1978): “o conhecimento científico

é o produto de um empreendimento coletivo humano” (Ziman, 1978, p.3 [traduzido]),

a recuperação e disseminação da informação (Dias, 2005) — e do conhecimento

científico, por assim dizer — pode ser concebida como um elemento basilar desta

dissertação, a qual trabalha com resultados métricos, haja vista que, à luz de Ziman

(1978), buscou-se apresentar uma descrição de resultado (informação) sobre

patrimônio, sob os “moldes” e contexto da Ciência da Informação, em um

empreendimento humano (narrativo-quantitativo) que gera ciência: os periódicos

científicos brasileiros.

Diante dessas reflexões e de que o estudo em CI pode carregar diferentes

“estratégias metodológicas” (Gonzáles de Gómez, 2000, p. 1) e diversos “horizontes

concretos de possibilidades políticas e epistemológicas” (Gonzáles de Gómez, 2000,
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p.1) e “[...] conteúdos teóricos e empíricos, pela configuração social dos regimes de

informação” (Gonzáles de Gómez, 2000, p.1), esta pesquisa visa ter, como

estratégia metodológica (Gonzáles de Gómez, 2000, p.1), a mensuração de

resultados bibliométricos submetidos a uma “feição social” (comunidade acadêmica)

em um “regime de informação” (Gonzáles de Gómez, 2012, p.43): os periódicos,

disponíveis online.

Os periódicos são compreendidos aqui enquanto regime (conjunto

organizado) de informação porque, à luz de Maria Nélida González de Gómez

(2012), estes podem, sim, estar conformados em “configurações contemporâneas de

práticas, meios e recursos de informação, onde [...] tecnologias da linguagem,

caracterizadas por sua transversalidade e expansão indefinida, encontram seu

espaço de operacionalização” (Gómez, 2012, p. 43). Para González de Gómez,

regime de informação seria:

[...] um modo de produção informacional dominante numa formação
social, conforme o qual serão definidos sujeitos, instituições, regras e
autoridades informacionais, os meios e os recursos preferenciais de
informação, os padrões de excelência e os arranjos organizacionais
de seu processamento seletivo, seus dispositivos de preservação e
distribuição (Gómez, 2002, p. 34).

Quanto à disponibilidade on-line, de acordo com Neubert et al (2012), citando

Willinsky (2006), observa-se que:

[...] os benefícios da informação acadêmica de credibilidade no
formato on-line estão além do aumento de citações em pesquisas.
[...] a disponibilidade de resultados confiáveis on-line não
privilegia apenas os pesquisadores no sentido de não
precisarem sair da frente de seus computadores e visitarem
uma biblioteca, mas na forma que ajuda os pesquisadores a
traçarem um fluxo de idéias de artigo em artigo, dentro de um círculo
de citações e referências cruzadas. (Willinsky, 2006 apud Neubert et
al 2012, p. 391).

Ou seja, a busca online ajuda tanto no processo metodológico da pesquisa

quanto no objetivo dela, auxiliando no processo de traçado de ideias, sendo nesta

pesquisa, o traçado de um termo.

E ainda, segundo Silva e Hayashi (2013), o formato on-line apresenta

qualidades positivas, como:

[...] facilidade de acesso [...], o que no formato impresso implica na
dificuldade de encontrar a coleção completa em uma mesma
biblioteca. Além disto, a coleta de dados em artigos online, propiciada
pelos novos recursos informacionais, como hipertexto e hipermídia,
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facilita e agiliza a leitura e coleta de informações. (Silva; Hayashi,
2013, p. 152).

Então, baseando-se nessa percepção de que periódicos podem ser tidos

como importantes canais de “comunicação rápida e precisa sobre uma experiência

ou observação específica” (Muller, 2007, p. 73), os quais permitem “a troca [...] de

ideias e a crítica entre [...] os cientistas” (Muller, 2007, p. 73), a busca por uma

representação de um termo se torna rica, pode se dizer, quando em periódicos, visto

que, pela circularidade intensa de informações, normalmente com alguma

organicidade de metadados (com bases de dados estruturados), eles acabam

gerando um circuito de discussões e apreciações proeminentes, do qual se podem

obter mais resultados concretos de depuração de dados e informações pertinentes a

esta pesquisa.

Entendendo-se que os dados e os metadados apresentam traços próprios

vindos do contexto de suas inserções (Higgins, 2008), dentro de todo o processo

métrico da pesquisa, há, também, a prevalência da análise documental, que abrange

“a identificação, a verificação e a apreciação de documentos para determinado fim”

(Moreira, 2008, p. 271) e a análise conceitual, a qual, de acordo com Fabricio

Pamplona (2022), pode ser entendida como um:

exame de um conceito em elementos mais simples para promover o
esclarecimento enquanto se tem um entendimento consistente; a
análise pode incluir distinguir, analisar e representar os vários
aspectos aos quais o conceito se refere. (Pamplona, 2022, p.1).

Isto posto, nesta dissertação, são analisados assuntos relacionados a

patrimônio (como, por exemplo, patrimônio cultural, patrimônio brasileiro),

buscando-se, com isso, a promoção de entendimentos mais claros sobre esse

termo, também, enquanto temática e campo de estudo, entremeando-se a isso os

diferentes aspectos que patrimônio pode estar articulado.

Pode-se dizer que "A esfera da discussão sobre patrimônio expandiu a tal

ponto que dificultou a delimitação de fronteiras conceituais" (Karpinski, Kressin,

Vieira, 2022, p. 35) contudo, para Pamplona (2022), o “bom uso das características

do conceito resultará na operacionalização do conceito” (Pamplona, 2022, p.1), com

isto, objetivou-se, a partir da pesquisa infométrica aliada à análise conceitual que,

nesta pesquisa se baseia pelos pressupostos já apresentados, um bom uso das

características conceituais de patrimônio para se promover entendimento sobre os

campos do patrimônio e da CI.
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Portanto, a pesquisa visa “[...] estabelecer relações entre variáveis e envolve

observação sistemática” (Lima et al, 2012, p. 618), visto que o fluxo discursivo do

projeto se sustenta, também, em uma revisão de literatura e em um processo

descritivo, havendo então uma investigação, apuração, sistematização e descrição

de dados e informações, considerando-se o contexto em que a palavra está inserida

no texto.

O procedimento de coleta de dados e informações é “extensiva / quantitativa”

(Henriques, 2012, p.5) e exploratória, realizando-se uma apreensão de informações

em “[...] um conjunto [...] previamente definido de dimensões de análise” (Henriques,

2012, p.5), combinada com a aplicação de instrumentos de recolha de informação

(Henriques, 2012).

O foco da aferição e captação de dados se estabiliza na busca de termos,

conceitos e assuntos que possam demonstrar o estado da arte do tema patrimônio já

anteriormente explicitado, buscando-se “[...] responder quais aspectos e dimensões

vêm sendo destacados” (Ferreira, 2002, p.257), tendo-se atenção, também, em

termos compostos como: patrimônio cultural; patrimônio cultural brasileiro;

patrimônio cultural no Brasil, dentre outros. E este estado da arte pode propiciar,

também, entendimentos sobre bens que ganharam patrimonialização, bem como

gerar um atrativo canal de estudo sobre as “sombras” daquilo que não ganha

patrimonialização, ou que não alcançou legitimidade para tal. Discussão esta que

ganha destaque em Brito e Machado (2020), que pode ser adensada e

complexificada a partir desta dissertação.

Tendo-se em vista a relação entre o gerador de uma determinada informação

(Belkin, 1978), a informação analisada (patrimônio) esteve inerentemente ligada à

arquitetura dos resultados do gerador dessa informação (bases de dados Brapci). A

maneira como essa arquitetura dispõe a informação também foi observada; a

geração do conhecimento no sistema de informação também foi considerada.

Buscando-se a qualidade de sistemas de informações os quais trabalham

com a transferência de informação (Belkin, 1978), dentro do processo metodológico

de uma pesquisa em Ciência da Informação, esta pesquisa preza pela qualidade da

recuperação da informação, sendo utilizado meios qualificados de aferição de

informação.

A pesquisa apresenta um recorte temporal metodológico dos anos de 1960 a

2024. Este recorte temporal se baseia na estrutura de dados nos quais esta
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pesquisa se baseou: a Brapci, a qual oferece dados de Periódicos em Ciência da

Informação publicadas no Brasil desde 1960. Mesmo sendo um período extenso, a

Brapci forneceu dados métricos sistematizados, com um volume extenso de

referências bibliográficas de maneira eficiente e rápida, com uma exaustividade

controlável.

São considerados os resultados nos quais o termo patrimônio esteja posto

nos campos: títulos, resumo e nome do periódico.

A sistematização dos resultados métricos advindos da BRAPCI (o qual

propicia isto por arquivos digitais de tabulações de dados dos artigos indexados pela

BRAPCI, nos formatos CSV, XLS, DOC e RIS)9 se deu pelo software Excel, o qual

realiza a leitura e apresentação desses dados migrados da BRAPCI, os quais serão

demonstrados através de projeções gráficas.

Com esses dados tabulados no Excel, foi possível se realizar os perfis

temáticos e as conjunturas de dados por meio de comandos computacionais de:

1. Segmentação de dados;

2. Inicialização de links tabulados;

3. Quebra de texto;

4. Formatação condicional;

5. Formatação de células;

6. Filtragem de células;

7. Teste de hipóteses (quando o Excel já inferia a data de um periódico, por

exemplo) e

8. Obtenção de dados.

Os procedimentos metodológicos da pesquisa desempenham um papel

crucial na concretização dos objetivos propostos, estabelecendo um caminho claro

para a exploração da interseção entre patrimônio e Ciência da Informação.

O primeiro objetivo da pesquisa é identificar a produção científica sobre

patrimônio em periódicos brasileiros. Para alcançar esse fim, optou-se por uma

abordagem bibliométrica, utilizando a Base de Dados Referenciais de Artigos de

Periódicos em Ciência da Informação (Brapci). Essa escolha é fundamentada na

afirmação de Araújo (2006) de que a bibliometria é uma técnica eficaz para medir a

produção e disseminação do conhecimento. Através dessa ferramenta, a pesquisa

busca não apenas mapear quantitativamente a produção, mas também analisar

9 Vide “Lista de Abreviaturas e Siglas”.
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qualitativamente como o patrimônio é discutido nas publicações.

Em relação ao segundo objetivo, que visa apresentar resultados métricos

verificáveis sobre patrimônio na Ciência da Informação, os procedimentos adotados

permitem uma sistematização dos dados coletados. A análise dos resultados,

conforme sugerido por Silva et al. (2021), proporciona uma compreensão

aprofundada das tendências temáticas e dos autores mais proeminentes na área.

Essa abordagem não apenas quantifica a produção, mas também a contextualiza,

revelando as interconexões entre os trabalhos e suas contribuições para o campo.

O terceiro objetivo é demonstrar intersecções teóricas entre a Ciência da

Informação e o campo do Patrimônio. Para isso, a pesquisa analisa as categorias de

artigos encontrados, identificando padrões e temas recorrentes. Como indicado por

Garcia (2019), essa análise é fundamental para entender como as diferentes áreas

do conhecimento se comunicam e influenciam mutuamente. Ao investigar essas

intersecções, a pesquisa não apenas destaca a importância do patrimônio na CI,

mas também contribui para a formação de um diálogo contínuo entre os dois

campos.

Assim, os procedimentos metodológicos estabelecidos são intimamente

correlacionados com os objetivos da pesquisa. A escolha da bibliometria, a

sistematização dos dados e a análise das interseções teóricas proporcionam um

arcabouço robusto que sustenta a investigação. Isso não apenas valida a relevância

dos objetivos, mas também destaca a importância de um enfoque metodológico

rigoroso para a compreensão das complexidades envolvidas na relação entre

patrimônio e Ciência da Informação. Ao final, essa abordagem permite que a

pesquisa não apenas contribua para o estado da arte, mas também abra novas

possibilidades para futuras investigações na área.

Um elemento essencial para a conformação do problema de pesquisa desta

dissertação, como já apresentado, é a organização da informação, entendendo-a

aqui enquanto “um processo que envolve a descrição [...] de conteúdo dos objetos

informacionais” (Bräscher; Café, 2005, p.5) e também de “representação da

informação” (Bräscher; Café, 2005, p.5), isto é, dentro de uma representação de “[...]

atributos de um objeto informacional específico” (Bräscher; Café, 2005, p.5), sendo o

termo patrimônio o objeto informacional e as projeções métricas o elemento auxiliar

na organização das informações recuperadas.

A coleta de dados, atrelada a “procedimentos de limpeza e consistência de
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dados” (Zanotto; Vanz et al, 2011, p. 68), a recuperação da informação, a

conformação de temáticas, a pesquisa terminológica e as buscas por palavras-chave

podem ser reconhecidas como os recursos de tratamento informacional que

perpassam a análise do resultado dos periódicos que passaram pelo crivo

metodológico desta pesquisa. E esses recursos podem ser observados, também,

como frutos da organização da informação à luz da Ciência da Informação

(Rodrigues, 2015).

Já a representação da informação pode ser constituída de linguagens que

descrevem tanto a informação quanto um documento (Svenonius, 2000). Dito isto,

nesta pesquisa, observou-se uma linguagem de representação da informação tanto

no quesito de descrição da informação (metadados, por exemplo), quanto para a

descrição do documento que abriga o termo de pesquisa.

Para que a organização e representação da informação se dê a partir de um

processo de análise métrica, é possível se afirmar que é necessário ter conceitos

que vertam para um resultado específico de revocação, que aqui no caso são os

termos “patrimônio” e “ciência da informação”: utilizando-se estes termos

conjuntamente na pesquisa por palavra-chave em bases de dados e apenas

“patrimônio” quando a base de dados já está categorizada como próprio de trabalhos

da CI.

Esse cuidado com os termos se dá pela necessidade de “organização

temática da informação” (Dias; Cervantes, 2012, p.1), haja vista que, de acordo com

essas autoras, “Com o aumento exponencial da produção científica e

consequentemente do conhecimento, ficou cada vez mais complexo representar

tematicamente a informação” (Dias; Cervantes, 2012, p.1).

Assim como em Kunz e Strini Velho (2013), com base nos dados

apreendidos, a partir de um empreendimento de “prospecção de dados”

(Mena-Chalco; Cesar Junior, 2013, p. 109) e da identificação de padrões

bibliométricos em um corpo de produção científica (Mena-Chalco; Cesar Junior,

2013) e de seus metadados, é que se exerceu, nesta pesquisa, o “tratamento e

gerenciamento das informações [...], atribuindo-se aos números significados” (Kunz;

Strini Velho, 2013, p.65).

Podendo se destacar também outra noção parecida à “extração dos

metadados” (Rocha, 2016. p. 7) a qual foi feita aqui nesta dissertação.

A seguir, um quadro que visa sistematizar os caminhos de pesquisa para o
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processo de mensuração e representação de informações sobre patrimônio:

Quadro I

Tipologia/subcampo
Bibliometria e

infometria
Infometria

Objeto de estudo

“[...] revistas, artigos”

(Bufrem; Prates, 2005,

p.16)

“palavras, documentos,

banco de dados”

(Bufrem; Prates, 2005,

p.16)

Variáveis

“[...] freqüência de

extensão de frases”

(Bufrem; Prates, 2005,

p.16), englobando-se os

termos compostos com

patrimônio

“Medir a recuperação,

relevância e

revocação” (Bufrem;

Prates, 2005, p.16)

Métodos

“[...] freqüência,

distribuição” (Bufrem;

Prates, 2005, p.16)

“[...] modelos

booleanos de

recuperação” (Bufrem;

Prates, 2005, p.16)

Objetivo

“[...] conhecer o estado-da-arte dos diferentes

domínios do conhecimento (Santos; Kobashi, 2009,

p.155)

Fonte: Elaborada por Débora de Abreu e Silva, com base no modelo de Bufrem e Prates

(2005, p.16)

Portanto, esta dissertação demonstra um “conjunto das tendências” (Silva et

al, 2021, p.26). Esse determinado conjunto de tendências estará sustentado e

subsidiado pela retórica do patrimônio enquanto um “valor informacional” (Silva et al,

2021, p.9) aferível sob as óticas bibliométrica e infométrica.

Segundo Saracevic (1996), a Ciência da Informação pode ser compreendida

como:

um campo dedicado às questões científicas e à prática profissional
voltadas para os problemas da efetiva comunicação do conhecimento
e de seus registros entre os seres humanos, no contexto social,
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institucional ou individual do uso e das necessidades de informação.
(Saracevic, 1996, p. 47).10

Tendo em vista essa compreensão sobre a Ciência da Informação e a noção

de patrimônio enquanto valor informacional (Silva et al, 2021) e interdisciplinar, sob

contextos sociais, institucionais e individuais, nesta pesquisa, os “aspectos

resultantes das estratégias métricas” (Bufrem; Prates, 2005, p.23), têm o propósito

de, à luz da CI, apresentar e legitimar, por exemplo, “a dimensão coletiva dos

saberes construídos” (Bufrem; Prates, 2005, p.23), bem como a "função social e

simbólica de mediação entre o passado, o presente e o futuro do grupo” (Garcez et

al, p. 2, 2022), observando-se o patrimônio enquanto campo e enquanto um

vocábulo com uma presença analisável na literatura de periódicos.

3.1 Argumento da pesquisa

Na literatura estudada para esta dissertação, observou-se que ela aponta

para a existência de estudos e pesquisas que relacionam a Ciência da Informação

ao campo do Patrimônio Cultural.

Em que pesem esses estudos, verificou-se que havia um quantitativo

acanhado dessa produção se comparado com aqueles relacionados à organização,

representação, recuperação e gestão da informação (Souza; Crippa, 2010).

O argumento de pesquisa se estrutura a partir do pressuposto que estes

estudos têm se adensado à medida que a dimensão política da Ciência da

Informação se explicita. Incontornável avaliar-se no Brasil que, a partir da

redemocratização – período de 1985 em diante, discussões acerca do direito à

memória, da supremacia racial branca, questões de gênero, a questão da produção

e do acesso à informação, da diversidade passaram a ser tema de dissertações e

teses nos Programas de Pós-Graduação em Ciência da Informação. Este aspecto

repercutiu na criação de novos Grupos de Trabalho pela Associação Nacional de

Pesquisa em Ciência da Informação (ANCIB), como o GT 10 - Informação e

Memória, o GT 11 - Informação e Saúde e o GT 12 - Informação, Estudos

Étnico-Raciais, Gênero e Diversidades. Observou-se, igualmente, esses temas

presentes transversalmente em praticamente todos os Gts do Enancib.

10 Apesar deste trecho estar ipsis litteris na obra indicada, é possível que ela advenha de alguma
obra, do mesmo autor, no ano de 1990.



52

Dessa percepção, decorre o objetivo de pesquisa: que é apresentar o estado

da arte da presença do tema patrimônio (e de seus desdobramentos temáticos), em

periódicos brasileiros ligados à Ciência da Informação entre os anos de 1960 e 2024

(recorte temporal ligado ao trabalho da Base de Dados Referenciais de Artigos de

Periódicos em Ciência da Informação - Brapci, conforme sinalizado em na

introdução.

3.2 Delimitações

Como não há condições no escopo de uma dissertação de fazer-se um

levantamento de toda a produção científica brasileira na área da Ciência da

Informação sobre Patrimônio Cultural – considerando dissertações, teses, artigos

dentre outras produções – e considerando a transversalidade do campo da

Patrimônio Cultural e da Ciência da Informação, optou-se por fazer a pesquisa, como

já destacado, na Base de Dados Referencial de Artigos de Periódicos em Ciência da

Informação (Brapci). Um dos elementos que foi considerado para essa escolha, foi a

pesquisa de Oliveira (2020) que fez levantamento similar nas comunicações do

Enancib até 2019.

A Brapci é a base de dados que reúne a produção científica em Ciência da

Informação, contemplando periódicos nacionais e internacionais. Para o escopo

desta dissertação, optou-se pelo recorte dos periódicos nacionais, pois nos interessa

conhecer o estado da arte dessa produção no Brasil.

O levantamento na Brapci foi realizado em março de 2024.

Foram utilizados os filtros na busca Base de Dados Referencial de Artigos de

Periódicos em Ciência da Informação (Brapci): a busca foi pela palavra-chave

patrimônio sem qualificações, o recorte temporal de 1960 a 2024, apenas revistas

nacionais e optou-se pela presença em todos os campos, conforme apresentado a

seguir:
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Figura 3 - Captura de tela dos filtros de pesquisa no site da BRAPCI, feita em março de 2024

Fonte: Captura feita por Débora de Abreu e Silva no site da BRAPCI

Dessa forma, foram recuperados 815 resultados. Justificou-se, na sequência,

o número de 489 resultados pertinentes para esta pesquisa:

Figura 4 - Captura de tela do resultado (Lista de referências) da pesquisa no site da BRAPCI, feita em

março de 2024

Fonte: Captura feita por Débora de Abreu e Silva no site da BRAPCI

As desconsiderações feitas na revocação pura11 do site da Brapci indicaram a

retirada dos artigos cuja língua principal não fosse a portuguesa, para não interferir

na pureza de revocação do termo patrimônio; a retirada de títulos repetidos que

podem ter surgido de erro online; a retirada de artigos que na sondagem métrica não

recuperaram o resumo12 e/ou cujos resumos apresentam alguma criptografia e não

puderam ser revocados com clareza; e a retirada de resultados de artigos que, a

princípio, não vinham de revistas efetivamente brasileiras e que acabaram

constando na revocação.

Considerando os 815 resultados coletados e as desconsiderações desta lista,

o resultado foi de 489 resultados pertinentes para esta pesquisa.

12 Para alguns casos foi utilizado parte do texto da trama original do artigo.

11 A revocação pura, sem as exclusões e com os trabalhos em eventos, está nos anexos.
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SEÇÃO 4 - REPRESENTAÇÕES MÉTRICAS DO TERMO PATRIMÔNIO:
RESULTADOS

4.1 Dados preliminares

A seguir, alguns dados preliminares de pesquisa e gráficos de concentração

de resultados, os quais demonstram a executabilidade da proposta de pesquisa até

então explicitada e, posteriormente, a tabulagem dos dados encontrados.

I - Quanto a concentração de artigos por períodos

Figura 5 - Estado da arte (por concentração) de artigos ligados a revistas brasileiras da CI que tratam

sobre patrimônio por períodos

Fonte: Débora de Abreu e Silva (2024)
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II - Quanto à concentração de autores por número de artigos (com no mínimo dois artigos)

Figura 6 - Estado da arte (por concentração) de autores por número de artigos (com no mínimo dois artigos)

Fonte: Débora de Abreu e Silva (2024)
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IV - Quanto a concentração de periódicos ligados à CI que apresentam o assunto patrimônio

Figura 7 - Estado da arte (por concentração) de periódicos ligados à CI que apresentam o assunto patrimônio

Fonte: Débora de Abreu e Silva (2024)



57
V - Quanto a concentração de temáticas em periódicos ligados à CI decorrentes da ligação com o assunto patrimônio (no mínimo
dois periódicos por temática)

Figura 8 - Estado da arte (por concentração) de temáticas em periódicos ligados à CI decorrentes da ligação com o assunto patrimônio

Fonte: Débora de Abreu e Silva (2024
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VI - Quanto à densidade de sub-categorias de temáticas ligadas a patrimônio dentro do índice de assuntos da BRAPCI

Fonte: Débora de Abreu e Silva (2024)
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4.2 Análise dos dados métricos recuperados e conclusões acerca dos
encadeamentos temáticos e contextuais ao termo patrimônio:

A pergunta central da pesquisa visa identificar qual é o estado da arte do

patrimônio, enquanto conceito e temática, na literatura de periódicos ligados à

Ciência da Informação entre os anos de 1960 e 2024. Os achados revelam que,

embora o termo "patrimônio" esteja presente, sua utilização é frequentemente

superficial. Isso indica uma certa desconexão entre as práticas acadêmicas e as

discussões teóricas mais amplas que cercam o patrimônio cultural. Este cenário

reforça a necessidade de uma abordagem mais integrada que considere as nuances

e complexidades do patrimônio na formação e nas pesquisas em museologia, uma

vez que isso poderia enriquecer as práticas no campo.

Os objetivos da pesquisa visam não apenas mapear a produção científica,

mas também analisar e interpretar os resultados em termos de intersecções teóricas

entre a Ciência da Informação e o Patrimônio. Os achados demonstram que a

maioria dos artigos analisados se concentra em aspectos técnicos e práticos, com

pouco espaço para uma discussão crítica sobre o conceito de patrimônio. Isso

implica que as pesquisas estão perdendo a oportunidade de aprofundar o debate

sobre a importância do patrimônio cultural na formação da identidade e na

construção de narrativas sociais, conforme apontado por Nativa e Reis (2017).

Além disso, a identificação de padrões e lacunas na produção científica,

conforme evidenciado pelos dados métricos, oferece uma base sólida para futuras

investigações. A pesquisa revela que, apesar da crescente presença do patrimônio

na literatura científica, ainda há um longo caminho a percorrer para que os autores

da área façam um uso mais significativo do conceito. A abordagem bibliométrica,

portanto, se mostra eficaz para iluminar essas dinâmicas e destacar a necessidade

de uma discussão mais aprofundada sobre como o patrimônio se relaciona com as

práticas de preservação e documentação na Ciência da Informação.

Portanto, a pesquisa enfatiza a importância de integrar discussões teóricas

sobre patrimônio na formação e nas práticas de museologia, fortalecendo assim o

diálogo entre as disciplinas e promovendo uma compreensão mais robusta e crítica

do patrimônio cultural.

Agora, com base nas concentrações apresentadas anteriormente e nos dados

depurados que estão no anexo D desta pesquisa, serão apresentadas as análises e
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conclusões.

É importante salientar que diversas interpretações podem ser feitas a partir

dos dados levantados, mas a que melhor se enquadra no recorte metodológico e

com o objeto de estudo desta dissertação é a análise de concentrações de

resultados, porque a partir deles é possível se estabelecer tendências e as

características destas tendências podem demonstrar o estado de um assunto

(estado da arte)13.

4.2.1 Quanto às datas

Observou-se que, mesmo tendo um recorte temporal de 1960 a 2024 (ano de

finalização desta pesquisa), só foram recuperados resultados entre 1973 e 2023.

Segundo Pinheiro (2016) a década de 1970 “foi a década de criação de

programas de pós-graduação brasileiros, inclusive o de Ciência da Informação do

Ibict, em 1970, o primeiro mestrado nesse campo do conhecimento no Brasil e na

América Latina” (Pinheiro, 2016, p. 1). Entretanto, essa única publicação de 1973

não se refere aos resultados de alguma pesquisa levada à frente nesses programas.

Trata-se da divulgação, pela Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentação,

do   Termo de Convênio celebrado entre o Iphan e a Biblioteca Nacional naquele ano.

Nos anos 1980, o destaque é a publicação de artigos com essa temática na

Revista Ágora: Arquivologia em Debate, com estudos de caso relacionados aos

arquivos como é o viés da revista. Como estamos no futuro daquele passado, já se

sabe, como esta pesquisa comprova, que as discussões envolvendo preservação,

conservação, restauração do patrimônio documental (tomado aqui como o

arquivístico e bibliográfico) têm destaque nas produções.

Outro dado importante que se nota da pesquisa é que, apesar deste assunto

conseguir ter alguma incidência entre as décadas de 1980 e 1990, foi a partir dos

anos 2000 que este assunto apresentou maior incidência nos periódicos brasileiros

ligados à CI. Sendo a década de 2011 a 2021 a de maior incidência de trabalhos.

Pode-se inferir que este estado da arte tem relação com os processos democráticos

pelos quais a sociedade brasileira vem passando, conforme abordado anteriormente

e, assim, pode-se estabelecer este traço representativo do assunto na CI.

13 Mas para ser apresentado um estado geral da pesquisa foi posta nos anexos a tabela geral
depurada da pesquisa.
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Além disso, como expressão desse processo democrático na área dos

arquivos, buscando inferir algumas conclusões acerca do aumento da produção

acadêmica relacionado ao patrimônio arquivístico especificamente, destaca-se a

promulgação da Lei 8.159/91, a lei de arquivos, que regulamenta a Constituição

Federal de 1988. Sendo expressão do campo arquivístico brasileiro, a lei de arquivos

trouxe uma série de questões que, por sua vez, foram levadas para o campo

acadêmico. Assim como as discussões mais atuais sobre a lei de acesso à

informação - Lei 12.527/2011 e a Lei Geral de Proteção de - Lei 13.709/2018

encontram-se presentes em diferentes abordagens acadêmicas no campo da

Ciência da Informação.

Em âmbito internacional, é necessário destacar o Programa da Unesco

denominado Memória do Mundo. Lançado em 1992, como culminância de um

conjunto de discussões sobre a proteção e difusão do patrimônio documental

(bibliográfico e arquivístico), tal programa desencadeou uma série de reflexões

acadêmicas, especialmente com a instauração do Programa no Brasil, por meio da

Portaria MinC 259/2004. Acredita-se que parte pequena da produção aqui

encontrada, possa se referir a essas discussões.

4.2.2 Quanto aos autores

Diante do gráfico de concentrações e dos dados completos contidos no Anexo

E, foi possível verificar diferentes traços importantes para o processo de

representação do assunto patrimônio.

Primeiramente, destaca-se que dentre os 48 autores, 26 são

majoritariamente graduados em Biblioteconomia, conforme gráfico a seguir:
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Figura 10

Fonte: resultado métrico desta dissertação14

No que se refere à instituição de Graduação, a maioria dos 48 autores é

oriundo de instituições de ensino superior públicas. A Universidade Federal de Santa

Catarina e a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro são responsáveis

pela formação de seis dos autores (cada). Cinco autores são egressos de

instituições privadas de ensino superior e uma autora é formada pela Universidade

de Bolonha, a Prof.ᵃ Dr.ᵃ Giulia Crippa.

14 Com relação às figuras 10 e 11, pode-se justificar que autores da Museologia e universidades
ligadas à Museologia não apresentaram um peso significativo porque a maior concentração
semântica de “patrimônio” continua em trabalhos conclusivos de graduação e pós-graduação. Em
contrapartida, devido à capilaridade disciplinar que a interdisciplinaridade da Museologia pode
apresentar, a sua presença pode ser verificada indiretamente em diferentes autores e universidades.
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Figura 11

Fonte: resultado métrico desta dissertação

No que se refere ao âmbito da Pós-Graduação Stricto Sensu, observa-se que

20 autores não possuem Doutorado. Isso representa praticamente 50% do total.

Pode-se inferir que isso possa explicar a existência de muitos autores com apenas

um artigo publicado com a temática do Patrimônio. Talvez seja o artigo exigido pelos

Programas de Pós-Graduação. Concluído o Mestrado, a atuação desses egressos

se direcionou para a área técnica e não para a área acadêmica, conforme gráfico a

seguir:

Figura 12

Fonte: resultado métrico desta dissertação
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Dos autores com Doutorado, a maioria desenvolveu suas pesquisas em

Programas de Pós-Graduação em Ciência da Informação, conforme gráfico a seguir:

Figura 13

Fonte: resultado métrico desta dissertação

Em relação à instituição de formação desses autores com doutorado, cinco

obtiveram o título na Universidade Federal do Rio de Janeiro, seguido de quatro que

obtiveram o título na Universidade Federal de Santa Catarina.

Dos 28 autores com Doutorado, quatro obtiveram o título no exterior, três em

Portugal e um na França.

Figura 14

Fonte: resultado métrico desta dissertação
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Pode-se observar que o local de atuação profissional desses doutores são as

instituições de ensino superior federais e estadual.

Figura 15

Fonte: resultado métrico desta dissertação

Para o escopo desta pesquisa, identificaram-se os cursos de graduação onde

os autores com Doutorado atuam, por instituição:

Figura 16

Fonte: resultado métrico desta dissertação

Em relação aos autores que mais publicaram, destaca-se Daniel Flores,

doutor em Ciência da Informação pela Universidade Federal do Rio de Janeiro,

UFRJ, Brasil. Seus artigos apresentam reflexões acerca do Patrimônio Arquivístico.

Os demais autores atingiram no máximo 9 resultados e cerca de 77% dos
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autores tiveram apenas um trabalho que circundasse o assunto patrimônio.

Os outros autores que se destacaram foram Leila Adriana Baptaglin, Tatiana

Costa Rosa (Doutora em Educação pela Universidade Federal de Santa Maria),

Lídia Eugenia Cavalcante (Doutora em Educação pela Universidade Federal do

Ceará), Bernardina Maria Juvenal Freire Oliveira (Doutora em Letras pela

Universidade Federal da Paraíba), Cezar Karpinski (Doutorado em História pela

Universidade Federal de Santa Catarina) e Giulia Crippa (Doutorado em História

Social pela Universidade de São Paulo).

Portanto, quanto a uma inferência do estado da arte, é possível determinar

que o assunto patrimônio, em periódicos brasileiros da CI, com relação a autores

representa:

1. Um forte produtor de artigos, doutor em Ciência da Informação (Daniel

Flores);

2. Pouca reincidência de produção de artigos, por autor, que trabalham a

temática patrimônio;

3. Os principais autores apresentam doutorado (o que é positivo para a

qualidade geral dos produtores de artigos ligados a patrimônio);

4. As áreas das titulações de doutorado dos principais autores são diversas,

destacando-se a área da Ciência da Informação (o que pode ser positivo para

o ganho interdisciplinar que a tônica do patrimônio pode carregar).

4.2.3 Quanto aos periódicos

Com relação aos periódicos, foi possível se delinear importantes conclusões.

As revistas Ágora: Arquivologia em debate e a revista Pesquisa Brasileira em

Ciência da Informação tiveram o maior percentual de produções que tiveram o

patrimônio como um assunto relevante.

Apesar dos outros periódicos também terem tido uma concentração de

produções considerável, sendo poucas as que não tiveram reincidência do assunto

patrimônio, apenas seis (6) revistas conseguiram ter mais de 20 resultados de

periódicos que lidaram com patrimônio, sendo elas:

● A já referida Ágora;

● A BIBLIOS - Revista do Instituto de Ciências Humanas e da Informação;

● A Em questão;
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● A Múltiplos Olhares em Ciência da Informação;

● A já mencionada Pesquisa Brasileira em Ciência da Informação e

● E a Revista Acervo (Arquivo Nacional).

A qualificação da Coordenação de Aperfeiçoamento do Pessoal de Nível

Superior - Qualis/Capes encontra-se apresentada a seguir:

Periódico Qualis Capes

Acervo: revista do Arquivo Nacional A2

Em Questão A3

Biblios B1

Ágora: arquivologia em debate B2

Múltiplos olhares em Ciência da Informação B2

Pesquisa Brasileira em Ciência da Informação B4

Fonte: Capes (2024)

Isto posto e à luz dos dados gerais, ao se estabelecer um estado-da-arte, é

possível assinalar que o assunto patrimônio, em periódicos brasileiros da CI, com

relação a periódicos representa:

1. A área da Arquivologia como um importante elemento para a relação

CI-Patrimônio. Até porque uma comprovação disso foi verificada em Silva,

Miguel e Costa (2021), que em seus estudos indicam que “O tema patrimônio

é interdisciplinar e a preocupação com o patrimônio documental vem sendo

objeto de pesquisa em várias áreas, dentre elas, a Arquivologia” (Silva, Miguel

e Costa, 2021, p. 2).

2. O assunto foi trabalhado por 58 periódicos ao longo de muitas décadas, o que

indica que este é um assunto importante para a CI;

3. Em contrapartida, apesar de ter sido multiplamente trabalhado, muitas

revistas “tocaram poucas vezes no assunto patrimônio”.
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4.2.4 Quanto às temáticas (análise através dos dados e metadados da
bibliometria) e quanto à densidade de sub-categorias de temáticas ligadas a
patrimônio dentro do índice de assuntos da BRAPCI

Com base na captação de termos compostos e temas ligados ao patrimônio,

foram capturados 543 assuntos pertinentes ao assunto (tema) patrimônio.

Este quantitativo foi agrupado em 87 eixos temáticos, os quais classificam os

assuntos por características disciplinares, semânticas e de conteúdo semelhantes.

A partir dos dados organizados no Anexo D e do gráfico da figura V, foi

possível se determinar as seguintes inferências (que podem ser entendidas aqui

como representações do estado da arte):

1. Nos resumos e títulos dos periódicos e dos artigos, dos 489 periódicos

brasileiros ligados a CI que foram analisados, o tema patrimônio, entre os

anos de 1970 a 2024, apresenta uma alta e variada cobertura de temáticas (e

desdobramento de sub-temáticos), mesmo com a subdivisão em

agrupamentos temáticos;

2. Dentro da revocação bibliométrica, o patrimônio está representado,

majoritariamente, a partir das temáticas: patrimônio cultural, patrimônio

documental e preservação, conservação e salvaguarda. O restante das

temáticas não ultrapassa cinquenta (50) resultados de pesquisa;

3. Já dentro do índice de assuntos da BRAPCI, observaram-se as seguintes

concentrações de categorias temáticas (em números aproximados): 17% das

categorias de assuntos relacionadas a patrimônio, dentro da BRAPCI,

trataram de: patrimônio cultural; 7% para Patrimônio bibliográfico; 5% para

Patrimonialização; 5% para Patrimônio documental; 3% para patrimônio

histórico; 2% para Patrimônio arquivístico; 2% para Patrimônio científico; 2%

para Patrimônio imaterial; 2% para Patrimônio industrial. O restante das

outras 39 sub-categorias temáticas ligadas ao assunto patrimônio não

ultrapassam 1% cada.

Este cenário estatístico ratifica aquilo que Massoni et al (2019) determina

quanto à absorção do conceito/tema patrimônio (e seus desdobramentos), advinda

de outras áreas, dentro da CI. Absorção esta que é consequência de um dos vetores

ontológicos da CI: o “estudo e a análise crítica dos mais variados fenômenos
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informacionais de nossa sociedade” (Massoni et al 2019, p. 194), dentro do âmbito

da interdisciplinaridade.

Pode-se dizer que "A esfera da discussão sobre patrimônio expandiu a tal

ponto que dificultou a delimitação de fronteiras conceituais" (Karpinski, Kressin,

Vieira, 2022, p. 35) e, sabendo-se disso, Patrimônio (e seus desdobramentos

temáticos) têm uma incidência considerável na retórica científica da área da CI e é

trabalhada sobre diferentes articulações de entendimento, o que pode corroborar

com o desenvolvimento científico do patrimônio no Brasil, tendo em vista a

envergadura científica constituída até aqui, que certifica a relação entre CI e

patrimônio cultural, contribuindo para a formalização de conhecimentos e de uma

ontologia cientificamente cristalizada.

O rastreio da pesquisa de dados, dá, também, sinal à noção de

"patrimonialização como um processo informacional” (Britto; Machado, 2020, p. 16),

confirmando que “as interfaces entre Informação e Patrimônio” (Britto; Machado,

2020, p. 16)15, são importantes dentro da Ciência da Informação e da Museologia

(Britto; Machado, 2020).

Além da relação entre CI e o Patrimônio Cultural (seja pelas inferências desta

dissertação, seja pelas leituras dos dados puros), é possível atestar que as

temáticas depuradas da pesquisa de dados contornam assuntos como: criação de

sistemas de informação para gerenciamento e preservação de documentos e

registros históricos, gerenciamento e preservação de materiais analógicos e

sistemas de recomendação de informações, para incentivar a consulta e a utilização

do patrimônio cultural.

Observou-se nesta pesquisa, e principalmente nas obras de Daniel Flores e

seus companheiros (os que apresentam os resultados mais aparentes do estado da

arte de patrimônio na CI), que o periódico científico, literatura tão importante para a

formação da cosmovisão científica da CI (e de suas taxonomias) e para a sua

manutenção enquanto campo científico, revela e ratifica a importância da relação

entre a temática do patrimônio cultural para a CI (como já demonstrado aqui), a qual

já é estabelecida em programas de graduação e pós-graduação do Brasil.

Foi possível observar, a partir da análise das temáticas, que a identificação do

15 No caso, os autores Brito e Machado trabalham com a noção de Patrimônio LGBT, mas a noção,
aqui nesta pesquisa, também é aplicável para o Patrimônio cultural.
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valor e da função social do patrimônio enquanto documento16, principalmente nos

quesitos culturais, científicos e históricos, valendo destacar que:

o estabelecimento da função social da propriedade reiterada em

todas as constituições brasileiras desde 1934 e a apropriação de

todo o significado que este princípio tem por parte de diversos

setores da sociedade civil8, a partir de fins dos anos 1970 e os

primeiros anos da década de 80 do século passado, vimos [que] a

preservação da materialidade de um bem público ou particular

significa a salvaguarda de todo um universo simbólico cuja

propriedade não é de um indivíduo, mas de toda uma comunidade ou

grupo, ou ainda de toda a sociedade, pois [...] aquele bem que se

distingue como patrimônio cultural é um bem do Brasil (Gomes, 2016,

p.451).

Tudo isso pode ser um importante elemento de sofisticação do instrumental e

do arcabouço científico da Ciência da Informação, seja ele no sentido da Teoria da

CI quanto na aplicabilidade das tecnologias da informação, tão estudadas por ela.

Isso é confirmado em Schäfer e Flores (2013) ao tratarem sobre documento

arquivístico: "Em síntese, o documento arquivístico permanente possui um valor

cultural, científico, histórico, ao tempo quem mantém, para sempre, ainda que de

distintas formas seu inato caráter probatório" (Schäfer; Flores, 2013, p. 177).

Esta referida sofisticação do instrumental da CI, perpassa, também, a

necessidade de estudos, à luz da CI, sobre a “significação cultural” (Gomes, 2016, p.

455) e sobre o medo da perda (Silva; Flores, 2018), os quais estão presentes dentro

da retórica de estudos sobre o patrimônio cultural, principalmente no que tange a

nicho da preservação. Para os autores (2018): "É tão somente na medida em que

existe um patrimônio cultural objetificado e apropriado em nome da nação, ou de

qualquer outra categoria sócio-política, que se pode experimentar o medo de que ele

possa ser perdido para sempre" (Gonçalves, 1996 apud Viana; Flores, 2014, p. 214),

16 Na obra “História e memória” (1990), Jacques Le Goff propõe a ideia do ‘documento monumento’,
sugerindo que os documentos não são apenas registros temporais, mas sim elementos que compõem
a memória coletiva de uma sociedade. Essa perspectiva permite que consideremos os documentos
como formas de patrimônio, uma vez que carregam significados históricos e culturais que
transcendem seu valor utilitário imediato. Ao analisarmos documentos sob essa luz, podemos
perceber como eles contribuem para a construção da identidade cultural, preservando a memória de
eventos, pessoas e lugares que moldam a sociedade ao longo do tempo. Dessa forma, os
documentos tornam-se patrimônios não apenas pela sua materialidade, mas também pelo seu
potencial de ressignificação na construção da história e da memória coletiva.
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tornando-se importantíssimo o "desenvolvimento efetivo de ações de sensibilização

e conscientização [...] de tal forma que seja possível reduzir os riscos eminentes

sobre a preservação da memória nacional" (Silva; Flores, 2018, p. 163).

A aproximação entre CI e o campo do Patrimônio Cultural torna-se tangível

também, com base na análise dos dados e metadados, ao se perceber que a

aproximação da CI com os diversos tipos de patrimônios suscitou a criação,

desenvolvimento e evolução de diferentes tecnologias da informação, em seus

diferentes âmbitos de aplicação, observando-se com isso que a aproximação das

áreas vale a pena ser incitada, estudada e investigada, porque é atestável que a

envergadura científica da CI está intrinsecamente ligada à envergadura científica do

campo do patrimônio cultural, e vice e versa.
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CONSIDERAÇÕES FINAIS

Nesta pesquisa, foi possível verificar, epistemológica e tematicamente, a

aproximação entre patrimônio e CI. Esta aproximação é representada pela variedade

e vastidão de autores e periódicos que trabalharam, de alguma maneira, com o

patrimônio dentro da CI e pela presença do tema e de suas temáticas (verificadas a

partir da análise dos metadados e dos termos compostos) ao longo das décadas.

Esta pesquisa se determina, principalmente, como insumo não somente

informacional no sentido estrito, mas também um mapeamento de rotas (um

constructo metodológico) de investigação científica, para a CI, para o campo do

patrimônio cultural (e de outros possíveis desdobramentos disciplinares) e para a

intersecção entre CI e patrimônio cultural.

Outrossim, é possível afirmar que não somente a Museologia, mas

principalmente com a arquivologia e o âmbito dos exercícios extensionistas

vinculados a eles, são catalisadores semânticos e científicos do patrimônio na CI.

Confirmou-se nessa pesquisa a noção de documento enquanto elemento

semântico e temático que coaduna a CI com o campo do patrimônio, além da

Museologia.

Foi possível se inferir que um dos “modus operandi” da Museologia dentro

âmbito do patrimônio cultural é um mecanismo de CI, isto é, de um mecanismo típico

(seja ele reconhecido ou não como da CI) de seleção, organização, classificação e

conservação de bens com valor pater, os quais só ganham uma competência de

patrimônio quando uma atribuição de valor informacional foi configurado.

Os quatro aspectos trabalhados nas figuras 2 a 5 determinam a

representação do estado geral do tema patrimônio na literatura científica brasileira,

trazendo uma “visão panorâmica” do estado do assunto e onde a pesquisa, em CI,

pode desenvolver com relação ao tema/temática do patrimônio.

Com relação ao que este estado da arte pode proporcionar cientificamente,

seguem algumas conclusões:

1. Os resultados do volume de artigos ligados, por década, podem estimular a

pesquisa em determinada década que possa ter tido lapsos de produção

entre os anos;
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2. Os dados dos índices de produção por autor indicam que seria possível se

conjecturar que a visualização dos autores mais produtivos, bem como dos

menos produtivos e de todos os autores (de maneira geral) que se dedicaram,

dentro da CI, a trabalhar, de alguma maneira, com o patrimônio, podem

auxiliar futuras pesquisas ligadas ao campo do patrimônio e ao campo da CI

os quais podem ter esses dados como direcionamento para a construção de

referenciais teóricos;

3. Os diferentes desdobramentos temáticos e suas concentrações podem

promover a pesquisa ontológica e semântica do campo do patrimônio, as

quais podem ter um olhar analítico quanto a incidência, reincidência e

construção nocional do termo patrimônio e de suas derivações, como

patrimônio cultural e patrimônio documental.

4. Os altos índices de uma determinada temática (como patrimônio cultural e

patrimônio), podem subsidiar e incitar pesquisadores a adensarem e

aprofundarem esta expansividade, assim como o contrário: a apresentação de

temáticas pouco trabalhadas, como, por exemplo, Tesauro, podem estimular o

estudo e a expansão dela.

Diante deste trabalho, observou-se que a pesquisa sobre a área do

patrimônio dentro da CI não se cristaliza apenas na instrumentalidade científica que

uma área pode oferecer para a outra, mas também se observa enquanto um

caminho de análise e aprofundamento de questões epistemológicas e semânticas de

ambas as áreas, as quais apresentam interrelações nevrálgicas no que diz respeito

ao processo de se qualificar o que é patrimônio e de se qualificar o que é

informação, ambas as ações se estabelecem no entendimento do que é informativo

e valioso e daquilo que é guardável como herança. Daquilo que é memória.

Uma das responsabilidades desta dissertação foi, justamente, evocar, através

da análise dos resultados métricos, o estado da arte de patrimônio dentro da CI,

para, além de ser um demonstrativo de dados para futuros pesquisadores, também

ser um instrumento de sondagem da interrelação entre as duas temáticas e ratificar

e justificar, pelo menos do ponto de vista de adensamento teórico da CI, a

importância de se estudar sobre o Patrimônio Cultural, observando-o dentro do

cenário de “processos sociais de [...] configuração do significado e conteúdo das

palavras” (Gomes, 2016, p. 443).
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Por fim, verificou-se, a partir desta dissertação, que triangulou

CI-PERIÓDICOS BRASILEIROS-PATRIMÔNIO, que há um espaço de pesquisa,

dentro da CI, para a investigação de assuntos ligados ao campo semântico, nocional

e conceitual e, esta dissertação sobre o patrimônio na CI, demonstrou esse fato,

corroborando para a sua legitimidade e a aplicabilidade para a CI e para o campo do

patrimônio no Brasil.

Apesar de todo esse lado positivo, a pesquisa revelou que o termo

“patrimônio” é muitas vezes utilizado de maneira dispersa e superficial na literatura

científica brasileira voltada para a área da CI. Embora o tema seja recorrente,

especialmente nas discussões sobre memória e identidade cultural, ainda há muito a

ser explorado no que se refere à profundidade e à centralidade do conceito.

Ao longo do estudo, foi possível perceber que, apesar de ser um tema

relevante, a abordagem do patrimônio na Ciência da Informação e na museologia

não atinge todo o seu potencial teórico. O conceito de patrimônio está muitas vezes

presente indiretamente, o que sugere uma necessidade de maior integração entre os

estudos de patrimônio cultural e as práticas informacionais. Essa constatação

reforça a importância de uma análise mais crítica e reflexiva sobre como o

patrimônio é tratado nos periódicos brasileiros da área.

Do ponto de vista metodológico, a utilização da bibliometria se mostrou eficaz

para mapear a presença do tema na produção científica e destacar as principais

tendências e lacunas. No entanto, mais do que quantificar, a análise dos dados

trouxe à tona a necessidade de repensar a maneira como o patrimônio é abordado,

não apenas como um objeto de estudo técnico, mas como um elemento fundamental

na preservação da memória coletiva e na construção de identidades sociais.

Por fim, esta pesquisa contribui para a compreensão das interseções entre a

Ciência da Informação e o patrimônio, ao mesmo tempo que evidencia a urgência de

uma discussão mais aprofundada sobre o tema. A expectativa é que, ao levantar

essas questões, o trabalho incentive novos estudos que explorem o patrimônio em

suas múltiplas dimensões, enriquecendo tanto o campo da Ciência da Informação

quanto o da museologia. Dessa forma, abre-se espaço para que o patrimônio seja

tratado de maneira mais significativa e integrada nas práticas acadêmicas e

profissionais ligadas à informação e à cultura.
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Apêndice B - resultado puro da revocação, sem as desconsiderações
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ANEXO

Anexo A - Referências da pesquisa na Brapci, a partir das quais se referendam os termos compostos para os
agrupamentos temáticos17
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