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Quero assistir ao Sol nascer
Ver as aguas dos rios correr
Ouvir os péssaros cantar

Eu quero nascer

Quero viver

(Cartola,1976)
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Resumo

Oliveira, J. M. S. (2023). A coordenacao da pandemia de Covid-19 por um lider governamental:
relacdes verbais com a comunidade via Decretos e midia social [Dissertacdo de mestrado,

Universidade de Brasilia].

A Coordenacdo da pandemia de Covid-19, apresentou desafios de grandes proporcOes para
lideres politicos. A larga utilizacdo de midias sociais foi uma caracteristica que merece
investigacOes de seus impactos na gestdo de uma crise sanitaria. E, a comunicacao de risco é
uma &rea que pode receber contribuicdes da Andlise do Comportamento. O objetivo desta
pesquisa foi analisar as relacfes entre dados epidemioldgicos, decretos e a utilizacdo de midia
social pelo governador do Distrito Federal. Contingéncias e metacontingéncias foram
interpretadas a partir de dados secundarios obtidos pelo nimero de Obitos, alguns decretos
selecionados, dados econdémicos, mobilidade urbana e publicagdes no perfil do Facebook do
governador do Distrito Federal, de 26 de fevereiro a 2020 a 26 de agosto 2021. Este periodo
correspondeu, em geral, do inicio da pandemia em 2020 ao inicio da vacina¢do em 2021. Os
resultados mostraram que as publicaces no Facebook priorizaram informacdes relacionadas a
doenca no DF, com foco no comportamento de protecdo ndo farmacoldgico do uso de mascaras.
Entretanto, os decretos determinaram a abertura progressiva do comércio e servigos,
independente do cenario epidemioldgico. A Coordenacdo da pandemia de Covid-19 pelo
governador foi consistente com o plano nacional do Ministério da Saude. A comunicacgdo de
risco nao envolveu continuas praticas voltadas para o controle da pandemia tais como apoio a
grupos minoritarios, informacdes periddicas sobre os cenarios epidemioldgicos e as medidas
adotadas. A abordagem cientifica do comportamento humano tem o potencial de contribuir,
em equipes interdisciplinares, em crises sanitarias de forma a considerar varidveis que
impactam sobre o controle e previsdo de intervencdes junto a diferentes grupos em espagos

urbanos, foco deste estudo.

Palavras-chave: Pandemia de Covid-19, Comunicacdo de risco, Agéncia

governamental, Contingéncias, Metacontingéncias.
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Abstract

Oliveira, J. M. S. (2023). The Covid-19 Pandemic coordination by a government leader: verbal
relations with the community through Decrees and social media [Master’s thesis,

University of Brasilia].

The Covid-19 Pandemic coordination posed major challenges for political leaders. The wide
use of social media was a feature that deserves investigation of its impacts in the management
of a health crisis. Risk communication is an area that can receive contributions from Behavior
Analysis. The purpose of this research was to review the relationships between epidemiological
data, decrees and the use of social media by the Federal District Governor. Contingencies and
metacontingencies were construed based on secondary data obtained by the number of deaths,
some selected decrees, economic data, urban mobility and publications on the official
Facebook profile of the Federal District Governor, from February 26, 2020 to August 26, 2021.
That period corresponded, in general, beginning of the pandemic in 2020 to the beginning of
vaccination in 2021. The results showed that Facebook publications prioritized information
related to the disease in the Federal District, focusing on the non-pharmacological protective
behavior of wearing masks. The decrees, however, determined the progressive opening of
commerce and services, regardless of the epidemiological scenario. The Governor's
coordination of the Covid-19 pandemic was consistent with the Ministry of Health’s national
plan. Risk communication did not involve continued practices aimed at controlling the
pandemic such as support for minority groups, regular information on epidemiological
scenarios and the measures adopted. The scientific approach to human behavior has the
potential to contribute, in interdisciplinary teams, in health crises in order to consider variables
that impact on the control and prediction of measures with different groups in urban spaces,

which is the focus of this study.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Risk Communication, Government Agency,

Contingencies, Metacontingencies.
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A pandemia gerada pelo SARS-CoV-2 foi declarada pela Organizacdo Mundial da
Salde (OMS) em 11 de margo de 2020, tendo iniciado em dezembro de 2019 na cidade de
Wuhan, China. Em trés meses, 114 paises apresentaram registros de 4.291 obitos (Bavel et al.,
2020). Na emergéncia de salde puablica global, uma campanha massiva voltou-se para
aumentar a frequéncia de lavar as maos, usar mascaras em publico e distanciamento social
(Bavel et al., 2020; Dalcomo, 2021; Hsiang, et al., 2020; Polejack et al., 2020; Reis et al., 2020;
Wang et al., 2020.; West et al., 2020; Zhou et al., 2020). O conjunto de medidas nédo
farmacoldgicas contou com o uso de mascaras, o distanciamento social, a higienizacdo
frequente das méos, a ventilacdo de ambientes, a ampla testagem para Covid-19, lockdowns,
fechamento de fronteiras e a ampla implementacdo de medidas ativas de vigilancia
epidemioldgica, como a identificacdo ativa de fontes de infeccdo, a realizacdo de testes
adequados e o controle de contactantes (WHO 2021).

As medidas ndo farmacoldgicas foram politicas publicas voltadas para a diminuicdo da
transmissdo por reduzir o contato entre populacdes, o que resultou em impactos sobre negécios,
sistemas de salide, educacado entre outros em espacos urbanos. As politicas de anti-contagio em
larga escala determinaram o fechamento de escolas e restri¢do da populacédo, envolvendo custos
e beneficios para a populacdo, os quais demandam pesquisas que podem contribuir para a
tomada de decisdo e apoio aos formuladores de politicas publicas (Hsiang, et al., 2020).
Populagdes vulneraveis demandam planejamento e suporte como mostra Martuscelli (2020)
em um estudo com 29 refugiados, de marco e abril de 2020. O fechamento de fronteiras afeta
0 acesso a sistema de saude e assisténcia social. E, a desigualdade social evidencia a
necessidade de auxilio emergencial, no transcorrer da implementacdo de medidas ndo
farmacoldgicas (Castilho & Lemos, 2021; Tibério et al., 2021).

De acordo com Prates et al., pessoas negras, especialmente mulheres, apresentaram a

maior taxa de mortalidade entre a populacédo ativa no mercado de trabalho, independentemente
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da ocupacéo. Entre os profissionais, as maiores taxas relativas de mortes por Covid-19 em 2020
estavam entre os lideres religiosos, trabalhadores da seguranca, salde e artes e cultura. E, de
acordo com o relatério da Articulacdo dos Povos Indigenas do Brasil (lancado em novembro
de 2020), os indigenas apresentaram mortalidade relacionada ao Covid-19 maior do que a
populacdo em geral (APIB, 2020).

No Brasil, o Programa Nacional de Imunizagdes (PNI) tem um papel de destaque como
uma das principais ferramentas de controle da pandemia de Covid-19 por meio da vacinacao
(Hallal, 2021; Maciel et al., 2022). A ciéncia e as universidades trazem suporte para a
prevencdo, promocdo da saude e controle da pandemia, e a parceria com agéncias
governamentais amplia andalises de fatores sociais e bioldgicos da doenca, estimulando
avaliacGes de politicas publicas (Agopyan & Arbix, 2022; Polejack et al., 2021; Vasconcelos
etal., 2023).

Leis e decretos-lei promulgados pelos diferentes niveis de governo sdo fontes de
impacto a serem analisados, visando sua efetiva implementacao de mudangas comportamentais
implicadas. A concorréncia entre diferentes medidas adotadas em diferentes estados, assim
como o plano nacional adotado no Brasil foram fatores que podem ter contribuido para padrdes
variaveis da populacédo na coordenacdo da pandemia, gerando também desinformacéo (Barreto
etal., 2021; Hughes et al., 2021; Mandetta, 2020).

Os efeitos da linguagem ou da comunicagdo de orientacdes, por parte de gestores
publicos, sobre a adesdo da populagdo deve ser alvo de estudos sistematicos, de forma a
contribuir em crises sanitarias ou ambientes de desastres de origem natural. A historia da
comunidade envolvida com seus representantes politicos, a infraestrutura das cidades e de
ambientes rurais, 0 apoio financeiro para populagdes em risco, a recorréncia de comunicagées
com a populacéo, sdo alguns dos fatores criticos para a adesdo a comportamentos de prevencao

e protecdo (Xavier et al., 2022). A seguir, uma perspectiva selecionista da linguagem sera
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apresentada para analisar o impacto potencial do comportamento verbal de autoridades (e.g.,
gestores publicos, liderancas governamentais) sobre praticas comportamentais da populagéo
(e.g., escolhas, relato de sentimentos, declaracdes verbais). Os efeitos, em geral, ndo séo
imediatos, mas dependentes de uma historia de exposicdo recorrente a declaracdes que

implicam em valores, por exemplo, atribuidos a salde, educacéo e politica.

Uma abordagem cientifica do Comportamento Verbal

Sob a perspectiva da Analise do Comportamento, pesquisas investigam a manutengédo
e selecdo de respostas verbais, observando também a geracéo de novas respostas derivadas (ndo
ensinadas diretamente), apds a exposicao a uma determinada contingéncia. A partir do modelo
de selecdo por consequéncias, é necessario identificar as relacdes entre eventos antecedentes
(A), resposta (B) e consequentes (C) (contingéncia de trés termos A-B—>C). A partir da
contingéncia comportamental, é possivel buscar pelas funcbes desses elementos em analises
funcionais descritivas (e.g., a partir de eventos ocorridos) e analises funcionais experimentais
(e.g., com a manipulacdo de eventos antecedentes e/ou consequentes). Assim, a funcdo de
eventos antecedentes (estimulo discriminativo [SD], operacdes motivadoras [OM]) e
consequentes (consequéncias refor¢adoras e punitivas) podem ser investigadas ou inferidas em
fendmenos ja ocorridos (Skinner, 2007/1981, 1970/1953). Estimulo discriminativo evoca
comportamentos quando participa de uma contingéncia reforcadora, recorrentemente
observada. Operagcfes motivadoras, por sua vez, além de evocar ou suprir respostas também
fortalecem ou enfraquecem o valor das consequéncias contingentes a resposta. O simbolo de
uma mascara na escola pode levar ao uso de méascara nesse contexto e resultar em aprovacao
por parte da equipe docente e discente, aumentando e mantendo esses padrbes de
comportamento esperados. Em cenérios epidemioldgicos, com alto indices de 6bitos, o simbolo

de uma mascara em centrais de transporte publico pode adquirir a funcdo de OM ao evocar 0
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uso de mascaras, potencializando também o valor das consequéncias (e.g., minimizar as
chances de ndo contrair uma doenca).

A probabilidade futura de uma resposta ¢ alterada de acordo com a histéria de exposicao
a uma contingéncia reforcadora, neste caso, aumentando a probabilidade futura dessa resposta.
Considere um exemplo em rede nacional de radio e televisdo, quando uma lideranca sanitaria
reconhece e destaca a eficiéncia das acBes adotadas por uma regido. Neste contexto, ha
apresentacdo periddicas para a populacdo da evolucdo dos dados epidemioldgicos, com
analises das caracteristicas de grupos envolvidos. A funcdo do reconhecimento ou destaque por
parte da lideranca sanitaria para as acGes da populacdo envolvida nessa regido sera de
reforcamento positivo, caso seja registrado aumento da probabilidade futura da classe de
respostas alvo (e.g., adocdo de medidas ndo farmacologicas na pandemia de Covid-19). No
modelo de selecdo por consequéncias, ao explicar o comportamento humano conta-se com a
interacdo dinamica e complexa das fontes de selecdo filogenética, ontogenética e cultural.
Variaveis nos campos bioldgico, preparam o individuo para a intera¢cdo com o meio fisico e
social.

O comportamento verbal é um comportamento operante afetado por suas
consequéncias, em contingéncias de refor¢o e puni¢do (Skinner, 1953/1970; 1957/1978; 1981).
O comportamento verbal tem como principal caracteristica a consequéncia mediada por outro
individuo em um ambiente cultural, e afeta inicialmente o comportamento de outro individuo,
0 ouvinte, que teve durante sua vida o comportamento consequenciador modelado pela sua
comunidade verbal (Bandini & de Rose, 2006). O ouvinte pode responder verbalmente ou se
se manifestar de forma ndo-verbal. Um falante ao solicitar "use mascara" podera ter como
resposta, o ouvinte utilizando a mascara naquele espaco publico. As interagdes entre o ouvinte

e o falante definem um episddio verbal.
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Entre os operantes verbais estdo o mando, tato, intraverbal e autoclitico (Skinner,
1957/1978). O “mando” sdo respostas vocais motoras ou verbais controladas por estados de
privacdo ou estimulacdo aversiva. A consequéncia é uma resposta social seguida de mudancas
no ambiente relacionadas a esses estados, com consequéncias especificas (e.g., aos pedidos e
ordens). No “mando distorcido”, a pergunta "que horas sao?" pode ser feita quando se queria
dizer "ja podemos encerrar por aqui?". O “mando disfar¢ado” pode contar com uma topografia
semelhante ao tato: "estou com sede", quando se queria dizer "vocé pode pegar &gua pra mim?"
(Matos, 1991; Janior & Souza, 2006).

No operante verbal “tato”, estimulos discriminativos (SD) ndo verbais controlam uma
resposta verbal. O tato oferece ao ouvinte acesso a diferentes aspectos do meio fisico, social e
cultural. Diante de uma doenca que somente ocorre em um continente distante, o ouvinte tem
acesso as suas caracteristicas e medidas preventivas. Entre algumas classifica¢des, no “tato
distorcido”, a resposta verbal ndo corresponde ao SD (e.g., o estudante diz que higieniza as
mé&os, quando esta diante dos seus professores, mas ndo o faz em seu dia a dia). No “tato
genérico”, a resposta verbal ¢ generalizada devido ao refor¢camento, como quando se aprende
a nomear mascara (0 que envolve uma ampla variagdo de modelos, cores e fun¢des). No “tato
metaforico”, em geral, sdo utilizados termos que tenham alguma caracteristica similar ao SD —
ele é forte como um touro. E, no “tato metonimico”, a resposta se baseia no ambiente em que
0 comportamento verbal foi emitido — o palacio do Planalto aprovou uma lei (quando a lei foi
aprovada pelo presidente).

No operante verbal “intraverbal”, a resposta verbal é derivada de outra resposta verbal.
A informacdo apresentada por um corpo editorial de uma rede de televisao pode ser comentada
em outra rede de televisdo; a informacdo veiculada pela televisdo pode ser tema em interagoes
verbais entre amigos, colegas de trabalho ou grupos familiares. E, o operante verbal

“autoclitico”, pode modificar o comportamento verbal e aumentar a discriminac¢do do ouvinte
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em relacdo ao comportamento verbal do falante. Um profissional de saude pode dizer ao
paciente “o que vocé estd dizendo ¢ muito interessante”. Essa qualificacdo altera a fungdo de
outros comportamentos verbais e pode levar o cliente a dar continuidade em sua apresentacao
de forma mais completa. O autoclitico pode ser descritivo, qualificador, quantificador,
relacional e manipulativo (Barros, 2003; Santos & Souza, 2018).

Na identificacdo dos operantes verbais, observa-se complexidade na analise em
ambiente natural. O comportamento verbal pode estar sob controle de estimulos verbais, sem
correspondéncia formal, como por exemplo responder “doenga”, diante do estimulo SARS-
CoV-2; responder “evitar aglomera¢do”, diante do estimulo pandemia de Covid-19. E, ao
considerar o operante autoclitico este pode intensificar, por exemplo, a forca do mando: “E
vital que vocé mantenha distanciamento social, neste momento”. O objetivo de apresentar as
classificacbes acima é mostrar um recorte para analise funcional de declaracdes verbais, as
quais dependem de fatores contextuais para uma decisdo excludente por um operante verbal
identificado. Por exemplo, no contexto de jogo entre uma dupla, “mandos disfar¢ados” podem
ser identificados como: “Tenta de novo ficar dentro do quadrado”. Embora haja descri¢dao da
topografia da resposta no tabuleiro do jogo ([SD], o que definiria o operante verbal tato), a
funcdo de mando é ressaltada como uma orientacdo, pedido ou ordem, com consequéncia
especifica (ganhar ou ndo ganhar pontos, caracterizando o mando) (Almeida, 2023).

A governanca verbal é considerada como um operante de ordem superior, de forma
que se identifica subclasses especificas.

A funcéo priméria da linguagem ndo é comunicar emogdes, ndo € comunicar pensamentos, ndo
é compartilhar emocdes, ndo é um instrumento de razdo. N6s humanos temos evoluido um meio

eficiente para fazer com que um individuo faca algo para outro individuo (Catania, 2021).

Ademais, a modelagem do comportamento verbal do ouvinte em uma tarefa mostra

resultados consistentes, quando comparado aos resultados da instrucéo para o desempenho na
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tarefa (Catania, Matthews & Shimoff, 1982). No estudo do comportamento governado por
regras, estas sao definidas como especificagdes da contingéncia. Portanto, sem contato direto
com as consequéncias o ouvinte pode adquirir conhecimento sobre um topico e desenvolver
diferentes topografias (e.g., Albuquerque et al., 2013; Albuquerque, Sampaio, Goncalo &
Sobrinho, 2014). Diante de analises dos impactos da pandemia de Covid-19 na Italia, um
governante de outro pais poderia, de forma ideal, dar inicio a expansdo de leitos de UTI,
trabalhando com medidas de contencdo, com comunicacdo de risco, como parte efetiva da
coordenacdo da pandemia local (W. N. Aradjo, comunicacdo pessoal, 23 Junho, 2023).

Variaveis e parametros, como campanhas que informam e orientam comportamentos
claros e consistentes com modelos de autoridade, contribuem para 0 sucesso de uma regra
proposta (Matsuo, Albuquerque & Paracampo, 2014). Mas, a presenca de regras e autorregras
podem ndo ser suficientes para que o comportamento ocorra da forma esperada (Albuquerque,
Silva & Paracampo, 2014). Uma regra tem como objetivo principal instruir e controlar o
comportamento de individuos em sociedade, ajudando a aprender com mais rapidez e menos
riscos. Entre os fatores que afetam o seguimento de regras estdo a histdria pré-experimental do
individuo, a histéria experimental, propriedades formais da regra, consequéncias e autorregras
(Sampaio et al., 2014). A correspondéncia verbal e ndo verbal é uma questdo prevalente nas
relacbes sociais da espécie homo sapiens, como as relacdes entre o dizer-fazer (Guazi, Verdu
& Cortez, 2020). Condic¢des de competicdo podem afetar a precisao dos autorrelatos de criangas
sobre seu desempenho em jogos. Mazzoca e Cortez (2020) observaram variagdes na precisao
dos relatos dos participantes em diferentes condi¢des de competicéo.

A Teoria das Molduras Relacionais (RFT) de Hayes, Barnes-Holmes e Roche (2001)
inclui a discussao do controle de regras com o responder relacional arbitrariamente aplicavel
(RRAA), e molduras relacionais (e.g., hierarquia, oposigéo, déitica) observadas em interagoes

verbais que ocorrem no ambiente natural. Na moldura hierdrquica, as abstragdes podem
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envolver partes-todo ou atributo das relacdes, caracteristicas fisicas (ndo verbais do mundo)
que sao abstraidas em redes relacionais. O RRAA poderia ser exemplificado com a concluséo
— 0 governo esta trabalhando e resolvera o problema na pandemia. Na moldura de oposicéo, o
cidaddo pode derivar que a ideologia A é segura na coordenacdo da pandemia e a ideologia B
é letal. E, na moldura déitica a relacdo derivada conta com a perspectiva do falante e a
perspectiva do outro — Minha ideologia defende o tratamento com cloroquina e sua ideologia
impede um tratamento especifico (Hayes et al., 2001).

O comportamento governado por regras € analisado pelos tipos aquiescéncia,
rastreamento e regras aumentativas. Atributos tais como a credibilidade do falante, pode
contribuir para o seguimento de regras, assim como a habilidade de mediar as consequéncias
reforcadoras para o ouvinte (como um agente publico que oferece a populacdo suporte
necessario em contextos de uma crise sanitaria). A plausibilidade da mensagem é outro fator
que guando consistente com a ciéncia, pode produzir uma rede de relacdes de estimulos
derivados (como o impacto da vacina em uma epidemia). No entanto, em pandemias,
especialmente na pandemia de Covid-19 com difundido uso da internet e redes sociais, houve
fortalecimento de uma ampla rede de fake news, de campanhas anti-vacinais que tem o
potencial de contribuir para uma queda significativa do seguimento por parte da populacdo das
orientacgdes cientificas (Taylor, 2019).

As redes sociais tém um papel fundamental no estabelecimento de praticas culturais,
como o uso do Twitter, quando eleitores tém maior contato com informagfes sobre o0s
candidatos e tomam a deciséo sobre seu voto em uma campanha eleitoral presidencial. Fonseca
e Vasconcelos (2013) mostraram que as mensagens publicadas pelos candidatos apresentaram
estratégias de comunicacgdo diversas com seus seguidores por meio de diferentes operacdes de
controle de estimulos. Novas praticas foram desenvolvidas pela populagéo, passando a exercer

um papel mais ativo ao participar de debates, fazer doagOes e engajar-se na militancia.
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A abordagem selecionista de Praticas Culturais
Glenn (2004), pioneira em analises sobre metacontingéncias e Sandaker (2009)

apresentam a seguinte definicdo de cultura:

Padrées de comportamentos aprendidos e transmitidos socialmente, assim como os produtos do
comportamento (objetos, tecnologias, organizacgdes etc.) (Glenn, 2004, p. 139). Uma cultura é um sistema
social adaptativo, complexo que possui varias caracteristicas observadas e acordadas, prevalentes e
reconheciveis ao longo do tempo, embora seus membros possam ser substituidos (Sandaker, 2009, p.
288).

A complexidade do comportamento humano é refletida em mudltiplas fontes de
influéncia, em maultiplas fungdes que um mesmo comportamento pode envolver, e sobretudo
em interacOes verbais que influenciam que resultam no design e redesign de uma cultura
(Geller, 2001; Hughes, 2018/2020). Em mais de trés décadas o conceito de metacontingéncia
tem sido desenvolvido. Glenn et al. (2016) apresentam metacontingéncia definida de forma
parcimoniosa em dois elementos de destaque — contingéncias comportamentais entrelacadas
(CCEs) recorrentes que resultam em produto agregado (PA) (CCEs—>PA), selecionados por
determinados eventos ou condicBes. Ha selecdo de linhagens culturo-comportamentais, as
quais envolvem recorréncia de comportamentos e estdo além do nivel de linhagens operantes
especificas (Glenn et al., 2016).

Fendmenos culturais podem ser analisados também a partir do conceito de
macrocontingéncias, 0 comportamento operante governado por contingéncias individuais e/ou
CCEs (governadas por metacontingéncias) que resultam em efeito cumulativo. As
contingéncias individuais mantém independéncia funcional ao resultarem em um efeito
cumulativo foco de andlise. O uso do merchandising social no Brasil, em obras de ficcdo
televisiva, pode alterar o comportamento de um grande nimero na audiéncia (produto
cumulativo em macrocontingéncia). Como uma estratégia educativa, inserido em telenovelas,

Vale e Vasconcelos (2019) observaram o efeito da ampla divulgagdo de conceitos voltados
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para o trafico de pessoas com os procedimentos envolvidos no crime. Metacontingéncias
mantém a rede de criminosos com lucros proporcionados por clientes (e.g., exploracdo sexual
e tréfico de criancas) e metacontingéncias envolvendo a rede nacional e internacional de
investigacao e seguranca.

Metacontingéncias sdo previstas, a partir dos relatorios do Painel Intergovernamental
sobre Mudancas Climaticas (IPCC) das Nacbes Unidas. Os relatorios orientam gestores
publicos quanto aos efeitos cumulativos adversos em contextos urbanos e rurais, para 0s quais
estratégias devem ser planejadas e implementadas para diminuir a velocidade dos impactos
sobre a mudanca climatica e escassez de agua potavel. Macrocontingéncias podem ser
identificadas em diferentes areas como na utilizacdo de veiculos de transporte poluentes, em
praticas de desmatamento em florestas; lancamentos de residuos em rios e oceanos; uso abusivo
da energia elétrica e/ou a agua potavel (e.g., IPCC-57, 2022; IPCC, 2022).

A partir dos anos 2000, observa-se aumento significativo de publicacdes voltadas para
0 estudo analitico-comportamental de fenbmenos sociais (e.g., Albernathy, 2001; Houmanfar,
Rodrigues & Smith, 2009; Hora & Sampaio, 2019; Lopes, 2020; Malott, 2003, 2022). Nesta
area de estudos, a revista Behavior and Social Issues (BSI) apresenta os avancos relacionando
a pesquisa basica, pesquisa tedrica, pesquisa aplicada com o objetivo de se desenvolver estudos
translacionais que possam aplicar a tecnologia em larga escala, como uma ponte entre a
pesquisa basica e a pesquisa aplicada (Mcllvane et al. 2011). Revisdes da literatura podem ser
encontradas em Martins e Leite (2016), Vasconcelos & Freitas-Lemos (2018), Albuquerque et
al. (2021) e Fonseca, Costa e Sampaio (2022). Na revisdo de 2005 a 2016, os estudos
publicados na BSI mostraram uma ampliacdo dos alvos de investigacgdo e intervengdo. Entre as
lacunas identificadas destacam a aplicagdo do conhecimento em amplas escalas e a necessidade
de ampliacdo das pesquisas além do contexto de laboratérios (Cihon & Mattaini, 2020; Dal

Ben et al., 2017).
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Em estudos com intervencdes em larga escala, Twyman (2010) prop6s a criagdo de um
site interativo para promover comportamentos sustentaveis de criancas, por meio de feedbacks,
pontos adquiridos, com integracdo e apoio da familia. Sanguinetti (2012) destacou a
importancia das comunidades intencionais como potenciais locais de estudos de praticas
culturais. Vasconcelos e Freitas-Lemos (2018) mostraram como o0 contexto escolar pode
favorecer intervencbes voltadas para préaticas culturais, conforme analisado por Lorenzo
(2022). Outros estudos mostraram andlises na area de reducdo de riscos de desastres (Kill,
2016; Sanchez, Houmanfar & Alavosius, 2019; Soares, 2017), epidemias (Vasconcelos et al.,
2018), preservacdo de bens comuns (Borba, 2019; Freitas-Lemos et al., 2019; Malott & Glenn,
2019) e politica voltada para a pobreza e exclusdo social (Freitas-Lemos & Todorov, 2020).

Couto et al. (2020) apresentaram a partir do estudo da pandemia de Covid-19, principios
comportamentais que contribuem para o desenvolvimento de intervences do comportamento
operante com efeitos culturais como macrocontingéncias protetivas na contencao dos efeitos
do virus SARS-CoV-2 a selecdo cultural com metacontingéncias de suporte. Nestas, diferentes
sistemas podem estar envolvidos como governo, ciéncia e midia (CCEs—>PAs), e
consequéncias culturais como a opinido publica, prémios pela coordenacdo dos esforcos e

aumento de fontes de financiamento para a gestdo da crise sanitaria e pesquisa.

Analise Comportamental de Leis

Estudos seminais de Todorov (1987), Todorov et al. (2004a, 2004b) e Todorov (2005)
contribuiram para o desenvolvimento de um método para o estudo comportamental de leis
(Albuquerque & Freitas-Lemos, 2022; Amorim, 2022). Inicialmente, Todorov (1987)
apresentou uma analise interpretativa e assistematica da constituinte, a partir de
metacontingéncias. Leis codificam procedimentos de controle, enunciam contingéncias de

reforcamento, definidas por uma entidade governamental. A analise funcional de leis
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demonstra sistematicamente a observancia da completude (ou incompletude) das contingéncias
contidas na lei, o que possibilita identificar lacunas e oportunidades para proposi¢des futuras
de melhoria de politicas publicas. As analises identificam CCEs, PAs e fontes de selecédo
(consequéncias culturais, CCs) que contribuem para efetivas mudancas em préticas culturais
propostas em leis, em politicas publicas (e.g., Carvalho, 2013; Carvalho & Todorov, 2016;
Fava, 2014; Fava & Vasconcelos, 2017; Kill, 2016; Martins 2009; Todorov et al., 2004). As
leis sdo constituidas por contingéncias triplices (A-B—>C), e cada um de seus artigos pode
apresentar-se como antecedentes, resposta ou consequéncias. Portanto, os artigos podem
especificar o comportamento esperado, as consequéncias para Seu cumprimento ou
descumprimento, além das circunstancias aplicaveis (Todorov, 2005).

Todorov, Moreira, Prudéncio e Pereira (2004a) analisaram o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), Lei N. 8.069 de 1990. Contingéncias, macrocontingéncias e
metacontingéncias foram descritas em 267 artigos. Contingéncias completas e incompletas
foram consideradas em seus potenciais efeitos. Uma metacontingéncia contida no 1° artigo
refere-se a protecdo integral da crianca e do adolescente. Contingéncias (completas ou
incompletas) formam entrelacamentos relacionados com uma consequéncia comum em longo
prazo. Nota-se que a incompletude dessas contingéncias ndo impede sua compreensao, mas
promovem maior flexibilidade na interpretacao da lei. Os resultados do estudo mostraram altos
escores de contingéncias completas com os temas guarda, familia, educacdo e esporte, ato
infracional e liberdade. Estes ultimos demonstraram caracteristicas de cuidado com o0s
procedimentos e condi¢Ges de aplicagcdo da lei, no que diz respeito ao que criangas e
adolescentes ndo devem fazer (atos infracionais, como roubo, trafico, homicidio). Ha clareza
quanto a promocao dos direitos e da protecdo de criancas e adolescentes.

O Programa Bolsa Familia é uma intervencdo social que busca retirar as familias da

linha de pobreza e possibilitar avancos educacionais, de salde e no trabalho. Fava (2014)
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analisa legislacdo do Programa e investiga as variaveis do Programa no cumprimento das
condicionalidades relativas a salde, educacdo, bem como as caracteristicas das familias
atendidas (Fava & Vasconcelos, 2017). Parte de um fator cultural da perpetuacdo da pobreza
entre geracdes € mantida por um padrdo familiar de criangas com déficits nutricionais, com
baixa frequéncia ou abandono escolar, que resulta em adultos inaptos ao mercado de trabalho.
O Programa Bolsa Familia seria uma ferramenta de intervencdo para mudanca destes padrdes

culturais.

A andlise da legislagdo do Programa Bolsa Familia permitiu o destaque de dois tipos de
metacontingéncias: 1) um voltado para a mudanga comportamental dos membros das familias
beneficiarias, com o objetivo de alcangar produtos agregados relativos a melhoria da situacdo de salde,
ao aumento da escolaridade e aumento da renda dos membros dessas familias; e 2) o outro voltado para
a organizacdo da gestdo das condicionalidades de educacdo e de saude, a partir do encadeamento de
comportamentos de servidores publicos dos trés niveis governamentais — municipal, estadual e federal.
(Fava, 2014, p. 5)

Kill (2016) analisou a Lei Federal n° 12.608/12, a qual estabeleceu as diretrizes
nacionais do sistema de Protecdo e Defesa Civil. As etapas metodoldgicas envolveram: a
identificacdo das principais contingéncias e metacontingéncias, segundo o modelo proposto
por Todorov e et al. (2004a); as interacdes com outras leis; a identificacdo das CCEs em sintese
dos 31 Artigos da Lei; a analise de conteudo, baseada na descricdo de ocorréncia dos termos
principais; e a analise do cenario governamental, a partir da identificacdo dos PAs e
consequéncias culturais contidos na referida Lei. A principal metacontingéncia da Lei n°
12.608/12 trata do dever da “Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios adotar
as medidas necessarias a redugdo dos riscos de desastre” (Art. 2°). De forma descritiva, verifica-
se a articulacdo dos diversos entes federados em CCEs com um objetivo comum de reducéo de
desastres (PA).

As andlises funcionais identificaram a incompletude das metacontingéncias, o que pode

reduzir sua eficiéncia (I. Vasconcelos & Todorov, 2015). Além disso, ha imprecisdo sobre 0s



26

eventos do ambiente selecionador, prejudicando a sistematizacdo do monitoramento e o
aperfeicoamento das intervencdes culturais. A probabilidade de erro de interpretacdo, omissao
e negligéncia das entidades responsaveis pela implementacdo de politicas publicas também
aumenta. A analise funcional das leis pode melhorar os resultados das intervencdes propostas
(Kill, 2016).

O presente estudo foi desenvolvido, tendo como base a crise sanitaria causada pela
pandemia de Covid-19, com foco no Distrito Federal (DF), a partir de 2020. Até 0 més de
agosto de 2022 foram registrados 11.823 dbitos e mais de 834 mil casos. O objetivo geral foi
desenvolver analises funcionais descritivas das declaracfes do governador do DF sobre a
pandemia de Covid-19, no perfil oficial do Facebook do governador e em decretos
promulgados. O Facebook foi escolhido devido ao grande nimero de seguidores e interacdes
na rede social, além de permitir a reproducdo de discursos mais longos, videos completos e
fotos, o que é limitado em outras redes sociais. Os objetivos especificos foram voltados para a
investigacdo das relacBes entre: (1) o comportamento verbal no Facebook e dados
epidemioldgicos; (2) o comportamento verbal em decretos, dados epidemiolégicos, mobilidade
urbana e indices econémicos. Os Relatérios de Mobilidade Urbana produzidos pelo Google
foram utilizados por possibilitarem verificar o padrdo de mobilidade urbana, durante o periodo

analisado da pandemia de Covid-19.

Método
Bases de Dados
Seis bases de dados foram selecionadas para coleta dos dados via WEB. A Tabela 1

mostra as plataformas selecionadas.
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Descricao e site

Governador do
Distrito Federal,
Ibaneis Rocha Barros
Junior

Sistema integrado de
normas juridicas do
DF

Mobilidade urbana
Registros de novos

casos e obitos

Notas técnicas Coes-
Covid/UnB

Economia

Perfil do Facebook do governador do DF, Ibaneis Rocha Barros Junior
https://www.facebook.com/ibaneisoficial

Plataforma de pesquisa de leis, portarias, decretos e outras normas juridicas e
atos do Executivo e Legislativo do DF, SINJ-DF (Sistema integrado de
normas juridicas do DF) http://www:.sinj.df.gov.br/sinj/

Relatérios de Mobilidade da Comunidade produzidos pelo Google,
disponiveis em https://www.google.com/covid19/mobility/

Portais de informagdes oficiais sobre a Covid-19 do GDF
http://www.coronavirus.df.gov.br/

Notas Técnicas do Comité Gestor do Plano de Contingéncia da Covid-19 na
Universidade de Brasilia (Coes-Covid/UnB)
http://repositoriocovid19.unb.br/comite-gestor-do-plano-de-contingencia-da-
covid-19/

Dados sobre a economia no DF do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-
catalogo?view=detalhes&id=7236, e pelos boletins de conjuntura produzidos
pelo Instituto de Pesquisa e Estatistica do DF (IPEDF), em parceria com a
Companhia de Planejamento do DF (Codeplan), disponiveis em
https://www.ipe.df.gov.br/boletim-de-conjuntura-do-df/

Materiais e EQuipamentos

Foram utilizados um smartphone Redmi Note 8 e um computador desktop pessoal com

a seguinte configuracdo: Intel(R) Core (TM) i5-3470S CPU 2.90GHz com 16 GB de memdria

RAM.

Mensuracéo e Coleta de Dados

Os dados obtidos referem-se aos posts do perfil do Facebook do governador, bem como

os links contidos nas postagens. Foram analisadas curtidas, reacdes, nimero de comentarios e

compartilhamentos de cada postagem. A plataforma SINJ-DF possibilitou a selegéo decretos

promulgados no periodo. Dados epidemiolégicos sobre a pandemia foram obtidos das Notas

Técnicas do Coes-Covid/UnB, do Portal Covid-19 do DF e do Portal Coronavirus Brasil. E, os
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dados econdmicos foram retirados dos Boletins Trimestrais sobre a conjuntura econémica do
DF produzidos pelo IPEDF e Codeplan, e dos dados econdmicos disponibilizados pelo IBGE.

Os dados obtidos via postagens no Facebook foram registrados e categorizados em uma
planilha Excel. Cada categoria foi inserida em uma coluna e as publicacdes e decretos em
linhas. Para a organizacdo dos dados os seguintes cdodigos foram aplicados: (1) para uma
publicacdo cujo conteudo tem relacdo com uma das categorias; (0) para uma publicacdo cujo
conteudo ndo tem relacdo com as categorias €, (*) para uma publicacéo cujo contetudo ndo pode
ser aplicado a uma das categorias. Por exemplo: na publicacao do dia 11 de maio de 2020 que
apresentava um fundo azul com uma mascara e a seguinte mensagem: “Uso obrigatdrio de
mascaras a partir do 11 de maio”. Foi marcado o codigo (1) na “categoria coronavirus”; codigo
(0) na “categoria seguranca”; e cadigo (*) na categoria “uso de méascara e aglomeracdo”, uma
vez que a postagem ndo apresentou nenhuma pessoa em fotografia ou representacdo grafica
(desenhos e animacdes).

Os dados obtidos via decretos foram registrados em uma tabela na qual as organizacdes,
instituicdes, setores e segmentos comerciais que sofreram regulamentacao durante a pandemia
foram classificados com cddigos de zero a quatro: (0) funcionamento sem restricdes; (1) em
funcionamento com medidas de protecdo (e.g., distanciamento social, o uso correto de
maéscaras, limite de clientes, entre outras medidas); (2) em funcionamento com restricdo de
horério; (3) em funcionamento sem a participacdo de publico ou apenas por meio de entregas
delivery; e (4) com funcionamento suspenso. O calculo da média foi obtido pela soma dos
codigos em todas as organizagdes, instituicOes, setores e segmentos comerciais seguida da
divisdo pelo numero total dessas entidades, conforme citadas em cada decreto analisado. Dessa
forma, a pontuagdo variou de zero a quatro. E, quanto mais préximo de zero, menor a restricdo

a mobilidade urbana da populacao da regido.
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Acordo entre Observadores

Para garantir a fidedignidade dos dados coletados quanto as categorias das declaracdes
verbais no perfil do Facebook do governador, dois estudantes da graduagdo em Psicologia da
Universidade de Brasilia, Programa de Iniciagcdo Cientifica (PIBIC)! participaram de um
treinamento inicial. As defini¢gdes das categorias foram discutidas e os codigos e estrutura da
planilha Excel foram apresentados, com discussées via grupo de WhatsApp. Os dados obtidos
do Perfil do Facebook do governador estavam inseridos na planilha, mas sem o preenchimento
da classificacéo por categoria e codigos. Cada um dos dois observadores analisou um periodo
diferente: de 26 de fevereiro de 2020 a 26 de novembro de 2020 e de 27 de novembro de 2020
a 26 de agosto de 2021. Apds o treino de observadores, ambos preencheram os dados de forma

independente.

Procedimento

Postagens no Facebook. A coleta ocorreu de 02/09/2020 a 17/12/2020 e foram
analisadas todas as postagens no perfil do governador na rede social Facebook disponiveis de
26 de fevereiro de 2020 a 26 de agosto de 2021. As publicacdes na timelines (conjunto de
mensagens postadas por um usudrio com data e hora do envio) foram registradas
individualmente. Os videos, fotografias e mensagens postados foram analisados, a partir das
categorias. Os links postados nas mensagens foram também visitados e seu contedo
registrado. Durante o periodo de coleta de dados foi acompanhado nas redes sociais e portais

de noticias, informagGes sobre a retirada de mensagens, de forma a garantir que todas as

! Filipe Maciel Bizerra Mota e lago Ferreira Sampaio, Edital PROIC/DPG/UnB —PIBIC CNPq 2021-2022. Ambas
as propostas de pesquisa foram premiadas com o certificado de Men¢do Honrosa no 28° Congresso Anual de
Iniciacdo Cientifica da UnB e 19° do Distrito Federal. E, a Sociedade Brasileira de Psicologia no 52% Reunido
Anual concedeu o Prémio Luiz Marcellino de Oliveira, categoria mestrado.
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postagens fossem analisadas. As categorias definidas, a partir do contetdo das postagens sao

apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2

Categorias nas Postagens do Perfil do Facebook do Governador

Categorias

Descricdo

Informacbes

Area de concentragio

Coronavirus

Comunicacéo sobre o
coronavirus

Outros/Diversos

Facebook

Dados de identificacdo da postagem (e.g., nimero da postagem, dia e a hora)

Saude, Seguranca, Economia, Meio Ambiente, Educacdo, Assisténcia Social,
Esporte/Cultura e Infraestrutura. Uma mesma publicacdo pode conter mais de uma
categoria deste grupo (e.g., uma publicacdo sobre a constru¢cdo de um hospital de
campanha, sera considerada nas areas de Saude e Infraestrutura)

Acdes e consequéncias do novo coronavirus SARS-CoV-2, incluindo palavras como
pandemia, coronavirus e Covid-19

Aspectos qualitativos da comunicacdo tais como: (a) se 0 comportamento néo verbal
segue as orientagdes de protecdo contra 0 novo coronavirus (se ha alguma
aglomeracdo nas imagens; se ha contato fisico; se existem pessoas ou representacées
(desenhos/animacfes) de pessoas; se 0 agente politico esta presente na publicacdo, e
se usa mascara); e (b) se o discurso segue as orientacdes de protecdo

Se a publicagdo ndo estiver contida em nenhuma area de concentragdo citada
anteriormente (e.g., falar sobre outros agentes seja politicos ou imprensa, com ataques,
homenagens ou defesas frente a alguma informac&o)

Recursos de interagdo com as publicagdes do Facebook: reacdes, comentérios,
compartilhamentos

A Tabela 3 apresenta a divisdo das categorias dos grupos Area de concentragio,

Coronavirus, Comunicacdo sobre o0 coronavirus, Outros/Diversos.

Tabela 3

Categorias a Partir das Areas de Concentrac&o, Coronavirus, Comunicagio sobre o

Coronavirus e Outros/Diversos

Categoria

Defini¢do

Salde

Seguranca

Economia

Dados epidemiolégicos e informacgdes acerca da salde, a contratacdo de profissionais.
Acesso ao servigo de salde, independente se da rede particular de saide ou do SUS.
Promocdo de comportamentos relacionados a protecdo e cuidados com a sadde
individual e coletiva

Dados epidemioldgicos e informacdes acerca da seguranca e da contratacdo de
profissionais. Informacgdes acerca do servigo de delegacias e outros instrumentos
relacionados a tematica de seguranca

Dados epidemiolégicos, informagdes acerca da economia, geragdo de empregos, seja
estatal ou de iniciativas e empresas privadas e 0 acesso a incentivos fiscais a empresas
(CNPJ)



Meio Ambiente

Educacéo

Assisténcia social

Esporte/Cultura

Infraestrutura

Coronavirus

Comportamento N&o
Verbal

Comportamento
Verbal

Pessoas ou
Representaces

Aglomeracdo

Contato Fisico
Uso de méascara

Lavar a médo

Distanciamento
social*

Agente politico esta
presente

Agente politico usa a
mascara

Diversos/Outros
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Dados epidemiolégicos, informagdes acerca do meio ambiente e a promogdo de
atividades ou propostas ligadas a preservacdo ou atuacdo no meio ambiente (inclui
reciclagem)

Dados epidemioldgicos, informac@es acerca da educacdo e das aulas, contratacdes de
profissionais, distribuicGes de materiais escolares e servigos ou equipamentos que
possam ser utilizados para promover melhor acesso as aulas

Distribuicdo de auxilios financeiros ou materiais (alimentos), aos individuos (CPF).
Informag@es sobre 0 acesso aos servicos CREAS?, CRAS? e outros servicos ligados
aos SUAS®

Referéncia a shows, espetaculos, eventos esportivos e a promocao de atividades fisicas
ou culturais

Obras como nova construcédo, reforma, reparos ou um investimento. Construcdo de um
hospital também sera registrada na a categoria satde

Ac0es e consequéncias do novo coronavirus, por meio de palavras como pandemia,
coronavirus, Covid-19

Compra de insumos, investimento em leitos, promoc¢édo do distanciamento social, uso
de méscara e de outras medidas de prevencdo do contato e infeccdo pelo novo
coronavirus

Verbalizacéo seja escrita ou por audio de forma a promover o distanciamento social,
uso de mascara, sair de casa se somente for essencial e de outras medidas de preven¢do
ou protecdo do contato e infec¢do por novo coronavirus, além de ndo promover
medicaces e tratamentos sem embasamento cientifico

Se ha pessoas ou representacdes (desenhos e animagdes) na publicagdo

Pelo menos cinco pessoas na mesma imagem e com distanciamento <1 m
aproximadamente da outra

Toques ou sugestdo de toques entre as pessoas nas fotografias/videos

Todas as pessoas ou representagdes utilizam mascara de forma correta (cobrindo o
nariz e o queixo). Promover o uso correto da mascara

Promove a préatica de lavar a méo, seja por meio verbal ou ndo verbal

Promove a prética do distanciamento social por meio verbal ou ndo verbal
Se na publicagdo ha o agente politico
Agente politico utiliza a mascara de forma correta (cobrindo o nariz e 0 queixo)

Né&o estar em nenhuma categoria como falar de outros agentes (politicos/imprensa),
seja em forma de ataques, homenagens ou defesas

() CREAS, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

@ CRAS, Centro de Referéncia de Assisténcia Social

®) SUAS, Sistema Unico de Assisténcia Social

® “Distanciamento Social”, pode ser interpretado como “Distanciamento Fisico”, tendo nos Decretos distancias
minimas estabelecidas. Com a evolucdo tecnoldgica de meios de comunicagdo, a proximidade social poderia ser
mantida, por exemplo, via midias de tela. No Decreto n® 41.913, de 19 de marco de 2021 7 |&-se: “Ocupacéo de
no maximo 30% da capacidade do estadio, com a distribuicdo do publico de modo a respeitar o distanciamento

social.”
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Decretos. Inicialmente, foram lidos os 155 decretos relacionados a Covid-19 na
plataforma SINJ-DF, e ap0s a leitura integral foram selecionados, 78 decretos (Apéndices A e
B) relacionados a abertura, regulamentacdo e fechamento de organizagdes, instituicdes, setores
e segmentos comerciais. Assim, as andalises funcionais foram desenvolvidas somente dos
decretos relacionados a abertura, regulamentacdo e fechamento de organizacgdes, instituicdes,
setores e segmentos comerciais ou medidas de protecdo e prevencdo. As categorias definidas,

a partir dos decretos promulgados sdo apresentadas na Tabela 4.

Tabela 4

Categorias dos Decretos Promulgados

Categoria Defini¢do

Fechamento ou abertura Fechamento ou a abertura de organizac@es, instituicGes, setores e

segmentos comerciais

Distanciamento social Necessidade do distanciamento social

Maéscara Necessidade do uso de méascara

Protocolos protecao Descreve ou modifica algum protocolo sobre a Covid-19

Situagdo de emergéncia Declara situacdo de emergéncia, no &mbito da saude

publica no Distrito Federal

Sintomas
Quarentena/home office
Notificacdo/dados
Criagdo de grupos

Consumo

Auxilio

Feriados/pontos facultativo

Sistema presidiario

Coleta seletiva

Concursos

Burocracia

Sintomas da Covid-19
Prética de home office ou a quarentena
Producdo de dados sobre a pandemia da Covid-19

Criacdo de grupos para o0 manejo e enfrentamento da pandemia da
Covid-19

Impostos e outros assuntos que afetam diretamente o consumo da
populacao

Criacdo de programas sociais para a populacéo
Feriados e pontos facultativos

Utilizacdo da infraestrutura do sistema presidiario no enfrentamento
da Covid-19

Coleta seletiva (a coleta de lixo reciclavel que foi coletado
separadamente do orgéanico)

Contratacdo de aprovados em concursos, proibicdo de novos
concursos durante a pandemia e outros temas relacionados a sele¢do
de novos profissionais pelo governo

Mudancas nas regras, procedimentos, prazos e documentagdes
exigidas pelo poder publico a diferentes setores
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A estrutura da planilha Excel com os decretos envolveu dados de identificacdo do
decreto; data da promulgacéo; contingéncia (eventos antecedentes, comportamentos esperados
definidos de forma implicita ou explicita e as consequéncias para 0 cumprimento ou
descumprimento da norma juridica), e especificacdo das circunstancias aplicaveis. E, as
organizacgOes, instituicOes, setores e segmentos comerciais que tiveram impacto direto da
regulamentacéo: escolas, universidades e faculdades; eventos que necessitam do poder publico;
bares e restaurantes; eventos esportivos; cinemas e teatros; academias; museus; zoologicos,
parques ecologicos, recreativos, urbanos, vivenciais e afins; boates e casas noturnas; shopping;
eventos abertos; bancos; cultos e missas; comércio; salfes de beleza; barbearias e centros
estéticos; creches; quiosques e foodtruck; lojas em postos de gasolina; lotéricas; lanternagem
e pintura; ambulantes; clubes recreativos; e feiras. A andlise de contingéncia ou anélise
funcional dos decretos teve como base o método de Todorov et al. (2004) para a analise de leis.
A analise dos decretos buscou identificar no texto a descri¢do de contingéncias e a relacdo entre
0s decretos.

Dados de Mobilidade Urbana. Os dados de mobilidade urbana foram coletados a
partir dos Relatérios de Mobilidade Urbana do Google. Os relatérios verificaram as visitas e 0
tempo de permanéncia em locais diferentes em compara¢do com um valor base, que foi
estabelecido pela mediana do dia da semana correspondente, durante o periodo de cinco
semanas, de 3 de janeiro a 6 de fevereiro de 2020. A coleta de dados foi feita considerando
apenas usuarios de smartphones conectados as contas do Google. De acordo com a empresa,
os dados sdo obtidos por meio de conjuntos de dados agregados e an6nimos de usuarios que
ativaram a configuracdo de "historico de localiza¢do™. O modo padréo dos aparelhos é a opcao
desativada, com o0 objetivo de preservar a privacidade e proteger os dados das pessoas.

Observa-se que os dados coletados representam apenas uma amostra dos usuarios que

ativaram o histérico de localizacdo na conta do Google. Por isso, esses dados podem ou nédo
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representar o comportamento da populacdo em geral. No entanto, a escolha desse método de
coleta se deve ao alto numero de usuarios do sistema operacional Android, de propriedade da
Google desde 2005 (Ellis, 2018). Segundo uma pesquisa encomendada pelo Google, a empresa
Bain & Company verificou que mais de 90% dos usuarios de smartphone no Brasil utilizam
esse sistema operacional (Camargo & Moura, 2020).

Os locais foram categorizados de acordo com a Tabela 5. As defini¢Ges foram retiradas
do site oficial do Google Mobilidade, disponivel no endereco eletrénico
https://www.google.com.br/covid19/mobility/data_documentation.htmi?hl=pt-BR. Os dados
mostraram semelhancas nas tendéncias em todas as categorias analisadas, exceto na categoria
Residencial, que apresentou tendéncias opostas. Para facilitar a interpretacdo da mobilidade,
foram retiradas as médias diarias de todas as categorias, exceto a categoria Residencial.

Tabela 5
Categorias de Mobilidade Urbana do Google

Categoria Definigéo

Mercados e farmécias Mercados, armazéns de alimentos, feiras, lojas especializadas em
alimentos, drogarias e farmacias

Parques Parques locais e nacionais, praias publicas, marinas, parques para
caes, pracas e jardins publicos

EstacBes de transportes publicos  Transporte publico, tipo estacfes de metrd, dnibus e trem

Varejo e lazer Restaurantes, cafés, shopping centers, parques tematicos, museus,
bibliotecas e cinemas

Residencial Areas residenciais

Locais de trabalho Locais de trabalho

Dados Epidemioldgicos foram coletados dos portais oficiais dos governos distrital e
federal (Portal Covid-19 do Distrito Federal e do Portal Coronavirus Brasil) entre 26/02/2020
e 26/08/2021, relacionados a novos casos e 0bitos.

Dados Econémicos foram coletados das bases de dados do IBGE, do Sistema Nacional
de Indices de Pregos ao Consumidor (SNIPC), que produz indices de precos ao consumidor

para diferentes regides metropolitanas, incluindo o DF. O objetivo foi acompanhar a variagao


https://www.google.com.br/covid19/mobility/data_documentation.html?hl=pt-BR
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dos precos dos produtos e servigos consumidos pelas familias. Entre os indices destacados pelo
SNIPC estavam o indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) e o indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). A populacdo-alvo do INPC é composta por familias
residentes nas areas urbanas, com rendimentos de 1 a 5 salarios-minimos, e cuja pessoa de
referéncia é assalariada. A populacdo-alvo do IPCA é composta por familias residentes nas
areas urbanas, com rendimentos de 1 a 40 salarios-minimos, independentemente da fonte de
rendimentos. Esses indices foram utilizados para calcular a inflagdo na economia e verificar a
variacao nos precos de bens e servicos. As analises econdémicas consideraram a variacao nos
indices econdmicos e as andlises dos boletins de conjuntura produzidos pelo IPEDF em
parceria com a Codeplan.

A combinacdo de dados obtidos do Facebook, mobilidade urbana, cenarios
epidemioldgicos, dados econdmicos e decretos foi utilizada em interpretacGes funcionais de
contingéncias e metacontingéncias envolvidas na coordenagdo da pandemia pelo governador
do DF.

Resultados

Os resultados obtidos referem-se a coordenacdo da pandemia de Covid-19 por uma
lideranca politica, o governador do Distrito Federal, Ibaneis Rocha, com destaque para o
comportamento verbal. Assim, declaragdes verbais foram analisadas a partir de postagens no
perfil do Facebook do governador em 78 decretos sobre aberturas e fechamentos de
promulgados no periodo analisado desta pesquisa. Analises funcionais descritivas relacionam
declaracbes verbais com fatores ambientais, especificamente, com indices dos cenarios
epidemioldgicos, mobilidade urbana e economia do Distrito Federal. O impacto do
comportamento verbal de uma lideranga governamental sobre as praticas comportamentais da
populacdo é esperado em processos dindmicos e recorrentes previstos pela &area de

comunicacéio de risco na histéria das pandemias (Taylor, 2019). A direcionalidade entre o



36

comportamento verbal e a adesdo da populacdo esperada, acrescenta-se a bidirecionalidade,
isto é, os feedbacks externos ao governo (e.g., representantes da sociedade civil, governo
federal, ONU, Instituicbes de Ensino Superior, Institutos de Pesquisa) que influenciam as
respostas das liderangas governamentais (e.g., CCEs e os PAs em forma de servicos e produtos
para a populacdo). E, vale ressaltar o atraso, em uma linha do tempo, dos efeitos cumulativos
de declaragdes verbais de autoridades. Isto €, os efeitos ndo sdo necessariamente imediatos,
mas podem resultar em impactos altamente positivos ou negativos, quanto a difusdo de praticas
preventivas fundamentais para o controle do espalhamento da doenca, especialmente em

periodo anterior a descoberta de vacinas, em contextos pandémicos.

Publicac6es no Perfil do Facebook do Governador

A Tabela 4 mostra que, no periodo de 26 de fevereiro de 2020 a 26 de agosto de 2021,
foram realizadas 499 postagens pelo governador e destas, 147 (29,45%) tiveram como tema o
virus SARS-CoV-2 ou os impactos da pandemia. Das 20 categorias listadas na Tabela 12, nove
tiveram as mais altas frequéncias. As categorias de Salde e Infraestrutura foram as mais
presentes. A categoria Saude referiu-se aos impactos das acdes do governo sobre a pandemia,
além do controle da dengue e da vacinacdo de outras doencas.

A categoria Infraestrutura refere-se a construcdo de hospitais de campanha, reformas
de escolas e outras obras. Trata-se da categoria mais frequente em coocorréncias entre duas
categorias, em uma mesma publicagéo (e.g., construcao de um hospital de campanha, tendo as
categorias de Saude e Infraestrutura). As coocorréncias mais comuns foram

Saude/Infraestrutura (41 publicacdes) e Infraestrutura/Educacdo (24 publicagdes). As

2 Dos seis Eixos Tematicos, 20 Categorias foram formuladas: Sadde, Seguranca, Economia, Meio Ambiente, Educacio, Assisténcia Social,
Esporte/Cultura, Infraestrutura, Coronavirus, Comportamento N&o verbal, Comportamento Verbal, Pessoas ou Representacdes, Aglomeragao,
Contato Fisico, Uso de Mascara, Lavar a mao, Distanciamento Social, Agente Politico Presente, Agente Politico usa Mascara, Diversos/Outros
(e.g., ndo relacionados as areas de concentragdo como abordagem sobre politicos e imprensa).
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categorias Educacdo e Assisténcia Social apresentaram um total semelhante de publicacbes
relacionadas a Covid-19.

Tabela 6

Categorias das Areas Tematicas das Postagens no Facebook

Publicacbes
Area Temética Total Relacionadas a Covid-19
Saulde 212 147
Infraestrutura 195 34
Educacéao 65 15
Assisténcia Social 63 17
Economia 53 12
Seguranca 27 0
Esporte/Cultura 15 0
Meio Ambiente 10 0
Diversos/Outros 67 2

A Figura 1 apresenta o numero mensal de novos casos e 6bitos por Covid-19. Dentro
do periodo analisado, 0 Governo do Distrito Federal (GDF) teve dois grandes momentos de
pico relacionados a novos casos de infeccdo e obitos. O primeiro pico ocorreu quando ainda
ndo havia muita informacao sobre o virus, formas de protecdo e prevencao do contagio. A curva
ascendente se estende de marco a agosto de 2020. Em seguida, observa-se uma curva
descendente para novos casos e Obitos até novembro de 2020. Dados relativamente estaveis e
em baixos indices sdo mantidos até fevereiro de 2021. Entretanto, observa-se um novo pico
ascendente de novos casos em marco de 2021 e de o6bitos até abril de 2021. Os quatro meses
seguintes até agosto de 2021 mostraram curvas descendentes até o periodo final de analise dos

dados desta pesquisa, em 26/08/2021.
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Figura 1

Ndmero de Casos e Obitos mensais por Covid-19 no DF
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As mensagens postadas com curtidas e demais reagOes de compartilhamentos e
comentérios mostraram trés picos de interacbes em marco de 2020, outubro de 2020 e marco
de 2021. Em marco de 2020, com as primeiras noticias quanto a pandemia. houve um pico de
curtidas e reacdes com 26.328 interacdes. Destas, 7.043 intera¢cBes ocorreram em uma Unica
publicacdo realizada no dia 17 de marco, na qual é anunciado a doacéo pela empresa AMBEV
de alcool em gel para as unidades hospitalares do DF. Em outubro de 2020, as duas publicaces
com o maior nimero de interacBes foram sobre a possivel chegada das vacinas e a inauguragao
do centro especializado de salude da mulher na quadra 714 da Asa Sul. E, em marco de 2021
foi registrado o pico de ébitos nacional diario >3.000 ébitos, quando novas variantes retomaram

a preocupacéo da populacdo, e observou-se aumento nas interacdes, Figura 2.



Figura 2

Namero de Interacdes em Publicacdes e Nimero de Obitos Mensais do DF
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A Figura 3 apresenta a porcentagem de publicacbes diretamente relacionadas a

pandemia de Covid-19 em relacdo ao total de publicacdes e numero de 6bitos mensais no DF.

A porcentagem de publicacBes relacionadas a pandemia mostrou dois picos de publicacfes

sobre 0 SARS-CoV-2, em abril de 2020, quando havia menor volume de informac6es sobre 0s

cuidados e tratamentos da doenca e fevereiro de 2021, concomitante ao pico de 6bitos no Brasil.

Se destaca que no periodo de abril de 2020 a agosto de 2020 a porcentagem das publicacbes

relacionada a pandemia apresentou uma tendéncia oposta ao observado pelo nimero de dbitos

mensais no DF.

Figura 3

Publicacdes Diretamente Relacionadas a Pandemia de Covid-19 e NUmero
de Obitos Mensais do DF

70
60
50
40
30
20
10

0

Publicagdes Diretamente
Relacionadas a Pandemia de Covid-19

mar/20 ¥

jun/20
jul/20 A
ago/20 -
set/20 1
out/20
nov/20
dez/20 1
fev/21
mar/21 1
abr/21
mai/21
jun/21 4

—o— Publicacdes Diretamente Relacionadas a Pandemia de Covid-19

'''' +----- N° de 6bitos registrados

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

SO0}Q0 3P oN



40

A relacdo entre dizer-fazer, quanto ao uso de mascara por parte do governador pode
ser analisada pela Figura 4. A apresentacdo de modelos a populagéo pode auxiliar o seguimento
das normas juridicas. Em novembro e dezembro de 2020, o governador usou mascara em todas
suas aparicdes nas publicacdes, e nos demais meses, em determinadas publicacbes, o
governador ndo fazia uso da mascara. O Decreto N° 40.648, de 23 de abril de 2020
“Determina a obrigatoriedade do uso de mascaras, no ambito do Distrito Federal, em razao da
pandemia de COVID-19, causada pelo novo coronavirus”. Porém, tal obrigatoriedade somente
entrou em vigor, a partir da data de 11 de maio de 2020, devido a alteracdo implementada pelo
Decreto N° 40.672, de 30 de abril de 2020 que “Altera o Decreto n°® 40.648, de 23 de abril de
2020, que determina a obrigatoriedade do uso de mascaras, no ambito do Distrito Federal, em
razdo da pandemia de Covid-19, causada pelo novo coronavirus.” A primeira aparicdo na midia
Facebook do governador com a méascara ocorreu dois meses apos a regulamentacdo em julho
de 2020. O uso de mascara tornou-se claramente mais frequente em 2021, com variabilidade
nos dezoito meses analisados.

Figura 4

Publicacdes Mensais em que o Lider Politico Utilizou Mascara
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O seguimento do comportamento verbal (e.g., textual, vocal ou por sinais) e ndo verbal
(e.g., uso de méscara e ndo aglomeracdo) presentes nas publicaces em relacdo as orientacoes
cientificas de prevencédo e controle da pandemia, é apresentado na Figura 5. Nas postagens

relacionadas a pandemia, o comportamento verbal foi consistente com as orienta¢cbes em
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86,26% dessas publicacbes e 0 comportamento ndo verbal foi consistente com as orientacdes
em 76,3%. Em relacdo ao total de postagens os indices foram de 88,39% e 57,1%
respectivamente.

Figura 5
Publicacdes em que o Comportamento Verbal e Nao-Verbal séo Consistentes as Orientacfes

de Prevencéo e Controle da Covid-19
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A Figura 6 apresenta a promoc¢do de comportamentos de protecéo e prevencao (verbal
e ndo verbal), quanto ao uso de mascaras, lavar as maos e distanciamento social nas
publicacBes. Os comportamentos de lavar as méos e o distanciamento social mostraram as
menores frequéncias ndo tendo sido emitidos nos meses de abril de 2020 a janeiro de 2021. O
uso de mascaras foi 0 comportamento mais emitido durante todo o periodo e tem aumento a
partir de faveiro 2021, com esta tendéncia se mantendo até o fim do periodo analisado.

O indice de acordo médio entre observadores foi de 94,43%. As categorias Agente
politico usa a mascara, Agente politico estd presente, lavar as M&os e Seguranca tiveram
concordancias, respectivamente, de 98,99%, 98,79%, 98,59% e 98,39%. E, as categorias
Infraestrutura, Comportamento verbal e Comportamento ndo verbal tiveram concordancias de

89,77%, 88,77% e 85,97%. As demais categorias foram representadas por porcentagens >90%.
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Figura 6
Percentual de Publicacdes Mensais que Promovem Comportamentos de Prevengdo da Covid-
19
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Decretos Governamentais ha Coordenacéo da Pandemia de Covid-19

O primeiro decreto diretamente relacionado a Covid-19 foi o Decreto n°® 40.475, de 28
de fevereiro de 2020, o qual “Declara situagdo de emergéncia no ambito da satude publica no
Distrito Federal, em raz&o do risco de pandemia do novo coronavirus.” Neste, foram descritos
0s sintomas para a suspeita da infecgdo pelo virus SARS-Cov-2, foram divulgados os canais
de informacdo oficiais para davidas da populacao e os locais de atendimento para os pacientes,
com a obrigacdo de informar novos casos por parte da rede privada de salde e as obrigacGes
da Secretaria de Estado de Saude. Vale ressaltar que essas medidas foram tomadas antes da
confirmagédo do primeiro caso no territorio distrital em 01 de marco 2020.

No periodo analisado da pandemia de 26 de fevereiro de 2020 a 26 de agosto de 2021
foram promulgados pelo GDF 155 decretos sobre a pandemia de Covid-19 e foram
selecionados 78 relacionados a abertura, regulamentacdo e fechamento de organizagdes,
setores e segmentos comerciais e medidas de protecdo e prevencdo (Apéndices A e B). Em
margo de 2020 foi registrado o maior nimero de decretos promulgados (n=9) e, nos trés

primeiros meses da pandemia (n=23). A Figura 8 mostra a aceleracdo negativa do nimero de
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novos decretos observado em 2020 e 2021. Houve dois ciclos que se replicaram com curvas
decrescentes de novos decretos em 2020 e 2021.

Figura7
Decretos Promulgados por Més sobre a Abertura, Regulamento e Fechamento de

Organizagdes, Setores e Segmentos
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A Figura 8 apresenta relacdes entre niUmero de novos casos de Covid-19 e o6bitos e as
regras estabelecidas por oito decretos selecionados abaixo. Em marco de 2020, foram
promulgados decretos que implementaram o fechamento e funcionamento de diferentes
organizac0es. E, ao final do més, uma tendéncia a flexibilizacdo pode ser observada a qual se

estendeu em 2020-2021 conforme apresenta a Tabela 7.

Tabela 7
Principais decretos sobre a implementagdo do fechamento e funcionamento de

diferentes organizactes

Data Decreto (N°) Descricao

11/03/2020 40.509 Aumento da restricdo a populagao

24/03 40.557 Fechamento

27103 40.570 Inicio da flexibilizacéo

06/06 40.872 Aumento das restricbes de mobilidade para a regido
Ceilandia

08/07 40.961 Aumento das restricBes de mobilidade para as regides Sol
Nascente e Estrutural

26/02/2021 41.842 Novo Fechamento devido ao aumento de casos

08/03 41.874 Limite das mais altas pontuacdes de restri¢des nos decretos

19/03 41.913 Flexibilizacdo das restri¢des promulgando um protocolo de

funcionamento de comercio e servi¢os
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O Decreto N. 40.509 de 11 de marco de 2020 foi primeiro que estabeleceu regras sobre
funcionamento e fechamento de eventos que exigem licenca do poder publico, com publico
superior a 100 pessoas. Atividades educacionais em escolas, universidades e faculdades (redes
de ensino publica e privada) e funcionamento de bares e restaurantes, com 2 m entre as mesas
foram pontos centrais. Em seguida, maior restricdo foi implementada sobre a mobilidade pelo
Decreto N° 40.557, de 24 de marco de 2020. No entanto, a partir do Decreto N° 40.570, de
27 marco de 2020 houve inicio de uma tendéncia a flexibilizacdo do fechamento até a
promulgacdo do Decreto n® 41.842, de 26 de fevereiro de 2021. Este, foi criado tendo o
contexto de aumento do nimero de nOvos casos que comecou a ocorrer na metade daguele més,
sendo apresentado pela midia como um novo lockdown (Pereira, 2021). As mais altas
pontuacdes de fechamento nos decretos se concentraram de 2020 ao Decreto N° 41.874 de 08
de marco de 2021.

Posteriormente, o Decreto n® 41.913, de 19 de marco de 2021 prop6s protocolos e
medidas de seguranca tais como: horario de funcionamento, toque de recolher imposto a
populacdo, distanciamento social, uso de mascaras, verificacdo de temperatura, funcionamento
com 50% da capacidade total, proibicdo de aulas coletivas (com contato fisico e
compartilhamento de equipamentos), maior uso de meios eletronicos (de forma a evitar
contatos fisicos), e higienizacdo dos mdveis, equipamentos e objetos. Essas regras resultaram
em menor pontuacdo dos decretos. Apenas ajustes foram instituidos, a cada novo decreto.

Os Decreto N° 40.872, de 06 de junho de 2020 e Decreto N° 40.961, de 08 de julho
de 2020 tiveram as pontuacOes de 3,43 e 3,86 para trés regides, Ceilandia, Sol Nascente e
Estrutural devido a alta do nimero de casos e 6bitos destas regides (Cruz, 2020). Assim, nao
sdo decretos aplicados ao restante do DF. A adi¢do destes decretos pode induzir uma falsa
interpretacdo que no periodo de 06 de junho 2020 a 08 de julho 2020 houve maior restricdo

para o funcionamento de organizacgdes, setores e segmentos comerciais conforme Figura 8.
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Vale ressaltar que de agosto de 2020 a fevereiro de 2021 ndao houve alteracdes significativas
nos escores dos decretos promulgados.

O Decreto n° 41.913, de 19 de marco de 2021 foi promulgado com um cenario com
dados epidemioldgicos que mostravam que neste dia ocorreram 1499 novos casos e 50 6bitos
registrados. O maior nimero de Obitos registrado de todo o periodo analisado ocorreu em 18
de marco de 2021, quando foram registrados 111 Obitos. A partir deste decreto houve a
regulamentacéo para a liberacdo das organizacGes, instituicdes, setores e segmentos comerciais
para a populacéo, o que levou a queda nas pontuacdes dos decretos.

Figura 8

Decretos Promulgados e Novos Casos Mensais
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A Figura 9 mostra que apesar das determinacdes via decretos com mais altas pontuacoes

determinando fechamento no inicio de 2020 a fevereiro de 2021, a mobilidade urbana teve a
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maior queda registrada nos meses iniciais da pandemia. Em seguida mostrou, em geral, um
aumento gradual nos transcorrer dos 19 meses, com uma Unica tendéncia de queda nos meses
de janeiro a margo de 2021. De dezembro de 2020, e a partir de maio de 2021, o indice de
mobilidade urbana superou os indices anteriores a pandemia.

Figura 9

PontuacAo dos Decretos e o indice de Mobilidade Urbana
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De acordo com o Boletim de Conjuntura do 1° trimestre de 2020 (Codeplan, 2020a), a
economia do DF estava se recuperada desde 2017, apds sete trimestres de recessdo. No primeiro
trimestre de 2020, houve um aumento de 1,2%. Restri¢cGes para controlar a disseminacdo da
Covid-19 foram implementadas principalmente na segunda quinzena de marco e foram
gradualmente relaxadas a partir de abril (Codeplan, 2020b). Isso resultou na queda do indice
INPC em marco e abril, seguida por um crescimento no resto do periodo analisado. No entanto,
o IPCA teve um aumento em abril, seguido por queda de 0,28%, com aumento no indice ao
longo de todo o periodo analisado, como mostra a Figura 10.

De acordo com o Boletim de Conjuntura do 3° trimestre de 2020 (Codeplan, 2020c), a
economia motivou a flexibilizagcdo das medidas de restricdo da Covid-19. As medidas fiscais
oferecidas pelo governo federal e distrital foram eficazes para a melhoria da economia do DF,

tendo apresentado uma trajetdria de crescimento diferente da realidade brasileira. No entanto,
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a recuperacao econémica foi afetada no 4° trimestre devido ao aumento de casos e surgimento
de novas cepas da Covid-19 (Codeplan, 2021a).

De acordo com 0 1° e 2° Boletins de Conjuntura da economia do DF de 2021 (Codeplan,
2021b e 2021c), o primeiro semestre foi desafiador devido ao recrudescimento da pandemia e
retomada de restricbes ao funcionamento de estabelecimentos e circulacdo de pessoas. No
entanto, os indicadores macroecondémicos mostraram sinais de recuperacdo melhores do que o
esperado. A atenuacdo das medidas de distanciamento social o avango da campanha de
vacinacao e a retomada do auxilio emergencial foram fatores positivos nos indices econémicos.
Todos os setores econdémicos do DF registraram expansao, resultando em melhora do mercado
local, reducdo do desemprego e ampliacdo da taxa de participacdo. Embora a recuperacao
econémica tenha sido observada em 2021 (Codeplan 2021d), houve uma manutencdo dos
rendimentos médios e a reducdo do poder de compra da populacdo devido ao aumento da
inflacdo durante todo o periodo analisado, como apresentado na Figura 10.

Figura 10
Rendimento Médio Mensal do Trabalho Principal por Categoria Autdnomo, Setores Privados

e Publico e Variacdo do IPCA e INPC no DF por més
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Analise Funcional de Eventos Centrais nos Decretos e Publicacgdes

Entre os 78 Decretos analisados um total de 70,51% (55 Decretos) apresentaram
antecedentes, respostas e consequéncias. Inicialmente, os decretos ndo tinham clareza quanto
as consequéncias em caso do descumprimento. O Art. 7° do Decreto n° 40.520, de 14 de
marco 2020, tem a seguinte descricdo da consequéncia: Art. 7° As pessoas fisicas e juridicas
deverdo sujeitar-se ao cumprimento das medidas previstas neste Decreto, e 0 seu
descumprimento acarretara responsabilizacdo, nos termos previstos em lei. No termo
“responsabilizacdo” ndo ¢ possivel descrever as consequéncias especificas pelo nao
cumprimento. No transcorrer de aproximadamente trés meses, 0s decretos seguintes
mantiveram o texto sem alteracéo até o Decreto n°® 40.817, de 22 de maio de 2020. A seguinte

mudanca na descricao das consequéncias foi implementada:

Art. 9° As pessoas fisicas e juridicas deverdo sujeitar-se ao cumprimento das medidas previstas neste
Decreto, sob pena de multa, interdicdo e demais san¢Ges administrativas e penais, nos termos previstos
em lei. (Legislacdo correlata - Decreto 40846 de 30/05/2020)

8 1° A inobservancia dos protocolos e das medidas de seguranca recomendados pelas autoridades
sanitarias previstas neste Decreto, sujeita o infrator, cumulativamente:

| - &s penas previstas no Art. 10 da Lei Federal n® 6.437, de 20 de agosto de 1977;

Il - & incidéncia de crime de infracdo de medida sanitaria preventiva de que trata o Art. 268 do Codigo
Penal.

I11 - & suspensdo do alvara de funcionamento, enquanto perdurar o estado de calamidade publica gerado
pela Covid-19.

IV — a interdigdo total ou parcial do evento, instituicdo, estabelecimento ou atividade pelos 6rgéos de
fiscalizacdo declinados neste Decreto.

§ 2° Compete a Secretaria de Estado de Prote¢do da Ordem Urbanistica do Distrito Federal - DF LEGAL
a fiscalizacdo das disposicGes deste Decreto, em conjunto com a atuacdo das fiscalizacdes tributéria, de
defesa do consumidor, da vigilancia sanitaria e das for¢as policiais do Distrito Federal.

8 3° As sancdes previstas neste artigo aplicam-se de forma cumulativa tanto aos shopping centers quanto

as lojas neles estabelecidas.

A descricdo do Artigo 9° deixa claro quais seriam as consequéncias tanto para 0s

empresarios quanto para a populacao em geral, quais as sanc¢des aplicadas aos que ndo seguirem
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as normativas descritas pelos decretos. A partir deste, todos os demais decretos promulgados
posteriormente apresentaram as consequéncias completas.

A partir dos indices de obitos do DF, foram categorizados cenarios epidemioldgicos da
pandemia de Covid-19 no DF: (a) Inicio e primeiro aumento do nimero de dbitos; (b) Primeiro
Pico de dbitos; (c) Segundo Pico de Obitos; e (d) Queda do ndmero de 6bitos. A escolha do
indice de Obitos para a divisdo dos cenarios epidemiologicos do DF € consistente com a Nota
Técnica n® 29 do Comité Gestor do Plano de Contingéncia da Covid-19 (Coes/UnB)3. A Tabela
8 apresenta os cenarios epidemioldgicos selecionados. Declaragdes verbais do governador no
Facebook foram analisadas, além de destaques para alguns decretos promulgados
em cada cenario.

Tabela 8

Alguns Cenarios Epidemiologicos da Pandemia de Covid-19 no Distrito Federal

Cenério Ne Obitos Periodo Observacoes
Epidemioldgico

1 Inicioe 1° 26/02/2020 a Do primeiro caso em territdrio nacional até o DF
aumento 07/07/2020 alcancar o nimero de 75 novos Gbitos
2 1° Pico 07/07/2020 a Periodo com alto indice, variando entre 0 maximo de
13/08/2020 77 e minimo de 15 6bitos, com média de ébitos

diarios de 36,1 6bitos

3 2° Pico 05/02/2021 a Periodo de grande oscilagdo no nimero de 0bitos
04/05/2021 com 7 6bitos no dia 05/02/2021 e aceleragdo positiva
até alcangar 111 6bitos no dia 18/03/2021. Apds essa

data, redugdo para 16 6bitos em 04/05/2021

4 Queda 10/05/2021 a Periodo de queda no nimero diario de Obitos,
05/07/2021 variando de 34, em 10/05/2021, a 4 6bitos em
05/07/2021

Em relacdo aos dados de lotagcdo das UTIs durante cada periodo analisado foram
utilizados as Notas Técnicas e 0s Boletins do Comité Gestor do Plano de Contingéncia da

Covid-19 (Coes) da Universidade de Brasilia, além da Nota Técnica 10 do Observatorio Covid-

3 A Nota Técnica no 29 foi baseada no calculo do R(t): nimero reprodutivo de casos tempo dependente, com a
distribuicdo de Obitos por data de ocorréncia. Assim, obteve-se uma série histérica dos 6bitos confirmados por
Covid-19. E, neste momento, o nimero de Obitos apresentava indice significativo (Coes/UnB, 2021).
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19 da Fiocruz de 10 de fevereiro de 2022 que estabeleceu trés niveis de alerta sobre a lotacao
das UTI em todo o territorio nacional: (1) Nivel de alerta critico (taxas >80%); (2) Nivel de
alerta intermediario (taxas >60% e <80%); ¢ (3) Nivel de alerta baixo (taxa <60%) (Fiocruz,
2022, 11 Fevereiro).

Portanto, os diferentes cenarios epidemioldgicos foram analisados, considerando as
publicacBes diretamente relacionadas a Covid-19, dentro de cada periodo, como mostra a
Tabela 8. Assim, foram descritos as CCEs, PAs e CCs, o cenario epidemioldgico, a pontuagédo
dos decretos e aspectos econdmicos, como eventos de controle, que podem assumir diferentes
funcbes para as publicacGes. Metacontingéncias foram identificadas [(CCEs>PA)->CCs], de
forma a considerar eventos selecionadores de préaticas culturais recorrentes. Nas publicacdes
foram verificadas classes de respostas e classes de consequéncias, que embora possam variar a
forma ou topografia, mantém funcdo similar que define uma classe de respostas ou classes de
eventos.

Cenério Epidemioldgico 1: Inicio e Primeiro Aumento de Obitos

O primeiro pico de dbitos teve a duracdo de 133 dias, e contou com 68 publicacdes no
perfil do governador no Facebook. No dia do primeiro caso de Covid-19, em territério nacional,

em 26/02/2020 foi publicado:

Confira 8 dicas para prevenir infeccBes respiratorias, (1) Evitar contato proximo com pessoas com
infecgdes respiratorias agudas; (2) lavar frequentemente as maos, especialmente ap6s contato direto com
pessoas doentes ou com 0 meio ambiente e antes de se alimentar; (3) Usar lengo descartavel para higiene
nasal; (4) Cobrir nariz e boca ao espirrar ou tossir; (5) Evitar mucosas de olhos, nariz e boca; (6)
Higienizar as méos apos tossir ou espirrar; (7) Ndo compartilhar objetos de uso pessoal como talheres,

pratos, copos ou garrafas; (8) Manter os ambientes bem ventilados.
A andlise desta declaragdo verbal mostra tatos que descrevem recomendacdes
cientificas, neste periodo inicial da pandemia em 2020, com os primeiros decretos com

obrigatoriedade do uso de méascara como o Decreto 40.672 de 30 de abril de 2020. A

consisténcia entre dizer-fazer pode ser observada neste momento da pandemia. Entre as
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principais acdes do GDF estavam a producéo, distribuicéo e recebimento de doages de alcool
em gel, arealizacdo de testes (identificadas em 11 publicacdes). Sete decretos foram destacados

neste contexto, e mostraram a intensificacdo de restricdes oscilando com flexibilizagéo.

Tabela 9
Decretos destacados no Cenario Epidemiolégico 1
Data Decreto (N°) Descricdo
14/03 40.520 Amplia as restricdes
19/03 40.539 Suspensdo de Cultos religiosos
23/03 40.550 Flexibilizacdo de diferentes atividades
24104 40.659 Flexibilidade de Cultos religiosos
30/04 40.672 Uso obrigatdrio de mascara
02/07 40.939 Flexibilidade em atividades comerciais e industriais
13/07 40.982 Flexibilidade das medidas

A publicacdo no Facebook de 31/03/2020 informou sobre a compra de &lcool em gel,
materiais de limpeza e higienizacdo e hidroxicloroquina para tratamento de casos graves da
infeccdo pelo virus SARS-CoV-2. O primeiro decreto, ja citado nesta secdo de resultados,
(Decreto n° 40.509, de 11 de marco de 2020), suspendeu eventos de qualquer natureza que
exigissem licenca do poder publico. No entanto, o decreto promulgado logo em seguida,
(Decreto n° 40.520, de 14 de marco de 2020), ampliou as restricdes para a populagéo,
comércio e servicos, incluindo atividades coletivas de cinema e teatro, agéncias bancarias,
academias, museus, zooldgicos, parques, boates e casas noturnas, e atendimento ao publico em
shoppings centers, feiras populares e clubes recreativos. Essas restricdes foram mantidas até o
Decreto n° 40.550, de 23 de marco de 2020, que anexou uma lista de segmentos comerciais
que poderiam retornar o funcionamento, gradualmente reduzindo as restricdes para a
populagdo. Esses segmentos incluiam clinicas odontoldgicas e veterinarias (para atendimento
de emergéncia), clinicas médicas, laboratorios, farméacias, supermercados, hortifruti, padarias,
lojas de material de construgéo, postos de combustiveis, operac6es de delivery, entre outros.

De forma complementar, observa-se o Decreto n° 40.939, de 2 de julho de 2020, que

no Art. 3° estabeleceu: “Fica liberada toda atividade comercial e industrial no Distrito Federal,”
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desde que as medidas de protecdo e prevencao contra o Covid-19 fossem mantidas, exceto
aquelas suspensas na forma do Art. 2° — eventos que exijam licenca do poder publico, eventos
esportivos, atividades coletivas de cinema, teatro e culturais, exceto quando realizados em
estacionamentos, funcionamento de boates e casas noturnas, estabelecimentos localizados em
shoppings centers, centros comerciais e feiras.

Voltando ao més de marco, apenas para destacar a tematica dos decretos com cultos
religiosos. O Decreto n°® 40.539, de 19 de marco de 2020 suspendeu cultos e missas de
qualquer credo ou religido com manutencdo da suspensdo até a publicacdo do Decreto n°
40.659, de 24 de abril de 2020. Neste, foi liberada a realizacdo de cultos, missas e rituais de
qualquer credo ou religido nos estacionamentos das igrejas, templos e demais locais religiosos,
desde que as pessoas permanecessem dentro de seus veiculos, devendo ser observada a
distancia minima de 2 m entre cada veiculo estacionado. As atividades religiosas se
modificaram com a Lei n° 6.630, de 10 de julho de 2020 que as determinou como Servi¢os
essenciais para a populacdo do DF, permitindo encontros presenciais, desde que houvesse
medidas de protecdo e prevencao a Covid-19. Tais medidas de protecdo foram reduzidas em
decretos posteriores, como no Decreto n° 40.982, de 13, de julho de 2020 e Decreto 41.105
de 13 de agosto de 2020, respectivamente: “Os cultos, missas e rituais de qualquer credo ou
religido poderéo ser realizados presencialmente, em locais com capacidade para mais de 200
pessoas (...) em todas as igrejas, templos e nos locais religiosos.”

No periodo anterior a junho de 2020 ndo foram publicados ou disponibilizados dados

sobre a lotagdo das UTI*. A Nota Técnica 25 Coes/UnB divulgou a série histdrica dos dados

4 Entre os recursos metodolégicos para apresentagio de indicadores criticos, o Coes/UnB apresenta: “A propor¢io de ocupagio de leitos
criticos em uso para Covid-19 é um dos mais importantes indicadores de saide para medir a criticidade da pandemia, bem como denota pelo
menos dois pontos: sofrimento da populacéo pela doenga, e de alguma forma, a magnitude da doenca e sua gravidade, bem como o custo
social; e a capacidade operacional do sistema de salide, na rede pablica e privada, na oferta de um servico especializado. Portanto, sugere-se
que toda a vez que a propor¢ao de ocupacéo dos leitos de UTI se aproximar ou ultrapassar 85%, seguindo recomendagdes da OPAS/OMS e
reflexdes de especialistas do Coes/UnB, medidas de controle mais eficazes devam ser tomadas pelos gestores dos poderes publicos para
minorar a ocorréncia de casos novos de Covid-19 a serem internados. Ao mesmo passo que caso a taxa de ocupagao seja de 70% ou menos, 0
balango da oferta de leitos de UTI para outras demandas que ndo Covid-19 possam ser aproveitados para reduzir possivel represamento do
uso das UTI para outras necessidades dos usuarios do SUS” (Nota Técnica, 32 Coes/UnB de 24 de novembro de 2021, pp.8-9) [destaques
acrescentados]
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sobre a lotacdo das UTI no DF, iniciando em junho de 2020 com <60% de ocupacéo dos leitos
com pacientes de Covid-19. O Boletim extraordinario do Observatorio Covid-19 da Fiocruz
(16/03/2021) mostrou a partir de 17/07/2020 a lotagéo de leitos UTI no DF >80%. E, o site da
Secretaria de Saude DF, InfoSaude DF, a série historica dos leitos de UTI foi disponibilizada
a partir de 04/03/2021° (https://info.saude.df.gov.br/leitosdaredepublicasseriehistorica/).

Na selecdo de praticas culturais, neste contexto, os principais produtos agregados (PAS)
na coordenacdo da pandemia ocorreram, tendo um contexto com os decretos exemplificados
anteriormente, e publicacbes no perfil do governador que foram consistentes com
recomendac0es cientificas. Entretanto, em outras declarac@es verbais do governador, como
determinacbes via decretos, observou-se uma gradual flexibilizacdo do fechamento e
funcionamento de diferentes setores. Entre as publicacbes no perfil do governador no
Facebook, observou-se apoio como a utilizacdo de tablets para a comunicacédo entre pacientes
internados e seus familiares, Programa Prato Cheio, distribuicdo de cestas basicas e a renda
emergencial para a populacdo de baixa renda. Esse contexto antecedente com variabilidade na
gestdo da pandemia contribuiu para enfraguecimento dos PAs centrais que se espera produzir
em larga escala, junto a populacdo. Entre os CCEs estavam: (1) uso de mascaras, (2)
distanciamento social para pessoas com sintomas, (3) higienizacdo frequente das maos, e (4)
testagem em massa, com 0 objetivo de diminuir a propagacdo do virus, com monitoramento

epidemioldgico eficiente. A Figura 12 mostra metacontingéncias que representam esse periodo.

5 Foi realizado no dia 14/10/2022 contato com a Secretaria de Sade do DF para a possibilidade da disponibilizagdo dos dados do inicio da
pandemia por meio da ouvidoria pelo protocolo So-260507/2022. Porém, em suas respostas foi verificado a impossibilidade da apresentagéo
dos dados acerca da lotagéo das UTIs no DF anteriores a junho de 2020.


https://info.saude.df.gov.br/leitosdaredepublicasseriehistorica/
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Figura 11
Metacontingéncias do Cenario Epidemioldgico 1: Inicio e Primeiro Aumento de Obitos
Cultural Milieu
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Cenério Epidemioldgico 2: Primeiro Pico de Obitos

O primeiro pico de 6bitos teve a duracdo de 38 dias, e contou com 16 publicacdes no
perfil do governador no Facebook. Entre as principais publicacfes deste periodo estdo a
publicacdo do dia 13 de julho “mais 250 profissionais para o combate a Covid-19”, no mesmo
dia foi publicado sobre a inauguracéo do Hospital Modular de Ceilandia com 73 leitos novos,
a chegada de >300 mil Kits de testes rapidos para a Covid-19, em 28 de julho, e a entrega de
todos os resultados de testes pendentes da rede publica, em 11 de agosto de 2020. Publica¢des
sobre os programas de distribuicdo de renda foram realizadas como a Bolsa Alimentacdo (em
20 de julho) e o Prato cheio (em 31 de julho) adotados para minimizar o impacto econémico e

social causado pela pandemia. A Tabela 10 apresenta quatro decretos que foram destacados
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neste cenario com o primeiro pico de obitos, os quais referem-se a cultos, missas e rituais de

qualquer credo ou religido e a retomada do campeonato Brasiliense de Futebol.

Tabela 10

Decretos destacados no Cenario Epidemiolégico 2

Data Decreto (N°) Descricéo

30/05 40.846 Flexibilizacéo de cultos, missas e rituais

11/08 41.099 Participagéo de pessoas com >70 anos sem comorbidades
04/08 41.062 Retomada do Campeonato de Futebol

13/08 41.105 Liberacdo de todas as igrejas, templos e locais religiosos

Durante o primeiro pico de 6bitos, houve mudancas na legislacéo sobre a realizacéo de
atividades religiosas. No Decreto n° 40.846, de 30 de maio de 2020, no “Art. 1° — Fica
autorizada a realizacdo de cultos, missas e rituais de qualquer credo ou religido, observadas
normas especificas, especialmente no que diz respeito ao uso obrigatoério de méascaras, nos
termos do Decreto n° 40.648, de 23 de abril de 2020.” O Decreto n° 41.105, de 13 de agosto
de 2020, estabeleceu que todas as igrejas, templos e locais religiosos realizassem suas
atividades. Anteriormente, somente os locais com capacidade >200 pessoas tinham permisséo.
E, o Decreto n°41.099, de 11 de agosto de 2020 autorizou a participagdo de pessoas com >70
anos, nas cerimodnias, caso ndo apresentassem comorbidades assinaladas no Plano de
Contingéncia da Secretaria de Estado de Satde. Durante este periodo, as atividades esportivas
foram retomadas por meio do Decreto n° 41.062, de 04 de agosto de 2020. No entanto, a
presenca de publico durante os jogos foi proibida, e havia protocolo de saude para protecdo dos
profissionais envolvidos. A lotacdo dos leitos de UTIs para Covid-19 no DF mostrou, na
semana de 26/07/2020, lotagdo >80%, a qual foi mantida nas demais semanas.

As metacontingéncias do Cenério Epidemioldgico 2, com o primeiro pico de 6bitos sdo
apresentadas na Figura 12. Com o pico de 6bitos, as CCEs foram voltadas para medidas de

intervencdo/tratamento, tais como programas de distribuicdo de renda; convocacdo de
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profissionais de saude, aumento do nimero de leitos de UTIs para pacientes de Covid-19 e
aumento de Kits de tratamento. No entanto, as medidas de prevencdo por meio de decretos
permaneceram sem alteracdes, quanto a mobilidade da populagédo urbana.

Figura 12

Metacontingéncias do Cenario Epidemioldgico 2: Primeiro Pico de Obitos

Cultural Milien
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Cenério Epidemioldgico 3: Segundo Pico de Obitos

Ocorreu em um periodo de 89 dias com 30 publicacdes. No transcorrer do periodo
analisado nesta pesquisa foi o periodo com o mais alto nimero de ébitos registrado no DF com
0 maximo de 111 obitos em 18 de margo de 2021. O tema principal das publicagdes no perfil
do governador no Facebook foi a vacinagdo, o numero de doses disponiveis, locais de
vacinacao, incentivos a vacinacdo, parcerias com aplicativos de transporte para levar idosos

aos locais de vacinacao, e decisdes politicas e técnicas relacionadas a imunizacao da populagéo.
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O governador parabenizou profissionais de saide em 4 de fevereiro de 2021e em 16 de
abril, 23 de fevereiro e mulheres que estavam na linha de frente da pandemia em 10 e marco
de 2021, enfatizando a importancia de seguir as medidas de protecdo e prevencdo contra a

Covid-19. Em 27 de fevereiro foi publicado:

Fui convidado para um casamento neste sabado, mas em respeito ao distanciamento social, ndo irei.
Especialmente neste momento que as UTIs estdo lotadas, peco a todos que evitem aglomeracGes e sigam

o protocolo de seguranca para que todos possamos conter o avanco do virus.

PublicacGes apresentaram estimulos aversivos com a imagem de um homem com 0s
olhos cobertos, aparentemente sedado, um tubo inserido na boca e o texto: "isso € uma
intubacdo, é melhor vocé ndo aglomerar” (11 de marco 2021). Neste periodo, houve maiores
restricbes a mobilidade da populagdo. Em seguida foi publicado um video (13

de margo de 2021):

Uma boa noticia para este sabado: a taxa de transmissdo da Covid no DF, que ja foi de 1,38, baixou para
1,12. Isso significa que as medidas que tomamos deram certo. Mesmo assim é muito alta! E preciso que

mantenham o uso de mascara, &lcool em gel e o distanciamento.

As acdes do GDF incluiram projetos de hospitais e rodovias. Em publicacdo de 11 de

marc¢o o governador declarou:

O momento na salde é de gravidade, mas 0 Governo do Distrito Federal ndo pode deixar outas areas
pararem. Expressei a cada um dos secretérios que o trabalho deve continuar. Por isso no GDF tem obra
todo dia. Hoje, tivemos agbes em Ceilandia, Taguatinga e no Recanto das Emas. #ETempoDeAc4o
#ObraTodoDia

Diferentes procedimentos, como refor¢o social, apresentacdo de modelos como o relato do
perfil de Paulo Pimenta sobre ndo poder abracar a mée no dia das mées, mas faltava pouco para

esse abraco acontecer foi publicado no perfil do governador:

“Fiquei emocionado com esse comentério do Paulo Pimenta. O momento é muito dificil e tenho sofrido
muitos ataques, principalmente nas redes sociais. Esse comentario me fez lembrar do que é o mais

importante: proteger a vida dos brasilienses...”
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Descricbes de comportamentos protetores e pedidos para engajamento em medidas
preventivas, contribuiram para a adesdo da populacdo as restricdes de mobilidade urbana,
durante um periodo de alta incidéncia da doenca.

Portanto, entre as acfes do GDF constaram: (a) testemunhos, (b) informacdes sobre a
vacinacao, (c) promoc¢édo de comportamentos preventivos e protetivos, por meio da divulgacédo
dos indices de transmissibilidade da Covid-19, (d) investimento material e humano para o
combate a pandemia, () mensagens sobre a gestdo da pandemia pelo GDF, para promover a
confianca da populacao, (f) parabenizacéo a profissionais da area da saude, (g) mensagens com

apelo emocional. A Tabela 11 apresenta os seis decretos selecionados para este cenario.

Tabela 11
Decretos destacados no Cenério Epidemioldgico 3
Data Decreto (N°) Descricdo
10/02 41.789 Proibicdo de festas
26/02 41.841 Teletrabalho
26/02 41.842 Aumento de restricdes e mobilidade
08/03 41.874 Toque de recolher
08/03 41.882 Estado de Calamidade Publica DF
19/03 41.913 Protocolo de funcionamento

No Decreto n° 41.789 de 10 de fevereiro de 2021, foram proibidas festas, eventos ou
blocos de carnaval; no Decreto n° 41.841 de 26 de fevereiro de 2021 foi disposto sobre o
teletrabalho como medida necessaria para a continuidade do funcionamento da administracdo
publica; no Decreto n° 41.842 de 26 de fevereiro de 2021, as restricGes de mobilidade da
populacdo foram aumentadas, com a proibicdo de atividades coletivas de cinema e teatro,
atividades educacionais, academias de esportes, museus, zooldgicos, parques, boates,
atendimento ao publico em shoppings, feiras populares e clubes recreativos. O Decreto n°
41.874 de 08 de marco de 2021 instituiu o toque de recolher das 22 h as 5 h, e no Decreto n°

41.882 de 08 de marco de 2021 foi declarado "Estado de Calamidade Publica no ambito da
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Salde Puablica do Distrito Federal™ em decorréncia da pandemia causada pelo SARS-CoV-2.
Todos esses decretos instituiram controle neste grave cenario epidemiologico.

O Decreto n°® 41.913, de 19 de marco de 2021 € um protocolo de funcionamento de
todas as atividades comerciais, industriais e institucionais no DF, um dia ap6s o pico de dbitos
(111 6bitos em 18 de marco 2021). O decreto suspendeu eventos presenciais que exigiam
licenca do poder puablico, incluindo eventos culturais, boates e casas noturnas. No entanto,
foram permitidas excecdes para cursos profissionalizantes e de capacitacdo, eventos civicos,
corporativos e gastrondmicos, e feiras e exposi¢cdes culturais. As atividades culturais foram
liberadas para serem realizadas em estacionamentos, desde que as pessoas permanecessem em
seus veiculos, mantendo uma distancia minima de 2 m entre os veiculos. O Decreto
implementou protocolos de seguranca que incluiram distanciamento social, 50% da capacidade
maxima, disponibilizacdo e uso de alcool em gel, cuidados com o manuseio de objetos, uso de
mascaras, e higienizacdo de equipamentos de ginastica em academias.

O Decreto n® 41.913, citado acima, proibiu a venda de bebidas alcoolicas, apos as 20 h,
em todos os estabelecimentos comerciais autorizados a funcionar, incluindo operacGes de
delivery, drive-thru e take-out. Houve imposicéao de recolhimento noturno para a populacao do
DF, das 22 h as 5 h, com excecdes para as pessoas que retornavam para casa ou finalizavam
entregas de pedidos até as 22 h. Entre as autorizagGes para o funcionamento 24 h estavam
hospitais, clinicas médicas, odontoldgicas e veterinarias, laboratorios, farmacias, postos de
combustiveis, funerarias e servicos relacionados, servi¢os de empresas de transporte de valores,
industrias de alimentagdo e bebidas, logistica, material de construcdo civil e producgdo de
medicamentos, correios, agropecudria, e producdo essencial para o abastecimento do DF.
Também estavam incluidas as atividades de servicos publicos de iluminagéo,
telecomunicacdes, limpeza urbana e saneamento basico, servigos privados de transporte

individual de passageiros, representaces diplométicas e atividades de imprensa, servigos
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aeroportuarios responsaveis pelo embarque e desembarque de passageiros e transporte de
cargas, bem como a rede hoteleira da cidade. O escore médio de restricdo foi mantido constante
neste cendrio. A lotacdo de UTIs foi >80% (Nota Técnica 10 do Observatorio Covid-19 da
Fiocruz de 10 de fevereiro de 2022, e Nota Técnica 34 Coes/UnB, 08 dezembro de 2021). A
Nota do Coes/UnB mostrou que a taxa de ocupacdo de leitos de UTI geral reduziu, mas a
internacdo para pacientes Covid-19 foi elevada.

A Figura 13 apresenta metacontingéncias deste cenario com o segundo pico mais grave
do nimero de Gbitos. Apos, aproximadamente um ano de pandemia, com um grave cenario
epidemioldgico, o perfil do Facebook do governador mostrou declarac@es verbais com funcgéo
de reforcamento positivo para a adocdo de medidas preventivas e da vacina. Estratégias como
a descricdo de seu préprio comportamento e de outras pessoas, de forma a evitar festas ou
visitas, ilustram episodios de comunicacao de risco com maior riqueza em intervencgdes. Tatos
descrevem detalhes sobre os procedimentos de vacinacdo e o grave cenario epidemioldgico.
Operantes verbais com a funcdo de mandos foram emitidos em forma de solicitacdo e
orientacdo quanto a adocdo de comportamentos preventivos. O reconhecimento para as equipes
de saude sdo exemplos da governanca verbal com qualificacdo positiva para as equipes. A
forma de falar sobre o evento pode contribuir para mudancas em comportamentos de
enfrentamento da situacdo, podendo minimizar vieses contrarios as recomendacdes cientificas

ou a propagacao de noticias falsas.



Figura 13

Metacontingéncias do Cenario Epidemioldgico 3: Segundo Pico de Obitos
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Cenério Epidemioldgico 4: Queda do n° de Obitos
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Periodo de 57 dias, com 17 publicacdes diretamente relacionadas a Covid-19. Entre os

temas principais abordados nas publicacGes, destacaram-se 0s investimentos realizados pelo

GDF: inauguracdo do Hospital de Campanha de Ceilandia (3 de maio de 2021); novos

investimentos na malha rodoviaria (obras em Taguatinga em 25 de maio de 2021); anuncio do

inicio da vacinagdo para os professores e profissionais da educagdo; e andincio de obras e

reformas nas escolas publicas (18 de maio de 2021); anincio do investimento em salde por

meio da contratacdo de novos profissionais e reformas nas unidades de ensino (20 de maio de

2021); relato de investimentos em obras e manutengdes no DF, gerando >40 mil empregos (14

de junho de 2021, em programa de radio).
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A vacinacao contra a Covid-19 foi abordada em 11 publicacdes, com énfase no apoio e
incentivo a vacinacdo dos professores, citado em 5 publicacdes. Duavidas enviadas pela
populacédo sobre novas doses da vacina, que dependiam diretamente do governo federal (11 de
junho de 2021). O GDF garantiu a segunda dose para toda a populacéo que recebeu a primeira
imunizacdo e ndo publicou um cronograma de vacinagdo, devido a dificuldade de prever a
quantidade e o prazo de chegada de novas doses. Novas faixas etarias para vacinacao seriam
anunciadas ao ter as doses disponiveis.

As principais acdes do GDF foram relativas ao cuidado com a educacéo e o retorno as
aulas na rede publica. O relato apresentou que 90% das escolas haviam passado por reforma,
com contratacdo de 437 servidores publicos e aumento da oferta de vagas por meio de novos

centros de ensino (04 de junho de 2021). Em 27 de julho de 2021 foi publicado:

Elaboramos com muito carinho o plano de a¢des para a retomada das aulas presenciais na rede publica
de ensino. VVacinamos os profissionais da educacdo, compramos termdmetros para aferir a temperatura
de alunos e servidores e vamos garantir mascaras e alcool gel, tudo para que a volta as aulas seja feita
com seguranca. As aulas véo ser escalonadas e o retorno, gradual. Um grande esforco pela educacéo.

E fizemos muito mais. Ao contrario de outros estados, aqui no DF nés ndo usamos a pandemia para travar
os investimentos. Pelo contrario. Nos preocupamos também em manter empregos. NGs reformamos
100% das escolas e soubemos utilizar bem os recursos do PDAF e de emendas parlamentares para deixar
esses ambientes ainda mais agradaveis para os estudantes. Nés também nomeamos quase 500
profissionais da educacdo, entre técnicos, secretarios escolares e monitores. Nosso governo ndo parou
com a pandemia e assim vamos seguir trabalhando. Desejo um excelente retorno as aulas pra todos e

todas.

Em 28 de agosto de 2021 foi publicada a reducédo na taxa de transmissibilidade para
0,93, um indice que demonstra a eficacia da vacinacdo, de medidas de distanciamento social e
higienizacdo adotadas pela populacdo. Neste cenario, dois decretos foram
selecionados como destaques: O Decreto n° 41.913, de 19 de marco de 2021, adicionando
competicdes esportivas amadoras, festas de casamento, batizados, aniversarios, e eventos
similares. Esses eventos passaram a ser permitidos, e o horario de funcionamento das empresas

foi estendido, além do estabelecido, anteriormente pelo Decreto n® 41.874, de 08 de marco de
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2021, de 22 horas para 24 horas. No Decreto n° 42.253, de 30 de junho de 2021 foi
regulamentado o retorno ao trabalho presencial, com algumas excecdes para servidores:
gestantes, pessoas com historico de hipersensibilidade ao principio ativo ou aos excipientes da
vacina contra a Covid-19, pessoas que tiveram reacdes anafilaticas a vacina, pessoas >60 anos
e grupos de risco, como idosos e portadores de comorbidades descritas no Plano de
Contingéncia da Secretaria de Estado de Saude DF. O cenario epidemioldgico 4 é descrito em
metacontingéncias na Figura 14.

Queda no namero de o6bitos foi registrada entre 10 de maio e 6 de julho de 2021, mas a
ocupacao de leitos de UTI adulto para Covid-19 ainda era critica >85% (Nota Técnica 12
Coes/UnB, 2021, 7 de julho). A partir das publicacbes no Facebook do governador, 0s
principais PAs esperados foram voltados para o apoio ao retorno as aulas presenciais, um dos
principais temas de todo o periodo, assim como informacdes sobre a vacinacdo. O Coes/UnB
seguiu alertando:

(...) Ratificamos as sugestfes: politica publica de comunicacdo de risco voltada ao (i)
distanciamento fisico, evitando aglomeracdes, assim como (ii) uso de mascaras, (iii)
higienizacdo frequente das mdos, (iv) suporte social para a populacdo mais fragil
socioeconomicamente, (v) desenvolvimento de atividades relacionadas & promocao e saude
mental e (vi) importancia da vacinacéo, tanto da primeira como da segunda dose de vacina para
Covid-19, bem como a intensificagdo da vacinagdo para influenza, (vii) também neste processo
de comunicacgdo precisa ser incluido que ndo devamos escolher a vacina a tomar, pois é a
cobertura vacinal da coletividade que favorece a redugdo dos casos graves e Obitos, (viii)
estruturacdo do rastreamento e monitoramento de contatos, (ix) maior oferta de testagem por
RT-PCR, e subsequente, sequenciamento genético. Acredita-se que dado o patamar tao alto de
ocupacao dos leitos criticos de UTI, as medidas acima descritas deveriam ser implementadas
fortemente — de forma sistematica e consistente — dado o risco de gerarmos novas variantes
(Coes/UnB, 2021, 07 Julho, pp. 3-4). [destaques acrescentados]
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Figura 14
Metacontingéncias do Cenario Epidemioldgico 4: Queda do Numero de Obitos
Cultural Milieu
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Discussao

A analise de relacdes verbais é fundamental no estudo de praticas culturais, como na
pandemia de Covid-19 com graves repercussdes em ambos 0s niveis nacional e internacional.
Os destaques analisados em publicagdes no perfil do Facebook do governador do DF, assim
como em decretos promulgados evidenciam lacunas que podem ser atendidas em futura gestéo
de crise sanitaria ou desastres de origem natural. A pandemia mostrou a necessidade de equipes
multidisciplinares atenderem de forma regular canais de comunicacao que incluem plataformas
de redes sociais. E, uma abordagem cientifica do comportamento humano contribui nos Planos
de Contingéncia que sdo imediatamente formulados e orientam a gestdo de estratégias com
objetivos formulados de acordo com os cenarios continuamente avaliados, aperfeigoando

métricas que minimizem vieses.
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O comportamento verbal é um meio eficiente para que um individuo faca algo para
outro individuo (Catania, 2021; Skinner, 1957/1978). E, na complexidade deste tema, a
modelagem da forma como falamos sobre um evento pode produzir resultados efetivos no
desempenho em uma tarefa (Catania, et al., 1982). O comportamento governado por regras
pode ser denominado de comportamento governado verbalmente e essa governanca verbal
(com antecedentes verbais) pode ser classificada como uma classe de ordem superior (Catania,
2021).

Declaragdes verbais em forma de tatos podem constar em uma fatura de energia elétrica
do cidaddo de um estado, por exemplo, “o Estado tem se beneficiado com o menor gasto de
energia por parte da populacdo, a qual esta recebendo descontos.” Esta intervengdo social pode
resultar em menor gasto de energia (Sanguinetti, 2012). A literatura de nudges enfatiza essas
pequenas intervencdes verbais que resultam em grandes mudancas econdmicas, alcancando
uma parcela expressiva da populacdo. E, a abordagem selecionista do comportamento humano
acrescenta a esses eventos antecedentes verbais, a programacdo de contingéncias ou
metacontingéncias que podem contribuir para o alcance de efetivas mudangas com
manutenc¢do, em uma linha do tempo (Binder, 2022; Lorenzo, 2022; Rocha & Hunziker, 2020;
Sandaker, 2009; Skinner, 1981; 1953/1970).

Os resultados obtidos no presente estudo mostram efeitos de variaveis presentes no
meio cultural (cultural milieu), i.e., variaveis contextuais acessiveis a multiplos individuos e
que podem adquirir diferentes fungdes. O sucesso de uma intervencdo pode ter efeito de
variaveis moderadoras (que mudam a dire¢do e/ou magnitude dos efeitos, Kazdin, 2017), por
exemplo, a mediacdo de um artista que pode potencializar os efeitos das estratégias,
imprimindo velocidade de salvamento e comunicacgao que alcance o maior nimero de pessoas,
no mais curto tempo possivel (Sanchez et al., 2019). A pandemia de Covid-19 contou com

significativo progresso tecnoldgico (e.g., smartphones, plataformas de midias sociais, canais
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de televisao, radio, jornais impressos, Web 3.0), com ampla difusdo da arte (e.g., musica, danca,
artes plasticas, teatro via Web). Essas variaveis compdem o cultural milieu assim como as
politicas publicas em vigor (e.g., leis, decretos e outras regulamentacdes); a economia (e.g.,
indices de inflacdo, disponibilidade de produtos de consumo); e o Plano nacional de
coordenacdo da pandemia de Covid-19 (Ministério da Saude), os quais influenciam os
entrelacamentos alvo de analise (CCEs) e seus produtos agregados criticos (PAS).

E necessario identificar os eventos que podem ter adquirido a funcio de consequentes
na selecdo de entrelacamentos recorrentes de contingéncias e producdo agregada resultante,
tais como: pressdes da area econdmica (especialmente diante de medidas restritivas em
decretos); variados tipos de apoio de representantes de instituicdes, industria e segmentos
comerciais; e a pressdo diante de aumento expressivo do numero de ébitos (especialmente nos
picos de 2020 e 2021).

Uma declaracéo verbal (via perfil do governador no Facebook ou via decretos) pode
adquirir diferentes funcdes, tendo formas semelhantes. Um tato que descreve comportamentos
ou descreve um cenario epidemiologico (poderia ser um tato “distorcido” — uma pessoa poderia
dizer: “a pandemia ja chegou em seu segundo ano”, e poderia desejar dizer que “a pandemia ja
passou”). E ainda, os operantes verbais podem se mostrar “disfarcados”, com topografia de tato
no relato: “Sonhei que ele havia sobrevivido”, quando poderia desejar perguntar: “Ele
sobrevivera a essa crise pulmonar, estando na UTI?” (operante verbal mando). Sao as relagdes
entre a acdo verbal e as varidveis ambientais que proporcionardo a interpretacdo da funcéo. O
responder relacional arbitrariamente aplicavel (RRAA) amplia as analises, possibilitando a
identificacdo de redes de comunicagdo (communication networks) que podem se formar e
retardar ou impedir o sucesso de uma intervencado. A identificagdo dessas redes de comunicagao

é Util para ajustes do programa de intervencdo (Houmanfar, Rodrigues & Smith, 2009).



66

Na plataforma do Facebook, reacOes, curtidas, links com mensagem, fotografia,
personagem podem acompanhar uma postagem e possibilitar a analise funcional descritiva das
contingéncias comportamentais em vigor. As variaveis ambientais fisicas e sociais contribuem
para a funcdo prioritaria de um operante verbal no ambiente naturalistico fora do laboratério.
Portanto, os elementos que compdem uma publicacdo podem ter funcBes antecedentes
(estimulos discriminativos [SD] ou operagdes motivadoras [OM], que evocam ou suprimem
respostas) e consequentes (consequéncias selecionadoras dessas repostas). A forma da resposta
e a sua recorréncia informara sobre seu fortalecimento (reforcamento) ou enfraquecimento
(punicdo®), sendo ambos definidos pela funcdo reforgadora ou punitiva dessas consequéncias
(Mayer & Gongora, 2011; Skinner, 1953/1970).

As relacOes entre as declaracdes verbais do governador do DF foram analisadas em
recortes em seu perfil do Facebook, e em decretos selecionados promulgados em 2020-2021.
O comportamento verbal nessas duas bases de dados foi analisado relacionando-o a fontes de
controle tais como as variaveis: (a) cenarios epidemioldgicos, (b) mobilidade urbana, e (c)
indices econémicos.

O numero de novos casos e de 6bitos mostraram dois picos, com maior magnitude no
segundo pico em 2021. Esta forte operacdo motivadora foi acompanhada de aumento nas
interacbes com o publico em forma de reacBes (Figuras 1, 2, 3). Feedbacks do perfil do
governador para essas interagoes poderiam resultar, por exemplo, na modelagem de descri¢oes
verbais sobre: (a) as formas de protecdo e (b) o cenéario epidemioldgico. Feedbacks da

populacéo em diferentes regibes administrativas do DF sdo importantes fontes de dados para

5 v Simpésio de Controle Aversivo ([SICA], 2022) promovido pela Universidade Federal do Par4 e Pela Universidade de Sdo Paulo,
organizados pelos pesquisadores Marcus Bentes de Carvalho e Maria Helena Huinziker tem mostrado, em suas diferentes edi¢des, avancos no
estudo da punicéo, e a necessidade de investimentos de pesquisa na area. N&o se trata de defesa da puni¢do, mas de uma busca por maior
completude nas discussfes sobre essas contingéncias amplamente presentes no ambiente natural. Contingéncias punitivas podem ser
exemplificadas pela correcdo de um conceito apresentado pelo aluno, pela professora, mostrando outra dire¢o na formulacéo. Como resultado,
a resposta punida (i.e., o conceito anteriormente formulado pelo aluno) ndo mais sera emitida. Este € um caso que ilustra auséncia de efeitos
colaterais (e.g., tristeza, vergonha, raiva por parte do aluno que teve uma resposta punida). (Hunziker, 2018, 2020). A complexidade do
conceito de punigdo, por meio da abordagem funcional mostra a necessidade de se transpor uma discussdo binaria entre reforco positivo e
controle aversivo. Puni¢éo ndo € sindnimo de castigo ou prisdo, mas uma operacéo seguida por processo comportamental de enfraquecimento
da resposta punida. Nao se trata de punir o individuo (Hiinziker, 2018, 2020).
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intervencdes adaptadas a diferentes regides. A modelagem (shaping) de descri¢ces verbais
poderia ter impacto sobre a frequéncia de noticias falsas ou imprecisas. Entretanto, em 2020
houve relacdo inversa entre 0 aumento da curva representando o nimero de 0bitos, a aceleracao
negativa da curva das postagens no Facebook. A manutencdo dessas interacdes ndo foi
observada em um periodo de cinco meses entre setembro de 2020 e janeiro de 2021 (Figura 3).

E possivel interpretar que o gestor pablico perdeu a oportunidade de maior interago,
utilizando técnicas comportamentais citadas acima, ja no primeiro pico de obitos da pandemia
em 2020, quando registrou-se 26.328 interacGes de seus seguidores 7.043 em uma Unica
publicacdo voltada para doacédo de alcool em gel para os hospitais. Um expressivo nimero de
interacdes também ocorreu com a chegada das vacinas e das novas variantes. Esta interpretacéo
parte do pressuposto da necessidade de investimentos na area de comunicacdo de risco,
formada por equipes interdisciplinares que envolvam analistas do comportamento.

Das medidas protetivas nao farmacoldgicas destacou-se o uso de mascara. A técnica de
modelacdo (modeling) é potente, por exemplo, ao ter postagens com fotografias, videos,
pessoas mostrando 0 uso de méascara para 0s seguidores (comportamento nao verbal como por
exemplo, pessoas executando medidas protetivas como o distanciamento social, evitando
aglomeracgdes). Em 2020, houve 301 publicacdes, das quais 28 postagens mostraram pessoas
ou representagdes, que resultaram em inconsisténcia com as recomendag6es cientificas. Em
2021, no segundo pico de gravidade do cenario epidemiolégico, houve 74 postagens, sendo
que em 46 havia 0 uso de méascaras mostrando consisténcia entre 0 comportamento verbal,
seguindo orientacdes de prevencado e controle. Em relagdo aos decretos estes ndo seguiram uma
relacdo consistente com as recomendacdes de especialistas, em notas técnicas no transcorrer
da pandemia. A alta restricdo de mobilidade foi uma caracteristica dos decretos iniciais e esse
padrdo ndo foi acompanhado por aumento expressivo do uso de mascaras nas postagens no

Facebook. Assim, a pontuacdo dos decretos (0-4) mostrou uma curva decrescente em 2020
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(mostrando flexibilidade nas medidas de circulacdo urbana), com aumento localizado em 2021
(mostrando restri¢do da circulagdo urbana), préximo ao aumento de novos casos e de obitos.

Os efeitos esperados da governanca verbal por meio dos decretos dependem de
variaveis que incluem suporte aos grupos vulneraveis, consisténcia com as contingéncias em
vigor (e suas descri¢cdes por agentes publicos, ao se referirem aos cenarios epidemioldgicos),
modelos oferecidos pelos agentes publicos (mostrando adesdo as medidas, regras impostas), e
contingéncias de reforcamento social (e.g., mostrando a populacéo clara descri¢do da evolucéo
da pandemia, sem conflitos de descri¢bes, e, reconhecendo publicamente os esforcos de
setores, regides, as estratégias adotadas, a criatividade implementada, compartilhando
exemplos de adesdo e sucesso na intervencdo proposta ou em mudancas comportamentais
prescritas por politicas publicas, neste caso pelos Decretos de governo do Distrito Federal). Em
uma politica publica de comunicacao de risco, gestores de poderes publicos ao interagirem com
0 publico podem reconhecer exemplos de inovacdo e adesdo em regides e setores (e.g.,
educacdo, saude, industria e comércio).

Esses feedbacks foram observados apenas no segundo pico do nimero de novos casos
e numero de Obitos, apds transcorrido um ano da pandemia de Covid-19 no Brasil. Neste
momento, o perfil do Facebook do governador mostrou declaracdes verbais com funcao
reforgadora positiva para a adogdo de medidas restritivas e vacinacao, por parte da populacao.
As equipes de salude também receberam destaque. Esse padrdo poderia ter sido um padrédo
recorrente no transcorrer de 2020 e 2021. Tatos, mandos, autocliticos de alto impacto poderiam
envolver a descricdo do comportamento de adesdo a normas técnicas cientificas divulgadas,
por exemplo, por universidades, Fiocruz e OMS. E, essas postagens poderiam contar com a
apresentacdo de exemplos de comportamentos do governador, assim como da populagdo, em
diferentes regides. llustragdes, no perfil do Facebook do governador, com operantes

intraverbais enriqueceriam arquivos brasileiros, mostrando a compreensao, por parte de seus
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seguidores, de termos conceituais, dados epidemioldgicos, dados econdmicos. Esses
investimentos ndo sdo de alto custo e tém alto impacto sobre os eleitores de um representante
politico, o que pode ser estendido a populacéo local. Podem minimizar a difusdo de noticias
falsas, comuns na histéria das pandemias.

A pandemia afetou a economia do DF com aumento de inflacdo no ano e motivou a
flexibilizacdo das medidas de restricdo (Codeplan, 2020c). A atenuacdo das medidas de
isolamento social, 0 avanco da campanha de vacinagdo e a retomada do auxilio emergencial
tiveram impactos positivos sobre a economia (Codeplan, 2021d). Os dados obtidos do IBGE,
sobre o IPCA e o INPC, e os dados da Codeplan, apontam que, com excecdo dos primeiros
meses da pandemia, a economia do DF manteve-se estavel com crescimento em diversos
setores. No entanto, 0 aumento da inflacéo e a estabilidade da renda dos trabalhadores, durante
0 periodo analisado, causaram impactos econémicos significativos na populagéo,
especialmente de baixa renda, resultando em diminuicdo do poder de compra. A OM, indices
econémicos, foi determinante para a tendéncia observada nos decretos — a gradual abertura no
transcorrer de 2020, por exemplo. E, vale ressaltar que o avanco da campanha vacinal e a
retomada do auxilio emergencial tiveram impacto sobre a economia.

Portanto, padres de comportamento que fossem relativamente constantes ao longo de
2020 e 2021 — com o incentivo continuado na campanha de vacinacgdo e o auxilio emergencial
sdo variaveis de controle que agentes publicos devem atender de forma constante em um
processo de comunicagéo de risco (e.g., Camargo & Calixto, 2020; Couto et al., 2020; Oliveira
et al., 2023; Taylor, 2019; Tibério et al., 2020). E possivel concluir que o governador do DF,
inicialmente, adotou medidas preventivas em decretos com fechamento da mobilidade das
pessoas. E, em geral, passou a flexibilizar as medidas restritivas, 0 que ndo acompanhou o0s
indices epidemioldgicos que indicaram gravidade no DF (e.g., nUmero de ébitos, e taxas de

ocupacdo de UTIs com pacientes com Covid-19). Os dados mostram que a comunicacgéo de
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risco poderia ser implementada com maior consisténcia e frequéncia de publicacGes e
interacdes com o publico de forma a esclarecer conceitos e a minimizar noticias falsas sobre
vacinacao.

Equipes multidisciplinares podem auxiliar agentes publicos de forma a mapear a
histéria da comunicacéo de risco feita e aperfeicoar, a partir de demandas da populacéo. Grupos
vulneraveis poderiam também receber foco nas postagens, com evidéncias do processo de
suporte do Estado. A comunicacao de risco pode imprimir celeridade na preparacédo das escolas
para reinicio de suas atividades, uma area prioritaria que poderia ter recebido maior atencdo e
velocidade na implementacdo de novas tecnologias ou outros recursos para o funcionamento
de forma online ou em atendimento hibrido (Santos et al. 2023).

InteracGes verbais entre agentes publicos e a populacdo podem construir valores
como aqueles voltados para o cuidado da salde, a importancia de objetivos ecoldgicos,
ambientais, de justica social e ndo violéncia. A programacdo de campanhas pode aumentar a
probabilidade futura de emissdo dessas classes de respostas entre individuos de diferentes
idades, de uma comunidade ou nacao. Contingéncias de reforcamento natural podem envolver
atencdo e reconhecimento dos gestores publicos para os profissionais e usuarios dos sistemas
educacionais, de saude, politicos, religiosos e midiaticos (Baum, 2005/2006; Skinner,
1971/1983; Tsai et al., 2011). Normas sociais e a ética sdo construidas em contextos sociais e
historicos (Lopes, Laurenti & Abib, 2018). «(...) valores no sentido mais amplo séo declaracbes
verbais que especificam reforgadores e as atividades que os produzem (Baum, 2005; Skinner,
1971)” (Tsai et al., 2011, p. 250).

Nas interacdes verbais de um agente publico, a linguagem técnica sera adaptada na
interacdo com a populacdo, em frequentes e periddicas comunicacdes de forma a explicar as
dindmicas mudancas em cenarios epidemioldgicos em pandemias (Taylor, 2019). A percepcao

de risco por parte da populacdo pode ser minimizada de forma que os individuos ndo adotem
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medidas de protecdo ou a percepcao de risco pode ser maximizada, resultando em desconfianca
dirigida aos lideres sanitarios ou politicos (Gimenes & Vasconcelos, 1997, 1999; Vasconcelos,
1992, 1995, 2023). Assim, interagdes com movimentos organizados e representantes civis
possibilitam comunicacdo efetiva com dialogos que utilizem exemplos de enfrentamento da
comunidade, comentarios, duvidas e sugestdes, auxiliando as equipes interdisciplinares no
processo de fortalecimento de padrGes de comportamento de protecao, buscando minimizar a
contaminacdo e 0 aumento dos indices de ocupacédo de UTI e dbito.

A classe de resposta de ordem superior, 0 operante generalizado, o responder relacional
arbitrariamente aplicavel contribui para a transmisséo e fortalecimento de valores ou de a¢6es
de seguimento consistentes com campanhas e feedbacks de lideres das areas sanitarias e de
reducdo de riscos de desastres. Modelos e instrucdes de agentes publicos em diferentes canais
midiaticos podem promover adesdo ou, ao contrario, podem promover maior variabilidade por
parte da populacdo. Uma declaracdo que associe a vacina a riscos ou a eficiéncia nao
comprovada contribui para formulacdo de derivacdes verbais com efeitos adversos sobre a
adesdo aos protocolos de vacinacdo (e.g., vacina ndo é efetiva, vacina envolve riscos, vacina
adoece, vacina é dispensavel, vacina € teste de risco, vacina ¢é defesa de politicos contrarios ao
governo). A comunicacao de risco é uma area de estudo e de planejamento imprescindivel em
pandemias para minimizar a velocidade de transmissao de uma doenga ou a intensificagdo da
gravidade de um cenério epidemioldgico, especialmente em momentos que antecedem a
descoberta de vacinas (Taylor, 2019).

A andlise das declaracdes, exemplos disponibilizados & populacdo, os dados
apresentados de forma recorrente e ilustrados evitam situagdes de panico e sdo fundamentais
para construcdes de significados por parte da grande audiéncia. O significado é explicado em
termos funcionais, isto é, a partir de condigdes que compdem aquela apresentacdo mididtica,

consistente com as contingéncias naturais a que a populacéo esté exposta. O significado ndo é
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estabelecido a priori, mas da relacdo entre aquelas palavras e o contexto daquela producao
midiatica, por exemplo. O cenario epidemiologico, em geral, dindmico em uma crise sanitaria
ou em uma situacdo de desastre de origem natural, indices seguros e cientificos selecionados
de medidas comparadas periodicamente, didlogo com bairros, comunidades, setores
econémicos e educacionais fortalecem o processo, conferindo credibilidade, consisténcia e
transparéncia. A reputacdo daqueles lideres, a forma como os dados séo relacionados a
diferentes contextos da cidade, pais e cenarios epidemioldgicos tém impactos sobre a adesao
por parte da populacdo de medidas de protecéo.

O uso de mascaras, higienizacdo das maos e o distanciamento social foram orientagdes
fundamentais como medidas ndo farmacoldgicas na pandemia, especialmente antes da
descoberta das vacinas. A analise do cumprimento ou ndo cumprimento de tais regras envolve
multiplos fatores a serem cuidadosamente analisados de forma a potencializar os efeitos de
seguimento de regras. Entre essas variaveis que fortalecem ou enfraquecem o seguimento de
regras estao:

(a) a complexidade das regras (e.g., simples ou complexa com mais alto nimero de
componentes; termos de dificil ou facil compreensdo pela populacdo; uso de imagens e
ilustracGes para demostrar processos e etapas); (b) a recorréncia das autoridades ao
apresentarem, semanalmente, orientacbes de forma criativa (e.g., com variacbes em
argumentos, explicacbes, exemplos); (c) a transparéncia e confiabilidade da fonte de dados
utilizados e apresentados a populacédo; (d) a consisténcia entre os termos das orientacdes e 0s
dados obtidos no dia a dia de uma cidade, estado ou pais; (€) a consisténcia entre as orientagdes
oferecidas por diferentes liderangas no pais, (f) o nivel de confianca da populag&o nas liderancas
que estdo coordenando a pandemia; (g) a historia de aprendizagem de seguimento de regras; (h)
as consequéncias imediatas ou em médio e longo prazo para a saude; (i) a aprovagdo ou
desaprovacdo social para 0 seguimento das orientagdes; (j) o interesse, busca e anélise por parte
das liderangas sanitarias e politicas de feedbacks da populacao (e.g., nivel de concordancia, de
duvidas, de demandas), o que tem impacto direto sobre o responder relacional derivado
favoravel ou desfavoravel quanto as orientagdes anunciadas , como neste estudo, em decretos
ou em midia social (Albuquerque et al., 2021, Couto et al., 2020; Hayes et al., 2001; Houmanfar
et al., 2009; Houmanfar, Rodrigues & Smith, 2009; Melo ,2013; Matsuo et al., 2014; Sampaio
et al., 2014; Smith, Houmanfar & Denny, 2012; Spencer et al., 2022) .

No entanto, a promulgacdo de normas juridicas e pronunciamentos publicos nos
diferentes cenarios epidemioldgicos, por partes dos diferentes atores politicos, mostraram

inconsisténcias entre o governo federal e governos estaduais quanto a necessidade de
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cumprimento dessas regras. Essas relacdes contribuiram para a variabilidade comportamental,
em cenarios epidemioldgicos de alta gravidade (Ferreira et al., 2021). O desgaste politico de
representantes do Ministério da Saude, a ndo transparéncia de dados publicos de
acompanhamento dos indices da pandemia de Covid-19 constituiram variaveis prejudiciais na
coordenacdo da pandemia de Covid-19 no pais. As Universidades, institutos de pesquisa,
grandes laboratorios nacionais e o consorcio de midias foram fundamentais para producéao de
dados confiaveis, no seguimento dos diferentes cenarios epidemioldgicos. Portanto, a
comunicacdo de risco foi altamente enfraquecida no transcorrer dos anos de 2020 e 2021,
contribuindo para o envolvimento da populacdo em situacdes de risco.

Na histéria das pandemias em todos os tempos, a comunicagdo sempre esteve entre uma das
acOes de mais alto impacto para a conducao de situacdes de emergéncia sanitaria (Taylor, 2019).
E nesses episodios da histdria humana os cientistas e profissionais, de multiplos setores, se unem
para trabalhar de forma conjunta, conduzindo as cidades e as regides rurais com seus multiplos
sistemas de abastecimento. Nesses momentos de urgéncia e complexidade, duas grandes frentes
se unem — a gestao de emergéncia sanitéria e a gestdo da reducdo de riscos de desastres (Sidnei
Furtado, diretor da Defesa Civil de Campinas, consultor ONU Campanha Cidades Resilientes
no Brasil, Furtado, 2020). Nosso pais ja prevé o desenvolvimento de uma cultura de prevenco
de desastres pela Lei n° 12.608/12, que define a Politica Nacional de Protecéo e Defesa Civil
(ver Kill, 2016 com analises das rela¢des comportamentais). Em todos esses planejamentos, ha
marcos internacionais com diretrizes voltadas para Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(UNESCO, 2017) e para o Marco de Sendai de Reducio de Riscos de Desastres 2015-2030
(UM, 2015; UNDDR, 2020; UNISDR, 2017) (Boletim N. 2, Coes/UnB, 2021, pp. 4-5).

Em uma sintese final de préaticas culturais da pandemia de Covid-19, os diferentes
cenarios epidemioldgicos tiveram producdes agregadas fundamentais na gestdo da pandemia,
e que dependeram de CCEs envolvendo liderancas sanitérias e politicas (Coes/UnB, 2021, 07
Julho): (PA:1) diminuicdo dos indices de obitos (R(t)); (PA2) diminui¢do de novos casos; (PA3)
investimentos e valorizacdo da ciéncia e tecnologia em busca de tratamentos e vacinas; (PAs4)
adesdo da populacdo a medidas ndo farmacoldgicas para diminuigdo das taxas de transmissao
da doenca (uso de mascaras, higienizacdo das maos, distanciamento social, evitando
aglomerac0es); (PAs) suporte social para a populacdo mais fragil socioeconomicamente; (PAs)

estrutura de rastreamento e monitoramento de casos com oferta de testagem por RT-PCR, e
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subsequente, sequenciamento genético; e com a descoberta de vacinas o (PA7) aumento de
pessoas vacinadas, seguindo os protocolos de vacinagao com as doses prescritas.

A utilizacdo do conceito de metacontingéncia tem contribuido e da saliéncia as
variaveis relevantes na selecdo e manutencdo de fenbmenos culturais (e.g., Amorim, 2022;
Borba, 2021; Braga, 2018; Cihon & Mattaini, 2020; Fava & Vasconcelos, 2017; Hayashi et al.,
2019; Malott & Glenn, 2019; Todorov & Freitas-Lemos, 2020; Todorov, 2005; Todorov et al.,
2004a, 2004b; Vasconcelos et al., 2018). Esta pesquisa podera contribuir para 0 aumento da
compreensdo de fenbmenos sociais em emergéncias em saude publica, de forma a aumentar a
efetividade e auxiliar no desenvolvimento de medidas de protecdo e prevencdo em atuacao
interdisciplinar (e.g., politicos, administradores, gedgrafos, médicos, psicologos, antropologos,
matematicos, assistentes sociais, economistas, operadores da lei), contribuindo em processos

de formulacdo, implementacéo e avaliacdo de politicas publicas no Brasil.
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Apéndice

de organizac0es, instituicdes, setores e segmentos comerciais

Decretos
selecionados

Destaques

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

40.475, de 28 de fevereiro

40.509, de 11 de marco

40.510, de 12 de marco

40.520, de 14 de margo

40.537, de 18 de marco

40.529, de 18 de marco

40.539, de 19 de marco

40.550, de 23 de mar¢o

40.557, de 24 de mar¢o

40.570, de 27 de marco

40.583, de 1° de abril

40.587, de 02 de abril

40.602, de 07 de abril

40.612, de 09 de abril

40.622 de 14 de abril

40.642, de 22 de abril

40.648 de 23 de abril

40.659, de 24 de abril

40.672, de 30 de abril

40.674, de 02 de maio

40.694, de 07 de maio

Declara situagdo de emergéncia no ambito da satde publica no Distrito Federal, em razéo do
risco de pandemia do novo coronavirus

Dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do novo coronavirus, e da outras providéncias. Suspendendo eventos
de qualquer natureza, que exijam licenga do Poder Publico, com publico superior a cem
pessoas; atividades educacionais em todas as escolas, universidades e faculdades, das redes de
ensino publica e privada

Autoriza eventos abertos recomenda-se a distancia minima de um metro entre as pessoas, Os
eventos esportivos no Distrito Federal somente poder&o ocorrer com os portdes fechados ao
publico, mediante autorizagdo sanitaria expedida pela Subsecretaria de Vigilancia a Satde do
Distrito Federal e Termo de Compromisso assinado pelos organizadores

Dispoe sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do novo coronavirus, ampliando as restrigdes

Fica proibido o atendimento ao publico em TODAS as agéncias bancarias no Distrito Federal pelo
prazo de quinze dias, decorrente da pandemia do novo Coronavirus

Ficam suspensos, no ambito do Distrito Federal, pelo prazo de quinze dias zooldgico, parques
ecolégicos, recreativos, urbanos, vivenciais e afins; boates e casas noturnas; atendimento ao pablico
em shoppings centers, feiras populares e clubes recreativos.”

Dispde sobre o fechamento de cultos, missas e outras atividades religiosas

Regulamenta o funcionamento de diferentes atividades

Flexibiliza o funcionamento de postos de combustiveis

Flexibiliza o funcionamento de lotéricas, correspondentes bancarios, lojas de conveniéncia e
minimercados em postos de combustivel sendo vedo o consumo no local

Revoga-se 0 Decreto n° 40.550, de 23 de margo de 2020 e unifica as medidas de enfrentamento da
Covid-19 até o momento

Adiciona o “Emporio Lago Oeste” a funcionar segundo as medidas de enfrentamento da Covid-19

Determina as medidas de enfrentamento a Covid-19 em todas as agéncias bancarias e cooperativas
de crédito no Distrito Federal, publicas e privadas

Permite o funcionamento com medidas de protecdo. setor moveleiro; setor eletroeletronico; o Sistema
S: Senai; SESI; SENAC; SESC; SEBRAE...

Fonte: Agéncia Senado
Permite o funcionamento com medidas de protegdo das 6ticas

Permite o funcionamento com medidas de protecdo de escritdrios e profissionais autbnomos

Determina a obrigatoriedade do uso de méascaras, no ambito do Distrito Federal, em razdo da
pandemia de COVID-19, causada pelo novo coronavirus

Flexibiliza¢do para a realizacdo de cultos, missas e outras atividades religiosas

Altera o Decreto n° 40.648, de 23 de abril, alterando a data para o inicio obrigatério do uso de
mascara para 11 de maio de 2020

Ampliagdo da suspensdo em diferentes segmentos, no ambito do Distrito Federal, até o dia 10 de
maio de 2020

Ampliacdo da suspensdo em diferentes segmentos, no ambito do Distrito Federal, até o dia 18 de
maio de 2020



22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

40.774, de 14 de maio

40.778, de 16 de maio

40.817, de 22 de maio

40.823, de 24 de maio

40.846, de 30 de maio

40.851, de 03 de Junho
40.872, de 06 de Junho
40.881, de 13 de Junho

40.882, de 14 de Junho

40.884, de 16 de Junho

40.894, de 17 de Junho

40.939, de 02 de julho
40.961, de 08 de julho
40.989, de 13 de julho

40.982 de 13 de julho

40.997, de 17 de julho
41.062, de 04 de agosto

41.099, de 11 de agosto

41.105 de 13 de agosto

41.135 de 24 de agosto

41.137 de 24 de agosto

41.170 de 02 de setembro

41.190 de 11 de setembro

41.214 de 21 de setembro

41.260 de 29 de setembro
41.320 de 08 de outubro

41.353 de 16 de outubro
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Fica autorizado, a partir de 18 de maio de 2020, o retorno dos alunos que estejam nos ultimos anos
dos cursos de Medicina, Enfermagem, Farmécia e Fisioterapia as atividades do Estagio Curricular
Obrigatdrio — ECO (internato) exercidas nas Unidades de Satde do Distrito Federal, para a atuagdo
no combate da pandemia causada pelo novo coronavirus

A liberacdo do funcionamento as farmacias; aos supermercados, hortifrutigranjeiros, minimercados,
mercearias, agougues, peixarias, padarias, lojas de panificados, comércio estabelecido de produtos
naturais, bem como de suplementos e formulas alimentares; aos postos de combustiveis e suas lojas
de conveniéncias; operacdes de entrega em domicilio, restringindo o horario para os demais
segmentos das 11h as 19 h

Disp0e sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente do novo coronavirus

Determina o horario de funcionamento do Comércio e industria; Industria e Servigos; Comércio
varejista, exceto shoppings centers e centros comerciais

Liberag&o de cultos e missas e rituais de qualquer credo e religido seguindo as recomendacdes
de protecg&o e prevencao

Liberacéo de cinema Drive-in

Aumento das restri¢des de mobilidade para a regido Ceilandia, Sol Nascente e Estrutural
Proibigéo o transito de veiculos e pedestres na Esplanada dos Ministérios no dia 14 de junho de 2020
Ampliagdo do horario de funcionamento de indUstria e servicos e a determinagao de que a fiscalizagdo
dar-se-a pelos drgdos oficiais de fiscalizagdo do Governo do Distrito Federal e pelas associagoes
legalmente constituidas que deverdo comunicar as autoridades competentes em casos de

irregularidades.”

Proibigéo do transito de veiculos e pedestres na Esplanada dos Ministérios, desde a rodoviaria até a
Praca dos Trés Poderes, nos dias 16 e 17 de junho de 2020

Liberacdo para o funcionamento do zooldgico, parques ecologicos, recreativos, urbanos, vivenciais
e afins; Museus

Flexibilizagdo em atividades comerciais e industriais
Aumento das restricoes de mobilidade para a regido Ceilandia, Sol Nascente e Estrutural
Ampliagdo do funcionamento dos Shopping Centers e Centros Comerciais das 11 h as 21 h

Flexibilidade das medidas de prevengdo e protecdo e flexibilizagdo na realizagdo de cultos,
missas e outras atividades religiosas

Acrescenta novos locais a lista de parques liberados para o uso da populagéo
Retomada do Campeonato de Futebol sem publico

Participag&o de pessoas com >70 anos sem comorbidades em cultos, missas e outras atividades
religiosas

Liberag&o de todas as igrejas, templos e locais religiosos

Decreta a proibicdo de acesso aos estabelecimentos religiosos de pessoas com as comorbidades
assinaladas no Plano de Contingencia da Secretaria de Estado de Salude

Dispde sobre a autorizagio para a realizagdo de provas e eventos agropecuarios no ambito do Parque
Granja do Torto - PGT, de modo virtual

Autorizacdo de atividades coletivas culturais dentro de seus automéveis e regulamentagdo das
medidas de protecéo a Covid-19 em academias e locais de treinamento

Revoga-se a obrigatoriedade de esterilizar todos os equipamentos de trabalho apds cada atendimento
Proibigéo da realizacdo e eventos que exijam licenga do poder publico com progressiva liberacéo nos
meses de outubro de 2020 a janeiro de 2021. E define os 6rgdos competentes para a fiscalizagdo das
medidas de enfrentamento

Define as medidas de prevencéo e protecdo além determinar a lotagéo para 1500 e o funcionamento
das 9 has 11h

Revoga o horéario de funcionamento das 10 h as 22 h

Revoga-se que os estabelecimentos tenham fileira de cadeiras ocupada e outra desocupada.



49

50

51

52

41.392 de 27 de outubro

41.482 de 17 de novembro

41.535 de 1° de dezembro

41.554 de 02 de dezembro
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Estabelece os protocolos e medidas de seguranga a serem observados para a visitago aos cemitérios
do Distrito Federal no periodo da celebragéo do Dia de Finados

Decreta o cancelamento realizagéo das festas publicas de Réveillon 2020/2021 e Carnaval 2021

Dispde sobre restrigdes de horario de funcionamento de bares, restaurantes e eventos culturais no
Distrito Federal. Com excegéo dos dias 24/12 e 31/12 de 2020

Excepcionalmente nos dias 24 e 31 de dezembro de 2020 os bares e restaurantes poderdo funcionar
apds o horario estabelecido neste Decreto

Nota. Os 20 decretos em negrito foram citados na dissertagao.

Tabela B
Decretos Promulgados em 2021 pelo governador do Distrito Federal sobre a regulamentagdo

Apéndice B

de organizac0es, instituicdes, setores e segmentos comerciais

Decretos
selecionados

Destaques

10

11

12

13

14

15

41.764, de 03 de fevereiro

41.789, de 10 de fevereiro

41.841, de 26 de fevereiro

41.840, de 26 de fevereiro

41.842, de 26 de fevereiro

41.849, de 27 de fevereiro

41.869 de 05 de margo

41.874, de 08 de margo

41.875, de 08 de marco

41.882 de 08 de margo

41.913, de 19 de marco

41.992, de 12 de abril
42.017, de 20 de abril

42.059, de 03 de maio

42.077, de 06 de maio

Adiciona disponibilizagao de condigdes para a higienizagao das méaos, limita a venda de ingressos
no zooldgico

A proibig&o de festas, eventos ou blocos de carnaval no Distrito Federal, para conter o avango
da pandemia causada pelo novo coronavirus COVID-19

Dispde sobre o teletrabalho, em carater excepcional e provisorio, para os 6rgdos da
administragdo publica direta, indireta, autarquica e fundacional do Distrito Federal, como
medida necessaria & continuidade do funcionamento da administracdo publica distrital, em
virtude da pandemia da COVID-19

estabelece medidas temporarias de enfrentamento da emergéncia de saude publica horario de
funcionamento das atividades seré limitado das 5 h as 20 h, exceto os seguintes estabelecimentos que
obedecerdo ao horério estipulado no respectivo alvara expedido

Dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica de importancia
internacional decorrente da COVID-19 (SARS-CoV-3-2), restringindo a mobilidade urbana

Ficam suspensos até o dia 15 de margo de 2021, no ambito do Distrito Federal, todas as atividades e
estabelecimentos comerciais, com trinta e quatro excegdes de segmentos comerciais

Flexibiliza a abertura para creches, escolas, universidades e faculdades, da rede de ensino privada.
academias de esporte de todas as modalidades

Institui toque de recolher das 22 h as 5 h, em todo Distrito Federal, no periodo agudo da
pandemia de COVID-19

Libera as atividades da imprensa

Declara estado de calamidade publica, no ambito da saude publica do Distrito Federal, em
decorréncia da pandemia causada pelo Novo Coronavirus SARS-CoV-2

Disserta sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente da COVID-19. Flexibilizando as restrigdes

Flexibiliza o horario para competicdes esportivas para apos as 22h, proibi¢do de venda de bebidas
alcodlicas apos as 21h, altera o funcionamento de bares e restaurantes das 11 h as 21 h
Disp6e de medidas para a populagéo participar de museus e exposicoes de arte

Altera o horério para bebidas alcodlicas para as 23h e recolhimento noturno das 0 h as 5 h, estabelece
o0 horério de funcionamento de Shopping Centers e Centros Comerciais das 10 h as 22 h; Bares e
restaurantes das 11 h as 23 h

Flexibiliza o funcionamento de todo o comercio de rua das 09h as 20h e SalGes de beleza, barbearias,
esmaltarias e centros estéticos; Agéncias de Viagens, Operadores Turisticos e Servigos de Reservas
e Atividades de Organizagdes associativas das8 has 19 h



16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

42.087, de 13 de maio

42.116, de 24 de maio

42.211, de 17 de junho

42.219, de 21 de junho

42.234, de 24 de junho

42.253, de 30 de junho

42.267, de 05 de julho

42.297, de 14 de julho

42.310, de 16 de julho

42.376 de 10 de agosto

42.420 de 23 de agosto
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Ficam suspensos a realizagdo dos eventos feiras e eventos coorporativos e estabelece os protocolos
e medidas de seguranca especificos para casamentos e estabelecimentos de festas

Flexibiliza o horério de funcionamento de Academias de esporte de todas as modalidades das 6 h as
23h

Autoriza a realizagao do licenciamento para realizagao de cursos profissionalizantes e de capacitacéo,
a proibir a participagdo nas equipes de trabalho de pessoas consideradas do grupo de risco e
flexibiliza as medidas de protecdo para competicdes esportivas

Autoriza todas as competicOes esportivas profissionais e amadoras e os estabelecimentos que
fornecam alimentacéo a cliente desde que observados os protocolos

Decreta a proibicéo a venda de bebidas alcodlicas ap6s as 24h e recolhimento noturnodas 1 has5h
em todo o territério do Distrito Federal. E amplia o funcionamento de bares e restaurantes até as 24
h

Regulamenta o retorno ao trabalho presencial, com excecdes de pessoas em descritas no
Plano de Contingéncia da Secretaria de Estado de Saude DF

Autoriza a realizagdo de congressos, convengdes, seminarios, simpésios e palestras desde que
respeitados os protocolos e medidas de seguranca

Determina um protocolo de para a realizagdo de competigdes esportivas profissionais e amadoras

Autoriza a participagéo de publico nas competicdes esportivas mediante seguir as medias de
prevencéo e protecdo

Regulamenta a Lei n® 6.938, de 10 de agosto de 2021, que institui 0 Programa Cartdo Gas como
medida de enfrentamento das consequéncias sociais e econdmicas decorrentes da pandemia da
Covid-19 e seus efeitos

Determina que os estabelecimentos privados deverdo encerrar as suas atividades as 24h, porém
podem continuar a funcionar na modalidade de delivery e drivethru

Nota. Os sete decretos em negrito foram citados na dissertagéo



