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Resumo

Este estudo aprofundou no campo da Didatica da Prondncia para entender como acontece 0
desenvolvimento da lingua oral desde perspectiva da abordagem oral. Precisou-se construir uma
base teorica associada aos conceitos chave: competéncias fonicas e estratégias de aprendizagem
de modo a conhecer a relacdo entre ambos 0s conceitos e elaborar uma proposta didatica
audiovisual, por meio do ensino mediante tarefas que venha contribuir com o entendimento
acerca do processo de ensino-aprendizagem de E/LE. A pesquisa é de abordagem qualitativa, na
modalidade de andlise documental e bibliografica quanto aos procedimentos, sendo que, para
interpretacdo e andlise de dados apoiou-se na Anélise de Conteudo proposta por Bardin (1977). A
pesquisa como um todo, aproxima aos professores que trabalham em contexto de educacao
informal (aulas particulares e centros de linguas, u outros) ao saber tedrico-pratico no
desenvolvimento das competéncias fonicas e de atividades comunicativas que podem
potencializar, através de estratégias de aprendizagem ou estratégias comunicativas, 0 ensino e
aprendizagem da prondncia, isso, longe de métodos tradicionais ou de metodologias que focam

na leitura e na lingua escrita para o ensino da pronuncia.

Palavras-chave: Didatica da Prondncia. Estratégias de aprendizagem. Competéncias fonicas.

Abordagem mediante tarefas.



Abstract

This study delved into the field of Pronunciation Didactics with the aim of understand how works
the learning of a foreign language’s pronunciation from the perspective of oral approach. It was
necessary to build a theoretical base associated with key concepts of phonic skills and learning
strategies with the intention of know the relationship between them and develop an audiovisual
didactic proposal, which contributes to a better understanding of the process of teaching Spanish
as a foreign language. The research is qualitative in the form of document analysis and
bibliographic. Analysis of data and its interpretation were supported by the Content Analysis
proposed by Bardin (1977). The research brings teachers who work in a non-formal education
context (private classes, foreign language institutes, among others) closer to theoretical-practical
knowledge of development of phonic skills and communicative activities that can potentiate the
learning of correct pronunciation, outside traditional methods that focus on reading or writing to
manage this aspect.

Keywords: Didactics of pronunciation. Learning strategies. Phonic skills. Focus through tasks.



Resumen

Este estudio profundizd en el campo de la Didactica de la Pronunciacion con el objetivo de
entender como funciona el aprendizaje de la pronunciacion de una lengua extranjera desde la
perspectiva del enfoque oral. Fue necesario construir una base tedrica asociada a los conceptos
clave de competencias fénicas y estrategias de aprendizaje con la intencion de conocer la relacion
entre ambos y de elaborar una propuesta didactica audiovisual, la cual contribuya a una mejor
comprension del proceso de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera. La investigacion es
de abordaje cualitativo, en la modalidad de andlisis documental y bibliografica en los
procedimientos. El anélisis de los datos y su interpretacion se apoy6 en el Analisis de Contenido
propuesto por Bardin (1977). La investigacion como un todo, aproxima a los profesores que
trabajan en contexto de educacion no formal (clases particulares, institutos de lenguas
extranjeras, entre otros) al saber tedrico-practico en el desarrollo de las competencias fonicas y de
las actividades comunicativas que pueden potencializar la ensefianza y el aprendizaje de la
pronunciacion, por fuera de los métodos tradicionales que se enfocan en la lectura o en la

escritura para el manejo de dicho aspecto.

Palabras-clave: Didactica de la pronunciacion. Estrategias de aprendizaje. Competencias

fonicas. Enfoque mediante tareas.
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1. INTRODUCAO

A didatica, de acordo com Libaneo (2013), € uma das disciplinas da Pedagogia que estuda
0 processo de ensino através dos contetidos escolares, do ensino e da aprendizagem. As acdes de
ensinar e aprender formam uma unidade, mas cada uma tem sua especificidade. Para o autor a
relacdo entre professores e alunos, as formas de comunicagéo, 0s aspectos afetivos e emocionais
assim como a dindmica das manifestacfes na sala de aula s&o condic¢des organizativas do trabalho

docente.

Segundo Libéaneo (2013) a interacao entre professor e aluno é um aspecto fundamental da
organizagdo da “situagdo didatica”, tanto o trabalho docente que abrange a comunicagdo do
conteldo e as tarefas escolares, ou seja, 0 aspecto cognoscitivo como também o aspecto
socioemocional, que trata das relacdes pessoais entre o professor e aluno, s&o componentes
determinantes para a organizacdo do trabalho docente. Para o autor, 0 aspecto cognoscitivo € o
processo ou 0 movimento que transcorre no ato de ensinar e no ato de aprender. E os aspectos

socioemocionais tém a ver com os vinculos afetivos entre professor e alunos.

Sobre a interacdo, Cantero (1998) define-a como a relacdo entre interlocutores e como
uma sucessdo de atos de fala durante a conversacdo. Para o autor, a lingua oral ¢ interativa por
natureza e na comunicacdo oral, os falantes atuam uns sobre outros influenciando-se e

negociando.

Como visto, a interacdo surge a partir das relagfes do processo de ensino e aprendizagem,

seja em contextos de educacéo formal ou em espacos de educacdo informal.

Foi a partir das primeiras interacdes com os alunos, em aulas particulares de espanhol, e a
partir de situacdes didaticas especificas do ensino da pronuncia que surgiu o interesse pelo estudo
desta pesquisa. No comeco, como pedagoga, contava com 0s conhecimentos pedagdgicos para
ajudar aos alunos no desenvolvimento da aquisicdo da lingua espanhola, e embora minha lingua
materna seja o espanhol, nagquela época sentia inseguranca com relagdo ao que ensinar ou ao
dominio dos contetdos do idioma. Para Libaneo (2013), € frequente de acontecer uma
dissociacdo entre os conhecimentos disciplinar e pedagdgico em que os profissionais tém
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dificuldades em incorporar e articular em seu exercicio profissional dois requisitos: o dominio

dos conteudos da disciplina e o dominio de saberes e habilidades para ensinar esses conteudos.

Mesmo assim, houve ganhos. O fato de eu ter nivel basico de portugués me permitiu
ensinar espanhol fazendo uso minimo do portugués. Trabalhando nos institutos de idiomas
consegui perceber esses avangos, mesmo estando sujeita ao trabalho do livro didatico, mas
depois, ao ministrar aulas individuais consegui retificar a importancia de ministrar a aula na
lingua-alvo. A medida que construia novos sabes praticos, consegui ajudar aos meus alunos a
obterem sucesso nas suas viagens a turismo e a negocios e especialmente a obter nota acima do
esperado em exames de proficiéncia como o exame SIELE. E um exame para certificar o nivel de
espanhol e trata-se de um Unico exame multinivel que permite obter o certificado SIELE, um
documento que inclui uma pontuacdo de 0 a 1000, resultado da soma da pontuacdo em cada uma
das quatro provas, e relacionada com os niveis do Marco Comum Europeu de Referéncia para as
Linguas (MCER).

Entre todos os componentes da aquisicdo do idioma espanhol, o que chamou a minha
atencdo foi o relacionado com a didatica da prondncia. Eu ensinava a pronuncia reproduzindo o
aprendido nos livros didaticos e pensava que a pronuncia se reduzia ao ensino dos sons (vogais e
consoantes) e a correcdo fonética. Nas buscas realizadas em buscadores como Google, era
escasso 0 material didatico e assim como refere Bartoli (2015), em seu estudo sobre as atividades
da pronuncia nos manuais de E/LE, nos ultimos trinta anos, 0 ensino da prondncia ndo tem
experimentado a mesma evolugdo que outras areas da didatica da lingua. Nos manuais, a

pronuncia aparece unida a ortografia e desvinculada da préatica das destrezas orais.

As atividades encontradas, em sua maioria, estavam enfocadas na prética da relagdo som-
grafia ou na relacdo escrita-pronuncia ao invés da relacdo pronuncia-lingua oral. Certamente, ha
quem ainda confunde o ensino da pronuncia com a <<corre¢do fonética>> que vem a ser algo
assim como confundir o ensino da lingua escrita com a <<correcdo ortografica>> (CANTERO,
2003, p. 550). Segundo Corréa (2021), a correcdo fonética visa a prescricdo de uma norma
correta de pronlncia e serve-se de métodos baseados em suporte escrito, em técnicas de

articulacdo, em discriminacdo dos sons e em percepcao de frequéncias da lingua.
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Depois de uma intensa busca sobre 0 que ensinar e como ensinar a pronincia, me deparei
com estudos do Laboratorio de Fonética Aplicada (LFA) da Universidade de Barcelona, Espanha.
Criado em 1992, ¢ um laboratdrio interdisciplinar, centrado nas diversas aplicacfes da fonética,
assim como na formacéo inicial e permanente dos profissionais que tém a fala e a voz como
ferramenta e objeto de trabalho. Este, foi um dos grandes referentes que motivou a escolha pelo
tema: as estratégias de aprendizagem com foco no desenvolvimento da lingua oral, pois através
dos estudos encontrados, consegui refletir sobre o processo de ensino e aprendizagem e sobre a
aquisicdo da lingua espanhola. Os estudos relacionados com o Laboratorio, me apresentaram uma
nova abordagem sobre como ‘ensinar’ a lingua oral a partir da oralidade e sem interferéncia da
leitura e da lingua escrita; suscitou em mim o interesse por descobrir a relacdo entre como
aprendem os alunos (quais as estratégias de aprendizagem na aquisi¢do da lingua oral) os em
paralelo com os saberes tedricos e praticos para ajudar a potencializar as capacidades e
habilidades (competéncias fonicas) dos aprendizes na aquisicdo da lingua oral e as quais

apresento ao longo deste trabalho.

Entender como os alunos aprendem, quais estratégias de aprendizagem usam consciente e
inconscientemente na interacdo, no processo de aquisi¢do da lingua oral e como eles se sentem,
foram algumas perguntas que surgiram ao longo da minha experiencia como professora de E/LE,
pois ndo se tratava sO de saber o que ensinar, sendo também de entender cada um desses
processos. As estratégias de aprendizagem sdo a chave para uma maior autonomia e uma
aprendizagem mais significativa. Embora as estratégias de aprendizagem sejam usadas pelos
préprios alunos, os professores desempenam um papel importante em ajudar os alunos a

desenvolver e usar as estratégias de maneira eficaz (OXFORD, 1990, p. ix).

Diante da necessidade de contribuir para o entendimento tedrico e pratico do processo de
aquisicdo da lingua oral através das estratégias de aprendizagem e das competéncias fonicas,
criou-se uma proposta didatica de tarefa audiovisual para publico adulto, que venha favorecer a
didatica da pronlncia na jornada do professor de E/LE, assim como o fortalecimento das
habilidades e competéncias dos aprendizes para conseguirem uma minima inteligibilidade do
discurso em situagdes comunicativas. Elaborou-se a proposta com base na abordagem
comunicativa, da abordagem mediante tarefas e no enfoque oral trabalhando-se a lingua oral e

por meio da oralidade.
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Trata-se de uma pesquisa ndo desenvolvida em campo e por isso ndo se trata de uma acgéo

didatica, mas sim, de uma proposta didatica.

E uma pesquisa qualitativa, na modalidade de analise documental e bibliografica. O material
foi analisado por meio da andlise de conteldo de Bardin (1977) e o corpus de analise esta

composta por trés etapas:

1. Pre-analise.
2. Exploracdo do material.

3. Tratamento dos resultados e interpretacgdes.

Por esta pesquisa ndo ter sido desenvolvida em campo, apoiou-se na analise e interpretacéo
dos dados tendo como instrumento de analise o exemplo de grelha de analise de Bardin (1977) e
adaptado para esta pesquisa em forma de descritores de analise comtemplando as caracteristicas e
resultados tanto das competéncias fonicas como das estratégias de aprendizagem para poder dar

resposta aos objetivos de pesquisa.

Para tal, o objetivo geral desta pesquisa é elaborar uma proposta didatica audiovisual com
foco nas estratégias de aprendizagem e nas competéncias fénicas para o desenvolvimento da

lingua oral de estudantes de E/LE.
Com miras a atingi-lo propdem-se como objetivos especificos:

1) Identificar o potencial das estratégias de aprendizagem nas competéncias fénicas para o

desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE

2) Estabelecer os critérios para a elaboracdo de uma proposta didatica audiovisual com
foco nas estratégias de aprendizagem para o desenvolvimento da lingua oral de estudantes
de E/LE

Sobre esses objetivos surgem os seguintes interrogantes:

1) Qual a relacdo das estratégias de aprendizagem e as competéncias fénicas no

desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE
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2) Quais os critérios de elaboracdo de uma proposta didatica audiovisual para o

desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE

A dissertacdo comega com 0s pressupostos tedricos que fundamentaram a pesquisa. Entre 0s
conceitos chave para alcancar 0s objetivos encontram-se 0s conceitos de competéncias
comunicativas (abordagem comunicativa); competéncias fonicas (enfoque oral); didatica da

prondncia; estratégias de aprendizagem e o ensino mediante tarefas.

Nessa ordem os referentes tedricos desta pesquisa, aproximam ao leitor a diferentes
perspectivas de ensino do espanhol como lingua estrangeira. Através deles se mostram em
detalhe aspectos caracteristicos da aquisi¢do da lingua espanhola e suscita autorreflexdes sobre o
trabalho tedrico do professor. A compreensdo das competéncias comunicativas e das
competéncias fonicas oferece a perspectiva sobre o desenvolvimento da lingua oral, uma linha
que difere do modelo tradicional. Também, permite ao professor ter um melhor entendimento
sobre 0s aspectos que caracterizam a aquisi¢do da lingua oral por meio da oralidade e mostra
quais competéncias e habilidades, além da competéncia linguistica (que ndo € a Unica nem a mais
importante), devem ser potencializadas no processo de aprendizagem dos alunos, assim como 0s

aspectos a ser incluidos na didatica da pronuncia.

Por outro lado, apresenta-se a relacdo entre as competéncias e as estratégias de
aprendizagem. Essa relagdo convida aos professores a refletir sobre sua didatica em paralelo com
as competéncias e habilidades necessarias para o desenvolvimento da competéncia fonica.
Entendendo a Competéncia Fonica, desde a perspectiva de Cantero (2014), como a dimensdo
fonética de cada uma das competéncias comunicativas e as Competéncias fonicas aos fenémenos
que configuram a prondncia em cada uma das competéncias comunicativas, por isso, ao longo
deste texto serdo usados ambos os termos. Continua-se com a se¢do metodologica alinhada com
o modelo de proposta didatica e com o modelo de ensino por tarefas. Na secdo de proposta
didatica, mostra-se 0 modelo criado se apoiando no ensino por tarefas e se realiza uma primeira
relacdo entre as competéncias e as estratégias de aprendizagem com potencial para serem usadas
ou trabalhadas pelos aprendizes de espanhol. Na ultima secdo de analise, adentra-se nas
competéncias fonicas em que o professor consegue ampliar a visdo sobre os fenbmenos que
contribuem para o desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE e especifica quais as

estratégias de aprendizagem tendem a estar mais presentes no trabalho das competéncias. Essa
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Gltima secdo, de analise da relagdo entre competéncias e estratégias mostra ao professor o porqué
incluir na sua pratica docente o ensino da lingua oral por meio da oralidade, sem interferéncia da

leitura e da lingua escrita.

Com relagdo ao conceito de competéncias fonicas, podem ser encontrados estudos
desenvolvidos por pesquisadores do LFA e do Grupo de Estudos em Fonética Aplicada
(GrEFAp). O GrEFAp é um grupo conformado por pesquisadores das InstituicGes brasileiras de
ensino superior (UFRPE, UFRJ e UnB) que tem como objetivos: congregar e ampliar as
pesquisas sobre a dimensdo fonética das linguas e os processos de ensino aprendizagem, e
descrever e compreender os fendmenos da fala espontanea. Alguns dos estudos tém objetivado:
identificar o desenvolvimento da competéncia fénica de aprendizes brasileiros de E/LE: 1) no
ensino superior com base no enfoque oral (LEITE, 2021); 2) no ambiente virtual: produto das
mudancas sociais (MONTENEGRO, 2021); 3) na insercdo da pronuncia no curriculo
pedagdgico: uma proposta de tarefa audiovisual para o ensino de E/LE (CORREA e FONSECA,
2022).



Secao |

Fundamentacao teorica
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. A comunicacao
A énfase da aprendizagem néo esta na forma linguistica,
mas na comunicacao (Leffa, 2016, p. 37).
A comunicacdo € inerente ao ensino e a aquisicdo do E/LE. Entender a definicdo e as
caracteristicas permite ao professor se posicionar de uma outra maneira na sua metodologia e
possibilita a criacdo de espacos de interacdo apontados para situag@es de uso real da lingua oral.
De acordo com Almeida Filho (2022) a comunicagdo é multimodal e multicanal por envolver o
verbal com paralinguagem gestual ou com outros recursos semioticos, como por exemplo, os da
imagem. Também, é temética porque permite desde o inicio, nomear temas e toOpicos para
desenvolver a interlocucdo na lingua alvo. Segundo o autor, a comunicagdo ¢ multidimensional
apresentando-se na modalidade oral basica com pouca influéncia da escrita; na oralidade
secundaria de maneira letrada e na cultura digital de maneira digitamentada. Para Almeida Filho

(2022):

Comunicacdo é o ato de busca de contato com outros via referéncia tematica,
multigénere (de recurso a distintos géneros discursivos), multifuncional, multimodal e
multicanal em fluxo continuo de tecer sentidos na interagdo social para a finalidade de,
entre outras coisas, informar, indagar, desconstruir manipula¢fes ou enganos, apresentar-
se ou apresentar pessoas, mostrar ou construir identidades, de manifestar poder, de

estabelecer bases de acordos, de abrir ou modificar relacionamentos, de conhecer e
representar o mundo, entre outros (ALMEIDA, 2022, p. 7).

Desde a perspectiva de Torregrosa (2006), a comunicacdo € entendida como a interacdo e
interrelacdo multissistémica entre diferentes sistemas semioticos. Ela tem a ver com o intercAmbio
de mensagens complexos que se da através de uma modalidade combinatdria de canais fisicos e
somaticos que sdo codificados e decodificados através de diferentes sistemas semidticos analogos,
mas ao mesmo tempo diferentes que se estruturam e organizam com o unico fim de comunicar. A
comunicacdo humana multisistémica ndo se baseia exclusivamente em mero intercambio linguistico
de conceitos, sendo que intervém outros sistemas semioticos que se coestruturam, se organizam e

sdo coexpressivos com a linguagem verbal (TORREGROSA, 2006, p.7).

Para o desenvolvimento desta pesquisa, apontou-se para o conceito de comunicacao oral que, na
perspectiva de Cantero (1998), compde-se de alguns conceitos chaves como: variedades linguisticas
(conjunto de codigos, complementérios, paralelos ou sucessivos); corre¢éo oral (sendo, a adequacéo
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ao contexto, a selecdo adequada do registro e a capacidade de negociacdo e cooperagdo elementos
fundamentais da correcdo oral); fala (é o resultado de uma a¢édo); ato da fala (constitui a unidade
minima da comunicacao); conversagdo (ato comunicativo por exceléncia); didlogo (a forma da
conversacdo e da lingua oral)/monologo (a forma da lingua escrita); interacédo (relacdo entre os
interlocutores, sucessdo de atos de fala durante a conversagéo); discurso oral/texto oral (enunciado
oral); contexto (a situacdo comunicativa em si), adequacdo ao contexto (pelo qual se guiam os
interlocutores nos seus intercdmbios comunicativos); intersubjetividade (modelo do mundo
compartilhado entre interlocutores durante um intercambio comunicativo); negociacao (se constroi
ao longo da conversacdo, falar é negociar); cooperacdo e intengdo comunicativa (¢ o motor da
conversacdo e o elemento que lhe da sentido). Cada um desses elementos estdo presentes no

desenvolvimento da lingua oral.

Entre esses conceitos, as variedades linguisticas, sdo um conjunto de cédigos, uns paralelos e
outros complementérios ou sucessivos que formam a realidade multipla e flexivel do idioma
(CANTERO, 1998, p. 25). Sendo as seguintes: as variedades diacrdnicas (ou historicas), que sdo 0s
estadios pelos quais a lingua tem passado ao longo da sua evolucédo; as variedades diatopicas (ou
dialectais) que sdo as falas caracteristicas de uma zona geogréafica, também chamadas de dialetos
(castelhano, andaluz, canario, mexicano, rioplatense etc.); as variedades diastraticas, proprias de um
estrato social ou cultural (variedades sociais etc.) e as variedades diafasicas (ou de registro) que sdo
os estilos empregados segundo o contexto ou segundo os interlocutores (solene, literario, formal,

coloquial, familiar, etc.).

Dentre os quatro tipos de variedades, elas vém a ser empregadas de acordo com o contexto e
com os interlocutores. Para o desenho das atividades desta proposta, respeita-se essa caracteristica e
incluem-se ferramentas e materiais didaticos que incluem nédo s6 a variedade diatdpica colombiana,
variedade da autora desta pesquisa, sendo a argentina, a espanhola, mexicana e as de outros paises

de lingua espanhola.

Sobre o emprego das variantes, Poch (2009) faz uma observacdo sobre uma das reacdes
frequentes por parte de alguns professores de E/LE que orientam aos alunos a evitar o uso do ceceo

(pronunciar com algum alofone do /s/ o fonema representado pelas letras s, z ou ¢, seguida de e ou
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i)L. Ndo se pode exigir dos alunos a adogdo de elementos de uma variavel em especifico para se
comunicar, menos ainda dizer para eles “nunca diga assim em espanhol, diga assim (porque eu falo
assim)” ou “vocé esta pronunciando 0 Z como S e isso esta errado”. Ndo compete ao professor
orientar ao aluno falar s6 da maneira como ele fala ou da maneira que ele acredita ser a correta. O
espanhol apresenta diversas variantes e cabe ao professor, na sua didatica, mostra-las para o aluno

para que ele, naturalmente as incorpore ou venha a empregar aquela com a qual melhor se identifica.

O ensino da prondncia ndo se limita a orientacdo de uma Unica prondncia ou uma unica
variante. Compete ao professor conhecer as caracteristicas da lingua e apresenta-las ao aluno de
modo que, quando o aluno venha se enfrentar a uma situacdo real do uso da lingua, ao fazer uma
viagem a turismo ou negocios a um pais de lingua espanhola, ele consiga perceber as diferencas,

entendera a seu interlocutor e se comunicar inteligivelmente.
2.1.1. Estado da arte

Estudos anteriores relacionados ao aprendizado do espanhol por brasileiros e permitem
estabelecer as bases epistemoldgicas que sustentam este estudo apresentam uma relacdo de
interacdo entre conceitos chaves que permitem entender quais estratégias de aprendizagem
participam do processo de aquisicdo da pronuncia do espanhol e como estas interagem para
ajudar o aprendiz rumo a competéncia fonica. Os conceitos chaves desta pesquisa sao:
Abordagem Oral; Aquisi¢cdo da pronuncia; Estratégias de Aprendizagem e Competéncia Fonica.
Assim mesmo, foi preciso conhecer a relagdo dos conceitos: Aquisicdo e Aprendizagem,

Competéncia Comunicativa e Ensino por tarefas.

Quadro 1 - Estado da arte do ensino da pronuncia (continua)

Revisdo de estudos sobre prondncia na aprendizagem da lingua espanhola

O ensino - Montenegro, | Pesquisa - acdo Brasil Enfoque oral. Teorias do
aprendizagem | Lorena Freire (Aguas Claras - | Competéncia output e
de E/LE em Barros DF Fortaleza - fonica interacdo
ambiente (2021) CE Recife - Enfoque por

! Ceceo. 1. Consiste em pronunciar as letras ¢ (ante e, i) y z com o som que corresponde & letra s (— s, 2); assim, um
falante seseante dird [serésa] por cereza (cereja), [siérto] por certo (certo) [sapato] por zapato (sapato).
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virtual: PE) Tarefas.
desenvolvimen Competéncia
to da Estratégica e
competéncia Interativa da
fénica do lingua
aprendiz

“Esta proposta abre caminho para o fomento do ensino/aprendizagem da lingua oral minimizando a
mediacao da leitura e da escrita, e espera-se que, de fato, seja util e aplicavel a realidade de muitos
professores neste periodo e no futuro” (MONTENEGRO, 2022, p. 171).

Enfoque Oral y | Monique Leite | investigacién- Barcelona Enfoque Oral, | Identificacion
desarrollo de la Araujo accion Espafia competencia del grado de
competencia (2021) fénica, accion | perfeccién de
fénica didactica, la competencia
de estudiantes espafiol como | fbnica a través
universitarios lengua de una accion
brasilefios de extranjera didactica
Letras-espafiol (E/LE) y basada en el
pronunciacién. | Enfoque Oral.

“Acredita-se que essa metodologia é muito eficaz e deveria ser aplicada em qualquer contexto de

instrucéo formal de ensino de linguas” (LEITE, 2021, p. 363).

Quadro 1 — Estado da arte do ensino da Pronlncia (continua)

Ensino de Alves - Ubiratd Pesquisa Brasil Aquisicao de Ensino
prondncia na Kickhofel documental - (Curitiba) prondncia. comunicativo
sala de aula de (2015) Revisdo Componente de prondncia.
lingua Fonético - Inteligibilidade,
estrangeira: fonoldgico. compreensibilid
questdes de ade e grau de
discusséo a acento.
partir de uma
concepcéo de
lingua como
sistema
adaptativo e
complexo
Tarefas Quéfren Pesquisa - acdo Brasil Parte-se da Proposta de
audiovisuais e 0 | Ramsés Corréa (Brasilia) constatacéo da materiais
desenvolviment | Lopes (2021) insuficiéncia de didaticos
0 ferramentas nos | audiovisuais,
das manuais de com foco em
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competéncias
fénicas em
E/LE

E/LE
concernentes ao
ensino da
prondncia.

situacOes
significativas e
reais da fala
para possibilitar
0 agir social e a
interacdo
comunicativa
entre estudantes
de E/LE.

“Em suma, seria interessante, também, trazer essa discussdo para a formacgao inicial dos professores de
linguas, principalmente os professores em formagéo nos cursos de Letras Espanhol das universidades
brasileiras” (CORREA, 2021, p. 180).

A producéo de
aspectos
fonético -
fonolbgicos
da segunda
lingua:
instrucdo
explicita e
conexionismo

Marcia Cristina
Zimmer e
Ubirata
Kickhofel
Alves
(2006)

Pesquisa
documental -
Revisdo

Cognicéo
conexionista

Brasil
(Rio Grande do
Sul -Pelotas)

Fonético -
fonoldgica em
L2.

Focaliza o
papel da
instrucdo

explicita no
sentido de
minimizar as
formas
desviantes das
tidas como alvo

durante a
producgdo
fonético-

fonoldgica em
L2.

La
pronunciacion
por tareas en
la clase de
E/LE

Marta Bartoli
Rigol
(2012)

Pesquisa
documental -
Revisao

Anélise e
preparacéo de
materiais -
pesquisa
curricular e
tedrico

Espafa
(Barcelona)

Expresion
oral, relativo a
la
pronunciacion
, en el que se
sugiere imitar
el habla de los
nativos y
memorizar y
recitar textos
para mejorar
la
pronunciacion

Examina
curriculos
ELE para
verificar a

tratamento
que a
pronuncia
recebe, 0s
conteddos que
séo
contemplados
e as
orientacdes
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yla metodoldgicas
entonacion. que séo
sugeridas para
0 seu ensino /
aprendizagem.
Ensino de Julia Batista Pesquisa Brasil Ensino de Percepgdes
proninciado | Alves (2019) | bibliograficae | (Araraquara- | prondncia do | sobre questdes
espanhol documental. SP) espanhol que envolvem
como lingua como lingua 0 ensino da
estrangeira: estrangeira | pronuncia nas
reflexdes e (ELE). aulas de ELE,
propostas bem como
didaticas sobre as
teorias e
conceitos aos
quais elas se
referem.

“(...) Partimos da hipotese de que os professores podem ndo possuir uma orientacao que dirija seu
trabalho [sisteméatico] com a prondncia e que isso pode ser fruto tanto da auséncia de uma
formacéo especifica (continuada) quanto pela falta de manuais especializados sobre ensino e
aprendizagem/aquisi¢ao da pronuncia do ELE no contexto brasileiro” (ALVES, 2019, p. 204)

Fonte: Elaboracéo propria.

Como visto, a didatica da pronuncia desde o enfoque oral: possibilita o fomento do
ensino/aprendizagem da lingua oral minimizando a mediacdo da leitura e da escrita
(MONTENEGRO, 2021). Na perspectiva de Leite (2021) essa metodologia é muito eficaz e
deveria ser aplicada em qualquer contexto de instrucdo formal de ensino de linguas. No caso
desta pesquisa, busca-se adentrar também em contexto de educacdo informal para aulas
particulares de E/LE. Como sugestdo frente a aplicagdo, segundo Corréa (2021) seria interessante
trazer essa discussdo para a formacdo inicial dos professores de linguas, principalmente o0s
professores em formacdo nos cursos de Letras Espanhol das universidades brasileiras, isso, para
preencher o vazio percebido por Alves (2019) sobre a auséncia de uma formacdo especifica
(continuada) quanto pela falta de manuais especializados sobre ensino e aprendizagem/aquisigéo
da prondncia do ELE no contexto brasileiro. Assim, para o desenvolvimento da pesquisa, foram

estes, alguns dos referentes e agentes motivadores para estudar como se da o desenvolvimento da
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lingua oral, em competéncias fonicas e em estratégias de aprendizagem, sempre com a intengédo

de contribuir para a didatica do professor de E/LE e para novas pesquisas em contexto brasileiro.
2.2. O ensino comunicativo e a abordagem oral

‘Ensinar lingua’ ¢ o modo convencional de dizer o que se faz na profissdo encarregada de
mediar o esfor¢go aprendedor de um idioma (ALMEIDA, FILHO, 2022). De acordo com o
pesquisador, ao invés do professor dedicar a maior parte do tempo para o planejamento do ensino da
lingua propriamente (expor e praticar didaticamente o sistema abstrato de regras geradoras de frases
do sistema do idioma), deveria enfocar o planejamento na vivéncia e producdo da linguagem cada
vez mais inteligivel em comunicagdo para que os alunos entrem no fluxo interativo por meio da

vivéncia da propria lingua alvo.

Também, sobre a profissdo no ensino de uma lingua estrangeira, Leffa (2016) expressa que 0
ensino exige do professor determinadas qualidades e dentre a mais 6bvia de todas, encontra-se que o
professor deve conhecer o conteddo daquilo que ensina; deve também possuir uma metodologia
adequada para transpor esse conteldo para o aluno e deve ter determinados tragos de personalidade

para facilitar todo esse processo de aprendizagem.

O trabalho do professor estd definido por saberes e acGes que levados a pratica se transformam
em situagBes comunicativas®>. No ensino da lingua oral, podem ser encontradas metodologias em
diferentes vertentes. A primeira, em que continua se empregando a lingua escrita como apoio para o
ensino da lingua oral e a segunda, (enfoque oral), focando na propria oralidade e sendo este Gltimo o
enfoque estudado na pesquisa junto as estratégias de aprendizagem. Sobre essas caracteristicas do
ensino, embora os alunos desejem destacar as destrezas orais, no geral, chegam a ter conhecimentos
superiores sO na lingua escrita, as vezes incluso melhores do que os proprios nativos (BARTOLI,
2005, p. 2).

Assim como Bartoli (2005), Us6 (2016) também afirma que a apesar da abordagem
comunicativa ter duas décadas instaurado na Espanha, em 2001 o (MCER) ter apontado a

comunicacdo oral como objetivo primordial do ensino/aprendizagem de idiomas, continua

2 SituagGes comunicativas: quanto rodeia o ato da fala, na sua dimenséo mais imediata: as coordenadas de espago e
tempo, os interlocutores e a relagéo entre eles (CANTERO, 1998, p.27).
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imperando a tradi¢cdo do apoio da leitura e da lingua escrita tanto em manuais didaticos como na

pratica docente.

Ante essa realidade, é interessante se aprofundar no estudo da lingua oral ndo s6 em contextos
formais de educagdo, sendo também em contexto de aulas de E/LE para adultos tanto em institutos
de idiomas como em cursos de espanhol, em modalidade online ou ainda, em aulas personalizadas
de espanhol em modalidade presencial. Adentrando no termo de lingua oral:

Alingua oral e a lingua, simplesmente: é a linguagem natural, a linguagem que nos serve
para conceber 0 mundo e para formar nossa mente, a linguagem por exceléncia a partir
da qual se criam as demais linguagens artificiais, como a escrita, 0s sinais de transito ou

as linguagens de programacao. Porque a lingua é, por natureza, falada, oral (CANTERO,
1991, p. 7, tradugdo prépria)®.

Desde um olhar mais pratico, junto a Cantero (2020), o trabalho desenvolvido por Giralt (2006,
2020) esta direcionado a efetividade da abordagem oral no ensino de espanhol como lingua
estrangeira. A pesquisadora acredita que ainda sdo aplicados métodos que sdo distantes da
abordagem oral. A autora questiona o meio linguistico pelo qual se ensina a pronuncia, no caso, se
refere ao suporte escrito e defende que é possivel sim ensinar a pronuncia através da oralidade e sem
mediacdo da base da leitura e da escrita. Giralt (2006) apresenta um modelo didatico para
professores através de duas fases: a fase introdutdria ou de familiarizacdo com a lingua e a fase do
uso significativo da lingua que, atrelado a este estudo, envolve processos didaticos relacionados com

as estratégias de aprendizagem de Oxford (1990).

Valorizam-se os esfor¢os da abordagem comunicativa no trabalho de um ensino comunicativo e
por isso ha de se estudar como acontece a aprendizagem e aquisi¢cdo do E/LE, quais 0s processos e
quais as competéncias e habilidades a ser potencializadas nos aprendizes. Sobre o ensinar do
professor:

Como professores, por tanto, o nosso trabalho néo € a arte de “ensinar”, sendo a arte de

“ndo ensinar” a lingua: a arte de promover e gerenciar uma comunicagdo genuina que
facilite aos alunos adquirir as competéncias que lhes permita estabelecer, regular e

3 La lengua oral es la lengua, simplemente: es el lenguaje natural, el lenguaje que nos sirve para concebir el mundo y
para formar nuestra mente, el lenguaje por excelencia a partir del cual se crean los demas lenguajes, los Ilamados
lenguajes artificiales, como la escritura, las sefiales de tré&fico o los lenguajes de programacion. Porque la lengua es,
por naturaleza, hablada, oral.
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manter suas relacfes pessoais: a arte da comunicacdo humana (CANTERO, 2019, p. 10,
traducdo propria)4.

O papel do professor no ensino comunicativo compreende o conhecimento teérico sobre seu
agir, saber o porqué e para que dos conteudos de uma maneira consciente e responsavel é

fundamental para potencializar as competéncias comunicativas dos aprendizes.
2.2.1. A competéncia comunicativa

Nesta pesquisa foi fundamental identificar as caracteristicas das competéncias comunicativas
para compreender sua relacdo com as estratégias de aprendizagem. Como discorrido anteriormente,
0 ensino/aprendizagem sdo processos interdependentes na aquisicdo de uma lingua estrangeira e o
conhecimento das competéncias fonicas é indispensavel para o desenvolvimento das destrezas orais
dos aprendizes. Assim, uma competéncia é a capacidade de desempenho numa dada lingua refletida
em acdo linguageira de e entre pessoas facultada por fatores contextuais em que a linguagem se
efetua, enquadrada por certas atitudes e afetada por uma dada configuracdo afetiva (ALMEIDA,
FILHO, 2022, p. 8).

Ainda para Almeida Filho (2022), a definicdo de competéncia comunicativa tem a ver com a
capacidade de compreender e ser compreendido em uma situacdo através da linguagem. Com o
conjunto de capacidades, o interlocutor pode interagir numa rede de comunicacdo com
inteligibilidade, com troca de mensagens significativas e ajustar o discurso a situacdo. Para o autor,
a competéncia comunicativa ocorre dentro de um tipo de ensino comunicativo, com um
planejamento comunicativo, com materiais de tipo comunicativo, com aulas vividas em
comunicagdo, em tarefas, em projetos ou em atividades que chamam: o trabalho comunicativo.
Segundo Franco & Almeida Filho (2009), Competéncia Comunicativa (CC) ¢ a “capacidade de
mobilizar e articular conhecimentos de lingua e de mundo em comunicacéo, sob certas atitudes, em
interacdo, com o propdsito de se situar socialmente numa lingua” (FRANCO & ALMEIDA FILHO,
2009, p. 6).

A definicdo de Almeida Filho (2009) contribui para a pesquisa ao mostrar como é importante

ir do plano do conhecimento tedrico para o plano do conhecimento pratico apontado para

4 Como profesores, por tanto, el nuestro no es el arte de «ensefiar», sino el arte de «no ensefiar» la lengua: el arte de
promover y gestionar una comunicacion genuina que facilite a los alumnos adquirir las competencias que les
permitan establecer, regular y mantener sus relaciones personales: el arte de la comunicacion humana.
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situagdes comunicativas de uso real e cultural da lingua e de como a competéncia comunicativa,
mesmo que sendo um conjunto de habilidades, depende de outros fatores, ja mencionados, para a

aquisicdo da lingua, tornando assim a aprendizagem mais significativo e real para os aprendizes.

Nessa mesma linha e para fins desta pesquisa, buscou-se entender o conceito de CC através
de Cantero (2019) por defini-la como: a capacidade de se comunicar, quer dizer, 0 conjunto de
conhecimentos (implicitos e explicitos), habilidades e recursos que capacitam ao individuo a se

relacionar com os outros (CANTERO, 2019, p 33, traducdo propria)®.

Cantero (2019), faz a distincdo entre a competéncia linguistica e a competéncia
comunicativa. Este conceito de competéncia comunicativa como também o conceito de
competéncia linguistica serd retomado ao longo do texto, isso desde a perspectiva tedrica e para
fins de entendimento didatico. Para ele, a CC é mais ampla e mais complexa do que a
competéncia linguistica que tradicionalmente tem sido posicionada como a Unica e a mais
importante no ensino de linguas. Segundo o pesquisador, é gracas a outras competéncias que é
possivel elaborar discursos coerentes e significativos, empregar todos os recursos para afrontar
novas situacdes, além de poder produzir também conseguir compreender, e sobretudo poder
interagir com outros falantes. “Em uma aula comunicativa, por tanto, nosso objetivo nao se centra
exclusivamente na competéncia linguistica, sendo no conjunto de todas as competéncias
comunicativas. Se trata nao de “ensinar”, sendo de promover a aquisi¢do de ditas competéncias”
(CANTERO, 2019, 32, traduc&o propria)®.

Sobre a evolucdo do termo competéncia, primeiramente com Chomsky (1965, p.4), desde
sua teoria linguistica preocupada principalmente com “um falante-ouvinte ideal”, ao fazer uma
distincdo entre competéncia (o0 conhecimento que o falante-ouvinte tem de sua lingua), e o
conceito de desempenho (o uso real da lingua em situagBes concretas) e concebido como um
reflexo direto da competéncia. Nota-se como essa foi uma definicdo importante na época,
posicionando a competéncia como uma capacidade de conhecer o sistema abstrato de regras que

permitem a uma pessoa compreender e produzir toda e qualquer frase bem formada da sua lingua.

5 Definimos la competencia comunicativa como la capacidad de comunicarse, es decir: el conjunto de conocimientos
(implicitos o explicitos), habilidades y recursos que capacitan al individuo a relacionarse con los demas.

® En el aula comunicativa, por tanto, nuestro objetivo no se centra exclusivamente en la competencia linguistica, sino
en el conjunto de todas las competencias comunicativas. Se trata no de “ensefiar”, sino de promover la adquisicion de
dichas competencias.
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Hymes (1971), introduz o termo de competéncia comunicativa trazendo a dimensao
estratégica do uso da lingua. De acordo com Hymes (1971), existem “regras de uso” sem as quais
as regras gramaticais seriam inateis. Assim como Hymes (1971), Canale e Swain (1980) com o
acréscimo de mais um componente, o da Competéncia Discursiva (capacidade de combinar
formas gramaticais para formar um texto coerente e coeso), discordaram do conceito de
competéncia associado a competéncia linguistica e sentiram afinidade com a definicdo proposta
por Hymes (1971). A Competéncia Comunicativa € uma competéncia que se revela como um

conhecimento e uma capacidade de agir (informagdo verbal)

Para Celce-Murcia (2008), quem propds um modelo “atualizado” de CC, a competéncia
comunicativa ¢ a “sele¢do, sequenciamento e organizagdo de palavras para se chegar a um
enunciado completo”. Reconhece a importancia de desenvolver o conhecimento sociocultural por
meio da Competéncia Sociocultural, que segundo Celce-Murcia, (2008) inclui o “conhecimento

de variagdo linguistica com referéncia as normas socioculturais da lingua alvo”.

Com base nessas defini¢fes, constrdi-se nesta pesquisa o termo de competéncia comunicativa
como a capacidade (habilidade) para criar discursos inteligiveis e interagir com outros em
situagfes comunicativas de uso real da lingua, ndo havendo s6 um tipo de competéncia
(competéncia linguistica) sendo diferentes tipos de competéncias que se integram umas com

outras.
2.2.2. Modelos de competéncia comunicativa

Para maior compreensdo das competéncias comunicativas, tomou-se como referéncia o
modelo de CC de Almeida Filho (2009) que tem como propdsito projetar melhor uma teoria que
esclareca o processo de aprendizagem/aquisicdo e ensino de linguas. Segundo Almeida Filho
(1993), a aprendizagem de uma lingua estrangeira deve maximizar as possibilidades de
comunicacdo e socializacdo do aprendiz:

o aprender uma lingua é (...) aprender a significar nessa nova lingua e isso implica entrar
em relagdes com outros numa busca de experiéncias profundas, vélidas, pessoalmente

relevantes, capacitadoras de novas compreensdes e mobilizadoras para acGes
subsequentes. (ALMEIDA, FILHO, 1993, p. 15)
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Com base nisso, criou-propds juntamente com seus colaboradores do projeto “Pré-Formagao
(Analise e Formacéo de Professores e Alunos de Lingua(s) via Abordagem e Competéncias) na
Universidade de Brasilia, um arcabouco com caracteristicas préoprias de CC, com o intuito de
operacionalizar o uso desse importante construto. Para o referido autor, uma das caracteristicas
mais marcantes da abordagem comunicativa é a visdo da lingua como instrumento de
comunicacdo, tendo o foco no sentido, no significado e na interacdo entre os aprendizes; o
processo de ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras contempla o uso da lingua para

comunicacdo o qual comtempla uma organizagdo propria e um novo sistema por conhecer.

Figura 1- Modelo da Competéncia Comunicativa

COMPOSICAO DA COMPETENCIA
COMUNICATIVA

8 Comng TENCIA INTERAQONAL

Fonte: (ALMEIDA FILHO et ALII. 2009, p.9).

No circulo menor interno, encontra-se a Subcompeténcia Linguistica que corresponde ao
conhecimento das regras gramaticais, € no circulo menor, dentro desse, aparece a
Subcompeténcia Metalinguistica que representa os conhecimentos e as capacidades de citacdo de
regras explicitas com nomenclatura especifica aprendidas conscientemente. Na parte da direita,
na qual encontram-se 0s minusculos circulos e triangulos vermelhos, estad representada a

Subcompeténcia Interacional, definida por Almeida Filho (2009) como a capacidade de colocar-
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se em comunicagdo com outros, seja ela oral ou por escrito (essa subcompeténcia se assemelha a
interativa de Cantero (2008).

Essa representacdo reflete o avango em pesquisas sobre o termo de CC. Ja ndo mais ao
considerar Unica ou exclusivamente uma competéncia linguistica, se ndo um conjunto de
competéncias que reune os processos fundamentais e naturais na aprendizagem/aquisicdo e

ensino de lingua.

Sendo um dos objetivos desta dissertacdo, identificar o potencial das estratégias de
aprendizagem nas competéncias fonicas para o desenvolvimento da lingua oral de estudantes de
E/LE, toma-se como referente principal o modelo de competéncia comunicativa de Cantero
(2008), o qual, difere um pouco do modelo de Almeida Filho, por se inspirar no conceito de
Canale e Swain (1980) e do MCER.

2.2.3. Competéncias comunicativas

Cantero (2008), divide as competéncias comunicativas em duas partes: competéncias de tipo
geral ou estratégico, que incluem as competéncias: linguistica, discursiva, estratégica e cultural,
as quais, segundo o autor, compdem a Competéncia Sociocultural; e competéncias especificas,
que incluem as competéncias produtiva, perceptiva, interativa e mediadora. A proposta do
pesquisador, se diferencia dos demais autores pela énfase que da a competéncia interativa e a

competéncia mediadora em consonancia a proposta do MCER.

O Marco Comum Europeu de Referéncia para as Linguas (2002) proporciona uma base
comum para a elaboracdo de programas de linguas, orientagcdes curriculares, exames, manuais
etc., em toda Europa. Ele descreve de forma integradora o que tem que aprender a fazer os alunos
de linguas para se comunicar, assim como 0s conhecimentos e destrezas que tém que desenvolver
para poder atuar de maneira eficaz. O MCER entende por competéncia “o conjunto de
conhecimentos, habilidades e caracteristicas individuais que permitem uma pessoa realizar agdes”
(MARCO COMUM EUROPEU DE REFERENCIA PARA AS LINGUAS (MCER), 2001, p. 9,

traduc&o propria)’.

7 Las competencias son la suma de conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales que permiten a una
persona realizar acciones
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Segundo o MCER (2001) as competéncias comunicativas possibilitam as pessoas agir
utilizando especificamente meios linguisticos. De acordo com esse modelo, existem quatro
atividades: producdo, percepcao, interacdo e mediacdo, sendo que cada uma funciona de maneira
diferente na linguagem oral e na linguagem escrita. Consiste em um modelo mais complexo do
que o modelo classico das quatro habilidades (ler, ouvir, ler e escrever) e traz atividades
especificas ndo contempladas no modelo classico como também ndo se circunscreve a um
modelo determinado de linguagem, oral ou escrito, sendo que é valido para qualquer codigo de

comunicagéo.

O entendimento das competéncias comunicativas é fundamental para a compreensdo do
processo/aprendizagem da aquisicdo da lingua estrangeira, neste caso do idioma espanhol. O
trabalho de atividades comunicativas e estratégias para as competéncias se integram para atingir o
desenvolvimento da lingua oral: “Entendemos as atividades comunicativas como ‘“agdes
concretas” e as estratégias como “maneiras de fazer”, de desenvolver essas agdes, e as
entendemos em seu conjunto, umas e outras, como “habilidades de uso”” (CANTERO, 2019, p.

43, traducéo propria)®.

Como visto anteriormente, as competéncias comunicativas sdo distribuidas em competéncias
gerais (ou estratégicas) e em competéncias especificas. Na elaboracdo da proposta didatica, foi
importante conhecer o conceito e as caracteristicas de cada uma como as atividades e estratégias
descritas por Cantero (2019) para conseguir entender os grandes objetivos que ha por tras da
aquisicdo da lingua oral e assim mesmo conseguir fazer a relacdo dessas estratégias com a

proposta de estratégias de aprendizagem da Rebecca Oxford (1990).

O estudo das competéncias mostra as capacidades ou habilidades que desenvolve o aprendiz
e convida aos professores de lingua estrangeira, mesmo que de maneira indireta, a querer
trabalhar através das atividades e estratégias para proporcionar aos alunos experiencias
significativas e de aproximacdo com situacdes discursivas da vida real. O desenvolvimento das
competéncias comega com o0 processo de aquisi¢do da lingua e embora elas determinem o que o
aluno é capaz de realizar ou das habilidades com as quais deve contar, elas devem ser trabalhadas

desde uma perspectiva integradora. Todas as competéncias se integram umas com outras e

8 Entendemos las actividades comunicativas como “acciones concretas” y las estrategias como “maneras de hacer”,
de Ilevar a cabo estas acciones, y las entendemos en su conjunto, unas y otras, como “habilidades de uso”.
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entender como elas se relacionam (competéncia estratégica) € vital para que o aluno consiga

adquirir habilidades e conhecimentos especificos no desenvolvimento da lingua oral.

As estratégias gerais ou também chamadas de estratégias estratégicas foram representadas

por Cantero (2008) em uma relacgdo de triangulos.

Figura 2- Modelo das competéncias estratégicas

COMPETENCIA COMPETENCIA
LINGUISTICA DISCURSIVA
COMPETENCIA
ESTRATEGICA
COMPETENCIA
CULTURAL

Fonte: Cantero (2008, p. 75).

A seqguir, a relacdo das competéncias comunicativas com a relacdo de atividades e estratégias
para o desenvolvimento da lingua oral. Depois de um estudo aprofundado da proposta de Cantero
(2008) concebe-se cada uma das competéncias como grandes objetivos, desafios com diferente

grau de complexidade em que os aprendizes estdo imersos.
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2.2.4. As competéncias gerais ou estratégicas (EG):

A competéncia linguistica refere-se ao conhecimento implicito e a capacidade (ou
habilidade) de utilizar os elementos do cddigo linguistico comprometido na comunicacéo, e ao
conhecimento explicito do codigo e seu uso controlado. De acordo com Cantero (2019) uma
lingua € um conjunto de cddigos diversos e a competéncia linguistica do falante inclui o
conhecimento de um ou de varios desses codigos assim como a habilidade para usa-los

significativamente, como descrito no Quadro 2.

Quadro 2 — Competéncia linguistica

A competéncia linguistica (CL).
E a capacidade de usar o codigo linguistico comprometido na comunicag&o.
Eixo: as unidades do c6digo

Os signos linguisticos, seus significados e suas rela¢des paradigmaticas
e sintagmaticas:

O conhecimento implicito Conhecer e relacionar fonemas (0s sons).
do codigo linguistico = Relacionar as palavras e seus significados
= As formas flexivas.
= AsrelacGes morfoldgicas e sua sintaxe: a fonética, o Iéxico e a
gramatica da lingua).
= Recdo (relacdo entre algumas palavras e outras, sintaticamente
relacionadas entre si) e restricdo gramatical.

Nas relaciones comunicativas usamos alternativamente e, (as vezes,
simultaneamente) diversos codigos linguisticos.
O conhecimento explicito
do cddigo e seu uso = Os registros da lingua (familiar, coloquial, formal, literario...).
controlado: = Osdiversos dialetos ou variantes, os niveis, os estratos
sociolinguisticos (vulgar, culto, marginal, argots
especializados...), etc.
Fonte: Elaboragdo propria a partir de Cantero (2019).

A competéncia discursiva (pragmatica) é a capacidade (e habilidade) de elaborar discursos
coerentes e significativo através dos elementos que permitem formar ou compreender discursos;
aspectos do discurso relacionados com o sentido e a intencédo do falante; as funciones discursivas

e as habilidades prdprias da competéncia discursiva. A seguir, a descricao de cada item.

Quadro 3 — Competéncia discursiva

A competéncia discursiva (CD
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Também chamada as vezes de “pragmatica”, ¢ a capacidade (e a habilidade) de elaborar discursos
coerentes e significativos, adequados al contexto e al interlocutor, e de entendé-los.
Eixo: as formas de integracdo do discurso (entonacédo e adequacao pragmatica).

1. A coeséo fonica do discurso:
(o ritmo e a entonacdo)
tem a ver com o acento do aprendiz:
= Sua maneira de falar,
Elementos que permitem formar = Seu estilo (pessoal, o dialectal).
ou compreender discursos: 2. A adequacdo léxica:
= A selecdo das palavras ao tema e a situacao.
3. A progressdo tematica:
Tem a ver com a articulacdo da informag&o ao longo do
discurso:
= O jogo temarema entre a informacgéo sabida (tema) e
a nova informacao).
4. A “propriedade” do discurso, seu sentido e a intencao do
falante:
= Implica sua coeréncia com o contexto, quer dizer,
sua congruéncia.
Relacionados com o sentido do discurso e com a intencéo do

falante:
= O que quer dizer o falante
Aspectos do discurso: = Em qual tom

= Qual rol adoptar
O que deseja entender (0 que consegue entender) seu
interlocutor.
= Uma ordem,
= Umaironia
As funcdes discursivas = Um pedido
Cumprimentar
= Saber se relacionar com um interlocutor como
superior ou como igual,

Habilidades proprias da = Saber quebrar o gelo em uma relagéo.
competéncia discursiva = Saber tomar a sua vez em una discussao ou;
= Saber ouvir sdo habilidades préprias da competéncia
discursiva.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2019).

A competéncia cultural (sociocultural ou sociolinguistica) € a capacidade de se relacionar
com os demais individuos de um grupo social, cultural ou identitario determinados. Segundo
Cantero (2019), a competéncia cultural ¢ um fenémeno préprio uma comunidade de fala
determinada e ndo de um idioma em particular. Os alunos de lingua estrangeira devem saber
elaborar discursos compreensiveis e entender os discursos de seus interlocutores, assim como

também compreender o0 mundo das relagbes que se estabelecem nesses discursos. Os aprendizes
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precisam ter uma competéncia cultural que lhes permita compreender o sentido e o mundo

referencial da cultura da lingua-alvo.

Quadro 4 — Competéncia cultural

E a capacidade de se relacionar com os demais individuos de um grupo social, cultural ou identitario
determinados, entendendo e fazendo uso de seus implicitos semanticos e culturais.

= Seus pontos de referéncia.

A competéncia cultural é um fenémeno = Os sobre-entendidos politicos e culturais.
proprio ndo de um idioma sendo de = As conotacdes e as complicacBes mais diversas.
uma comunidade de fala determinada. » Ainterpretacdo identitaria de seu passado.

= Suas maneiras (socialmente consensuadas) de
conceber o mundo.

= Elaborar discursos compreensiveis e entender 0s
discursos de sus interlocutores e compreender o
mundo das relagdes estabelecidas nesses
discursos.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2019).

A competéncia estratégica para Cantero (2019) € a capacidade de relacionar todos os
conhecimentos, todas as habilidades e todas as competéncias, por isso a razdo dela ser a mais

importante dentre as outras competéncias, ela é o motor e a chave da competéncia comunicativa.

Quadro 5 — Competéncia estratégica

A competéncia estratégica (CE)

E a capacidade de relacionar todos os " Adequar-se a0 contexto

conhecimentos, todas as habilidades e " Negociar com o interlocutor
L. i = Afrontar novas situa¢cdes comunicativas fazendo
todas as competéncias do falante para:

uso de todos sus recursos
e Fazer que os aprendizes sejam capazes de elaborar
Objetivo prioritario: e gerenciar todos 0s recursos comunicativos, seus
saberes e suas habilidades, que tem desenvolvido
ao longo de sua vida.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2019).

2.2.5. As competéncias especificas (CES)

Sobre as quatro competéncias especificas (CEs), Cantero (2008, p. 76) as representou da

seguinte maneira:
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Figura 3- Modelo das competéncias especificas

COMPETENCIA COMPETENCIA
PRODUCTIVA PERCEPTIVA
COMPETENCIA
INTERACTIVA
COMPETENCIA
MEDIADORA

Fonte: Cantero (2008, p. 75).

A competéncia produtiva (CP) é a capacidade de se fazer entender, inclui a capacidade de
produzir unidades, enunciados e discursos proprios. e a competéncia de percepcdo. A
competéncia de percepcdo (CPp) é a capacidade de entender, que por sua vez, € a capacidade de
perceber e compreender unidades, enunciados e discursos. Ambas as estratégias participam de
processos comunicativos unidirecionais onde o emissor e o receptor atuam de maneira
independente, onde ndo ha nenhum processo comunicativo relacional ou interativo por exemplo,

em mondlogos e conferéncias.

Quadro 6 - As competéncias de producéo e percepcao
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As competéncias de producgéo (CP) e percepcao (CPp)

As atividades e estratégias de producdo (ou expressdo) e percep¢do (ou compressao) sdo equivalentes as
destrezas classicas.
E a capacidade de produzir unidades, enunciados e discursos proprios; isto €, a capacidade de se fazer
entender.
Competéncia produtiva (CP)

As competéncias de producéo (CP) e percepcéo (CPp)

e  Emitir um discurso
Atividades de producéo oral = Explicar uma noticia
» Dar uma aula magistral

o Aselecdo do Iéxico,
A coesdo ritmica e entonativa,
= A estruturacdo entonacdo-sintaxe,
A estratégias de produgéo = A adequacdo ao contexto imediato (e/ou ao género de
tém a ver com: locucéo),
= A progressdo tematica e a integracdo de outros cédigos
(paralinguisticos, kinésicos, etc.).

Competéncia perceptiva (CPp)

e Assistir a uma conferéncia,
As noticias da radio,
Atividades de percepcao oral » Aindicaciones por megafonia o seguir una clase
magistral

= Decifrar os elementos do discurso, decodifica-lo,
= Encontrar as unidades organizadoras, compreender o

As atividades de percepgéo sentido global do discurso, suas implicagdes
incluem, também em qualquer significativas,
linguagem: = Descobrir cada significado

= Entender as inten¢Ges do emissor.

= Aidentificacdo das unidades fonicas (grupos fénicos,
palavras e silabas) e das unidades nocionais do discurso,

= Aidentificacdo e compreensdo dos nlcleos entonativos

As estratégias de percepcao = A correlagdo entre os signos prelinguisticos, linguisticos,
tém a ver com: paralinguisticos, verbais e ndo verbais

» A elaboracéo de hipdteses sobre a intencdo do emissor,

= Encontrar e desvendar a trama de significados e
compreender o sentido global do discurso.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2019).

A competéncia interativa (CI) inclui e sobrepassa a produgédo e a percep¢do. Na interacao,
eles sdo processos simultaneos e entrelagados. As atividades e estratégias destas competéncias

ndo constituem um ambito diferenciado e especifico da atividade comunicativa. A diferenca entre
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as atividades de producdo e de percepcdo e a interativa, € que esta Gltima ndo é unidirecional
como acontece com as duas primeiras. Na interacdo, toda producao e toda percepcdo tém a ver

com outra producéo e/ou percepcao.

Quadro 7 — Competéncia interativa

‘ A competéncia interativa (CI)

A Competéncia Interativa é a capacidade de se relacionar com outro u outros interlocutores.
Competéncia interativa:

Entre elas:
-Iniciar e fechar a interagéo
= Cumprimentar e se despedir) sdo as mais estereotipadas nas
diversas linguagens (oral, escrito ou signado).

As atividades de interagdo | - Intervir e conduzir a interagao:
incluem: = Tomar a vez do interlocutor
- iniciar, = Fazer perguntas
- negociar, = Dar respostas
- intervir, = Fazer avancar a conversacdo (Preencher os vazios),
- conduzire = Adiantar-se ao interlocutor
- fechara
comunicagao. A mais importante:

= negociar, quer dizer, estabelecer as regras pelas quais se regera
toda a relacdo

= Negociar com que cddigos nos comunicaremos
= Qual papel desempenhara cada interlocutor

As estratégias de interacéo = Negociar cada significado comprometido na transagdo
Tem a ver com as estratégias = Negociar o tom e o estilo
de negociagao, a todos 0s = Asintengdes de cada um, etc.; e, como consequéncia, com a
niveis: criacdo de um espaco comum de referéncia (ou de

intersubjetividade) necessario para que a interacdo tenha
sentido e seja ou suficientemente significativa para o0s
interlocutores.

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de Cantero (2019).

A competéncia mediadora (CM), ao igual que a competéncia interativa, é relacional, ndo
unidirecional. A mediacdo, é saber se relacionar entre os diferentes cddigos, contextos e
interlocutores para garantir a negociacdo e sobretudo o espaco comum de intersubjetividade,
essencial na relacéo entre diversos individuos.

Quadro 8 — Competéncia mediadora



46

A competéncia mediadora (CM)
A competéncia mediadora € a capacidade de relacionar unidades, enunciados e discursos, entre cddigos diversos;

isto é, a capacidade de entendé-los e fazé-los entender (por exemplo, a um terceiro).

A competéncia mediadora (CM)

= Atraducéo,
= Ainterpretacao,

= O resumo,
= Asinteses,
As atividades de mediacéo = O comentario,
incluem: = Aglosa,
= A adaptacéo,
= Acita,

= A parafrases etc.
- Acrescentar as diversas operacdes de relacdo pessoal que
permitam fazer inteligivel a um interlocutor um discurso
oral concreto, por exemplo:

= Traduzindo,
= Adaptando ou
= Parafraseando seu conteido),

Umas referéncias culturais determinadas o unas
As estratégias de mediacao intenciones mal-entendidas mediante:
Tem a ver com: = Aexplicacdo,
= O comentério,
= Aglosae, emtodo caso, a intermediagéo entre
interlocutores).

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2019).

Apos o detalhamento das competéncias, ressalta-se que a proposta didatica desta dissertacdo
centra especial atencdo na competéncia interativa e na competéncia mediadora devido ao
alinhamento com o objetivo geral e o0s objetivos especificos desta pesquisa. Com o
aprofundamento nas competéncias comunicativas busca-se entender como funciona o
desenvolvimento do processo da aquisicdo de uma lingua e poder tecer a relacdo com as

estratégias de aprendizagem.
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Até aqui, identificou-se como as competéncias gerais englobam os processos formativos da
lingua e como o aprendiz vai construindo o conhecimento e os elementos que permitem a
comunicacédo (CL); sobre aquelas habilidades que permitem elaborar discurso inteligiveis (CD);
ndo s da capacidade de elaborar o proprio discurso sendo de compreender aspectos do mundo do
seu interlocutor (CT); e ndo menos importante, de conseguir relacionar todas as habilidades e

todas as competéncias (CE).

Sobre as competéncias CEs, encontrou-se sua relacdo direta com as capacidades e
habilidades do entender e descobrir (CPp), também, do saber fazer do aprendiz ao produzir e ao
se fazer entender (CP); identificaram-se aspectos relacionados com a capacidade de saber se
relacionar com os outros interlocutores pondo em pratica os processos da comunicacdo (Cl) e a
capacidade de criar processos mais complexos ao se relacionar, entender e fazer entender

unidades, enunciados e discursos (CM).

A seguir, a representacdo de como se integram as competéncias gerais e as competéncias

especificas segundo Cantero (2008).

Esse triangulo permite evidenciar a integracdo das competéncias comunicativas ho modelo de um
anico triangulo mdaltiplo, através dele pode se notar como, de acordo com Cantero (2008), as
competéncias especificas podem se repetir e estar presentes em todas as competéncias gerais ou
estratégicas. Por exemplo, a competéncia interativa pode estar presente na CL, CD, CE e CT. Ou
seja, cada competéncia geral inclui os saberes e recursos das quatro atividades comunicativas
basicas, que nao se desenvolvem como um todo, sendo que se desenvolvem mais 0 menos
autonomamente e em relacdo a cada uma das competéncias gerais. O falante ndo tem, por

exemplo, uma unica competéncia mediadora sendo diversas (CANTERO, 2008, p, 77).

Figura 4 - Modelo de competéncias estratégicas (gerais) e especificas(continua)
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Figura 5 - Modelo de competéncias estratégicas (gerais) e especificas

LINGUISTICA DISCURSIVA
COMP. PRODUCTIVA COME PERACEPTIVA COMF PRODUCTIVA COMP PERCEPTIVA
COMF INTERACTIVA COMP INTERACTIVA

COMF MEDIDORA

COMP MEDIAOORA COMP NEDWADORA
i COMP INTERACTIVA

COMP. FRODUCTIVA COMP. PERCEPTIVA

ESTRATEGICA
CULTURAL

COMP PRODUCTIVA COMF PERCEFTIVA

COMP WNTERACTIVA

DOMP MEDMADORA

Fonte: Cantero (2008, p. 75).

Esse triangulo mdltiplo, permite uma aproximacao as estratégias de aprendizagem por
mostrar a diversidade que acontece com as habilidades e capacidades das competéncias
comunicativas dos aprendizes. Nesta pesquisa estudam-se as competéncias fénicas, as quais
derivam dos fendbmenos das competéncias comunicativas e sem o entendimento destas ultimas
seria impossivel identifica-las. Sobre o triangulo maultiplo:

O triangulo mdltiplo é uma imagem complexa que representa as competéncias

comunicativas estratégicas e especificas de um falante, em um Unico cédigo. Tem a
virtude de distinguir com certo detalhe fendmenos comunicativos que de outro modo
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seria dificil conceber: como a diversidade das nossas habilidades comunicativas em uma
atividade u outra (CANTERO, 2008, p, 79, tradugéo propria)°.

De acordo com o autor, um s6 triangulo supde um falante monolingue e analfabeto, incapaz
de realizar a troca de dialeto ou de distinguir o registro apropriado ao contexto. Oposto disso, um
falante domina diversos cddigos®: distintos registros do idioma. Sobre o cddigo, Cantero (2008),
distingue entre os cédigos verbais e 0s cddigos ndo verbais da linguagem oral. Codigos que
atuam simultaneamente (em ocasides alternativos), todos esses codigos orais que requerem um

minimo nivel de competéncia:
Codigos verbais:

e Prelinguisticos (a integracdo do discurso, acento, ritmo e entonacéo...)
e Linguisticos (variedades dialectais, diastraticas, de registro...)

e Paralinguisticos (entonacédo e pronuncia expressivas, codigos ndo verbais...).
Caodigos ndo verbais:

* Kinésicos (cujos signos séo 0s gestos)

* Prox&micos (a proximidade e a gestdo do espaco entre os interlocutores)
 Cronémicos (0 “tempo” e a gestdo do tempo)

Dessa forma, a reunido de todos os triangulos maultiplos que por sua vez, representam 0s
diversos cddigos que domina o falante, Cantero (2008), chama genericamente de competéncia
Comunicativa, que ao final, representa por meio da estrela comunicativa, com tantas folhas ou
pontas como cddigos dominados pelos falantes. As folhas sdo permeaveis entre si e podem
dividir conhecimentos, saberes e recursos, assim como competéncias gerais e especificas de

codigo em codigo, como mostra a figura.

9 El triangulo mdltiple es una imagen compleja que representa las competencias comunicativas estratégicas y
especificas de un hablante, en un Gnico codigo. Tiene la virtud de distinguir con cierto detalle fenémenos
comunicativos que de otro modo seria dificil concebir: como la diversidad de nuestras habilidades comunicativas en
una actividad u otra.

10 Cédigo: conjunto de signos e regras empregadas por uma comunidade de falantes. (...) Os codigos ndo s&o a priori
determinados e/o impostos desde fora, sendo que sdo o resultado da negociacdo (implicita) e o consenso de um
conjunto (indeterminado) de falantes (CANTERO, 2008, p. 81).
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Figura 6 - Modelo da estrela comunicativa

Fonte: Cantero (2008, p. 83).

Essa figura, chamada de estrela comunicativa, na representacdo de Cantero (2008),
compreende o primeiro objetivo dos professores de lingua: ajudar aos alunos a desenvolver uma
competéncia estratégica, diversa e flexivel, que lhes permita enfrentar novas situagdes

comunicativas, adquirir novos cédigos de comunicagdo e empregar 0s recursos adequadamente.

A competéncia estratégica, como explicado anteriormente, sobressai em todas as folhas da
estrela comunicativa, pois ela contém o0s recursos que permitem aos falantes enfrentar novas
situacdes e gerar novos triangulos, novas folhas e elaborar novos codigos, por isso ela ser o motor

e eixo de toda a competéncia comunicativa do falante, para Cantero (2019, p.53, traducgéo
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propria)'! o desafio, por tanto, ndo é “ndo ensinar” a competéncia estratégica, sendo promover o
seu desenvolvimento para poder gerenciar, por sua vez, a aquisicdo e o desenvolvimento de novas

competéncias, como um anel como mostra a figura.

Figura 7 - Modelo da competéncia estratégica

Competencig
Estratégica

Fonte: Cantero (2008, p. 84).

Esses modelos de competéncia comunicativa, Cantero (2008), mostram a relacdo existente
entre as competéncias estratégicas e as estratégias especificas implicadas nos processos
comunicativos e sua multiplicidade, isso através das atividades e estratégias mencionadas

anteriormente.
2.3. Competéncias fénicas

Logo de compreender a importancia do ensino comunicativo e a classificagdo das competéncias

comunicativas no desenvolvimento de uma lingua estrangeira, discorre-se sobre as competéncias

11 Nuestro reto, por tanto, es “no ensefiar” la competencia estratégica, sino promover su desarrollo para poder
gestionar, a su vez, la adquisicidn y el desarrollo de nuevas competencias.
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fénicas, tema chave nesta pesquisa e de riqueza para aquisicdo das destrezas orais dos aprendizes

junto com a relagéo das estratégias de aprendizagem.

Mesmo que 0 ensino comunicativo contemple uma proposta focada em competéncias
comunicativas gerais e especificas (MCER, 2001), ainda existem metodologias implementadas por
profissionais e instituicdes que fazem com que o ensino da lingua oral seja condicionado a leitura e a
lingua escrita, ao invés de ser abordado desde relacdo as atividades e estratégias especificas

correspondentes aos fendmenos fonicos da lingua oral.

De acordo com o MCER (2001, item. 5.2.1.4), a competéncia fonica compreende 0s

conhecimentos e a destrezas da percepcéo e producéo de:

e As unidades do som (fonemas) da lingua e sua realizacdo em contextos concretos
(alofones).

o Os rasgos fonéticos que distinguem fonemas (rasgos distintivos; por exemplo: sonoridade,
nasalidade, ocluséo, labialidade).

« A composicao fonética das palavras (estrutura silabica, a sequéncia acentual das palavras,
etc.).

o [Fonética das oracdes (prosodia):
— Acento y ritmo das oracoes.
— Entonacéo.
e Reducdo fonética:
— Reducao vocal.
— Formas fortes e suaves.
— Assimilacéo.
— Eliséo.

Iruela (2004), apresenta uma visdo mais ampla com relacdo a essa anterior. Em primeiro lugar,

ele discorda do fato de que um falante precisa ter o conhecimento declarativos de todos os
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elementos anteriores, dado que esse dominio absoluto ndo acontece nem na prépria lingua do
aprendiz (na capacidade de explicar em que se diferencia um som oclusivo de um fricativo ou
qual a estrutura silabica das palavras). Ao invés disso, Iruela (2004) manifesta que o falante deve
contar o conhecimento minimo e este deve se circunscrever ao fato de poder indicar quais 0s
elementos (entonacgdo, fonemas, grupos consonanticos etc.,.) proprios de uma lingua, assim como
ter a capacidade de identificar aqueles que ndo fazem parte da lingua. “A competéncia fonica é a
capacidade que permite a um individuo produzir e reconhecer os elementos préprios de uma
lingua em todos seus niveis (sons, unidades ritmicas, unidades entonativas) e a0 mesmo tempo,
permite identificar aqueles que ndo formam parte da lingua” (IRUELA, 2004, p. 35, tradugéo

propria)*?.

Em segundo lugar, essa lista (MCER, 2001), pode ser ampliado incluindo uma referéncia
explicita nos grupos consonanticos e vocalicos, devido a que perceber e produzir um som isolado
ndo implica que seja possivel percebé-lo e produzi-lo em contexto, j& que as caracteristicas de um
som isolado podem terminar modificadas pelos sons contiguos. E em terceiro lugar para Iruela
(2004), a competéncia fonica deve incluir a capacidade de perceber e produzir fenémenos fonicos
proprios da lingua oral, como a reducdo vocalica, o relaxamento articulatorio e a elisdo®® de sons

consonanticos.

Em consonéncia com essa Ultima definicdo, Cantero (2014), aprofunda o conceito de
competéncia fonica com o plano da pronuncia. “A dimensdo fonética de cada uma das
competéncias comunicativas poderiamos chamar de competéncia fonica” (CANTERO, 2014, p.
40) e nesse sentido a pronuncia é multipla, significa que existe uma prondncia concreta (ou um
fendmeno concreto de prondncia) em cada uma das competéncias especificas de cada uma das

competéncias estratégicas, de cada um dos cédigos orais que domina o falante.

Sobre a fonética descritiva, Cantero (2014) manifesta que ela deveria atender a todos 0s
fendmenos da prondncia, ou seja, a todas as competéncias fénicas do individuo, ndo sé como

“falante” sendo também como ‘“ouvinte”, “mediador” e sobretudo, como “interlocutor”,

12 1 .a competencia fénica es la capacidad que permite a un individuo producir y reconocer los elementos propios de
una lengua a todos los niveles (sonidos, unidades ritmicas, unidades entonativas) y, al mismo tiempo, le permite
identificar los que no lo son.

13 Modificacéo fonética decorrente do desaparecimento da vogal final atona diante da inicial vocalica da palavra
seguinte (p.ex.: daqui [de aqui], d'agua [de agua], Sant'Ana [Santa Ana]).
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atendendo a elas desde a dimensdo “linguistica”, mas também desde as dimensdes “discursiva”,

“cultural” e “estratégica”.

Importante considerar que a fonética e a fonologia tradicionais tem desatendido praticamente
todas as competéncias comunicativas do falante: a competéncia interativa e mediadora da
competéncia linguistica, as competéncias discursiva, cultural e estratégica (essas por completo); a
multiplicidade dos cddigos verbais (dialetais e de registro; mas também os codigos
paralinguisticos), assim como suas relagbes com os codigos nao verbais, de tal modo, que s6 tem

contemplado:

— Um dnico codigo de comunicacao (a lingua estandar).
— Uma Unica competéncia estratégica (a competéncia linguistica)

— Duas Unicas competéncias especificas (producdo e percepcao).

Em palavras de Cantero (2014), a competéncia fonica é a capacidade de integrar o discurso
oral segundo as regras fonicas da lingua:
A competéncia fonica sup8e a capacidade de produzir e reconhecer as unidades fonicas
da lingua, em todos seus niveis (sons, fonemas, unidades ritmicas e unidades
entonativas). Uma competéncia fonica minima permite um grau suficiente de

inteligibilidade; uma competéncia fonica 6tima, um grau suficiente de fluidez (tanto na
expressdo como na compreensdo (CANTERO, 2014, p. 34, tradugéo propria)**

Por conseguinte, Cantero (2012) apresenta os fendmenos que configuram a prondncia em
competéncias gerais ou estratégicas e a pronuncia em competéncias especificas. A continuacao,

uma descricdo geral da dimenséo fonica ou também chamada competéncia fonica:
2.3.1. As competéncias fonicas gerais ou estratégicas

As competéncias estratégicas referem-se no geral aos mecanismos de relagdo entre as

unidades do cddigo em que:

14 Competencia fonica: Capacidad de integrar el discurso oral segun las reglas fonicas de la lengua. La competencia
fonica supone la capacidad de producir y reconocer las unidades fonicas de la lengua, a todos los niveles (sonidos,
fonemas, unidades ritmicas y unidades entonativas). Una competencia fénica minima permite un grado suficiente de
inteligibilidad; una competencia fénica Optima, un grado suficiente de fluidez (tanto en la expresién como en la
comprension).



55

— A pronuncia na competéncia linguistica se refere as relacGes paradigmaticas entre as
unidades do codigo (CANTERO, 2014), como por exemplo, os fonemas, as palavras,
0s sintagmas e a suas relacdes internas.

— A prondncia na competéncia discursiva (Cantero, 2014), se refere as relagdes
sintagmaticas (externas) entre as unidades do cddigo e a formacdo de enunciados
coerentes e discursos inteligiveis.

— A pronuncia na competéncia cultural se refere as relacfes de emergéncia que
aparecem em contexto (Cantero, 2014), desde os significados até as intencgdes.

— Na competéncia estratégica, a pronuncia tem a ver com 0S recursos expressivos do
individuo em comunicagdo oral para se adaptar ao contexto (Cantero, 2014) e a
relacdo das prondncias: linguistica, discursiva e cultural, com o propdsito de se

adequar a cada situagdo comunicativa.

Nessa primeira descri¢do da pronuncia em competéncias fonicas, evidencia-se uma vez mais a

importancia das unidades do codigo até a construcdo de discursos inteligiveis.
2.3.2. As competéncias fonicas especificas

O pesquisador mostra como as competéncias fonicas encontra-se integradas com as CC

especificas, por estas se repetirem no grupo das CC estratégicas. Cantero (2014) apresenta:

— A prondncia na competéncia produtiva esta relacionada com a producdo e uso adequado
das:
e Unidades paradigmaticas (em competéncia linguistica).
e Unidades sintagmaticas (em competéncia discursiva).
e As variantes estilisticas relacionadas com os codigos grupais o identitarios (em

competéncia cultural).

— A pronuncia na competéncia perceptiva a qual consiste em esclarecer as “zonas

borrosas™” (zonas embagcadas), em identificar os centros e estabelecer seus limites, em

identificar e compreender:

15 Termo com o qual nos referimos a fendmenos abertos e contraditérios como o ‘yeismo’, o ‘ceceo’, etc., que n&o
permitem nunca o fechamento em sua totalidade dos sistemas fonoldgicos. Em espanhol, por exemplo, as variantes
fonéticas do fonema /j/ v@o desde a quase vocalica [j] (como em ‘mayo’ (maio) a prondncias praticamente africadas
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e Unidades paradigmaticas (em competéncia linguistica).
¢ Unidades sintagmaticas (em competéncia discursiva).
e As variantes estilisticas relacionadas com os cddigos grupais o identitarios (em

competéncia cultural).

Né&o sempre a informag&o acustica que tem o ouvinte é suficiente para identificar as unidades
escutadas: a competéncia perceptiva consiste, entdo, em recuperar essa informacdo acustica

insuficiente, repara-la e elaborar sentido.

— A competéncia mediadora esta relacionada com a capacidade de compreender e fazer
compreender o contetdo linguistico, discursivo e cultural do discurso, empregando
estratégias de equivaléncia entre cddigos (resumir, parafrasear, apostilar, esclarecer, etc.).
Em pronuncia consiste em relacionar (e interrelacionar) as pronuncias linguisticas,
prelinguisticas e paralinguisticas entre codigos diversos (idiomas diferentes, mas também
codigos diferentes do mesmo idioma), com a finalidade de entender ou fazer entender
discursos que provocam mal-entendidos entre os interlocutores, por exemplo:

e Fendmeno baby talk (emprego da pronuncia que quer ser compreensivel para as
criancas).
e Fenbmeno Foreigner talk (id., para os estrangeiros).

e Todas as estratégias de acompanhamento e cooperacédo do interlocutor.

— A pronancia na competéncia interativa consiste na capacidade de saber se relacionar com
o interlocutor e em negociar com ele todas as competéncias fonicas (linguistica,

prelinguistica e paralinguistica em producéo, percep¢do e media¢do). Por exemplo:

Cada vez que um falante se “contagia” da pronincia de seu interlocutor, ou de seu sotaque, esta

negociando sua prondncia e negociar a prondncia com o interlocutor implica:

e Em competéncia linguistica: negociar as margens de dispersdo das unidades

fonologicas, 0s sons tipo e os patrdes melddicos.

[H] (como em coényuge (conjuge): duas classes de sons uma Unica unidade fonoldgica (cfr. Cantero, 2014a)
(CANTERO, 2015, p. 11, traducéo prdpria).



e Em competéncia discursiva, negociar a entonacao prelinguistica (os acentos dialectais

e/o estrangeiro).

A pronuncia na competéncia cultural, consiste em saber negociar os estilos da fala e suas

variantes estilisticas e identitarias em que os interlocutores adaptam sua prondncia para facilitar a

comunicacdo. Esta competéncia, ao igual que a competéncia estratégica, é chave no

desenvolvimento das competéncias fonicas do falante. Desse modo, sobre a didatica da

prondncia:

A didatica da pronuncia propde um tratamento global da lingua oral, centrada ndo na producéo ou

na discriminacdo de sons, mas na expressao e na compreensdo oral em conjunto (CANTERO,

2014, p. 50).

As caracteristicas da pronuncia em competéncias comunicativas gerais ou estratégicas (azul),

e em competéncias comunicativas especificas (verde) em sua dimensdo fonica (competéncias

fonicas), pode se representar da seguinte maneira.

Figura 8 - As competéncias fonicas
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2008).
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Sobre a didatica da lingua, Cantero (2008) refere que, a criacdo e o desenvolvimento da
competéncia estratégica nos alunos, vai além de qualquer outra dimensdo instrutiva,
independentemente das aprendizagens linguisticas ou inclusive, do grau de aquisicdo das outras
competéncias que o aprendiz tenha alcangado até um momento determinado e acrescenta:

(...) uma competéncia estratégica rica e diversa, geradora de recursos, capaz de crescer e
fazer crescer o restante de competéncias e de multiplicar a estrela comunicativa é tudo o
que o aluno precisa para gerenciar sua comunicacdo. Todo o restante ir4 aparecendo a

medida que como falante se encontre com novos contextos, novos interlocutores e novas
situacBes comunicativas (CANTERO, 2008, p. 84, tradugdo proprial6).

2.4. Didéatica da pronuncia

O estudo das competéncias possibilitou um entendimento mais aprofundado do conceito de
aquisicdo da lingua oral. Identificou-se que em contexto formal ou educativo do ensino de uma
lingua estrangeira (e. aprender espanhol no Brasil), o processo de aquisicdo acontece de um
modo distinto do que em contexto de segunda lingua (e. aprender espanhol na Colémbia ou em
outro pais de lingua espanhola). Em ambos os contextos ha aquisi¢do; o processo de aquisicdo
acontece através da potencializacdo das competéncias comunicativas, atraves das habilidades que
o0 aluno adquiriu ao longo da vida e daquelas a ser potencializadas na aquisicdo em contextos
formais e informais, assim como nos saberes tedrico-praticos e comunicativos do professor e
outros fatores essenciais apresentados nesta mesma sec¢do. Por exemplo, nas reflexdes sobre o
modelo de aquisicao de linguas, Callegari (2006) expressa que:

O que ainda nos causa certa divida é o fato de que, para Krashen, a aprendizagem nunca
se transforma em aquisicdo. Muitos de nds devemos ter tido a experiéncia de memorizar
quadros de conjugacdo verbal e listas de vocabulério, por exemplo, e perceber que a
performance melhorava ap6s essa pratica, o que nos leva a supor que, de alguma forma,
o0 estudo formal acaba por internalizar-se em algum momento (aquisicao). Além disso, a
experiéncia como estudante e como docente de lingua estrangeira nos permite afirmar
que mesmo encontrando-nos em situagdes de aprendizagem, em um dado momento esta
se transformou em aquisicdo, posto que a nossa fluéncia — assim como a de alguns de

nossos alunos — permitiu alcancar a competéncia comunicativa global (CALLEGARI,
2006, p. 90).

16 Una competencia estratégica rica y diversa, generadora de recursos, capaz de crecer y hacer crecer al resto de las
competencias y de multiplicar la estrella comunicativa es todo lo que el alumno necesita para gestionar su
comunicacion. Todo lo demds ir4 apareciendo a medida que como hablante se encuentre con nuevos contextos,
nuevos interlocutores y nuevas situaciones comunicativas.
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Acredita-se que ndo haveria processo de aquisicdo em lingua estrangeira sem metas
comunicativas e sem as estratégias (acdes) de aprendizagem e estratégias comunicativas que lhe
permita aos aprendizes a aquisicdo da lingua oral. A teoria de Almeida Filho (1993;2013) e de
Cantero (2008; 2014) convida aos professores a desprenderem de modelos reducionistas que
pdem as competéncias em paralelo. Esses dois expertos mostram como a integracdo em
diferentes niveis, de desenvolvimento das competéncias permite aos alunos se aproximarem de
uma aquisicdo mais natural, de imersdo em contextos que promovem o uso real da lingua e nédo
da mera aprendizagem da lingua se baseando em modelos que focam no ensino a partir da
correcdo de erros ou em comparacdes ente um idioma e outro ou em um trabalho limitado das
quatro habilidades em perspectiva tradicional. Com relagdo a correcdo de erros, discorda-se da
perspectiva Krasheniana (1975) na qual, acredita-se que o aprendizado consciente da linguagem
seja muito auxiliado pela corre¢do de erros e pela apresentacdo de regras explicitas (KRASHEN e
SELIGER, 1975). A correcdo de erros é mantida, ajuda o aprendiz a chegar a representacdo

mental correta da generalizacdo linguistica (KRASHEN, 1982, p.7, traduc&o propria)*’.

Neste estudo, a correcdo de erros ha de ser abordada de um modo distinto, em interacédo
entre aprendiz e interlocutor (professor), por exemplo, ndo devem ser apontados “erros’ para o
aluno e menos, com carater corretivo, quica, dificuldades devem ser trabalhadas: 1) sem
interromper a conversa para realizar corre¢ao de ‘erros’; 2) Evitar a adogdo de um ensino a partir
do ‘erro’ e 3) desde uma ‘corre¢do’ que ndo foque no ‘erro’ em si, mas no uso do préprio discurso
para incluir ou trabalhar aqueles saberes e conceitos em que o aluno venha sentir auséncia ou
dificuldade. Isso, deixando a conversa fluir e incorporando em momentos estratégicos, ou ao
longo da conversa, essas particularidades. Cabe ressaltar, que as vezes 0s mesmos alunos pedem
para ser corrigidos ou realizam pausa na conversa para fazer tirar ddvidas sobre como
pronunciaram ou por curiosidade de saber “como se diz...”, nesse caso, a abordagem da correcdo

de erros ndo parte do professor, mas sim da iniciativa e interesse do aluno.
2.4.1. A aquisicdo da Lingua Oral

Ainda, sobre como se desenvolve a aquisicdo, os tedricos Ushioda (2011) e Ddrnyei (2009)

que estdo em prol de um continuum aquisigdo-aprendizagem-afetividade e distantes da relagédo

Y Error correction it is maintained, helps the learner come to the correct mental representation of the linguistic
generalization.
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dos componentes da triade do filtro afetivo de Krashen (1982), quem sugeriu que a afetividade
ndo interfere na aprendizagem explicita e que esta, por sua vez, ndo se transforma em aquisicao.
Encontrou-se que, além das habilidades e competéncias, as estratégias de aprendizagem sédo peca
chave para a aquisicdo, independente do contexto em lingua estrangeira ou em segunda lingua.
Processos de memoria, processos cognitivos, metacognitivos, de compensacéo, afetivos e sociais,
Oxford (1990), presentes ndo em uma, sendo em todas as competéncias, irdo enriquecer o

processo de aquisicdo, neste caso, da aquisicdo da lingua oral.

Sobre quando comeca o0 processo de aquisi¢do, Almeida Filho (1993) apresenta, por meio da
representacdo do plano das materialidades, no Modelo OGEL, uma descrigdo desse processo que,
diferente do que se pensa, esta atrelado a multiplos fatores e ndo simplesmente a um planejamento
de atividades isoladas. Alguns dos fatores propostos pelo autor sdo: o trabalho do professor, as metas
comunicativas, o contexto e a avaliacdo desse processo. Na figura a seguir contemplam-se quatro
momentos batizados pelo autor como as quatro materialidades ou fases, ordenadas de esquerda para

a direita e orientadas todas elas por filosofia de ensino, da aquisi¢do e da formacéo.

Figura 9 - Modelo da Operacao Global de Ensino de Linguas (OGEL)

I planode g 2 materiais m) Iensino ‘ 4 avaliagao ?
ensino didaticos aos alunos de progress

~ “ _/

Processo de aquisi¢ao

comecando em 3

Fonte: de ALMEIDA FILHO (1993; 2013)

A sequéncia mostra as fases ordenadas (de 1 a 4) do processo de ensino em azul (referido em
cor verde no livro do autor) e do processo aquisitivo em laranja comecando em 3, no método. A
sequéncia das fases comeca com a formulacdo de um curso pertencente a um curriculo e da meta
comunicativa colocada como projecdo para o final de nivel e depois ajustada para cada um de
possiveis estagios parciais do nivel.
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Sobre a primeira fase, plano de ensino, comega com a formulagéo de um curso pertencente a um
curriculo e da meta comunicativa colocada como projecdo para o final de nivel e depois ajustada
para cada um de possiveis estagios parciais do nivel. De acordo com Almeida Filho (1993), as agdes,
uma vez realizadas, sdo percebidas e avaliadas pelos seus dos agentes envolvidos em cada situagéo e
retornam ao inicio, a abordagem vigente onde tudo comecou. As setas voltando sdo as percepcdes do
gue se ouve e Vé e podem merecer reflexdo embasada ou informada (por boa teoria) que possuem o

potencial de consolidacdo de mudancas ou inovacgdes tentadas e a busca de mais experimentages.

O interessante entre 0 Modelo OGEL (1993; 2013) e a proposta de Cantero (2008) da Estrela
Comunicativa, € que ambos ressaltam a importancia da intervencédo e contribui¢do do professor para
ajudar aos alunos na potencializacdo das competéncias para aquisicao da lingua oral. Almeida Filho
(1993;2013) pontua o processo da aquisicdo e Cantero (2008) aprofunda nos tipos de saberes e acdes
necessarios para aquisicdo da dimensdo fonica das competéncias (competéncia fonica) e discorre
sobre o papel do professor. Este € o primeiro objetivo dos professores de lingua: ajudar aos alunos a
desenvolver uma competéncia estratégica diversa e flexivel, que lhes permita afrontar novas
situacBes comunicativas, adquirir novos codigos de comunicacdo e empregar todos 0S recursos
adequadamente (CANTERO, 2008, p. 40, tradugdo propria)*®.

Assim, e ap6s o plano de curso estiver pronto com suas unidades, deve-se iniciar a escolha ou
producdo de materiais didaticos ou de ensino com 0s quais construir depois a experiéncia vital na
nova lingua. Na terceira fase de ensino aos alunos, ou do método com seus procedimentos e
recursos, coincide com a entrada em cena do processo da aquisic¢ao vivido pelos aprendizes alunos.
A estacdo metodoldgica é palco, portanto, para a interface do método com a aquisi¢cdo, ou, pelo
menos, com as chances de aquisi¢ao que os aprendentes vivem. E como quarta fase, de avalia¢éo do
progresso, junto com a materialidade do método, abrem-se iniciativas para a postulacéo e aplicagdo
dos modos de avaliar progresso na capacidade de uso da nova lingua.

Os professores ndo devem cuidar apenas do ensino de linguas. Precisam conhecer, e
bem, os modos da aquisicdo e da aprendizagem por parte dos alunos. Se possivel, devem
comecar a se perguntar se estdo ensinando de modo a incentivar ou provocar aquisigéo.

Os aprendizes também devem receber formagdo sobre como melhor aprender e adquirir
(ALMEIDA FILHO, 2017, p. 75).

18 Este es el primer objetivo de los profesores de lengua: ayudar a los alumnos a desarrollar una competencia
estratégica diversa y flexible, que les permita afrontar nuevas situaciones comunicativas, adquirir nuevos cédigos de
comunicacion y emplear todos sus recursos adecuadamente.
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Em concordancia com Almeida Filho (2014), Cantero (2019) ressalta a importancia de focar
na formagao de falantes competentes fugindo do desejo de formar “meros eruditos da lingua”, o
autor encoraja ao profissional do ensino de linguas a ir além da perspectiva tradicional do
ensino/aprendizagem e se propor uma nova perspectiva, a perspectiva da aquisicdo de
competéncias. Cantero (2014), entende a aquisicdo como um processo interno do falante que
consiste em ir desenvolvendo habilidades e recursos que permitam realizar uma atividade: a
atividade de se comunicar. A atividade de se comunicar requer a aquisi¢cdo das competéncias
comunicativas que a possibilitem: os saberes, as habilidades e os recursos adequados que
permitam afrontar com sucesso as situagdes comunicativas que encontre o falante (CANTERO,

2019, p. 15, traducéo propria)*®.

Na visdo de Cantero (2019) o conceito de aquisicdo implica o desenvolvimento de
competéncias e habilidades comunicativas que capacitam ao individuo para se relacionar com
outras pessoas, transmitir e receber informacdo e estabelecer contato afetivo. Ressalta também
que essas competéncias e habilidades s6 conseguem ser geradas em contextos significativos onde
o fato de se comunicar tenha sentido e quando o aprendiz participa em processos comunicativos
auténticos com interlocutores reais. A aquisicdo da fala sé é possivel falando de verdade, falando
com alguém que tenha a necessidade (ou o prazer) de se comunicar, e falando em lugares em que

a comunicacéo tenha sentido (CANTERO, 2019, p. 28, traduc&o propria)®.

Se referir a aquisi¢do da prondncia, implica considerar a comunicacao e 0 processo de ensino
e aprendizagem. No livro El arte de no ensefiar lengua, Cantero (2019) fala sobre o papel do
professor dentro da aquisicdo. Ele faz uma diferenciacdo entre ensinar e promover, em que diz
que, os professores podemos ensinar, mas isso ndo garante que os alunos serdo capazes de se
comunicar, pois, para se comunicar, devem ter aprendido a se comunicar efetivamente, e por
tanto o0 nosso objetivo ndo pode ser ensinar, mas sim, promover a aquisicdo; “ensinar ndo”, senio

“promover”.

19 La adquisicion, es un proceso interno del hablante que consiste en ir desarrollando las habilidades y los recursos
que permiten realizar una actividad. La actividad de comunicarse requiere la adquisicién de las competencias
comunicativas que la permiten: los sabres, las habilidades y los recursos adecuados que permitan afrontar con éxito
las situaciones comunicativas en que se encuentre el hablante.

20 |_a adquisicion del habla solo es posible hablando de verdad, hablando con alguien con quien haya la necesidad (o
el gusto) de comunicarse, y hablando en lugares donde la comunicacion tenga sentido.
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Falar de aquisicdo e aprendizagem de uma lingua significa reconhecer a importancia do
papel do professor e o trabalho individual e interno do aprendiz para o desenvolvimento da
competéncia fonica. De acordo com Cantero (2020), o professor tem o papel de gestor no
desenvolvimento da fluéncia do aluno na nova lingua e na promogdo dos processos de
aprendizagem e de aquisi¢do. Ao considerar o professor como gestor desse processo, considera-
se por sua vez o aprendiz como um sujeito protagonista da propria aprendizagem através das
estratégias que implementa. Ele € um construtor de conhecimento com funcdo ativa sobre o

ensino do qual esta participando.

Além da participacdo ativa do aprendiz, a aquisicdo e aprendizagem de uma lingua precisa de
acOes concretas em que o uso da lingua alvo se mantenha viva, circulante em ambiente
comunicativo e com uso de estratégias apropriadas que as possibilitem. A relacdo
aprendizagem/aquisicdo € uma relacdo de interseccdo em que ambas compartilham

caracteristicas, mas elas nao sao totalmente dependentes entre si.

Desse modo, a aprendizagem esta presente nesse processo e mantém uma relacdo estreita
com as estratégias de aprendizagem, com as acdes e 0s modos que 0 aprendiz usa para que a
aquisicdo se mantenha ativa. Para Oxford (1990), embora ndo exista exclusividade mutua entre
aprendizagem e aquisi¢do, as duas participam de uma gama de experiéncias potencialmente
integradoras em que sobressai 0 contexto e as funcgBes sociais e comunicativas dentro da
comunidade onde ela é aprendida e sobre a relacdo entre aprendizagem e aquisi¢cdo Oxford
(1990) afirma que:

A aprendizagem é o conhecimento consciente das regras da linguagem, normalmente
ndo leva a fluéncia de conversagdo e é derivada do formal. A aquisi¢éo, por outro lado,

ocorre de forma inconsciente e espontanea, leva a fluéncia conversacional e surge do uso
da linguagem naturalista (OXFORD, 1990, p. 4).

A aquisicdo de uma lingua acontece quando imersa em contexto comunicativo e onde existe
atividade de uso da lingua alvo. Segundo Almeida Filho (2022), ambientes comunicativos podem
ser criados por professores nativos e ndo-nativos que se expressem razoavelmente na lingua alvo

ao ponto de estabelecerem interagdo com o0s aprendizes e no

fornecimento de insumos de qualidade que incentivem a aquisi¢cdo. Do mesmo modo, para
Cantero (2019):
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A aquisicdo é um processo interno do falante que consiste no desenvolvimento das
habilidades e dos recursos que permitem realizar uma atividade. A atividade de se
comunicar requer a aquisi¢do das competéncias comunicativas que sdo possiveis atraves
dos saberes, habilidades e recursos adequados para obter com sucesso as situacfes
comunicativas em que se encontre o aprendiz (CANTERO, 2019, p. 15).

O papel do professor, o contexto comunicativo e a aprendizagem, sao fatores vinculados ao
processo de aquisicdo de uma lingua. Estes elementos, desde a perspectiva do enfoque oral,
contribuem para o desenvolvimento da competéncia fénica do aprendiz e consequentemente ao
desenvolvimento da aquisicao da pronuncia. No enfoque oral, os estudantes estdo envolvidos em
seu processo de aprendizagem, direcionado a acdo. Eles sdo capazes de construir,
gradativamente, discursos, de desenvolver a autoconfianca e de estabelecer afetividade durante as
interacdes (CORREA, 2021, p. 50).

2.4.2. Abordagem oral

No que concerne a didatica da pronincia, Cantero (2003) afirma que se referir ao ensino da
pronuncia significa contemplar o ensino de estratégias que permitam formular e entender
adequadamente um discurso oral, genuino e espontdneo na sua totalidade. Também, faz
referéncia a descricdo do fendmeno da mediacéo da lingua escrita na compreensao oral, onde a
percepcao auditiva de uma palavra é condicionada a forma escrita, situacdo que, segundo ele,
gera conflitos comunicativos e uma pronudncia falsa que pode prejudicar a fluidez oral dos alunos
e essa é uma situacdo com a qual se deparam os professores no ensino do E/LE, seja porque
desconhece outras formas de ensino (enfoque oral), seja porque se sentiu identificado com essa
forma de ensino. Veja-se a seguir, um exemplo criado por Cantero (2020) sobre os métodos

didaticos que marcaram o ensino da pronuncia, comegando pelo:

— Enfoque Prescritivo: método direto, método audio-lingual (ou fono-articulatério) e
método de transcricdo fonética, seguido pelo:

— Enfoque Terapéutico: método estrutural (ou de pares minimos), método verbo-tonal (o
primeiro a se preocupar com o ritmo e a entoagdo de frases) e o método tomatis, e por
altimo,

— Enfoque comunicativo: método de ensino por tarefas, método Aicle e enfoque oral.
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Como visto, o ensino da prondncia atravessou por situagfes que ainda hoje estdo presentes
na metodologia trabalhada em sala de aula. De acordo com Larsen-Freeman (2011) o método
direto recebe esse nome por apresentar a regra de: a tradugdo nédo é permitida durante a aula e
em contraposi¢do, o professor pode se apoiar em recursos visuais sem recorrer a L1, isso para que
0 aluno aprenda a se comunicar na lingua alvo, ao invés de aprender sobre a lingua alvo (efeito
espelho). A autora aponta como principios desse método: a leitura na lingua alvo deve ser
ensinada desde o comeco, porém deve ser desenvolvida durante o speaking pois a lingua € a fala;
a cultura tem mais importancia que as belas artes da lingua-alvo, e 0s objetos inseridos no

contexto da sala de aula ajudam os estudantes a entender o significado das palavras (LARSEN-
FREEMAN, 2011, p. 50, traduc&o propria)?.

Sobre 0 método audio-lingual, assim como o método direto, também se baseia na abordagem
oral, porém, se diferencia do primeiro por treinar os alunos no uso de padrdes de frases
gramaticais (LARSEN-FREEMAN, 2011, p. 59).

Figura 10 — Enfoques didaticos no ensino da pronuncia

o

Enfoques  Métodos de Objetivo  Palabra  Actitud frente al Recursos
didacticos  ensefanza principal  clave alumno didacticos
Prescriptiva  Correccidn directa «Corregin Norma  Respetar las Guialenguas,
reglas. espejo.
Fonoarticulatorio Errores = faltas  Graficos
articulatorios.
Transcripcion Fo- Culpabilidad. Transcripcion
nética fonética.
Terapéutico  Estructural «Curan Sistemo  Alumnos esordoss.  Grabaciones.
Verbotonal «Contagios de la  Instrumental
L1. fonético.
Tomatis No culpabilidad.  Filtros auditivos.
Comunica-  Pronuncigcidn por sAdquirim  Compe-  Adn no hay Inmersién fénica.
tivo tareas tencic  competencia Interlocutores
R fonica: habituales.
AICLE _ ituales
pronuncian Contextos
Enfoque oral ensu L1, significativos,

Fonte: Cantero (2020, p. 40)

21 Reading in the target language should be taught from the beginning of language instruction; however, the reading
skill will be developed through practice with speaking. Language is primarily speech. Culture consists of more than
the fine arts (e.g., in this lesson we observed the student’s studying geography and cultural attitudes).
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Sobre 0 método de transcricdo fonética, a modo de exemplo e de aplicagdo desse método
ainda hoje, Cardoso (2009) no documento Fonologia da Lingua Portuguesa (portugués nativo)
apresenta uma proposta didatica baseada nesse método em que fixa como meta: apresentar 0s
sistemas de representacdo tanto fonética quanto fonoldgica, exemplificando-os com fonemas do
portugués, e como objetivo geral, expressa que o aluno devera fazer transcricdes de palavras ndo
sO fonéticas como também fonoldgicas. Ao fazer uma leitura dessa proposta, pode-se evidenciar
como a escrita e a representacdo grafica dos fonemas sdo imprescindiveis para o ensino de uma
lingua. O exemplo de Cardoso (2009) foi trazido para esta pesquisa a modo de exemplo de como
ainda na atualidade sdo incorporados elementos ou principios tedricos desses métodos. Segundo a
autora:

Quando fazemos uma transcricdo fonética ou fonoldgica precisamos que a representacao
do fonema seja exatamente aquela e ndo outra. Dizemos que deve haver uma
representacdo biunivoca, isto é, cada fonema deve corresponder a apenas um simbolo, e
um simbolo corresponde apenas a um fonema. Foi assim que surgiu a necessidade de se
criar um alfabeto fonético. O alfabeto fonético é uma série de simbolos convencionais
que utilizamos para representar graficamente os sons da lingua. Chamamaos transcri¢ao

fonética o ato de registrar os sons linguisticos por meio do uso do alfabeto fonético
(CARDOSO, 2009, p. 41).

Sobre a prondncia no ensino comunicativo, Llisterri (2003) discorre que, a pronincia é uma
das destrezas fundamentais quando se aprende uma lingua estrangeira e por isso € necessario
incorpora-la nas atividades desenvolvidas pelos professores em sala de aula assim como nos

planos curriculares.

Gil (2007) desenvolve sua teoria dentro da Abordagem Comunicativa, mantendo um olhar
baseado na préatica do ecletismo. Bartoli (2005), por sua parte, conceitua a pronuncia como a
producdo e percepcdo da fala. A autora faz uma critica & medicdo da lingua escrita no ensino da
prondncia e adverte sobre a dificuldade dos professores em ndo conseguirem dissociar a
pronuncia da correcdo fonética por ndo saber integrar o ensino da prondncia a abordagem

comunicativa e a atual abordagem por tarefas.

Para Iruela (2004) a pronuncia é o suporte da lingua oral tanto na percepcdo como na
producdo; conceitua a prondncia como um dos elementos que caracterizam as variedades de
registro, geograficas e sociais da lingua. Também, defende que fazer énfase no uso da lingua oral

favorece a aquisicdo e o progresso da competéncia fénica, sempre e quando se minimize a
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presenca negativa da lingua escrita para evitar que os alunos apliquem as regras de relacdo entre
grafias e sons. De acordo com Usé (2013), “de qualquer forma, pensamos que, se houvesse
ferramentas pedagogicas e uma técnica efetiva e bem dirigida para o ensino da pronuncia, talvez
ndo seria tanta a influéncia dos fatores emocionais do aluno, nem tdo delicada e quase

psicoterapéutico o trabalho do professor” (USO, 2013, p.153).
2.4.3. O ensino da pronudncia no ensino por tarefas

Dentre os diferentes enfoques didaticos para o ensino da pronincia, esta pesquisa se identificou
com o ensino mediante tarefas por ser um modelo que permite a criacdo de propostas didaticas,
como a desenvolvida nesta pesquisa e por permitir a criagdo de atividades de maneira sequenciada
no ensino de uma LE. O modelo surge em torno a 1990, no mundo anglo-sax&o, como evolucdo dos
enfogques comunicativos (Breen 1987, Candlin 1980, Nunan 1991) e logo se difunde nos estudos de
E/LE (Estaire e Zandn 1990).

Sobre essa caracteristica de sequéncia em formato de tarefas e de atividades interligadas entre
si, evidenciou-se como é importante e necessario para o ensino de uma LE, realizar um
planejamento que ndo é rigido na sua construcdo, pois contrario disso, convida ao professor e aos

aprendizes a criacdo em conjunto e a participacédo ativa no desenvolvimento de cada tarefa.

Para entender melhor essa proposta, vale a pena adentrar nas caracteristicas desse modelo.
Segundo Pinto (2011), o ELBT ¢é uma abordagem para ensinar LE ou L2 que coloca os alunos no
centro da aprendizagem da lingua, que usam para realizar tarefas, pedir informacoes, refletir e dar a

opinido. O ELBT propGe o uso de tarefas como principal componente das aulas de linguas, uma vez
que criam melhores situacGes para ativar os processos de aquisicdo dos alunos e promover a
aprendizagem da L2 (PINTO, 2011, p. 29).

De acordo com Ellis (2003), com o tempo, o ensino de linguas baseado em tarefas apresentou
duas formas de utilizacdo, o primeiro em que alguns metodologos simplesmente incorporaram as
tarefas nas abordagens tradicionais de ensino de LEs e uma segunda forma em que outros, de
maneira mais radical, trataram as tarefas como unidades de ensino por direito proprio e conceberam

cursos inteiros em torno delas, assim:
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Estas duas formas de utilizacdo das tarefas podem ser designadas, respetivamente, por
ensino de linguas apoiado em tarefas e ensino de linguas baseado em tarefas. Em ambos
0s casos, as tarefas foram utilizadas para tornar o ensino de linguas mais comunicativo.
As tarefas séo, portanto, uma carateristica importante do ensino comunicativo de linguas
(ENT) (ELLIS, 2003, p. 27, tradugéo propria)?.

O objetivo do ensino de linguas baseado em tarefas € desenvolver a capacidade dos aprendizes
de usar a lingua em uma comunicacéo real (ELLIS, 2003, p, 27, traducdo propria)?. Esse modelo
apresenta por si s6 um objetivo alinhado com o ensino de linguas a partir do ensino comunicativo,
mesmo que venha ser conjugado com modelos tradicionais ou pelas mais modernas teorias sobre
ensino de LE pelos profissionais; quando aplicado, esse modelo centra seu propdsito na abordagem

comunicativa.

Ao igual que Ellis (2003), Richards e Rodgers (1996) se referem aos beneficios desse modelo
para a aprendizagem dos alunos, segundo eles, o enfoque por tarefas se define como aquele, cuja
metodologia se baseia na realizacdo de tarefas como principal unidade de planejamento e instrucao
no processo de ensino de LE, e que por sua vez promove o fortalecimento de habilidades e destrezas
comunicativas. Ou seja, trata-se de um enfoque que motiva ao aluno para avancar gradativamente na

sua aprendizagem de LE, por meio de exercicios adequados a contetdos e objetivos especificos.

Esse parecer pdde ser comprovado durante o processo de criacdo desta proposta didatica. Dentre
as caracteristicas encontrou-se que o planejamento das tarefas, ao incluirem o desenho de
competéncias especificas, permitem ter um processo mais detalhado e com um sentido de uso real da

lingua-alvo, tanto para o aluno como para o trabalho do professor.

O ensino baseado em tarefas, em Richards e Rodgers (1996) adentra no papel do professor e dos
critérios tidos encontra por ele no processo de planejamento da aula. Os autores contribuiram na
descricdo das caracteristicas do planejamento das atividades em formato de sequéncia. Para eles, o
primeiro passo, por parte do professor, é a criacdo dos objetivos gerais propostos na aula e 0s
conteddos a ser ensinados, em seguida, planeja uma sequéncia de atividades para atingir esses
objetivos, mas essas atividades ndo consistem em uma Unica atividade sendo que depende das sub-

atividades tragadas nessa sequéncia.

22 These two ways of using tasks can be referred to respectively as task-supported language teaching and task-based
language teaching. In both cases, tasks have been employed to make language teaching more communicative. Tasks,
therefore, are an important feature of communicative language teaching (CLT)

2 CLT aims to develop the ability of learners to use language in real communication.
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De acordo com o Instituto Cervantes (1997; 2023), o enfoque por tarefas € a proposta de um
programa de aprendizagem de lingua cujas unidades consistem em atividades de uso da lingua, e
ndo em estruturas sintaticas (como faziam os métodos audio-linguais) ou em nocdes e fungdes

(como faziam os programas nociofuncionais).

Assim como manifestado por Ellis (2003), o Instituto Cervantes (1997; 2023), apresenta como
objetivo do ELBT: fomentar a aprendizagem mediante o uso real da lingua em sala de aula e ndo so6
mediante a manipulacdo de unidades e dos diversos niveis de descri¢do; desse modo, espera-se que

0s processos de aprendizagem incluam necessariamente processos de comunicacao.
2.4.4. Modelo de tarefa

Esta pesquisa aderiu aos pressupostos do ensino baseado em tarefas por permitir, dentre outras
coisas, responder a uma das perguntas que caracterizaram esta pesquisa, que foi, saber quais 0s
critérios de elaboracdo de uma proposta didatica audiovisual para o desenvolvimento da lingua
oral de estudantes de E/LE?

Como o tema central desta pesquisa girou entorno da relacdo das competéncias fonicas e das
estratégias de aprendizagem para o desenvolvimento da lingua oral, tomou-se como referente o
modelo proposto por Cantero (2019) por ser um modelo que permite, ndo ensinar, sendo promover o

desenvolvimento da lingua oral dos aprendizes por meio do:
e Trabalho prévio e aproximacao do aluno ao componente fénico da lingua-alvo.

e Trabalho da espontaneidade oral e do dominio das variedades linguisticas (tarefa

fundamental nas aulas de lingua).

e Promover uma continua interacdo que ndo dependa da leitura ou da lingua escrita para o
nivel fonético ndo ser substituido pelo nivel gréafico. No texto escrito ndo ha, nem é possivel

se ajudar da multitude de recursos extralinguisticos como 0s gestos ou como o tom de voz,
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gue quando falados resultam bastante Uteis e econdmicos: no Ato da Escrita todo precisa ser
explicado linguistica mente (Cantero, 1991, p.6, traduc&o propria)?*.
Alingua oral é a lingua, simplesmente, é a linguagem natural, a linguagem que nos serve
para conceber 0 mundo e para formar nossa mente, a linguagem por exceléncia a partir
da qual criam-se as outras linguagens, as chamadas linguagens artificiais, como a escrita,

os sinais de transito ou as linguagens de programacdo. Porque a lingua é, por natureza,
falada, oral (CANTERO, 1991, p.6, tradugéo propria)?®.

e Planejamento de atividades sequenciadas que apontam a uma tarefa final.

Trata-se de um modelo que permite trabalhar a lingua oral por meio da oralidade e em formato
de projeto. Em palavras de Cantero (2019), um projeto € uma sequéncia (coerente) de atividades
significativas, negociadas com os alunos, apontadas para a realizacdo de um produto final e nesse

projeto, as atividades apresentam o0s seguintes requisitos:

e As atividades devem ser sequenciadas: onde todas as tarefas tenham sentido (fugindo
do trabalho atomistico e desumanizado dos exercicios isolados).

e As atividades devem ser significativas: onde a comunicacdo entre os alunos seja
necessaria e genuina, e seja util além do trabalho estritamente académico.

e As atividades devem estar integradas: tem que se trabalhar a comunicacdo como eixo

transversal.

Essa sequéncia apresenta outras caracteristicas como a interacdo entre iguais, em que 0
professor ndo é interlocutor dos alunos sendo que, os alunos sdo os préprios interlocutores, de

modo que todos desenvolvem as habilidades e competéncias.

Para Cantero, uma sequéncia didatica é “uma sucessdo de atividades entrelagadas, de modo

que todas e cada uma delas tenham sentido precisamente nessa sequéncia, na qual cada atividade

24 En el texto escrito no encontraremos ni podremos servirnos de multitud de recursos extralingtisticos, como los
gestos o el timbre de la voz, que cuando hablamos resultan tan Utiles y tan econdmicos: en el Acto de Escritura hay
que explicarlo todo lingtisticamente.

% La lengua oral es la lengua, simplemente: es el lenguaje natural, el lenguaje que nos sirve para concebir el mundo
y para formar nuestra mente, el lenguaje por excelencia a partir del cual se crean los demas lenguajes, los llamados
lenguajes artificiales, como la escritura, las sefiales de trafico o los lenguajes de programacién. Porque la lengua es,
por naturaleza, hablada, oral.
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a sentido a atividade seguinte, e ndo haja nenhuma atividade desconectada das demais”
(CANTERO, 2019, p. 77, traduc&o propria)?®.

Figura 11 — Enfoques didaticos no ensino da pronincia

Tareas previas

Tareas posibilitadoras Tareas capacitadoras

A 4
]

Tareas posibilitadoras Tareas capacitadoras

A 4
[

Tareas posibilitadoras Tareas capacitadoras

A 4

Autoevaluacion

Tareas derivadas Tareas derivadas Tareas derivadas
Fonte: Cantero (2019, p. 79)

Esse modelo serve como exemplo de como pode se trabalhar na aula de um modo comunicativo.
Para que essas atividades sejam plenamente significativas, elas precisam ser categorizadas igual

observado na figura:

e Tarefas previas (TPv): de introducdo a tematica da sequéncia e ao sentido da tarefa final, que

permita aos alunos se apropriarem dela.

% Una secuencia didactica es una sucesion de actividades enlazadas, de modo que todas y cada una de ellas tienen
sentido precisamente en esa secuencia, en la que cada actividad da sentido a la actividad siguiente, y no hay ninguna
actividad desconectada de las demas.
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e Tarefas possibilitadoras (TP): as quais permitem (fisicamente) chegar a tarefa final, como
por exemplo: criar o cenario e elaborar a rota de viagem. O trabalho da lingua, aqui, centra-
se em desenvolver as competéncias relacionais (mediagéo e interacdo), porque consistem em

negociar, tomar de decisdes e trabalho em conjunto.

e Tarefas capacitadoras (TC): trabalham (exercitam) as capacidades ou habilidades
linguisticas postas em préatica na tarefa final, como os ensaios de uma peca de teatro 9em que

o aluno foca sua atengdo na sua pronuncia plenamente significativa).

e Tarefa final (TF): é uma atividade cuja complexidade requer uma série de atividades
preparatérias. Como por exemplo: organizar uma viagem de fim de curso e organizar um

evento escolar.

e Tarefas de autoavaluacao (TAV): para que os alunos possam monitorar o seu trabalho
decidir que tem feito bem, que ndo, e como melhorar suas destrezas. Trata-se de uma
autoavaliacdo (individual e/ou grupal) e permite a coavaliagdo entre os alunos e desse

modo podem se tornar participes de seus processos de aprendizagem.

e Tarefas derivadas (TD): permite que os alunos proponham e realizem atividades

complementarias para cobrir as caréncias identificadas na avaliagéo.
2.5. Estratégias de aprendizagem

As estratégias de aprendizagem, ou as agdes que realizam os aprendizes de uma lingua
estrangeira as quais apresentam caracteristicas especificas direcionadas ao desenvolvimento da
competéncia comunicativa como descrito nos proximos itens. De acordo com Oxford (1990) as
estratégias de aprendizagem ajudam os aprendizes a participar de uma comunicacdo auténtica e
apresentam fungdes gerais como especificas que incentivam o desenvolvimento da competéncia
comunicativa (OXFORD, 1990, p. 8).

Antes de adentrar na classificacdo das estratégias de aprendizagem, é preciso conhecer

algumas das caracteristicas que estas apresentam. Isto, desde a perspectiva de Oxford (1990):

1. Contribuir para o objetivo principal, a competéncia comunicativa.
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2. Permitir que os alunos se tornem mais autodirigidos.

3. Expandir o papel dos professores.

4. Sao orientados a problemas.

5. Sdo ac¢Oes especificas tomadas pelo aprendiz.

6. Envolvem muitos aspectos do aprendizado, ndo apenas o cognitivo.
7. Apoiar o aprendizado tanto direta quanto indiretamente.

8. Nem sempre sdo observaveis.

9. Sé&o frequentemente conscientes.

10. Podem ser ensinadas.

11. Séo flexiveis.

12. Sdo influenciados por uma variedade de fatores (OXFORD, 1990, p. 9)

Além dessas caracteristicas, que ndo se restringem ao plano cognitivo, sendo que
contemplam fung¢bes metacognitivas como planejar, avaliar e organizar o préprio aprendizado, a
pesquisadora também classificou as estratégias de aprendizagem em duas grandes vertentes: as
estratégias diretas e as estratégias indiretas. Nas primeiras o aluno faz uso direto da lingua que
estd aprendendo envolvendo processos de memdaria, processos cognitivos e compensatérios e nas

estratégias indiretas o aprendiz faz uso de processos metacognitivos, afetivos e sociais.

Esta pesquisa adere ao sistema proposto por Oxford (1990), a luz de trés estratégias de
aprendizagem: Estratégias de Memoria, que visam auxiliar um melhor aproveitamento e melhora
das unidades de informacao que a mente pode guardar e que podem ser usadas na aprendizagem
de uma lingua. Algumas das estratégias sdo: criacdo de mensagens mentais, uso de imagens e
sons, a revisdo estruturada e o uso de agdes; Estratégias Afetivas que compreendem as emocdes,
atitudes, motivacdes, dentre elas reduzir a ansiedade, auto encorajamento e automonitoramento e

medicdo da temperatura emocional. E com relacdo as Estratégias Sociais que respondem a
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necessidades préaticas, algumas delas sdo: fazer perguntas, cooperar com outros aprendizes e

desenvolver empatia com os outros individuos.

2.5.1. Classificacdo das estratégias de aprendizagem

Ao contemplar as caracteristicas e a classificacdo proposta por Oxford, é interesse desta

pesquisa saber como as estratégias interferem na aprendizagem e nas diferentes fases da

aquisicdo da pronuncia, principalmente desde a fase introdutoria ou de novos elementos.

Quadro 9 — Classificacdo das Estratégias de Aprendizagem de Linguas (continua)

ESTRATEGIAS DIRETAS ESTRATEGIAS INDIRETAS

I. Estratégias de memoria

A. Criacdo de ligacGes mentais:
Agrupamento

Associacgdo / Elaboracdo

Colocacéo de novas palavras em um
contexto.

v
v
v

DN NN

\

v
v

I1. Estratégias cognitivas

v

v
v
v
v

C. Boa andlise:
Revisao estruturada

D. Emprego de acéo:
Utilizacao de respostas fisicas v
Uso de técnicas mecanicas v

ANANEN

B. Aplicacdo de imagens e sons:
Uso de imagens

Mapeamento seméantico

Usando a palavra-chave
Representando sons na memoria

B.
v
v
v
v
v
v
C.

A. Pratica.

Repeticdo v
Uso formal do som. v
Reconhecimento e uso de padrdes v

Recombinacgéo
Préatica natural

I. Estratégias metacognitivas

A. Centralizagéo da aprendizagem
Revisdo e relacdo com material conhecido
Atencéo

Priorizacdo da compreenséo oral &
producdo oral.

Organizagdo e planejamento:
Descoberta da aprendizagem de linguas
Organizacao
Consolidacéo de metas e objetivos
Identificacdo do propdsito da tarefa
Planejamento para tarefa linguistica.
Procura de oportunidades para pratica.

Avaliagdo da aprendizagem.

Automonitorizagédo
Autoavaliacdo

Il. Estratégias afetivas

A. Diminuicéo da ansiedade
Relaxamento

Uso de musicas
Descontragdo

B. Incentivo a si mesmo
Pensamento positivo

Quadro 9 — Classificacdo das Estratégias de Aprendizagem de Linguas (conclus&o)

ESTRATEGIAS DIRETAS ESTRATEGIAS INDIRETAS
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B. Recepcdo e envio de mensagens
v Recepcdo da ideia rapidamente.
Uso de meios para receber e enviar

v Aceitagdo de riscos
v Recompensas a si mesmo

informagoes. C. Controle de temperatura emocional
. L Escutar as proprias mensagens corporais
C. Ana!ls_e € raciocinio v Observacdo dos préprios sentimentos
v Raciocinio dedutivo v Redacio de didrio
4 ali 0 ; « . .
Angl_lse de expressges . v' Discussdo dos proprios sentimentos com
v Anaélise contrastiva (entre linguas) alquém
v" Tradugdo g
v’ Transferéncia
D. Criagdo de estrutura para recepcéo e
producéo
v" Anotac0es
v" Resumos
Destaques
I11. Estratégias de compensacao 111. Estratégias sociais

A. Adivinhacéo de forma inteligente.

v" Uso de dicas linguisticas .
. A. Questionamento
v Uso de outras dicas e e
v Perguntas para clarificagdo ou verificagéo
S . v icitac 3
B. Superacao de limitacdes na fala e escrita. Solicitagdo de corregao
v Troca para a lingua materna. ~
N . B. Cooperagdo com 0s outros
v/ Obtencdo de ajuda v <
o Cooperagao com pares
v Uso de mimicas ou gestos < . .
. o v Cooperagdo com usuarios da lingua
v Evitar a comunicacédo
v x L _
Sglegao de topicos C. Empatia com outros
¥ Ajuste da mensagem v' Compreenséo cultural
v" Modelagéo das palavras Preensao .
AP v Conscientizagdo dos sentimentos dos outros
v Uso de sindnimos

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Oxford (1990, p. 16-21) e de Loiola (2014, p.55-56)

2.5.2. Estratégias diretas (ED)

Este tipo de estratégias é representado pelas estratégias de memdria, que ajudam o aprendiz
a lembrar e recuperar novas informacg0es; estratégias cognitivas para entender e produzir a

linguagem e as estratégias de compensacao para usar a linguagem (OXFORD, 1990, p. 14-15).

Quadro 10 — Estratégias de aprendizagem diretas (continua)

Estratégias Diretas

Quadro 11 — Estratégias de aprendizagem diretas (continua)

Estratégias Diretas



Ajudam os aprendizes de linguas a
lidar com certas dificuldades
associadas a grande quantidade de
vocabulério necessario para
alcancar a fluéncia.

S8o essenciais para aprender uma
nova lingua por serem muito
variadas; contemplam acbes que
vao desde o fato de repetir, analisar
expressoes até o fato de resumir.

Auxiliam ao
compreensdo e producdo na L2,
podem ser usadas para compensar a
falta de conhecimento gramatical e
principalmente de vocabulario.

aprendiz na

Tanto a oralidade (gestos e mimica)
como a escrita Sd80 processos
presentes neste tipo de estratégias.

Muitos aprendizes de linguas se
beneficiam da imagem visual,
outros tém preferéncias de estilo de
aprendizagem auditiva (orientada
para 0 som), cinestésica (orientada
para 0 movimento) ou tatil
(orientada para o tato) e, portanto,
se beneficiam da ligacdo de material
verbal com som, movimento ou tato
(OXFORD, 1990, p. 40)

Criacgdo de associa¢Bes mentais:
Nesse grupo estdo  trés
estratégias que formam a pedra
angular para o restante das
estratégias de memoria:

- Agrupamento,
- Associacdo/elaboracéo

- Uso de novos vocabulos em

um contexto.

Além de serem consideradas como
as estratégias mais populares entre
os alunos de linguas, apresentam a
manipulacdo ou transformagdo da
lingua-alvo pelo aprendiz como
uma funcéo em comum.

As estratégias de pratica:
Compreendem:

— Repeticéo,

—  Préatica formal com
sons e sistemas de
escrita,
Reconhecimento e uso
de formulas e padrdes,

— Recombinagdo e
prética naturalistica.

As estratégias de inferéncia e as
estratégias de superacdo de
limitacOes da fala e da escrita sdo as
duas principais vertentes deste
grupo de estratégias.

As estratégias de inferéncia se

subdividem em:
Uso de pistas linguisticas, que
permitem ao aprendiz, fazer
inferéncias sobre o significado de
palavras  desconhecidas  usando
conhecimentos da lingua materna,
lingua-alvo e outras linguas para
obter o entendimento de uma
expressao;

2. Uso de outras pistas advindas de
outras fontes como: o conhecimento
do contexto, experiéncias e
relacionamentos pessoais.

Emprego de imagens e sons
gue compreende:

- Uso de imagens,

- Mapa semantico,

- Uso de palavras-chave

- Representacdes de sons
na memoria.

Quadro 10 — Estratégias de aprendizagem diretas (conclusdo)

Recepcdo e  envio de
mensagens:

S8o ferramentas essenciais que
ajudam os aprendizes a
localizar a ideia principal por
meio de uma varredura ou 0s
principais pontos de interesse

por meio da digitalizagdo. Esta

Estratégias de superacdo de
limitacbes da fala e da escrita:
Contempla oito tipos de estratégias.
Algumas delas sdo dedicadas
exclusivamente a fala e outras a
escrita. S&o elas:

Retorno a lingua materna;




Revisdo que inclui uma dnica
estratégia:
- Revisdo estrutural
Emprego de aces:
Estas estratégias, embora
importantes para aprendizagem da
L2, sdo pouco consideradas pelos
aprendizes no relato de uso de
estratégias  de  aprendizagem.
Oxford
- Uso de respostas fisicas ou
sensacoes.

- Uso de técnicas mecanicas.

Revisdo que inclui uma Unica
estratégia:
- Reviso estrutural

Emprego de acoes:

Estas estratégias, embora
importantes para aprendizagem da
L2, sdo pouco consideradas pelos
aprendizes no relato de uso de
estratégias  de  aprendizagem.
Oxford (1990, p.39).

estratégia implica que ndo €
necessario que os alunos se
concentrem em cada palavra;

Analise e racionalizacao:

S80 comumente usadas pelos
aprendizes de linguas. Muitos
aprendizes, especialmente
adultos, tendem a “raciocinar”
a nova lingua ao construirem
um modelo formal em suas
mentes com base em anélise e
comparacdo ao criar regras
gerais e revisam essas regras
quando novas informacOes
estdo disponiveis.

Criacdo de estruturas de Input
e Output:

Processos necessarios tanto
para a compreensdo como para
producédo na L2.
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Pedido de ajuda;

Uso de mimica ou gestos;
Evitar parcialmente ou totalmente a
comunicagdo;

Selegdo de topicos;

Ajuste ou aproximacéo da
mensagem;

Cunhar palavras e
Uso de circunlocucdes ou
sin6nimos.

Fonte: Elaboracao prépria a partir de Oxford (1990, p. 9).

Sobre os trés grupos de Estratégias Diretas, nesta pesquisa sdo analisadas especificamente as

estratégias metacognitivas (EM) no quesito de criacdo de associacdes mentais e emprego de

imagens e sons. Nas estratégias cognitivas (EC), séo analisadas as estratégias de pratica, como

repeticdo e pratica formal com sons, além das estratégias de analise e raciocinio (transferéncia) e

de criagdo de estruturas para input e output (destaque). Com especial énfase, todas as estratégias

de producéo oral pertencentes as estratégias de compensacdo (ECM) sdo avaliadas.
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2.5.3. Estratégias indiretas (EI)

Esta classe de estratégias € composta de estratégias metacognitivas para coordenar o

processo de aprendizagem, estratégias afetivas para regular as emoc0es e estratégias sociais para

aprender com os outros (OXFORD,1990, p. 14-15).

Quadro 11 — Estratégias de aprendizagem indiretas (continua)

Estratégias Indiretas

Sédo acgdes que vao além do
cognitivo e ajudam os
aprendizes a coordenarem
seu proprio processo de
aprendizagem.

Estratégias de centralizagéo
da aprendizagem, elas
compreendem:

Anélise e conexdo com
material ja conhecido;
Gerenciamento da atencao
Adiamento da fala para focar
na compreensdo auditiva.

Compreendem emocdes, atitudes
e motivacgdes, que sao fatores
essenciais na aprendizagem de
uma lingua estrangeira e em que
0s aprendizes podem assumir o
controle dependendo da
atmosfera emocional da sala de
aula ou da influéncia exercida
pelo professor.

A. Diminuigdo da ansiedade
B. Incentivo a si mesmo

C. Controle de temperatura
emocional

A aprendizagem de uma lingua
estrangeira envolve processos de
interacdo com outras pessoas,
sendo este um fator determinante
no desenvolvimento de
competéncias e especialmente no
referente a Competéncia
Comunicativa. Oxford.

Estratégias de elaboracéo de
perguntas, que por sua vez,
contempla:

Estratégias de perguntar para
obter esclarecimentos e
solicitar corregé&o.

Quadro 11— Estratégias de aprendizagem indiretas (concluséo)
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As estratégias de organizacao e
planejamento da aprendizagem
subdivididas em:
— Estudo da aprendizagem de
linguas

— Organizacdo

— Definicdo de metas e
objetivos

— ldentificagéo de objetivos de
uma tarefa linguistica

— Planejamento para uma
tarefa linguistica e
Busca por oportunidades de
prética.

Estratégias de auto
encorajamento:
Se subdividem em:

— Uso de afirmacGes
positivas,

— Tomada de riscos com
sabedoria e

Reconhecimento de seu

sucesso.

Estratégias de cooperacao,
subdivididas em:

— Cooperagdo com 0s
pares.
Cooperagdo com usuarios
proficientes da lingua.

Estratégia, avaliacao de
aprendizagem:

— Automonitoramento.
— Autoavaliagéo

Estratégias de regulacdo da
temperatura emocional do
aprendiz. Incluem:
— Escuta do seu corpo,
— Uso de listas,
— Escrita de um diario
de aprendizagem,
— Discussao sobre seus
sentimentos com
outra pessoa

Estratégias de empatia que
contém as estratégias:

Desenvolvimento de
compreensao cultural.
Conhecimento dos
pensamentos e sentimentos
dos outros

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de Oxford (1990).

Existem Estratégias Indiretas especificas que sdo analisadas na presente pesquisa, pois, embora
cada uma das estratégias contemple elementos importantes para a aprendizagem de uma lingua
estrangeira, no que concerne ao processo de aquisicdo da pronuncia, estudam-se as estratégias:
identificacdo de objetivos de uma tarefa linguistica e planejamento para uma tarefa linguistica,

ambas pertencentes as EMC e assim mesmo, sdo analisadas as estratégias de tomada de riscos com

sabedoria e reconhecimento de seu sucesso, que correspondem as EAF.



Secao I

Metodologia
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3. METODOLOGIA

Abordagem do problema

Pela forma como podem ser obtidas e analisadas as informacdes do estudo, esta pesquisa € de
abordagem qualitativa. Trivifios (1987), uma das grandes postulagfes da pesquisa qualitativa é a
de sua atencdo preferencial pelos pressupostos que servem de fundamento a vida das pessoas. De
acordo com o autor, o estudo da pesquisa qualitativa em educacdo desde a perspectiva

fenomenoldgica, a pesquisa qualitativa apresenta as seguintes caracteristicas:

1. Tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento-
chave: ressalta a importancia do ambiente na configuracédo da personalidade, problemas e
situacdes de existéncia do sujeito.

2. E descritiva: é coerente, l6gica e consistente onde a interpretacdo dos resultados surge
como a totalidade de uma especulacdo que tem como base a percep¢do de um fenémeno
em um contexto.

3. Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com 0 processo e ndo simplesmente
com os resultados e o produto: em um estudo que se realiza em sala de aula, por
exemplo, a pesquisa fenomenoldgica esta interessada, ao interpretar as expectativas que
tém os estudantes com respeito a seu futuro, em descobrir, (e.g. a funcdo que o professor
desempenha na elaboracao desses projetos).

4. Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados indutivamente: na pesquisa
qualitativa fenomenologica os significados, a interpretacdo, surgem da percepgdo do
fendmeno visto num contexto, enquanto na pesquisa qualitativa dialética ele é real,
concreto e, como tal, é estudado. Isto significa enfoca-lo indutivamente. Porém, ao
mesmo tempo, ao descobrir sua aparéncia e esséncia, estd-se avaliando um suporte
tedrico, que atua dedutivamente, que sO alcanca a validade a luz da prética social. Em
outros termos, o fenébmeno social é explicado num processo dialético indutivo-dedutivo.
E compreendido em sua totalidade, inclusive, intuitivamente.

5. Osignificado é a preocupacao essencial na abordagem qualitativa:

- Nela, existe uma escolha de um assunto ou problema, uma coleta e analise das

informacdes, a coleta e a analise dos dados ndo sao divisdes estanques.
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- As informac0Oes que se recolhem, geralmente, séo interpretadas e isto pode originar a
exigéncia de novas buscas de dados.

- As hipoteses colocadas podem ser deixadas de lado e surgir outras, no achado de novas
informag0es, que solicitam encontrar outros caminhos.

- O pesquisador tem a obrigacdo, se ndo quer sofrer frustracOes, de estar preparado para

mudar suas expectativas frente a seu estudo.

Assim como Trivifios (1987), ressalta a importancia da preferéncia da pesquisa qualitativa
nos pressupostos que servem de fundamento para a vida das pessoas, Gerhardt e Silveira (2009),
referem que a pesquisa qualitativa se preocupa com o aprofundamento da compreenséo de um
grupo social, de uma organizacdo u outro, € ndo do estudo da vida social (modelo positivista)
para ndo permitir que se facam julgamentos ou que 0s preconceitos e crencas impactem a
pesquisa. Para o autor, o pesquisador objetiva explicar o porqué das coisas sem quantificar os
valores e as trocas simbolicas, pois os dados analisados sdo ndo-métricos (suscitados e de
interacéo) e se valem de diferentes abordagens. A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com
aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e
explicacdo da dindmica das relac@es sociais (GERHARDT E SILVEIRA, 2009, p. 32).

Algumas caracteristicas da pesquisa qualitativa, segundo Gerhardt e Silveira (2009) sdo:

1. Objetivacdo do fendmeno;

2. Hierarquizacdo das agdes de descrever, compreender, explicar, precisdo das relacGes entre
o0 global e o local em determinado fendmeno;

3. Observancia das diferencas entre 0 mundo social e 0 mundo natural;

4. Respeito ao carater interativo entre 0s objetivos buscados pelos investigadores, suas
orientac@es teoricas e seus dados empiricos;

5. Busca de resultados os mais fidedignos possiveis;

6. Oposicdo ao pressuposto que defende um modelo Gnico de pesquisa para todas as

ciéncias.

Sobre o pesquisador, as autoras alertam para ele ficar atento ante os limites e riscos da

pesquisa qualitativa, tais como:
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e Excessiva confianga no investigador como instrumento de coleta de dados;

e Risco de que a reflexdo exaustiva acerca das notas de campo possa representar uma
tentativa de dar conta da totalidade do objeto estudado, além de controlar a influéncia do
observador sobre o objeto de estudo.

e Falta de detalhes sobre os processos atraves dos quais as conclusdes foram alcangadas.

e Falta de observancia de aspectos diferentes sob enfoques diferentes.

e Certeza do préprio pesquisador com relacéo a seus dados.

e Sensacdo de dominar profundamente seu objeto de estudo.

e Envolvimento do pesquisador na situagéo pesquisada, ou com 0s sujeitos pesquisados.

Sobre as caracteristicas apresentadas até aqui, esta pesquisa, ao ser uma proposta didatica,
comtempla algumas caracteristicas como o estudo aprofundado do tema das competéncias fonicas
e das estratégias de aprendizagem. Ressalta-se que as estratégias de aprendizagens, sdo acles
desempenhadas pelos aprendizes, mas a finalidade desta pesquisa ndo é o estudo dessas a¢fes em
um contexto especifico, sendo a partir do estudo das estratégias proposto por Rebecca Oxford
(1990) e dos estudos tedrico-praticos, em competéncias fonicas de Francisco Cantero (2008) e

outros autores ja referidos neste trabalho.

Nesta dissertacdo, a pesquisadora se identificou com as caracteristicas apresentadas pelas
autoras Gerhardt e Silveira (2009), no que refere a hierarquizagdo das acdes, ao carater interativo
entre os objetivos e as orientacdes tedricas, na busca dos resultados da maneira mais fidedigna e

no gue tange as caracteristicas do pesquisador como tal, j& mencionadas.

Diante dessas caracteristicas de abordagem qualitativa, tracaram-se os seguintes objetivos

para esta pesquisa alinhados com esse tipo de abordagem:

Obijetivo geral: elaborar uma proposta audiovisual com foco nas estratégias de aprendizagem

e nas competéncias fénicas para o desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE.
E sobre a relagdo entre as competéncias e as estratégias em objetivos especificos:

1) Identificar o potencial das estratégias de aprendizagem nas competéncias fonicas para o
desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE



84

2) Estabelecer os critérios para a elaboracdo de uma proposta didatica audiovisual com
foco nas estratégias de aprendizagem para o desenvolvimento da lingua oral de estudantes
de E/LE.

A figura a seguir mostra essa relacdo entre os dois aspectos e o foco principal, o
desenvolvimento da lingua oral, através da oralidade. Ambos os aspectos, embora estejam
interligados, apresentam caracteristicas proprias que contribuem para a descoberta desse processo

e permitem responder aos interrogantes centrais da pesquisa.

Figura 12 — Integracdo de competéncias e estratégias

Estratégias de
aprendizagem

Enfoque Oral

Fonte: Elaboracéo propria

Sobre esses objetivos surgiram as seguintes interrogantes:

1) Qual a relacdo das estratégias de aprendizagem e as competéncias fonicas no
desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE

2) Quais os critérios de elaboracdo de uma proposta didatica audiovisual para o

desenvolvimento da lingua oral de estudantes de E/LE
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3.1. Natureza da pesquisa

Esta pesquisa € de natureza aplicada, ndo desenvolvida em campo, mas por gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos. Envolve
verdades e interesses locais (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.35). Cabe ressaltar que a
proposta didatica foi desenhada a partir de estudos aprofundados sobre competéncias e
habilidades e sobre as a¢des que realizam os aprendizes de LE para o desenvolvimento da ingua
oral. Diferente da pesquisa de natureza basica que segundo as mesmas autoras, objetiva gerar
conhecimentos novos, Uteis para o avanco da Ciéncia, sem aplicacdo préatica prevista, a proposta
didatica desta pesquisa, pela forma com estd estruturada (ensino mediante tarefas), pode ser
aplicada pelos professores de E/LE em contextos de educagéo formal e educacdo informal em

publico adulto e em modalidade presencial ou remota.

Algumas caracteristicas da natureza da pesquisa Aplicada apresentadas por Fleury e Werlang

(2016-2017) em Pesquisa Aplicada, conceitos e abordagens séo:
A pesquisa Aplicada:

1. Pode atender a multiplos grupos de interesse;

2. Requer rigor (na definicdo do problema, no desenho, na metodologia adotada, quanto a
possibilidade de ser refutavel, e na andlise dos resultados), e relevancia (que envolve
impactos e outros efeitos);

3. Adimensdo ética é fundamental para a pesquisa aplicada;

3.1.1. Quanto aos objetivos da pesquisa

Quanto os objetivos, esta pesquisa € exploratoria, na modalidade de analise documental, por
proporcionar, segundo Gil (2002), maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo
mais explicito ou a construir hipdteses. As caracteristicas desse tipo de estudo, ainda com o autor,

envolvem:

a) Levantamento bibliogréafico;
b) Entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado;

c) Analise de exemplos que estimulem a compreens&o.
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Embora o planejamento da pesquisa exploratéria seja bastante flexivel, na maioria dos casos
assume a forma de pesquisa bibliografica ou de estudo de caso; para fins desta pesquisa, este

trabalho identifica-se com a pesquisa bibliogréafica.

Assim como Gil (2002), Trivifios (1987) explica que os estudos exploratdrios permitem ao
pesquisador aumentar sua experiencia entorno de determinado problema. Para isso, 0 pesquisador
parte de uma hipoétese e aprofunda seus limites de uma realidade especifica, ou também, baseado
em uma teoria, precisa elaborar um instrumento (e.g. uma escala de opinido). O pesquisador
planeja um estudo exploratério para encontrar os elementos necessarios que lhe permitam, em
contato com determinada populagdo, obter os resultados que deseja. Um estudo exploratorio pode
servir para levantar possiveis problemas de pesquisa (TRIVINOS, 1987, p. 109).

Uma outra definicdo de pesquisa exploratéria com a qual se identifica este trabalho tem a ver
com o tedrico Hernandez Sampieri (1994), quem expressa que os estudos exploratorios sao
efetuados, na maioria das vezes, quando 0 objetivo consiste em examinar um tema ou um
problema de pesquisa pouco estudado ou que ndo tem sido abordado antes (HERNANDEZ, 1994,
p. 13, traducdo propria)?’.

Sobre este ultimo exemplo, este trabalho estuda as relagdes entre dois conceitos chave para o
processo de aquisicdo da lingua oral. Trata-se de duas teorias construidas a partir da necessidade
de estudar como aprendem os alunos de LE no uso de agdes (estratégias) e nas competéncias
necessarias. No caso das estratégias, Oxford (1990), desenvolveu a teoria das estratégias de
aprendizagem a partir da prépria experiencia, pois, igual relata no prefacio de sua obra, sua teoria
é resultado de anos de luta com as questdes do ensino e da aprendizagem.

Na minha prépria experiéncia escolar e universitaria, a maior parte do ensino de linguas
estrangeiras era feito no modo gramaética-traducdo, consistindo em listas de palavras
memorizadas, passagens recitadas, traducdes literais rabiscadas nas margens dos livros e
nenhuma interagdo real com a lingua Foi um choque doloroso descobrir que a maioria
dos meus professores de linguas ndo considerava a comunica¢do como uma prioridade e

que 0S poOuUCOS que Se preocupavam com a comunicacdo pouco ou nada sabiam sobre
como ajudar os seus alunos a aprender a comunicar-se. Inventei as minhas préprias

27 Los estudios exploratorios se efectiian, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes.
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estratégias privadas para aprender novas linguas. (OXFORD, 1990, p. ix, traducdo
propria)?8.

Embora esse tema ja tenha sido amplamente estudado por diversos autores e profissionais do
ensino de linguas, o fato de ter relacionado as estratégias de aprendizagem com as competéncias
fénicas, ao identificar sua presencia no processo de aquisi¢do da lingua oral, tornou a pesquisa
como uma referéncia para novos estudos sobre essas e outras estratégias que venham a surgir da

relacdo estratégia-competéncia fonica na contribuicdo para a aquisigdo da lingua oral.

A contribuicdo dessa teoria, permitiu criar uma proposta didatica em que as estratégias de
aprendizagem, depois de terem sido estudadas e agrupadas em forma de tabela nesta pesquisa,
como feito no referencial tedrico, foram relacionadas com cada tipo competéncia que o aluno ird
desenvolver nas diferentes tarefas da proposta didatica, para depois conseguir relaciona-las e

proceder a analise dos dados.

Com relacdo a teoria sobre a pronincia em competéncias comunicativas (dimensédo fonica),
trata-se de um tema essencial para o campo da Linguistica Aplicada no estudo do processo de
aquisicdo da lingua oral, neste caso do E/LE, por meio da oralidade.

[...] O enfoque comunicativo ndo é um enfoque a mais, nem é uma “nova” metodologia,
sendo que constitui o préprio territdrio por onde se move a didatica da lingua. Entéo,
para que estas ideias deixem de parecer ideias novas (e para que continuem sendo novas,

desde novas perspectivas), a nossa obrigacdo é formuld-las com toda clareza
(CANTERO, 20189, p. 7, tradugéo prdpria)?®.

Cada um desses referentes tedricos consta de bases tedricas e praticas que tem sido
construida e aplicada por décadas, cada uma, com seus aportes para 0 campo do ensino e
aprendizagem de linguas, e nesta ocasido, para fins desta pesquisa, coincidiu em que ambos 0s
temas coincidiram exponencialmente para o entendimento e elaboracdo deste trabalho e para

elaboracdo da proposta didatica.

2 In my own school and university experience, most of the foreign language instruction was in the grammar-
translation mode, consisting of memorized word lists, recited passages, verbatim translations scribbled in book
margins, and no real interaction in the language. It was a painful shock to discover that most of my language teachers
did not view communication as a priority, and the few who did care about communication knew little or nothing
about how to help their students learn to communicate. | invented my own private strategies for learning new
languages for learning new languages.

29 Pero el enfoque comunicativo no es un enfoque mas, ni una “nueva” metodologia, sino que constituye el propio
territorio por el que se mueve la didactica de la lengua. Entonces, y para que estas ideas dejen de parecer ideas
nuevas (y para que continten siéndolo, desde nuevas perspectivas), nuestra obligacion es formularlas con toda
claridad.
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3.1.2. Quanto aos procedimentos

Com relacdo aos procedimentos técnicos utilizados, esta pesquisa € bibliografica, na
modalidade de analise documental, pois de acordo com Gil (2002), para realizar uma analise e
poder confrontar a visdo tedrica com os dados da realidade, torna-se necessario, logo de ter
classificado a pesquisa (em exploratdria), tracar um modelo conceitual e operativo da pesquisa,
neste caso, refere-se ao chamado delineamento.

O delineamento refere-se ao planejamento da pesquisa em sua dimensdo mais ampla,
que envolve tanto a diagramacéo quanto a previsdo de analise e interpretacdo de coleta

de dados. Entre outros aspectos, o delineamento considera o ambiente em que sdo
coletados os dados e as formas de controle das varidveis envolvidas (GIL, 2002, p. 43).

Segundo o autor, o elemento mais importante para a identificacdo do delineamento é o
procedimento adotado para a coleta de dados, podendo ele, ser divididos em dois grupos de

delineamento:

1) Aqueles que se valem das chamadas “fontes de papel”.

2) Aqueles cujos dados sao fornecidos por pessoas.

No primeiro grupo podem ser encontrados a pesquisa bibliogréfica e a pesquisa documental e
no segundo, a pesquisa experimental, a pesquisa ex-post-facto, o levantamento e o estudo de

caso, e podendo ser incluidas, a pesquisa a¢do e a pesquisa participante.

Significa que esta pesquisa se enquadra no primeiro grupo, em pesquisa bibliografica. Assim
como Gil (2002), apresenta essa primeira caracteristica da pesquisa bibliografica, Fonseca (2002)
também discorre que, a pesquisa bibliogréfica permite ao pesquisador conhecer o0 que ja se
estudou sobre o assunto e as conclusfes ndo podem ser s6 um resumo. O pesquisador tem de ter
cuidado de selecionar e analisar cuidadosamente os documentos a pesquisar de modo a evitar
comprometer a qualidade da pesquisa com erros resultantes de dados coletados ou processados de
forma equivoca (FONSECA, 2002, p. 32).

Por ultimo, o autor se apoia na definicdo de Matos e Lerche (2001), quem referem que a
pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias teéricas “ja analisadas, ¢
publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos, pagina web sites”
(MATOS E LERCHE apud FONSECA, 2002, p, 31).
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Segundo Gil (2002), a vantagem principal desse tipo de pesquisa reside em que permite ao
pesquisador a cobertura de uma gama de fendbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia

pesquisar diretamente.

Figura 13 — Classificacao das fontes bibliogréaficas

obras literdrias

- de Jeitura corrente { obras de divulgacio

livros diciondrios
.| informativa ¢ enciclopédias
de referéncia { emissiva anudrios
Fontes almanaques

 Bibliogréficas S

publicages { jornais
periodicas revistas

impressos diversos

Fonte: Gil (2002, p. 44)

Gil (2007) aponta que os livros podem ser classificados como de leitura corrente ou de

referéncia;

1. Os livros de leitura corrente abrangem as obras referentes aos diversos géneros
literarios (romance, poesia, teatro etc.) e as obras de divulgacao, isto é, as que objetivam

proporcionar conhecimentos cientificos ou técnicos.

2. Os livros de referéncia, também denominados livros de consulta, sdo aqueles que tém
por objetivo possibilitar a rapida obtencdo das informacgdes requeridas, ou, entdo, a
localizagéo das obras que as contém. Dessa forma, pode-se falar em dois tipos de livros de
referéncia:

a) livros de referéncia informativa, que contém a informacao que se busca,

b) livros de referéncia remissiva, que remetem a outras fontes.

3. Publicagbes periddicas sdo aquelas editadas em fasciculos, em intervalos regulares ou
irregulares, com a colaboracdo de vérios autores, tratando de assuntos diversos, embora
relacionados a um objetivo mais ou menos definido. As principais publicagdes periodicas

S80 0s jornais e as revistas.
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Para desenvolvimento desta pesquisa foram usados os livros de referéncia remissiva, ou seja,
aqueles constituidos por uma lista ordenada das obras de uma colecdo publica ou privada e
classificados de acordo com o critério de disposicdo de seus elementos onde os tipos mais
importantes sdo: alfabético por autores, alfabético por assunto e sistematico. Neste Gltimo, as
obras sdo ordenadas segundo as referéncias ldgicas de seu conteudo.

3.1.3. Quanto a analise de conteudo

Entende-se que a pesquisa bibliografica tem um papel importante com relacdo a busca e
classificacdo dos referentes tedricos que sustentam a pesquisa, mas, esse exercicio, por si s nao é
suficiente para entender como se da a relacdo entre as competéncias fénicas e as estratégias de
aprendizagem no desenvolvimento da lingua oral. Por isso foi necessario selecionar as
informacdes condicentes com os objetivos da pesquisa, primeiro por separado, ao tentar entender
0S conceitos e caracteristicas de cada conceito chave e depois no cruzamento das informacdes

para tecer a relagéo.

Para lograr tal acdo, foi necessario apoiar a pesquisa na analise de contetdo. A andlise de
conteudo aparece como um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes, que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens (BARDIN,
1977, p. 38).

Também, a autora refere que o interesse nao reside na descricdo dos contetidos, mas sim no
que estes nos poderdo ensinar apds serem tratados (por classificagdo, por exemplo) relativamente
a «outras coisas». Segundo ela, a intencdo da andlise de conteddo é a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo (ou, eventualmente, de recepgéo), inferéncia
esta que recorre a indicadores (quantitativos ou ndo). Podendo-se tomar como referéncia para

inferéncia duas questdes a seguir:

1. O que é que conduziu a um determinado enunciado? Este aspecto diz respeito as causas
ou antecedentes da mensagem;

2. Quais as consequéncias que um determinado enunciado vai provavelmente provocar? Isto
refere-se aos possiveis efeitos das mensagens (por exemplo: os efeitos de uma campanha

publicitaria, de propaganda).
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Trazendo essas duas questdes para 0 contexto da pesquisa, no primeiro caso, foi a
necessidade de entender como funciona o processo de aquisi¢do da lingua oral sem interferéncia
da leitura e da lingua escrita e na relacdo com as estratégias usadas pelos aprendizes de E/LE em
niveis iniciantes. E no que tange ao segundo quesito, ao poder identificar como as estratégias de
aprendizagem contribuem para o desenvolvimento das competéncias fonicas dos alunos e como
estas impactam.

Em alguns momentos, Bardin (1977) realiza distingdes entre a linguistica e a analise de

contetdo:
A linguistica estuda a lingua para descrever o seu funcionamento. A analise de contetdo
procura conhecer aquilo que estd por tras das palavras sobre as quais se debruca. A
linguistica é um estudo da lingua, a analise de contetido é uma busca de outras realidades
através das mensagens. (BARDIN, 1977, p. 44).

A autora reforca a definicdo ao afirmar que ndo se trata de atravessar significantes para
atingir significados, mas atingir através de significantes ou de significados (manipulados), outros
«significados» de natureza psicoldgica, socioldgica, politica, histérica etc. Nesta pesquisa esse foi
um ponto de contribuicdo, saber que existem duas teorias pertencentes ao campo do ensino de
linguas, cada uma com suas particularidades, mas que, a partir do entendimento, analise e
interpretacdo dos dados, podem ser criadas propostas didaticas espelho dessas teorias no

surgimento de novas contribui¢@es para, neste caso, a aquisi¢do da lingua oral.

Figura 14 — Comparativo entre leitura normal e analise de conteudo

[Se] #[SD] [SEJH‘ — /P’ESD]

s

. - -
Leitura normal S e ™

Variaveis inferidas
Andlizse de conteitdo

Fonte: Bardin (1977, p. 42)
O processo da andlise de contetdo, em representacdo de Bardin (1977) apresenta as

seguintes fases em torno de trés polos cronolégicos:

1) Pré-analise ou fase de organizacéo;

2) Exploragdo do material,
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3) O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao.

A primeira fase, a Pré-analise ou fase de organizacdo tem por objetivo sistematizar as ideias
iniciais e torna-las operacionais em um plano de analise que permita a introducdo de novos
procedimentos no decurso da analise devendo ser preciso. Ela corresponde a uma fase de

intuigdes a qual possui trés missoes:

1. Escolha dos documentos a serem submetidos a analise,
2. Formulacgéo das hipoteses e dos objetivos

3. O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo

As trés missGes ndo se submetem a uma ordem cronoldgica, embora se encontrem
interligados, eles dependem dos objetivos do estudo, ou, inversamente o objetivo é possivel em
funcdo dos documentos disponiveis; os indicadores serdo construidos em funcédo das hipdteses e

vice-versa.

Um outro objetivo dessa fase, apresentado por Bardin (1977), é a organizacao, embora essa

fase seja composta por atividades ndo estruturadas, <<abertas>>, assim:
a) A leitura flutuante: consiste em estabelecer o contato com os documentos a analisar e
conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes e orientagdes.

b) A escolha dos documentos: convém escolher o universo de documentos susceptiveis de
fornecer informagdes sobre o problema levantado. Estando o universo demarcado,
procede-se a constituicdo de um corpus®. Esse conjunto de documentos (corpus)

apresentam as regras de:

e Regras de exaustividade, em que, uma vez definido o corpus € preciso terem-se
em conta todos os elementos desse corpus. Nao se pode deixar de fora qualquer
um dos elementos por esta ou por aquela razéo (dificuldade de acesso, impressdo

de ndo- -interesse), que ndo possa ser justificavel no plano do rigor.

300 corpus € o conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos. A sua
constituicdo implica, muitas vezes, escolhas, selecdes e regras (BARDIN, 1977, p. 96-97).
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e Regra da representatividade. A andlise pode efetuar-se em uma amostra desde que
0 material a isso se preste. Nem todo o material de analise é susceptivel de dar
lugar a uma amostragem, e, nesse caso, mais vale abster

e Regra da homogeneidade: os documentos retidos devem ser homogéneos, quer
dizer, devem obedecer a critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada
singularidade fora destes critérios de escolha.

e Regra de pertinéncia: os documentos retidos devem ser adequados, enquanto fonte

de informacéo, de modo a corresponderem ao objetivo que suscita a anélise.

c) A formulacéo das hip6teses e dos objetivos: Uma hipdtese é uma afirmacgéo provisoria
que se propde verificar (confirmar ou infirmar), recorrendo aos procedimentos de anélise,
levantar uma hipdtese é se perguntar: «sera verdade que, tal como é sugerido pela analise
a priori do problema e pelo conhecimento que dele possuo, ou, como as primeiras leituras

levam a pensar, que ...?».

d) A referenciacdo dos indices e a elaboracdo de indicadores: consiste na escolha dos
indices, procede-se a construcdo de indicadores precisos e seguros. Desde a pré-anélise
devem ser determinadas operacdes: de recorte do texto em unidades comparaveis de
categorizacdo para andlise temética e de modalidade de codificacdo para o registo dos

dados.

e) A preparacdo do material. Antes da analise propriamente dita, o material reunido deve
ser preparado. Trata-se de uma preparacdo material e, eventualmente, de uma preparagéo
formal («edigdo>>).

Nessa primeira fase, foram realizadas as trés missoes.

Quadro 12 - Fase de pre-analise

Missao Critérios

A escolha foi feita com base nas palavras-chave
Escolha dos documentos a serem deste trabalho, associados a conceitos como
submetidos a analise. estratégias de aprendizagem, competéncias

comunicativas, competéncias fonicas
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Além das perguntas de pesquisa, surgiram outras

Formulacdo das hipoteses e dos objetivos. | relacionadas com novos conceitos, com as teorias
como tal e na hora de organizar as informacdes da
proposta didatica para analise.

Elaboracdo de indicadores que Guia da grelha proposta por Bardin (1977) e
fundamentem a interpretacéo final. elaboracdo de uma nova grelha, tomando essa
como referéncia.

Fonte: Elaboracéo propria.

A segunda fase, exploracdo do material, depende da conclusdo da primeira fase e se refere a

administragdo sistematica das decisdes tomadas, consiste essencialmente em operacdes de:

codificagdo, desconto ou enumeragédo, em fungéo de regras previamente formuladas.

Codificacdo: torna-se necessario saber a razdo do porqué é que se analisa, e explicita-lo
de modo a que se possa saber como analisar. Daqui a necessidade de se precisarem
hipdteses e de se enquadrar a técnica dentro de um quadro tedrico. Segundo Bardin
(1977), a codificacdo é o tratamento que se da a informacdo e corresponde a uma
transformacdo que permite atingir uma representacéo do contetdo.

Regras de enumeragio: E necessario fazer a distingdo entre a unidade de registo - o que
se conta - e a regra de enumeracgédo - 0 modo de contagem, inclui:

- A presenga (ou auséncia): neste mesmo «texto», estdo presentes os elementos a, b, ¢, d e,
e presenca esta que pode ser significativa, funcionando nesse caso como um indicador.

- A frequéncia ponderada: a apari¢do de determinado elemento tem maior importancia do
que um outro, podemos recorrer a um sistema de ponderacdo. Por exemplo, se
considerarmos que a aparicdo de b e d possui uma importancia dupla da de a, c e f,
afetam-se todos os elementos com coeficientes, no momento da codificacdo. A
ponderagdo pode corresponder ~ uma decisdo tomada a priori, mas pode também traduzir
as modalidades de

expressao ou a intensidade de um elemento.

Para fins desta pesquisa, foram retomados elementos da frequéncia ponderada ao fazer a

relacdo das estratégias, ao identificar a presenca delas nas competéncias, mas ndo no sentido de

quantificar as vezes que houve presenca dessas mesmas estratégias. Foi considerado quais

estiveram presentes em cada competéncia e ndo quantas vezes se repetiu a presenca delas. Entéo,

é importante saber que existem duas maneiras de ativar o uso das estratégias de aprendizagem,
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1. Estratégias de aprendizagem derivadas e implicitas na criacdo das competéncias: ao criar

objetivos para cada competéncia sdo promovidas, naturalmente estratégias de

aprendizagem.

Estratégias de aprendizagem na pratica: promovidas pelo agir dos aprendizes no momento

da aula ou nas atividades que permitem o desenvolvimento da lingua oral.

Quantificar essas estratégias implicava dizer que as estratégias sdo acgOes totalmente

previsiveis, quando ndo é assim, pois, a frequéncia ponderada, mesmo ndo usando a

representacdo numérica e sim relacional, permitiu identificar essas duas maneiras em que as

estratégias aprecem de inicio ao fim do processo, por exemplo, do inicio da proposta didatica em

tarefas previas, até as tarefas derivadas.

Quadro 13 - Fase de elaboracdo do material

1) Exploracao do material aplicada nesta dissertacao
Acéo realizada

Codificacao

Regras de enumeragéo

A frequéncia ponderada

Foram aplicadas técnicas como: fichamento e
elaboracdo de quadros como apresentado no
referencial tedrico e ao longo da pesquisa (e.g.
quadro das estratégias de aprendizagem e estado
da arte).

N& em quantidade, mas sim na presenca e
identificacdo de quais estratégias estdo presentes
nas competéncias.

A presenga das estratégias em cada tarefa foi

marcada através do simbolo:‘/ para presenca e
guadro em branco para auséncia da estratégia.

Fonte: Elaboracao propria.

Por ultimo, com relacdo a terceira fase de elaboracdo de indicadores que fundamentem a

interpretacdo final, os resultados brutos sdo tratados de maneira a serem significativos

(«falantes») e validos. OperacGes estatisticas simples (percentagens), ou mais complexas (analise

fatorial), permitem estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, os quais

condensam e pdem em relevo as informac@es fornecidas pela analise.

Para Bardin (1997), o analista, tendo a sua disposi¢éo -resultados significativos e fiéis, pode

entdo propor inferéncias e adiantar interpretacGes a proposito dos objetivos previstos, ou que

digam respeito a outras descobertas inesperadas. Por outro lado, os resultados obtidos, a
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confrontacgdo sisteméatica com o material e o tipo de inferéncias alcangadas, podem servir de base
a uma outra analise disposta em torno de novas dimens@es tedricas, ou praticada gracas a técnicas
diferentes.

Quadro 14 - Tratamento dos resultados

3) O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagéo

Missdo Critérios
De tipo simples e de carater qualitativo, nédo

e Operacdes estatisticas quantitativo

e Tipo: Quadros de resultados adaptado a partir da grelha
(descritores).

e Elaboracéo de indicadores que Foi através da elaboracéo de quadros baseados no

fundamentem a interpretacéo final. exemplo de grelha proposta por Bardin (1977) e

criacdo de novas estratégias.
Fonte: Elaboragéo propria

A continuacdo, a representacdo do desenvolvimento de uma analise por Bardin (1977) nas fases
de pré-anélise, exploracdo do material e tratamento dos resultados e interpretacdes. Fases com

as quais se identificou a pesquisa.

Figura 15 — Exemplo de anélise (continua)
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Quadro 15 — Exemplo de analise (concluséo)
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Fonte: Bardin (1977, p. 102)

Como visto, esta pesquisa se identificou com o processo de analise de conteudo baseado em
Bardin (1977), e dentro da teoria da autora, para analise de resultados, esta pesquisa apoiou-se na
andlise de respostas a questfes abertas, um instrumento que ndo necessariamente se desprende
de estudos de caso ou da pesquisa acdo, sendo das questdes criadas para atingir os objetivos da

pesquisa. Nesse tipo de analise a autora propGe um exemplo de grelha de analise que permite
estudar as relacoes.

A seguir o exemplo de grelha que serviu como modelo para criagdo dos quadros descritivos
(descritores) que ddo conta da relagdo entre as estratégias e as competéncias. 1sso, porque na
explicacdo da Bardin (1977), a partir de uma primeira «leitura flutuante», podem surgir intuicdes
que convém formular em hipdteses, como por exemplo: as relagcdes que o individuo mantém com
algum objeto de estudo. Sdo relagcbes que remetem para representacdes sociais. Essa grelha

permite classificar as informagGes de acordo com critérios especificos.
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Figura 16 - Exemplo de grelha

Ezxemplo de grelha de andlise, utilizdvel para estudar
a relagdo simbdlica e afectiva individuo/automdvel
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Fonte: Bardin (1977, p. 61)

Esse exemplo, serviu como modelo para criagdo dos quadros descritivos que ddo conta da
relacdo entre as estratégias e as competéncias. Isso, porque na explicacdo da Bardin (1977), a
partir de uma primeira «leitura flutuante», podem surgir intuicbes que convém formular em

hip6teses, como por exemplo: as rela¢fes que o individuo mantém com algum objeto de estudo.
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Sdo relagbes que remetem para representacdes sociais. Essa grelha permite classificar as

informacdes de acordo com critérios especificos.
3.1.4. Do contexto da pesquisa

Por se tratar de um estudo exploratorio em pressupostos tedricos e de elaboracdo de uma
proposta didatica, sem aplicacdo em campo, foram estabelecidos critérios que permitissem
localizar ao leitor. A proposta didatica foi projetada para possivel aplicacdo em contexto de
educacdo preferencialmente informal, em aulas de espanhol como lingua estrangeira em nivel
iniciante Al.

A proposta pretende contribuir ao trabalho de professores ou profissionais do ensino de E/LE
de aulas particulares em modalidade presencial e remota. Por se tratar de nivel Al, a proposta
pode ser trabalhada independente do aluno ter estudado ou ndo o idioma com antecedéncia em
cursos de idiomas ou por conta prépria. Tambeém, pensou-se para alunos que aprender espanhol

para turismo, negdcios ou porque desejam dominar uma outra lingua.



Secao IV

Acao didatica
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4. ACAO DIDATICA

A interagdo é o eixo de todo processo de aquisi¢do da lingua. Interagir quer dizer
negociar e na negociacdo reside a possibilidade de iniciar e continuar o processo de
aquisigdo (Cantero,2019, p.85).%

Nesta secdo apresenta-se a proposta didatica de tarefa audiovisual (videoconferéncia), nao
desenvolvida em campo, com foco nas estratégias de aprendizagem para o desenvolvimento da
lingua oral de estudantes brasileiros de E/LE. Esta se¢do se organiza em 5 partes. A primeira
apresenta os Referentes Didaticos e a andlise das bases tedricas que fundamentam a proposta
didatica em paralelo com as estratégias de aprendizagem. A segunda secdo trata da Didatica da
pronuncia, sendo essa a primeira base da criacdo da proposta didatica. Na terceira secao
encontram-se os Componentes da Pronuncia correspondentes ao nivel Al do idioma espanhol e
a segunda base da proposta. A quarta secdo traz o modelo da Proposta Audiovisual —
videoconferéncia de tarefa final junto com a relagdo das estratégias de aprendizagem. A quinta
parte contém os descritores (grelha) que mostra o registro de estratégias identificadas no

planejamento das tarefas e que séo potenciais no desenvolvimento da lingua oral.
4.1. Referentes Didaticos

A proposta didatica esta conformada por saberes tedrico-praticos que focam no
desenvolvimento da lingua oral. Para isso, reinem-se aqui, em primeiro lugar, referencias da
didatica da prondncia como estudos de pesquisadores do Laboratério de Fonética Aplicada da
Universidade de Barcelona (UB). O segundo referente sendo, o Inventario da Prondncia do
Plano Curricular do Instituto Cervantes, por sugerir uma distribuicdo dos grandes blocos dos
aspectos fonéticos, dando prioridade a correta entonacdo dos enunciados (plano suprassegmental)
e ndo mais a pronuncia mais ou menos correta de um som isolado (plano segmental). E como
terceiro referente, o estudo das estratégias de aprendizagem de Rebecca Oxford, alinhadas com o
desenvolvimento da lingua oral e que apontam especificamente para 0 ensino e aquisicdo da

prondncia.

31 L a interaccion es particularmente importante, porque es el eje de todo el proceso de adquisicion de la lengua.
Interactuar quiere decir negociar y en la negociacion reside la posibilidad de iniciar y continuar el proceso de
adquisicion.
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4.1.1. Andlise dos referentes da proposta didatica

Por se tratar de uma proposta direcionada a aprendizagem do E/LE, em aulas particulares,
conta-se com um grau de responsabilidade na selecdo das referéncias e dos conteddos
programaticos. Neste caso, ndo se tem um curriculo modelo como acontece nas instituicbes
formais, mas sim com os referentes tedrico-praticos para o desenvolvimento da lingua oral. O
ensino, neste caso, encontra-se pautado pelo saber tedrico e pratico do professor, quem tem total
autonomia para determinar qual o contedo programatico serd mais apropriado para o objetivo
pessoal e profissional do aluno de nivel Al. Apoia-se no ensino baseado em tarefas por estimular

nos aprendizes o desenvolvimento dos mecanismos que conduzem aquisicao da lingua.

Para a elaboracdo da proposta didatica, escolheram-se como referentes: 1) estudos de
pesquisadores do Laboratério de Fonética Aplicada da Universidade de Barcelona (UB), 2)
Inventario da Prondncia do Plano Curricular do Instituto Cervantes e 3) o enfoque oral
(competéncias comunicativas e competéncias fonicas) e o estudo das estratégias de aprendizagem
de Rebecca Oxford.

No caso da primeira referéncia, os estudos de pesquisadores do Laboratério de Fonética Aplicada

da Universidade de Barcelona (UB) foram escolhidos por tratarem a prondncia como lingua oral:
[...] Nao nos interessa tanto a corre¢do fonética como a fluidez da fala, nao tanto a
perfeicdo linguistica como a eficdcia comunicativa, e ndo tanto a producdo
descontextualizada como as estratégias de interacdo. O peso ndo hd de recair na

exceléncia da pronlncia, mas na possibilidade de se fazer entender e de negociar o0 que
ndo se entende (CANTERO, 2020, p.32, tradugéo propria).?

A didatica da pronuncia, desde a abordagem oral, propde o trabalho da lingua oral desde a
prépria oralidade. Considera-se 0 uso e sobreposicdo da leitura e da lingua escrita no ensino da
prondncia o fator mais problematico, pois isso retarda o desenvolvimento da lingua oral e evitar
essa situacdo € um de seus objetivos. Os beneficios do ensino da prondncia sem se apoiar na
leitura e na escrita, e sem atribuir o papel principal a correcdo fonética possibilita ao aluno a

aprendizagem em espacos de imersdo fonica e permite que se tornem interlocutores habituais.

32[...] Nos interesa no tanto la correcciéon fonética como la fluidez del habla, no tanto la perfeccion lingiiistica como
la eficacia comunicativa, y no tanto la produccion descontextualizada como las estrategias de interaccion. El peso no
ha de recaer en la excelencia de la pronunciacion, sino en la posibilidad de hacerse entender y de negociar lo que se
entiende.
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A escolha por essa referéncia deu-se gracas a uma profunda pesquisa sobre a didatica da
prondncia com énfase na oralidade ou sem a interferéncia da ingua escrita. Até onde minhas
leituras chegaram, poucas sédo as referéncias encontradas sobre o tema, em buscadores como por
exemplo, Google Busca. Encontram-se s6 algumas pesquisas, jA& mencionadas ao longo deste
trabalho (e. Quadro 1, estado da arte), e as quais tém se aproximado a um nivel de
aprofundamento, didatico e analitico do ensino da pronincia como o Laboratorio de Fonética
Aplicada da UB e os estudos realizados pelo Programa de Linguistica Aplicada da Universidade
de Brasilia (UnB).

Com relagéo a segunda referéncia, o Inventario da Pronuncia do Plano Curricular do Instituto
Cervantes reconhece a importancia e complexidade do ensino da pronuncia no trabalho do
professor de E/LE. Atribui essa complexidade ao fato de a articulacdo dos sons da lingua estarem
tdo arraigados a identidade das pessoas que, o fato de adotar um novo sistema ou novos habitos
perceptivos e articulatérios (fisicos), ndo pode ser comparavel com outros aspectos de aquisi¢do
da lingua. No Inventario, o ensino da pronuncia deve, por principio, basear-se na interacdo
comunicativa mais do que na pratica repetitiva das formas isoladas (seja qual for o tamanho
delas), e, consequentemente no plano suprassegmental como aspecto importante para a

comunicagéo.

A terceira referéncia, o enfoque oral (competéncias) e o estudo das estratégias de
aprendizagem de Rebecca Oxford, mesmo que desenhadas a partir do estudo do ensino e
aprendizagem do inglés, consegue atingir o seu objetivo em idiomas como o espanhol no
desenvolvimento das quatro habilidades linguisticas (ouvir, ler, falar e escrever). As doze
estratégias e sub-estratégias sdo acdes, algumas transformadas em atividades mentais e de

elaboracdo de recursos, que convidam a descoberta de novas estratégias na lingua-alvo.
4.1.2. Bases personalizadas da proposta didéatica

Por se tratar do ensino de espanhol como lingua estrangeira, em aulas particulares, como
espanhol para viagem a turismo, viagem a negécios ou para desenvolvimento pessoal e de
carreira, para alunos iniciantes no idioma, tomou-se como referente o Plano Curricular do
Instituto Cervantes (1997; 2023) que estabelece os contetdos para o ensino de espanhol de

acordo com os niveis de referéncia ou de progressdo na aprendizagem de linguas estabelecidos
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pelo Quadro comum de referéncia para as linguas do Conselho de Europa (2001). O contedo
programatico criado conforme critérios do nivel Al e adaptado para a presente proposta didatica,
baseia-se no construto da competéncia comunicativa de Cantero (2008) e nas competéncias

comunicativas por ele propostas (2019) para a criagdo de cada unidade.
4.1.3. Didatica da pronuncia na abordagem oral.

A continuacdo, sdo apresentados os referentes principais que serviram de modelo para o
desenho da proposta didatica. Foi importante ndo s6 realizar uma aproximacdo ao que ensinar
sendo ao como e quando ensinar. O ensino da pronuncia direcionada para o desenvolvimento da
lingua oral, requer a contribuicdo das estratégias de aprendizagem em busca de um Unico

objetivo: a inteligibilidade.

O Plano Curricular do Instituto Cervantes (1997; 2023), € uma adaptacdo ao idioma espanhol
das diretrizes do Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas (CEFR), o qual é um
padrdo europeu, internacionalmente reconhecido, que define os niveis de referéncia como
também as habilidades linguisticas ou a proficiéncia em um idioma. Ao todo, sdo seis niveis de
referéncia que oferecem uma visdo ampla e integrada dos diversos fatores que intervém na
aprendizagem de uma nova lingua na dimensdo linguistica, social e cultural. O Instituto
Cervantes Brasil tem modulado os seis niveis em trés grandes ciclos: usuario basico (Al-A2);

usuério independente (B1-B2) e usuario competente (C1-C2).

Com relacdo ao Inventario da prondncia, este apresenta os aspectos fonicos em grandes
blocos e organiza-os por grau de relevancia assim: (A) base da articulacdo geral; (B) aspectos
suprassegmentais: silaba, acento, ritmo e entonacdo e (C) fonemas vocalicos e consonantais:
alofones em distribuicdo complementar e variantes livres dos diferentes fonemas. Tomar como
referente o Inventario (1997; 2023) foi importante para a pesquisa por se aproximar ao objetivo
do desenvolvimento da lingua oral contemplando os diferentes aspectos fonéticos em funcdo do

grau de relevancia que tem para a qualidade global da producdo na lingua espanhola.

Quadro 16 — Referente de Conteido programatico (continua)

A. Disposicdo (base) articulatéria do espanhol
B. Plano suprassegmental C. Plano segmental

1. A silaba
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2. O sotaque espanhol.

2.1. O acento léxico 1. As vogais em espanhol.
2.2. O acento oracional 1.1. ModificagBes contextuais.
2.3. O acento enfatico 1.2. Sequéncias vocalicas.
3. Distribuicdo e tipos de pausas. 1.3. Fendmenos dialetais.
3.1. O grupo fonico.
3.2. O tempo.

Quadro 15 — Referente de Contetido programatico (conclusao)

A. Disposicao (base) articulatoria do espanhol
4. O ritmo em espanhol.
5. A entonagdo em espanhol. 2. As consonantes do espanhol.
5.1. As formas entonativas basicas. 2.1. Variantes contextuais.
5.2. As modalidades expressivas e 2.2. Consoantes agrupadas.
afetivas. 2.3. Variantes dialetais.

Fonte: Plano curricular do Instituto Cervantes (1997; 2023). Traducdo propria.

4.1.4. Objetivos da inteligibilidade do discurso

O objetivo principal da pronuncia, a inteligibilidade do discurso, depende por sua vez, de
uma série de objetivos especificos. Esses objetivos permitem ao professor ter uma nocdo mais
clara e orienta-lo sobre os processos que envolvem a oralidade.

A inteligibilidade € vista como um conceito amplo que engloba significado das palavras,

intencdo, atitude etc. Desde uma abordagem oral, estd completamente justificada e deveria
se fixar como objetivo principal e minimo (BARTOLI, 2012, pag.30, traducdo prdpria).*®

De acordo com Bartoli (2012) como objetivos mais concretos e necessarios para lograr uma
inteligibilidade.
Quadro 17 — Objetivos da inteligibilidade.

Obijetivos da inteligibilidade

1. Compreenséo oral (CO) Objetivo:
A compreensao é previa a producdo; ndo é possivel - Identificar os blocos fonicos que integram o
produzir sem antes ter percebido. discurso e interpreta-los.
2. Fluidez oral (FO). O ritmo e a entonacéo séo basicos para
alcancar o objetivo da compreensdo, mas
3. Ritmo e entonacédo (R/E) também para a fluidez.

3 La inteligibilidad es vista pues como un concepto amplio que engloba significado de las palabras, intencidn,
actitud, etc. Desde un enfoque comunicativo, esta completamente justificada y deberia fijarse como objetivo
principal y minimo.
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A pronuncia dos sons em contato e sons

4. Prondncia de sons em contato (SC). _ . o
isolados tém um papel menor na comunicacao.

5. Pronuncia de sons isolados (SI)
Fonte: Elaboracao prépria a partir de Bartoli (2012, p. 30). Traducéo propria.

4.2. A proposta audiovisual (sessdo videoconferéncia)

Sobre a importancia das tarefas para o desenvolvimento das competéncias comunicativas,
esta proposta didatica identifica-se com a definicdo de tarefas comunicativas de Nunan (1991)
como: “um trabalho de sala de aula que envolve os alunos na compreensdo, manipulacéo,
producdo ou interacdo na lingua-alvo, enquanto o foco da atengdo estd principalmente voltado
para o significado do que para a forma”. Nessa perspectiva o aluno ndo sé aprende como também
aprende a aprender. A criacdo das tarefas deve levar em conta a opinido do aprendiz e a
participacdo direta no processo de avaliagcdo. No conceito de tarefas comunicativas de Nunan
(1991) existem particularidades do tipo organizacional. As tarefas ndo podem ser divididas em
sincronia absoluta com as quatro habilidades comunicativas pois existem outros fatores como
ambiente, comunidade social, fatores pessoais e o feedback, assim, para o autor (1991) as
atividades podem ser classificadas e sequenciadas de acordo com a complexidade, capacidade

cognitiva necessaria e capacidade performativa necessaria.

Como proposta didatica, foi escolhida uma sessdo audiovisual (tarefa final), neste caso, a
videoconferéncia. O processo inicial consiste em preparar ao aprendiz de nivel iniciante para ter a
primeira conversacdo formal com uma pessoa nativa de espanhol que ndo tem nenhum
conhecimento do idioma portugués para preparar ao aluno para uma situagdo real de interacéo.
Apesar de se trabalharem todas as competéncias comunicativas (estratégicas e especificas), para
esta proposta foca-se na competéncia interativa e na competéncia estratégica. A competéncia
interativa por ser a capacidade de gerenciar a comunicagdo com um ou mais interlocutores, por
ter carater bidirecional ou multidirecional dependendo do nimero de interlocutores e por ser uma
capacidade basica e a mais comum na comunicacdo. E no caso da competéncia estratégica por:

A competéncia estratégica € o eixo e 0 motor das demais subcompeténcias e € aquela que
da sentido as outras competéncias. (...) Como professores de lingua, a competéncia

estratégica deve ser, justamente, 0 nosso objetivo prioritario: que 0s nossos alunos sejam
capazes de elaborar e gerenciar todos 0s recursos comunicativos, seus saberes e
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habilidades que tem desenvolvido ao longo da vida (Cantero, 2019, p.38-39).34

4.2.1. As tarefas da videoconferéncia

As tarefas foram desenhadas para publico adulto, que precisa do idioma espanhol em nivel
Al. Idealizada para modalidade online ou presencial em aulas individuais e podendo ser adaptado
para mais integrantes ou em grupo que focam no desenvolvimento da lingua oral. Por se tratar de
uma proposta flexivel em que os aprendizes séo agentes ativos que participam do processo ensino
aprendizagem, trabalha-se com a abordagem por tarefas proposta ndo s6 por Nunan (1991) sendo
com especial atengdo no conceito de Cantero (2019): “uma sequéncia didatica ¢ uma sucessao de
atividades entrelagadas, de modo que todas e cada uma delas tenham sentido precisamente nessa
sequéncia, na qual cada atividade da sentido a atividade seguinte, e ndo fique nenhuma atividade
desconectada das outras atividades” (CANTERO, 2019, p. 81-82, tradug&o propria)*®

Para tal, a proposta didatica de videoconferéncia, organiza-se em: (unidade 1) tarefas
previas; de introducdo a proposta e com foco na tarefa final (videoconferéncia); (unidade 2)
tarefas possibilitadoras; que tratam da elaboracdo e criacdo e planejamento do roteiro da
videochamada, assim como dos materiais e recursos necessarios para realizar a tarefa; (unidade
3) tarefas capacitadoras, que permitem fortalecer as habilidades do aprendiz para a tarefa final;
(unidade 4) a tarefa final (videoconferéncia) onde o aprendiz contara com as habilidades e
estratégias de aprendizagem convenientes para esse momento. O objetivo geral da proposta
didatica consiste no desenvolvimento inicial da lingua oral no processo de aquisicdo da
pronuncia. Todas as tarefas sdo possiveis de realizar gracas ao desenvolvimento das
competéncias estratégicas e as competéncias especificas (Cantero, 2019) junto com as estratégias
de aprendizagem (Oxford, 1990) para conseguir o objetivo da lingua oral. Isso sera explicado na
proxima secao de discussdo e analise dos dados por meio de descritores de relacdo e de analise

(grelhas de andlise).

A seguir, apresenta-se cada unidade com seus respectivos objetivos, tipos de competéncia,

34 La competencia estratégica es el eje y el motor de las demas subcompeténcias, y la que permite darles sentido: (...)
Como profesores de lengua, la competencia estratégica debe ser, precisamente, nuestro objetivo prioritario: que
nuestros alumnos sean capaces de elaborar y gestionar todos sus recursos comunicativos, sus saberes y sus
habilidades, que ha ido desarrollando a lo largo de su vida.

3 Una secuencia didactica es una sucesion de actividades enlazadas, de modo que todas y cada una de ellas tienen
sentido precisamente en esa secuencia, en la que cada actividad da sentido a la actividad siguiente, y no hay ninguna
actividad desconectada de las demas.
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tipos de estratégia de aprendizagem, conteudo e exemplo de atividades, perguntas geradoras
(elemento imprescindivel para a realizacéo de todas as unidades) e além de tarefas de avaliacao e
autoavaliacdo, em formato de tarefas que permitam aos aprendizes serem conscientes da

aprendizagem e de suas dificuldades.

Nessa primeira unidade, também chamada de tarefa prévia, foi realizada a introducéo tanto
do tema geral da aula como da proposta que conduz a tarefa final (videochamada). Por ser a fase
inicial para o desenvolvimento das competéncias comunicativas, a tarefa conta com objetivos que
incluem a aprendizagem de contetdos especificos e de boas-vindas para o aprendiz, com atengédo
especial na primeira percep¢do do aluno adentrando nas estratégias de aprendizagem especificas
para dito momento. Deve-se apresentar para o aluno um esbo¢o da proposta inicial; cabe lembrar
que o aluno por ser agente ativo nesse processo, pode, juntamente com o professor, alterar e
acrescentar o que achar conveniente pre-tarefa final. A partir dai, ele participara do planejamento
e execucdo da proposta, juntamente com o professor e adotando as caracteristicas das tarefas

comunicativas como as estratégias de aprendizagem.

A continuacdo, a relacdo das tarefas, precisou-se destacar cada quadro (cada tarefa) para maior

compreensdo na descricdo das competéncias fonicas e das estratégias de aprendizagem.

Quadro 18 - 12 Unidade de introducdo em tarefas previas (continua).

TAREFA PREVIA (TPv)

De introdugdo a tematica da sequéncia e ao sentido da tarefa final, que permita aos alunos se apropriar
dela.
Temas: Boas-vindas + Convite proposta
Objetivo de aprendizagem:

¢ Identificar o tema através da percepc¢éo de estimulos de carater cognitivo e emocional.

¢ Dar as boas-vindas para promover um sentido de pertencimento de modo que consiga se sentir

interessado na aprendizagem e na proposta.
e Perceber e produzir caracteristicas do acento de frase.
e Compreender discursos e inferir informacoes.

Elemento motivador: Links:
— Video: “Te damos la bienvenida”. https://www.youtube.com/watch?v=jwk71h5KbT
C
— Audio: Forvo https://pt.forvo.com/word/pasa. pasa. bienvenid

0 a nuestra casa./#es

Proposta de desenvolvimento da prontincia em competéncias e estratégias
Competéncias especificas Estratégias de aprendizagem
Fazer énfase especial na pratica da competéncia Trabalhar aquelas estratégias que possivelmente


https://www.youtube.com/watch?v=jwk7Ih5KbTc
https://www.youtube.com/watch?v=jwk7Ih5KbTc
https://pt.forvo.com/word/pasa._pasa._bienvenido_a_nuestra_casa./#es
https://pt.forvo.com/word/pasa._pasa._bienvenido_a_nuestra_casa./#es
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estratégica e na competéncia interativa as quais
também irdo beneficiar as outras competéncias.

ndo tenham sido evidentes ou cujo alcance néo
tenha sido colocado em manifesto na sua L1 e

que ajudam a cumprir os objetivos de cada uma
das competéncias.

Quadro 17 - 12 Unidade de introducdo em tarefas previas (continua)
TAREFA PREVIA (TPv)

Primeira sessao Duracao: 1 hora

Competéncia Mediadora:

Comunicacao:
«  Fazer uso de recursos verbais e ndo
verbais.

» Demostrar habilidade para iniciar,
desenvolver e concluir uma
informacéo especifica usando a
musica: “Te damos la bienvenida” e se
apoiando nas perguntas geradoras.

» Fazer uso do fendmeno baby talk.
Competéncia Interativa:

» Adjetivos qualificativos (*ver
termémetro da opinido) + Advérbios
de lugar.

» Foco estreito (imagem e audio).

Competéncia léxica:

» Instrumentos musicais.

» Objeto da cultura argentina (Porongo).

Estratégias de memdria (Diretas):

Criacéo de ligacdes mentais:

v' Agrupamento

Inferir relagdes entre informacgdes do video
motivador “te damos la bienvenida”

v' Associando/elaborando:

Conectar a nova informagéo com a
informacédo que ja possui ou conhece.
Responder perguntas.

Elaborar novas informagdes associadas a
dados pessoais: nome, procedéncia.
Estratégia de compensacao (Direta):

© CE Aprendizagem cooperativa: para
é compartilhar experiéncias. v Adivinhagéo de forma inteligente:
L «  Expressar sua opinido através das — Compreender, revisar o que foi aprendido e
8 perguntas geradoras de opinido sobre pratica-lo em diferentes contextos.
< aspectos do video e de percepcédo e
LZ) producdo como descrito no Estratégias cognitivas (diretas)
L desenvolvimento da tematica. v’ Prética
m Prética natural
% Competéncia perceptiva: Estratégias de memoria (Direta):
o Nivel suprassegmental: v Representando sons na memoria
O » Percepcdo e producdo dos diferentes — Perceber sons de pronuncia e entonagao.
tipos de entoacéo linguistica:
Interrogativa. Estratégias efetivas:
« Percepcéo do acento oracional em v Diminuicéo da ansiedade
frases de boas-vindas e de — Descontragéo
apresentacdo pessoal.
» Caracteristicas do ritmo (percep¢éo).
Competéncia gramatical: Estratégias de memoria (Direta):
cL ° Presente indicativo (verbo dar).

v Aplicando imagens e sons:
— Utilizar adjetivos, falar de qualidades
(tamanho, forma, cor).

v" Colocando novas palavras no contexto
— Colocando novas palavras no contexto.
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Quadro 17 - 12 Unidade de introducdo em tarefas previas (continua)
TAREFA PREVIA (TPv)

Primeira sessao Duracao: 1 hora

Competéncia perceptiva:

— Compreensdo  dos  elementos
especificos no video “Te damos la
Bienvenida”.

Competéncia Produtiva:

v' Expressar opinides (*ver perguntas
geradoras).

Narrar e descrever experiéncias de
situagBes reais de vida.

v Discernir e opinar sobre uma situacao.

Ch v

Competéncia interativa:

— Interpretar referéncias culturais
dos paises que usam o Porongo-
recipiente usado para servir o
chimarrdo, bebida feita pela
infusdo da erva-mate.

CT

Estratégias Metacognitivas:

v' Atencao:

Prestar aten¢do no elemento motivador e fazer
uso das perguntas geradoras para
esclarecimentos.

Estratégias de memoria (Direta):

v" Criacao de ligagdes mentais:
Elaborar novas informacdes a partir do
compreendido no video e nas explicagbes do
professor.

Estratégias sociais (Indireta):

v Empatia com outros/Desenvolvendo a
compreensédo cultural:
o Identificar aspectos culturais.

Desenvolvimento da tematica

Passos da aula:

1. Dar as boas-vindas por meio do elemento motivador: video: “Te damos la bienvenida” do grupo

argentino Poliyon.
Reproduzir o video por duas vezes.

akrwn

Sessdo de preguntas geradoras 1:
— Opinido:

Realizar as perguntas geradoras usando o termémetro da opinido (ver anexos).
Percepcao de acento oracional em frases de boas-vindas e de apresentacao pessoal.
Ficha auditiva e fotografica de dados pessoais.

— (¢Como te parecio la cancion del video: “Te damos la bienvenida”?
— Respostas: O professor devera falar e mostrar cada opg¢éo para que o aluno escolha a cor com a
qual se identificou. O professor deve mostrar a figura sem o texto.

S

S,

@

OBSERVACAO PARA TODAS AS TAREFAS: Caso 0s videos tenham a legenda ativa, o professor
deverd desativa-la ou reproduzi-la sem mostrar o video para 0s alunos para ndo ter interferéncia da
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Quadro 17 - 12 Unidade de introducdo em tarefas previas (concluséo)

TAREFA PREVIA (TPv)

— Atividade exclusivamente oral: apoio da escrita-para maior entendimento do professor,
somente para a sua descricéo.

Sessdo de perguntas geradoras 2 para competéncia interativa:
— Percepcéo e produgéo:

Perguntas: ¢ Te parecio fécil de entender la cancion? ;Cantan muy répido o fue tranquilo?

— Mostrar a imagem de 3 elementos diferentes, sendo que um deles, o Porongo, apareceu no
video de boas-vindas.

— Pedir para o aluno identificar qual dos trés objetos foi mostrado no video, isso através das
perguntas geradoras e do foco estreito (apontando para situacfes particulares encontradas no
video ou no audio do video) (e.g. realizar preguntas como: qual foi o saludo mais utilizado no
video? — Saludo — te damos la bienvenida).)

— Quvir as opcdes de resposta faladas pela professora e falar aquela com a qual se identificou.

— Pausar o Video no minuto 0:31 para apresentar o Porongo e realizar as perguntas geradoras
entorno desse elemento cultural.

*Sobre o ritmo em silaba e em palavra pode ser trabalhada aproveitando as respostas dos alunos
focando na duragdo das silabas e palavras. Mostrando ao aluno essa caracteristica do ritmo.

Sessdo de preguntas geradoras 3 para as competéncias:

— Competéncia estratégica:
Cuando tienes una visita en tu casa: ¢como te gusta recibir la visita? ¢Pones alguna muisica, compras
flores, haces algunos pasabocas mientras conversan, aromatizas tu casa?
A primeira tarefa mostra como as perguntas geradoras sao ideais para o estimulo das estratégias de
aprendizagem de memdria, de associagdo e afetivas. As duas se entrelacam para o desenvolvimento
da competéncia fonica.

— Competéncia perceptiva em competéncia linguistica e em competéncia discursiva.
Identificagdo do acento oracional, usando como referéncia o primeiro trecho da musica “te damos la
bienvenida”, mostrar outras maneiras de dar as boas-vindas a uma pessoa que chega em casa do
aluno.

Exemplo: “Pasa, pasa, bienvenido/a a nuestra casa”.

Essa frase sera reproduzida em &udio (aplicativo Forvo de pronancia) por uma pessoa da Espanha e
uma pessoa da Argentina.

Depois, o professor fara entrega de um circulo ou um objeto para que o aluno o mostre (levante) cada
vez que ouvir/perceber ou sentir a maior énfase em cada um dos dois audios reproduzidos.

-Pessoa da Espanha (§fPasa, &tpasa, &tbien&tvenido affnuestra casa).

-Pessoa da Argentina (Pafifsa, pafisa, kibien&venido a nuestra f¥casa).

O professor pode buscar mais audios como esse, na ferramenta Forvo, e usar circulos de dois colores
para que o aluno consiga identificar e discriminar a acentuacdo, se apoiando ndo na leitura nem na
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lingua escrita, mas sim no objeto e nos movimentos e sons corporais.
A partir dai, podem ser trabalhados aspectos culturais de qualquer um desses paises e do prdprio pais.
Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

Nessa segunda unidade, de tarefas possibilitadoras, foi construida a primeira parte das atividades
que levam a tarefa final. A tematica trabalhada “dados pessoais” e “como se apresentar em uma
videoconferéncia.” permite criar espacos que potencializam a percepcdo e a criacdo de
enunciados. A partir dos elementos motivadores (videos e audios), o aluno consegue criar o
roteiro de perguntas para se aproximar a estrutura da videoconferéncia. Com relacdo as
estratégias de aprendizagem, foram trabalhadas estratégias que potencializam as competéncias

especificas (produtiva, interativa e mediadora).

Quadro 19 - 22 Unidade pré-conferéncia em tarefas possibilitadoras.

Da pesquisa e do planejamento para a tarefa final (videoconferéncia).

Temas: Dados pessoais + videoconferéncia.

Objetivo de aprendizagem:

e Inferir informacdes relevantes a partir de elemento motivador.
e Perceber e produzir respostas simples de perguntas geradoras.
e  Produzir enunciados simples.
o Identificar o acento oracional.

Elemento motivador secuencial: Fontes:
https://www.ivoox.com/como-hacer-productivas-
videoconferencias-audios-
mp3 _rf 66548273 1.html
https://www.linkedin.com/learning/etiqueta-
empresarial-telefono-email-y-mensajes/consejos-
practicos-sobre-las-
videoconferencias?autoplay=true

1. Audio: Cémo hacer productivas las
videoconferencias.

2. Video: consejos practicos sobre las
videoconferencias.

3. Audio: jMucho gusto! Soy Viviana. Audio de acervo pessoal (audio colombiano)

videoconferencias como usar Google Meet:
reuniones por videoconferencia gratis con tu cuenta

https://www.youtube.com/watch?v=GLKMVFEmfX

de Gmail SY &t=216s
Proposta de desenvolvimento da prontincia em competéncias e estratégias
Competéncias especificas Estratégias de aprendizagem
Fazer énfase especial na pratica da competéncia
estratégica e na competéncia interativa com as Estratégias que ajudam a cumprir os objetivos das
quais também irdo se beneficiar as outras competéncias fonicas.

competéncias.


https://www.ivoox.com/como-hacer-productivas-videoconferencias-audios-mp3_rf_66548273_1.html
https://www.ivoox.com/como-hacer-productivas-videoconferencias-audios-mp3_rf_66548273_1.html
https://www.ivoox.com/como-hacer-productivas-videoconferencias-audios-mp3_rf_66548273_1.html
https://www.linkedin.com/learning/etiqueta-empresarial-telefono-email-y-mensajes/consejos-practicos-sobre-las-videoconferencias?autoplay=true
https://www.linkedin.com/learning/etiqueta-empresarial-telefono-email-y-mensajes/consejos-practicos-sobre-las-videoconferencias?autoplay=true
https://www.linkedin.com/learning/etiqueta-empresarial-telefono-email-y-mensajes/consejos-practicos-sobre-las-videoconferencias?autoplay=true
https://www.linkedin.com/learning/etiqueta-empresarial-telefono-email-y-mensajes/consejos-practicos-sobre-las-videoconferencias?autoplay=true
https://www.youtube.com/watch?v=GLKMVFmfXSY&t=216s
https://www.youtube.com/watch?v=GLKMVFmfXSY&t=216s
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Competéncia mediadora:
Comunicacao:

e Adaptar-se ao novo gestor de
comunicacao (professor).

e Realizar comparagdes simples
entre elementos culturais.

e Fazer uso do comentario para
expressar opinido se apoiando
nas perguntas geradoras e no
conteudo aprendido.

Competéncia Interativa:

Aprendizagem: aprendizagem

cooperativa para compartilhar

experiéncias.

— Responder as perguntas geradoras e
produzir enunciados a partir das
informacgdes aprendidas.

Competéncia perceptiva:

— Nivel suprassegmental:

* Percepcdo e producdo do acento
prosddico em palavras e frases simples
usando o circulo ou o objeto, igual que
em tarefas previas.

Competéncia Gramatical x Produtiva:

* Presente indicativo (ser) irregulares.

* Substantivos proprios.

— Pronomes pessoais.

- Produzir discurso (didlogo usando
frases de informacdao bésica e pessoal).

Competéncia léxica X perceptiva e
produtiva:
* Elementos (fisicos) de uma
videoconferéncia.
 Ferramentas e recursos para
videoconferéncia.
Competéncia Produtiva:
e Expressar opinides sobre as
perguntas geradoras.
e Mencionar caracteristicas de se
mesmo.
e Discernir e opinar sobre uma
situacéo.
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Estratégias sociais (Indireta):
Empatia com os outros:
o Compreensao cultural.
Questionamento:
e Perguntas para clarificacdo ou
verificagdo
o Elaborar novas informacdes.

Estratégias cognitivas (diretas)
Préatica
Prética natural

Estratégia de compensagéo
(Direta):

Adivinhacéo de forma inteligente:
— Compreender, revisar o que foi aprendido e
pratica-lo em diferentes contextos.

Estratégia de compensacéo
(Direta):

Adivinhacéo de forma inteligente:
— Usando pistas linguisticas.

Estratégias de memoria (Direta):

Criacédo de ligagdes mentais:

Usando imagens

— Utilizar e analisar imagens como fonte de
informacéo e novo conhecimento

Estratégias de memoria (Direta):

Aplicagdo de imagens e sons:

Usando palavras-chave

-Selecionar uma palavra-chave para lembrar 0 que
ouviu

-Gerar imagens visuais das palavras aprendidas.

Estratégia cognitiva (Direta):

Recepcao e envio de mensagens:
— Usando recursos para receber e enviar
mensagens.

Estratégias afetivas (indireta):

Incentivo a si mesmo
— ldentificar e gerir eficazmente os seus
sentimentos, motivagdes, interesses e
emocoes.



&I Competéncia mediadora:
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Competéncia perceptiva x produtiva
— Compreensdo dos 2 videos e do
audio trabalhado na unidade.
Competéncia interativa:
— Expressar opinido sobre
aspectos culturais da coldmbia
falados no audio.

Estratégias sociais (Indireta):

Empatia com os outros:
Compreensdo cultural.

— Compreender e fazer
compreender o discurso cultural
préprio e do discurso alheio.

Desenvolvimento da tematica

Aprendiz: Cumprimentar ao gestor de comunicacdo (professor) trazendo a memoria frases
aprendidas na tarefa previa.

Gestor:

Introduzir o tema “videoconferéncia” projetando um video, exemplo de uma videoconferéncia
para familiarizar o aluno com essa forma audiovisual de comunicag&o.

Realizar as perguntas geradoras e que estimulam a percepcdo. Pedir para os alunos assistir ao
video duas vezes até o minuto 0:25 trazendo 3 formas de cumprimentar usadas pelos participantes
da videoconferéncia.

Perguntas geradoras:

Citar— Dime tres maneras gque usaron los participantes para saludar o para darse la bienvenida.
Perguntas geradoras — ¢ Cudl es el motivo de la videoconferencia? — Falar duas opg¢des para os
alunos, uma dessas opcoes ¢ falsa.

Associar — Identificar 2 profissdes mencionadas pela moderadora da videoconferéncia.
Discriminar entre 3 imagens que representam o tema da videoconferéncia.

Identificar diferencas entre 2 tipos de sotaque (espanhol peninsular— argentino).

Identificar tipos de acentuacdo prosédica em nomes e sobrenomes de pessoas (usando o circulo
proposto nas tarefas prévias).

Ficha de dados pessoais por meio de audio:

Reproduzir 0 audio “;Mucho gusto! Soy Viviana .

Realizar as perguntas geradoras que permitem identificar dados pessoais, isso através de imagens
Propor dados que gostaria de saber como se diz em espanhol para completar a ficha de dados
pessoais.

Fazer uma curta apresentacdo oral, trazendo os dados aprendidos tanto na conferéncia como no
audio da Viviana.

Aproveitar esse recurso verbal para trabalhar a discriminacdo auditiva do acento de vogais ténicas
em palavras e frases.

Por exemplo: Viviana se encuentra muy bien. (falar a frase enfatizando na vogal tonica).

Competéncia interativa e produtiva:

— O professor explica 0 que é uma videoconferéncia e falara das vantagens e caracteristicas para

depois os alunos:
— ldentificarem caracteristicas e vantagens apontando para a imagem correspondente.

— O docente ir4 falar as vantagens 2 vezes e a medida que for apresentando cada uma, os alunos irdo

selecionar a imagem correspondente a essa frase.
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— Depois sera a vez do aluno organizar as imagens de acordo com o planejamento e organizacao de
uma videoconferéncia.

— Criar uma apresenta¢do usando imagens, fotografias, icones, emojis ou qualquer outro recurso
visual para apoiar a sua apresentacdo na videoconferéncia. Pode se apoiar em fotos pessoais.

Atividade extra: pesquisar pelo aplicativo para realizacdo da videoconferéncia.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

Nessa terceira unidade, de tarefas capacitadoras, de ensaio do roteiro de videoconferéncia
para tarefa final, serdo potenciadas habilidades relacionadas com as competéncias estratégicas e
com as competéncias especificas ou também chamadas de estratégias comunicativas. Tudo,
através de atividades exclusivamente orais e de atividades de percepcdo e producdo e interacdo
entre o agente comunicador (professor) e o aprendiz. Essa unidade retoma elementos das
unidades anteriores e incorpora as entonacBes linguisticas, interrogativas, declarativas e
declarativas enfaticas, para o aprendiz conseguir pd-las em pratica no momento da interacdo com
a pessoa nativa do idioma espanhol e se sentir mais a vontade. Também s&o trabalhados

conteudos e objetivos especificos nas competéncias estratégicas para facilitar o exercicio pratico.
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A continuacao a terceira unidade, unidade videoconferéncia.

Quadro 20 - 32 Unidade videoconferéncia

~ TAREFASCAPACITADORAS(TC)
SESSAOQ: 5-6 Duracéo: 2 horas

Do ensaio do roteiro para a tarefa final (videoconferéncia).

Temas: Informagdes pessoais e profissionais + treino e justes para videoconferéncia.

Objetivo de aprendizagem:

Elemento motivador sequencial:

e Gravacdo de video usando a ferramenta: Google
Meet.

Inferir informacdes relevantes a partir do elemento motivador.
Perceber e produzir respostas simples a partir de perguntas geradoras.
Perceber e produzir diferentes tipos de entonagdo linguistica.
Perceber e Produzir enunciados simples com base no discurso.

Link:
https://meet.google.com/

Proposta de desenvolvimento da pronuncia por competéncias*

Competéncias especificas

Fazer énfase especial na pratica da competéncia
estratégica e na competéncia interativa com as quais
também irdo se beneficiar as outras competéncias.

Competéncia mediadora:

Comunicacao:
e Afrontar novas situacdes
comunicativas ao entender e fazer
entender novas informacdes.

Competéncia Interativa:

Aprendizagem: aprendizagem cooperativa para

compartilhar experiéncias.

— Promover a interacéo partindo das
perguntas geradoras e de criacdo prépria.

Competéncia perceptiva:

— Nivel suprassegmental:

* Percepcdo e producao de discursos simples
envolvendo o tema principal assim como 0s
tipos de entonagdo linguistica.

Competéncia Gramatical x Produtiva:
* Presente indicativo
(ser/estar/trabalhar/morar/Ter/preferir)
— substantivos proprios.

e Adjetivos.

e Articulos definidos.

Estratégias de aprendizagem

Estratégias que ajudam a cumprir 0s
objetivos das competéncias fénicas.

Estratégias de memoria (Direta):
Criando liga¢des mentais:

Armazenamento: elaborar novas
informacoes.
Agrupamento —Inferir relagoes

Estratégias sociais (Indireta):

Pedir esclarecimentos ou verificagao:
— Interagir com outros
— Formular perguntas

Estratégias de memoria (Direta):

Aplicacio de imagens e sons:
Mapeamento semantico:

-Estruturar uma informacéo por categorias
utilizando linhas e pontos.

-Usar, agrupar e associar imagens ou objetos.
Estratégias de memoria (Direta):

Aplicando imagens e sons:

Usando palavras-chave

-Selecionar uma palavra-chave para lembrar
0 que ouviu


https://meet.google.com/
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-Gerar imagens visuais das palavras
aprendidas.

Competéncia léxica:

filho...).
e Carater e personalidade.

Estratégias de memoria (Direta):

e Individuo e dimensdo fisica: ciclo da
vida e reproducgdo (nascer, crescer, ter

Colocando novas palavras no contexto
— Colocando novas palavras no contexto.

Competenma Produtiva:

geradoras.
Mencionar
mesmo.

caracteristicas  de

Discernir e opinar sobre uma situacéo.

Estratégias de memoria (Direta):

Expressar opinides sobre as perguntas

Criando ligagdes mentais:
se
Associando/elaborando
-Conectar a nova informagao com a
informacao que ja possui ou conhece
-Explicar ou ensinar ou falar.

Estratégias cognitivas (diretas):
Criagdo e estrutura para recepgao e
producéo:
— Anotagdes individuais (registro
pessoal)
— Resumo falado

Competéncia perceptiva
— Compreensdo sentido global do
discurso.
— Estruturar uma informagéao por
categorias utilizando circulos, quadros
ou 6valos

Competéncia interativa x mediagao:

— ldentificar informacdes especificas
sobre a outra pessoa e sobre sua
cultura.

— Interagir com o agente comunicativo

(professor) fazendo perguntas

especificas da cultura colombiana ou
do pais de procedéncia do interlocutor
da videoconferéncia.

Estratégias de memoria (Direta):
Aplicando imagens e sons:

— Uso de imagens

— Representacéo de sons na memoria

Estratégias metacognitivas (indiretas):
Centralizacdo da aprendizagem
Atencéo

Estratégias afetivas (indiretas):
Diminuicéo da ansiedade:
— Relaxamento e descontracao.

Incentivo a si mesmo:
— Pensamento positivo
— Aceitacao de riscos
Recompensas a si mesmo.

Desenvolwmento da tematica

Observacdo: embora as atividades sejam focadas na lingua oral, os alunos precisam usar a
estratégia de aprendizagem cognitiva (direta) ao fazer anotagdes livres no seu caderno ou no
bloco de notas escolhido para tal fim, pois nesse caso o0 aluno sé esta registrando o processo

de lingua oral ja aprendido e ndo o contrario.




Seguindo com o desenvolvimento da unidade:

Relembrar o que foi aprendido nas unidades anteriores sobre dados pessoais e sobre o
planejamento da videochamada.

Opcional: o aluno podera criar uma apresentacdo como apoio a seu discurso e as perguntas e
narrativa que ira apresentar para a pessoa nativa de espanhol.

Trazer para este ensaio de videoconferéncia as tarefas realizadas nas unidades anteriores,
como roteiro e ferramentas.

O agente comunicativo (professor) e o aprendiz, irdo simular a videoconferéncia, para o qual
é indispensavel que antes:

Tenham em maéos todos os recursos e material ja preparado em unidades anteriores para
realizar a videoconferéncia ensaio.

O aprendiz fard a apresentacdo pessoal e o professor ird orienta-lo, nas entonacgdes linguisticas
criadas pelo aprendiz (declaragéo declarativa / declaracéo interrogativa / declaragdo enfatica e
suspendida) caso venha a precisar de enfatizar mais em alguma delas.

e Usando codigo ndo verbal, relacionar gestos da pessoa, demonstracdo de emocao para
associa-los com os signos e selecionar aquele que melhor se aproxima a entonacao
interrogativa (ou as outras entona¢des escolhidas pelo professor com antecedéncia).

e Passar ao seguinte nivel: a representacdo das entonac@es linguisticas que podem ser
representadas usando retas e circulos para percepgao do aluno.

e Linhas para: declaracéo / Inclinacéo / Inflex&o

e Pontos para: picos

e Acontinua¢do um dos exemplos de entonacéo interrogativa que pode usar o professor
para representar: ;Como te llamas? Esse exercicio retoma as frases do roteiro ja
criado pelo aluno para a tarefa final e ele mesmo pode desenhar as linhas e os pontos
usando folha e uma caneta.
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PRIMER PICO

e Paraas outras entonagdes linguisticas o professor e o aluno deverdo escolher algumas
das ja criadas pelo aluno para fazer na videoconferéncia e assim poder preparar ao
aluno na entonacgéo de desses enunciados.

3. Simulagdo de videoconferéncia entre professor e aprendiz usando os recursos e ferramentas
desenhados pelo aprendiz para conseguir interagir com a pessoa nativa.

4. Avaliar o ensaio identificando fatores cognitivos e emocionais que o aluno deseje focar mais
ou melhorar para a tarefa final.

Fonte: Elaboragdo propria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

Nessa tarefa final (TF), foram contempladas ndo s6 a aprendizagem e potencializacdo das
habilidades para o desenvolvimento da lingua oral, sendo também a capacidade de pér em pratica
as estratégias aprendidas em cada unidade e sua relacdo com as competéncias estratégicas e
competéncias especificas. Essa € uma tarefa que por trabalhar intensamente a competéncia
interativa, precisa da conexdo da competéncia estratégica, pois a videoconferéncia convida
naturalmente o aluno, a criar e responder fisica, cognitiva e afetivamente a conversacdo. As
unidades anteriores permitiram formar as bases para aquisicdo da lingua oral, mesmo assim, o
aluno, ao conversar com a pessoa nativa, que ndo tem conhecimento do portugués, encontra-se
exposto a novas situacdes e a construcdo de um novo discurso com o novo interlocutor, pois isso
¢ comunicacdo e saber como responder ante essa situacdo € o trabalho e contribuicdo das

estratégias de aprendizagem.
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Quadro 21 — Sessdo Videoconferéncia

TAREFA FINAL (TF
Duracéo: 1 hora

Videoconferéncia
Temas: apresentacdo pessoal e dialogo com pessoa nativa de espanhol em videoconferéncia.
Objetivo de aprendizagem:

o Realizar e participar de uma sessdo de videoconferéncia para dialogar formalmente e pela
primeira vez com uma pessoa nativa de espanhol que ndo tem conhecimento no idioma
portugués.

e Perceber e produzir respostas simples a partir de perguntas feitas pelo interlocutor.

o Perceber informacdes especificas para criacdo e producdo de novas perguntas para interacdo com
o interlocutor.

Elemento motivador sequencial: Link:
Gravacdo de video usando a ferramenta: Meet. https://meet.google.com/
Proposta de desenvolvimento da prontncia por competéncias*
Competéncias especificas Estratégias de aprendizagem
Fazer énfase especial na pratica da competéncia Estratégias que ajudam a cumprir 0s
estratégica e na competéncia interativa com as quais objetivos das competéncias fénicas.

também irdo se beneficiar as outras competéncias.
Estratégia de compensacéo

Competéncia mediadora: (Direta):
Comunicagéo:
e Afrontar novas situagdes Adivinhac&o de forma inteligente:
comunicativas fazendo uso da Compreender, revisar o que foi aprendido e
oralidade. pratica-lo em diferentes contextos.

Estratégias cognitivas (diretas)
Préatica
Prética natural

Competéncia Interativa: Estratégias sociais (Indireta):
— Promover a interagdo criando perguntas
geradoras de rela interesse que gostaria ~ Pedir esclarecimentos ou verificagao:
de realizar ao interlocutor. — Interagir com outros
Formular perguntas

Estratégias de compensacao (diretas):
Adivinhacdo de forma inteligente

— Uso de dicas

Superacéo de limitacGes na fala:

— Obtencdo de ajuda

— Uso de mimicas ou gestos

— Ajuste da mensagem

— Uso de sindnimos
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https://meet.google.com/

Competéncia perceptiva:

— Nivel suprassegmental:

* Percepcéo e producdo de discursos
envolvendo as tematicas trabalhadas nas
outras tarefas.

Competéncia Gramatical x Perceptiva

* Presente indicativo (ser/estar/ [lamar/
trabajar/vivir/Tener/preferir) e novos que
venham a surgir na conversacao.

Competéncia léxica x interativa:

e Individuo e dimensdo fisica: ciclo

da vida e
crescer, ter filho...).

reproducdo (nascer,

e Caréter e personalidade e adjetivos.

Competéncia Produtiva:

e Expressar opinides.

e Discernir e opinar
situacdo.

e Expressar acordo / desacordo.

e Fazer uso de elementos ja
aprendidos, das outras
competéncias, para conseguir
interagir.

Competéncia Interativa:

Competéncia perceptiva:
— Compreensdo sentido global
discurso.
Competéncia interativa:

sobre uma

do
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Estratégia de compensacéo
(Direta):

Adivinhacéo de forma inteligente
Compreender, revisar o que foi aprendido e
pratica-lo em diferentes contextos.

Uso de dicas linguisticas.

Estratégias metacognitivas

(indireta):

Centralizagdo da aprendizagem:
— Prestando atencéo.
Estratégias de memoria (Direta):

Aplicando imagens e sons:

e Vincular a palavra nova com palavras
ou sons familiares de qualquer
idioma.

Estratégias afetivas (indireta):

Incentivo a si mesmo:

e ldentificar e gerir eficazmente 0s
seus sentimentos, motivagdes,
interesses e emocdes.

e Assumir riscos com sabedoria.

Estratégias de compensacéo (diretas):
Adivinhacdo de forma inteligente
— Uso de dicas
Superacdo de limitacGes na fala e na
escrita.
— Obtencdo de ajuda
— Uso de mimicas ou gestos
— Ajuste da mensagem

Uso de sinbnimos

Estratégias de compensacao (diretas):
Adivinhacdo de forma inteligente
— Uso de dicas

Superacdo de limitacGes na fala e na
escrita.

— Obtencdo de ajuda

— Uso de mimicas ou gestos

— Ajuste da mensagem

Uso de sindnimos

Estratégias afetivas (indireta):
Empatia com os outros:
Tornar-se consciente dos pensamentos e
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CT sentimentos dos outros

-Estar atento ao que os outros sentem.

— ldentificar informacdes especificas
sobre a outra pessoa e sobre sua
cultura.

Estratégias cognitivas (diretas)
Prética
— Pratica natural

Desenvolvimento da videoconferéncia.

Acompanhar o aprendiz de inicio ao fim na tarefa final.

Durante a videoconferéncia: ndo podera ter interferéncia do professor, a ndo ser que tenha sido
um acordo entre aluno e professor ou caso o aluno solicite apoio para responder alguma duivida
de carater técnico o logistico.

O objetivo ¢ deixar o0 aluno e o interlocutor se sentirem a vontade, sem pressdo e sem corre¢ao
fonética ao longo da sessdo, mesmo que o professor identifique aspectos de carater fonético
diferentes ao estudado antes.

O apoio do professor ou sua participagdo direta sera decidido entre ele e o aluno.

Também, existe a possibilidade de o docente ndo participar da videoconferéncia como professor
e sim como um outro interlocutor participante da conversacao.

Cabe ao professor, passar tranquilidade e confianca ao aluno, mesmo que em unidades anteriores
tenham sido trabalhadas as estratégias afetivas, cada sessdo traz um novo desafio e novas
aprendizagens.

A sessdo de avaliagdo serd feita logo apos a videoconferéncia na presenca do aluno e do professor,
além disso havera uma tarefa de autoavaliacdo na qual se encontra uma relagdo entre competéncias e
estratégias para criacdo de tarefas derivadas.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

Quadro 22 — Sesséo tarefa autoavaliacdo

TAREFA DE AUTOAVALIACAO (TA)

SESSAO: 8 Duragéo: 1 hora Estratégias de aprendizagem.

e Participantes — aluno ou grupal.
¢ Quando realiza? — preferivelmente logo
apos a tarefa final (videoconferéncia).

Competéncia perceptiva:
e Objetivos:
1. Refletir e monitorar o seu trabalho.
2. ldentificar o que funcionou, o que néo e
como melhorar suas destrezas.

Permite a coavaliag&o entre os alunos. No
caso de aulas individuais, podera participar
0 professor.

Estratégias metacognitivas (indireta):

Avaliando seu aprendizado:

v" Automonitoramento:

— Aprender com os erros, responsabilizar-se
pelos préprios erros.

v' Autoavaliacgéo:

— Avaliar o processo

Estratégias Afetivas (indiretas)

— Controle da temperatura emocional:

— Discussdo dos proprios sentimentos com
alguém (professor).

Estratégias sociais (indiretas)
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v Empatia com outros:
— Conscientizacdo dos sentimentos dos
outros.

o Quando? — Logo apos a avaliagdo da tarefa.
— Participantes — o aluno em fungéo do nivel e do grau de maturidade. Neste caso a proposta é
para adultos de nivel Al.
— O que propdem — propor a realizacdo de atividades complementares para cobrir as caréncias
identificadas na avaliacéo.
Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

A continuacdo encontra-se a relacdo entre as tarefas, as competéncias trabalhadas e as
estratégias de aprendizagem. Lembrando que a proposta didatica se fundamenta na abordagem
oral e na sequéncia de tarefas formulada por Cantero (2019), através das seguintes fases: tarefa
prévia (TPv); tarefas capacitadoras (TC); tarefas possibilitadoras (TP); tarefa final (TF); tarefa de

autoavaliacdo (TA); e tarefas derivadas (TD), como se observa no quadro abaixo.

E importante mencionar, que foram usadas siglas para uma melhor representacéo visual da
sequéncia, assim para as competéncias estratégicas: competéncia linguistica (CL); competéncia
discursiva (CD); competéncia cultural (CT) e competéncia estratégica (CE). Também, para
competéncias especificas: (PP) refere-se as competéncias produtiva e perceptiva; competéncia

interativa (CI) e competéncia mediadora (CM).
4.3. Relacdo das competéncias fonicas com as estratégias de aprendizagem

Por fim, segue abaixo a relacdo das estratégias de aprendizagem que contribuem para o

desenvolvimento da lingua oral e para a consecucao dos objetivos propostos.

Quadro 23 — Sessdo Videoconferéncia

COMPETENCIAS ESTRATEGIAS
TAREFAS DIRETAS INDIRETAS

PREVIAS Pov| PP [CI| CM | EM | EC | ECs | EMC | EAF | ES

Y Y viiviviviviviv v v

Objetivos de aprendizaje:
e ldentificar o tema através da percepcao de estimulos de carater cognitivo e emocional.

e Dar as boas-vindas para promover um sentido de pertencimento de modo que consiga se sentir
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interessado na aprendizagem e na proposta.

e  Perceber e produzir caracteristicas do acento de frase.

e  Compreender discursos e inferir informacdes.
TAREFAS COMPETENCIAS ESTRATEGIAS
POSSIBILITADORAS

Objetivos de aprendizagem:
o Inferir informagdes relevantes a partir de elemento motivador.
e  Perceber e produzir respostas simples de perguntas geradoras.
e  Produzir enunciados simples.
e Identificar o acento oracional.
TAREFAS COMPETENCIAS ESTRATEGIAS
CAPACITADORAS

Objetivos de aprendizagem:
o Inferir informagdes relevantes a partir do elemento motivador.
e  Perceber e produzir respostas simples a partir de perguntas geradoras.
e Perceber e produzir diferentes tipos de entonagdo linguistica.
e  Perceber e Produzir enunciados simples com base no discurso.
COMPETENCIAS ESTRATEGIAS
DIRETAS INDIRETAS

TAREFA FINAL

SESSAO
7

Objetivos de aprendizagem:

e Realizar e participar de uma sessao de videoconferéncia para dialogar formalmente e pela
primeira vez com uma pessoa nhativa de espanhol que ndo tem conhecimento no idioma
portugués.

e  Perceber e produzir respostas simples a partir de perguntas feitas pelo interlocutor.

Perceber informagdes especificas para criacdo e producdo de novas perguntas para interacdo

com o interlocutor.
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TAREFA COMPETENCIAS ESTRATEGIAS

FA\V/A\ I VAN I AV/2N DIRETAS INDIRETAS

SESSAO

Objetivos:
1. Refletir e monitorizar o seu trabalho.
2. ldentificar o que funcionou, o que ndo e como melhorar suas destrezas.

3. Conscientizacdo dos sentimentos dos outros

Permite a coavaliagdo entre os alunos. No caso de aulas individuais, podera participar o

professor.
TAREFAS COMPETENCIAS ESTRATEGIAS

DERIVADAS

— Propor arealizaco de atividades complementares para cobrir as caréncias identificadas na

avaliacdo.

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de Cantero (2008) e Oxford (1990).

Esses grupos de estratégia estdo inter-relacionados e se apoiam mutuamente. Oxford (1990),
enfatiza a importancia de combinar ambas as estratégias para uma aprendizagem de linguas

eficaz.



Secao V

Analise e reflexdes
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5. ANALISE E REFLEXOES

A andlise foi feita a partir de trés processos, primeiro, a partir da identificacdo dos processos
de acdo e interacdo das competéncias comunicativas e sua hierarquizacdo; segundo, na
identificacdo da dimensdo fonética (competéncia fbnica) em cada uma das competéncias
comunicativas e terceiro, na relacdo das competéncias fonicas com as estratégias de
aprendizagem. Os trés processos foram elaborados através de descritores e com base na

abordagem comunicativa e no enfoque oral (Cantero, 2008, 2014).

5.1. Descritor de competéncias gerais ou estratégicas

Os descritores foram criados a partir de acfes necessarias para cada competéncia e desde o

tipo de tema e atividade comunicativa necessaria para o ensino e aprendizagem da pronuncia.

Primeiro, sobre os processos de acdo e interacdo das competéncias comunicativas, as CCs
apresentam uma hierarquia de acordo com os saberes e o0 saber fazer. Para cada competéncia
existe um grau de complexidade e um grau de relagcdo com as outras competéncias. No estudo das
competéncias gerais de Cantero (2014), elas se relacionam com outras do mesmo nivel e com

uma certa hierarquia.

Quadro 24 - Descritor de competéncias estratégicas

Competéncias comunicativas gerais (estratégicas)

Competéncia Capacidade 0 que?
Comunicativa (Saber / Saber fazer) :
N .. Conhecer, . .
Competéncia linguistica ; 0 cddigo (uso do codigo).
e relacionar
Relacionar
Competéncia discursiva sintagmaticamente— as unidades do codigo
Produzir e reconhecer —»  discursos
Competéncia cultural Conduzir 0s saberes implicados na comunicacéo.
Competéncia estratégica . A
S o [ G G Relacionar — todel_s as CompgtenCIas -
Gerenciar — as diferentes situagdes comunicativas

competéncias.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Cantero (2014).

Essa relacdo permitiu entender que o processo de aquisi¢do da lingua oral esta intimamente
relacionado com o tipo de atividade comunicativa e encontrou-se que as competéncias gerais tém

a ver mais com o conhecimento, reconhecimento, relacdo, condugédo e gerenciamento de saberes
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do aprendiz e com aqueles processos que ele vai construindo individualmente e sem
necessariamente depender de um interlocutor. Em geral, consiste na construcdo das habilidades
base que lhe permitiram criar discursos inteligiveis a partir de processos de acdo e do

gerenciamento de diferentes situagdes comunicativas em CE.
5.1.1. Descritor de competéncias especificas

No caso das competéncias especificas, elas também se relacionam com outras do mesmo

nivel mediante hierarquia similar (Cantero, 2014).

Quadro 25 - Descritor de competéncias especificas

Competéncias comunicativas especificas

Competéncia (CEpEERERD),
petenc Saber / O que? Atividades
Comunicativa . .
Saber fazer comunicativas do tipo
Competéncia compreender discursos
perceptiva P unidirecional
Competéncia roduzir discursos
produtiva P unidirecional
Competéncia . a comunicacdo com um ou mais
) i gerenciar . .
interativa interlocutores bidirecional
Frequentemente
multidirecionais
O contetdo linguistico e discursivo
Competéncia  Compreender e/ou cultural do discurso préprio e do
mediadora e fazer discurso alheio.
compreender  Seja empregando 0 mesmo cédigo do bidirecional
discurso ou outros cédigos.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2014).

Pode se notar como as competéncias especificas apresentam processos particulares, a
Competéncia perceptiva e a Competéncia produtiva sdo de tipo unidirecional enquanto a
Competéncia interativa e Competéncia mediadora envolvem processos de agéo e interacdo em
um nivel mais complexo de integracdo entre compreender, produzir e gerenciar a partir dos
saberes e das construcdes feitas em competéncias gerais (estratégicas).

Esses processos sdo compostos por tipos de saberes e construcdes que levam ao objetivo

prioritario da pronuncia (CANTERO, 2014), conseguir uma competéncia estratégica que permita
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ao aluno construir uma nova prondncia na lingua-alvo, adequada ao contexto e ao interlocutor.
Lembrando que a competéncia estratégica é o eixo e 0 motor das outras competéncias. Com base
nesse objetivo, criou-se 0 segundo grupo de descritores, os quais contém exemplos especificos da
dimensdo fonética de cada uma das competéncias comunicativas.

O proposito dos descritores foi identificar os elementos necessarios em prondncia para
aquisicdo da lingua oral e mostrar para os professores, leitores deste trabalho, qudo importante é
se aproximar do conhecimento tedrico e pratico da lingua oral desde um enfoque oral. A anélise
dos descritores mostrou a importancia de conhecer e se aproximar a esses conceitos chaves para
ajudar a professores, e eles consequentemente, aos seus alunos na potencializagcdo das
competéncias fonicas na base do E/LE. Com o0s descritores ndo se pretende que o leitor deste
trabalho venha dominar esses conceitos ou exemplos de atividades comunicativas, mas que
pousam conhecerem 0s processos que ha por tras do ensino e da aprendizagem da lingua oral e de
como existe uma outra maneira de ensinar que ndo seja unicamente se apoiar na leitura ou na
escrita para ensinar a pronuncia. Também, Ihe mostrar que a pronincia nao se reduz a corregdo
fonética ou ao ensino Unico dos sons do alfabeto ou ao fato de saber pronunciar fonemas. O
propoésito dos descritores foi entender como funcionam 0s processos e determinar quais as
caracteristicas que venham a contribuir para a criacdo de novas tarefas na aquisicao do espanhol.

A proposta didatica foi pensada para nivel iniciante de espanhol, por isso, ndo foram
retomados todos os elementos dos descritores e sim aqueles necessarios para cada tipo de
atividade. No caso da competéncia linguistica em prondncia foram tidos em conta elementos
associados a sons, tipos de variantes, 0 acento e entonac¢do linguistica. A entonacédo linguistica
compreende as caracteristicas melddicas cujo rendimento fonoldgico permite caracterizar e
distinguir as unidades funcionais da entonacdo, seus “signos linguisticos” (FONSECA &

CANTERO, 2011, p. 86).
5.2. Analise de descritores para competéncias fonicas gerais ou estratégicas

Desde o enfoque oral, foi possivel criar atividades de reconhecimento de acentuacao
oracional, ndo através dos grafemas em si, mas sim por meio do uso de objetos (por meio de
circulos e cores) em frases afirmativas e interrogativas € ndo em palavras isoladas, mas em
palavras associadas ao contexto. Desse modo, configuram a competéncia linguistica em

prondncia no Quadro 26.
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5.2.1. Descritor e analise de pronuncia na competéncia linguistica

Quadro 26 - Descritor de pronuncia na competéncia linguistica

Competéncia linguistica

Competéncia

foni Se refere: Do que? Configuram:
Onica

— Ossons

— Tipo de variantes

— Unidades funcionais (fonemas)

— O acento de palavras e 0s grupos ritmicos
Competéncia Unidades — Aentonagdo linguistica

linguistica  paradigmaticas do cddigo —  Os tonemas e 0s patrdes melodicos
*Tonemas: inflex&o que adota uma unidade
melddica logo da altima silaba com acento.
Por exemplo, ‘Paula gano el concurso de
relato”.
Exemplo:

— O conhecimento das unidades, seu reconhecimento
— A capacidade de usa-las com outras unidades (outros codigos).

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2014).

Com relacdo a competéncia linguistica, em tarefas prévias foram tidos em conta os aspectos
relacionados com o fendmeno de foco estreito, ou seja, da énfase em um segmento concreto da
informagdo ou daquela palavra que sobressai entre outras de um enunciado, isso para ajudar ao
aprendiz a notar que ha uma diferencia ao comunicar as ideias. Sem foco estreito, ao correr o
risco de transmitir certa inseguranca e duvida ao falar uma frase afirmativa ou com foco estreito
naquela ou aquelas palavras que fazem com que o aprendiz comunique suas ideais de uma

maneira mais tranquila e confiante fazendo uso de sindnimos.
5.2.2. Descritor e analise de prondncia na competéncia discursiva

Entendeu-se em pronincia de CD que elementos como foco estreito, ao ser trabalhados
podem fazer com que os alunos, junto a inteligibilidade tragam na comunicacdo, sentimentos de

seguranca (estratégias afetivas).

A seguir, o Descritor de pronincia na competéncia discursiva no Quadro 27.
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Quadro 27 - Descritor de prondncia na competéncia discursiva

Competéncia discursiva

Competéncia

. ’7 H .
fonica Se refere: Do que? Configuram:

— \Variantes fonéticas contextuais e a
fonotaxis (restricbes especificas em um
idioma (/st/ ndo ocorre no idioma japonés).

— O acento de frase e os fendmenos de foco,

Competéncia Unidades do codigo particularmente o foco estreito (quando se
discursiva  sintagmaticas ressalta um segmento concreto da
informacdo, quer dizer, quando uma
palavra sobressai entre as outras de um

enunciado.

— Ahierarquia fénica e 0 jogo de sotagues.

Exemplo:

— Estruturagdo fénica
— Integrag&o do discurso.
— *O fendmeno chave: entonagdo pre-linguistica®® em 2 sentidos:
a) Discurso estruturado mediante grupos fénicos que permitem (ou impedem) a
inteligibilidade.
— b) Cada grupo fonico definido por um acento de frase.
Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2014).

Até aqui, a autora desta pesquisa percebeu que ndo se trata de o professor se tornar um
especialista em fonética, mas de conhecer aspectos indispensaveis e saber que a prondncia e
ampla e que conta com descritores que podem auxilid-lo no planejamento de tarefas facilitando o

processo e caminhando para o objetivo prioritario da pronuncia (Cantero, 2008).
5.2.3. Descritor e andlise de pronuncia na competéncia cultural

Em competéncia cultural, em tarefa capacitadora (TC) e tarefa final (TF), foram retomados
elementos da entonacdo paralinguistica em indicadores sonoros de reacBes fisiologicas e
emocionais (riso, suspiro, espirro). Poyatos (1994) considera que o solugo, o espirro e a friccao
de dentes sdo também diferenciadores paralinguisticos porque suas emisses tém um significado
e uma repercussdo cultural. Esses elementos mostram como a comunicacdo em pronuncia é

ampla e inclui aspectos que vao além da competéncia linguistica; a pronuncia apresenta carater

3 A entonagdo pré-linguistica engloba os fendmenos do sotaque, ritmo e entonagéo que funcionam solidariamente
como elementos fénicos que estruturam o discurso, a margem de qualquer outra dimenséo significativa (FONSECA
DE OLIVEIRA; CANTERO, F., 2011, p.85).
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entonativo paralinguistico de tipos emocional e fisiolégico com as quais o0 aprendiz vai se

encontrar, por exemplo numa troca com o interlocutor da lingua-alvo.

Na didatica da prondncia, a entonagdo ocupa um lugar de atengdo primordial, pois tanto na
expressdo como na compreensdo oral supde a barreira mais persistente entre 0s
interlocutores, quando ainda ndo tem se adquirido uma minima competéncia fénica. Por
outra parte, o que é chamado de sotaque estrangeiro, depende fundamentalmente do ritmo
e da entonacdo do falante (CANTERO, 2008, p. 36, traducéo propria)®’.

Por outra parte, nessas tarefas podem ser trazidos alguns exemplos do que acontece nao so
com as pessoas, mas também com os animais de estimacdo (cachorros e gatos) em situacdes
reais. Os sons emitidos para atrair a atencdo do pet na Colémbia, € diferente do Brasil.
Comtemplar esses aspectos mostra aos alunos que a aprendizagem da lingua oral ndo se reduz a
um aspecto gramatical ou s6 ao fato de saber pronunciar as palavras. “Deste modo, entendia-se
que se aprendia a falar numa outra lingua pela pratica das estruturas gramaticais, depois aplicadas
na conversacdo. Assim, durante muitos anos, a pratica da oralidade foi tida em funcdo da
gramatica” (FERREIRA, 2019, p.42).

Isso faz parte de componentes culturais que, através dos descritores podem ser
potencializados aspectos relacionados com a competéncia cultural. Temas especificos dessa
competéncia possibilita a interacdo em aspectos da identidade da pessoa e de componentes da sua

cultura.

Quadro 28 - Descritor de prondncia na competéncia cultural

Competéncia cultural |

Competéncia

. 7 H .
fonica Se refere: Do que” Configuram:

Relacionadas com a identidade do
individuo:

— Variantes melédicas, relacionadas com a
entonacdo paralinguistica (entonagdo

Competéncia Variantes do codi emocional, entonacdo de cortesia, e
e 0 codigo x
cultural estilisticas entonacao de foco).

— \Variante fonética (de timbre) relacionada
com o registro e/ou estilo de fala, exemplo:
a nasalizagdo em outras variedades
(exemplo: fala urbana).

Exemplo:

%7 En la didactica de la pronunciacion la entonacion ocupa un lugar de atencion primordial, pues tanto en la expresion
como en la comprension oral supone la barrera méas persistente entre los interlocutores, cuando ain no se ha
adquirido una minima competencia fdnica. Por otra parte, lo que llamamos acento extranjero depende
fundamentalmente del ritmo y la entonacion del hablante.
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— Imitagdo de outros sotaques. Para focalizar ou reforcar a mensagem. Fazer por exemplo:
- Uma brincadeira/piada
— - Imitar a prondncia de um personagem conhecido.

Fonte: Elaboracdo propria a partir de Cantero (2014).

5.2.4. Descritor e analise de prondncia na competéncia estratégica

Sobre a prondncia na competéncia estratégica consistiu na criacdo de atividades
comunicativas presentes em cada uma das competéncias, para conseguir relacionar as prondncias
de cada competéncia. Essas atividades, todas integradas e ndo isoladas, foram criadas para
potencializar o objetivo da competéncia estratégica, de auxiliar ao aluno na criagdo de uma nova
prondncia, adequada as situagdes comunicativas propostas nas diferentes tarefas, mas
especialmente na tarefa final, na videoconferéncia em que ele ndo so ira a empregar 0s recursos
expressivos de cada competéncia sendo também ao uso dos cddigos verbais, neste caso como 0s
prelinguisticos (integracdo do discurso); paralinguisticos (entonagéo e prondncia expressiva) e 0s

ndo verbais, neste caso os kinésicos (gestos).

Quadro 29 - Descritor de pronancia na competéncia estratégica

Competéncia estratégica

Competéncia S n
P relacionada Do que? Configuram:
fonica
com
Para se adaptar ao contexto:
— Relacionar a pronincia linguistica, discursiva e
cultural, em cada situacdo comunicativa.
—  Empregar os recursos expressivos de cada
Competéncia Recu_rsos Er_n ) pompeténcia para se adequar a0 contexto e ao
estratégicas expressivos do comunicacéo interlocutor selecionando 0s cadigos o
individuo oral correspondentes e emprega-los com eficacia.

—  Usar os recursos fonicos de um ou varios
codigos (verbais e ndo verbais para afrontar a
elaboracéo de outro cédigo.

Objetivo prioritario do ensino da prondncia:

—  Conseguir uma competéncia estratégica que permita ao aluno construir uma nova prondncia na
lingua-alvo, adequada ao contexto e ao interlocutor.

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de Cantero (2014).

Como visto até aqui, as tarefas da proposta didatica contém alguns elementos de cada
competéncia fonica, isso porque em qualquer situagdo seria impossivel abranger todos os

elementos e porque o desenvolvimento da lingua oral depende de fatores associados a tempo, a
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processos de aprendizagem, como nas estratégias, e ao ensino, na criacdo e planejamento de
tarefas que vejam contribuir na potencializacdo dessas competéncias e na aquisi¢do da lingua

oral.
5.3. Andlise de descritores para competéncias fonicas especificas

Sobre as competéncias fonicas em competéncias especificas e com base em Cantero (2008),
elas se referem a atividades concretas em que se atualiza a comunicagdo. Como mencionado ao
longo desta proposta, elas vao além das quatro habilidades tradicionais (falar, entender, escrever e
ler) e passam a conformar duas habilidades: producéo e percepcdo; em dois codigos diferentes,
lingua oral e lingua escrita. Na nova formulacdo do MCER, as atividades de producdo e
percepcdo, sdo acrescentas as de “mediacdo” e de interacdo”, como atividades comunicativas

diferenciadas (CANTERO, 2014, p.47).

Cabe lembrar que, assim como ocorre com as competéncias comunicativas especificas, que
estdo presentes em cada uma das competéncias gerais (estratégicas), o0 mesmo também acontece
nas competéncias fonicas especificas, que também se repetem e estdo presentes em cada uma das

competéncias fonicas gerais.

Para as competéncias fonicas especificas também foram criados descritores que contém

atividades especificas.
5.3.1. Descritor e andlise de pronuncia na competéncia produtiva

Quadro 30 - Descritor de pronuncia na competéncia produtiva

Competéncia produtiva

o Esté relacionada
CompEE com: Configuram:
fonica : :
— Unidades paradigmaticas (em competéncia linguistica).
Competéncia A producdo e 0 uso — Aunidades sintagmaticas (em competéncia discursiva)
produtiva adequado das: —  As variantes estilisticas relacionadas com os codigos
grupais ou identitarios (em competéncia cultural).
Exemplo:

— Unidades paradigmaticas (os sons, acento, entonacéo).
— Unidades sintagmaticas (o foco estreito e 0 jogo de sotaques / variedades do espanhol).
— Variantes estilisticas (entonagdo emocional e aspectos da identidade do aprendiz).

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de Cantero (2014).
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A competéncia produtiva na proposta didatica foi trabalhada nas competéncias fonicas
estratégicas que progressivamente foram permitindo a construcdo do discurso em situacdes
comunicativas particulares. Para o planejamento das tarefas em CP, teve-se em conta a descricao
da Prética precomunicativa / comunicagdo auténtica proposta por Littlewood (1992), na qual, o
ensino da lingua oral apresenta 0s processos: a) pratica precomunicativa, b) pratica

comunicativa, ¢) comunicacao estruturada e ¢) comunicacdo auténtica.

Na competéncia fonica produtiva foram propostas atividades de pratica precomunicativa.
Foram criadas atividades que promovem a descricdo de imagens e icones associados a
videochamada a partir de um vocabuléario especifico e se tornando por isso uma informacéao

previsivel e de facil compreensdo (Ver tarefas possibilitadoras).

Com respeito a pratica comunicativa, atividade ainda com certo grau de previsibilidade,
pretende-se usar uma ficha fotografica (s6 fotos pessoais) como apoio para que os alunos
consigam se apresentar e fornecer informacg6es basicas trabalhadas na sessdo. (\er., Tarefa prévia

e tarefas possibilitadoras).

Esses processos estiveram presentes nas duas primeiras tarefas se integrando com o nivel de
dificuldade e focando na competéncia produtiva do aluno, ou seja, na capacidade de produzir
unidades, enunciados e discursos préprios; isto é, a capacidade de se fazer entender. Para isso,
trabalhou-se a comunicagdo estruturada, a qual € menos previsivel e possibilita no aluno, a
criacdo de perguntas geradoras e uma comunicagdo mais tranquila com o seu interlocutor. Isso foi

evidenciado na tarefa capacitadora e na tarefa final.

Sobre a comunicacao auténtica, proposta na tarefa final, a competéncia produtiva toma forca
na competéncia estratégica, pois ao ter pouco grau de previsibilidade, permite que o aluno traga
diferentes caracteristicas e aprendizagens de todas as competéncias fénicas e consiga relaciona-

las.

Cada um desses processos leva ao desenvolvimento da competéncia fénica. Entendeu-se com
0 desenho da proposta didatica que, o desenvolvimento da competéncia fonica depende do
trabalho realizado a partir de cada uma das competéncias e com o tipo de atividade comunicativa.
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Entendeu-se que a pronincia em competéncia comunicativa € paralela aos primeiros passos de
aquisicdo do E/LE.
5.3.2. Descritor e analise de pronuncia na competéncia perceptiva

Quadro 31 - Descritor de pronuncia na competéncia perceptiva

Competéncia perceptiva |

Competéncia Consiste em Configquram:
fonica g :
— Unidades paradigmaticas (em competéncia linguistica).
Competéncia Identificar e — Aunidades sintagmaticas (em competéncia discursiva)
perceptiva compreender: — As variantes estilisticas relacionadas com os codigos
grupais ou identitarios (em competéncia cultural).
Exemplo:
— Na&o sempre a informag&o acustica que tem o ouvinte e suficiente para identificar as unidades
ouvidas.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Cantero (2014).

Trata-se entdo, de recuperar essa informacao acustica insuficiente e elaborar um sentido. Para
isso foram criadas atividades auditivas especificas em tarefa previa, tarefa possibilitadora e em
tarefa capacitadora. Os videos e especialmente os audios de pessoas nativas incluidos nas tarefas
prévias e nas tarefas possibilitadoras, foram projetados para corresponder ao obtivo de

aprendizagem dos alunos em nivel iniciante Al.

Com relacéo a prondncia em competéncia mediadora, nas primeiras tarefas TP e TC, sugeriu-
se fazer uso do fendbmeno baby talk, esse fendbmeno empregado com as criangas, pode ser
adaptado para o aprendiz adulto no caso em que eles ndo consigam compreender um trecho em
particular de uma frase e fazendo com que as palavras possam ser articuladas em um ritmo mais
lento, de forma melddica e emocional, esticando as vogais e encurtando as frases e usando uma
voz mais aguda. E o foreigner talk no uso de estratégias de acompanhamento e coopera¢do com o

interlocutor quando for necessério.
5.3.3. Descritor e analise de pronuncia na competéncia mediadora

Quadro 32 - Descritor de pronancia na competéncia mediadora

Competéncia mediadora

Competéncia Consiste em

fonica Configuram:
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— As pronuncias linguisticas, prelinguisticas e
paralinguisticas entre codigos diversos (idiomas
Competéncia Relacionar (e diferentes, mas também cédigos diferentes do mesmo
mediadora interrelacionar) — idioma) com a finalidade de: entender ou fazer
entender discursos que provocam mal-entendidos entre
os interlocutores.
Exemplos de pronincia mediadora:
— Fendmenos como baby talk (empregar uma prondncia que quer ser compreensivel para as
criangas).
— Ou o foreigner talk (para os estrangeiros), a mudanca de codigo, e no geral, todas as estratégias de
acompanhamento e cooperagdo com o interlocutor.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de Cantero (2014).

Junto com a competéncia estratégica (competéncia geral), a competéncia interativa é chave
no desenvolvimento das competéncias fonicas do aprendiz. Segundo Cantero (2014), € a via de
entrada na aquisicdo de novas competéncias e de novos codigos. Em todas as tarefas, mesmo
comecando de nivel béasico, a competéncia interativa esteve presente em atividades
comunicativas, de treinamento auditivo para o aluno se familiarizar com a lingua-alvo e na
construcdo dos saberes necessarios para que os falantes consigam se expressar de maneira
inteligivel em situaces reis de uso da ingua, como em uma videoconferéncia (Tarefa final).

A competéncia interativa, é por tanto, um elemento fundamental na didatica da prondncia, desde
uma perspectiva que equivale a didatica da lingua oral: a didatica da prondncia propée um
tratamento global da lingua oral, centrada ndo na producdo ou na discriminacdo de sons, sendo na

expressao e na compreensao oral em seu conjunto.
5.3.4. Descritor e analise de pronuncia em competéncia interativa

Quadro 33 - Descritor de pronncia em competéncia interativa

Competéncia interativa

Competéncia Consiste em .
A Configuram:
fonica g
— Em competéncia linguistica, negociar as margens de
dispersdo das unidades fonoldgicas, 0s sons e 0s
A . atrdes melddicos.
Competéncia Identificar e Em competéncia discursiva, negociar a entonacgao pre
interativa compreender: - comp 1va, neg nagao p
linguistica (os acentos dialetais e/o estrangeiro).
— Em competéncia cultural, negociar os estilos da fala e
suas variantes estilisticas e identitarias.

Exemplo:

— Negociagdo implicita entre interlocutores para facilitar a comunicacéo.

Fonte: Elaboracao propria a partir de Cantero (2014).
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Até aqui, foram apresentados os dois primeiros passos didaticos e necessarios para a
elaboracdo da proposta didatica. Primeiro, no entendimento das competéncias comunicativas para
0 desenvolvimento da lingua oral e segundo, na apresentacdo e analise dos descritores da
pronuncia em cada uma das competéncias fénicas. O terceiro momento, esta interligado aos dois
primeiros momentos e a analise daquelas estratégias de aprendizagem que foram identificadas em
cada tarefa.

Comprovou-se a extrema importancia das estratégias de aprendizagem no trabalho e
potencializacdo da lingua oral. Como visto ao longo desta dissertacdo, foram mencionadas, nos
descritores das competéncias, algumas atividades comunicativas estratégicas para nivel iniciante
Al, estratégias conectadas ao objetivo de cada competéncia fonica que contribuem para o
trabalho do professor e para o entendimento do processo de aquisicdo da lingua oral por meio do
enfoque oral.

Agora, serd apresentada a analise da relagdo entre as competéncias fonicas e as estratégias de
aprendizagem relacionadas diretamente com as construgcdes cognitivas e emocionais que o

aprendiz pode vir a potencializar quando articuladas ao trabalho do professor.

Em primeiro lugar, as estratégias de aprendizagem, ao igual que as competéncias fonicas
especificas, podem se repetir e se integrar mais de uma vez em uma mesma competéncia, tudo
vai depender do processo e da situacdo comunicativa pela que atravessa o aprendiz na lingua-

alvo.
5.4. Andlise da relagdo entre competéncias fonicas e estratégias de aprendizagem

A continuacao, apresenta-se 0 terceiro passo que caracterizou o desenho da proposta didatica,
a analise da relacdo entre as competéncias fonicas e as estratégias de aprendizagem. Lembrando
que, para chegar nessa analise, foi realizado um filtro que comegou com os descritores das
competéncias comunicativas gerais ou estratégicas, seguido pela identificacdo geral entre
competéncias e estratégias para logo chegar até aqui, no aprofundamento das acGes e habilidades

consideradas na proposta.

5.4.1. Analise das estratégias e competéncias fonicas em tarefas prévias
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Quadro 34 — Analise das tarefas prévias

TAREFAS -
PREVIAS ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS
PRONUNCIA EM DIRETAS INDIRETAS
COMPETENCIA EM EC ECs EMC EAF ES
-Centralizacao
Aplicacéo a rengiia em Diminuigdo
PERCEPTIVA | de imagens prendizaget da
-Organizagao .
e sons o ansiedade
planejamento
Criacéo de
PRODUTIVA ligacOes
mentais
Adivinha
. ¢do de .
Pratica Empatia
INTERATIVA natural form_a com outros
inteligen-
te.
Criagdo de
MEDIADORA ligaces
mentais

Fonte: Elaboracao propria

Em tarefas prévias, as estratégias de aprendizagem que mais prevaleceram foram as
estratégias de memdria em competéncias como: perceptiva, produtiva e mediadora. Nota-se
como as atividades de criagdo de ligacBes mentais esta presente em mais de uma competéncia.
Também, a anélise mostrou que em esse tipo de tarefas a competéncia perceptiva apresenta maior
presencia de estratégias como as estratégias metacognitivas (centralizacdo da aprendizagem) e
estratégias afetivas (diminuicdo da ansiedade). Na competéncia interativa também ha presenca
das estratégias cognitivas (adivinhacdo de forma inteligente) e estratégias sociais (empatia com

os /Desenvolvendo a compreensao cultural), como referido a continuacao.

Com isso, entendeu-se que em tarefas prévias os aprendizes irdo desenvolver todas as
competéncias fonicas, mas ndo na mesma proporcao e que cada uma das competéncias ira ativar
mais de uma vez estratégias especificas. Por exemplo, neste caso por se tratar do inicio e
introducdo ao processo de aquisicdo, interviram mais processos de percepcdo concentracdo e
ligacdo assim como o trabalho de estratégias afetivas de descontracdo para diminuicdo da
ansiedade. Na cor amarela: a competéncia que mais vezes precisou ser trabalhada e em forma
descendente, a cor lilas, para a competéncia menos frequente em essa tarefa. O sombreado cinza

indica a maior presenca de estratégias para cada uma das competéncias.
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Figura 17 — Resultado de tarefas prévias

TAREFAS PREVIAS [ESTRATEGIAS DIRETAS [ESTRATEGIAS INDIRETAS.

: ‘ ; Meméria Cognitivaz Compenzagio Metacognitivas Afetivas Sociais

C. Perceptiva

’ . . I

Fonte: Elaboracdo propria

Percebeu-se também, que Oxford (1990) relaciona as estratégias de memoria,
especificamente as atividades de criagdo de ligagdes mentais, as atividades de ouvir (Listening) e
ler (Reading). Mas, nessa primeira tarefa, esse tipo de atividade também pode estar presente em
competéncias fonicas como na competéncia produtiva, em que o aluno precisa agrupar e associar
informagoes para conseguir produzir o discurso. “Os alunos que identificam as palavras em um
listening, mas ndo conseguem seguir uma conversacao, tem desenvolvido uma competéncia
perceptiva em sua competéncia linguistica, mas ndo na sua competéncia discursiva’ (CANTERO,

2008, p. 79, traducéo propria)®.

54.2. Analise das estratégias e competéncias fonicas em tarefas

possibilitadoras

Entre as tarefas possibilitadoras e as estratégias de aprendizagem encontrou-se a seguinte
relagdo expressa no Quadro 35.

% Los alumnos que identifican las palabras en un listening, pero no pueden seguir una conversacion han desarrollado
una competencia perceptiva en su competencia lingtiistica pero no en su competencia discursiva.




TAREFAS
POSSIBILITADORAS

Quadro 35 — Andlise das tarefas possibilitadoras

ESTRATEGIAS
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EM EC ECs EMC
- Adivinha- Centraliza-
Criagao de cdo de cdo da
PERCEPTIVA Ilga(;ogs Recepgao e forma aprendiza- _Empatia
mentais envio de Lo
inteligente. gem com os
— mensagens
Aplicacédo Incentivo a outros.
PRODUTIVA de imagens -
si mesmo
e sons
Adivinhag
INTERATIVA o de
forma
inteligente.
-Questiona-
" mento.
MEDIADORA Pratica _Empatia
natural
com os
outros.

Fonte: Elaboracao prépria

Em comparacdo com as tarefas prévias (PV), as tarefas possibilitadoras (TP) mostraram
recorréncia de estratégias comunicativas em competéncia perceptiva, produtiva e interativa.
Significa que, mesmo sendo prematuro o processo de aquisicdo, € possivel, através da

competéncia perceptiva fortalecer as outras competéncias de maneira gradativa.

Tanto nas tarefas prévias como nas tarefas possibilitadoras, notou-se a necessidade de criacdo
de novas estratégias comunicativas para a competéncia cultural (competéncia geral ou
estratégica). Oxford (1990), em estratégias sociais (indiretas), propde o0 questionamento, a
cooperagao com outros e a empatia com 0s outros. SO dentro desse ultimo item propbe a o
desenvolvimento da compreensdo cultural, mas de uma maneira quase que unidirecional,
envolvendo processos como ter empatia com 0s outros ao aprender sobre sua cultura; a
observacao do comportamento dos outros e a toma de consciéncia dos pensamentos e sentimentos

dos outros assim como a realizacdo de perguntas sobre estes ultimos.

Neste caso, a competéncia perceptiva continua em primeiro lugar, mas, diferente das tarefas
previas, a competéncia produtiva ganha posi¢cdo no segundo lugar, enquanto a competéncia
mediadora e a competéncia interativa ficaram em terceiro e quarto lugar em presenca de

estratégias de aprendizagem. Nota-se como ainda continua sendo um processo unidirecional, em
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que o estudante contara com processos cognitivos e de producdo se que necessariamente tenha

um interlocutor. Isso pelo tipo de atividades e pelas preguntas geradoras dessa tarefa.

Figura 18 — Resultado de tarefas possibilitadoras

TAREFAS POSSIBILITADORAS [ESTRATEGIAS DIRETAS [ESTRATEGIAS INDIRETAS.

Meméria Cognitivas Compensagio Metacognitivas Afetivas Sociais

C. Perceptiva

Fonte: Elaboracéo propria

A prondncia em competéncia cultural, por exemplo, ndo se limita sé a potencializacdo da
competéncia perceptiva e produtiva (unidirecionais) como visto na relacdo das estratégias de
Oxford (1990), sendo que envolve processos mais abrangentes e bidirecionais (competéncia
interativa e competéncia mediadora) como visto na descri¢do das tarefas, neste caso, das tarefas

possibilitadoras. Desse modo, a competéncia cultural:

Junto com a competéncia estratégica, temos apresentados a competéncia cultural como u
outro componente comum que também serve de eixo/motor na competéncia comunicativa
do falante, garantindo sua identidade pessoal e ideoldgica e que, em contextos de
multilinguismo e multiculturalidade, deveria plantear-se como competéncia intercultural
(CANTERO, 2008, p. 86, tradugdo propria)®.

Concluiu-se que uma das razGes que causa a reducdo da competéncia cultural as

competéncias de carater unidirecional, como acontece na proposta de Oxford (1990), sucede pelo

39 Junto con la competencia estratégica hemos presentado la competencia cultural como el otro componente comdn
que también sirve de eje en la competencia comunicativa del hablante, garantizando su identidad personal e
ideoldgica y que, en contextos de multilinglismo y multiculturalidad, deberia plantearse como competencia
intercultural.
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fato da sua teoria se baseia no trabalho das quatro habilidades tradicionais e ndo desde um
enfoque oral. Entdo, contrario disso, a elaboracdo das tarefas e das atividades comunicativas
especificas, por si s6, promovem e convidam a criacdo de novas estratégias comunicativas a
serem trabalhadas para potencializar a relagdo entre as estratégias de aprendizagem competéncias

fonicas em estratégias comunicativas.

5.4.3. Analise das estratégias e competéncias fonicas em tarefas capacitadoras

Quadro 36 — Analise das tarefas capacitadoras

TAREFAS -
CAPACITADORAS ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS
EM EC EMC
Aplicaco | -Recepcao e Centralizacdo
PERCEPTIVA de imagens envio de da
e sons +1 mensagens aprendizagem
-Aplicacdo
de imagens | -Criagéo e
e sons estrutura
PRODUTIVA -Criacdo de para
ligagBes recepcéo e
mentais producdo
N Pedir
Aplicagao Prética -Diminuicdo esclareci-
INTERATIVA | deimagens luicao
e SOns natural. da ansiedade: me_mos ou
verificacdo
Criacdo de -Incentivo a
MEDIADORA ligagBes si mesmo
mentais

Fonte: Elaboracgéo propria

Em tarefas capacitadoras, por se tratar de uma tarefa prévia a tarefa final, de videoconferéncia
com uma pessoa que tem o espanhol como lingua materna, evidenciou-se a recorréncia das
estratégias de memdria em cada uma das competéncias fonicas. Uma das acgdes recorrente foi a
aplicacdo de imagens e sons e a criagdo de ligagdes mentais. Diferente das duas tarefas
anteriores, as tarefas capacitadoras mostraram a competéncia interativa e as estratégias de
memoria como as habilidades e agfes mais recorrentes nesse tipo de atividade, significa que
houve um progresso de processo unidirecional para bidirecional, de interagdo e contato com o
interlocutor e em decorréncia disso, 0s processos de atencdo e percepcao se posicionaram de um

modo distinto e gracas a estes, desenvolvidos com intensidade nas primeiras tarefas, passariam a
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apoiar a fala e interagdo. Enquanto isso, a competéncia mediadora estd sendo desenvolvida e

potencializada em estratégias de memoria e estratégias afetivas.

Figura 19 — Resultado de tarefas capacitadoras

; ‘ : Meméria Cognitivas Compensagio Metacognitivas Afetivas Sociais

C. Interativa

) . . .
D . .
U . .

i
%
S
%
)

Fonte: Elaboracao propria

Em competéncia perceptiva e produtiva, a agdo de aplicacdo de imagens e sons, esteve focada no
mapeamento semantico, a qual esté relacionada com a¢Ges como estruturar uma informacéo por
categorias utilizando linhas e pontos e expressar de forma oral os conceitos-chave aprendidos, tal
como foi proposto no inicio da tarefa, ao lembrar os conceitos chaves aprendidos nas tarefas
possibilitadoras. Essa estratégia incorpora outras estratégias de memaoria como agrupamento, uso
de imagens e associacdo e elaboracdo como proposto na atividade do uso do cédigo ndo verbal e
na representacdo da entonacdo linguistica. Essa ac¢do, segundo Oxford (1990), também pode ser
usada como base para toda uma atividade de escuta fornecendo o0 conceito ou a expressao
principal e pedindo aos alunos que ougam e preencham o restante (coletar informacdes e usar,

agrupar e associar imagens ou objetos).

Sobre as estratégias cognitivas, presente nas competéncias perceptiva e produtiva, a recepgao
e envio de mensagens, assim como a criacao e estrutura para recepcdo e producdo, permitem que
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0 aprendiz crie um roteiro sobre aquelas perguntas que gostaria de fazer em um primeiro contato
com o seu interlocutor. Por se tratar de uma proposta baseada no enfoque oral, esse roteiro, como
visto nessa tarefa, pode ser organizado por meio de imagens (fotografias) pessoais que venham
servir como elemento motivador da conversagdo depois da apresentacdo de cada um ou para uso
pessoal para reforgar o aprendido nessa e nas outras tarefas. A realizagdo dessa atividade, quando
aplicada com criancas e adolescentes, pode ser realizada através de desenhos e para adultos, pode
ser elaborada atraves de ferramentas online, na versdo gratuita, como por exemplo Canva. para

facilitar e auxiliar ao aprendiz no processo.

Oxford (1990), mostra, através do exemplo de um mapa semantico, como podem ser
trabalhados os conceitos ou palavras-chave, situacdo que em esta proposta, pode ser trabalhada
por meio de desenhos ou figuras realizados pelo aluno sobre as perguntas geradoras que venham
a ser de seu interesse ou através das fotografias, como mencionado na proposta. Com isso,
demonstra-se que as atividades como essa, propostas pela autora, conseguem ser adaptadas para o

idioma espanhol e para o tipo de competéncia fonica.
A seguir, o exemplo apontado por Oxford (1990) e pela pesquisadora da proposta.

Figura 20 — Exemplo Mapa semantico

Mapa semantico — Corrida de Toros Quadro 37 - Mapa semantico adaptado

Fonte: Oxford (1990, p. 63) Fonte: Elaboracdo propria a partir de Oxford (1990)

Sobre as estratégias de aprendizagem afetivas evidenciou-se a presenga destas estratégias em
competéncia interativa e em competéncia mediadora mostrando que ante situagdes comunicativas

com interlocutor desconhecido aumenta a probabilidade de estas estratégias se repetirem. As
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estratégias de aprendizagem sdo reflexo dos objetivos que pretendem-se atingir em cada uma das

competéncias.

5.4.4. Analise das estratégias e competéncias fonicas em tarefa final

Com respeito a relacdo entre as competéncias fonicas e as estratégias de aprendizagem em

tarefa final.

TAREFA

FINAL
PRONUNCIA EM

DIRETAS

Quadro 37 — Analise de tarefa final

ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS
INDIRETAS

COMPETENCIA EMC EAF
Adivinhacdo | Centraliza- .
de forma cdo da Empatia
PERCEPTIVA - . com os
inteligente aprendiza-
outros
gem.
Adivinhacéo
de forma .
inteligente. Incen'glvo
PRODUTIVA Superacio de asi
N mesmo
limitacOes na
fala.
Aplican- Adivinhagdo _
de forma . Pedir
do Prética inteligente Empatia esclarecim
INTERATIVA | imagens get com os
natural -Superacdo de entos ou
e sons R outros e
limitacfes na verificacdo
fala.
e Adivinhacéo
MEDIADORA Pratica " 4o forma
natural o
inteligente

Fonte: Elaboracéo propria

Mesmo que a tarefa final ndo tenha sido aplicada em campo, o planejamento das ac¢des e das

atividades sobre as competéncias e as estratégias mostra o tipo de acdo necessaria e minima para

o desenvolvimento da lingua oral nessa tarefa. Evidenciou-se forte presenca das estratégias de

compensacao em todas as competéncias fonicas e das estratégias afetivas. 1sso, devido ao tipo de

atividade, uma videoconferéncia em que a competéncia interativa e a competéncia mediadora,

como motor das outras competéncias, apresentam uma intensidade maior em compara¢do com as

outras tarefas que foram de introducao e preparacao para tarefa final.
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Figura 21 — Resultado de tarefa final

TAREFA FINAL (ESTRATEGIAS DIRETAS. [ESTRATEGIAS INDIRETAS.

; ‘ : Meméria Cognitivas Cempensagio Metacegnitivas Afetivas Sociais

C. Interativa

Fonte: Elaboracéo propria

Sobre a tarefa avaliativa e as tarefas derivadas encontrou-se a presenca das estratégias
metacognitivas por compreender a avaliacdo do aprendizado e o automonitoramento aprendendo
das dificuldades que surgiram em cada uma das tarefas e ao aprendiz se responsabilizar pelos
erros, que em esta proposta, ndo tem a ver com foco em erros fonéticos e sim associados a a¢des
em que os alunos venham a apresentar dificuldade. Também, na estratégia metacognitiva, foca-se
nessa tarefa autoavaliativa, na prépria autoavaliacdo do processo como todo e ndo de uma tarefa

de maneira isolada.

A medida que foram propostas atividades para cada tipo de tarefa, os objetivos para cada
competéncia se integraram com um ou diferentes tipos de estratégias. Nota-se como em tarefa
final as competéncias interativa e perceptiva continuam no mesmo lugar que em tarefas
capacitadoras, mas com a diferenca de ativacdo em maior nimero de estratégias. Sobre a
competéncia mediadora, mesmo estando no mesmo lugar, por ser a competéncia motor das outras

competéncias, mostra uma evolugdo interessante para potencial desenvolvimento da competéncia
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fonica. Para maior entendimento da frequéncia relacional ou do nimero de vezes que cada

competéncia pode ativar estratégias.
Figura 22 — Resultado geral

TAREFAS

Competéncias
: ‘ ; Previas Poszibilitadoras Capacitadoras Final -
4 5 3 3
C. Perceptiva
©
& 3 1 4 5 13
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W
o
4 2 2 9
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Fonte: Elaboracéo propria

Com relacdo as estratégias afetivas presume-se que o aluno e o professor, na conversa
avaliativa, cada um ira realizar uma analise sobre os objetivos alcancados, sobre a percep¢do do
professor frente ao desempenho do aluno e ao alcangado no desenvolvimento das competéncias,
assim como no sentir do aluno em cada uma das tarefas ou no processo como tal. Por ultimo.
Sobre as estratégias sociais, na empatia com 0s outros, em item: conscientizacdo dos sentimentos
dos outros, precisam ser tidos em conta sentimentos associados as situacGes comunicativas
derivadas da competéncia interativa, pois ndo s6 conta o sentir e percepcdo do aluno e do
professor, sendo da percepcdo que se tem sobre o sentir do interlocutor (pessoa participante da

videoconferéncia e natural de um pais de lingua espanhola).
5.4.5. Analise das estratégias e competéncias fonicas em tarefa autoavaliativa

Quadro 38 — Andlise da tarefa autoavaliativa (continua)

TAREFAS .
AUTOAVAL IATIVA ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS
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Centralizagdo | Controle da
PERCEPTIVA da temperatura
aprendizagem | emocional

PRODUTIVA

INTERATIVA Empatia
com outros

MEDIADORA

Fonte: Elaboracao propria

Assim, entendeu-se que, o desenvolvimento das competéncias fonicas depende da relacéo
das estratégias de aprendizagem, pois sdo estas as que permitem seu desenvolvimento e

potencializacdo e principalmente do planejado nos objetivos de cada competéncia.

Ainda sobre as estratégias de aprendizagem, encontrou-se que, quando planejada a proposta
didatica (sem aplicacdo em campo), prevalece a presenca de estratégias de memoria, de
compensacao, afetivas e sociais. Essas estratégias sdo resultantes do tipo de atividades segundo

competéncia em via unidirecional (perspectiva-produtiva) e bidirecional (interativa-mediadora).

Por outro lado, ao analisar essa relacdo entre competéncias fonicas e as estratégias,
encontrou-se que em uma possivel aplicacdo da proposta, irdo se repetir estratégias ja
mencionadas e outras que ajudaram ao professor no planejamento de novas sequencias didaticas.
Também, por se tratar de um planejamento ou de proposta didatica sem aplicacdo. Prevaleceu o
aparecimento das estratégias diretas mais do que as estratégias indiretas.

Durante a andlise, sentiu-se a necessidade de criacdo e combinacdo de novas estratégias,
desta vez, para uma proxima pesquisa, em que a autora desta dissertacdo ndo chamaria de
estratégias de aprendizagem, sendo de estratégias fonicas, retomando o termo das competéncias
fonicas de Cantero (2008).

As estratégias fonicas, resultado da sequéncia didatica e da pratica da lingua oral baseado no
enfoque oral, permitiram potencializar e rastrear as acdes (estratégias) e os objetivos (habilidades

e capacidades) potencializadas no desenvolvimento da lingua oral.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

6.1. Respondendo as perguntas da pesquisa

Este estudo permitiu responder as perguntas da pesquisa, em primeiro lugar, sobre a relacao

das estratégias de aprendizagem e as competéncias fonicas para o desenvolvimento da lingua oral

de estudantes de E/LE, a pesquisa mostrou que:

Existe uma relacdo de interdependéncia entre as estratégias de aprendizagem e as
competéncias fénicas para o desenvolvimento da lingua oral;

Cada competéncia fonica ativa um ou diferentes tipos de estratégias segundo o objetivo a
ser trabalhado em cada uma das tarefas.

As estratégias teriam o potencial de contribuir para o desenvolvimento das competéncias
fonicas.

As estratégias mostram o desempenho ou comportamento de cada competéncia fonica em

cada uma das tarefas.

Com relacdo a segunda pergunta de pesquisa sobre quais os critérios de elaboracdo de uma

proposta didatica audiovisual para o desenvolvimento da lingua oral, e necessario:

Elaborar uma sequéncia de tarefas com vistas a apoiar o desenvolvimento de uma tarefa
final.

Tomar como base os descritores do enfoque oral e as estratégias de aprendizagem.

Incluir o estudante de E/LE no desenvolvimento de todas as etapas da sequéncia didatica.
Um bom planejamento da sequéncia didatica com foco nas estratégias de aprendizagem

para cada competéncia fonica influencia o desenvolvimento da lingua oral.

A relacdo entre as competéncias fonicas e as estratégias de aprendizagem, quando inseridas

em projetos ou propostas didaticas, permitem a identificacdo e criacdo de novas estratégias, que

poderiam ser chamadas de: estratégias comunicativas da lingua oral.
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6.1.1. ContribuicgOes desta pesquisa

A criacdo de projetos por meio do ensino baseado em tarefas, desde a abordagem oral, insere
aos professores no amplo conhecimento e aproximacado dos processos de aquisicdo da lingua oral,
pois permite que o professor adquira as bases tedricas e metodoldgicas para o ensino da
prondncia, ndo mais dependendo de conteudos atrelados a manuais ou livros didaticos, se ndo

também desde a aproximagdo dos novos estudos sobre didatica da pronuncia.

Este estudo mostra ao leitor que o ensino da pronuncia néo se reduz ao ensino do alfabeto ou
as atividades de leitura para conseguir se comunicar. A didatica da prondncia inclui saberes e
competéncias que provocam o agir (estratégias) do aluno em situagdes reais de comunicacao e

em situacdes significativas de uso real da lingua.

Esta pesquisa permite entender de maneira detalhada como funcionam esses processos em
cada uma das competéncias e da relevancia das estratégias de aprendizagem no ensino e
aprendizagem da lingua oral. Ndo mais desde uma perspectiva tradicional de competéncia
linguistica e competéncia discursiva so, sendo a partir do entendimento da relagdo de todas as
competéncias em grau, em definicdo e em grau de complexidade. Entender por exemplo o porqué

é tdo importante o enfoque oral no processo de ensino e aprendizagem de E/LE.

Depois de aprofundar nos estudos de pesquisadores no campo das competéncias
comunicativas, competéncias fonicas, estratégias de aprendizagem e ensino baseado em tarefas,
consegui como professora de E/LE, entender as caracteristicas dos processos da aquisi¢do da
lingua oral e aprofundar naquelas acdes e saberes que se integram para potencializar 0 processo

de aquisicdo.

A partir da analise da pronuncia em competéncia interativa, a qual, como referido na
dissertacdo e em defini¢des de Cantero (2008, 2014), consiste em se relacionar com o interlocutor
e negociar com ele todas as outras competéncias, concluiu-se que podem ser criadas novas
estratégias fonicas, desta vez, de tipo interativo (estratégias interativas) que venham auxiliar na

negociacdo da pronincia com o interlocutor e as situagdes comunicativas.

Essas seriam estratégias de carater bidirecional, por derivarem das competéncias fonicas

interativa e mediadora e a partir da interagdo com 0s outros componentes chave. Poderiam ser
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chamadas de estratégias de negociacdo, que conjugadas com as estratégias de compensacao de
Oxford (1990) permitirdo ao aluno focar no objetivo da inteligibilidade e tirar o foco do
sentimento associado ao: dar um branco/ bloquear/ sentir um vazio. Consiste em estratégias que
auxiliem ao aluno em busca de sindnimos ou de ligacdes mentais que permitam superar com
tranquilidade esse tipo de situacdes que sdo muito comuns de acontecer no desenvolvimento da

lingua oral.

Por muito tempo, anterior a esta pesquisa, quis entender como “funcionava” o processo de
aquisicdo e desenvolvimento de E/LE. Esse tema sempre me inquietou e a cada dia de aula me
deixava mais curiosa, quica, essa emocao se intensificava quando os meus alunos, logo nas
primeiras aulas chegavam querendo falar os fonemas do espanhol sem gaguejar ou sem medo de
errar. No comeco, me surpreendia ver como alguns deles conseguiam com muita facilidade e
outros demoravam um pouco mais, queria entender por que para alguns era tao facil falar “Jarra”,
“perro”,” carro” ou “rico” e queria poder ‘ajudar mais’ a aqueles que ndo conseguiam, como se a

prondncia fosse s, conseguir pronunciar bem. Qudo longe estava do significado da pronuncia,

mas foi gracas a essas experiencias que hoje, através desta dissertacdo consigo entender que:

— Nao se trata de ser expertos em fonética, mas de aproximar-nos aos processos da didatica
da lingua oral.

— Somos responsaveis por aquilo que planejamos ensinar, entdo, por que ndo se dar a
oportunidade de conhecer esse mundo maravilhoso do pronunciar, de se comunicar, de se

tornar um interlocutor habitual!

Por que ensinar a traves do erro, se existem tantas maneiras de pronunciar, de se comunicar!
6.1.2. LimitacOes da pesquisa

e Limitacdes relacionadas com a criacdo das atividades, pois no comeco existia, uma
propensdo a incluir atividades que se apoiam na leitura e na lingua escrita para o ensino
da pronuncia.

e Ao fato de ndo conseguir aplicar a proposta didatica por fatores decorrentes da pandemia,

impactando os tempos para desenvolvimento desta pesquisa.



Referencias

Bibliograficas



155

REFERENCIAS

ALMEIDA FILHO, José Carlos Paes. DimensGes comunicativas. Campinas: Pontes, 1993

. Dimensdes Comunicativas do Ensino de Linguas. Campinas: Pontes Editores, 1993.
Edicdo comemorativa ampliada em 2013.

. Ensinar linguas comecando pelo plano de curso. 2017. Disponivel em:
<<file:///C:/Users/User/Downloads/luiseduardo,+05+-+jos%C3%A9+carlos%20(1).pdf >>. Acesso em:
17 abr. 2023

. Fundamentos da Ciéncia Aplicada da Linguagem. Campinas: Pontes Editores, 2021.

. Aspectos da Formacéo de Professores de Linguas. Campinas: Pontes Editores, 2022.

ALVES, J. Ensino de prondncia do espanhol como lingua estrangeira: reflexdes e propostas didaticas.
UNESP (Universidade Estadual Paulista (Unesp), 2019. [Tese de doutorado]. Disponivel em: <<
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/183144>>, Acesso em: 12 mar. 2022.

ALVES, U. K. Ensino de Prontncianasala  de aula de lingua estrangeira: questdes de discussdo  a
partir de uma concepcdo de lingua como sistema  adaptativo e complexo. Curitiba, Vol. 3, n° 5, jul.-
dez. 2015. Disponivel em: <<http://lwww.revistaversalete.ufpr.br/edicoes/vol3-
05/392UbirataAlvesPRONTO.pdf>>. Acesso em: 22 jan. 2023.

BARDIN, L. Andlise de conteGdo. Lisboa edi¢gdes 70, 1977. Disponivel em: <<
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/7684991/mod_resource/content/1/BARDIN__L._1977._Analise_
de_conteudo._Lisboa edicoes_ 70 225.20191102-5693-11evkOe-with-cover-page-v2.pdf>>.  Acesso
em: 06 mar. 2023.

BARTOLI, M. La pronunciacion en la clase de lenguas extranjeras. Phonica, vol.1, 2005. Disponivel em:
<<http://www.publicacions.ub.edu/revistes/phonical/PDF/articulo_02.pdf>>. Acesso em: 02 set. 2019.

La pronunciacion por tareas en la clase de E/LE/. Barcelona, 2012. Disponivel em:
<<https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/134881/MBR_TESIS.pdf?sequence>>

las actividades de pronunciacion en los manuales de ele/. Barcelona, 2012. Disponivel
em: <<https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/47936/art_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y>>

BREEN. M. Language Teaching, Vol. 20, Issue 3, July 1987, pp. 157 - 174 Disponivel em: <<
https://www.cambridge.org/core/journals/language-teaching/article/abs/contemporary-paradigms-in-
syllabus-design-part-ii/C3CA61CICEIF8984F4F08DD57DB2E495>>, Acesso em: 04 mar. 2023.

BREEN & CANDLIN. The essentials of a communicative curriculum in language teaching. Applied
Linguistics, 1, 89-112. 1980. Disponivel em: <<
https://www.academia.edu/1816848/The_essentials_of a_communicative_curriculum_in_language_teachi
ng >>. Acesso em: 18 maio. 2023

CALLEGARI, M. Reflexdes sobre o modelo de aquisicdo de segundas linguas de Stephen Krashen — uma
ponte entre a teoria e a pratica Em sala de aula. Campinas, 2006. Disponivel
em:<<https://edisciplinas.usp.br/mod/resource/view.php?id=153096>> Acesso em: 17 jun. 2023.



156

CANALE, M., & SWAIN, M. (1980). Theoretical Bases of Communicative Approaches to Second
Language Teaching and Testing. Applied Linguistics, 1, 1-47. <<http://dx.doi.org/10.1093/applin/I.1.1>>

CANTERO SERENA, Francisco José. Complejidad y Competencia Comunicativa. In: Revista Horizontes
de Linguistica Aplicada, Brasilia, v.7, nl, p. 71-87, 2008. Disponivel em:<<
https://periodicos.unb.br/index.php/horizontesla/article/view/598>> Acesso em: outubro de 2022.

. Didéactica de la pronunciacion: de la correccion fonética al enfoque oral. In:
CANTERO, Francisco; GIRALT LORENZ, Marta. Pronunciacién y enfoque oral en lenguas extranjeras.
Octaedro: Barcelona, 2020.

. Fonética y didactica de la pronunciacion. In: Mendoza, Antonio (org.). Didéactica de
la lengua y la literatura. Madrid: Prentice Hall, 2003.

. “¢Lengua oral o lengua?”, en Actas del II Simposio Internacional de Didactica de la
Lengua y la Literatura: didéactica de la lengua oral. Escola de Mestres de Tarragona. (pp. 89-96).
Tarragona, 1991. Disponivel em: <<
https://www.researchgate.net/publication/283623848_Francisco_Jose_Cantero_Serena_1991 Lengua_oral
_0_lengua>>. Acesso em: 23 set. 2021.

. “Conceptos clave en lengua oral”, en Mendoza, A. (Coord.): Conceptos clave en didactica
de la lengua y la literatura. Barcelona: Horsori. (pp. 141-153), 1998. Disponivel em: <<
https://www.researchgate.net/publication/283725044 Francisco_Jose_Cantero_Serena 1998 Conceptos_
clave_en_lengua_oral>>. Acesso em: 19 fev. 2023.

. Adquisicién de competencias fénicas. In Yolanda Congosto et al. (eds.): Fonética
Experimental, Educacion Superior e Investigacion. Vol. 1l. Adquisicion y aprendizaje de lenguas / espafiol
como lengua extranjera. Madrid: Arco-Libros, 2014, Disponivel em: <<
file:///C:/Users/User/Downloads/Cantero2014a%20(2).pdf>>. Acesso em: 19 set. 2020.

. El arte de no ensefar lengua, Barcelona: Octaedro Universidad, 2019.

. “La entonacioén como elemento integrador del habla”, en C. Martin Vide (ed.): Actas del
VI Congreso de Lenguajes Naturales y Lenguajes Formales. Vol. 1. Barcelona: PPU. (pp. 121-134), 1990.
Disponivel em: <<
https://www.academia.edu/17513671/Francisco_Jos%C3%A9 Cantero_Serena 1990 La entonaci%C3%
B3n_como_elemento_integrador_del_habla >>. Acesso em: 28 nov. 2022.

CARDOSO, S. Fonologia da Lingua Portuguesa, Denise Porto. Fonologia da Lingua Portuguesa, 20009.
Disponivel em: <<
https://cesad.ufs.br/ORBI/public/uploadCatalago/16403310102012Fonologia_da_Lingua_Portuguesa_Aul
a_1.pdf>>. Acesso em: 01 jun. 2023.

CELCE-MURCIA. Rethinking the Role of Communicative Competence in Language Teaching. 2008.
Disponivel em: << https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-1-4020-5639-0_3>> Acesso em: 04 jun.
2023.

CENTRO VIRTUAL CERVANTES. Instituto Cervantes. Pronunciacion, 1997-2023. Disponivel em:<<
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/03_pronunciacion_introduccion.
htm>>. Acesso em: 26 jan. 2022.


http://dx.doi.org/10.1093/applin/I.1.1
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
https://cesad.ufs.br/ORBI/public/uploadCatalago/16403310102012Fonologia_da_Lingua_Portuguesa_Aula_1.pdf
https://cesad.ufs.br/ORBI/public/uploadCatalago/16403310102012Fonologia_da_Lingua_Portuguesa_Aula_1.pdf

157

CHOMSKY, N. Aspects of the Theory of Syntax. Cambridge: The MIT Press, 1965. Disponivel em: <<
http://www.colinphillips.net/wp-content/uploads/2015/09/chomsky1965-ch1l.pdf>>. Acesso em: 22 jan.
2023.

CORREA, LOPES. Tarefas audiovisuais e o desenvolvimento das competéncias fonicas em E/LE.
Dissertacdo (Mestrado em Programa de Poés-graduacdo em Linguistica Aplicada). Universidade de
Brasilia, Brasilia, 2021.

CORREA LOPES, Q. R.; FONSECA DE OLIVEIRA, A. A insercdo da prondncia no curriculo
pedagdgico: uma proposta de tarefa audiovisual para o ensino de E/LE. Revista da ABRALIN, [S. I.], v.
21, n. 2, p. 230253, 2022. DOI: 10.25189/rabralin.v21i2.2100. Disponivel em:
<<https://revista.abralin.org/index.php/abralin/article/view/2100>>. Acesso em: 4 jul. 2023.

CONSEJO DE EUROPA (2002): Marco de referencia europeo para el aprendizaje, la ensefianza y la
evaluacién de lenguas. Disponivel em: <<https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/>>.
Acesso em: fev. de 2022.

DORNYEI; USHIODA. Language learning motivation, self and identity: Current theoretical perspectives,
Pearson 'Education ‘Limited, 2009. Disponivel em: <<https://www.tesl-ej.org/pdf/ej62/r3.pdf>> Acesso
em mar. 06. 2021.

ELLIS, R. The cambridge applied linguistics series. OUP. Chapter 1: Tasks in SLA and language
pedagogy P. 27-33. Cambridge University Press, 2003.

ESTAIRE & ZANON. El disefio de unidades didacticas mediante tareas principios y desarrollo.
Comunicacion, Lenguaje y Educacion, 1990, 7-8, 55-90. Disponivel em:<<
file:///C:/Users/User/Downloads/Dialnet-EIDisenoDeUnidadesDidacticasMediante Tareas-126203.pdf>>.
Acesso em: 21 jun. 2022.

FERREIRA. D. Pratica das Subcompeténcias Orais para o Desenvolvimento da Competéncia
Comunicativa em Situagdes da Vida Quotidiana: Estudo de caso na Universidade de Valéncia. U. PORTO,
2019. Disponivel em:
<<https://www.academia.edu/40961846/ProeC3%Altica_das_Subcompet%C3%AAncias_Orais_para_o_

Desenvolvimento_da_Compet%C3%AAncia_Comunicativa_em_Situa%C3%A7%C3%B5es_da_Vida Q

uotidiana_Estudo_de caso_na_Universidade_de_Val%C3%AAncia>>. Acesso em: 09 set. 2022.

FRANCO, M. M. S.; ALMEIDA FILHO, J. C. P. de. O conceito de competéncia comunicativa em
retrospectiva e perspectiva. Revista Desempenho, [S. 1], v. 10, n. 1, 2009. Disponivel em:
<<https://periodicos.unb.br/index.php/rd/article/view/9360>>. Acesso em: 4 fev. 2023.

FLEURY; WERLANG. Pesquisa aplicada reflexdes sobre conceitos e abordagens metodoldgicas.
Disponivel em: <<https://docplayer.com.br/68599255-Pesquisa-aplicada-reflexoes-sobre-conceitos-e-
abordagensmetodologicas-autores-maria-tereza-leme-fleury-e-sergio-werlang.html>>. Acesso em:
mar.2023.

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002. Apostila. Disponivel em:
<<http://www.ia.ufrrj.br/ppgea/conteudo/conteudo-2012-1/1SF/Sandra/apostilaMetodologia.pdf>>.Acesso
em: 29 nov. 2022.


http://www.colinphillips.net/wp-content/uploads/2015/09/chomsky1965-ch1.pdf
https://revista.abralin.org/index.php/abralin/article/view/2100
https://www.tesl-ej.org/pdf/ej62/r3.pdf
file:///C:/Users/User/Downloads/Dialnet-ElDisenoDeUnidadesDidacticasMedianteTareas-126203.pdf
https://www.academia.edu/40961846/Pr%C3%A1tica_das_Subcompet%C3%AAncias_Orais_para_o_Desenvolvimento_da_Compet%C3%AAncia_Comunicativa_em_Situa%C3%A7%C3%B5es_da_Vida_Quotidiana_Estudo_de_caso_na_Universidade_de_Val%C3%AAncia
https://www.academia.edu/40961846/Pr%C3%A1tica_das_Subcompet%C3%AAncias_Orais_para_o_Desenvolvimento_da_Compet%C3%AAncia_Comunicativa_em_Situa%C3%A7%C3%B5es_da_Vida_Quotidiana_Estudo_de_caso_na_Universidade_de_Val%C3%AAncia
https://www.academia.edu/40961846/Pr%C3%A1tica_das_Subcompet%C3%AAncias_Orais_para_o_Desenvolvimento_da_Compet%C3%AAncia_Comunicativa_em_Situa%C3%A7%C3%B5es_da_Vida_Quotidiana_Estudo_de_caso_na_Universidade_de_Val%C3%AAncia
https://periodicos.unb.br/index.php/rd/article/view/9360
https://docplayer.com.br/68599255-Pesquisa-aplicada-reflexoes-sobre-conceitos-e-abordagensmetodologicas-autores-maria-tereza-leme-fleury-e-sergio-werlang.html
https://docplayer.com.br/68599255-Pesquisa-aplicada-reflexoes-sobre-conceitos-e-abordagensmetodologicas-autores-maria-tereza-leme-fleury-e-sergio-werlang.html
http://www.ia.ufrrj.br/ppgea/conteudo/conteudo-2012-1/1SF/Sandra/apostilaMetodologia.pdf

158

FONSECA DE OLIVEIRA,A. & CANTERO, F. Caracteristicas da entonagdo do espanhol falado por
brasileiros. Disponivel em:
<<http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/2010/artigos_teses/2011/lingua_espanhola/artigo
sfaline_de_oliveira.pdf >>Acesso em: 15 jun. 2023.

GERHARDT, Tatiana Engel; SILVEIRA, Denise Tolfo (org.). Métodos de pesquisa. Porto Alegre: Editora
da UFRGS, 2009.

GIL, A. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002. Disponivel em:<<
https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/150/o/Anexo_C1_como_elaborar_projeto_de_pesquisa_-
_antonio_carlos_gil.pdf>>. Acesso em: 29 jan. 2023.

GIL. F, J. Fonética para profesores de espafiol: de la teoria a la practica (1.%ed.). Madrid: Arco Libros.
2007.

GIRALT, M. EIl enfogue oral en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera: experiencia piloto de
una propuesta didéctica. Phonica, vol.2, 2006. Disponivel em: <<
http://mural.maynoothuniversity.ie/6612/1/MG-enfoque.pdf >>. Acesso em: 19 set. 2019.

HERNANDEZ, S e apud. Metodologia de la investigacion, México, Mc Graw, 1994.

HYMES, D.H. On Communicative Competence. In: J.B. Pride and J. Holmes (eds) Sociolinguistics.
Selected Readings. Harmondsworth: Penguin, 1972. Disponivel em: << http://wwwhomes.uni-
bielefeld.de/sgramley/Hymes-1.pdf>>. Acesso em: 01 fev. 2023.

IRUELA, A. Adquisicion y ensefianza de la pronunciacion en lenguas extranjeras. 2004, 383f. Tese
(Doctorado en Ensefianza de Lengua y Literatura). Universidad de Barcelona, Barcelona, 2004.
Disponivel em:<< https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:efb6750d-661b-4237-ac58-
dfd08099069d/2009-bv-10-15iruela-pdf.pdf>>. Acesso em: 25 nov. 2022.

KRASHEN. Principles and Practice in Second Language Acquisition. Pergamon Press Inc,
1982.Disponivel em:<< https://www.sdkrashen.com/content/books/principles_and_practice.pdf>>. Acesso
em: 16 mar. 2023.

KRASHEN & SELIGER. The Essential Contributions of Formal Instruction in Adult Second Language
Learning. Vol. 9. No 2. 1975. Disponivel em: <<https://www.jstor.org/stable/3585484>>. Acesso em: 10
fev. 2022.

LARSEN-FREEMAN, DIANE e ANDERSON, M. Techniques & Principles in Language teaching.
Oxford University Press, 2011. Disponivel em: <<
https://acasearch.files.wordpress.com/2015/03/techniques-in-language-teaching.pdf>>. Acesso em: 21 abr.
2023.

LEFFA, Vilson J. Lingua estrangeira: ensino e aprendizagem. Pelotas: EDUCAT, 2016. Disponivel em:
<<https://www.leffa.pro.br/textos/trabalhos/lingua_estrangeira_leffa.pdf>> Acesso em: 06 maio. 2023.

LEITE ARAUJO, M. Enfoque Oral y desarrollo de la competencia fonica de estudiantes universitarios
brasileros de Letras-Espafiol. BARCELONA: Edicions de la Universitat de Barcelona, 2021 (Tese).
Disponivel em: << https://www.tesisenred.net/handle/10803/671597#page=1 >> Acesso em: 04 jul. 2023.

LIBANEO, José Carlos. Didatica. 2 ed. Sao Paulo: Cortez, 2013.


https://www.sdkrashen.com/content/books/principles_and_practice.pdf
https://www.jstor.org/stable/3585484
https://acasearch.files.wordpress.com/2015/03/techniques-in-language-teaching.pdf

159

LLISTERRI, J. La ensefianza de la pronunciacion. Cervantes. Revista del Instituto Cervantes en lItalia, n,
4, p.91-114, 2003.

LITTLEWOOD, W. Cognitive Principles Underlying Task-Centred Foreign Language Learning. Eric,
1992. 39 — 55. Disponivel em: <<https:/files.eric.ed.gov/fulltext/ED368179.pdf>>. Acesso em: 03 mar.
2023.

LOIOLA, L. Estratégias de aprendizagem e inteligéncias mdaltiplas: forcas integradas para a aprendizagem
de espanhol como lingua estrangeira. 2014. xiii, 129 f., il. Dissertacdo (Mestrado em Linguistica Aplicada)
—Universidade de Brasilia, Brasilia, 2014.

MATOS, K. LERCHE. S. Pesquisa Educacional: o prazer de conhecer. Fortaleza: Edigdes Demdocrito
Rocha, 2001.In FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002. Apostila.
Disponivel em: <<http://lwww.ia.ufrrj.br/ppgea/conteudo/conteudo-2012-
1/1SF/Sandra/apostilaMetodologia.pdf>>. Acesso em: 29 nov. 2022.

MONTENEGRO, Lorena Freire Barros. O Ensino-Aprendizagem de E/LE em ambiente virtual:
desenvolvimento da Competéncia Fonica do aprendiz. Brasilia: Departamento de Linguas Estrangeiras e
Traducdo, Universidade de Brasilia. Dissertacdo de Mestrado. 2021. Disponivel em: <<
https://repositorio.unb.br/handle/10482/43234 >>. Acesso em: 10 maio. 2023.

NUNAN, D. Language Teaching Methodology: A Textbook for Teacher. Upper Saddle River, NJ: Prentice
Hall. 1991. Disponivel em: <<https://dokumen.tips/documents/book-language-teaching-methodology-
nunan-1991.html?page=1>>. Acesso em: 02 abr. 2023.

OXFORD, R. Language Learning Strategies: What every teacher should know. Boston: Heinle & Heinle
Publishers, 1991.

PINTO, J. O ensino de linguas baseado em tarefas e o foco na forma: contributos para uma didactica do
PL2 em caboverde LINGVARV MARENA-vol. 2. 2011 - 27 — 41.

POCH, O. La correccion fonética en espafiol Lengua Extranjera. Monograficos marco ELE. \Vol. 8, 2009.
Disponivel em: <<https://marcoele.com/descargas/expolingual993_poch.pdf>> Acesso em: 25 mar. 2023.

POYATOS. La comunicacion no verbal. Cultura, Lenguaje e Conversacion. Itsmo. Madrid. 1994,
Disponivel em:
<<https://books.google.es/books?id=t_dIBNQ63A0C&printsec=frontcover&hl=es&source=gbs_atb#v=on
epage&q&f=false>>. Acesso em: 12 fev. 2023.

RICHARDS, J. C. & RODGERS. Approaches and Methods in Language Teaching,1996.

TORREGROSA, J. Andlisis multisistémico de la comunicacion humana. Phonica, vol. 2, 2006. Disponivel
em: << file:///C:/Users/User/Downloads/dcart.pdf>> Acesso em: 19 fev. 2023.

TRIVINOS, A. Introducio a Pesquisa em Ciéncias Sociais A Pesquisa Qualitativa em Educacio. S&o
Paulo, editora Atlas, 1987.

USHIODA, E. Motivating Learners to Speak as Themselves. In G. Murray, X. Gao, & T. Lamb (Eds.),
Identity, Motivation and Autonomy in Language Learning. Clevedon: Multilingual Matters. 2011.


https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED368179.pdf
https://dokumen.tips/documents/book-language-teaching-methodology-nunan-1991.html?page=1
https://dokumen.tips/documents/book-language-teaching-methodology-nunan-1991.html?page=1

160

USO, L. Pronunciacion en lengua extranjera e identidad. Cultura, lenguaje y representacion / culture,
language and representation. v. 11. 2013, p.145-163. Disponivel em: <<http://www.e-
revistes.uji.es/index.php/clr/article/view/1035/941>>. Acesso em: 8 set. 2020.

. La importancia de la competencia oral en la didactica comunicativa de lenguas. PHONICA
vol. 12, p. 1-6, 2016. Disponivel em: <<file:///C:/Users/User/Downloads/34745-Text%20de%20l'article-
85352-1-10-20210503%20(1).pdf>>. Acesso em: 28 nov. 2022.

ZIMMER, Maércia Cristina; ALVES, Ubiratd Kickhdofel. A producdo de aspectos fonéticos/fonoldgicos da
segunda lingua: instrucdo explicita e conexionismo. Linguagem & Ensino (no prelo), 2006. Disponivel
em: <<
http://www.leffa.pro.br/telad/Textos/Textos/Anais/Textos_ Em_Psicolin/Artigos/A%20produ%C3%A7%C
3%A30%20de%20aspectos%20fon%C3%A9ticos-
fonol%C3%B3gicos%20da%20segunda%201%C3%ADngua_instru%C3%A7%C3%A30%20expl%C3%
ADcita%20e%20conexionismo.pdf>>. Acesso em: 02 abr. 2023.


file:///C:/Users/User/Downloads/34745-Text%20de%20l'article-85352-1-10-20210503%20(1).pdf
file:///C:/Users/User/Downloads/34745-Text%20de%20l'article-85352-1-10-20210503%20(1).pdf
http://www.leffa.pro.br/tela4/Textos/Textos/Anais/Textos_Em_Psicolin/Artigos/A%20produ%C3%A7%C3%A3o%20de%20aspectos%20fon%C3%A9ticos-fonol%C3%B3gicos%20da%20segunda%20l%C3%ADngua_instru%C3%A7%C3%A3o%20expl%C3%ADcita%20e%20conexionismo.pdf
http://www.leffa.pro.br/tela4/Textos/Textos/Anais/Textos_Em_Psicolin/Artigos/A%20produ%C3%A7%C3%A3o%20de%20aspectos%20fon%C3%A9ticos-fonol%C3%B3gicos%20da%20segunda%20l%C3%ADngua_instru%C3%A7%C3%A3o%20expl%C3%ADcita%20e%20conexionismo.pdf
http://www.leffa.pro.br/tela4/Textos/Textos/Anais/Textos_Em_Psicolin/Artigos/A%20produ%C3%A7%C3%A3o%20de%20aspectos%20fon%C3%A9ticos-fonol%C3%B3gicos%20da%20segunda%20l%C3%ADngua_instru%C3%A7%C3%A3o%20expl%C3%ADcita%20e%20conexionismo.pdf
http://www.leffa.pro.br/tela4/Textos/Textos/Anais/Textos_Em_Psicolin/Artigos/A%20produ%C3%A7%C3%A3o%20de%20aspectos%20fon%C3%A9ticos-fonol%C3%B3gicos%20da%20segunda%20l%C3%ADngua_instru%C3%A7%C3%A3o%20expl%C3%ADcita%20e%20conexionismo.pdf

