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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo investigar as possiveis contribuicbes de uma experiéncia de
informatica na educacdo, o projeto UCA - Um Computador por Aluno. O problema de
pesquisa investigado foi: quais sdo as repercussdes do projeto Um Computador por Aluno
no trabalho pedagdgico desenvolvido no Colégio Estadual Dom Alano Marie Du Noday. O
referencial tedrico pautou-se em estudos e pesquisas relacionados a aplicacdo das
tecnologias na pratica pedagogica desde o planejamento didatico, as estratégias e os
recursos de ensino até o processo de avaliagdo da aprendizagem, bem como as interacdes
entre os atores da relacdo educativa. Para a realizacdo desta pesquisa, adotou-se como
referéncia a abordagem qualitativa a partir de um estudo de caso junto a coordenadores
pedagogicos, professores e alunos. O levantamento de dados envolveu a realizacdo de
entrevistas semiestruturadas, observacdes das aulas, especificamente, as destinadas as
atividades com uso do Classmate e grupo focal. A investigacdo mostra que houve mudanca
na organizacdo do trabalho pedagoégico a partir da presenca do computador em sala de
aula. Os resultados sao significativos, principalmente, em relagéo a dinamicidade das aulas
e a interacdo entre os professores e alunos e destes com seus pares. Os resultados
alcancados apontaram a necessidade de se criarem praticas de planejamento que sejam
fruto de reflexdo de experiéncias vividas no proprio ambiente escolar. Essa perspectiva sem
davida contribuird para o fortalecimento do trabalho pedagdgico voltado para o

reconhecimento do potencial das tecnologias digitais.

Palavras-chave: Computador. Educacgéo. Trabalho Pedagdgico. Interacao.



ABSTRACT

The purpose of this research was to investigate the possible contributions of a computer
science experience in education, the project UCA (One Computer per Student). The
research problem investigated was: what are the repercussions of the project One Computer
per Student on the pedagogic work developed in the State School Dom Alano Marie Du
Noday. The theoretical referential was based on studies and research related to the
aplication of technologies on the pedagogic practice since the educational planning, the
strategies and teaching resources, until the process of learning evaluation, as well as the
interactions between the actors in the educational relations. For the completion of this
research, the qualitative approach was adopted as reference from a case study together with
educational coordinators, teachers and students. The data collection involved the conducting
of semi-structured interviews, observation of classes, specifically, destined to activities with
the use of Classmate PC and focal group. The investigation shows that there has been
change in the organization of the pedagogic work since there are computers in the
classrooms. The results are significant, mainly, regarding the dynamics in class and the
interaction between teachers and students and of students in pairs. The results indicated the
need of creating planning practices which should be the result of reflection on experiences in
the school environment. This perspective will undoubtedly contribute to the strengthening of

the pedagogic work toward the recognition of the potential of digital technologies.

Keywords: Computer. Education. Pedagogic Work. Interaction.
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INTRODUCAO

No periodo de 1999 a 2003, tivemos oportunidade de trabalhar na geréncia de
processos formativos para secretarios municipais de educagdo promovidos pelo Ministério
da Educacdo em convénio com o Banco Mundial. A tbnica desses processos formativos
recaia sobre a necessidade de acoplar aos saberes dos novos secretarios de educa¢ado nos
municipios tocantinenses outras posturas relativas ao gerenciamento dos recursos
humanos, financeiros e materiais.

As unidades escolares e as sedes das respectivas secretarias municipais de
educacao eram presumidas como redes de trabalho. Cada um de seus representantes era
concebido como gestor de rede. Ao abordar os conteudos relativos ao financiamento da
educacao no Brasil, aspectos legais, contabeis e de planejamento gerencial, percebiamos
nitidamente um grande ndo-saber expresso por varios participantes presentes nas oficinas
realizadas.

Ao se refletir sobre as mudancas no mundo a partir da economia, do papel do Estado,
da presenca das tecnologias e seu estado de evolugdo, possibilitando com maior velocidade
e menor tempo a comunicagdo, o trafego de dados, novas formas de ensinar-aprender
ampliavam-se mais as expressoes de incredulidade. Essas expressdes nos marcavam e nos
colocavam sempre uma guestdo: se 0s gestores das redes manifestam incredulidade, o que
dizer entdo dos professores e dos alunos nas unidades escolares.

O periodo de trabalho no Programa de Apoio aos Secretarios Municipais de
Educacdo (PRASEM) nos possibilitou verificar os imensos abismos entre o que era
promovido e ofertado pelos programas e pelos projetos governamentais no campo da
educacdo e as apropriagdes, as interpretacbes e as praticas realizadas nos ambientes
escolares. Esse convivio e ainda uma consideracdo de Sonia Colombo (2004, p. 176),
segundo a qual “estamos na década das pessoas e das grandes transformacdes, [em que]
as escolas assim como as outras entidades e organizacdes que estdo no mundo, fazem
parte deste grande contexto global de mudancgas”, levam-nos a seguinte questédo: as escolas
e 0S agentes sociais e educativos que nelas trabalham se veem neste mundo em continua
transformacao?

Manuel Castells (1999) defende a necessidade de adocdo de novas praticas que
ajudem os cidaddos na compreensdo da complexidade das sociedades e a interligacdo
entre todas as dimensfes estruturadas de forma global. Esse contexto de significacdo

pressupbe um compromisso sério com as reformas educacionais que possam garantir as
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condi¢cdes minimas para acesso ao conhecimento em intima relacdo com o desenvolvimento
da tecnologia de ponta.

Nas unidades escolares e nos processos voltados para formacdo de seus quadros
docentes, gerenciais e administrativos, essa proposi¢cdo de Castells (1999) se faz presente.
Inclusive, outras fontes tedricas acrescentam a necessidade de novos modelos e o papel
importante das tecnologias digitais na sociedade contemporanea.

Ramal (2002, p. 67) assevera que, “numa economia baseada em conhecimento,
possui-lo é tdo importante quanto deter o capital financeiro”. O conhecimento néo se
restringe ao acumulo de informacdo como tradicionalmente acontece, mas a busca
adequada da informacdo, a assimilacdo dela, o seu uso e a troca para, em momento
oportuno, gerarem progresso e transformacao.

Além do PRASEM e da formacéo de professores na Secretaria de Educagéo, também
tivemos oportunidade de observar o funcionamento da Fundagdo Universidade do Tocantins
(UNITINS), uma instituicdo de ensino superior, no manejo das tecnologias da informacgéo e
da comunicagdo na oferta de cursos superiores a distancia. Novamente, observamos a
preocupacgdo dos agentes socioeducativos em relagdo as tecnologias, aos processos de
producdo e gestdo do conhecimento e a prépria gestdo administrativa. Ao adquirirmos
experiéncias ligadas a docéncia como também de gestdo, foi-nos possivel agregar uma
visdo sistémica dos processos educacionais principalmente no Estado do Tocantins, e isso
nos instigou a pesquisar seu contexto, principalmente no que tange a dificil relacéo entre os
processos pedagogicos e a necessidade de inser¢cdo das novas tecnologias de informacéo e
comunicagéao (TIC).

As pressdes politicas e econémicas para aprender a manejar as TIC nas instituicdes

educativas sdo grandes. Entretanto poucos percebem que

[...] existem inadequacdes cada vez mais amplas, profundas e graves entre,
de um lado os saberes desunidos, divididos, compartimentados e de outro,
as realidades de problemas cada vez mais multidisciplinares, transversais,
multidimensionais, transacionais, globais e planetarios (MORIN, 2000, p.
36).

Da instituicdo de ensino superior, voltamos nosso olhar para as escolas de ensino
fundamental e médio, com o intuito de focalizar os (des)compassos entre a oferta de
tecnologias e a realidade local.

No Brasil, apesar dos numeros positivos relativos a quantidade, como a
universalizacdo do acesso ao ensino fundamental, o aumento do nimero de alunos no
ensino médio, entre outros, ainda estamos distantes de uma educacao de qualidade, ndo

apenas para responder as demandas censitarias ou patamares de exceléncia, mas também
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para, de acordo com Moran (2007, p. 11), uma educacdo que possa cada vez “mais ajudar
todos a aprender de forma mais integral, humana, afetiva e ética, integrando o individual e o
social, os diversos ritmos, métodos, tecnologias, para construir cidadaos plenos em todas as
dimensdes”.

Iniciativas de aproximagdo da informatica, das tecnologias e de novos conceitos
sobre a sociedade (sociedades do conhecimento, da informacgéo, da aprendizagem) vém
ocorrendo com maior aplicabilidade nos contextos educativos escolares no Brasil desde os
primeiros anos da década de 1990. InUmeros projetos e programas foram implantados de
forma isolada ou coletivamente. Ou seja, ndo causa estranhamento ao “chdo da escola”
programas e projetos voltados para a inclusdo de tecnologias, tanto como artefatos,
ferramentas, recursos, suportes quanto catalisadoras de novas formas de pensar e realizar
0 ato educativo.

Para nos, o Projeto Um Computador por Aluno (UCA) se apresentou como uma
oportunidade de analisar e compreender caracteristicas dos processos de aproximacao
entre o universo escolar, as tecnologias e a informética. Para tanto, o objetivo geral desta
investigacdo é: compreender como se realiza o trabalho pedagdgico mediado pelo
computador no ambito do projeto Um Computador por Aluno.

A concepcéo do projeto UCA do governo brasileiro tem como base o projeto One
Laptop Per Child (OLPC), criado pelo pesquisador Nicholas Negroponte do Instituto de
Tecnologia de Massachussets (MIT). Negroponte apresentou a ideia do OLPC durante o
Forum Econ6mico Mundial em Davos, na Suiga, em 2005.

Implantado em cinco escolas publicas no Brasil, desde o ano de 2007, por promog¢ao
conjunta do governo federal, da organizacdo OLPC, de empresas privadas e dos governos
estaduais, o projeto UCA nao foge a premissa de que as tecnologias podem contribuir com a
construcdo do conhecimento e, portanto, potencializar o processo de ensino e
aprendizagem entre alunos e professores, com vistas a sociedade do conhecimento e da
informacao.

A canalizacdo de intentos tedricos e metodoldgicos para considerar o projeto UCA
como um objeto de pesquisa se da porque o contexto do referido projeto é propicio para
explorar o potencial educacional das tecnologias, mais especificamente o uso do
computador no processo de ensino e aprendizagem como possibilidade de melhoria da
gqualidade do ensino.

E instigante investigar as implementacées ou as mudancas relacionadas ao trabalho
pedagdgico para se compreender seus impactos no processo de ensinar e aprender e para

introduzir, de forma consciente e adequada, os recursos tecnoldgicos nos ambientes de
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aprendizagem. As exigéncias séo inerentes a estrutura da escola. A rela¢@o dos sujeitos do
processo ensino e aprendizagem com as tecnologias e 0 seu uso ha educacdo, como ja
vimos, deixaram de ser uma opc¢ao e tornaram-se uma realidade premente para a sociedade
atual. Nesse sentido, a questdo geral que delimita o nosso trabalho é a seguinte: quais sdo
as repercussdes do projeto Um Computador por Aluno no trabalho pedagogico desenvolvido
no Colégio Estadual Dom Alano Marie Du Noday?

Tais repercussdes foram avaliadas de acordo com as seguintes dimensdes:

e as estratégias e 0s recursos empregados pelos professores no planejamento didatico
para vivenciarem essa nova realidade educativa;

e as interacOes estabelecidas entre os diferentes atores da relagéo educativa,

e as mudancas eventualmente ocorridas nos procedimentos de avaliacdo das
aprendizagens.

Este trabalho est4 organizado em cinco capitulos. No capitulo 1, apresentamos a
contextualizagdo geral da pesquisa. Nele expomos um breve panorama sobre a cultura
escolar enquanto uma organizagdo da sociedade responséavel pela difusdo e pela producéo
do conhecimento e contextualizamos o projeto UCA.

No capitulo 2, construimos o referencial teorico. Por ser uma realidade presente no
processo educativo, a utilizacdo das novas tecnologias da informacédo e da comunicagdo
apontam desafios ao trabalho pedagogico. Os processos interativos sao fundamentais para
0 processo de ensino e aprendizagem. Tanto professores quanto alunos tém vantagens em
seu desempenho quando compartilham atividades que geram didlogo constante em sala de
aula. Trata-se, portanto, do estabelecimento de préaticas mais dialégicas que vao desde as
estratégias, os recursos até as formas avaliativas da aprendizagem. Expomos alguns
encaminhamentos que tém sido dados na literatura especializada sobre o trabalho
pedagdgico mediado pelo computador.

Apresentamos, no capitulo 3, o percurso metodolégico para realizacdo desta
pesquisa. Todo panorama investigado pela adocdo de uma metodologia qualitativa que
considera pesquisador e pesquisados como protagonistas do processo. Apoiados em uma
estratégia de estudo de caso, fizemos a investigagcdo das praticas pedagdgicas em torno do
uso do computador em sala de aula. Caracterizamos, também, 0s sujeitos e 0s instrumentos
de coleta de dados que propiciaram o desenvolvimento dela.

O capitulo 4 é destinado a apresentacdo do cendrio encontrado e a analise dos
dados coletados. A partir dos resultados obtidos, no capitulo 5, fazemos uma reflexao final
em torno dos questionamentos e dos objetivos que impulsionaram este trabalho de

investigacéo e dos resultados que alcangamos.
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1 CONTEXTUALIZACAO GERAL DA PESQUISA

A realidade da escola é constituida por critérios que se baseiam na organizacédo de
tempo, espaco, curriculos, modelos de avaliacdo e outras tantas praticas que, se mal
conduzidas, podem engessar ou inviabilizar novas praticas pedagdégicas. A manutencao do
modelo tradicional de producdo do conhecimento é fruto, muitas vezes, da burocracia que
se instala no ambiente escolar.

Nesse contexto escolar, encontra-se o professor, que oscila entre o desejo de novas
praticas e aquelas existentes a forga da tradicdo escolar conservadora. Acostumado a uma
postura ortodoxa de transmissor de informacdes, fruto muitas vezes da formacdo que
recebeu, o professor se apresenta como um “fazedor ndo-pensante”. A relagdo que tem com
a escola € a de demasiada dependéncia das estruturas impostas, das propostas
curriculares, dos mecanismos de avaliagéo externa (LIBANEO, 1998). O professor é levado,
por assim dizer, a dar continuidade a um trabalho docente sem perspectivas de
incorporacdo dos novos meios de informag&o e comunicagao.

Nesse contexto, esta também o aluno que ndo se enxerga como potencializador de
seu proprio conhecimento. Ele traz consigo conhecimentos diversos, inclusive relativos aos
meios tecnoldgicos que acessa, porém ndo os utiliza durante o processo de ensino e
aprendizagem muitas vezes por ndo ser provocado na sala de aula. Para enfrentar o desafio
de mudar a tradicdo do falar-ditar tdo presente na comunicacdo de sala de aula, Silva (2008,

p. 99) enfatiza que “o professor encontra no tratamento complexo da interatividade os
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fundamentos da comunicagcdo que potenciam um novo ambiente de ensino e
aprendizagem”.

Ha uma demasiada preocupacado e discussdo em relacdo ao acesso a informacéo
poucas vezes contextualizada e, portanto, sem significado para os sujeitos envolvidos no
processo. O conhecimento, nesse contexto, é considerado estatico, sem relagdo com o
cotidiano, com as experiéncias que se vivem a partir das interacdes que se estabelecem,
sem perspectivas de que seja reconstruido. Alunos e professores muitas vezes nao
acreditam no dialogo, na exploracao livre e plural de informacfes, nas possibilidades de
cocriacdo para transformar os homens e educéa-los e, portanto, ndo se veem como sujeitos
dos processos. Segundo Paulo Freire (1987, p. 68), é “necessario adotar uma postura de
considerar 0 outro como sujeito de um processo coletivo [...]. Ninguém educa ninguém, os
homens se educam entre si midiatizados pelo mundo”.

Nos ultimos anos, governos e gestores educacionais tém proposto a insercédo das
tecnologias no ambiente escolar. A tentativa é de se organizarem novas formas de ensino e
aprendizagem para alavancar mais processos de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico
para a sociedade nacional.

A informatica educacional se tornou um movimento a partir de programas e projetos
propostos e implantados nas unidades escolares. Observa-se que, na maioria das vezes,
impera uma preocupacdo excessiva com a aquisicdo de equipamentos, oferta de
treinamentos de professores para manuseio de softwares idealizados. As atividades
promovidas nas unidades escolares se focalizam em praticas sem aprofundamentos e
reflexdes, sem a devida relacdo integradora do computador ao processo pedagogico.

Santos (2003, p. 50) destaca que

A integracéo efetiva do computador nas relagdes educativas ainda constitui
uma situagdo problematica de grande complexidade [...] professores tém
manifestado sistematicamente seu desconforto em gerenciar relagbes
educativas apoiadas pelo computador, tendo em vista, sobretudo, seu
desconhecimento, da real natureza de tais relagbes educativas,
supostamente inovadoras, mais dinamicas, descentralizadores do papel do
professor e potencializadoras das a¢des discentes.

O uso dos computadores no processo de ensino e aprendizagem certamente
provoca o questionamento dos métodos e dos processos em curso na sala de aula. Moran
(2007, p. 19) salienta que

Muitos alunos e professores estdo desmotivados com o ensino uniforme,

padronizado, que ndo se adapta ao ritmo de cada um. Criticam o
confinamento do processo de ensino-aprendizagem a sala de aula, sempre
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com as mesmas turmas, com a mesma programacdo, nos mesmos
horarios.

As mudancas educacionais necessarias as dimensdes politicas, pedagogicas e
sociais s6 poderdo ser concretizadas se houver, por parte dos sujeitos (pecas-chave) do
contexto escolar, uma adesao que represente uma mobilizacéo a critica e a reflexado de sua
pratica e das exigéncias da atualidade. Ao se referir sobre os aspectos comunicacionais da
midia na educacéo, Leite (2008. p. 65) conduz a necessidade de reflexdo dizendo que, “ao
integrar midia na pratica pedagdgica, faz-se necessario ressaltar 0 aspecto predominante
transmissor e informacional da midia de massa e o carater colaborativo, interativo e de
autoria da midia digital”.

Acreditamos que o0 processo de ensino e aprendizagem se centra na relacéo
pedagogica em sala de aula. A escola se encontra pressionada pelo mundo moderno a
mudar seus modelos convencionais, promover maior interagéo entre professores e alunos e
tornar-se capaz de organizar, contextualizar e promover 0 uso adequado das informacdes
advindas de todos os lugares. A relacdo cada vez mais estreita entre tecnologia e educacao
desafia a escola na inser¢do da informatica na educagédo, tendo-se o cuidado de refletir
sobre a necessidade de possiveis alteragfes na organizacao do trabalho pedagdgico e no
papel dos sujeitos do processo educativo.

O principal motivo da escolha desse tema é o conhecimento da caminhada ja
percorrida no ambiente escolar relativo a informética, mais especificamente ao computador
ligado & internet, e o surgimento de uma nova experiéncia na escola brasileira que se
configura no uso do computador em sala de aula. A partir disso, investigamos o Colégio
Estadual Dom Alano Marie Du Noday, doravante Colégio Dom Alano, que € a escola piloto
do projeto UCA no Tocantins. A pesquisa foi norteada pelos seguintes questionamentos:
gque novas estratégias e recursos sao planejados pelo professor para empregar o
computador em sua pratica pedagogica? Qual a natureza das interacdes estabelecidas
entre os atores da relacdo educativa? Que mudancas podem ser identificadas nos
procedimentos de avaliacdo da aprendizagem?

Buscamos responder a essas questdes norteadas pelo objetivo geral, mencionado
anteriormente, que se refere a compreensdo do trabalho pedagdgico em funcédo da
implantacdo do projeto UCA, bem como nos objetivos estratégicos expostos a seguir.

¢ Analisar as estratégias e 0s recursos que os professores planejam e desenvolvem no
trabalho pedagdgico a partir do acesso intensivo ao computador conectado.
e Observar as interacbes em sala de aula na realizacdo de atividades escolares com o

uso do computador, bem como as agdes comunicativas entre os professores.
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e Analisar eventuais mudancas nas estratégias e nos mecanismos de avaliagcdo do
processo de ensino e aprendizagem a partir do uso do computador.

Acreditamos, assim, que esta pesquisa se converte em contribuicdo para a reflexao

sobre como estdo se configurando as propostas trazidas pelos projetos de informética

educativa no que diz respeito a pratica pedagdgica na escola.

1.1 O OBJETO DE PESQUISA: O PROJETO UCA

Ha algum tempo, o governo federal realiza estudos para a disseminacdo de
tecnologias digitais nas escolas publicas. A primeira experiéncia concreta aconteceu em
1984 com o Projeto Educom. Apés varias pesquisas na area de informatica educativa em
outros paises, o Ministério da Educagdo criou, em 1997, o Programa Nacional de
Informatica na Educacdo (PROINFO), com a proposta de universalizacdo do uso de
tecnologia de ponta no sistema publico de ensino.

Os Estados, representados pelas Secretarias Estaduais de Educacdo, apos
participarem da mobilizacdo promovida pelo MEC para compreensdo dos objetivos e das
estratégias do programa, assinaram o termo de adesédo e comprometeram-se, em parceria
com o governo federal, desenvolver acdes voltadas para a implantacdo da informatica
educacional no sistema publico desde o ensino fundamental até o ensino médio. Apesar da
desaceleracdo do PROINFO entre os anos de 2001 e 2003, estudos mostraram o esforgo
dos municipios e dos Estados na disponibilizacdo de equipamentos e, em alguns casos,
também de conectividade a internet nas escolas de seus sistemas de ensino.

Segundo o MEC/INEP, até o ano de 2001, o PROINFO adquiriu 91 mil
computadores, mas havia 659 mil instalados nas escolas da rede publica de ensino e, em
2005, ja eram 244 mil a mais que em 2001. Porém dados do Sistema de Avaliacdo do
Ensino Bésico (SAEB) demonstram uma distribuicdo extremamente desigual de
computadores nas escolas publicas do pais. 67,2% de escolas com alunos de maior nivel
socioecondmico possuem computador para uso dos alunos, e esse percentual cai para 28%
em escolas com alunos de menor nivel socioeconémico (MEC, 2004).

Esses indicadores, aliados a outros, como 0 pouco uso dos computadores nos
laboratdrios pelos professores devido a organizacdo em grades de horérios e disciplinas, o
numero de alunos por computador para uso pedagdgico, levaram o pais a refletir e buscar
outras experiéncias para levar a escola os recursos digitais que pudessem de fato atender

as necessidades dos professores e dos alunos para evoluir na construgédo do conhecimento.
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O governo brasileiro se fazia presente quando Negroponte apresentou a ideia da
Fundacdo OLPC durante o Forum Econémico Mundial em Davos, na Suiga, em 2005, que
se tratava de um projeto de educacdo e ndo um programa tecnoldgico. Segundo o relator do
Conselho de Altos Estudos e Avaliagdo Tecnoldgica, que analisou o projeto Um Computador

por Aluno,

[...] o governo brasileiro traduziu esse lema no propésito de garantir “um
computador por aluno” (UCA) nas redes publicas de ensino, apoiado na
ideia de que a disseminacao do laptop educacional com acesso a internet
pode ser uma poderosa ferramenta de inclusdo digital e melhoria da
qualidade da educacdo (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2008, p. 15).

A concepcéao do projeto UCA do governo brasileiro tem como base o projeto One
Laptop Per Child (OLPC), criado pelo pesquisador Nicholas Negroponte do Instituto de
Tecnologia de Massachussets (MIT), que, juntamente com outros pesquisadores membros
da OLPC, estiveram no Brasil para expor melhor a concep¢édo do projeto. A partir dai, um
Comité Gestor constituido por pesquisadores brasileiros de diversas universidades
brasileiras e representantes do governo passou a discutir o projeto brasileiro com os
representantes do MIT, tomando como base trés premissas:

e a aprendizagem e a educacdo de qualidade para todos sdo fatores essenciais para
alcancar uma sociedade justa, equitativa, econémica e socialmente viavel;

e 0 acesso a laptops moveis, em escala suficiente, oferecerd reais beneficios para o
aprendizado e proporcionara extraordinarias melhorias no ambito nacional;

e enquanto os computadores continuarem sendo desnecessariamente caros, esses
beneficios continuardo sendo privilégio de poucas pessoas.

Diversas analises, avaliacdes e ressignificacdes foram realizadas pelo governo
brasileiro, com a perspectiva de disseminagcdo das tecnologias digitais para melhoria na
gualidade da educacao, para entdo adotar o paradigma Um para Um, isto é, um computador
para cada aluno, e implantar o projeto Um Computador por Aluno, com a proposta de
mudanca do modelo estrutural do PROINFO, que é baseado no uso de laboratérios de
informatica.

O chamado pré-piloto do projeto UCA constitui a primeira fase da experiéncia. Foi
implantado em cinco escolas publicas de diferentes Estados brasileiros, em 2007, por meio
de parceria do MEC com empresas privadas e governos estaduais. O projeto UCA néao foge
a premissa de que as tecnologias podem contribuir com a constru¢cdo do conhecimento e,
portanto, potencializar o processo de ensino e aprendizagem entre alunos e professores.

Podemos citar como caracteristicas que fazem diferenca em relacdo a outros projetos e
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programas de informatica educativa a possibilidade de imersdo mais intensa na tecnologia,
com uso mais frequente em sala de aula, bem como a mobilidade dos computadores
portéteis.

Os equipamentos doados para o governo brasileiro para o uso na experiéncia de
incorporacdo nos ambientes escolares foram: o XO doado pela ONG One Laptop Per
Children (OLPC); o Classmate PC, pela empresa Intel; e o0 Mébilis, pela empresa Encore. De
acordo com o estudo realizado pelo Conselho de Altos Estudos e Avaliagdo Tecnolégica da
Céamara dos Deputados (2008), a distribuicdo dos laptops ndo seguiu um critério especifico.
Houve diversidade na quantidade de equipamentos doados a cada escola. Devido a questao
dos diferentes protétipos e também as respostas das escolas e dos parceiros no momento
da adeséo, originaram-se distintos modelos conceituais do pré-piloto do projeto UCA nas

escolas.

1.2 O PROJETO UCA NO TOCANTINS

O Estado do Tocantins, representado pela Secretaria Estadual de Educacdo e
Cultura, desde 1997, participa da mobilizacdo promovida pelo MEC para compreenséo de
todos acerca dos objetivos e das estratégias para a integracao da informatica educativa em
suas escolas. Criou uma comissdo para elaboracdo do projeto que declarava a visdo e a
intencdo do sistema de ensino tocantinense com relagdo a tecnologia educacional. No
mesmo ano, iniciou as ag¢des voltadas a informatica educacional no Estado do Tocantins. Ja
nas primeiras experiéncias, presenciavam-se comportamentos distintos, uns otimistas e
outros céticos diante dos recursos tecnolégicos.

A implementacdo da informatica educacional € uma das metas norteadoras do
Planejamento Estratégico da Secretaria de Estado da Educacéo e Cultura do Tocantins, que
expressa estratégias para o alcance dos obijetivos voltados para a articulacdo das politicas
de uso das tecnologias nas escolas.

No percurso da implantacdo de politicas de informéatica na educag¢éo no Estado do
Tocantins, é dificil analisar mudancas nas escolas advindas do uso pedagogico do
computador. Sabe-se da existéncia de préaticas pedagogicas por intermédio da utilizacao de
computadores, porém ha pouca formaliza¢éo do planejamento para execugéo, integragdo ao
contexto escolar, das metodologias de ensino adotadas, se 0s recursos tecnoldgicos tém
resultado no aprimoramento da criatividade, no pensamento critico da autonomia do aluno e

na capacidade de entrosamento e respeito ao professor e aos colegas.
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Alguns estudos desenvolvidos na area educacional (SANTOS, 2005; BELLONI,

2005) tém demonstrado sentimentos de angulstia e inseguranca como resultados do

desconhecimento ou da falta de clareza das possibilidades pedagdgicas do uso das TIC por

parte dos agentes educacionais no processo de ensinar e aprender. A falta de clareza e de

visdo critica € que leva, muitas vezes, a subutilizacdo ou superestimacdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis. Sobre isso, Belloni (2008, p. 73) adverte que

[...] & fundamental reconhecer a importancia das TIC e a urgéncia de criar

conhecimentos e mecanismos que possibilitem sua integracéo a educacao,

€ também preciso evitar o “deslumbramento” que tende a levar ao uso mais

ou menos indiscriminado da tecnologia por si € em si, ou seja, mais por
suas virtualidades técnicas do que por suas virtudes pedagogicas.

Consideramos que, na implantacdo da informatica educacional, é preciso que o0s
agentes do processo educativo assumam uma postura critica para compreender e decidir
em conjunto os melhores caminhos para as mudancas necessarias.

No ano de 2007, todos os Estados federados conheceram os principios orientadores
para o uso pedagogico do laptop na educacdo escolar. O Estado do Tocantins manifestou
sua adeséo ao projeto UCA e definiu a implantacdo em uma escola da capital do Tocantins,
em Palmas. A partir de entédo, por meio de parceria da SEDUC, MEC, Intel, Grupo Positivo,
PUC - SP e outros, tiveram inicio as acBes de estruturacao fisica e pedagogicas para a
implantacdo do projeto no Colégio Dom Alano®, selecionada para a fase do pré-piloto do
UCA.

Vérias articulacbes foram feitas no interior da escola em busca do comprometimento
e da adesdo de gestores, professores, alunos e pais. A Secretaria Estadual de Educacéo,
além de provedora dos recursos financeiros e catalisadora de importantes parcerias, como,
por exemplo, a Empresa Positiva que doou notebooks para o Colégio Dom Alano
disponibilizar para uso com fins pedagdgicos pelos professores, € também parceira no
suporte técnico e pedagdgico ao projeto UCA. Com relagdo aos equipamentos, a Intel doou
400 laptops Classmate com a seguinte especificagéo de hardware:

e dimensBes e peso: mini-chassi padrdo: 245mm x 196mm x 44mm, 1,3 kg

protegido por capa emborrachada;

! Em uma secdo mais a frente, faremos uma descricdo mais detalhada da escola que esta localizada
na capital do Estado do Tocantins.
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e processador e core sytem: Intel Mobile Processor ULV 900 MHz Zero L2
cache 400 MHz FSB; Intel 915 GMS + ICH6 —M; DDR-II 256M, 512M SO-
DIMM,;

e armazenamento: 1GB NAND Flash;

¢ 4udio: estéreo de dois canais, speakers e amplificadores estéreos internos,
microfone interno e entradas para headphone e microfone;

o tela: sete polegadas 800 x 480 LVDS Interface, LED B;

e conexdes: 10/100M Ethernet, WLAN 802.11 B/g com antena integrada;

e expanséo: duas entradas USB 2.0;

e input: teclado integrado com hot Keys, touchpad com botdes esquerdo e
direito;

e energia: fonte bivolt com conector de forca bipolar, tensédo de 20 V/ até 3,25
ampéres e recarregador integrado;

e baterias: bateria de seis células Li-lo;

e principais softwares: sistema operacional: Linux Metasys Classmate 2.0; Intel
Theft Control (software para prevencdo ao roubo de partes de
equipamento); Edusyst Police Control e Class Control; Pegasus Note Taker
for Linux (ferramenta de desenho e dados); OpenOffice (ferramentas de
escritério como edi¢cdo de texto, planilhas, apresentacdes e bancos de
dados em formato aberto); Kedit (editor de textos simples); KCalc
(calculadora); Mozilla Firefox (navegador web); Kopete (mensageiro
instantadneo); KinfoCenter (gerenciador de dados do hardware); KlconEdit
(editor grafico de icones); KSnapshot (capturador de telas); KPaint
(desenho de imagens simples); KView (visualizador de imagens); Xpdf
(leitor de documento em formato PDF); Mplayer (tocador multimidia) e
jogos.

Considerando que ndo basta somente introduzir as tecnologias na escola, mas
eleger formas de integra-las em uma perspectiva critica em que toda a comunidade escolar
possa compreendé-la, achamos conveniente destacar o que o Projeto Politico Pedagdgico

do Colégio Dom Alano? (2009, p. 8-9) expressa em relacio ao projeto UCA:

2 A elaboracdo do Projeto Politico Pedagégico do Colégio Dom Alano acontece com a participacdo
coletiva da equipe escolar, dos alunos e da comunidade.
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O Projeto Politico Pedagogico visa a melhoria da qualidade do ensino,
utilizando os recursos de tecnologias da informacdo e comunicacéo,
valorizando as diferencas de forma natural, onde a diversidade é
contemplada no trabalho diario, no convivio escolar, mostrando respeitos as
diferencas e da autoaceitacdo. O projeto UCA tem como objetivos: garantir
gue o uso do computador e da internet possa influenciar positivamente na
acdo pedagodgica criando situacdes de aprendizagem para os alunos e
professores; subsidiar a agdo pedagogica dos professores na construgéo
dos conhecimentos; facilitar o diagnéstico dos resultados gerados pela acéo
pedagodgica da escola por meio da criacdo de banco de dados; estimular a
participacdo, a assiduidade e a permanéncia dos alunos na escola; tornar a
tecnologia acessivel a todos os alunos da Unidade Escolar e comunidade;
desenvolver o interesse dos alunos em todas as areas do conhecimento;
fortalecer o processo de inclusédo tecnolégica entre professores e alunos,
pais e comunidade; possibilitar ao aluno e professor a interatividade e
informacdo em tempo real; promover a inclusdo digital de alunos,
professores e comunidade escolar; proporcionar aos alunos, pais e
comunidade o conhecimento do Classmate PC como ferramenta para
dinamizar e enriquecer as aulas.

Por meio de uma analise critica, este estudo se propbs a compreender como se
realiza o trabalho pedagdgico mediado pelo computador no ambito do projeto Um

Computador por Aluno no Colégio Estadual Dom Alano.
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2 O TRABALHO PEDAGOGICO MEDIADO PELO COMPUTADOR

A escola, tradicionalmente instituida pela sociedade como responsavel pela
educacao formal do cidaddo, € reconhecida como uma organizacdo social. Deveria,
portanto, manter-se produtiva e atualizada criticamente diante das demandas do mundo
atual, em pleno desenvolvimento das tecnologias da informacdo e da comunicacdo. Em
outras palavras, a escola, como um organismo vivo, deve ter seus objetivos e suas praticas
condizentes e funcionais com o panorama da realidade social.

Libaneo (2004a, p. 64) salienta que,

Mesmo que houvesse acentuada oferta de meios de comunicacdo social
extraescola, ainda assim haveria lugar para a escola na sociedade
tecnoldgica e da informacgéo. Ela cumpre funcdes que ndo séo providas por
nenhuma outra instancia.

A organizacdo escolar é compreendida pela organizacdo das condi¢cdes objetivas
sob as quais o ensino estd estruturado. Refere-se, portanto, desde as competéncias
administrativas ao curriculo, que se pratica em sala de aula, passando pelas metodologias
de ensino e pelos processos de avaliacdo adotados. A raiz da questdo encontra-se no fato
de que a escola, para cumprir sua tarefa de ensinar, precisa promover mudancas no modo
de se organizar e exercer a Didatica (PENIN, 2006).

Desde sua origem, a organizacdo escolar é marcada por uma sucessao de etapas
hierarquizadas e progressivas que dédo forma a organizacdo do trabalho escolar.

Historicamente, invadida por modelos de gestdo e execucdo do trabalho advindos
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diretamente do contexto industrial e de outras organiza¢fes econémicas, imbui-se de uma
hierarquia que comega com a segmentacéo das disciplinas, as modalidades de transmisséao,
a delimitacdo de procedimentos, estruturacdo temporal, processos de avaliacdo da
aprendizagem que se limitam a dar notas, entre outros aspectos que constituem a cultura
organizacional do trabalho escolar.

A organizac¢do do trabalho na escola € muitas vezes reduzida a uma questao técnica,
baseada em pressupostos de teorias da administracdo empresarial e da indastria, como, por
exemplo, os modelos de Fayol e Taylor. Mesmo as reformas que vém apresentando novas e
mais democraticas abordagens as escolas, como competéncia, eficacia, responsabilizacao,
flexibilidade, s&o inspiradas no contexto das organizagdes econdmicas. Temos um discurso
de igualdade e democracia, mas praticamos uma escola seletiva que ndo abriga
adequadamente as diferencas de nossa populagédo em situacéo tédo desigual. Penin (2006,

p. 37) menciona que,

[...] apesar de termos avancado ndo fizemos ainda a ruptura radical. Se a
cultura esta mudando rapidamente, toda a escola precisa ser repensada:
sua estrutura, gestdo, seu funcionamento, curriculo, aula; e isso nédo
somente para acompanhar as mudancas, mas para ndo deixar escapar a
funcéo educativa da escola, assegurando a formacéo geral do educando.

N&o é possivel pensar a escola hoje sem que se atente a cultura contemporanea,
as novas relacbes em torno do papel do saber. Repensar a escola significa refletir sobre o
seu projeto pedagdgico, a didatica desenvolvida pelos professores em face do seu
compromisso com a sociedade.
Vivenciamos o contexto de ordem hierarquica e progressiva de acesso ao saber, em
que o professor organiza sua pratica espelhando-se na mesma légica tradicional da
organizacao da escola.

Tardif e Lessard (2005, p. 63) recordam que

As escolas desde o seu surgimento nos séculos XVI e XVII propdem uma
pedagogia baseada num modelo autoritario € num controle disciplinar
bastante sistematico exercido pelo mestre sobre os alunos. O mestre é o sol
do sistema pedagdgico: as a¢c@es dos alunos giram e torno dele, que impde
o ritmo dos exercicios, das repeti¢cdes, das tarefas, dos movimentos.

Tomado por certo grau de autonomia que lhe é concedida e sentimento de poder, o
professor organiza sua acdo pedagdgica sem preocupacgdo centrada no “coletivo humano”
(TARDIF; LESSARD, 2005). Uma cultura escolar rigida e presa a paradigmas tradicionais

demonstra pouco compromisso com o conhecimento que é produzido de forma isolada e
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depois justaposto mecanicamente na programacado de cada disciplina e, por fim, é cobrado
para entdo classificar o aluno. Ensinar nesse contexto é transmitir conhecimento que,
geralmente, ndo tem nenhuma ligacdo com o universo cotidiano dos alunos, seu convivio
social, cultural e historico, aspectos que sdo fundamentais para dar sentido ao processo
ensino e aprendizagem.

A cultura escolar tradicional muitas vezes dificulta a internalizacdo de novos
enfoques, de correntes contemporaneas na perspectiva das mdltiplas demandas da
complexidade da sociedade atual. Essa cultura se vé em xeque com 0s principios de uma
sociedade do conhecimento.

Sacristan (2007, p. 45) destaca que,

[...] para sobreviver como agentes difusores de conhecimento, as
instituicbes educativas precisam entender em que tipo de sociedade vivem,
oferecer aos cidadaos possibilidades e capacidades para participarem dela,
incumbéncias hoje distantes de suas praticas cotidianas, fruto de
inveteradas tradicoes.

O sentido da escola esta no significado que ela tem para a vida do aluno. O curriculo
escolar e seus conteldos precisam ser relevantes e expressar a realidade dos alunos para
que possam ter valor na formacao de cidaddos conscientes e criticos.

Pesquisadores tém pontuado sobre o desafio da escola na incorporacdo de modelos
advindos da sociedade da informacdo e do conhecimento, sem que também se apliguem os
modelos de racionalizacdo advindos dos modelos industriais. E necessario avaliar
beneficios diante das consolidadas estruturas didaticas lineares. Perceber que ha formas
menos metddicas de exercer a docéncia apoiadas, por exemplo, em novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo. S&o métodos e meios de ensinar e aprender que tornam o
ciclo de planejamento, pratica pedagoégica e processo de avaliacdo muito mais variavel e
flexivel no sentido de mobilizar conceitos e conhecimentos ja adquiridos para construir
novos conhecimentos.

Angela Dias (2003, p. 40) expde que “a escola percebe que Sdo necessarias
mudancgas, novas atitudes docentes sdo exigidas e que é fundamental refletir e analisar a
maneira tradicional de produzir e transmitir conhecimentos”.

Kenski (2006b, p. 46,47) compreende que

O impacto das novas tecnologias reflete-se de maneira ampliada sobre a
prépria natureza do que é ciéncia e do que é conhecimento socialmente
vélido [...] caracterizam-se como desafios para a educacgdo e, sobretudo,
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requer novas concepcdes para as abordagens disciplinares, novas
metodologias e novas perspectivas para a acdo docente.

Santos (2008, p. 3) salienta que

Ha um amplo mal-estar instaurado no ambiente escolar, cujas dinamicas de
ensino e aprendizagem ndo integram principios fundamentais da sociedade
da informacédo, tais como a autonomia, a independéncia na busca de
conhecimentos, a capacidade de autoformacdo, o pensamento hipertextual,
a criatividade, entre outros, que demandam um modo de funcionamento
rizondmico.

BN

Os trés pesquisadores nos remetem a mesma preocupacdo: a producdo do
conhecimento. Embora a escola reconheca a necessidade de mudancas como
consequéncias da evolucdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem como da
nova organizacao social do conhecimento, é como se, em seu interior, houvesse uma guerra
entre 0 modelo tradicional, marcado por verticalizagdo, hierarquizagdo, centralizacdo e
fragmentacédo, contra um modelo social atual, fundamentado na ciéncia e na tecnologia com
uma logica marcada por ndo-linearidade, interdisciplinaridade, autonomia, criticidade,
criatividade e interacdo no contexto social, cultural e histérico dos sujeitos.

Sobre o desafio de ensinar, Penin (2006, p. 50) lembra que, sobretudo hoje, h&a
consenso de que “a escola € um veiculo de aprendizagem e de exercicio de cidadania e o
espaco mais importante de acesso ao conhecimento, ferramenta imprescindivel para as
pessoas melhor enfrentarem as incertezas do mundo moderno”.

Ainda a escola é resistente a mudangas. Em um primeiro momento, simplesmente se
opbe aos modelos advindos da administracdo central do sistema escolar, que, na maioria
das vezes, esta afastado do seu contexto cotidiano, do sentido do trabalho e dos saberes. E,
em um segundo momento, tem receio de perder a coeréncia e a continuidade de suas
acles, uma estabilidade que Ihe foi tdo cara para conseguir e que lhe traz qualidade e
credibilidade perante a comunidade.

Uma forma de a escola perceber as profundas mudancas pelas quais passa é
entender que a primazia da transmissdo de informacdo € cada vez menos reservada a
instituicdo escolar. Em face dessa perspectiva, a escola ndo pode continuar alheia ou ficar
indiferente a tal transformacg&o. Pozo (2002, p. 37) aborda a seguinte reflexdo sobre essa
questdo: “Necessitam-se ndo sO de estratégias para buscar, selecionar e reelaborar a
informagéo [...] como também de conhecimentos com os quais relacionar e dar significado a

essa informacgao”.
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Incorporar novas formas de trabalhar o conhecimento €, portanto, o grande desafio.
Para tirar proveito das novas tecnologias, precisa reconhecer a necessidade de reorganizar
seus processos pedagdgicos, como: formatos dos programas escolares, moldes
metodoldgicos, estratégias e recursos, espacos e tempos para 0 ensino e a aprendizagem,
processos de avaliacdo. As tecnhologias ampliam os espacos para as deliberacdes didaticas
que possam funcionar como uma ponte entre 0s saberes escolares e os saberes informais
trazidos pelos alunos, visando a atender as necessidades de aprendizagem. Este é um
grande desafio que se coloca a escola, com ligacdes diretas ao uso da informatica na

educacao: a relacdo entre informacdo e conhecimento. Pais (2008a, p. 19) aborda que

A sintese de um conhecimento ocorre sempre a partir de informacgdes, mas
o conhecimento em si mesmo n&o deve ser confundido com os dados
informativos. Da mesma forma como ocorre na natureza, na elaboragdo do
conhecimento também néo existe geracéo espontanea. Todo conhecimento
tem uma precedéncia.

Inserida nessa linha de reflexdo, é importante que a escola reconheca a informatica
como um meio que proporciona a alunos e professores o contato com informagdes novas e
recentes do mundo todo se comparado, por exemplo, com o tradicional livro didatico. Isso
nao significa que, supostamente, a escola deva substituir os instrumentos de ensino do
professor, mas que os professores entendam que a busca de novos meios de atualizacéo
de informacdes faz-se necessario para que ndo corram o risco de apresentar aos alunos
verdades escolares mortas em funcéo de contetdos ja superados. E preciso admitir ensino
e pesquisa indissociaveis, e a informatica pode facilitar essa relacao.

E necessario o estabelecimento de principios basicos de ensino e aprendizagem em
que os professores considerem o uso da informatica educativa como uma tecnologia
importante na formacdao intelectual, afetiva e moral dos seus alunos como cidadaos.

Frées-Burnham (2005, p. 3), ao analisar o dia a dia da formacao de cidadaos, alerta

contra

[...] a rarefacdo de experiéncias que busquem a (in)formacdo de cidadaos-
autores-criticos-instituintes [...] argui-se pela superacdo da “sociedade que
promove 0 acesso a informacao” pela construgdo de uma “sociedade onde
a informacao é base para a producao individual e social do conhecimento e,
portanto, se organiza em diferentes espacgos de aprendizagem”.
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O compromisso sociopolitico com a constru¢do da cidadania na sociedade atual
demanda a escola reflexdo sobre suas préticas a servico da individualidade e da
passividade dos sujeitos.

A interag&o crescente do homem com as novas tecnologias desencadeou diversas
transformacBes nos ambientes e nas concepg¢des das pessoas. Também na escola as
novas tecnologias, gradativamente, ampliam o0 conceito de espaco e tempo e de
oportunidade de inovacdo pedagdgica. Sobre a ampliacdo do tempo e espaco a partir das

possiveis conexdes com redes de informacéo, Pais (2008b, p. 137) afirma que

[...] a estrutura formada pela sucessé@o de interfaces conectadas entre si,
associada ao universo de informac¢fes digitalizadas na rede, estende o
espaco fisico das salas de aula e das bibliotecas [...]. O tempo de acesso ao
espaco virtual da escola sera muito mais rapido do que o acesso fisico a
escola tradicional.

Essa perspectiva torna-se, portanto, tema de reflexdo pedagdgica no ambito
educacional, em que as novas tecnologias se configuram com diferentes maneiras, tempos
e espacos capazes de dar maior dindmica a vida escolar, em especial ao processo de
ensinar e aprender de forma mais criativa e significativa.

Na escola, como estrutura possibilitadora de significado e n&o somente de
informacado, ha lugar para o professor. O computador ndo pode substituir a presenca do
professor em sala de aula como acontece em outros contextos em que a atividade de certas
empresas dispensa a acdo de empregados. O professor é indispensavel para a criacao das
condi¢cbes de aprendizagem. Porém precisa compreender a utilidade do computador no
processo pedagogico, empregando-o0 como uma nova ferramenta em gque a sua mediacado é
necessaria de forma a estimular um direcionamento das atividades que desenvolve em sala
de aula. A escola deve propiciar momentos de formag&o dos professores para reflexdes em
torno das tecnologias de informética, no sentido de potencializar a constru¢cdo do
conhecimento no processo de ensino e aprendizagem.

A relagdo com o computador conectado que promove o0 acesso ilimitado a
informag&o ndo deve restringir-se a tarefa de aumentar a quantidade de informagfes que a
escola repassa aos alunos. A escola deve preocupar-se com 0 uso critico dessa tecnologia
para contribuir com a expansao das condi¢coes de receber informagdes, elaborar e produzir
conhecimentos. E preciso lidar com o tratamento da informac&o para reter o que é Util e
significativo. Como resposta a essa demanda abundante e veloz de distribuicdo de
informacdes, € preciso enfatizar a necessidade de estratégias de pensamento para

favorecer o processamento e a transformacdo das informacdes e dos saberes em
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conhecimentos. Sobretudo, por meio da internet, € possivel ter acesso ao conhecimento de
diferentes formas. Mais do que seguir o curso dessas informacdes, € preciso que o
professor esteja preparado para relacionar e dar sentido a essa trama que estara submetido
junto com seus alunos.

No decorrer dessa discusséo, a questdo central ndo é a hipétese da inser¢cdo ou ndo
das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo no processo educativo. As
discussbes mais recentes reportam-se a formacdo de uma visdo critica sobre o que as
novas tecnologias podem oferecer a educac&o. E primordial o enfrentamento do desafio de
que as tecnologias podem colaborar para o desenvolvimento do processo ensino e
aprendizagem. Essa afirmacdo pressupde ndo somente o cuidado com a organizacdo do
ensino, mas, em especial, com as relacdes interpessoais na dinAmica do processo escolar.
O computador, além do acesso informacional, pode contribuir com processos de
comunicacdes abertas entre professores e alunos.

Sancho (1998, p. 13) afirma que “tecnologia é um conjunto de conhecimentos que
permite nossa intervencdo no mundo, compreendendo ferramentas fisicas, instrumentos
psiquicos ou simbdlicos, sociais ou organizadores”. Suas particularidades permitem
possibilidades de veiculagdo da informacdo e da comunicagdo com rapidez, dinamismo,
eficiéncia e difusdo de imagem e som, que sdo Uteis na organiza¢cdo de ambientes para a
realizacao do ensino e aprendizagem.

A incorporacdo das novas tecnologias, como possibilidade de inovar as praticas
pedagogicas a servico da construgdo de conhecimento, requer, segundo Libaneo (2004a, p.
58),

[...] que se faca uma leitura pedagdgica dos meios de comunicacgéo,
verificando a intencionalidade dos processos comunicativos (de natureza
politica, ética, psicolégica, didatica) presentes nas novas tecnologias da
comunicacdo e informacdo e nas formas de intervengcdo metodoldgica e
organizativa.

A relacdo entre educacdo e tecnologias pode ajudar a escola na compreensao das
condicbes de organizacdo de praticas educativas diferentes. Se houver uma acurada andlise
critica da dindmica de um computador conectado, considerando o processo para organizar
conteudos, as possibilidades de comunicacdo e a multiplicidade de relacdo possivel de se
estabelecerem, a escola podera ampliar sua visdo sobre a informatica educativa.

As tematicas, a seguir, retomam alguns aspectos importantes para compreensao da

informatica na escola de forma mais intensiva como é a proposta do projeto UCA e da

prépria organizacao do trabalho pedagdgico.
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2.1 APLICACOES DAS TECNOLOGIAS NA PRATICA PEDAGOGICA MEDIADA PELO
COMPUTADOR — O PLANEJAMENTO DIDATICO, AS ESTRATEGIAS E OS RECURSOS
DE ENSINO

O processo de definicdo de objetivos educacionais se concretiza por meio de um
processo maior que é o planejamento escolar, que orienta a pratica educativa. Sobre o

carater processual do planejamento, pode-se dizer que

[...] deve ser inconcluso, porque as escolas séo instituicdes marcadas pela
interacdo entre pessoas, pela intencionalidade, pela interligagdo com o que
acontece no mundo exterior (comunidade, no pais, no mundo) o que leva a
concluir que as situacdes de ensino ndo se repetem, as escolas ndo sao
iguais. As organizacdes sdo sempre construidas e reconstruidas
socialmente (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2005, p. 152-153).

Nessa perspectiva, o planejamento escolar é sempre uma agéo social fruto da acao
do outro, da sua consciéncia, dos espacos e da sua visdo da realidade. Os objetivos
educacionais deveriam expressar intencbes bem concretas e realistas, com base nas
demandas para atender a visdo de mundo atual. Nesse sentido, Sacristdn (2007, p. 99)
assevera que “em muitas ocasides fazemos aquilo que se vem fazendo, sem que sua
justificativa primeira tenha sentido [...]. As tradicbes criam habitos que tendem a fazé-los
sobreviver além do tempo em que tiveram sentido e vigéncia, tornando-os obsoletos”.

Com frequéncia, na escola, os objetivos educacionais estdo ligados a pratica
instrumental de ensinar conteldos e coisas prontas que ja foram definidas nos curriculos e
nos livros e serdo apenas reproduzidas de forma descontextualizada e pouco criativa por
professores que, em geral, desconsideram o0s alunos. Além do que ndo ha nenhuma
preocupacdo com o tempo de aprendizagem, pois o tempo didatico volta-se apenas para o
cumprimento curricular de um programa. Sobre o tempo de aprendizagem, Pais (2008a, p.

25) destaca que

[...] € aquele que esta mais vinculado com as rupturas e conflitos do
conhecimento, exigindo permanente reorganizacdo de informacdes e que
caracteriza toda a complexidade do ato de aprender. [...] Trata-se de um
tempo que ndo € sequencial e nem pode ser linear na medida em que é
sempre necessario retomar concepgfes precedentes para poder
transforma-las.

Dessa forma, compreendemos que nao € possivel enquadrar a aprendizagem do
saber escolar em um determinado espaco e tempo controlados. Essa visdo ndo garante a

formacéo global e critica para os envolvidos no processo, como forma de capacita-los para o
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exercicio da cidadania. Além disso, nunca se pode exercer controle sobre humanos como
acontece no trabalho industrial. As interacdes que acontecem com e entre 0s alunos séo
portadoras de acontecimentos e inten¢cdes que surgem no desenrolar das atividades em
sala de aula. A possibilidade de que os alunos possam vir a aprender com seus colegas sao
situacBes muitas vezes ignoradas do ponto de vista da aprendizagem.

E necesséario que todos os atores do espaco escolar sejam sensiveis as
necessidades que viabilizem o desenvolvimento humano na totalidade. Isso implica uma
nova cultura da aprendizagem, em que a possibilidade de aprender esta diretamente ligada
as relacBes estabelecidas entre as pessoas no espacgo escolar, bem como ao seu contexto.
Também é preciso que se adotem condutas significativas para instigar e motivar os alunos a
darem sentido a sua propria atividade de aprendizado. Nesse sentido, quando os alunos séo
levados a compreender que seus conhecimentos, suas ideias, suas suposi¢cées nao bastam
para gue avancem em seu saber, distanciam-se de praticas autorreferentes e se dispéem a
trabalhar em grupo, socializar e discutir com seus pares. Kenski (2006b, p. 112) destaca
que,

Com a colaboracdo de cada um para a realizacdo de atividades de
aprendizagem, formam-se lagos e identidades sociais. Assim, criam-se
grupos que, além dos contetdos especificos, aprendem regras e formas de
convivéncia e sociabilidade. [...] A cooperacdo pressupde a realizacdo de

atividades de forma coletiva, ou seja, a tarefa de um complementa o
trabalho de outros.

A demanda por essa nova concepc¢ao de aprendizagem esté relacionada diretamente
ao uso das tecnologias. Elas podem ajudar no planejamento de acdes e atividades
educacionais que retirem os alunos do isolamento e os encaminhem para atividades em
grupo em que possam atuar tanto colaborativa quanto cooperativamente.

O computador tornou-se um elemento comum no ambiente do aluno, submetido a
um enorme fluxo de informagBes disponiveis nas redes. As informacdes sdo acessiveis e
flexiveis, porém navegar entre essas informacdes sem certa organizagao/orientagéo torna-
se algo improdutivo do ponto de vista da aprendizagem. Segundo Pozo (2002, p. 37), “a
fragmentacdo da informacdo estd muito unida & descentracdo do conhecimento, que
constitui um dos tragos mais definitivos da cultura da aprendizagem atual”.

Os objetivos pedagogicos para o uso de computadores nao ultrapassam tal visdo, se
apenas forem considerados como meras maquinas de repasse de conteudos e de acesso
ininterrupto a informag&o inutil por ndo ser ativa do ponto de vista da aprendizagem. Pais
(2008Db) utiliza a metafora de rizoma descrita por Deleuze e Guattari para ilustrar como seria

possivel a superacdo da antiga ideia hierarquica e rigida de arvore que da forma aos
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saberes. O autor destaca que “a ideia de rizoma serve de contraposi¢cdo a visao cartesiana
de arvore do conhecimento, onde predomina uma visao de centralizacdo de um saber que
exerce dominio” (PAIS, 2008b, p. 74).

Se a escola conceber a representacdo do conhecimento por meio da metafora do
rizoma, admitira a incorporagdo de uma nova forma do ponto de vista pedagdgico, de se
trabalhar o conhecimento sem ter de classifica-lo e torna-lo cumulativo. Esse conhecimento
nao estaria preso a personalizacdo do ensino, que propde o0 tempo e o ritmo coletivo,
contrariando toda e qualquer possibilidade de construcdo do conhecimento, seja individual
ou coletiva. Além disso, fornece uma base estrutural para uma compreensdo pratica
referente ao curriculo integrado que orienta o processo de constru¢éo do conhecimento ndo
linear e l6gico, mas interdisciplinar. Na constru¢do rizomatica de saberes, ha um amplo
espacgo para troca, interesse mutuo, colaboracdo na troca de percepgdes, que somadas € 0
que da forma a constituicdo do saber de cada individuo.

A organizagdo escolar focada na aprendizagem deve admitir as multiplas
possibilidades que se fazem presentes a partir do uso do computador, ndo somente como
um suporte para as tarefas manuais na sala de aula, mas também no sentido de que
ampliam muitas fungBes cognitivas dos alunos. Mas, para isso, ha de se ter uma visao
diferenciada da préatica pedagogica do professor. Santos (2003), devido a experiéncia de
novas estratégias que possam melhor preparar o professor, destaca a nhecessidade de maior
compreensdo acerca do potencial e do papel do computador na educacao.

As estratégias pedagogicas sdo normalmente conceituadas como o conjunto de
métodos e técnicas que o professor utiliza para apoiar a transmissdo do conhecimento. Esse
entendimento pode ser simplificado na agdo do professor de trazer do ambiente externo a
sala de aula recursos que motivem o0 aluno a aprender determinado contetdo. Se
estivermos falando de um processo amplo de aprendizagem construtiva, € necessario que o
aluno seja colocado diante da realizacdo de atividades mentais construtivas. Ou seja, se 0s
conhecimentos trabalhados com o aluno estiverem conectados com sua realidade, ele sera
capaz de integrar, modificar e estabelecer relagdes direcionadas a novas aprendizagens.

O foco é assegurar a flexibilidade cognitiva do aluno a partir do reconhecimento da
existéncia de probabilidades variadas para interpretar um mesmo assunto. Isso ajuda no
desenvolvimento da autonomia do aluno em relacdo ao professor, na credibilidade do auxilio
e na avaliacao dos colegas, fazendo com que a aprendizagem seja pro-ativa e investigativa.
Portanto, o valor instrumental do computador estd na compreensdo dos possiveis
direcionamentos que o professor dard a ele por meio de sua pratica. O professor que age

como mediador, segundo Masetto (2003, p. 55), “reconhece que os alunos constroem,
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mediante pesquisa, troca de experiéncias, ideias e vivéncias e por meio de abertura para as
diversas situagfes novas surgidas entre eles”.

O computador pode, nesse caso, ser usado como ferramenta de investigacao,
comunicacdo, construcdo conjunta entre professores e alunos. Ele atua como instrumento
possivel de realizar novas tarefas e operacdes diferentes que levam o aluno a aprender
muito mais do que uma simples atividade de apresentar o conteldo de forma expositiva e
apo6s propor atividade individual ou em grupo. Como ferramenta pedagdgica, é capaz de
promover atitudes de parceria e corresponsabilidade entre professor e aluno.

Assumimos a importancia da necessidade de interacdo entre professores e alunos
e destes com o conhecimento, reforcado pelo conceito de estratégias pedagdgicas,
formulado pela pesquisadora Maria Carmem Tacca (2006). A autora aponta que
estratégias pedagdgicas sao “recursos relacionais que orientam o professor na criacdo de
canais dialdgicos, tendo em vista adentrar 0 pensamento do aluno, suas emocbes,
conhecendo as interligagbes impostas pela unidade cognicdo-afeto” (TACCA, 2006, p. 48).

Essa visdo de estratégia enfoca a capacidade de o aluno de aprender perguntando,
respondendo, relacionando, reelaborando, distanciando-o da atitude passiva que é
ressaltada por meio das estratégias de ensino baseadas na exposi¢do. Planejar situactes
em que os alunos possam oferecer feedbacks aos colegas, incentivar atividades que
venham a ser planejadas e realizadas por grupos de alunos contribui para a mudanca de
cultura que h&a de que somente o professor deve dar aulas em sala. Segundo Masetto (2003,
p. 55), “a interaprendizagem é fundamental para o processo de aprendizagem e dela ndo
podemos prescindir’. O computador e a internet favorecem a aprendizagem e a
interaprendizagem, pois estimulam a comunicacdo e oferecem recursos para inteirar alunos
e professores, que se traduzem em possibilidades pedagdégicas aplicaveis ao contexto da
préatica da mediacdo pedagogica da aprendizagem.

O foco das préticas pedagdgicas, ao se deslocar para o aprender e para o aluno,
obriga o investimento de estratégias mais interativas que reforcem a importancia das
relacdes sociais para o processo de ensinar e aprender. Nesse sentido, o professor pode
lancar m&o da utilizag@o de recursos tecnolégicos como canais dialdgicos para investir na
autonomia, na criagdo de parceria e na cooperagdo com alunos e entre alunos.

Pode propor desafios que os instiguem a descoberta por meio da pesquisa e a
consequente formalizacdo de novos conceitos. A atitude de parceria e corresponsabilidade
entre professor e alunos, visando ao desenvolvimento da aprendizagem, estabelece-se
mediante atitudes e comportamentos que os colocam juntos, lado a lado, trabalhando pelos

mesmos objetivos, como equipe de trabalho.
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Masetto (2003, p. 49) expde que sao caracteristicas da mediacdo pedagdgica

[...] criar intercdmbio entre a aprendizagem e a sociedade real onde nos
encontramos, nos mais diferentes aspectos; colaborar para desenvolver
critica com relagdo a quantidade e validade das informagBes obtidas,
cooperar para que o aprendiz use e comande as novas tecnologias para
aprendizagem e nado seja comandado por elas ou por quem as tenha
programado; colaborar para que se aprenda a comunicar conhecimentos,
seja por intermédio de meios convencionais, seja mediante novas
tecnologias.

Quanto maiores as possibilidades de interacbes em sala de aula no processo de
aprendizagem, melhores sdo as oportunidades de se aprender por meio da mutua
colaboracao.

A utilizacdo da informética educativa considerada como promovedora da interacdo
com o conhecimento traz possibilidades de novos conhecimentos e aprendizagens diversas.
Sobre a possibilidade de principios inovadores e de novos rumos aos métodos de ensino e

aprendizagem, Martins (2007, p. 70) salienta que

A escola do futuro é aquela que reconhece que nem ela, nem o professor,
nem livros sdo as Unicas fontes do conhecimento, mas que o conhecimento
pode estar também nas infinitas informacdes que nos inundam a cada
instante, sendo, portanto, indispenséavel ensinar a filtra-las e transforma-las
em saber.

Ha inumeras formas de se explorar e trabalhar com os computadores na sala de aula
de modo a favorecer o desenvolvimento do pensamento do aluno, sua capacidade de
elaborar e resolver problemas e interpretar de novas formas algumas situacdes. Para que a
escola possa renovar-se e pdr em pratica procedimentos pedagdgicos mais atualizados, tera
de repensar seu planejamento e as propostas de estratégias e recursos a serem explorados
pela acdo docente em sala de aula.

A utilizacdo de softwares educativos € um dos recursos muito frequentes nas redes
de ensino que introduzem os potenciais do computador e da internet em sala de aula.
Segundo Cury e Nunes (2008, p. 235), “a escolha do software educacional é algo complexo,
gue envolve fatores pedagdégicos de integracdo curricular e de alinhamento ao publico-alvo”.
O conjunto de recursos da informatica a ser utilizado no processo ensino e aprendizagem
deve ser baseado em uma proposta significativa para o contexto. Ndo é simplesmente uma
oportunidade de sair da habitual rotina de sala de aula, mas programar oportunidades para
estimular os alunos a criatividade e instigd-los a manter seu interesse em descobrir

conhecimentos.
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Ha modalidades de softwares educativos que estimulam a socializacdo e oferecem
ambientes que podem ser utilizados para reforgar contetdos por meio de atividades ludico-
pedagogicas que contribuem e potencializam a aprendizagem. Por meio de programas de
simulacdo, os alunos sé@o capazes de criar modelos dindmicos e simplificados do mundo
real. Sdo aplicativos extremamente Uteis para o aluno na exploracdo de aspectos
importantes do processo de aprendizagem, como experimentar, levantar hipéteses e
elaborar suas préprias conclusbes. Trata-se, portanto, de uma estratégia que pode ser
motivadora e instigante se usada de forma critica pelos professores.

Muito utilizados no ambiente doméstico, 0s jogos sdo considerados eficazes na
aplicacdo educacional por suas caracteristicas ladicas. Estudos realizados por Cury e Nunes
(2008, p. 241) demonstraram a relevancia na aceitacdo do jogo no processo ensino e
aprendizagem, “pois permite, de forma dinamica, o desenvolvimento de aspectos
relacionados as areas cognitivas, afetiva, social, linguistica e motora, entre outras”. Apontam
sua contribuicdo para a constru¢cdo do pensamento critico, da autonomia, da criatividade e
do exercicio da cooperagdo e da responsabilidade. A selecdo de jogos em ambientes
virtuais pode fornecer experiéncias interativas unindo o visual, os sons e as sensacgdes
tateis. Os jogos podem ser considerados como estratégias que, se bem mediadas pelo
professor, trazem significativas contribuicbes para o processo ensino e aprendizagem.

Em sua abordagem sobre a utilizacdo de jogos de regras digitais no contexto
educacional, ndo como um modismo, mas com estreita relacdo com o desenvolvimento
humano, Damasceno (2006) descreve que observou a participacdo ativa dos alunos,
fazendo relacdes do mundo idealizado com o que j4 sabiam. Percebeu a autonomia dos
alunos no planejamento e no replanejamento das suas a¢des ao longo dos jogos propostos,
bem como a disposicdo de se ajudarem mutuamente para vencer 0s problemas que iam

surgindo ao longo da caminhada. Damasceno (2006, p. 83) ressalta que,

Através do jogo, o ambiente escolar pode tornar-se agradavel, motivador e
pode ainda possibilitar o desenvolvimento das atividades individuais e da
troca de conhecimentos entre os colegas. Com 0 jogo 0s alunos escrevem,
leem e pesquisam com prazer, trocam informagBes com seus colegas e
constroem narrativas de andnimos sem a necessidade de formalizacdo
académica. Aprendem um com o0 outro e deixam sua criatividade fluir,
contribuindo para a constituicdo de um conhecimento partilhado.

Percebe-se, assim, que o jogo é um tipo de recurso multimidia que o computador
ligado a internet oferece e pode atribuir sentido a aprendizagem dos alunos.
Pouco explorada pedagogicamente, a internet € muitas vezes a midia mais presente

no cotidiano de comunicacao dos alunos. Ela é considerada como um suporte tedrico Util
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para promover a interacdo professor e aluno, em que o ensinar e o aprender apresentam-se
como um movimento desterritorializado, uma realidade multidimensional, tudo estruturado
em multiplos niveis. O mundo do ciberespaco é capaz de abalar a seguranca do ja pensado,
planejado e vivenciado, e por esse motivo tende muitas vezes a ser ignorado. E preciso
explorar a logica e a relacdo potencializada por essa modalidade comunicacional que
possibilita caminhos distintos para a aprendizagem.

Pode-se entender melhor essa relacdo dialégica necessaria aos sujeitos do processo
educacional pelo que prop8e Bakhtin (1997). Para ele, o sujeito se constitui a partir da
interacdo que estabelece com o outro. E a partir do discurso do outro que o sujeito se

constitui na sociedade, visto que

A palavra penetra literalmente em todas as relacdes entre individuos, nas
relacdes de colaboracdo, nas de base ideoldgica, nos encontros fortuitos da
vida cotidiana, nas relacfes de carater politico etc. As palavras séo tecidas
a partir de uma multiddo de fios ideoldgicos e servem de trama a todas as
relagBes sociais em todos os dominios. E, portanto, claro que a palavra sera
sempre o indicador mais sensivel de todas as transformacdes sociais,
mesmo daquelas que apenas despontam, que ainda ndo tomaram forma,
gue ainda ndo abriram caminho para sistemas ideoldgicos estruturados e
bem formados (BAKHTIN, 1997, p. 41).

Contrastando a ideia de que o conhecimento se d& fundamentalmente no processo
de interacdo e comunicagdo com a presenga e a influéncia que a tecnologia tem hoje na
sociedade contemporanea e, consequentemente, na educacao, certamente enxergaremos a
necessidade de apropriacdo das ferramentas tecnolégicas como facilitadoras no processo
de interacdo para fins educacionais.

Moran (2004, p. 29-30) salienta que

As tecnologias podem trazer hoje, dados, imagens, resumos de forma
rapida e atraente. O papel do professor — o papel principal — é ajudar o
aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los, a contextualiza-los.
Aprender depende também do aluno, de que ele esteja pronto, maduro,
para incorporar a real significacdo que essa informacgéo tem para ele, para
incorpora-la vivencial [e] emocionalmente.

A mudanca de atitude necesséaria a mediacdo pedagdgica, por meio das chamadas
novas tecnologias, exige que os sujeitos do processo acreditem que 0S recursos e as
linguagens digitais disponiveis podem ser excelentes meios para o desenvolvimento de
estratégias inovadoras. Fazendo uso das tecnologias, podemos flexibilizar o curriculo e
multiplicar os espacos, os tempos de aprendizagem e inovar as formas de fazé-lo (MORAN

2007). Temos bastante dificuldade de motivar e estimular a criatividade do aluno pela
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aprendizagem. E essencial um planejamento didatico que desencadeie questionamentos,
novos olhares, provoque tensado e criacdo, como, por exemplo, levar os alunos a atividades
de pesquisas dirigidas a determinados sites e, posteriormente, incentiva-los a produzirem a
partir dos temas pesquisados e de sua realidade e cultura.

Podem-se encontrar estudos que abordam praticas pedagogicas por meio da
utilizacdo da rede de computadores de forma planejada, sistematizada e integrada ao
contexto escolar que ajudam o aluno a descobrir 0 conhecimento por meio do autoestudo.
Nessas préticas, o professor ocupa um lugar intermediario entre a informacéo e o aluno, em
que a diversidade de metodologias de ensino e aprendizagem aprimora a criatividade, o
pensamento critico e a autonomia do aluno.

Ramal (2002, p. 97) citando Bakhtin aponta que, “somente quando os individuos
mergulham na corrente da comunicacao verbal, € que sua consciéncia desperta e comeca a
operar”. Isso traz clareza ao cenario do movimento dialégico que o espaco virtual pode
proporcionar aos sujeitos que interagem na construcdo do conhecimento. O dialogo
pressupde uma nova cultura com posturas menos rigidas e normas flexiveis de forma que
as informagbes disponiveis sejam significadas e ressignificadas até se concretizarem em
novos conhecimentos para o aluno.

No trabalho desenvolvido por Ramos (2006), podemos observar a aplicagdo das
tecnologias digitais a servi¢co da educagdo. Em sua investigacdo, demonstrou como o uso de
estruturagcbes hipertextuais estabelecidas nas redes de computadores podem mudar as
relagbes mais tradicionais de se trabalhar os conteudos e trazer para a sala de aula
situagbes propicias para a construcdo de saberes de forma mais criativa, autbnoma e

dialégica. Ramos (2006, p. 56) descreve que

As estruturas hipertextuais convertem-se em excelente possibilidade para a
conducdo de trocas pedagdgicas na medida em que propicia ao aluno uma
riqueza de conexdes para a produgéo de sentidos ao permitir, por meio de
um trabalho autdbnomo, que este se depare com situacdes de acéo e
criacdo. E mais, o aluno no hipertexto, ao alternar-se nos papéis de leitor e
autor — com base na forma de acesso, interacdo e encadeamento das
informacdes —, criam redes semanticas entre as informagdes ali contidas e
os elementos mediaticos que o amplificam. A despeito das contradi¢des ou,
pelo menos, da ndo concordancia com algumas abordagens em favor do
uso do hipertexto, € consensual a assertiva de que as estruturas
hipertextuais, enriquecidas por recursos multimodais, representam uma
nova realidade comunicativa que ultrapassa as possibilidades de
interpretacdo dos géneros multimodais convencionais, diferenciando-se,
ainda, pelo grau de autonomia que transfere a seus usuarios.
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Como vemos, o uso do hipertexto digital pode oferecer novos caminhos de escrita e
leitura e experiéncias diferentes na relacdo com o conhecimento. Esse modelo questiona a
sala de aula monologica e limitada a voz Unica do professor.

Portanto, a acdo do professor em sala de aula é que constréi um processo ensino e
aprendizagem com habitos associados a parceria com seus alunos. O trabalho docente
ajustado a contemporaneidade requer a compreensao de que as tecnologias terdo de ser
exploradas em busca dos melhores recursos para que a aprendizagem de fato aconteca e
que gerem resultados na formacéao dos alunos. Leite (2008, p. 77) exp8e que

A midia-educacdo deve ser incorporada a pratica pedagdgica com o
proposito de formar continuadamente individuos éticos, construtores criticos
da sociedade, que utilizem midia na perspectiva da tecnologia educacional,
sem se distanciar da condicdo humana, ou seja, com principios voltados
para os valores humanos.

Visto dessa forma, a organizagdo do trabalho pedagdgico precisa ser
redimensionada a realidade que permeia o dia a dia da escola e de seus sujeitos. Nessa
perspectiva, o trabalho do professor deve contemplar espacos para a leitura critica e

contextualizada da realidade. Resende (2006, p. 23) assevera que

E grande a responsabilidade dos profissionais da educag&o na organizaco
dos processos educativos, por serem importantes promotores de processos
geradores de unificacdo e articulacdo tedrico-pratica. Pela investigacédo
critica da realidade, podem ser criados os canais de acesso e comunicagao
entre os sujeitos e deles com a realidade. E por realidade entendamos os
fatos do cotidiano, a conquista espacial, a obra artistica, a operacao
matemaética, o fenémeno fisico etc.

Entendemos que o professor por si mesmo ndo constréi as aprendizagens
necessarias a mediacdo em sala de aula, que elas pressupdem profissionais com atitudes
positivas associadas a uma postura critica diante das situa¢des do cotidiano. N&o se trata
de acdes isoladas, mais de posturas diferenciadas no decorrer de todo o processo

educativo. Imbernon (2009, p. 24-25) destaca que

As competéncias para transmitir aos futuros cidadaos e cidadas valores e
modos de comportamento democratico, igualitario, respeitoso da
diversidade cultural e social [...] comporta uma nova forma de exercer a
profissdo e de formar o professorado nessa complexa sociedade do futuro,
complexidade esta que se vera incrementada pela mudanca radical e
vertiginosa das estruturas cientificas, sociais e educativas que sdo as
funcBes de carater institucional do Sistema Educativo.



38

A constituicdo do profissional da educacdo para exercer a profissdo norteado por
posturas critico-reflexivas é mais um desafio da educagédo. Cabe, portanto, questionar as
intencBes das politicas que se dispbem a titular e formar os professores para apoia-los na
implementacdo de tecnologias como recursos pedagogicos, tanto as politicas internas, os
projetos de formacgéo da prépria comunidade escolar, quanto as estruturas mais complexas

do sistema educacional.

2.2 INTERACOES ENTRE ATORES DA RELACAO EDUCATIVA MEDIADA PELO
COMPUTADOR

Em sintonia com o processo de mudanca, é preciso refletir sobre as relacdes que se
estabelecem na escola e, em especial, na sala de aula. O objeto de trabalho do professor é

0 humano. Imbérnon (2006, p. 29) ressalta que

A profisséo docente comporta um conhecimento pedagogico especifico, um
compromisso ético e moral e a necessidade de dividir a responsabilidade
com outros agentes sociais, jA que exerce influéncia sobre outros seres
humanos e, portanto, ndo pode nem deve ser uma profissdo meramente
técnica de especialistas infaliveis que transmitem unicamente
conhecimentos académicos.

A acdo docente, portanto, deve-se mover em torno da constru¢cdo do conhecimento,
equilibrando-se entre as atividades profissionais e a estrutura de participacdo social, sem
esquecer a influéncia que o contexto organizacional tem no desenvolvimento das atividades.

Tardif e Lessard (2005, p. 49) definem que

Trabalhar é agir num determinado contexto em fun¢do de um objeto. No
mesmo sentido ensinar é agir na classe e na escola em funcdo da
aprendizagem e da socializagdo dos alunos, atuando sobre sua capacidade
de aprender, para educéa-los e instrui-los com a ajuda de programas,
métodos, livros, exercicios, normas etc.

O ensino, como vimos, € uma ocupacao complexa que vai muito além do estar em
sala de aula e dar aulas. Desenvolver as potencialidades de um sujeito social exige preparo,
compromisso social e responsabilidade com o desenvolvimento dos alunos em um espaco
onde todos tém lugar. A organizacdo do trabalho pedagdgico deve responder aos desafios
de lidar com seres humanos, de ter uma dimensao interativa, além do papel cognitivo na

construcdo do conhecimento. Para Ramal (2003, p. 254), o professor que promove e
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estimula no ambiente escolar a comunicacao, a interatividade e a interagcdo com os alunos e

entre os alunos

[...] se descobre como dinamizador e sujeito que, a0 mesmo tempo em que
dirige, pensa sobre o processo educativo, lan¢a desafios aos estudantes,
considera as diversas varidveis que |lhe aparecem em cada situagdo, e
transforma a turma num grupo de colaboracdo e construcdo coletiva de
conhecimento.

Segundo Piaget (1973, p. 3), “séo as relacdes que se constituem entre a crianca € 0
adulto ou entre ela e seus semelhantes que a levardo a tomar consciéncia do dever e a
colocar acima de seu eu essa realidade normativa na qual a moral consiste”. Dada a
importancia das relacbes sociais no desenvolvimento do aluno e na construcdo do
conhecimento, pode-se afirmar que a educacdo é uma atividade interativa. E preciso que
professores estabelecam uma adequada comunicacdo entre si para entdo estarem aptos
para comunicar-se com qualidade com seus alunos. A comunicacdo a que nos referimos diz
respeito a agdo docente construida na interacao entre os professores em busca de facilitar e
promover a aprendizagem dos alunos. O respeito, a responsabilidade, a participacéo e a
construcdo do conhecimento coletivamente fardo do trabalho pedagdgico algo inteligente e
compromissado com uma aprendizagem solida.

José Esteve (1999, p. 119-120), alertando sobre o0s prejuizos causados pelo
isolamento dos professores, ressalta que “o contato com os colegas € fundamental para a
transformacdo da atitude e do comportamento profissional, nomeadamente dos grupos
portadores de uma perspectiva inovadora, cuja experiéncia permite visualizar accbes e
realidades concretas”. Professores trabalhando juntos podem discernir melhor o que é
necessario na experiéncia do dia a dia com seus alunos, na organizacdo das atividades de
aprendizagem que possibilitem as interacGes favoraveis a aprendizagem.

Ao longo de sua prdatica, vao percebendo a importancia de partilhar as experiéncias,
0s conhecimentos produzidos e a riqueza que é a possibilidade de recria-los coletivamente.
Segundo Masetto (2003, p. 47-48), “a area de conhecimento de uma disciplina é muito
extensa e bastante profunda [...]. Juntos os professores poderdo identificar melhor o que é
necessario que o aluno aprenda e como fazer para que a aprendizagem seja significativa”.
Se, na vivéncia diéria, existe essa predisposicao, toda e qualquer possibilidade didatica que
se apresente como potencial para a pratica do professor serd sem duvida muito mais fécil de
ser incorporada. Nesse caso, vale salientar aqui 0 que, a nosso ver muito sabiamente,

Ramal (2003, p. 257-258) descreve sobre a apropriagdo criativa das tecnologias:



40

Se as Tecnologias da Informacdo e das Comunicagbes trazem, em si,
provocagdes que questionam os modelos escolares obsoletos e ineficientes,
certamente uma das possibilidades mais indicadas — embora ndo a Unica —
para gerar as mudancas necessarias na formacdo docente serd o de
convidar os futuros mestres a mergulharem no estudo direto dos fendmenos
caracteristicos deste momento histérico, experimentando as potencialidades
e os desafios das novas tecnologias intelectuais, apropriando-se delas de
forma critica, e refletindo o fazer pedagégico a partir desses ambientes.

Se a escola é uma organizacdo na qual predomina o elemento humano, é preciso
admitir a realidade dos sujeitos sempre em todas as situacdes escolares. Na atualidade, é a
construcao do saber que compatibiliza a educacdo com as necessidades reais da vida. Se
0s objetivos educacionais se voltarem aos sujeitos da aprendizagem que buscam aprender
na escola aquilo que sua cultura ndo Ihe permite alcancar, teremos uma configuracao
diferente de papéis na sala de aula que exige uma nova légica nos modos de ensinar e
aprender.

O resultado dessa visdo abre possibilidades para reconhecer a necessidade de
transformacdo na organizagdo do trabalho pedagdgico e na consequente introducdo de
novas tecnologias educacionais para o0 desenvolvimento de praticas educacionais
inovadoras, a promocao de dialogo construtivo entre as partes envolvidas, a resolugcdo de
problemas do cotidiano e o desenvolvimento da criatividade e a coautoria. Considerar o
aluno como o centro do novo curriculo que se pretende desenvolver é entender a
aprendizagem como um processo complexo, néo linear e que, portanto, seus resultados néo
sdo imediatos mais fruto de a¢bes planejadas por um coletivo. Nesse contexto, pode-se
aproveitar ao maximo as potencialidades das tecnologias para construir relagcbes
interpessoais que possam mediar e dar maior qualidade ao processo de aprendizagem.

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia hoje requer dos professores
habilidades para incorporar aos tradicionais niveis de conhecimento, que sdo o oral e 0
escrito, um novo paradigma, proposto por Lévy (1999), que seria o digital. O inter-
relacionamento dos trés niveis, oral, escrito e digital, cria novas situac8es de encontro entre
professor e aluno e, principalmente, com o conhecimento. Qualquer que seja o objeto, o
instrumento ou o produto usado a servigo da educacao escolar € sua forma de uso e néo
apenas sua utilizacdo que garantira eficiéncia no processo.

Kenski (2007, p. 46) expde que

As mediac¢0es feitas entre o desejo de aprender, o professor que vai auxiliar
na busca dos caminhos que levam a aprendizagem, os conhecimentos que
séo a base desse processo e as tecnologias que vao garantir o acesso e as
articulacdes com esses conhecimentos configuram um processo de
interacdes que define a qualidade da educacéo.
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Portanto, o uso das novas tecnologias pode contribuir com a inovacdo das praticas
pedagodgicas, desde que haja mudangas nas concepg¢des de conhecimento do aluno e do
professor, para que, junto a isso, ocorram transformagdes de uma série de elementos que
compde o processo de ensino e aprendizagem. Assumindo que o trabalho do professor é
fundamental nas inovacdes da informética educativa, € evidente que deve adotar novas
atitudes em sala de aula. Libaneo (2004b, p. 28) destaca que “o valor da aprendizagem
escolar esta justamente na sua capacidade de introduzir os alunos nos significados da
cultura e da ciéncia por meio de mediac¢des cognitivas e interacionais”.

O que estd em pauta na realidade é a necessidade de mudanca de postura. O
professor precisa renunciar o poder enquanto Unico detentor do conhecimento relevante no
contexto escolar e favorecer uma relagdo mais democratica com o aluno. Nesse sentido,
uma situacao didatica é formada pelas multiplas relag6es pedagdgicas estabelecidas entre o
professor, os alunos e o saber. Esses trés elementos constituem a parte necessaria para
caracterizar o espaco vivo de uma sala de aula.

Santos (2005), discorrendo sobre o modo de funcionamento do profissional docente,
adota a teoria do triangulo didatico de Chevallard, como uma condi¢éo necessaria e ideal no
contexto da relagdo educativa. A proposta do triangulo didatico, demonstrado a seguir, é
refletir sobre o estabelecimento de um dialogo pedagdégico (professor e aluno) e da

sociedade (conteudo).

Quadro 1 - Triangulo didatico

O SABER
Epistemologia do A relagdo do aluno com
professor o saber
O PROFESSOR «—> ALUNO
As relagdes
pedagdgicas

O sistema didatico fundamenta uma pratica pedagdgica escolar mais significativa e
proporciona um saber escolar comprometido com o aluno. Os saberes disciplinares
costumam ser o porto seguro dos professores. A formacdo inicial lhe proporcionou o

dominio necessario dos conceitos fundamentais da area em que atua para que possa “dar
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aulas”. Sobre o estigma da rigidez e rigorosidade das disciplinas, Demo (2007, p. 43)
discorre que

7

O dominio disciplinar draconiano passou. [...] a aula é expediente de
suporte, auxilio, motivacéo, precisa privilegiar orientacdo e avaliagao, fazer
o aluno trabalhar e estudar, reforcar pesquisa e elaboracdo propria, cuidar
extremosamente da aprendizagem, caprichar na intensividade do
conhecimento e em sua atualiza¢@o permanente.

As novas tecnologias da informac&o e da comunicacdo, em especial, 0 computador e
a internet, sdo caracterizadas por possibilitar interatividade, simulagcdo de aspectos da
realidade, comunicacdo e interacdo e armazenamento e organizacdo de informacdes de
variadas formas - textos, videos, graficos, audios, entre outros. Nesse caso, podem se
concretizar atividades mais auténticas e significativas do ponto de vista da interacdo dos
atores no espaco escolar. A acdo do professor, de acordo com Moran, Masseto e Behrens
(2004, p. 142),

[...] seria aguele papel de orientador das atividades do aluno, de consultor,
de facilitador da aprendizagem, de alguém que pode colaborar para
dinamizar a aprendizagem do aluno, de quem desempenhara o papel de
guem trabalha em equipe, junto com o aluno, buscando os mesmos
objetivos.

E necessario desenvolver um processo de ensino e aprendizagem de maneira
continuada, de forma a oferecer suporte aos alunos em momentos necessarios. A realizacédo
conjunta de atividades entre professor e alunos é favoravel, porque a relagéo entre aluno e
conteudo, dito anteriormente, por si s6 ndo garante a construcdo de conhecimento. Os
alunos, em dado momento, podem néo dispor dos recursos cognitivos necessarios para
construir os significados apropriados, necessitando, assim, de ajuda pedagogica do
professor.

Tacca (20086, p. 62) afirma que

Todo processo de aprendizagem pode sofrer rupturas decorrentes da falta
de clareza em um conceito anterior necessario [..] essa ruptura
compromete o aprendizado do tema em questdo, o que pede uma atencao
e busca constante do professor para intervir adequadamente nos processos
de construcdo conceitual.

Somente as relagdes genuinas de interacdo e de realizagBes conjuntas permitem
que o professor realize eventuais intervencdes que facilitem a compreensdo do aluno de
forma a progredir na compreens&o de um assunto. E uma estratégia muito mais valorosa,

diferente da simples intervencgé&o solitaria do aluno com o conteudo.
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Romper com a dependéncia do aluno em relagdo ao professor ndo diminui a
importancia e o compromisso do professor na relacdo educativa. Pelo contrario, requer
maior comprometimento do professor em busca de melhores caminhos que envolvam os
alunos em situacbes de interacdo com o conhecimento. Para promover canais de
comunicagdo com vistas ao desenvolvimento dos alunos, Zabala (1998, p. 101-102) aponta
que “é preciso utilizar o grupo-classe, potencializando o maior nimero de intercambios em
todas as dire¢cBes. [...] Atividades comunicativas que fomentem a bidirecionalidade das
mensagens e aproveitem a potencialidade educativa que oferece a aprendizagem entre
iguais [...]".

Portanto, a implementacdo da informética educativa deve ir além de uma dimenséo
técnica, pois envolve sujeitos que vivem em uma sociedade em mudanga que enseja as
mudancas também na escola. Os recursos tecnolégicos sdo mutaveis e quem determina
Seu uso é o proprio sujeito. As perspectivas educacionais de ensino e aprendizagem
adotadas determinardo escolhas e utilizacGes dos diferentes recursos tecnolégicos com
intenc¢des colaborativas e interativas.

A partir das contribuicdes tedricas sobre a importancia do processo de interagéo, é
possivel encontrar argumentos para superar a viséo instrucionista que da énfase ao ensino
em detrimento da aprendizagem. Uma das perspectivas adotadas no sentido de incorporar
as novas tecnologias no ambiente escolar € baseada na teoria construtivista a partir dos
estudos iniciais de Piaget.

A concepcdo pedagbgica do construtivismo € centrada na construgdo do
conhecimento. Existe um papel ativo no qual o principal responsavel por essa construcdo é
o aluno. O foco dessa corrente requer um ensino que leve o aluno a buscar novos
conhecimentos, acionar seus processos mentais por intermédio da aproximagcdo com 0s
dados do ambiente.

A abordagem construtivista pressupde que o aluno constrdi representacées por meio
de sua interacdo com a realidade, as quais constituirdo seu conhecimento. O enfoque
construtivista € centrado na construcdo individual de significados do aluno. Sua
aprendizagem é fruto da propria constru¢do do conhecimento, relacionando a aprendizagem
com as experiéncias anteriores. As habilidades e o conhecimento sao desenvolvidos no
contexto em que serdo utilizados. Piaget (1972, p. 14) defende que o conhecimento nao é

transmitido, mas construido progressivamente

[...] a partir de suas préprias agfes, o educando, como ser ativo, constroi
suas estruturas de conhecimento em interacdo com seu meio, pois O
conhecimento ndo procede, em suas origens, nem de um sujeito consciente
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de si mesmo nem de objetos ja construidos que a ele sejam impostos. O
conhecimento resulta das interagfes que se produzem a meio caminho
entre os dois, dependendo, portanto dos dois ao mesmo tempo, mas em
decorréncia de uma indiferenciacdo completa e ndo de intercambio entre
formas distintas.

Para o construtivismo, ndo ha conhecimentos resultantes do mero registro de
observacdes dos objetos. S6 é possivel que o sujeito aprenda quando sua estrutura
cognitiva é reajustada pela incorporacdo de um elemento novo. Essa perspectiva descarta a
primazia do sujeito ou do objeto. O conhecimento pressupde uma organizacdo que sé 0S
esquemas mentais do sujeito podem efetuar e, por isso, defende um movimento ativo do
sujeito com seu ambiente.

Essa visao é incompativel com a ideia de que o conhecimento possa ser adquirido
ou transmitido, visdo que tradicionalmente é assumida no processo de ensino e
aprendizagem. O construtivismo pressupf8e uma relacdo diferenciada em sala de aula. O
papel principal do professor € o de facilitador da aprendizagem, sua pratica deve ser voltada
para menos exposi¢cdo de contetdos prontos.

O professor deve primar pelo encorajamento de alunos a busca de entendimento de
outros pontos de vista e a vontade de aprender, propiciar a analise de experiéncias
significativas e sua reflexdo critica. Deve promover experiéncias desafiadoras entre os
alunos como forma de favorecer a curiosidade, a motivacdo para novas aprendizagens, que,
de forma dindmica, promovem a necessidade de outros conhecimentos. Portanto, é possivel
associar a visdo construtivista com a informatica educativa. A ideia da implantacdo de
elementos metodolégicos mais interativos é considerada fundamental para motivar
processos cognitivos de aprendizagem.

As novas tecnologias permitem a elaboracdo de ferramentas de apoio a prética
educacional que possam ser utilizadas para favorecer a construgcdo do conhecimento do
aluno, como “um experimentador ativo que procura e encontra solugdes para os problemas
que a ele se apresentam por seus proprios meios intelectuais” (PIAGET apud TRIPHON;
PARRAT-DAYAN, 1998, p. 21). As facilidades tecnoldgicas ndo se tratam de simples
modismo se reconhecidos os atributos de interatividade de um computador em sala de aula
para contribuir com o desenvolvimento intelectual do aluno a luz do que prop&e a teoria de
Piaget, que seria facilitar diferentes espacos e tempos de acédo/interacdo dos sujeitos com
seu meio.

Outra abordagem interacionista utilizada para apoiar a informatica educativa é
baseada na concepcao sociointeracionista de Vygotsky. Uma das principais contribuicoes

dessa teoria € a énfase no papel da interacdo social e da cultura ao longo do
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desenvolvimento do ser humano. Nessa concepg¢do, 0 uso do computador é entendido
como ferramenta a servigo de interagcbes sociais. Os pressupostos dessa teoria tém como
preocupacdo fundamental a interacdo social no desenvolvimento humano. Os que se
orientaram por uma concep¢ao vygotskiana percebem a educacdo como um "fato social".

Maggi (2006, p. 67) assevera que

A relacédo social é de fundamental importancia para o processo de ensino e
aprendizagem, pois fornece a ele a sua principal ferramenta, a lingua, que
se converte em parte integrante das suas estruturas cognitivas, operando
com outras funcbes mentais, no caso o0 pensamento, originando o
pensamento verbal. O processo de aprendizagem que ocorre em
instituicbes oficiais, como a escola, fortalece o processo, colocando a
disposi¢éo do aluno outros instrumentos, a aula, os conceitos cientificos e
um meio social especifico, orientado para o ensino e aprendizagem.

Na concepcdo de Vygotsky, o destaque é que a capacidade de aprendizagem
depende de um elemento fundamental que é a interacdo social que o sujeito tem a sua
disposicdo e de sua Zona de Desenvolvimento Proximal (distancia entre o desenvolvimento
real e o potencial). E uma relacéo dialética entre o ensino e a aprendizagem, em que 0s
estimulos do processo de ensinar sdo também partes essenciais do desenvolvimento do
aprender.

O outro nesse processo de aprendizagem tanto pode ser o professor, quanto um
colega que tenha um nivel maior de compreensdo acerca de uma atividade em
desenvolvimento. Segundo Masetto (2003, p. 55), “cabe aos professores, em primeiro lugar,
acreditar que os alunos sdo capazes de aprender com seus colegas, para em seguida
planejar atividades em que eles possam trabalhar juntos e alcancar determinados objetivos”.

Assim as acdes educativas orientadas por essa concepcdo devem levar em
consideracao que o desenvolvimento cognitivo dos alunos necessita de canais e estratégias
pedagogicas que alcancem o pensamento do aluno e suas bases motivacionais em direcédo
ao conhecimento. Essa perspectiva também implica processos comunicativos efetivos entre
professor e alunos. E uma corrente que se destaca por considerar importante explorar a
interacdo dos alunos intra e intergrupos como base para producdo de valores, linguagens e
conhecimento. E um processo sociocultural construido por sujeitos e suas diversas culturas
e historia.

Os meios de comunicagéo oferecidos pelas novas tecnologias permitem estabelecer
uma relagdo privilegiada com o outro. O uso do computador e da internet, nessa
perspectiva, deve ser menos associado ao processo ensino e aprendizagem individualizada

e assumir uma conotagdo de interacdo, cooperacdo e troca. Por meio das varias
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ferramentas que viabilizam a interagcédo formal e ndo-formal entre grupos, é possivel realizar
atividades em conjunto que possam ser assumidas pelo coletivo, diminuindo o peso da
mediagdo Unica do professor. Sobre a importancia do didlogo e do trabalho compartilhado,

Tacca (2006, p. 50) ressalta que

O conhecimento entendido por meio do didlogo distancia-se de uma
perspectiva mecanicista ou cognitivista que enfatiza quase que
exclusivamente o produto de aprendizagem, ficando entendido como uma
dindmica que se constréi na confluéncia dialética entre o individual e o
social, tendo em vista o desenvolvimento integral dos sujeitos envolvidos na
educacéo.

Assim a informética educativa, compreendida pela interacdo e pela mediacdo em
sala de aula, pode ter significado na recontextualizacdo da experiéncia social e permitir a
construcéo social do conhecimento pelo aluno.

E muito importante uma discussdo sobre os principios teoricos, pedagogicos e
psicolégicos que norteiam o0 processo ensino e aprendizagem na incorporacdo das
tecnologias da informacéo e da comunicacdo, em especial a informética educativa. Ambas
as abordagens apresentadas sdo bastante atraentes do ponto de vista teérico ao serem
consideradas na consecucdo de modelos de uso das novas tecnologias da informacao e da
comunicacdo nas praticas escolares. Tanto 0 aporte tedrico piagetiano quanto o
vygotskyano tém consequéncias para a pratica docente, bem como para os processos de
construcdo do conhecimento. Ambos sinalizam para a necessidade de mudancas nos
processos comunicacionais que faz da sala de aula algo t&o unidirecional.

E evidente que, se ndo desejamos que a introducdo das TIC na pratica educativa
sirva apenas para reforcar modelos educativos dominantes de ensino e aprendizagem, se
torna necessario que se mantenha o debate e a reflexdo sobre os objetivos, as teorias
pedagdgicas e os critérios que devem orientar a integracao das TIC nas préaticas educativas.
Segundo Silva (2008), a comunicacdo interativa é o desafio para a educacdo centrada no
paradigma da transmissao.

Portanto é necessario explorar significativamente as potencialidades oferecidas pelas
tecnologias e os resultados da incorporacdo do computador e da internet na sala de aula. E
encontrar referéncias de que a mudancga constitui vantagem porque proporciona ambientes
mais ricos para a partilha de ideias, reflexdes grupais, trabalhos coletivos e a criagdo de um

clima mais amigével que contribui para a melhoria da aprendizagem dos alunos.
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2.3 A AVALIACAO DA APRENDIZAGEM EM SITUACAO DE USO DO COMPUTADOR NA
EDUCACAO

Outra questao didatica bastante conflitante na organizacao do trabalho pedagdégico é
0 processo de avaliacdo da aprendizagem dos alunos. Téo importante como os demais
elementos, praticas e principios que fazem parte da estrutura e organizacao escolar, deve-
se ter um olhar critico sobre o processo de avaliacdo da aprendizagem.

A funcéo mais comum da avaliacdo na escola € sempre a classificatoria. Analisando
a pratica de classificar alunos, Villas Boas (2008, p. 33) descreve que “ela esta tdo
impregnada na cultura escolar que se torna extremamente dificil libertar-se dela”.
Contrariamente a avaliacdo classificatria, a autora defende que a avaliacdo formativa
promove a aprendizagem do aluno, do professor e o desenvolvimento da escola. Salienta
que “a avaliacdo que valorize o aluno e sua aprendizagem e o torne parceiro de todo o
processo conduz a inclusdo e ndo a exclusédo” (VILLAS BOAS, 2008, p. 33). Necessaria
para sinalizar o alcance dos objetivos pretendidos na promoc¢do da aprendizagem dos
alunos ou a necessidade de retomada de caminhos relativos ao ensino, a avaliagdo
formativa n&o é significativa s6 para o aluno, mas também para o professor.

O processo de avaliar deve existir em funcdo da aprendizagem e do
desenvolvimento do aluno, portanto deve ser um processo de coparticipacdo, voltado para
motivar o aluno a rever o que a avaliagcdo mostrar que ainda nao foi capaz de aprender.
Deve ajudar o professor a compreender e dar respostas as necessidades educacionais dos
alunos. Por meio de diferentes decisbes pedagdgicas, de acordo com o contexto vivenciado,
€ possivel fazer com que o processo de avaliacdo da aprendizagem ndo seja responsavel
pelo fracasso escolar, mas compreendé-lo como um processo que beneficia a todos. De
acordo com Luckesi (2008, p. 34-35), “o momento de avaliacdo deveria ser um momento de
félego na escalada, para, em seguida a retomada da marcha de forma mais adequada, e
nunca um ponto definitivo de chegada, especialmente quando o objeto da acdo avaliativa é
dindmico como, no caso, a aprendizagem”.

O problema esta, muitas vezes, na adocao da avaliagdo como uma atividade pontual
que se realiza ao final de cada etapa de ensino, destacando seu carater fragmentado e
mero procedimento de medida excludente. Luckesi (2008) explica que a fungéo
classificatéria da avaliagdo constitui-se num instrumento estatico e frenador do processo de
crescimento e a funcéo diagndstica da avaliagdo, ao contrario disso, € um momento dialético
do processo de avancgar no desenvolvimento da agéo, do crescimento para a autonomia, do

crescimento para a competéncia. A avaliacdo tem significado nas praticas educativas dos
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professores, dos alunos e da escola quando é uma pratica flexivel, interativa,
contextualizada e dialogica.

Os procedimentos metodolégicos utilizados para avaliagdo da aprendizagem, em
geral, reforcam a necessidade do raciocinio logico, a horizontalidade e a linearidade do
aprendizado. A avaliagdo é simplesmente um processo identificador de resultados obtidos e
ndao um elemento de incentivo e motivacdo para a aprendizagem. Nao h& preocupacdo em
disponibilizar recursos para que o aluno consiga avaliar seu progresso, transpor 0s
obstaculos para resolver determinados problemas e avancar no conhecimento. Segundo
Moran (2006, p. 536), ainda predomina o foco no contelddo tanto em cursos presenciais

como em cursos a distancia, assim,

Como consequéncia, a avaliagdo se concentra na verificacdo da apreensao
desse contelido e esquece todas as outras dimensdes: as de processo, de
construgdo coletiva do conhecimento, das dimensdes emocionais e éticas
do projeto de ensino e aprendizagem, da flexibilidade na adaptagdo ao ritmo
do aluno.

Mudar a realidade dos processos de avaliacdo simplista e reducionista contidos nos
projetos pedagogicos em sua maioria é reconhecer as atuais necessidades sociais da
educacdo, a potencialidade das novas metodologias e as ferramentas tecnolégicas como
dispositivos pedagolgicos que podem convergir para a recriagdo e a reconstrucdo dos
saberes e ndo as situacdes de ensino e aprendizagem prescritas de forma cristalizada.

A construcdo do conhecimento deve ser um processo dindmico e relacional
considerando que, no dia a dia, dificilmente se encontrara uma Unica solugdo para um
problema. E essencial a escola valorizar e desafiar o pensamento do aluno para que ele
construa significados e faca diferentes interpretacbes de uma mesma situacdo. A
organizacao do trabalho pedagdgico, incluindo objetivos, metodologias, recursos e processo
de avaliacao, deve refletir o contexto real, a realizacdo de tarefas auténticas, que possam
ser cumpridas por meio de multiplas perspectivas. Silva (2008, p. 82) chama a atencao para

o fato de que

Os alunos da geracdo digital, também conhecidos como nativos digitais,
estdo cada vez menos passivos perante a mensagem fechada a
intervencdo, pois aprenderam com o controle remoto da televisdo, com o
joystick do video game e agora com o mouse. Eles evitam acompanhar
argumentos lineares que ndo permitem a sua interferéncia e lidam
facilmente com o hipertexto. Eles modificam, produzem, partilham. Essa
atitude diante da mensagem é sua exigéncia de uma nova sala de aula, seja
na educacdo basica e na universidade, seja na educagdo presencial e
online.
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N&o faz mais sentido pensar no processo de avaliacdo da aprendizagem em que o
aluno é isolado do mundo que o rodeia, praticas que ndo geram competéncias especificas
por ndo possibilitarem em sala de aula o debate, a partilha de experiéncias e a participagédo
no préprio processo de aprendizagem.

No processo de avaliacdo, portanto, novamente a postura do professor € um convite
a mudanca. Parceiros na dindmica da sala de aula, professores e alunos devem participar
de todo o processo de avaliacdo. Para realizar a avaliacdo, o professor necessita de uma
reflexdo continuada, que abrange a observacédo da aprendizagem em diferentes momentos.
Ele propde um caminho aberto para estimular a busca tedrica, estabelece formas
democréticas de pesquisa e comunicacgéo, valoriza o registro e a producio dos alunos. E
uma postura que convenciona investir em atividades e dispositivos que permitam reflexdo e
comunicacao interativa no processo de avaliacao.

Segundo Silva (2008, p. 83), o professor podera redimensionar sua autoria, ndo se
posicionando como o “detentor do monopdlio do saber, mas como aquele que dispde teias,
cria possibilidades de envolvimento, oferece ocasido de engendramentos, de
agenciamentos e estimula a interveng¢ao dos aprendizes como coautores da aprendizagem”.
Acentua o convite a romper com 0 processo unilateral e autoritario de avaliacdo, em que o
agente principal € sempre o professor. Preconiza o agir autbnomo dos alunos para refletirem
sobre as atividades que realizam, problematizando, argumentando e expondo critica e
criativamente o que conhecem e aquilo que tém davidas.

O uso da informatica no processo educativo questiona as relacbes convencionais
entre professores e alunos, bem como o0 que se objetiva com 0 ensino e a aprendizagem.
No caso da avaliagdo, as praticas assumem uma funcéo de controle do comportamento e
muitas vezes sdo usadas como forma de ameaca e coac¢do. Reconhecido dessa forma, o
processo de avaliacdo ndo esta voltado para a formacéo do sujeito critico e criativo. Assim
nao se fundamenta em principios democraticos que consideram a realidade dos alunos na
acao pedagdgica. André e Passos (2006, p. 178) salientam que, “se 0 que a escola pretende
é desenvolver sujeitos autbnomos, criticos, criativos, que aprendam a raciocinar, discutir,
argumentar, examinar criticamente os dados disponiveis, justificar suas escolhas, entdo é
iSso que se deve avaliar”.

Portanto, a avaliagdo deve ser pensada de forma a considerar 0s sujeitos envolvidos
no processo com suas diferentes historias e culturas. Para contemplar essa diversidade, o
processo avaliativo tera de se desdobrar em recursos e instrumentos variados que deem
conta do ritmo e do tempo variados dos alunos. Pensar a avaliagdo tendo em vista esses

propositos, segundo André e Passos (2006), requer a superacdo de uma série de
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dificuldades, seja de uma cultura ja estabelecida de avaliagdo, que classifica, reprova e
também se volta para a seletividade, seja a revisdo de praticas centradas no controle das
disciplinas, que é a caracteristica do professor que valoriza o principio da reproducéo, da
aprendizagem mecanica e repetitiva.

Ha dispositivos que podem ser utilizados como estratégias para producdo do
conhecimento de forma interativa e que podem também constituir-se em mdltiplas
estratégias de avaliacdo da aprendizagem. A utilizacdo de novos recursos educativos
existentes a partir das novas tecnologias pode ser ponto de partida para a criacdo de
ambientes de aprendizagem positivos e base de motivacao para os alunos. Os dispositivos,
como blog, portfélio, entre outros, podem fornecer ao professor visibilidade da producéo de
seus alunos em momentos e situagdes variadas.

Interface ainda pouco utilizada na educacéo, o blog apresenta-se com um potencial
para a construcdo do conhecimento que permite aos professores explorarem seu potencial
interativo e comunicacional como recurso de acompanhamento e avaliagdo do aluno.

Oliveira (2006, p. 345) expde que

A escola, como instituicdo parte do tecido social, pode aproveitar interfaces
como o blog, para produzir, através dos recursos da interatividade, mais e
melhores interacdes em seu contexto didatico-pedagdgico. Propbe com
isso, trazer para dentro da escola os efeitos da aplicabilidade de uma
interface flexivel, antenada com um tempo novo, de construcao,
colaboracdo e partilha, que pode ser acessada e atualizada online, a
gualquer tempo, em qualquer lugar.

Nesse sentido, se aplicados corretamente de acordo com as diretrizes de um
planejamento que se preocupe com o desenvolvimento de habilidades criticas e reflexivas
dos alunos em constante desenvolvimento e em permanente construcdo, os blogs podem
ser bons instrumentos de avaliacdo da aprendizagem. O principio de uma avaliacédo
formativa estd na acdo pedagdgica que se importa em expor o aluno a situacdes de
reflexdo, participacéo, criagcdo e autonomia.

A avaliagdo formativa é caracterizada pela possibilidade que oferece aos
professores analisarem o progresso dos alunos. E a avaliagdo a servico da aprendizagem
continua e de maneira interativa. Segundo Villas Boas (2008, p. 39), “a avaliacdo formativa é
a que engloba todas as atividades desenvolvidas pelos professores e seus alunos, com
intuito de fornecer informagdes a serem usadas como feedback para reorganizar o trabalho
pedagdgico”. Dessa forma, o envolvimento dos alunos no processo de avaliagdo de sua
aprendizagem o0s torna corresponsaveis pela trajetéria de construcdo e reconstrucdo do

conhecimento, que € autoavaliada continuamente.
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O envolvimento dos alunos no processo avaliativo pode ser alcancado por meio da
construcdo de portfélios. Um dos principios para a construgcdo dessa estratégia é a

autoavaliacdo. Villas Boas (2008, p. 82) salienta que,

[...] com o portfélio o aluno aprende a pensar sobre o que vem fazendo e
sobre o que ainda precisa fazer de maneira continua. [...] possibilita ao
estudante fazer escolhas e buscar novas formas de aprender. E um
instrumento de constante reflexdo e expressado de seu préprio processo de
aprendizagem.

Incluir o aluno na analise e na decisdo de questdes que lhe dizem respeito contribui
para o desenvolvimento de sua aprendizagem. Autoavaliar deve ser considerado pelo aluno
como uma oportunidade de regular sua prépria aprendizagem, analisar, formalizar e
acompanhar suas atividades. Peters (2003), analisando o ganho significativo no processo de
construcdo do conhecimento a partir do envolvimento dos alunos em atividades avaliativas,

faz um destaque importante sobre a autoavaliacéo:

Se o0s estudantes se envolvem neste processo de recordagdo e
autoavaliacdo, familiarizam-se com um novo conceito de “resultado de
aprendizagem”. Tradicionalmente, estes resultados de aprendizagem sao
testados quantitativamente e recebem nota com a ajuda de numeros e
fracBes decimais. Aqui, pede-se aos estudantes que considerem o aumento
do seu conhecimento e de suas habilidades em termos qualitativos e de um
modo altamente diferenciado e complexo. Consequentemente ficam
familiarizados com um conceito diferente de “resultado de aprendizagem”
gue também modificard sua ideia de “aprendizagem”. Refere-se ndo apenas
a construgdo do novo conhecimento e habilidades, mas também a aplicacédo
de abordagens metodolégicas; a reflexdo sobre o caminho de
aprendizagem que escolheram o modo individual de autoaprender, 0 modo
como colaboram, & adog¢do de novas atitudes, como chegaram a novas
avaliacBes; e, obviamente, a avaliacdo critica da aprendizagem on-line
(PETERS, 2003, p. 208).

Constitui-se, entdo, um cenario em que a avaliacdo que envolve o aluno é benéfica
para seu desenvolvimento intelectual.

Outra contribuicdo importante, mediante a realizacdo de atividades dessa natureza, é
a possibilidade do feedback dos colegas. Segundo Villas Boas (2008, p. 49), “sabendo que
suas atividades serdo apreciadas por colegas, 0s estudantes certamente as preparardo com
mais cuidado e, possivelmente, com mais prazer. [...] Além disso, os alunos costumam
aceitar mais facilmente os comentéarios de colegas do que os e seus professores”. Criados a
partir das possibilidades e inovagdes tecnolégicas, os webfélios, além de possibilitarem as

publicagbes de materiais produzidos, facilitam a interacdo dos sujeitos. Em uma pesquisa
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sobre a utilizacdo de webfélios no processo de avaliagdo da aprendizagem, Aragon, Basso e

Menezes (2009, p. 3) destacam que eles se apresentam

[...] como excelentes suportes a avaliagdo participativa, na qual cada sujeito
sera avaliado por si mesmo (autoavaliagdo), pelos seus colegas e pelos
professores, dentro de critérios estabelecidos de forma cooperativa pelo
grupo. Para sustentar esse processo participativo, os webfélios, deverao
oferecer facilidades para a apresentacdo das evidéncias ou “testemunhos”
da aprendizagem na sua dimensédo processual, desde as perturbacées que
desequilibram as certezas do sujeito, até a criacdo de novas formas de
pensar, decorrentes da construcdo de novos instrumentos cognitivos.

E importante ressaltar novamente a relacdo diferenciada do professor, como o
parceiro mais experiente do processo de ensino e aprendizagem. Na dinAmica do processo
de avaliacdo patrticipativa, ele serd o responsavel pela relacdo de troca e de construcbes

sociais e interativas. O estudo de Aragon, Basso e Menezes (2009, p. 3) aponta ainda que,

Nessa proposta, o professor ndo se coloca como um observador externo,
ele assume a postura de um observador implicado [...]. Ele buscara
alimentar a autonomia intelectual e moral dos sujeitos e a cooperacgéo entre
0 grupo, o que pressupde uma postura democratica quanto as decisGes
grupais.

Norteado pela constru¢do processual da producédo dos alunos, o professor tem em
mMAaos uma riqueza dos avancos cognitivos que leva em conta que o ritmo dos alunos varia,
além de desvendar a necessidade de rever conceitos e reencaminhar a aprendizagem. No
decorrer desses processos, certamente sera possivel uma nova concepcao de avaliacao, a
qual diminua a preocupacado constante de alunos com a nota e a cultura arraigada na escola
de simplesmente medir a aprendizagem por meio de uso somente de instrumentos mais
convencionais, como provas, testes e exames.

Nessa perspectiva, a avaliacdo é vista como um processo de intera¢ao, que assume
uma caracteristica dinamica. A avaliagdo torna-se uma aliada do professor na busca da
melhoria do ensino e da aprendizagem significativa. André e Passos (2006, p. 181) afirmam
que, para ser significativa, a aprendizagem “precisa atender aos objetivos do individuo, seus
interesses e necessidades e ainda envolver sua participagcdo na definicho e no
desenvolvimento dessas aprendizagens, assim como na sua avaliacdo”.

Existem hoje diferentes perspectivas para realizagdo de um processo mais interativo
e colaborativo no processo ensino e aprendizagem. Vimos anteriormente as contribuicdes
de Piaget, que destaca que as discordancias entre alunos podem gerar conflitos cognitivos

positivos do ponto de vista da aprendizagem, e a vertente histérico-cultural de Vygotsky, em
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gue a colaboragcédo de outro é sempre condicdo para um novo conhecimento. Segundo
Hoffmann (2005, p. 23), “a medida que os alunos estiverem expostos a uma exploragcédo
mais rica e ampla do seu meio, bem como sofrerem provocacdes significativas de natureza
intelectual, maior abertura ocorrerd a novas possibilidades de entendimentos”.

Com respeito a praticas educacionais mais contemporaneas, podemos refletir sobre
as novas abordagens e a disponibilidade de ferramentas digitais que, transformadas em
ferramentas educacionais, podem oferecer novas experiéncias a organizacdo do trabalho
pedagogico nas escolas que tém acesso a recursos da informatica, no caso 0 acesso ao
computador para uso pedagdgico, inclusive nas praticas avaliativas.

As trés tematicas que deram forma ao quadro tedrico e que tém estreita relacdo com
objetivo de compreender como se realiza o trabalho pedagégico mediado pelo computador
no ambito do projeto UCA possibilitam uma variedade de enfoques. Como tivemos de
realizar recortes para que pudéssemos responder com precisdo a questdo de pesquisa,
procuramos definir um conjunto de categorias que fosse capaz de fornecer resultados
produtivos e significativos mediante nosso contato com o campo pesquisado. Sdo elas:

e as evidéncias de mudancgas na organizacao da pratica pedagdgica,

e as interag¢des implicitas entre atores da rela¢éo educativa;

e a concepcdo e a acgdo relativas ao processo de avaliacdo da aprendizagem
em situacdo de uso do computador na educacao.

As definicdes dessas categorias nos orientaram para escolha dos instrumentos de
coleta de dados utilizados. Eles nos ajudaram a esclarecer a questdo central deste trabalho
de pesquisa: quais sdo as repercussdes do projeto Um Computador por Aluno no trabalho

pedagogico desenvolvido no Colégio Estadual Dom Alano Marie Du Noday?
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3 METODOLOGIA

Uma pesquisa qualitativa é basicamente aquela que busca entender um fenémeno
especifico em profundidade, ela exige muito mais que apenas a descricao dos fenébmenos. A
abordagem qualitativa assume um compromisso com principios basicos do método
cientifico, como clareza, consenso, linguagem formalizada, capacidade de previséo,
conjunto de conhecimentos que sirvam de guia para a acado, indica flexibilizacdo dos
critérios de cientificidade e abertura a critica fundamentada.

A pesquisa qualitativa tem maior relevancia no que diz respeito ao estudo das
relacbes sociais, uma vez que o pluralismo das esferas de vida exige uma nova
sensibilidade para o estudo empirico das questdes.

O quadro 2 apresenta 0s aspectos essenciais da pesquisa qualitativa.

Quadro 2 — Aspectos da pesquisa qualitativa

Apropriabilidade | A complexidade da realidade e dos fendmenos requer “métodos tao
de métodos e abertos que facam justica a complexidade do objeto em estudo” (FLICK,
teorias 2004, p. 10). Esse é o fator determinante para a escolha de um método. A
pesquisa qualitativa objetiva “descobrir o novo e desenvolver teorias
empiricamente embasadas” (FLICK, 2004, p. 10), ou seja, determinar se as
descobertas sdo embasadas em material empirico e se os métodos foram
adequadamente selecionados e aplicados ao objeto de estudo.

Perspectivas A pesquisa qualitativa “demonstra a variedade de perspectivas sobre o
dos objeto, partindo dos significados subjetivos e sociais a ele relacionados”
participantes e | (FLICK, 2004, p. 11), estuda o conhecimento e as praticas dos
sua diversidade | participantes. A pesquisa qualitativa considera, ainda, que pontos de vista
e praticas no campo sdo diferentes devido as diversas perspectivas
subjetivas e ambientes sociais a eles relacionados.
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Reflexividade do | As subjetividades do pesquisador e daqueles que estdo sendo estudados
pesquisador e | sdo parte do processo da pesquisa.
da pesquisa

Variedade de Existem varias linhas de desenvolvimento na histéria da pesquisa
abordagens e | qualitativa. A primeira afirma que os pontos de vista subjetivos sdo o

métodos primeiro ponto de partida. A segunda estuda a elaboracédo e o curso das
interacdes. Uma terceira corrente busca reconstruir as estruturas do campo
social e o significado latente das praticas. Portanto, a pesquisa qualitativa
ndo se baseia em um conceito tedrico e metodoldgico Unico.

Fonte: Flick (2004)

No mundo de hoje, o que vemos é a mudanca social acelerada e a consequente
diversificacdo das esferas de vida. Tudo isso tem levado os pesquisadores a buscarem e
usarem estratégias indutivas de investigacdo e utilizarem conceitos sensibilizantes para a
abordagem de contextos sociais a serem estudados. Gonzalez Rey (2002, p. 171) explica
que “a pesquisa social é ativa, participativa e construtiva e esta orientada para o
conhecimento de processos cada vez mais complexos da populacéo estudada, pelo que néao
deve deter-se em objetivos descritivos parciais”.

Optamos para este estudo por uma abordagem qualitativa, por considera-la mais
adequada ao campo educacional a ser pesquisado e as possibilidades de valorizagdo dos
sujeitos envolvidos no processo de pesquisa. Ou seja, tanto 0s sujeitos pesquisados foram
considerados em seus contextos historicos, quanto o pesquisador procurou ser um sujeito
ativo e participativo no processo de investigacao.

Uma pesquisa orientada pelo enfoque qualitativo é caracterizada por dar importancia
aos seguintes elementos:

e possibilitar a abrangéncia do carater construido da realidade social,
¢ enfatizar a compreenséo e a interpretacdo dessa realidade;
e valorizar os aspectos subjetivos na producéo do conhecimento.

Gonzalez Rey (2002, p. 35) declara que “o conhecimento cientifico, a partir do ponto
de vista qualitativo, ndo se legitima pela quantidade de sujeitos a serem estudados, mas
pela qualidade de sua expressdo”. Assim ha de se considerar a forma como os diversos
sujeitos constroem sua visdo do contexto, e, a partir disso, resgatar tanto aspectos objetivos
guando subjetivos considerados relevantes, incluindo valores, percepgdes e preferéncias

dos sujeitos.

3.1 ESTRATEGIA DE PESQUISA: ESTUDO DE CASO

Manter-se atento as questdes que a pesquisa procura compreender ajuda o

pesquisador na identificagdo das melhores estratégias para a coleta de dados. Yin apud
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Duarte e Barros (2008, p. 216) menciona que “o estudo de caso € uma inquiricdo empirica
que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real”.

E certo que nossa realidade é vista sob varios angulos, ndo existe uma Unica versao
que seja a mais verdadeira. Nesse sentido, o estudo de caso busca compreender e
interpretar os fendbmenos e 0s varios elementos que constituem uma situacdo ou problema
real.

Diante dessas colocacfes, compreendemos que o estudo de caso pode retratar um
problema da area de educacdo em toda a sua complexidade. Essa estratégia de pesquisa
contribui para apontar caminhos para a solucdo dos problemas encontrados. No nosso caso,
a pesquisa tratou de buscar entender um fenbmeno complexo que seria a relacdo das
préaticas pedagdgicas com a utilizacdo da informatica educativa. Portanto, o estudo de caso,
como uma estratégia de coleta de dados, tornou-se adequado na construcdo do
conhecimento ao longo da investigacdo no Colégio Dom Alano.

No estudo de caso, o conhecimento ndo é acabado, sua fungéo € indagar e buscar
novas respostas para a multiplicidade de peculiaridades e dimensdes presentes em uma

determinada situag&o, contribuindo para a compreenséao dela.

3.2 ACESSO AO CAMPO PARA COLETA DE DADOS

As pesquisas qualitativas, em geral, utilizam uma grande variedade de
procedimentos e instrumentos de coleta de dados. O acesso ao campo é uma questado
crucial, pois tem implicacdo sobre algumas decisGes tomadas relativas a quem estara
envolvido na pesquisa (pessoas, instituicdes) e quais os procedimentos e 0s instrumentos
de coleta de dados serdo utilizados para se obter a maior colaboracdo possivel dos
participantes.

Considerando que o cerne do trabalho em questédo consistia em perceber o ponto de
vista dos sujeitos, 0 mais importante para nés foi observa-los e escuta-los em momentos
formais e também informais da pesquisa. O pesquisador Gonzales Rey (2002) destaca o
principio do carater interativo como de suma importancia a considerar no processo

metodoldgico. Para ele,

A consideracéo do carater interativo da producédo de conhecimento outorga
valor especial aos didlogos que nela se desenvolvem e nos quais 0s
sujeitos se envolvem emocionalmente e comprometem sua reflexdo em um
processo em que se produzem informacdes de grande significacdo para a
pesquisa (GONZALEZ REY, 2002, p. 34).
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O carater interativo da abordagem qualitativa aproxima pesquisador, sujeitos e o
objeto pesquisado. E uma partilha de papéis, em que cada um pode experimentar o que €
estar no lugar do outro e assim ter consciéncia € compromisso com 0 processo gque ora 0s
envolve.

Com o objetivo de estabelecer um clima favoravel a pesquisa do contexto que nos
interessava, tomamos como propdsito 0 estabelecimento de comunicacdo madura com 0s
sujeitos da pesquisa, clima de seguranca, tensdo intelectual, interesse e confianca na
producao das informac¢des advindas de situacfes reais do campo pesquisado.

Uma tradicAo mais antiga admitia pesquisar um fendmeno educacional mantendo
separacdo entre os sujeitos da pesquisa, 0 pesquisador e 0 seu objeto de estudo. O
investigador deveria manter-se 0 mais separado possivel do objeto que estava estudando,
para que suas ideias, seus valores e suas preferéncias nado tivessem influéncia nos
resultados produzidos.

Nosso interesse, ndo foi intervir sobre a situacdo educacional, mas compreender as
especificidades e estudar as dinamicas de um dado processo. Em um processo educacional
gue se caracteriza naturalmente por extrema complexidade, ndo haveria como simplificar
uma investigagdo com base somente nos fatos e nas aparéncias que se encontram acima

das atividades comuns e correntes do contexto.

3.3 A INSTITUICAO

O local escolhido para o desenvolvimento da pesquisa foi o Colégio Estadual Dom
Alano Marie Du Noday?, localizada na ARSE 23, considerado setor central da cidade de
Palmas, Tocantins. O poder aquisitivo da populacdo é considerado de classe médio-baixa. E
uma quadra com infraestrutura de urbanizacdo completa: ruas pavimentadas com
calcamento, rede de agua tratada e saneamento basico. As instalacdes fisicas da escola se
encontram em bom estado de conservacdo. Atualmente cerca de 900 alunos estudam
distribuidos nos trés turnos de funcionamento, ou seja, matutino, vespertino e noturno.

Com relagdo aos recursos humanos, o Colégio Estadual Dom Alano tem uma
completa equipe gestora, pedagdgica e administrativa para atender aos trés turnos de

funcionamento. H& coordenadores para 0s espagos pedagdgicos como videoteca,

® Dados retirados do Projeto Politico Pedagdgico (2009) do Colégio.
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biblioteca, orientacao educacional, além de coordenadores pedagdgicos para a assisténcia
pedagogico-didatica aos professores nos trés turnos de funcionamento da escola.

Os docentes, além da semana pedagdgica do inicio do ano letivo, participam de
encontros interdisciplinares, para discussdo e planejamento das atividades curriculares, e
dos encontros semanais por area de conhecimento, para planejarem a pratica pedagogica
diaria. A gestdo pedagdgica, administrativa e financeira da escola é gerida em parceria com
a Associacao de Apoio a Escola.

A escola foi selecionada para a implantacao do pré-piloto do projeto UCA, que teve
inicio em 2007. O projeto se concentra em todas as turmas a partir do segundo ano do
ensino fundamental até o ensino médio regular. O niamero de alunos, por turma, no ensino
fundamental é de aproximadamente 35; e no ensino médio, 40 alunos por turma.

Com a implantacdo do UCA, houve adequac¢tes para que pudessem contribuir com o
seu desenvolvimento no contexto pedagdgico da escola. Além das adequagdes nos espacos
de sala de aula, como a instalacdo de armarios especiais para armazenamento e
carregamento de baterias dos Classmates PC, instalacdes de rede sem fio, foram alocados
recursos humanos para apoio pedagdgico exclusivamente ao projeto, como também da
escolha de dois alunos de cada turma, que foram capacitados para ser monitores do projeto
e apoiar tecnicamente os professores durante as aulas com uso dos computadores na sala

de aula.

3.4 OS PARTICIPANTES

Optamos por trabalhar com coordenadores pedagdgicos e professores, por entender
que esses agentes tém relacdo direta com a area pedagdgica em que esta se propondo a
implantacao do projeto UCA. A escolha deles se deu a partir de nossa convivéncia com as
equipes que tinham uma ac¢do mais direta com o pedagdgico e com o projeto UCA e,
portanto, mais associada ao objeto de pesquisa.

Para assegurar o0 anonimato dos participantes envolvidos na investigacéo, utilizamos
nomes ficticios para todos. Os interlocutores que fizeram parte da investigacao foram:

e 0 coordenador Daniel, que é formado em Pedagogia e concursado para o cargo de
professor da educagédo basica e lotado na funcdo de suporte pedagdgico, dedica-se
exclusivamente a coordenar as a¢fes do projeto UCA. Tem uma carga horaria de 90
horas mensais e acompanhou todo o processo de implantagéo do projeto UCA na

escola;
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e a coordenadora Tais, que é formada em Pedagogia e concursada como professora
da educacao basica, € lotada na funcédo de suporte pedagogico com carga horaria de
180 horas mensais. Ela atende aos professores no matutino e noturno. Dedica-se
tanto ao acompanhamento pedagdgico do planejamento dos professores como do
rendimento escolar dos alunos do ensino fundamental. Trabalhava no colégio no ano
de implantac&o do projeto UCA, porém nao participou diretamente da implantacéo do
projeto, pois exercia uma funcdo administrativa na secretaria da escola;

e a professora Andréia, que é formada em Letras com habilitacdo em Portugués, tem
uma carga horaria de 40 horas semanais distribuidas em turmas do ensino
fundamental no periodo vespertino, em que ministra as disciplinas de lingua
portuguesa e ensino religioso e, no noturno, em que ministra lingua portuguesa para
alunos do ensino médio. Esta na escola desde a implantacdo do projeto UCA,;

e a professora Aline, que é formada em Biologia, tem uma carga horaria de 40 horas
semanais distribuidas em aulas das disciplinas de Biologia e Quimica para turmas do
ensino médio. Esta na escola desde a implantacdo do projeto UCA,;

e professora Raquel, que é formada em Letras com habilitagdo em Inglés/Portugués,
tem uma carga horaria de 40 horas semanais e ministra lingua inglesa no ensino
fundamental e médio somente no diurno. Participou da implantacdo do projeto,
porém em 2008 se ausentou da escola retornando em 2009;

e a professora Marlicia, que ¢é formada em Letras com habilitacdo para
Inglés/Portugués, tem carga horaria de 97 horas mensais e ministra lingua
portuguesa no ensino fundamental somente no matutino. Esta na escola desde a
implantacdo do projeto UCA. Em 2008, esteve com um grupo de alunos em um
seminario que reuniu diversas experiéncias das escolas dos demais Estados
participantes do pré-piloto do projeto UCA,

e a professora Candida, que é pedagoga, tem uma carga horaria de 135 horas
mensais e trabalha com os alunos do 5° ano no turno vespertino. Esta na escola
desde a implantacdo do projeto UCA.

Outra opcéo foi trabalhar com alunos, tendo em vista serem eles os agentes que
vivenciam as situacfes pedagodgicas. Procuramos diversificar a escolha deles, de forma que
as diferentes turmas que foram observadas pudessem ser contempladas para participar da
pesquisa, além de julgarmos conveniente analisar o uso do computador em experiéncias
com diferente faixa etdria dos alunos. Dos 10 alunos convidados, 0s que se fizeram

presentes no grupo focal e participaram da pesquisa foram:
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e aluno Pedro, que é estudante do 1° ano do ensino médio no matutino. Esta na escola
desde 2008 quando o projeto UCA recém havia iniciado;

e aluna Joana, que é estudante do 3° ano do ensino médio no matutino. Estuda na
escola desde o ensino fundamental e participou de todo o inicio do processo de
implantacdo do projeto UCA. Em 2008, foi uma das alunas escolhidas para participar
de um congresso em Sdo Paulo, que reuniu alunos e professores das cinco escolas
participantes do pré-piloto do projeto UCA;

e aluna Laura, que é estudante do 9° ano do ensino fundamental no matutino. Ja
estudava na escola quando o projeto UCA comecou. Desde o primeiro ano, foi
escolhida para ser monitora do UCA em sua turma e permanece até hoje;

e aluno Jebberson, que é estudante do 8° ano do ensino fundamental no matutino.
Esta desde a implantagdo do UCA e € monitor do projeto em sua turma;

e aluna Daniela, que é estudante do 1° ano do ensino médio noturno. J4 estudava na
escola quando o projeto UCA comecou. Foi escolhida para ser monitora do UCA em
sua turma desde o inicio do projeto;

e aluna Patricia, que é estudante do 7° ano do ensino fundamental no matutino. Ja
estuda na escola hi algum tempo e participou da implantacdo do projeto UCA,;

¢ aluna Ruth, que é estudante do 9° ano do ensino fundamental no matutino. Ja
estudava na escola quando o projeto UCA comecou e foi escolhida para ser monitora
do UCA em sua turma. A aluna também participou do congresso sobre o projeto que

aconteceu em Sao Paulo.

3.5 INSTRUMENTOS

A definicdo dos instrumentos para coleta de dados é uma fase do processo que nos
remete aos objetivos propostos e aos procedimentos adotados. Os instrumentos
sistematicos de coleta em uma pesquisa qualitativa servem para maximizar a confiabilidade
das informacbes e ndo os resultados. Gonzélez Rey (2002, p. 79) fundamenta essa

importancia afirmando que

O pesquisador esta menos preocupado com o acumulo de dados e mais
envolvido com a producdo de ideias e explicacdes a partir dos indicadores
construidos no curso da pesquisa. O instrumento deixa de ser fonte de
producdo de dados validos, para converter-se em fonte de informacéo sobre
0 estudado.
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Assim, 0s instrumentos de pesquisa devem apoiar a captacdo da dindmica e
complexa realidade do objeto de estudo em sua concretude de realizacao, ou seja, em seu
cenario com seus sujeitos.

Mazzotti e Gewandsznajder (1998, p. 163) destacam que "as pesquisas qualitativas
sdo caracteristicamente multimetodoldgicas, isto €, usam uma grande variedade de
procedimentos e instrumentos de coleta de dados”. Esse carater certamente possibilita ao
pesquisador obter um maior nimero de informagdes sobre o objeto de investigacdo. Isso
aumenta ainda mais a responsabilidade do pesquisador, no sentido de se concentrar no
significado dessas informacgdes, na riqueza e na profundidade de detalhes que estarédo
implicitas no objeto de investigacao.

Gonzalez Rey (2002, p. 77) ensina que “o significado da informag&o ndo surge como
produto de uma sequéncia de dados, mas como resultado de sua integra¢do no processo de
pensamento que acompanha a pesquisa, que é essencialmente um processo de producdo
tedrica”. Assim a sistematizagdo de instrumentos € importante para o processo de pesquisa,
porém o mais relevante serd sempre a perspicécia observadora do pesquisador no sentido
de ndo limitar os instrumentos a simples geracédo de informacdes, mas como ferramentas
interativas que pressupdem o didlogo que levard a compreensdo real dos significados
expressos pelos sujeitos relativos ao objeto pesquisado. A seguir, descreveremos 0s

instrumentos utilizados na pesquisa.

3.5.1 Entrevista

A entrevista € uma das mais classicas maneiras de investigacao cientifica utilizada
nas ciéncias sociais para exploracdo de percepcdes e experiéncias do objeto de pesquisa
em torno dos sujeitos pesquisados. Mazotti e Gewandsznajder (1998, p. 168) apontam que,
“por sua hatureza interativa, a entrevista permite tratar de temas complexos que dificilmente
poderiam ser investigados adequadamente através de questionarios, explorando-os
adequadamente”. O uso de entrevistas permite identificar as diferentes maneiras de
perceber e descrever os fendmenos, podendo perfeitamente ser conjugada a outros tipos de
instrumentos de coleta.

O papel do pesquisador é altamente relevante na conducdo do dialogo, seja ele
formal ou informal. A conduta dos sujeitos ativa ou reativa dependerd em grande parte da
condugcdo do pesquisador, que deve entendé-la como “um dialogo, em cujo curso as

informacdes aparecem na complexa trama em que 0 sujeito as experimenta em seu mundo
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real” (GONZALEZ REY, 2002, p. 89). Como em todas as atividades relacionais humanas, na
situacdo de entrevista, também deve haver o carater de entrelagamento das emocdes.

A intencionalidade do pesquisador em uma situacdo de entrevista vai além da mera
busca de informacdes. Ele tem expectativas em rela¢do ao interlocutor como um parceiro no
processo de construgdo do conhecimento em torno de sua pesquisa. Para o entrevistado, a
situacdo de entrevista pode ser interpretada de véarias maneiras, afetando ou ndo seus
comportamentos verbais e nao-verbais. Portanto, como procedimento de pesquisa, é
preciso, desde o contato inicial, preparar o terreno para realizacdo da entrevista.

Os objetivos da entrevista devem ser explicitados aos entrevistados, qgue devem ser
cordialmente informados que sua participacdo é voluntaria e que suas reflexbes e
concepcdes sobre o processo pesquisado poderdo contribuir com o conhecimento de que ja
se tem do assunto. O pesquisador precisa criar um clima positivo para, nos momentos
adequados, expressar compreensao das discussfes em curso, elaborar sinteses, formular
gquestdes de esclarecimento ou de aprofundamento e focalizar o problema estudado quando
houver dispersdo. Em nossa coleta de dados, procuramos seguir todas essas
recomendacgdes.

Com o objetivo de ampliar o estado de conhecimento sobre o objeto desta pesquisa,
utilizamos o instrumento de entrevista mais aberto para que fosse possivel captar os
elementos de significado dos coordenadores pedagdgicos e dos professores sobre o projeto
de implantacdo de tecnologias digitais no contexto escolar.

Para os dois coordenadores pedagdgicos da escola, 0os questionamentos ocorreram
em torno do envolvimento deles na implantacdo do projeto UCA e como estd sendo
operacionalizado o planejamento pedagogico com os professores na contextualizacdo do
projeto. Procuramos registrar qual a percepcdo que ambos tém referente a préatica do
professor nas estratégias e nos recursos que utilizam com a disponibilidade do computador
em rede, inclusive no processo de avaliacdo da aprendizagem dos alunos. Além disso, o
que percebem relativo a como os alunos estdo vendo e incorporando o projeto UCA.

O quadro 3 apresenta o roteiro utilizado nas entrevistas com o0s coordenadores.
Articulamos as questdes norteadoras as categorias que orientaram a analise dos dados. E,
para cada categoria, adotamos subcategorias correspondentes aos elementos que

facilitaram o aprofundamento e o detalhamento da andlise feita.
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Quadro 3 — Roteiro de entrevista com coordenadores

CATEGORIAS

SUBCATEGORIA

ROTEIRO ENTREVISTA COORDENADORES

1 - EVIDENCIAS DE MUDANCAS NA ORGANIZACAO DA PRATICA PEDAGOGICA

¢ Préticas de
planejamento para
o uso do
computador

e Estratégias e
recursos mediante
0s recursos da
informatica
disponiveis.

¢ Problemas que
comprometem o
trabalho com uso
do computador

e Como se da o processo de preparacdo e elaboracédo das
aulas dos professores? Ha dias e horarios especificos, é
feito por disciplina ou interdisciplinar, € um tempo somente
para preparacdo de aulas ou momento de reflexdo e
socializacdo de experiéncias, quem s80 as pessoas
envolvidas no processo?

e A perspectiva que o projeto UCA trouxe foi o acesso
continuo a tecnologia na sala de aula?

e Considera o computador como um instrumento de apoio
relevante para o trabalho pedagégico do professor?

e Quais sdo as estratégias, as atividades de trabalho com
uso do computador em sala de aula mais comuns no
planejamento dos professores?

e Quais sdo as maiores dificuldades que vocé percebe na
organizagdo do planejamento das atividades didaticas dos
professores (escolha de estratégias, recursos, atividades, a
plataforma utilizada...)?

e Como vocé avalia a pratica pedagodgica do professor hoje
em relacdo a perspectiva que tem o UCA, (o acesso
continuo ao computador) comparado a quando o professor

utilizava suportes mais convencionais em sala de aula?

e Como tem sido para vocé a conducado do processo de
organizacdo do trabalho pedagdgico a partir da presenca
constante do computador em sala de aula?

e Ha condicdes de acesso e acompanhamento das
atividades realizadas pelos professores com o0 uso do
computador em suas aulas? Em sua rotina na escola ha
momentos definidos para realizar esse acompanhamento?

2- AS INTERACOES

RELACAO EDUCATIVA

IMPLICITAS ENTRE ATORES DA

¢ Interacao
professor-
professor

¢ Interacao
professor- aluno

e Interacdo aluno-
aluno

e Como vocé avalia a interacdo dos professores com o0s
alunos a partir do uso de suporte tecnoldgico no processo
ensino e aprendizagem em relagéo a outros suportes mais
convencionais? Alunos e professores tém maior intercambio
em sala de aula? A aula é mais dialogada, participativa? E
possivel perceber diferencas?

e Qual a sua percepcao relativa aos alunos na incorporagéo
das praticas propostas em sala de aula em fungéo do projeto
UCA? E possivel perceber um maior entrosamento e dialogo
entre os alunos na realizagdo das atividades com uso do
computador?
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e Existem critérios e mecanismos diferentes de avaliacdo do
processo de ensino e aprendizagem a partir do uso
e Funcao da do computador em sala de aula?
avaliagao da e Quais seriam esses critérios e mecanismos hoje
aprendizagem utilizados?
praticada na
escola

3- A CONCEPCAO E A ACAO
RELATIVAS AO PROCESSO DE
NA EDUCAGAO

¢ Estratégias de
avaliacéo da
aprendizagem
adotadas
(instrumentos,
autoavaliacao,
feedback...)

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM EM

SITUACAO DE USO DO COMPUTADOR

A entrevista foi utilizada também como instrumento para aprofundar nossa analise
sobre como os professores participantes da pesquisa, que trabalham com diferentes turmas
e disciplinas, operacionalizam o projeto UCA em suas atividades pedagdgicas, quais as
mudancas na sua pratica em sala de aula em termos de utilizagdo de diferenciadas
metodologias e estratégias de interacdo com os alunos. Em que o projeto esté contribuindo
para tornar suas aulas interessantes e criativas. E se eles percebem que as atividades
propostas em sala de aula proporcionam maior interacdo e dialogo com seus alunos e
processos de avaliacdo diferenciados. Dos cinco professores descritos no item sobre os
participantes, foram entrevistados quatro: os professores que trabalham lingua portuguesa,
lingua inglesa, biologia e quimica.

O quadro 4 apresenta o roteiro semiestruturado que encaminhou as entrevistas com
os professores. A mesma articulacdo entre as categorias e as subcategorias que adotamos

foi mantida, a fim de esclarecimento analitico.

Quadro 4 — Roteiro de entrevista com professores
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CATEGORIAS

SUBCATEGORIA

ROTEIRO ENTREVISTA PROFESSORES

e Préticas de
planejamento para o
uso do computador

o Estratégias e recursos
mediante 0s recursos
da informéatica
disponiveis

e Problemas que
comprometem o
trabalho com uso do
computador

¢ Que beneficios pedagoégicos vocé consegue perceber por meio da
implantacéo do projeto UCA?

e Como vocé utiliza o computador no ensino de sua disciplina? Quais
as principais atividades e estratégias desenvolvidas por meio dos
recursos do computador e da internet?

¢ Quais as maiores dificuldades que vocé enfrenta na organizacédo do
planejamento de suas atividades didaticas com a utilizagdo dos
Classmates em sala de aula?

¢ No planejamento de suas aulas com uso do computador, é levado
em consideracao o tempo que vocé tem para realizacao das
atividades ou vocé costumeiramente conta apenas com a
possibilidade de continuidade dela na proxima aula?

e Como foram adquiridos os conhecimentos que vocé tem ou
construiu acerca da utilizacéo de ferramentas tecnol6gicas em sua
pratica educativa? Os momentos de planejamento na escola séo
decisivos para ajuda-lo a definir os processos metodologicos e as
estratégias mais adequadas para utilizar o computador ou considera
seus conhecimentos suficientes para caminhar sozinho e pesquisar
as melhores aplicagfes em seu planejamento?

e Ao planejar as aulas referentes a determinados contelidos, vocé ja
se viu impossibilitado de realizar atividades utilizando o computador?
Quais foram os impedimentos técnicos como: internet fora do ar,
ferramenta ou programa necessario ndo estava disponivel? Ou na
execucdo pedagogica dela foi constatada dificuldades de
entendimento e manuseio de ferramentas por parte dos
académicos? Outros?

e Mediante as questdes acima referentes a possiveis problemas no
desenvolvimento do planejado, precisa ter sempre um segundo

plano na execuc¢édo das atividades contando com a néo possibilidade
de uso do computador como previsto?

e Considera o computador como um instrumento fundamental para a
renovacdo de seu trabalho pedagdgico e modificacdo de sua
pratica?

e Como vocé avalia sua pratica pedagdgica com o uso de suportes
tecnoldgicos no processo ensino e aprendizagem em relagdo ao uso
de outros suportes mais convencionais?
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¢ Interacdo professor-
professor

¢ Interacéo professor-
aluno

e Interagdo aluno-aluno

e Em sua pratica docente, os conhecimentos prévios dos alunos
relativos ao uso do computador, bem como em relacdo aos

contetdos séo determinante?

e Em sua opinido e baseado em sua experiéncia, o0 computador torna a
aula mais participativa e dialogada entre alunos e professores?

e Como vocé avalia a relacdo de dialogo dos alunos com seus pares
quando estdo realizando atividades com o computador em suas
aulas?

e Como vocé avalia a participagéo, o interesse e a responsabilidade de
seus alunos hoje em relagao a sua aprendizagem?

e Como foram adquiridos os conhecimentos que vocé tem ou construiu
acerca da utilizacado de ferramentas tecnoldgicas em sua pratica
educativa? Os momentos de planejamento na escola sdo decisivos
para ajuda-lo a definir os processos metodoldgicos e as estratégias
mais adequados para utilizar o computador ou considera seus
conhecimentos suficientes para caminhar sozinho e pesquisar as
melhores aplicagcbes em seu planejamento?
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3- A CONCEPCAO E A ACAO

RELATIVAS AO PROCESSO DE
AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

¢ O projeto UCA trouxe alguma perspectiva diferente no processo de
o e Funcao da avaliacédo da avaliacdo que vocé faz de seus alunos?
o 6« aprendizagem praticada | e Que instrumentos e estratégias mais comuns constituem a avaliagdo
Qg na escola da aprendizagem de seus alunos? Cite alguns exemplos.
8 8 _ _ ¢ Como vocé avalia sua prética pedagdgica com o uso de suportes
el ¢ Estratégias de avaliagao tecnoldgicos no processo ensino e aprendizagem em relagao ao uso
IrJ:J ﬁ da aprendi_zagem de outros suportes mais convencionais?
oz adotadas (instrumentos,
< autoavaliacao,
£8 feedback...)
E S
2%
==
wo
O

Com o devido consentimento de todos os participantes, gravamos todas as
entrevistas, 0 que nos ajudou na manutencdo da integridade dos registros e, em alguns

casos, houve retificacdes e complemento de informacoes.

3.5.2 Grupo focal

Descrevendo sobre a relevancia do papel e da organizagdo dos instrumentos de
coleta, Gonzélez Rey (2002) afirma que toda pesquisa que comprometa a subjetividade &
afetada pelas condi¢cbes em que o sujeito se encontra e pelo sentido dessas condi¢cdes para
ele. Assim, o contexto da pesquisa afeta a expressdo do sujeito. O autor defende ainda que,
em grupos de discussao, é possivel observar os padrdes de argumentacao e isso possibilita
testemunhar os processos de pensamento na pratica, como 0s sujeitos pesquisados se
comprometem no decorrer da discussao.

Para realizar uma andlise da atual configuracdo do projeto UCA na escola
pesquisada, da conveniéncia de um instrumento que nos trouxesse um didlogo mais
abrangente em torno do objeto pesquisado e a obten¢do de pontos de vista mais profundos
e coletivos, optamos por planejar e realizar um grupo focal com alunos. Por sua natureza
interativa e informal, o grupo focal é muito utilizado no diagndstico de problemas
educacionais e na avaliagdo de programas em desenvolvimento. Segundo Gatti (2005), no
campo educacional, o grupo focal pode representar, além de uma possibilidade efetiva de
didlogo e reflexdo por sua natureza interativa, uma compreensdo mais aprofundada das

relagBes que se buscam identificar e conhecer para s6 entdo exercer a critica. Flick (2004)
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ressalta uma caracteristica do grupo focal, a de ferramenta que reconstroi opinides
individuais de forma mais adequada.

Para a realizacédo do grupo focal, as seguintes acdes foram planejadas:

e preparacdo de um video de dez minutos com cenas de atividades com uso do
Classmate em sala de aula. As cenas apresentaram diferentes momentos de
atividades dos alunos: pesquisas para revisao de contetdos estudados, preparacao
de trabalhos pelos alunos para apresentacdes, producdes em geral e outros;

e selecdo dos alunos participantes da discussdo. Como ja identificados no item sobre
os participantes, foram alunos das diferentes turmas observadas pela pesquisadora,
no caso: 7°, 9° anos do ensino fundamental e 1°, 2°, 3° anos do ensino médio. Dos
dez convidados, participaram sete dos quais 4 foram selecionados com apoio dos
coordenadores pedagogicos e de alguns dos professores que trabalhamos no
decorrer da pesquisa na escola, e 3 foram aleatoriamente escolhidos por nos.

O grupo focal foi realizado na prépria escola no turno vespertino. Organizamos um
documento para ciéncia e autorizacdo dos pais dos alunos sobre a atividade. No dia e
horario marcado, no caso dia 21 de junho de 2009, iniciamos a atividade com 15 minutos de
atraso para aguardar a chegada dos alunos convidados. No inicio, os participantes
presentes foram informados de como funcionaria o grupo. Explicamos que o video era
somente para ajuda-los recordar a rotina em sala de aula com uso do computador e que, a
partir dai, pudéssemos conversar sobre as experiéncias que cada um tem vivenciado em
sua turma e que eles relatassem suas opiniées, observacdes e preferéncias sobre 0 uso do
Classmate PC em sala de aula.

Um roteiro a partir das categorias definidas e seus elementos chaves foi previamente
preparado, como se vé no quadro 5. Esse roteiro nos ajudou na conducéo do didlogo com
os alunos, buscamos, ao longo do trabalho, ndo realizar perguntas diretas. Aleatoriamente
iamos propondo as questdes que nos interessavam e outros aspectos relevantes surgiram.

Foram 31 minutos de dialogo, com os sete alunos presentes.
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Quadro 5 — Roteiro para grupo focal com alunos

CATEGORIA | SUBCATEGORIA ROTEIRO GRUPO FOCAL COM ALUNOS
2 < eQuais atividades vocés mais gostam de realizar com o
SIS ePraticas de| computador em sala de aula?
<Z,: \I;: planejamento para | eRelacionando as diversas atividades com o uso do computador
g o < 0 uso do| que sdo propostas pelos professores das diversas disciplinas,
s &35 computador quais sdo as que vocés consideram que os ajudam a aprender
w <QE 0] eEstratégias e| melhor? Quais as que vocés acham que ndo ajudam muito na
8 <Zf 0‘8 recursos mediante | aprendizagem do conteldo?
< ’$< 0s recursos da|eVocés acham que usar o computador em sala de aula é um
LZJ ﬁ 8 informatica recurso que os ajuda a entender melhor certos conteldos?
au & disponiveis Vocés se recordam de alguns contetdos que estavam dificeis
Q < eProblemas gue| de entender e que, por meio de recursos da informatica, vocés
ﬁ 8 comprometem o| foram capazes de compreender melhor? Que atividades foram
I O trabalho com uso| essas? Podem descrever?
- do computador
el embram como foi apresentado a vocés o projeto UCA?

2 ®) eInteracao eQuando os computadores foram instalados em sala de aula,
= 6 professor- gue reagdo vocés tiveram? Como imaginaram que seria a
O professor experiéncia no dia a dia?
T | eInteracao ¢Os professores propdem atividades em conjunto para os alunos
=g professor-aluno com o uso do computador? Quais seriam? Citem algumas e em
& g E einteracdo aluno-| que disciplinas foram realizadas?
0 N ZE) aluno eVVocés consideram que o0s professores aproveitam o0s
g'('f S conhecimentos de uso do computador que vocés tém para
o E a juntos desenvolverem atividades que facilitem a turma a
L,'_J < aprender melhor os conteddos nas aulas?
= % eV/oCcé considera que sua comunicacdo em sala de aula com o
2 [ professor e com seus colegas melhorou a partir do uso do
& E computador em sala de aula? Que atividades sédo desenvolvidas

e favorecem uma melhor comunicacao entre vocé, seus colegas

e professores?
o& 12 <ZE e Funcao da| e Podem citar algumas atividades que realizaram usando o
6 o <<-(>" o avaliacéo da computador que s&o propostas de avaliacdo da
<3 = 8 aprendizagem aprendizagem de vocés?
j 8 E( e praticada na | e Que disciplinas/professores costumam realizar avaliagdo
o 8 o E 2 15 escola. aproveitando os recursos do Classmate e que, em conjunto
lgo. ‘52 S & * Estratégias de com vocés, realizam autoavaliacao?
O0<wQY avaliacdo da
w003 .
On<<god aprendizagem
<2 %‘ 8 W adotadas
2 E z9 (instrumentos,
o o L autoavaliacao,

¥ <0 feedback...)

O registro da dindmica foi feito por meio de filmagem, para que, na fase de

transcricdo, facilitasse a identificacdo dos alunos. Apesar de termos salientado que as

imagens ndo seriam publicadas,

serviriam apenas como registro do grupo focal,

percebemos que gerou certa inibicdo nos alunos.
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3.5.3 Observacéo

Em uma situacéo de pesquisa, conhecer aspectos da realidade social, ou seja, como
efetivamente funcionam ou ocorrem as praticas em torno do objeto de pesquisa s6 é de fato
possivel por meio da observagédo. De acordo com Flick (2004, p. 147), “a observacdo € uma
habilidade diaria metodologicamente sistematizada e aplicada na pesquisa qualitativa que
reline ndo apenas as percepc¢des visuais, mas também aquelas baseadas na audicdo, no
tato e no olfato”.

Para tanto, a observacao transforma-se em um conjunto de investigacdo e analise
dos atos, das atividades, das relacbes, dos significados. O pesquisador deve estar em
intenso exercicio de relembrar qual seu objetivo no campo, para que, no curso das
observacgoes, ndo se abstenha de integrar impressodes, incidentes aparentes e percepcoes
na reflexdo do processo e dos resultados.

Na pesquisa em curso, adotamos a observacdo nao-participante. E um modelo que
se abstém das intervengcdes no campo. As expectativas relacionadas a esse modelo de
observacdo s&o resumidas por Flick (2004, p. 148) da seguinte forma: “observadores
comuns seguem a corrente dos eventos. O comportamento e a interacdo prosseguem da
mesma forma como prosseguiriam sem a presenga de um pesquisador, sem a interrupgao
da intruséo”.

N&o é de tudo possivel que a presenca do pesquisador nao interfira na situagéo
observada. Nesse caso, Mazzotti e Gewandsznajder (1998) recomendam que, para
minimizar tal situacdo, pode-se utilizar a checagem com os participantes. Segundo os
autores (1998), as seguintes vantagens costumam ser atribuidas a observacdo e que muito
nos interessam no contexto desta pesquisa:

¢ independe do nivel de conhecimento ou da capacidade verbal dos sujeitos;

e permite checar, na pratica, a sinceridade de certas respostas que, as vezes, sao
dadas s6 para causar boa impressao;

e permite identificar comportamentos n&o-intencionais ou inconscientes e explorar
tépicos que os informantes ndo se sentem a vontade para discutir;

e permite o registro do comportamento em seu contexto temporal-espacial.

A partir da analise da atual configuracdo do projeto UCA na escola pesquisada,
organizamos nossas observacbes em momentos ligados as atividades de ensino e
aprendizagem com o0 uso do computador, de acordo com o diario de agendamentos da
equipe de suporte do projeto UCA na escola. As turmas observadas eram de distintos turnos

para que pudéssemos acompanhar de forma mais efetiva as aulas: no ensino fundamental
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(5° vespertino; 6° 7° e 9° matutino anos) e no ensino médio (1° matutino, 2° noturno e 3°
matutino). Os cinco professores descritos no item sobre os participantes tiveram suas aulas
observadas por nés. No caso especifico da professora Nara que ministra aula no 5° ano do
ensino fundamental, na aula acompanhada, ela ministrava conteudos de Ciéncias.
Acompanhamos os demais professores de acordo com as disciplinas em que atuam.

Para realizar as observacdes propostas, 0s eixos que nortearam nosso trabalho séo os

apresentados a seguir. Coerente com 0s roteiros anteriormente apresentados, o protocolo

do quadro 6 foi articulado as categorias e as subcategorias de analise.

Quadro 6 — Protocolo para observacdo em sala de aula

SUBCATEGORIA
CATEGORIAS

PROTOCOLO DE OBSERVACAO

o Préticas de
planejamento
para o uso do
computador

o Estratégias e
recursos
mediante o0s
recursos da
informética
disponiveis

e Problemas que
comprometem o
trabalho com uso
do computador

NA ORGANIZACAO DA PRATICA

PEDAGOGICA.

1 - EVIDENCIAS DE MUDANGCAS

e Organizacdo do ambiente de trabalho para o
desenvolvimento do planejamento da aula.

¢ As caracteristicas mais marcantes na pratica pedagogica
em sala de aula: mediador, guia, problematizador,
orientador, estimulador ou encaminhador da aprendizagem
entre outras.

e Existéncia de intervencdes que o professor realiza que
levem o0s alunos a reescreverem, reencaminharem as
atividades demonstrando novos aprendizados e
reconstrucdo de conhecimentos.

e Percepcao sobre a apropriacdo do computador pela maior
parte da turma: se é pedagogica ou percebem-se outros
interesse de uso do computador durante a aula.

e Interacdo
professor-
professor

¢ Interagdo
professor-aluno

¢ Interacdo aluno-
Aluno

ENTRE ATORES DA RELACAO

2- AS INTERACOES IMPLICITAS
EDUCATIVA.

e Existéncia de atividades voltadas para a socializacdo de
ideias em grupo, para 0 desencadeamento de processos
de interacao.

e Observacdo da dimensdo coletiva dos alunos, a
possibilidade e a capacidade de trabalharem colaborativa e
cooperativamente.

¢ Relacionamento com os alunos na explicitacdo dos
objetivos da aula e orientagéo (espago para manifestagées,
sugestdes, davidas).

e Existéncia de orientacdo do uso adequado dos espacos,
interfaces, dispositivos que serdo utilizados no processo
educacional, bem como existéncia de expressdo de apoio
aos que tiverem maiores dificuldades.

e As caracteristicas mais marcantes na pratica pedagdgica
em sala de aula: mediador, guia, problematizador.
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DO COMPUTADOR NA EDUCACAO

AO PROCESSO DE AVALIACAO DA

APRENDIZAGEM EM SITUACAO DE USO

3- A CONCEPCAO E A ACAO RELATIVAS

e Funcao da ¢ Realizacdo de avaliacdo das atividades desenvolvidas em
avaliacédo da sala de aula, de forma que os alunos possam ser
aprendizagem provocados a refletir sobre as facilidades e as dificuldades
praticada na durante a realizacdo das atividades, bem como
escola autoavaliarem sua participacéo nelas.

e As caracteristicas mais marcantes na pratica pedagogica

o Estratégias de em sala de aula: mediador, guia e problematizador.

avaliacdo da
aprendizagem
adotadas
(instrumentos,
autoavaliacao,
feedback...)
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4 CENARIO DA PESQUISA E ANALISE DOS DADOS

Organizar, descrever e interpretar dados qualitativamente coletados € um processo
complexo por permitir que se lide com informag¢des mais subjetivas e por sua construgéo
menos estruturada permite captar mais detalhes da realidade.

Como em qualquer contexto que envolva o ser humano, sabemos que a realidade se
transforma continuamente de acordo com as necessidades apresentadas. Portanto, a
flexibilidade é uma condicdo indispensavel para a execucdo de uma pesquisa que busca
descrever uma realidade. Sobre a definicdo dos instrumentos de pesquisa Gonzalez Rey
(2002, p. 77) frisa, “como temos afirmado em relacdo aos outros momentos, todos
acompanham a pesquisa, nenhum se define de forma estatica, mas em movimento
permanente respondendo as necessidades que a pesquisa gera”.

Dessa forma, procuramos desde o inicio do contato com o campo, atentar para as
situacdes, 0s acontecimentos e as especificidades do contexto estudado, o que nos levou a
identificacdo de novos direcionamentos para a concretizacdo da coleta de dados
inicialmente prevista.

O contato inicial com o campo a ser pesquisado se deu em fevereiro, quando recém
havia comegado o ano letivo de 2009. Logo na primeira oportunidade de encontro com a
gestdo administrativa e pedagogica da escola, esclarecemos e documentamos nossa
intencdo de pesquisa que, necessariamente, se configuraria na aproximagdo com O0S
profissionais da area pedagdgica, professores e alunos. Nessa ocasido, ja nos foi exposta a
atual situacdo do projeto no Colégio Estadual Dom Alano e as principais dificuldades
relativas a operacionalizacdo do que consistia a proposta do projeto UCA, no caso,
mobilidade, interatividade e imers&do. No inicio do projeto em 2007, a escola contava com
aporte técnico e pedagogico de diversas empresas publicas e privadas. No inicio do ano de

2009, essas parcerias tiveram seu contrato finalizado e a escola teve de lidar com questdes
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de ordem técnicas ligadas a manutencdo e vida (til das baterias dos laptops e,
consequentemente, a indisponibilidade destes para todos os alunos usarem nas aulas. Além
disso, questbes operacionais ligadas as substituicbes no quadro docente, sendo necessario
um constante trabalho inicial de mobilizacdo e motivacdo destes novos docentes. E por fim,
€ 0 ponto que nos pareceu mais problemético com a saida dos parceiros do processo, foram
as questdes estruturadas em torno do suporte pedagdgico. No inicio o Colégio Dom Alano
contava com parceiros externos para capacitacdo dos professores bem como de suporte
técnico em tempo integral na escola.

Toda a problemética que envolvia o funcionamento regular do projeto UCA fez com
que tivéssemos de redimensionar o inicio de nossa coleta formal como planejada. Optamos
por estar regularmente na escola com intuito de estabelecer inter-relacbes com os
profissionais e com as atividades pedagégicas em desenvolvimento. Dessa forma, pudemos
acompanhar os encaminhamentos da escola para a Secretaria Estadual de Educacdo no
intuito de solucionar os problemas de ordem técnica que inviabilizavam a rotina de utilizacéo
dos computadores em sala de aula, e as discussdes entre o corpo docente, equipe gestora
e pedagdgica para ndo deixar de realizar as atividades pedagogicas com uso do
computador. Entre muitas discussdes e encaminhamentos, os professores acataram como
melhor estratégia a de agendamento de aulas com uso dos computadores. Dessa forma, a
equipe de suporte do projeto UCA poderia controlar a quantidade de maquinas em
funcionamento para utilizacdo em cada aula.

A estratégia de agendamentos é muito utilizada nos laboratérios de informatica.
Apesar do reconhecimento da pouca flexibilidade o que torna o uso do computador
ocasional, no momento, era a opgao para a disponibilizacdo organizada dos Classmates PC
de acordo com o planejamento dos professores da escola.

A medida que o trabalho em torno do uso do computador nas atividades pedagdgicas
foi se organizando e se desenvolvendo, tivemos condi¢cdes de partir para a acdo. Embora
tendo de realizar adequac6es em nossa metodologia, como ja explicado na sec¢éo anterior,
no més de maio iniciamos o contato direto e mais prolongado com a utilizacdo do Classmate
PC em sala de aula.

Durante o processo de investigacdo, procuramos estar atentos a cada ideia, reflexdo
e informacdo coletada, e até a intercAmbios casuais que pudessem contribuir com a
atribuicdo de sentido dos instrumentos que estavam sendo utilizados.

Refletir sobre o contetdo dos dados registrados a cada observacdo realizada em

sala de aula e a cada entrevista concluida foi fundamental para a reconstru¢cdo dos
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encaminhamentos de coleta descritos na metodologia, bem como para verificar a pertinéncia
das questdes utilizadas da situagéo estudada.

Diversificar os instrumentos de pesquisa para analisar nosso objeto, que consiste em
compreender como se realiza o trabalho pedagdgico mediado pelo computador no &mbito
do projeto UCA, foi essencial para proporcionar a riqgueza de informacdes de momentos
coletivos e individuais. Os dados coletados permitem uma variedade de enfoques, por isso
nosso esfor¢co se concentrou na analise das categorias definidas, que analisadas dariam
significado aos objetivos propostos para a pesquisa.

Para cada categoria que apresentaremos a partir de entdo, serdo destacadas as
convergéncias, as divergéncias e as inferéncias por meio da analise do que encontramos
nos momentos que envolvem:

e as falas dos professores;

e as falas dos coordenadores pedagogicos;

e as agOes planejadas e desenvolvidas em sala de aula;

e 0 encontro coletivo com alunos para discusséo do projeto UCA,

e 0sS momentos de interacdo informais na escola.

4.1 EVIDENCIAS DE MUDANCAS NA ORGANIZACAO DA PRATICA PEDAGOGICA

Referindo-se a dimensao do ensino, da pratica de sala de aula, Penin (2006, p. 50)

diz que:

Didatica € um campo do saber influenciado por todas as mudangas que
ocorrem nos diferentes niveis da realidade e da cultura, estas, por sua vez,
também sendo influenciadas pela Didatica. Como parte desse movimento,
0s conceitos que a Didatica descobre ou adota devem ser analisados
constantemente, a luz da prépria realidade, para que a pratica pedagodgica
nado seja ofuscada ou confundida, levando a resultados ndo desejados por
seus agentes.

Essa abordagem fundamenta a percep¢do que devemos ter das mudancas
necessarias na pratica pedagoégica, tendo como base a cultura contemporénea, que se
refere & incorporagdo das novas formas de comunicacdo e informacdo ao processo de
ensino e aprendizagem. Para analisar essa categoria, basear-nos-emos nessas ideias, nas
préticas de planejamento das aulas e na expressdo dos problemas que comprometem o

trabalho com o uso do computador.
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Com vistas aos propositos moldados para o uso pedagoégico dos computadores,
procuramos captar as percepcoes relativas a implantagdo do projeto UCA na escola. De
forma geral, a fala de todos os entrevistados registra que a insercdo de recursos da
computacao trouxe beneficios de diferentes ordens. Sobre o prisma da incluséo, o destaque
dos entrevistados foi 0 acesso proporcionado em especial aos alunos. Sobre os beneficios

gque o acesso ao computador em sala de aula traz, a professora Andréia destaca:

Assim, eu acredito que s6 o fato deles... De muitos alunos, né, eles néao
tinham esse acesso. Embora tenha assim lan houses, tenha varios pontos
de multimidias espalhados por ai, ainda tem alunos na Escola que nunca
principalmente os noturnos que séo esses alunos que vocé observou, vocé
percebeu que ndo tinha um menor envolvimento com a maquina, né, o
computador em si. Entdo dessa maneira eu acredito que foi um avancgo para
eles. (Entrevista, 9/6/2009)

Na observacdo das aulas dessa professora, percebi sua preocupacédo, mesmo que,
as vezes, com certa impaciéncia, em realizar o passo a passo para a utiliza¢ao individual
dos computadores pelos alunos. E vélido destacar um registro da observacao realizada na

turma do 1° ano noturno, em que a maioria da turma é composta por adultos:

A professora Andréia solicita que peguem os computadores no armario que
ja esta aberto. A professora utiliza um dos Classmates PC e explica como
devem fazer o acesso a rede, relembrando que esse processo precisa ser
sempre executado para inicio do uso da internet. Apds vai até seu
computador, solicita que prestem atencdo na explicacdo de como devem
proceder ao acesso ao navegador da internet. Circula pela sala ajudando
alguns alunos e solicita aos que conseguiram 0 acesso que ajudem o0s
colegas. (Observacdao, 8/5/2009)

Um projeto pedagdgico inclusivo, que se preocupe com as condi¢des pessoais de
adaptacdo dos alunos é determinante para as praticas pedagdégicas inovadoras. Moran
(2007) alerta que as tecnologias favorecem mudancas inovadoras, mas que alguns grandes
eixos sdo fundamentais para uma educacdo inovadora. A escola precisa organizar-se para
usufruir do espaco privilegiado de conectividade e mobilidade disponiveis.

Sobre o0 aspecto do manejo do Classmate PC em sala de aula, pode-se perceber um
cuidado especial da escola. A maioria dos alunos tem facilidade de manuseio da maquina,
conhece os comandos do sistema operacional utilizado, no caso o LINUX. Percebemos que
0 apoio dos monitores de cada turma € relevante no sentido de instruir os colegas com
maior dificuldade, principalmente na inicializacdo das maquinas e acesso a internet.

Os professores destacam que o computador veio como uma nova experiéncia, que

veio questionar sua pratica. A professora Nara relembra que,
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Desde o inicio, quando foi implantado, eu j4 estava aqui levantando a
bandeira. E assim que o projeto foi implantado, a gente ficou até com um
receio, e também ansioso. Um projeto novo, uma experiéncia que a gente
sabia que ia ser muito cobrado, ia ser muito avaliado, e uma das coisas que
primeiro me causou mesmo foi a questdo de como utilizar essa midia, essa
internet, essas informacdes na sala de aula, porque de imediato os alunos
guando eles veem o computador, eles analisam o computador como uma
ferramenta para comunicacdo ndo para sala de aula. Entdo primeiro como
era que eu ia fazer pra desenvolver isso com meus alunos pegar uma coisa
gue eles utilizavam pra brincar ou pra se comunicar, manter contato com as
pessoas e transformar numa ferramenta de ensino. (Entrevista, 9/6/2009)

A presenca do computador no colégio, em relacdo a postura descrita, evidencia a
tensdo natural que a maioria dos professores tem ao ser exposto a situacédo de inovacao.
Eles tém consciéncia de que serdo expostos a necessidades de praticas significativas, que
excitem a curiosidade, a imaginacao e a criatividade dos alunos. Moran (2007, p. 45) expde

que

A docéncia é um campo no qual, ao menos teoricamente, temos avangado
bastante. Aos poucos, vamos deslocando o foco para o aprender e para o
aluno. Temos hoje bastantes projetos e experiéncias sobre aprendizagem
inovadora, ativa e participativa. Com as tecnologias, podemos flexibilizar o
curriculo e multiplicar os espacos, os tempos de aprendizagem e as formas
de fazé-lo.

Os professores ndo demonstram rejeicdo ao uso pedagoégico do computador, a
preocupacdo deles é com a relagdo a pratica da informatica em suas rotinas de sala de aula
tendo em vista que o projeto UCA permite essa imersdo a tecnologia. A professora Marlicia

expressou isso de maneira clara quando afirmou que,

No primeiro momento, quando o computador chegou, acho que a grande
reviravolta foi porque, hoje o computador ele é usado pedagogicamente. No
inicio, quando os computadores chegaram, os alunos ele véem o
computador apenas como uma ferramenta de mdusica, de brincar, de bate
papo, né. E a partir do momento que eles comecaram a fazer os trabalhos
em sala e eles viram que esse instrumento poderia ser utilizado para a
aprendizagem, entdo eu acho que a grande reviravolta da parte pedagdégica
foi o aluno conseguir enxergar esse computador como uma fonte que
poderia ter informacdes que ele queria, porque antes as informacdes que
eles procuravam no computador, eram informacdes pessoais, de
relacionamento, de coisas que eles queriam saber, mas assim
pedagogicamente como instrumento de aprendizagem, eles ndo tinham
essa visao, que o projeto UCA vem trazer assim. Além de diverséo, além de
vocé ter acesso a uma série de coisas, que pra eles sdo interessantes
como, por exemplo, bate-papos, os relacionamentos. Agora 0S meninos
também tém essa visdo do computador como uma fonte inesgotavel de
informacdes, é digamos, assim, entre aspas, formacbes escolares,
formacgdes que eles precisam para sala de aula. (Entrevista, 17/5/2009)



77

Essa reflexdo caracteriza as condicbes de aprendizagem muito diversas que
desafiam e inquietam o professor na organizagdo pedagdgica ativa, dinamica e variada do
processo de ensino e aprendizagem. Mesmo reconhecendo ser um privilégio participarem
da experiéncia de uso do computador em sala de aula, demonstram preocupacdo com a
adaptacdo a esse novo espaco de trabalho. Demonstram preocupacdo com o tempo
disponivel para planejar suas aulas e desenvolvé-las a contento. As vezes, tém receio com
0s resultados que serdo alcancados e, por isso, reivindicam um constante suporte
pedagdgico.

Relatando-nos suas atividades com o uso do computador em sala de aula,
percebemos que os professores reconhecem que ha outras estratégias pedagdgicas que
podem auxiliar na apresentagdo e na organizagdo didatica dos conteudos. Tacca (2006, p.

48) alerta que

A estratégia pedagoégica ndo pode ser simplesmente um recurso externo,
algo que movimenta o aluno em direcdo ao conhecimento. Em uma outra
perspectiva, ela se orienta para a relagdo social que passa a ser uma
condicdo para a aprendizagem, pois sO ela d& possibilidade de conhecer o
pensar do outro e interferir nele.

Na tentativa de centrar o trabalho no sujeito da aprendizagem, os professores
transitam entre as aulas expositivas e as possibilidades de utilizar estratégias que
transferem para o aluno a busca de novas informacdes que possam complementar o
assunto/conteddo estudado. Um exemplo de como reconhecem a importancia de usar as
possibilidades variadas para interpretar um mesmo assunto, foi descrito pela professora

Marltcia:

E em lingua portuguesa ja tem uma grande variedade de atividades.
Primeiro que a gente tem sites que sdo especializados s6é em lingua
portuguesa, entdo, as vezes, a gente utiliza esses sites, por exemplo: é...
Aprende Brasil, S6 portugués, portal da lingua portuguesa existe uma
variedade muito grande, e eles tém todos os tipos de atividade, desde a
atividade que vocé pode fazer como producédo, vocé vai trabalhar com um
determinado assunto, tem jogos que séo jogos de producdo a esse assunto,
né, tem jogos mais aprofundados, tem material de pesquisa em que, a
medida que eles vdo fazendo os joguinhos, eles vao conseguindo
pontuacdes ele vao fazendo a pesquisa sem saber que estdo fazendo a
pesquisa. (Entrevista, 17/5/2009)

Quando as estratégias provocam inquietacdo, agem como estimulo na busca de

novos olhares, novas interpretacées e novos questionamentos. A utilizacdo pedagdgica dos
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recursos tecnoldgicos tem gerado maior envolvimento, aceitacdo e disposi¢cdo nos alunos
nas propostas de atividades de aprendizagem. Nessa oportunidade, fica clara a afirmacédo
de Tacca (2006) quando diz que ensinar € muito mais que transmitir conteddos, implica
atingir a estrutura motivacional do aluno.

Em uma atividade que acompanhamos sobre aplicacdes cromossénicas realizada
pela professora Aline, no dia 13 de maio de 2009, no terceiro ano do ensino médio do turno
matutino, chamou-nos atencéo a reacdo que causou nos alunos a visualizacdo das imagens
das sindromes estudadas. A maioria ficava impactada ao acessar as imagens das
deformacbes causadas pelas doencas pesquisadas em diferentes sites da internet. A
atividade desencadeou iniUmeras reacdes dos alunos: teciam comentarios e compartilhavam
seus achados, outros questionavam a professora e, com isso, percebiamos interpretacfes
mais aprofundadas do que ja haviam estudado na aula expositiva e na leitura de seus livros
didaticos. O importante dessa estratégia permitida pela disponibilidade do computador
conectado foi gerar nos alunos habilidades reflexivas e ndo simplesmente as conhecidas
habilidades de memorizacéo.

A atividade de pesquisa na internet é uma atividade muito comum entre o0s
professores da escola, utilizada para fins diversos, como: complementar e exemplificar
contetdos dos livros didaticos, iniciar o estudo de um conteddo novo, pesquisar fatos e
dados de tematicas da atualidade para melhor entendimento da situag&o, entre outras. Na
observacdo de alguns desses momentos de proposta de pesquisa ha internet em sala de
aula, percebemos que, em geral, h4 procedimentos planejados para a realizacdo das
pesquisas. Os alunos recebem roteiros de trabalho e sdo supervisionados durante os
trabalhos de pesquisa em sala de aula. Em todas as situa¢cdes acompanhadas, os alunos
foram levados a produzir registros e, em algumas aulas, eram orientados a revisar 0s textos
resultantes das pesquisas. Em alguns momentos, deveriam também em grupo preparar
apresentacdo dos resultados das pesquisas em diferentes sites. Para exemplificar,
relatamos a seguir um dos registros da atividade proposta pela professora Andréia de

Lingua Portuguesa na turma do 2° ano do ensino médio noturno:

A professora explica que o objetivo da aula é retomar uma atividade que
deveria ser realizada no 1° semestre relativa as regras ortograficas. Solicita
gue os alunos se organizem em seis grupos com no maximo quatro alunos
cada, enquanto sorteia os itens da reforma ortografica que cada grupo
recebera para pesquisar. Segue disponibilizando no quadro os sites que
deverdo ser utilizados inicialmente pelos grupos. A ideia é que cada grupo
apresente aos demais as varias formas de uso da regra relativo as
mudancas que ocorreram apos a reforma. Os itens a serem pesquisados
sdo: acento agudo, acento diferencial, acento circunflexo, trema, palavras
compostas e novas letras. As 20h e 50 minutos a professora solicita que
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encerrem as pesquisas para iniciarem as atividades de apresentacéo.
Apenas um grupo, 0 que pesquisou sobre acento circunflexo se dispde a
apresentar sua pesquisa naquele dia. Cada uma das quatro alunas do
grupo explica o que pesquisou e registrou no caderno, escrevendo
exemplos no quadro. Ao final da apresentacdo de cada aluna a professora
faz intervencdes: reforca os exemplos dados, sugere outros e complementa
0 que as alunas explicaram. (Observacgédo, 8/5/2009)

Apesar de ser o professor o gerenciador do processo, a atividade didatica de
pesquisa na internet pode dar aos alunos a possibilidade de criar algo a medida que tém a
sua disposicdo a possibilidade de interacdo com uma imensiddo de informacfes. André

(2007, p. 125) assevera que,

Embora 6bvio, vale a pena destacar que a participacdo ativa dos alunos no
préprio processo de producdo de conhecimentos ndo prescinde da atuacao
do professor, que tem papel importante no planejamento, na supervisdo das
atividades e na sua avaliacdo. E o professor que coordena todo o processo;
€ dele que brotam os estimulos iniciais; € ele que orienta os alunos na
busca de fontes, na escolha de métodos e na selecdo de informagGes
relevantes; é ele que os ajuda a sistematizar os dados e a avaliar os
resultados.

No caso descrito, a professora teve a preocupacdo de acompanhar o
desenvolvimento da atividade de pesquisa na internet, observar e orientar se necessario. No
momento de apresentacdo de cada grupo, observava e sempre questionava alguns pontos
que haviam ficado sem explicacdo; complementava o conteldo com novos exemplos e
provocava 0 grupo a participar na discussdo questionando sobre o conteldo que estava
sendo explicado. Ao se buscar uma pluralidade de sentidos nas atividades pedagdgicas
(RAMAL, 2002), privilegia-se a formacéo de sujeitos mais autbnomos e criativos.

Sentimos falta, tanto nessa atividade observada quanto em outras, de praticas em
que os alunos pudessem ser instigados a avaliar a realizacao de sua propria atividade, bem
como a dos demais colegas. Acdes dessa natureza contribuiriam com a criticidade dos
alunos para inclusive avaliarem se houve novas aprendizagens. E também uma rica
oportunidade para que o professor avalie sua pratica como um todo, desde a media¢do no
processo junto aos alunos, os instrumentos e as estratégias utilizados até a perspectiva de
andlise do sentido das novas aprendizagens geradas.

Indagando os alunos sobre quais atividades propostas pelos professores eles mais
gostavam, é consensual a preferéncia pelas propostas de pesquisas em diferentes sites.
Talvez por ser uma préatica que contribui para a autonomia que Ihes é concedida, talvez pelo

exercicio do desafio de buscar novas informagdes, pois ndo ha um rigor em seguir um
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contetdo pronto, mastigado e previsivel que pode facilitar a compreenséo, mas nao estimula
buscas mais originais, relacionais, entre outras possibilidades.

Percebemos que a maioria dos alunos utiliza como recursos de pesquisa
basicamente o Google e, a partir dele, as informagfes do Wikipédia e outros sites. Isso
exige maior atengdo do professor tendo em vista principalmente a confiabilidade das
informacdes. Explorar as possibilidades de exposicéo de informacdes e coleta de dados que
a internet permite é significativo para o processo de ensino e aprendizagem. Leite (2008, p.

71-72) alerta sobre o papel do educador na préatica destas atividades,

[...] sera aquele que sabe conduzir seu aluno na busca e no acesso a
informacdo necessaria de modo que possa orienta-lo no processo de
construcdo de conhecimento, interagindo com o seu aluno enquanto ser
humano que tem sensibilidade para perceber e atender as necessidades e
aos interesses pessoais-tarefa que o computador ndo pode desempenhar
bem.

Ha situacbes que, certamente, o professor devera reestruturar o trabalho de
pesquisa para que ndo se torne improdutivo, mas que as probabilidades de ser pré-ativa e
investigativa estejam sempre evidentes.

Um site muito mencionado tanto por professores como pelos alunos é o Aprende
Brasil (<www.aprendebrasil.com.br>). Os alunos do ensino fundamental dizem que o que
mais gostam no site é a central de jogos e também utilizam a biblioteca digital porque tem
dicionarios e indica outros sites que facilitam a pesquisa. JA os alunos do ensino médio
dizem preferir acompanhar os links do Centro de Atualidades e o Nucleo de Conteudos.

Descrevendo sobre formas de ensinar, Moran (2007) destaca a importancia de cada
professor encontrar as melhores possibilidades de organizar suas atividades em sala de
aula, mobilizando o desejo de aprender, para que o aluno se sinta sempre com vontade de
conhecer mais. Sobre as possibilidades para a disciplina de Biologia e Quimica decorrentes

da disponibilidade dos computadores em sala de aula, a professor Aline explica que,

Dentro de Biologia, utilizo pesquisas dentro dos conteddos que nés
trabalhdvamos é ate alguns videos referentes a alguns contelidos, videos
sobre animais, videos sobre determinadas coisas palestras nés utilizamos,
eu ja fiz montagem de conteddos de multimidia com os alunos, € como, por
exemplo, ao invés dos meninos montarem sé um slide para trabalharem sé
um slide um determinado contetdo e fazer pequenos videozinhos sobre
aqueles conteudos [...] criar esses recursos de uso de multimidia foi mais
pra tirar essa questao do computador sO pra pesquisar na internet, porque
também j& estava ficando rotineiro e cansativo para os alunos. Entdo o
desafio foi analisar, “vamos pesquisar, vamos estruturar o trabalho e vocés
vao montar o video de vocés”, ai essa foi uma das coisas que eu mais
gostei. (Entrevista, 9/6/2009)
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J& a professora de Lingua Inglesa Raquel, com expressdo de muito orgulho e
empolgacao, contou sua experiéncia de desenvolver um blog com os alunos dos primeiros
anos do ensino médio. Ela explica que, ao realizar uma atividade de escrita e interpretacdo
de texto com os alunos, ficou muito surpreendida com a pobreza da producdo que os alunos
apresentaram. A partir dai, intensificou o trabalho de leitura e producdo de textos, abriu
espacos na aula para os alunos partilharem a construcéo de seus textos. Preocupados com
o registro de suas producgdes, os préprios alunos tiveram a ideia da criagdo do blog. Ela
disse que apresentou a preocupacao em nao saber criar um blog e eles na mesma hora se

dispuseram a ensina-la. Sobre o desenvolvimento da atividade ela explica que

Eles vinham aqui sabado, domingo eu encontrava com eles, era uma coisa
muito corrida porque ndo havia tempo nos horarios normais e foi final de
semana, foi sdbado, foi a noite. Foram varios encontros que eu tive com
eles para criar o blog para fazer as atividades, um monte de coisa. E assim
foi que a gente comecou. Ai 0 que acontecia? Ai eles resolveram que cada
um escolheria um tema diferente. Por que nao? “Nos nao queremos falar
sobre a mesma coisa. N6és queremos outra coisa”. Entdo t& bom! Cada um
escolhe um tema determinado. Vocés vao me passando o que escolherem.
Vao trabalhando em grupo. (Entrevista, 20/5/2009)

Esse trabalho teve uma imensa aceitabilidade e até hoje o blog € utilizado na escola.
A professora Raquel fez questdo de relatar que houve crescimento no processo de escrita
dos alunos. E acredita que os recursos da informatica podem sim contribuir com a
aprendizagem. Essa experiéncia foi recentemente publicada em uma revista eletrdnica.

Sobre as concepc¢des que guiam sua pratica para o uso da informatica como ferramenta

pedagdgica Bagatini (2009, p. 10) relata que

Fica claro que trabalhar com a utilizacdo de recursos tecnoldgicos, mais
especificamente o laptop, ndo significa apenas transferir o modelo
pedagégico tradicional para a via eletrbnica, simplesmente utilizando
ferramentas digitais para insistir em metodologias tradicionais baseadas em
transmissao/recep¢do, mas principalmente, em explicitar, definir e construir
concepcdes pedagdgicas com novas bases para um novo cendrio. Realizar
atividades de forma compartilhada, analisando as possibilidades reais e os
limites no uso das alternativas tecnolégicas, € por si s6 um grande desafio
tanto para orientador como para os orientados.

Quando as expectativas e ansiedades sdo superadas, os professores tendem a
experimentar mais. Percebe-se que o fato dos alunos participarem ativamente pelo prazer
da atividade mexe com suas estruturas motivacionais. Isso indica que estao preocupados

com a aprendizagem dos alunos e tentam ndo atropelar 0 processo apenas com 0 repasse
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excessivo e superficial de conteddos. A professora Andréia reflete sobre essa experiéncia

expressando o seguinte:

A gente esta nos primeiros passos ainda, mas é um mundo diferente, é uma
descoberta, né. Sdo possibilidades multiplas de conhecimento que eles tém
ai na mao e é claro que no comeco é bem devagar, né. Mais acredito que,
com a continuacgdo do projeto e com o aperfeicoamento que a gente espera
gue ele tenha, né, ndo s6 eu tenho a ganhar, mais os alunos tém a ganhar
porque é um veiculo que possibilita, facilita o conhecimento. Eu acredito que
0 computador é uma das ferramentas assim que mais possa contribuir com
a educacdo dos alunos. Nao somente agora, mas futuramente € uma
ferramenta assim bem interessante. (Entrevista, 9/6/2009)

E visivel, também, o cuidado dos professores com a adequacdo das estratégias
planejadas com o uso do computador em sala de aula para cada ano/turma e também com
os elementos que estdo mais envolvidos em cada disciplina. Pais (2008b, p. 63) chama a
atencdo para a importancia de se considerar a dimensao de cada disciplina com a utilizacédo
da informatica na pratica pedagdgica. O autor destaca que “é preciso garantir espaco para
analisar a especificidade de cada disciplina e suas articulagbes com a natureza desse novo
recurso”.

A professora Raquel explica:

[...] eu vou para sala de aula e j& sei 0 que vou trabalhar. Entdo eu ja vi o
programa funcionando, ja vi se ele vai ser adequado para atividade que eu
guero, ja vi se 0s meninos vao conseguir, se é adequado ao que sabem.
(Entrevista, 20/5/2009)

Existe ainda a tarefa didatica de adequacdo das estratégias e dos recursos ao
espaco pedagogico de cada turma. De acordo com a professora Andréia, é preciso adequar

a proposta de atividade de forma que ela atenda as diferentes realidades de cada turma:

Assim, eu vou experimentando varias coisas. Eu experimento as vezes com
uma turma da certo com outra ja ndo da tao certo assim, né, mas ai eu vou
experimentando. As vezes, por exemplo, de manh& nos dois primeiros anos
gue eu trabalhava em um dava muito certo, ai no outro ja ndo dava tao certo
assim. Ou entao na primeira sala que eu ia ja havia aquelas coisas que nao
dava certo e na segunda sala eu ja melhorava. De uma aula pra outra eu ja
tirava aquelas coisas que eu vi que nao tinham dado certo na primeira e ja
trocava na segunda. Mais assim tem muitas coisas para melhorar ainda.
(Entrevista, 9/6/2009)

Na aplicacdo de uma mesma atividade proposta pela professora Raquel, pudemos
perceber um pouco mais essa questédo. O objetivo da atividade era utilizar o site de jogos

<http://lwww.britishcouncil.org/kids-games-play-and-learn.htm> como apoio pedagogico para
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revisar conteudos ja estudadas na disciplina de inglés. Vejamos a descrigdo da observacao

em uma turma:

Na turma do 7° ano do ensino fundamental, a professora inicia com a
revisdo juntamente com os alunos, de alguns conteldos estudados no
material didatico que produziu e distribuiu. Faz algumas perguntas e o0s
alunos vao folheando a apostila de inglés e respondendo as questdes
expostas. A professora sempre chama a atencdo para a pronuncia de
algumas palavras em inglés, a maioria da turma repete corretamente. Em
seguida, a professora entrega uma folha de atividades aos alunos, acessa o
site proposto para realizacdo das atividades em seu notebook e mostra
algumas telas de jogos do site aos alunos. Solicita que prestem atencéo na
atividade recebida e explica em detalhes o que deverdo fazer em cada
atividade. Os jogos apresentados sdo de montar, encontrar palavras,
memoria, forca e outros bastante interativos. O site apresenta as
orientacdes totalmente em inglés, o que dificultava a realizacdo completa
dos comandos por parte de alguns alunos. Outros iam jogando por tentativa,
alguns consultavam a professora mais a maioria dos alunos movimenta-se e
executava os comandos com certa habilidade com relacdo ao contetido. Os
jogos exigem o controle dos alunos e estes comemoram quando concluem
a atividade com sucesso. (Observacgédo, 27/4/ 2009)

Na turma do 6° ano do ensino fundamental, a mesma atividade proposta para o 7°
ano foi acompanhada por nds nos dias 30/4/2009 e 5/5/2009. A série de atividades ludico-
pedagogicas foram as mesmas diferenciando-se apenas no nivel e na quantidade de
atividades propostas pela professora em cada turma. A maior parte dos alunos concentra-se
na realizacdo da atividade proposta. Percebe-se que os alunos discutem e interagem o
tempo todo entre si, mesmo a proposta de trabalho sendo individual e estando a maioria
com um Classmate PC. Curiosamente a maioria dos alunos dessa turma explora 0s jogos
mais dificeis e desafiantes como o0 jogo do macaco que exige um conhecimento de
expressoes em inglés que, na maioria, sdo desconhecidas. Esse jogo apresenta diferentes
sons e movimentos do macaco que indicam se 0s comandos sdo executados corretamente
ou ndo. Talvez esse seja 0 motivo da escolha dos alunos. A sensacgéo de satisfacdo deles
ao concluir o jogo com sucesso era imensa.

Os alunos das duas turmas do 6° e 7° anos realizavam a atividade de forma
prazerosa. Porém a maior parte dos alunos do 6° ano explorava muito mais 0s recursos da
informatica na construgdo de novos conhecimentos sobre os assuntos ja estudados. Eram
mais confiantes e exptrapolavam as orientaces de realizacdo da atividade. Os jogos séo
excelentes estratégias para desenvolver o raciocinio.

A receptividade do trabalho pedagdgico comprovada pela atitude ativa dos alunos,
tomando como exempo 0s alunos do 6° ano, pode exigir novas media¢des, articulagcoes com

outras estratégias e atividades nas quais os alunos possam, além de enfrentar desafios,
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tomar decisfes, assumir responsabilidades, refletir sobre seus atos, entre outras situacdes
de participagdo que contribuem com o desenvolvimento de suas capacidades. Os alunos do
7° ano talvez precisassem de uma maior mediacdo da professora para entender melhor a
atividade e realiza-la com mais facilidade e disposi¢ao para exploragéao.

Essa visdo de articulagcdo de espaco de novas mediacdes das novas experiéncias
pedagogicas organizadas com o uso do computador e da internet em sala de aula s6 podera
ser percebida se estiver articulada com o0s objetivos de ensino e aprendizagem, que
adequadamente estejam comprometidos com o planejamento voltado para ampliar as
possibilidades de autonomia dos alunos em relagéo a sua aprendizagem.

A postura educativa que se tem em relacdo ao planejamento escolar determina o0s
fins e 0s meios necessarios as perspectivas da contemporaneidade. Luckesi (2008, p. 114)
reflete sobre o ato de planejar da seguinte forma: “Ora, a vida e 0S processos sociais
mudam a cada momento e, em consequéncia, a atividade de planejar necessita estar atenta
a esse processo, visto que ela é a atividade pela qual os seres humanos dimensionam seu
futuro”.

Buscamos entender as préaticas de planejamento, tendo em vista a sua importancia
para a préatica pedagogica. Ao explicar sobre a dindmica operacional do planejamento, para
os anos finais do ensino fundamental e também para o ensino médio, a coordenadora Tais
esclarece que é feito uma divisdo por area de conhecimento. Segundo ela, os professores,
de acordo com o dia da semana correspondente a area que trabalha, se reinem para
planejar. Ndo se retunem todos juntos devido a incompatibilidade de carga horéaria. Uns
professores tém 20, outros tém 40 horas, no colégio. Dessa forma, podem optar em estar
na escola nos dias de planejamento entre os turnos matutino e noturno.

Questionada sobre a dindmica dos momentos de planejamento, a coordenadora

Tais esclarece que

[...] existem socializagdes, trocas de experiéncias entre séries e contetdos
afins. Troca de sugestbes, e também funciona como momento de
informacdo acontece no momento que a gente aproveita também pra
repassar oficios, comunicados. E 0 momento que a gente corre atras de
buscar recursos, buscar estratégias para ajuda-los de acordo com o
planejamento. né, que o conteldo quinzenal que eles fazem. [...] existe sim
momentos que a gente discute, tira as dulvidas, da sugestdes mais
individuais, por disciplinas, por série, junto com um ou outro professor.
(Entrevista, 24/6/2009)
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Ha professores que reconhecem que os momentos de planejamento sdo importantes
para compartilhar experiéncias. A professora Aline conta que € possivel e ja se beneficiou

desses momentos de interagéo:

Tinha algumas atividades que a gente conversando assim uma hora como
essa de planejamento na sala dos professores, acaba dando ideias pra
gente. Entdo assim tem hora que a professora de inglés ela esta
desenvolvendo o projeto com os alunos, ai eu j& come¢o a comentar com a
turma olha, vocés vao terminar esse trabalho da professora, depois a gente
vai utilizar mais ou menos isso aqui para fazer o nosso trabalho, entédo
surge daqui, das nossas conversas nos momentos de NOSSOS
planejamentos. (Entrevista, 9/6/2009)

A professora Marllcia, quando abordada sobre os momentos de planejamento na
escola, da outro enfoque ao que considera mais relevante para a troca de ideias que de fato
podem dar um novo significado a atividade do professor, porque sao trabalhados a partir das

necessidades encontradas no meio. Ela expressa que

Os momentos de formagéo na escola sdo esses momentos conjunto. Eles
sdo produzidos a partir das dificuldades, entdo isso é muito interessante,
porgue antes, quando se pensava em formacé&o, eles ndo tinham articulagéo
com nosso trabalho. Assim, né, com essas dificuldades que eu tinha, o
outro tinha e tal. Entdo a gente sabe logicamente que, os momentos de
formacédo ainda sao poucos e até mesmo nos planejamentos a gente tem
dificuldades, porque o encontro com o outro € muito dificil pela questédo dos
horérios diferentes, da prépria dindmica de modulacdo da escola. Esses
momentos de formacdo sdo importantes, porque é um momento que vocé
consegue colocar suas dificuldades 1a, e vocé vai ter um retorno 14, uma
resposta. Talvez possa ter um que sabe mais, outro que vai te ajudando,
entdo sdo momentos assim enriqguecedores, embora a gente precise de
mais momentos principalmente para planejar. (Entrevista, 17/5/2009)

A reflexdo da professora sobre a organizacdo dos momentos de formacdo a partir
das dificuldades encontradas no préprio ambiente de sala de aula traz a tona um importante
marco pedagdgico que a escola vive, a multiplicidade de questdes didaticas presentes em
funcéo da presenca do computador em sala de aula. Sobre esse desafio, Belloni (2008, p.

101) reforca que

A integracdo das TICs aos processos educacionais institucionalizados
exige dificeis mudancas nos modos de ensinar e de formar professores. E
preciso considerar as duas dimens@es indissociaveis dessas TICs: elas
devem ser ao mesmo tempo “objetos de estudo” multifacetados e
complexos e “ferramentas pedagdgicas” capazes de potencializar as
situac6es educativas.



86

Com esse registro, € preciso enxergar que 0 processo de implementacdo de
propostas de informatica educativa tem sido propulsor de debates e reflexdes sobre a
necessaria compreensao que os professores precisam ter para superar o modelo simplista
de racionalidade técnica e adotar uma base reflexiva em sua pratica. Em todas as
entrevistas realizadas, ouvimos expressfes positivas quanto ao suporte pedagdgico que
havia na implantacéo do projeto.

Merece destaque a abordagem feita pelo coordenador Daniel sobre as praticas de

planejamento para uso das tecnologias em sala de aula:

Bom, eu tenho observado que, em muitos casos, os professores tém uma
dificuldade de usar a tecnologia. O planejamento em si para usar em sala
de aula. Observo também que o tempo que o professor tem para planejar
ele é um tempo insuficiente para pesquisa, dissertacdo dessa pesquisa e
utilizar essa pesquisa como instrumento para melhorar o seu planejamento.
Essa pesquisa que eu falo é buscar informag8es em portais, em sites sobre
o trabalho que ele vai realizar em sala de aula, eu vejo que isso ainda falta
uma estruturacdo. Que o professor estruture isso adequadamente, ele
monte o roteiro do trabalho que ele vai fazer antes, para que ele fixe esse
roteiro de trabalho na hora do momento da pratica. (Entrevista, 18/6/2009)

Sendo uma funcéo inerente ao trabalho do professor, a acdo de planejar o ensino
dever certamente ser um ato ligado a pesquisa. Kenski (2006a, p. 104) aponta que o
professor “agente das inovacdes, é um incansavel pesquisador, um profissional que aceita
os desafios e a imprevisibilidade da época para avancar no conhecimento e definir seus
caminhos a cada instante”. As novas possibilidades de a¢do docente que impliguem o uso
da tecnologia exigem também novas praticas no ato de planejar as aulas. Sobre o

planejamento dos professores da escola, ainda ouvimos do coordenador Daniel o seguinte:

O que a gente observa, as vezes, é que o professor fica folheando o indice
do livro, ele sabe qual é o assunto, ele domina o assunto, tem conhecimento
do assunto que t& proposto no livro didatico ou no planejamento atual dele,
mas transformar aquele conteddo num trabalho didatico de sala de aula que
falta esse roteiro e quando se fala no uso de tecnologia isso dificulta um
pouco mais ainda. Incluir nesse roteiro de trabalho, nesse plano de trabalho,
0 uso dessa tecnologia, € dificil. Alguns professores tém essa dificuldade na
hora do planejamento e, as vezes, fica 0 uso da tecnologia apenas como
uma breve descricdo do plano. E uma descricdo de que vou usar a
tecnologia como recurso pedagdégico, porque assim eu sou um profissional
incluido digitalmente. A gente percebe, que por tras, ainda tem muita
dificuldade e limitagcdo quanto a isso. (Entrevista, 18/6/2009)

As falas dos professores, em geral, evidenciam a necessidade de maior sustentagado
em seu trabalho, principalmente no planejamento de suas aulas com uso dos recursos da
informatica. Percebemos que procuram responder as circunstancias nem sempre favoraveis

ao efetivo processo de ensino com o uso do computador em sala de aula. Nos depoimentos
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durante as entrevistas, reivindicam uma assessoria pedagdgica maior e apontam limitacdes
relacionadas a necessidades de redimensionamento do tempo para o efetivo
desenvolvimento do planejamento e das atividades em sala de aula, mediante o que
consideram uma nova maneira de organiza¢ao do ensino.

Vejamos por exemplo o que apontou a professora Aline sobre o projeto UCA:

Eu o considero extremamente valido, agora assim quando ele vem com
toda aparelhagem e com o suporte que ndo e sO da escola, mas das
politicas publicas mesmo. Planejar uma aula no computador, ela € mais
dificil que vocé sentar e planejar com o livro, porque assim, tem dias que eu
faco minhas aulas pra pesquisa e eu assim tenho um olhar muito critico
sobre a internet. Quanto as midias a gente faz elaboracdo de algumas
coisas para utilizar que séo dificuldades que eu acho que todo professor
ainda tem, quando a gente pede oficina e cursos € mais nesse sentido sabe
por que pra gente se tornar menos cansativo. (Entrevista, 9/6/2009)

Segundo Imbernén (2006), o professor precisa de novos sistemas de trabalho e
novas aprendizagens para exercer sua profissdo e, concretamente, daqueles aspectos
profissionais associados a necessidade de tempo para pesquisar e diversificar as praticas
de sala de aula.

Sobre novos sistemas de trabalho com o uso do Classmate PC e a necessidade de

formacédo permanente, a professora Andréia ressalta:

Eu ndo queria trabalhar s6 com leitura. Ndo queria ficar s6 na mesmice.
Mas eu queria fazer outras coisas e ai a gente também precisa desse
retorno, do suporte pedagogico. De eles estarem oferecendo apoio ja que o
nosso tempo de planejamento ndo é tdo longo assim, por exemplo: eu
trabalho 60 horas, entdo eu acredito que se nos trabalhdssemos menos
sobrava mais tempo para planejar ou talvez para fazer um curso especifico.
(Entrevista, 9/6/2009)

E conta uma realidade que vivenciou:

Eu venho assim de uma realidade que é Brasilia. L4 em Brasilia tem as
escolas que tem projetos, elas sempre tém uma jornada diferente. Tem o
projeto candango, o professor que trabalha neste projeto trabalha 20 horas
e somente com 20, quer dizer, ele tem um tempo para se dedicar a projetos
e estudos, entende? Eu acho que isso também é uma coisa que dificulta
aqui, porque aqui tem professores que trabalham 20 aqui, 20 na prefeitura
ou no meu caso 40 aqui, 20 na particular e inviabiliza pra gente, porque a
gente ndo tem tanto tempo assim pra estar buscando outras formas de estar
processando com os alunos. (Entrevista, 9/6/2009)

As observacbes em sala de aula nos auxiliam no entendimento de que a formacao e
0 assessoramento aos professores sdo importantes para que ndo se sintam impotentes

devido as condicBes por vezes muito diversas de aprendizagem que 0s inquietam e 0s
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desafiam. Podemos exemplificar com uma situagcdo observada no 5° ano no dia 4/6/2009.
Em uma aula de ciéncias sobre o funcionamento do coracdo, a proposta de trabalho da
professora Nara era em que os alunos produzissem um texto utilizando o openOffice que é o
editor de texto do sistema operacional Linux.

Para alguns alunos, esse acesso ja era a primeira dificuldade, a professora tinha de,
por um tempo razodvel, orientar os comandos. A turma tinha 34 alunos distribuidos em um
espaco bastante apertado, inclusive devido a disposicdo das carteiras. Os que tinham maior
habilidade com o laptop rapidamente acessavam e ja se dispersavam em outros afazeres,
tendo muitas vezes a professora de alterar a voz para conseguir o siléncio necessario para
explicar aos que ainda tentavam o acesso ao editor de texto.

A proposta seguinte era a transmissdo de um video de dois minutos sobre o
funcionamento do coragdo. Apesar das imagens bem didaticas e som de boa qualidade, os
alunos reclamavam que as falas eram muito rapidas e solicitaram a exibicdo do video por
mais trés vezes. A maioria escutava atentamente na tentativa de fazer algumas anotacoes.

A professora Nara pediu que, com base nas informac¢des do video e também nos
textos lidos no livro didatico, os alunos produzissem um texto de autoria propria. Percebendo
a dificuldade inicial, sugeriu algumas palavras-chave para o texto como: vaso sanguineo,
artérias, veias, vasos capilares, ramificacdes. Véarios alunos mais ao fundo da sala
brincavam e nem mesmo iniciaram a atividade. As produc¢des da maioria dos alunos eram
trechos pequenos de seis ou oito linhas. Poucos alunos de fato se detinham a detalhes do
video, utilizavam mais as informacdes que retiravam do livro didatico.

A forma como a aula foi conduzida, desde a organizagdo do espaco fisico, o tempo
destinado a aula até a adocgéo das estratégias pedagdgicas, exigiu muitas intervencfes da
professora e, apesar de algumas iniciativas, o diadlogo foi pouco explorado, principalmente
entre os alunos. As possibilidades comunicativas e informativas da presenca do computador
conectado poderiam ser mais bem exploradas a favor da construcdo de novos
conhecimentos. Em outras oportunidades de observacdes das atividades com uso do
computador em sala de aula, podemos observar o quanto a questéo da organizacao fisica
da sala coopera para um trabalho mais integrado entre professores e alunos, e dos alunos
entre si. Essa turma, em especial, necessitava de uma organizacé&o diferenciada.

Para isso, Kenski (2006b, p. 77) expde que, sobretudo, é necessario que os
professores se sintam confortaveis para utilizar os novos auxiliares didaticos. “Estar
confortavel significa conhecé-los, dominar os principais procedimentos técnicos para sua
utilizacdo, avalid-los criticamente e criar novas possibilidades pedagodgicas, partindo da

integracdo desses meios com 0 processo de ensino”.
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No que concerne ao acompanhamento pedagdégico da rotina de sala de aula, apesar
dos agentes pedagdgicos deixarem claro que ha respaldo ao trabalho dos professores na
organizacdo de suas atividades pedagodgicas, ndo foi possivel constatar um continuo
processo de interlocucdo dos sujeitos na estruturacdo dos momentos de planejamento e o
acompanhamento da efetiva pratica em sala de aula. Considerando essa dificuldade, a
coordenadora Tais explica que se esforca para passar nem que sejam alguns minutos na
sala de aula para acompanhar uma atividade que ajudou a planejar. E explica que nao
consegue realizar acompanhamentos mais sistematizados em fun¢do de ocorréncias e
imprevistos que acontecem na rotina diaria da escola.

O coordenador Daniel diz estar sempre a disposi¢cdo dos professores para construir
junto com eles ferramentas que possam apoiar a aprendizagem dos alunos, porém relata

que

Eu acho que eu ndo consigo fazer esse acompanhamento, acho que eu
consigo fazer acompanhamento, daqueles professores que tem maior
facilidade de utilizar a tecnologia que € 0 que me procura mais entdo eu
consigo dar uma atengdo maior pra esse professor. As vezes, acaba
esquecendo o professor que ndo tem muita habilidade com o computador
porque eles ndo procuram e a gente acaba deixando e ele ndo procura ir
também entdo esse professor vai tentar procurar aprender sei l1a acaba que
esse professor ele fica com vergonha, ou dificuldade de perguntar ou nédo
sabe 0 que perguntar e, as vezes, a gente acaba esquecendo esse
professor. (Entrevista, 18/6/2009)

Cremos que o sucesso do processo de inclusdo da informatica educativa depende de
diferentes ordens. Em especial, deve constituir-se de principios bem concebidos na area
pedagdgica que garantam, ao longo do processo, 0 planejamento, as revisbes, as
redefinicBes e as ressignificacdes das estratégias pedagogicas que se centrem no sujeito da
aprendizagem. Os professores sO conseguirdo fazer a diferenca quando, segundo Tacca
(2006, p. 50), “entenderem que ensinar significa mais do que transmitir contetudos: implica
atuar procurando atingir a estrutura motivacional do aluno que [se] encontra unida aos
processos de pensamento”. Os recursos tecnoldgicos podem ser grandes aliados em sala
de aula para tornar os alunos ativos no processo de interacdo, discussao e exploracdo de
informacdes.

Claramente percebemos, em nossas observacgfes, o grande interesse e motivacao
dos alunos na realizacdo das atividades propostas com uso dos computadores portateis.
Foram raras as situacdes em que presenciamos alunos concentrados em outros usos do
computador na aula sendo aquele proposto pelo professor. Mesmo aqueles alunos que

aproveitavam a oportunidade de conexao a internet para acessar MSN, Orkut e outros sites,
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ndo deixavam de realizar as atividades propostas. Preocupa-nos, porém, o pouco dialogo
em torno da rica experiéncia que se delineia nas diferentes salas de aula.

E importante ressaltar que, em nossas observacgdes, constatamos que 0s professores
da escola pesquisada encontram-se em diferentes estagios de habilidades de trabalho com
0 uso do computador em suas aulas. Ou seja, ha professores que conseguem perceber a
importancia da organizacdo do espaco fisico para melhorar a interacdo entre ele e seus
alunos e dos alunos entre si. As aulas da professora Marllcia de portugués sdo exemplos

funcionais dessa questao:

A professora, ao entrar na sala, ja encontra os alunos organizando a sala, o
gue demonstra que ja sabiam que iriam utilizar os computadores. Chama a
atencdo a forma como organizam a sala: sdo duas fileiras ao meio da sala
onde os alunos ficam frente a frente, o formato permite que a professora
tenha visibilidade de todos os alunos trabalhando, bem como facilita quando
algum aluno solicita sua aten¢éo. (Observacéo, 17/5/2009)

As vérias possibilidades e formas de organizacdo da sala sdo iniciativas que podem
contribuir com mudangas relativas as relagdes hierarquicas e individualistas muito presentes
no contexto escolar. Romanowski (2007) faz uma importante consideracdo sobre a
organizacao da sala de aula, que revela se a relagdo pedagdgica se estrutura levando em

consideracdo o aluno. O autor comenta que,

se as carteiras estdo em filas, o professor esta em frente a estas filas,
ordenando a execucdo de tarefas abstratas repetitivas, e os alunos estao
trabalhando individualmente, isso indica uma relacdo de ensino baseada na
abordagem transmisséo e assimila¢éo de contetido. J& se na aula os alunos
e professores estdo empenhados em uma atividade de aprendizagem em
gue uns auxiliam os outros, os materiais de ensino estdo em uso, 0
professor é solicito e atento para inserir todos na aula, corrigindo desvios,
auxiliando na compreensdo dos conceitos, isso indica uma interacdo de
tempo integral (ROMANOWSKI, 2007, p.105)

Tanto no depoimento da professora Marllcia, quanto de outros professores indicam
gue os alunos passam a realizar seus trabalhos escolares de forma mais prazerosa quando
sdo coletivas, quando h& cooperacdo e quando ha espaco para perguntar, contar
experiéncias e interagir com os colegas.

Outro fato que chamou a atencéo trata-se de alguns professores que investem em
uma variedade de aplicacdes das tecnologias, demonstrando habilidades relativas a
plataforma e aos sistemas operacionais do equipamento utilizado. As duas professoras de
lingua portuguesa com as quais trabalhamos nos chamaram a atencao pela criatividade nas

aplicacdes pedagdgicas com o uso do computador. Tanto em seus relatos quanto nos
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registros das atividades realizadas comprovadas com relatérios, portfélios e cadernos dos
alunos pudemos constatar o esforco no planejamento e na execucdo de variadas
experiéncias aproveitando-se da presenca dos computadores conectados, da mobilidade e
interatividade.

O relato do coordenador Daniel, que da suporte ao programa, da a entender que a
acdo apresentada pelas professoras € excecdo. Ele enfatiza que, na organizacdo do
planejamento das atividades pedagogicas, a maioria dos professores tem dificuldades de

utilizar funcionalidades do sistema operacional, e destaca:

Eu guardo a ideia de que nés temos que formar primeiro um usuario. Ele
precisa saber mexer com o computador e com 0s sistemas operacionais
para ele saber colocar esse conhecimento em préatica na hora de usar isso
como recurso pedagogico. Entdo tenho dificuldade de organizar o uso
pedagdgico que o profissional ndo sabe utilizar o aplicativo, acabo eu
fazendo as vezes 0 uso pedagdgico do aplicativo em vez dele professor dar
orientacdo para o aluno. (Entrevista, 18/6/2009)

Para a coordenadora Tais, os professores que estdo no colégio desde o inicio do
projeto tém mais seguranca e demonstram mais habilidades no uso dos computadores em
suas atividades rotineiras. S8o os que reivindicam maior suporte a acao pedagogica para a
diversificagdo de procedimentos praticos e adequados as situagfes de sala de aula e aos
recursos disponiveis. Kenski (2006b) corrobora essa questdo ao advertir que o processo de
integracdo e dominio dos meios tecnoldgicos € gradual e se d& a longo prazo. Ela lembra o
estudo realizado pela Aplle Computer Corporation que apontou que, mesmo 0s professores
que tém acesso facilitado aos computadores e estdo em constante treinamento, precisam de
pelo menos trés anos para instintivamente comegarem a pensar em como tirar proveito dos
computadores em suas aulas a favor da aprendizagem dos alunos. Portanto, a preocupacao
dos professores é pertinente quando ponderam sobre a auséncia de um tempo maior
reservado ao planejamento e a sua formacéo em torno da experiéncia do projeto UCA.

Na fala dos alunos, também é possivel constatar que consideram que os professores
que utilizaram variadas estratégias enriqueceram a aprendizagem. A aluna Patricia
sintetizou algumas das atividades que utilizaram o computador que, segundo 0 grupo,

ajudaram na aprendizagem deles:

Por exemplo, tem um texto, né, o professor manda a gente abrir 0 texto no
site, né, na web, ai a gente vai ler o texto, ai sempre ele traz atividade para
a gente fazer, ou entdo no site mesmo tem a atividade prontinha para a
gente ler e resolver. Quando a gente termina, a gente manda para o
professor por e-mail. A professora de geografia também teve uma vez que
mandamos a atividade para ela para o e-mail dela. Tem também a de
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portugués, ela mandou a gente ler um negdcio la sobre o que é objeto
direto, indireto, pesquisar e fazer as atividades que tinha no site, e depois
mandar pra ela, por e-mail e na sala a gente discutia os resultados. (Grupo
Focal, 20/6/2009)

Os relatos acima nos oportunizam visualizar indicios de atividades que evidenciam
uma organizacdo pedagdgica em que a aula se inicia com uma atividade presencial e se
estende além do espaco da sala de aula. Ha nosso ver torna real a possibilidade de
ampliacdo do espaco e tempo escolar.

Em outro enfoque, a aluna Joana lembrou uma atividade que acompanhamos em

sua turma que considerou como uma inovagao na sala de aula:

E na terca e quinta vocé assistiu & minha aula de biologia, né? Na aula, a
gente pesquisou sobre as doencas e estava vendo as imagens na internet.
Assim... ajuda também a gente a memorizar muitas coisas daquela doenca,
entdo facilita pra gente estar aprendendo. A gente ta ali com 0s nossos
amigos, ali com a professora, a gente vai discutindo aquela questdo.
Quando a gente tem duavida, a gente logo pergunta para o professor, que,
as vezes, se a gente faz em casa, acaba esquecendo depois de perguntar
para o professor quando chega na escola, e a gente fica com aquela davida
depois. Quando a gente estd aqui ndo, a gente ja pergunta direto para o
professor e ele ja vai respondendo pra gente, ja vai tirando a davida que a
gente tem naquele exato momento. A gente ja vai discutindo com os
amigos e acaba facilitando também pra gente guardar mais rapido, né,
sobre aquela questéo. (Grupo Focal, 20/6/2009)

No decorrer de nossa conversa com os alunos, vez ou outra, algum deles lembrava e
fazia questdo de relatar alguma atividade com o uso do laptop em sala de aula, que
considerava que havia ajudado entender melhor o contetdo estudado. Todos sdo unanimes
em afirmar que o projeto UCA deve continuar. Contam que muitos colegas deles se
transferiram para o Colégio Dom Alano apos tomar conhecimento das atividades que eles
ouviram contar sobre o projeto UCA, das experiéncias de pesquisas e trabalhos com o uso
da informatica em sala de aula que, no dizer deles mesmos, possibilita acesso ao

conhecimento. A aluna Joana descreveu a experiéncia da seguinte forma:

E levar a tecnologia a outras pessoas que nunca tiveram acesso. Tem
muitas pessoas que nao tiveram a experiéncia de estar usando o
computador, de poder estd acessando a internet. Tiveram essa
oportunidade aqui na escola. Entdo o uso do Classmate também ajuda a
levar a tecnologia a outras pessoas e levar mais conhecimento. (Grupo
Focal, 20/6/2009)

Sobre as razGes que atualmente levam a condicionante da maior utilizagdo dos

recursos da informatica disponiveis em sala de aula, sdo recorrentes as justificativas que
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apontam os problemas técnicos e operacionais, como: o ndo funcionamento da internet, o
tempo de duracdo da bateria dos computadores, a quantidade de computadores insuficiente
para todos os alunos das turmas mais numerosas, a curta memoria dos computadores
portéateis, entre outros.

Os professores com frequéncia declararam em seus depoimentos a necessidade de
ter um planejamento pedagdgico paralelo em razdo das situacBes probleméaticas citadas.
Presenciamos algumas situacBes em que as estratégias planejadas com a utilizacdo dos
Classmates PC foram inviabilizadas por algum dos motivos expostos anteriormente.

Ha também a expressdo da maioria dos entrevistados de que outros recursos
didaticos podem ser utilizados para fugir da tradicional aula expositiva, que estes recursos
nao podem ser abandonados em razdo da presenca do computador em sala de aula. A

professora Raquel registra que,

[...] na realidade, meu grande medo € que as pessoas comecem a imaginar
gue o computador é a salvacéo do planeta, e ndo é, né. Nem o computador,
nem o livro, nada é a salvacdo, né, nada € Unico, exclusivo e mais
importante. Tudo é muito importante. (Entrevista, 20/5/2009)

Porém a mesma professora, como 0s demais, faz questdo de ressaltar que o
computador conectado faz a diferenca por seus recursos alternativos e variados. Aponta
que, com ele, é possivel atualizar em tempo real a informacéao referente aos contetdos que
os livros didaticos trazem. E levanta a hip6tese de que seria mais dindmico o processo se 0s
alunos pudessem levar os computadores para casa e utilizar em atividades escolares como
montagem de trabalhos para apresentacdo na sala, edicdo de textos, além da possibilidade
de maior tempo para explorar e descobrir recursos que servirdo para melhorar seus estudos.

Sobre a utilizacéo didatica de uma tecnologia, Pais (2008b, p. 104) afirma que

O proprio computador, mesmo conectado a uma rede de informagéo, por si
s6, ndo oferece nenhuma garantia de ampliacdo do conhecimento. Assim, a
inser¢do dos novos recursos da informética na educacgéo pressupde uma
competéncia pedagdgica para a estruturacdo de objetivos, metodologias e
contelidos apropriados a esse novo instrumento, dando origem a uma vasta
area de pesquisa educacional.

Tudo depende da forma como é utilizado o computador na ampliagdo das
oportunidades de aprendizagem. Em busca de manifestacdes que pudessem refletir sobre
como os professores avaliam sua pratica de sala de aula com o uso de suportes

tecnoldgicos, ouvimos a professora Andréia e as seguintes expressdes foram registradas:
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A ideia é de construcdo. Ainda estou engatinhando, ainda néo sei, acho que
30%. Também nao tem ninguém que diz até onde a gente tem que ir para
trabalhar, entdo eu ainda estou aprendendo a lidar com essa ferramenta,
gue é ainda um desafio pra mim, ainda ndo sei se estou fazendo direito, se
fazendo certo. Tem hora que me questiono até mesmo se estou usando na
medida certa ou ndo, porque dentro de uma escola tem varias coisas que a
gente precisa fazer, tem varios projetos que a gente precisa dar respaldo.
Tem hora que eu vejo assim que ndo estou utilizando tanto quanto gostaria,
sabe? Eu ainda estou aprendendo a mexer com essa ferramenta.
(Entrevista, 9/6/2009)

A professora Aline revela que

O computador vem pra ser mais um dinamizador na minha vida, mas eu
tenho que estar variando em sala de aula. Quando eu vejo que o negécio
fica muito assim, que estd ficando muito rotineiro, ai eu tento colocar
alguma coisa ali que possa variar e despertar, né, porque os alunos
precisam sempre estar sendo incentivados. Principalmente os alunos
noturnos eles tém pouca visdo do futuro. Tem que incentivar eles.
(Entrevista, 9/6/2009)

Nossos trabalhos de observacbes do espaco de sala de aula sinalizaram uma
coeréncia com a fala desses professores. Presenciamos alguns momentos em que o
professor teve de redimensionar seu planejamento em busca de maior envolvimento dos
alunos com a proposta de trabalho. Esse dado demonstra inclusive, que a media¢do do
professor é fundamental no incentivo aos alunos, desafiando-os a pensar, argumentar,
interagir até a construcéo de novos significados.

A questdo de pesquisa que buscamos responder por meio dos resultados
apresentados nesta categoria €: que novas estratégias e recursos sdo planejados pelo
professor para empregar em sua pratica pedagogica? Tendo em vista os resultados
apresentados, pode-se dizer que, mediante a possibilidade que se configura a partir da
presenca dos recursos tecnolégicos em sala de aula, os professores procuram analisar
quais as melhores atitudes, os modos para atender as suas necessidades relativas ao
processo ensino e aprendizagem. O contato do pesquisador com o trabalho desses
professores parece té-los instigado a refletir sobre a experiéncia que vem sendo
desenvolvida ao longo dos dois anos do projeto UCA e, na atualidade, o que conseguem
perceber como avanco significativo em sua pratica, as limitagdes enfrentadas e as melhorias
necessarias no processo como um todo.

H& evidéncias de uma representacdo bastante positiva da informatica na préatica
pedagdgica. A nosso ver, € um beneficio advindo da formatacdo do projeto UCA que
ampliou a vivéncia do professor com a tecnologia ao disponibilizar um notebook para cada

professor. Existe uma consciéncia de que a préatica pedagdgica nao precisa ser feita
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predominantemente pela exposicdo e pela escrita, mas que o computador oportuniza
variados meios estratégicos para que os alunos se envolvam em situagfes significativas
para construir conhecimentos.

Como descrito anteriormente, ha predominio no uso da internet para pesquisa.
Nesse tipo de atividades, os professores agem como mediadores do processo criando
situacBes que levam o aluno a, de alguma forma, julgar, reconstruir, a ndo se satisfazer com
uma Unica fonte, mas a pesquisar outras. Na andlise dessas a¢fes, ponderamos que se
revertem em beneficio a aprendizagem dos alunos.

A nosso ver, fica a desejar a exploracdo das possibilidades interativas da internet,
tendo em vista a democratizacdo de oportunidades de um acesso mais continuo dos alunos
com os computadores em sala de aula, as trocas de interesses e informacfes com outras
realidades, intercambios com escolas de outras localidades, visitas virtuais a bibliotecas,
museus, entre outros espacos.

N&o avaliamos como desinteresse dos professores o fato de argumentarem a falta
de tempo para planejamento e a necessidade de atualizagéo para prosseguir com o trabalho
mediado pelo computador em sala de aula. Apesar das propostas de formagdo continuada
existentes por conta da organizagdo do calendario letivo do Estado e também da
organizacao interna do colégio, percebemos a necessidade da criagdo de uma cultura em
que o professor possa atuar como pesquisador de sua prépria pratica. Mais importante
ainda seria criar situagbes rotineiras para retirar o professor do isolamento de suas
atividades e partir para momentos de reflexdo e discussdo com seus pares. Isso certamente
ajudaria na reconstrucdo das praticas pedagégicas em torno da experiéncia em processo,

que oportuniza o uso do computador de forma continua nas atividades didaticas.

4.2 AS INTERACOES IMPLICITAS ENTRE OS ATORES DA RELACAO EDUCATIVA

Discorrendo sobre a necessidade de sintonia com a modalidade comunicacional
atualmente, Silva (2008, p. 96) descreve o0 seguinte sobre a necessidade de interagdo: “em
sala de aula, a aprendizagem é interativa quando ocorre mediante participagéao,
bidirecionalidade, multiplicidade de conexdes, simulagdes e experimentacdo”. A interagéo e
a colaboracgéo séo inerentes ao processo de ensino e aprendizagem. A mediacéo de acdes
permitidas pelos aparatos tecnoldgicos possibilita a aproximacao do professor e dos alunos,
permitindo potencializar a aprendizagem em busca da constru¢cdo do conhecimento. Novas
situacbes de comunicacdo e interacdo entre professores e alunos, e destes com a

informacao podem ser articuladas, dependendo da atuag&do e dos mecanismos propostos.
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Nossa perspectiva de analise é refletir a coeréncia das estratégias utilizadas pelos
professores nas situacfes observadas em sala de aula, que dinamizem ac¢des interativas.
Se eles entendem a importancia de sua responsabilidade em promover a aprendizagem de
seus alunos por meio de um ambiente motivador e desafiador e se a maneira como tem se
apropriado cria interagdes entre professor-aluno e aluno-aluno. Essa analise é o reflexo das
observacdes realizadas do uso do computador como ferramenta para gerar experiéncias
significativas aos alunos, bem como das reflexdes suscitadas nas entrevistas com
coordenadores, professores e alunos.

Outra analise por nds considerada é a que se refere a importancia da interacao entre
os profissionais envolvidos diretamente com o projeto UCA. Esteve (1999, p. 119) afirma

que

[...] a comunicagdo é o veiculo de autorrealizac@o do professor: partilhando
0s seus problemas, para ndo os acumular; analisando em grupo as
tendéncias mais significativas da mudanca social; expressando as suas
dificuldades e limitagBes, para trocar experiéncias, ideias e conselhos com
0s colegas e com 0s outros agentes da comunidade escolar.

A partir dessa consideracdo, achamos conveniente avaliar, se existe uma prioridade
pedagogica em torno das tecnologias de informética na escola, viabilizando acbes que
consistam na interagdo entre professores.

Nas entrevistas com coordenadores, o0 tema interagcdo entre alunos a partir da
presenca dos computadores em sala de aula emerge como um fendmeno que propicia

participacdo e cooperacdo. O coordenador Daniel, por exemplo, declara que,

Sem duvida, a tecnologia por mais que muitas pessoas pensam que ela
distancia as pessoas, mas ela aproxima as pessoas cada vez mais. E a
gente tem que saber como utilizar isso, né. (Entrevista, 18/6/2009)

Ele fala de acBes genuinas de troca, socializacdo e interacdo, em que 0s alunos séo
levados a situac6es de fundamental envolvimento no desenvolvimento de atividades. Conta
as experiéncias que presenciou na aula de Lingua Inglesa quando a professora estruturou
grupos de trabalho em que os alunos deveriam, com 0s recursos tecnolégicos disponiveis,
produzir um filme. Segundo ele, a interacdo entre os alunos despertou fendbmenos
importantes, como a responsabilidade por meio do envolvimento de todos na distribuicdo
das tarefas para realizar a atividade, o respeito as limitagdes do individuo, quando, segundo
Daniel, os alunos discutiam e definiam a atividade “vocé tem mais dificuldade de estar

falando na frente, de conversar em inglés, entéo vocé vai produzir o material, outro tem mais
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facilidade de escrever entdo faz o script em inglés”. E conclui que considera um trabalho
perfeito e comprometido com a busca do conhecimento que serviria para todos. Convém

lembrar o que Zabala (1998, p. 29) reflete sobre a intervencao pedagogica:

Tudo quanto fazemos em aula, por menor que seja, incide em maior ou
menor grau na formacédo de nossos alunos. A maneira de organizar a aula,
o tipo de incentivos, as expectativas que depositamos, 0s materiais que
utilizamos, cada uma destas decisGes veicula determinadas experiéncias
educativas, e é possivel que nem sempre estejam em consonancia com o
pensamento que temos a respeito do sentido e do papel que hoje em dia
tem a educacdo.

A experiéncia da aula de Lingua Inglesa pode ser geradora de momentos de reflexdo
profunda e avaliagéo coletiva entre os professores para tentar compreender a influéncia que
essas experiéncias tém na aprendizagem dos alunos, de forma que possam ser mais
criticos em relacdo a seu trabalho e que possam fazer uso dessas experiéncias para
acompanhar a participacao de seus alunos e delinear outras propostas de acédo e até de
intervencao, se necessario.

E interessante ressaltar essa pratica, pois, na fala da professora Raquel, que
realizou a atividade descrita, percebemos que ela ndo enxerga os beneficios dos recursos
da informatica em sala de aula da mesma forma exposta pelo coordenador Daniel. Ela diz
que, na hora de trabalhar em grupo, todo mundo concorda, mas na efetiva realizacdo da
atividade “ninguém quer dividir e trabalhar. Para eles, dupla é eu fico com meu computador
e 0 colega assistindo”. Na percepcédo dela, a interacdo é a mesma da que se tivessem
realizando uma atividade escrita no caderno ou outra atividade qualquer.

A professora procura explicar sua posicédo, ressaltando que: “se de fato tivesse
computador para todo mundo a interacdo seria melhor e maior, porque eles (os alunos) se
ajudam sim, mais tipo assim eu ajudo se 0 meu computador ficar bem aqui do jeitinho que
eu deixei esperando”.

Para Imbernén (2009, p. 40-41), as praticas de formacdo de professores que

necessariamente devem ser assumidas pelas escolas devem ter alternativas como:

[...] criar estruturas (redes) organizativas que permitam um processo de
comunicacao entre os pares e intercambio de experiéncias para possibilitar
a atualizacdo em todos os campos de intervencao educativa e aumentar a
comunicacao entre o professorado para refletir sobre a pratica educativa
mediante a andlise da realidade educacional, a leitura pausada, o
intercAmbio de experiéncias, 0s sentimentos sobre 0 que acontece, a
observagdo mutua, os relatos de vida profissional, os acertos e os erros [...]
gue possibilitem a compreenséo, a interpretacdo e a intervencdo sobre a
pratica.
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A reflexdo sobre o que se faz € indispensavel a acdo educativa. A consciéncia dos
professores ndo pode ser incitada ao intercdmbio, a ampliagdo da comunicacdo, a
cooperacdo e a colaboracdo em sala de aula, se eles ndo vivenciarem tais possibilidades
fora dela.

Contradizendo o que apresenta a professora em sua reflexdo, inconsciente talvez
pela inexisténcia desse processo de acao-reflexdo-acdo, as observacbes das atividades
com uso dos Classmates PC realizadas nas aulas da professora Raqguel nos mostraram em
sua maioria momentos caracteristicos de significativa interacdo dos alunos e seus pares.
Mediante as atividades conjuntas, e por meio de didlogo, percebeu-se, em diversos
momentos, o pensar, 0 agir e o refletir da experiéncia em funcdo da troca. Sobre esses

momentos de atividade conjunta e exploracéo de contetdos na internet, a aluna Joana diz:

Eu acho que melhora nossa comunicacdo, porque assim a gente pode até
nao conversar muito com a pessoa, o0 colega, mas ela esta com dificuldade,
se vocé é bom naquilo ela vai te chamar pra vocé ajudar, né. Entdo tem
assuntos que a gente pesquisa e ja vai discutindo com os amigos, 0s
colegas e acaba facilitando também pra gente guardar e encontrar outras
informacdes mais rapidas sobre aquela questdo. (Grupo Focal, 20/6/2009)

As falas de outras professoras demonstram que elas tém uma visdo mais positiva
sobre o impacto que as tecnologias em sala de aula podem ter no processo de interacao

aluno-aluno. A professora Andréia declara como percebe os alunos:

Ah, eu acho que os alunos interagem bem em sala. Eles ficam assim bem
mais concentrados quando eles estdo utilizando o computador. Tem varios
tipos de alunos na sala. Tem uns que ndo tém paciéncia sobre a tecnologia
porque demora muito ou que ndo sabe utilizar, tem aqueles que gostam
bastante aproveitam aquele momento. Tém alunos, que sabem e se dispde
a ajudar o outro. Outros que ja se negam a realizar atividades em conjunto.
Eu tento assim, por exemplo, se um sabe mais ajudar aquele que ndo sabe
nada eu até brinco com eles, que os mais velhos estarem ajudando os
novos, mas tém alguns que sdo solicitos, outros nao, outros ja nao.
(Entrevista, 9/6/ 2009)

Considerar os desniveis de comportamento dos alunos diante das atividades

7

propostas, sobretudo, é importante para que o professor possa modificar as atividades
planejadas, inclusive proponha mediacfes diferentes com as interfaces computacionais
existentes. Pais (2008b, p. 151) afirma que

[...] as situacBes interativas podem ser diferenciadas em grau de
envolvimento entre os interlocutores. Mesmo que este conceito néo
dependa da tecnologia, estamos supondo que o uso de recursos digitais
pode contribuir na expansao de situag@es interativas, ou seja, as midias
digitais podem expandir o grau de interacéo.
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O importante é continuar experimentando estratégias que favorecam o debate e as
discussbes que despertem aos poucos o0s alunos a reconhecer a importancia do ponto de
vista dos seus pares, sentindo-se mais a vontade para participar e expor suas ideias e
acreditar que aprende em interacdo com o outro.

O coordenador Daniel da pistas sobre a possibilidade a serem refletidas pelos

professores:

E preciso reverter esse quadro de subutilizacdo da tecnologia, porque 0s
recursos sdo imensos, sdo inesgotaveis. Nao da pra esgotar tudo isso na
tecnologia, o que e mais incrivel o que mais me chacoalha a cabeca nesse
momento de pensar € 0 seguinte: como € que a gente tem tudo isso em
casa e faz uma mudanca extraordinaria em casa e quando chega na escola,
0 negocio trava, a gente usa e-mail em casa, a gente usa MSN em casa, a
gente usa troca de mensagens, tem gente que tem Orkut, manda as fotos
de todo mundo com a familia, porque tem alguém la do outro lado que quer
ver, porque ndo tem como ir la. O professor sabe fazer, sabe usar isso
muito bacana em casa, mas quando chega na escola o trem trava. Por que
gue ndo sai? Por que que nao transforma esse conhecimento que tem em
casa pra usar aqui dentro da escola? sei la... Por que que tem o
conhecimento 14 fora e ndo sabe usar aqui dentro? A tecnologia ndo muda,
porque que o professor ndo mostra o blog para os alunos, né? Por que ndo
usa 0 MSN para os alunos dialogarem sobre um assunto da disciplina?
(Entrevista, 18/6/2009)

Nos eventos observados em diversas salas de aula, péde-se perceber que os
professores promovem diversas atividades grupais, que se criam naturalmente no ambiente
de sala de aula. Segundo Tacca (2006, p. 50), “alunos cada vez mais interessados,
participativos e reflexivos e cooperativos (caracteristicas sempre apreciadas) s6 podem ser
encontrados em um ambiente interativo cuja comunicacdo seja estimulada e estruturada
dentro de relagdes de confianca entre todos”. Nas falas e nas acBes dos professores,
compreendemos que sdo conscientes de que ha diferencas individuais entre os alunos e
que 0s processos comunicativos sao geradores de colaboracao e socializacdo entre eles, o
que contribui para melhoria do trabalho de cada um.

Em uma atividade com a utilizacdo de jogos digitais, como apoio pedagdgico para
revisar conteddos de lingua inglesa, os alunos receberam a informacéao inicial da professora
Raquel de que a atividade seria realizada em duplas. Espontaneamente foram se
organizando e dispondo as carteiras lado a lado para iniciar a atividade. A professora expos
0s objetivos que deveriam ser perseguidos na realizacéo da atividade.

No decorrer da atividade, percebia-se uma grande disposi¢ao da turma para discutir
e ajudar uns aos outros. As duplas apresentavam formas distintas de trabalhar: cada um

jogava uma rodada; um escolhia o jogo, o outro executava os comandos discutidos entre os
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dois; os dois escolhiam juntos e revezavam-se nos comandos. A maioria tinha bastante
habilidade com o computador, e os que néo tinham eram apoiados com explicacdes do
colega. No decorrer da atividade observada, assistimos a exploragdo dos recursos em
cooperagdo. A maioria dos alunos realizava a atividade em conjunto, negociando e
experimentando as opcdes para conclusdo da atividade. Percebemos também alguns
conflitos, em muitas situagdes chegavam a uma variedade de formas de solu¢cdo de um
determinado jogo.

Se a atitude do professor no dia a dia for criar uma relacdo com uma turma de
corresponsabilidade, parceria e participacao, a interacdo nas situacdes de aprendizagem se
torna natural no ambiente de sala de aula. Percebemos isso na observacédo de uma aula de
Lingua Portuguesa, no dia 28 de maio de 2009. A professora Marllcia propbs para os
alunos a pesquisa na internet para revisar conteddos que seriam cobrados em uma
avaliacdo. A atividade deveria ser realizada individualmente, pois, segundo ela, os alunos
teriam mais tempo para registrar no caderno os achados.

Por orientacdo da professora, os alunos estavam organizados em duas fileiras ao
longo da sala, facilitando a visualizagéo de toda classe e seu movimento. Ela ressaltou que
a organizacao era proposital por tratar-se da turma mais dificil do colégio, ou seja, a com
pior comportamento. Segundo esclareceu, “muitos professores ja pediram afastamento por
dificuldade de trabalhar com os alunos, pois sdo bagunceiros e conversam muito”.

De fato, em outras situacdes de observacdo, constatamos que a turma tem
comportamento inquieto, conversava muito, havia uma diversidade consideravel de idade
em que o mais novo tem 9 anos e o mais velho 16 anos. Um consideravel numero de alunos
era disperso e agitado. Mesmo organizados dessa forma, a professora permitia e até
encorajava os alunos a dialogarem entre si para realizar a atividade.

Como a professora ndo direcionou sites para a pesquisa, 0s alunos livremente
pesquisavam. A maioria deles, a partir do Google, encontrava outros sites para a realizacédo
de suas pesquisas. Havia um intercAmbio de informacdes e discussdo e troca a partir dos
achados. Observamos um aluno que escreveu o endereco de um site em um papel e
repassou para varios colegas. Segundo sua explicagdo, era um site que continha diversos
assuntos “da para trabalhar diversas matérias, ja fiz varios trabalhos utilizando este site”. A
atividade, portanto, provocou interesse, houve espago para descoberta e novos
aprendizados e foi uma forma de sociabilidade em sala de aula, mesmo néo tendo sido
direcionada a atividade grupal.

O que vemos, entdo, é que as situagdes interativas a partir das possibilidades

tecnologicas tém permitido a mudanga de comportamento entre os agentes nas situagdes
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de ensino e aprendizagem. O computador pode ser visto como um agente nas relacbes
sociais principalmente pelas situacdes de didlogo que permite entre os envolvidos. Por ser
dindmico e ndo estatico, sempre traz instantaneamente elementos diferenciados, curiosos
que gerardo situagdes interativas e, consequentemente, ricas experiéncias em sala de aula.
E importante que as experiéncias por meio eletrdnico possam ser ampliadas tendo
em vista uma melhor qualidade das interacdes nos espacgos presenciais, ndo s6 quando as
necessidades demandarem como a situacdo observada no 7° ano considerada uma sala de
alunos com mau comportamento, mas porque os professores reconhecem e percebem que
as experiéncias de aprendizagem podem ser mais cognitivas e sensoriais do que as
relacdes de aprendizado normalmente apresentam.
Para Pozo (2002), mudar a cultura da aprendizagem direcionando-a para a
construcdo reflexiva do conhecimento exige do professor cada vez mais procedimentos

diferenciados. Ele reflete que se trata

[...] de elaborar um papel complexo que responda as exigéncias do roteiro
dessa nova cultura da aprendizagem, um papel que responda as demandas
sociais da aprendizagem, mas também as necessidades dos alunos, de
forma que a tarefa de aprendizes e mestres se ajuste e se construa
mutuamente (POZO, 2002, p. 264).

Tomando por base esse referencial, procuramos saber o que pensam e fazem os
professores em relacdo as variadas possibilidades de acdo e comunicacdo em sala de aula
a partir da presenca constante do computador. Segundo os coordenadores entrevistados, ha
um ganho significativo nas aulas em que as tecnologias disponiveis séo utilizadas. Segundo
a coordenadora Tais, h4 um processo de cooperagdo entre professores e alunos. A rotina
das aulas mudou, sdo mais ricas e oferecem momentos de maior aproximacgdo entre o
professor e os alunos.

O coordenador Daniel d& um exemplo elucidativo de uma aula que considera

positiva do ponto de vista da relacdo na sala de aula:

E muito interessante perceber que o professor trabalha menos quando ele
bota os alunos pra trabalhar. Quando ele fica com menos trabalho, ele esta
fazendo com que o préprio aluno busque aprendizagem. O aluno ele cria
sua aprendizagem, ele desvenda o que ele quer aprender ele vai buscar. O
préprio aluno faz isso, o proprio aluno esta gerando a prépria aprendizagem
esta buscando o conhecimento através do préprio conhecimento dele. O
professor trabalha menos, ele apenas orienta, d4 o caminho, da a direcao,
cobra prazos, determina o foco do trabalho. Entdo nesse ponto hd um
crescimento muito grande dos alunos, hd um trabalho em sala bastante
efetivo. (Entrevista, 18/6/2009)
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Para aprofundar a reflexdo sobre a interagdo professor-aluno, no grupo focal,
perguntamos aos alunos sobre a comunicagdo em sala de aula a partir do uso do
computador nas atividades. As poucas posi¢cdes que surgiram séo divididas. Para uns, ndo

muda muito. Segundo a aluna Ruth,

[...] tanto faz uma atividade que o professor passa ho quadro quanto uma
atividade realizada no Classmate PC, os alunos conversam sempre mais
com os colegas com o professor nem tanto. (Grupo Focal, 20/6/2009)

A aluna Joana discorda dessa posicdo, € mais enfatica em assumir que ha mais

interacdo com o professor, e explica sua posi¢ao:

Eu acho que melhora nossa comunicagdo. Com o professor também tem
mais oportunidades de interacdo porque vocé vai estar sempre chamando
pra tirar aquela davida daquele tema trabalhado, vocé vai conversar mais
tanto com o professor quanto com seu colega no momento que esta
buscando as informac¢des e registrando no caderno. (Grupo Focal,
20/6/2009)

A falta de clareza dos alunos que ndo reconhecem as situacdes interativas com o
professor em sala de aula é uma incégnita, pode estar ligada a uma situacéo pratica que é o
fato de os professores trabalharem com classes muito numerosas. Pode estar ligado a
fatores mais complexos como a necessidade de reconhecimento por parte dos professores
da mudanca de paradigma no que se refere ao uso das tecnologias. Nao superestima-los,
mas também nao subutiliza-los como simples auxilio as suas aulas, concentrarem-se na
criacdo e na gestéo de situagdes ricas, complexas e diversificadas de aprendizagem, que de
fato levem os alunos a perceberem a importancia da autonomia que lhes estd sendo
concedida.

Com base nas observagfes que fizemos, notamos desde as aulas expositivas até a
realizacdo de atividades coletivas, havia a valorizagdo da autonomia e da cooperacdo no
desenvolvimento da turma. Percebia-se a facilidade dos alunos desde o momento de se
organizarem para a realizagédo da atividade. Nas turmas de alunos de menor faixa etaria, a
maioria tinha facilidade no manuseio do computador, e 0s que ndo tinham contavam com a
ajuda dos monitores do projeto UCA da turma e ainda a facilidade na execucao da proposta
de atividade do professor.

Observamos que o0s professores promovem uma interagdo com os alunos, ao
acompanhar as atividades realizadas na aula. Exemplo disso foi uma atividade de Biologia
realizada no dia 13/5/2009 no 3° ano do Ensino Médio, quando os alunos realizavam

pesquisas na internet. A professora Aline circulava para verificar a realizacdo da atividade,
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interagia individualmente com alguns alunos tomando como base os conteddos que alunos
encontravam em sua pesquisa. Em varias situacfes, a professora dirigia-se a toda turma
com novas informacdes sobre o assunto e alguns alunos citavam, ou liam, ou
demonstravam imagens dando indicios de estar compreendendo o que faziam.

Talvez o que falte seja um maior didlogo da escola, dos professores em torno da
riqgueza das interacbes educativas nas aulas. Indicar aos alunos que as relacdes interativas
acontecem de fato e que tém como obijetivo facilitar a aprendizagem. Para que isso possa
se realizar, é preciso haver acompanhamento do trabalho do professor por parte da equipe
pedagodgica, que, como expresso anteriormente, ndo € uma acao sistematicamente efetiva.

Sera necessario provocar nos professores a atencdo a adequacgao de suas propostas
a necessidades de interagdo com seus alunos, de forma que percebam as necessidades de
alguns alunos com os quais terdo de interagir mais para estimular a superar os obstaculos
que podem ser o simples fato de lidar com uma nova possibilidade para facilitar sua
aprendizagem, no caso o computador conectado. Em uma de nossas inser¢des (8/5/2009)
em sala de aula, em uma turma de 1° ano do Ensino Médio noturno, notamos a dificuldade
da maioria dos alunos, tanto no manuseio do Classmate PC quanto na execugdo da
pesquisa por meio do uso dicionério on-line.

Sobre a importancia de promover canais interativos, Zabala (1998, p. 101)
argumenta que “entender a educacdo como um processo de participacdo orientado, de
construcdo conjunta, que leva a negociar e compartilhar significados faz com que a rede
comunicativa que se estabelece na aula, quer dizer, o tecido de interacdes que estruturam
as unidades didaticas, tenha uma importancia crucial”.

E imprescindivel que se promovam debates entre os professores sobre o trabalho
realizado mediante situacdes interativas, para que tenham clareza do intercAmbio que deriva
de suas propostas e tenham seguranca de promover novas atividades comunicativas que
fomentem a bidirecionalidade e explorem as possibilidades que tém em maos no caso, 0S
computadores portateis dos alunos e seu préprio computador disponibilizado pela escola e
todos conectados. A nosso ver, os professores demonstram pouco reconhecimento dessa
rede de relagdes que tem se configurado em sala de aula a partir do uso dos recursos da

informatica. Citaremos uma fala da professora Raquel focada nessa perspectiva:

E porque depende. Assim se tivesse s6 uma turma para falar. Mais assim,
tem umas turmas que dialogamos mais e outras turmas que ndo. Depende
do perfil da turma.

Apesar de que o0s pequenos quando realizamos atividades com o
computador perguntam mais, tem alguns que perguntam muito, mais que
guestionam muito mais do que os meninos maiores do segundo ano e do
terceiro ano. Usando o computador ou ndo, eu ndo vejo muita diferenca
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guando eu estou explicando o contetdo. Estou explicando no quadro e eles
também perguntam, eles tém a participacdo pequena. Por exemplo, eu vou
corrigir uma atividade na apostila, como é que fica a resposta? “Ah
professora, que ndo sei o que mas...” E muito raro eu chegar e s6 colocar
as respostas no quadro. E ai a hora que eles v&o tirando as davidas deles.
Mais na hora que eles estiverem usando o computador... Tem uma turma,
por exemplo, que eu trabalho, eles tipo que me deixavam meio de lado, eu
falei: gente eu td aqui, mas eles nada, ndo faziam perguntas, néo
conversavam comigo. E uma turma que na hora que estou explicando o
conteddo com quadro e pincel eles perguntam mais. Entdo assim, depende
da turma, ndo da para falar assim se had mais dialogo por causa do
computador. (Entrevista, 20/5/2009)

Percebemos que, em muitas situacdes, a proposta didatica ndo foi planejada
pensando na atitude comunicacional em sala de aula. Essa falta de sintonia faz com que se
desconsidere o potencial tecnoldgico existente a favor de maior e melhor comunicacao em
sala de aula. Silva (2006) diz que é preciso interpretar as atitudes dos estudantes. Isso
implica ndo sé estruturar atividades e disponibilizar aos alunos, sem acompanha-los, sem
problematizar, sem incita-los a interagir entre si. Silva (2006, p. 178) explica que os
professores tém uma representacdo dos processos de aprendizagem de seus alunos que
nao correspondem as atitudes reais deles, e que para superar esse engano é preciso o
“agucamento do olhar do professor de modo que sua apreensdo das atividades
desenvolvidas pelos estudantes torna-se cada vez mais pertinente”.

Isso s6 é possivel mediante a conscientizacdo dos professores, é necessario que
estejam bastante atentos as interacdes que promovem em sala de aula. A consequéncia
disso serd também o reconhecimento dos alunos do valor do clima interativo com os
professores e também com seus colegas em sala de aula.

Na relacdo interativa que estabelece com os alunos, o professor confronta-se
algumas vezes com o dilema entre controle e empatia. Expondo sobre a participagéo e
interesse dos alunos em atividades com uso do computador, uma fala registrada revela
certa autoridade da professora: “quando vocé deixar muito aberto eles se perdem um pouco,
mais com um trabalho bem direcionado vocé consegue resultado [..] vocé vai
encaminhando para onde vocé quer”. A mesma professora em dado momento da entrevista

declara:

Vocé ndo pode simplesmente ignorar 0 que as pessoas vivem, as pessoas
ndo sao paginas em branco que vocé vai dizer “ndo isso nao existe, 0 que
existe € isso que eu estou ensinando”. Os meninos tém fontes de
informacdes, seja através de relacionamento, seja atraveés de comunidades,
gue vocé pode tranquilamente aproveitar. Por exemplo, na minha disciplina,
€ muito mais facil hoje eles entenderem a dindmica da lingua portuguesa, a
transformacdo que a lingua tem no dia a dia, né. Todo esse dinamismo,
porque eles usam o computador, entdo € muito mais facil vocé trabalhar o
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gue é uma linguagem formal, o que é uma linguagem informal, quais séo as
variagbes linguisticas porque eles entdo fazendo no dia a dia deles.
(Entrevista, 17/5/2009)

Outra linha de pensamento nos faz entender, que o professor, em dado momento,
est4d atento e reconhece que h& melhoria na relacdo professor-aluno quando utiliza
estratégias didaticas com uso do computador em sala de aula. Porém deduz que isso
implica uma série de funcdes e responsabilidades em seu trabalho, maior disponibilidade de
tempo e flexibilidade em seu planejamento tendo em vista as diferentes turmas/alunos,
disposicdo para acompanhamento e auxilio aos alunos, inclusive ajudando-os a encontrar
sentido no que estédo fazendo evitando dispersdes. Vejamos a expressado de alguns dilemas.

A professora Andréia reflete

Comigo assim eu acho que a interacdo deles comigo melhora, porque eles
reclamam muito também que eles ndo gostam de rotina. E como ali eles
tém uma possibilidade, né, muito ampla de estar diversificando. Aquele
momento que eles estdo na maquina, seja mudando de site de um para o
outro j& € uma mudanca na cabeca deles. Entdo eu acredito que eles
melhoram também a relagdo conosco. Mesmo que assim nos tenhamos
dificuldade de acompanhar todos. Eu ndo consigo, né, eu ndo tenho 40
olhos. Eles sdo muito rapidos, as vezes, eles estdo em outro programa e a
gente sabe que esta. A gente faz assim meio que ndo estou vendo e tal.
Mais sempre conversando, estimulando a realizarem as atividades e
perguntando se estdo com dificuldade. Quando assim, eles ultrapassam os
limites a gente cobra mais um pouco eu acho que melhora é uma forma de
aumentar a interacdo. De fazer com que eles se sintam mais a vontade
conosco. (Entrevista, 9/6/2009)

Ja a professora Aline exemplifica como atividades mais simples podem gerar
interacao:

Olha eu acho que vai muito do professor, eu acho que dependendo da

atividade que vocé elabora da proposta que vocé tem daquela aula, vocé

pode promover interacdo para com o0s alunos. De repente, vocé

simplesmente troca e-mail com seu aluno, ele te manda um trabalho, tem

uma duavida vocé responde, entédo ja € uma interacdo entre os alunos e eu
digamos assim. (Entrevista Aline, 9/6/2009)

J& se vislumbra na acao dos professores pesquisados, mediante seus depoimentos,
gue continuar o ensino s6 baseado na transmissdo de conteddos € inexpressivo para
produzir nos alunos a aprendizagem que necessitam. Nossas observacgfes indicam que ja
promovem estratégias para o estabelecimento de uma comunicacdo interativa com seus
alunos, aproveitando o aparato tecnologico disponivel no colégio. Sdo propostas timidas,
mas que ja criam melhores espacos interativos para o compartihamento de ideias e a

aprendizagem cooperativa.
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Ja citamos que, por vezes, 0s professores deixam sobressair aspectos mais
tradicionais que fazem predominar a relacdo de controle, mesmo tendo a disposicdo
maiores e melhores condicbes de geracdo de acdof/interacdo. Como exemplo, podemos
citar algumas aulas que observamos com o uso do Classmate PC, em que a organizacao
das carteiras em filas dificultava um contexto que beneficiasse maior e continua interacao
dos alunos com o professor.

Nas aulas em que as carteiras estdo dispostas em grupos ou alinhadas lado a lado, o
professor tinha mais facilidade em trocar informacdes, cooperar com 0s alunos e auxilia-los
melhor em momentos pontuais. Outra questao refere-se ao fato de se aproveitar melhor os
espacos para debater e discutir as opinides dos alunos. Apesar da autonomia dos alunos na
realizacdo das diversas atividades, observamos raramente se expressam.

Fomentar esses espacos, mesmo que 0s alunos ndo se expressem com muita clareza,
que pouca contribuicdo tragam a organizacdo ja desenhada pelo professor, certamente
ampliard a rede comunicativa em sala de aula. Ao longo do tempo, certamente o0s alunos
nao tratardo da relagdo professor aluno como algo tdo distante e em menor grau do que a
relagéo que tem com seus pares.

Um dos objetivos do projeto UCA, expressos no PPP do Colégio Dom Alano, trata
sobre a mediag&o do professor: subsidiar a acdo pedagdgica dos professores na construgao
dos conhecimentos. Essa perspectiva remete a estruturagdo de varias questdes como as
préticas de planejamento didatico, a intencéo que é dada ao ensino, ao rigor metodolégico e
também a questdo que procuramos explorar criticamente que se refere ao significado das
relacdes que se estabelecem.

Procuramos compreender o sentido dos registros em torno da interacdo e do
compartilhamento dos professores com seus pares. O convivio entre 0s sujeitos diretamente
responsaveis em promover situacdes de aprendizagem auxiliard no entendimento de que o
ensino é uma atividade interativa. Portanto, ao considerar valida a utilizacdo dos meios
tecnoldgicos na sala de aula, é preciso analisar a conveniéncia de uso na adequada
comunicag¢do com os alunos.

Iniciaremos com a expressdo dos coordenadores pedagobgicos sobre o
comportamento dos professores em fungdo do projeto UCA. Primeiramente a fala do

professor Daniel:

[...] a tecnologia chegou na sala de aula, chegou na escola, por cobranca do
proprio professor e, também pelo avanco irreversivel das tecnologias da
comunicacdo em toda a sociedade, ela chegou a escola, e o professor
sempre cobrando mais tecnologia e mais recurso dentro da escola. S6 que
eu percebo que a tecnologia chegou dentro escola e a gente fica olhando

pra ela sem saber muito que fazer com ela. As vezes, a gente percebe que
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no meio académico, no meio do professorado, quando ndo se sabe muito o
gue fazer com essa tecnologia, se mascara os velhos habitos, de dar aula,
usando dessa tecnologia. Transforma a tecnologia num velho quadro negro,
né, num velho quadro giz, transforma essa tecnologia num recurso
banalizado e subutilizado. (Entrevista, 18/6/2009)

O relato do professor Daniel levanta uma questao preocupante que é 0 UuSsO
gue o professor faz dos suportes tecnoldgicos que se encontram a sua disposicao na
sala de aula. Sua visdo enquanto coordenador do processo pedagdégico € de suma
importancia para a intervencdo junto aos professores da escola, com vistas ao
planejamento de propostas que se beneficiem da possibilidade de utilizacdo dos
computadores em sala de aula, sem banalizar ou subutilizar as tecnologias de

informacé&o e comunicacao proporcionadas pelo projeto UCA.

Sobre a oportunidade de experimentar as tecnologias na pratica de ensino a

professora Tais faz 0 seguinte comentério:

No processo de ensino e aprendizagem, auxilia muito na melhora da pratica
pedagdgica do professor, porque ele, desde o comeco do projeto ele teve
gue buscar. Sem exigir, ele viu a necessidade de estar buscando, se
atualizando, de estar discutindo com os colegas como usar. Até porque o
aluno cobra. Quando demora a utilizar o computador eles cobram mesmo:
“professora, vamos usar o computador”. (Entrevista, 24/6/ 2009)

No contexto das falas dos coordenadores, ha questdes que séo inquietacdes que
normalmente estdo presentes no contexto escolar. Uma delas diz respeito a atitude dos
professores que, por estarem em contato rotineiro com os alunos, apontam a necessidade
de se trazer para a sala de aula a linguagem que integra as modalidades escrita, oral e
audiovisual. E, a partir disso, reconhecem e reivindicam a presenca das novas tecnologias
gue lhes permitam inovacdes e mudancas de métodos, estratégias que possibilitem uma
aprendizagem mais viva, criativa, experimentadora. Todas as situa¢des de inovacao, porém
trazem consigo a necessidades de tempo para organizagdo e discussdo para a gestdo
autbnoma das necessarias adequacdes, de forma a ndo comprometer a eficiéncia dos
recursos disponiveis.

Na base de grande parte das relacdes que se devem formar em torno das situacdes
de inovacgdo, estd aquele que se preocupe em propor espacos para que os professores
discutam suas praticas; reflitam sobre as situagfes de ensino que estédo vivenciando com o
uso dos computadores em suas aulas; que meios e caminhos estéo conseguindo trilhar para
facilitar a aprendizagem em sua disciplina; expressem o que a insercdo das tecnologias tem
proporcionado em termos de valores e comunicacao e flexibilizacdo no processo de ensino

e aprendizagem.
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No que diz respeito a essa perspectiva, a impressdo que nos causou € que ha
necessidade de uma efetiva organizacdo e sistematizacdo de tempos e espacos de dialogo
entre professores em torno das experiéncias com uso do computador em sala de aula.
Diante das observagbes que realizamos e dos didlogos que estabelecemos com o0s
coordenadores, constatamos que ha uma grande rotatividade de professores no colégio, os
que chegam e se deparam com a experiéncia do uso continuo do Classmate PC, e a
existéncia dos foruns poderia ir integrando progressivamente 0s novos professores no
processo.

Ha um desafio no colégio que é a interacdo de alguns professores com as midias
atualmente presentes na sala de aula. Vejamos a constatagdo da professora Andréia

relativa ao que considera mais complicado na organizacao do trabalho pedagogico:

Analisando de uma forma bem ampla ndo vendo s6 minha realidade, eu
acredito que o que mais inviabiliza 0 uso do computador na sala de aula no
momento é a experiéncia dos proprios professores, né, porque muitos
também ndo tinham tanta habilidade com o computador. Ndo sei se vocé
conheceu 0 nosso grupo tem algumas senhoras e assim parece que € um
pouco mais dificil para o adulto mais maduro estar se envolvendo com as
maquinas. E exatamente que a mesma paciéncia de estar aberto também a
novos conhecimentos. No6s tivemos alguns professores aqui que foram
assim totalmente fechados na implanta¢do do projeto. Eu acho que é este
fator que € mais dificil. Agora assim, tem melhorado a cada dia. (Entrevista,
9/6/2009)

Embora haja um conjunto de propostas de formacdo continuada, momentos de
planejamento entre as areas, disponibilidade dos agentes pedagodgicos para apoiar as
iniciativas dos professores, sentimos falta dos momentos de construcdo ininterrupta que
poderiam se iniciar com acdes simples como o estimulo e a provocacdo para que 0S
professores se lembrem e falem de suas experiéncias em sala de aula, discutam sobre as
guestdes praticas até chegar a questbes tedricas que poderdo surgir em interacdo com as
questdes préticas.

Consideramos ser esse o caminho do desenvolvimento de um sistema relacional e
participativo, que tenha a sala de aula como principal fonte de estudo e desenvolvimento
profissional de diversas formas e em diversos momentos. Como bem destaca Imbernén
(2006), é preciso que se fale da escola como uma manifestacdo de vida em toda sua
complexidade, em toda sua rede de relacfes e dispositivos com uma comunidade educativa,
gue mostra um modo institucional de conhecer e de querer ser.

O atual momento do projeto UCA no Colégio Dom Alano seria uma excelente
oportunidade para ampliar as interacdes entre os professores: o desafio dos professores se

BN

adequarem a atual configuracdo para a utilizacdo dos computadores em sala de aula; a
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andlise de como o projeto vinha sendo desenvolvido; e, na continuidade, questionar e
ponderar quais as melhores maneiras para superar os desafios e as limitagcbes que
pudemos ouvir nos relatos dos profissionais e dos alunos da escola.

O diferente grau de importancia que se atribui a existéncia e a disponibilidade dos
computadores para uso nhas atividades didaticas € nitido no colégio. Ha um grupo que,
apesar das dificuldades técnicas e operacionais que encontram, tem oferecido e estimulado
as situacdes de aprendizagem interativas utilizando os Classmates PC. E ha aqueles que,
mesmo adeptos do projeto, ndo se dispdem a enfrentar os atuais entraves, acham perca de
tempo e optam por aguardar as definicbes em torno das melhorias que precisam acontecer
para que o projeto tenha novamente a sua configuracéo inicial. Questionamos, se por meio
de interagdes mais estruturadas, o grupo de professores mesmo com posi¢des antagbnicas
nao teriam uma postura mais positiva e criativa e ndo perderiam a oportunidade de
“aprender com o0 movimento das midias [...] aprender que comunicar ndo é simplesmente
transmitir, mas disponibilizar multiplas disposi¢cdes a intervencdo do interlocutor” (SILVA,
2008, p. 92).

Afinal de contas, ndo se podem considerar as experiéncias de ensino e
aprendizagem como consolidadas e definidas. Constantes situa¢des de desafios, mesmo
geradoras de angustias é que trardo novos significados, novos olhares e praticas menos
cristalizadas, ndo que nédo se tenham rotinas estabelecidas, mas um novo olhar perante o
novo é fundamental.

Ao expor sua percepcao sobre o dialogo entre os professores a partir da experiéncia
do projeto UCA, a professora Aline expressa que considera uma simples acdo de ajudar um
colega que ela tem pouco contado, por exemplo, a montar um data-show, uma oportunidade
de interacdo. Ja a professora Raquel questionada sobre os beneficios que o projeto trouxe a
acao pedagdgica alega ndo saber falar do trabalho de outras disciplinas.

Em momento algum, percebemos comparacdes da préatica, do trabalho entre os
professores. H& nas falas uma simplicidade na expressao de suas praticas, observa-se que
h&a abertura para a troca muatua, presenciamos uma boa convivéncia nas falas de intervalo
de aulas. Nos varios momentos que estivemos entre professores, ndo nos pareceu existir
conflitos de identidades.

Nos momentos de convivéncia no Colégio Dom Alano, percebemos algumas
situagdes que tumultuam e tornam a rotina corrida. A nosso ver, é o que tem dificultado o
estabelecimento dos momentos coletivos do trabalho pedagdgico, deixando vigorar a cultura
do trabalho individual. Esteve (1999) enfatiza que o isolamento € uma caracteristica dos

professores seriamente afetados pelo desajustamento provocado pela mudanga social e
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pode ser evitada por meio da construcdo de uma rede de comunicacdo. Ressalta que “a
inovacao educativa esta sempre ligada a existéncia de equipes de trabalho que abordam os
problemas em comum, reflectindo sobre os sucessos e as dificuldades, adaptando e
melhorando as praticas de intervencao (objectivos, métodos e conteudos)” (ESTEVE, 1999,
p. 119).

Essa categoria de andlise nos levou a reflexdes sobre uma das questdes que
norteiam esta pesquisa, no caso, qual a natureza das interacdes estabelecidas entre os
atores da relagéo educativa?

A acdo do professor de planejar e efetivamente atuar em sala de aula é determinada,
além de outros aspectos, pelo compromisso que tem com o aluno, fundamenta, portanto, a
relagdo professor-aluno. A andlise das interacdes que este trabalho nos permitiu demonstrar
que os professores pesquisados procuram estabelecer um didlogo em sala de aula sem
hierarquia. O fato de terem acesso as TIC de uma forma mais continua em sala de aula tem
proporcionado novas formas de comportamento comunicativo com seus alunos. As
estratégias desenvolvidas podem ser mais bem exploradas, tendo em vista o potencial que
a midia disponivel permite. Acreditamos que, a medida que os professores forem
explorando, se apropriando, percebendo novas possibilidades interativas, surgirdo novas
estratégias que gerardo maiores interacdes e a¢des colaborativas entre eles e os alunos.

O desenvolvimento de atividades em conjunto que promovem a troca, a divergéncia
de opinides e a superacdo de desafios coletivos aos poucos modifica a atitude dos alunos
entre si. Uma interacdo altamente participativa foi percebida. Tornar a tecnologia acessivel a
todos os alunos e professores tem estimulado a imaginacéo e a criatividade na melhoria das
condicbes em sala de aula, tanto melhorias na organizacgéo fisica, quanto na dinamica das
aulas e enriguecimento das relagdes interpessoais.

Sobre a importancia da existéncia de espacos de reflexdo e partilha que permitam o
permanente questionamento das dificuldades e problemas da funcdo docente e dos seus
aspectos mais inovadores, Cavaco (1999, p. 167) diz que se aprende “através da pratica
profissional, na interacgdo com os outros (os diversos outros: alunos, colegas, especialistas
etc.) enfrentando e resolvendo problemas, apreciando criticamente o que se faz e como se
faz, reajustando as formas de ver e de agir”. Um grande desafio a ser vencido no contexto
escolar é o reconhecimento do valor das praticas de interagdo, do enfrentamento e da
resolucdo de situacdes problematicas, da reflex@o das dificuldades e dos éxitos. Falamos de
um processo centrado na propria escola, que os professores ndo se encontrem
ocasionalmente, mas que tenham espacos organizados de informacédo e formacédo, que

possam, de forma consciente, intervir e se apropriar da experiéncia, da introdugédo da
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inovacao a que estdo sendo submetidos, no caso o desafio de utilizar o Classmate PC para

dinamizar e enriquecer suas aulas.

4.3 A CONCEPCAO E A ACAO RELATIVAS AO PROCESSO DE AVALIACAO DA
APRENDIZAGEM EM SITUACAO DE USO DO COMPUTADOR NA EDUCACAO

Na pretensdo de descobrir em que medida o projeto UCA contribuiu para mudancas
no processo de avaliacdo do processo de ensino e aprendizagem fizemos uma analise dos
dados que foram registrados por meio das diferentes coletas com professores,
coordenadores e alunos, bem como das observagfes em sala de aula.

André e Passos (2006, p. 117) salientam que

A avaliacdo pde em destaque os principios que guiam a acédo pedagogica.
Quando se pede ao aluno que exponha seu ponto de vista, argumente a
favor ou contra uma ideia, produza um texto, participe da elaboracdo de um
projeto, proponha solu¢bes para um problema, esta-se acentuando a
importancia da reflexdo do pensamento autbnomo, da participacdo, da
criagéo.

Esse destaque que coloca o aluno como aquele que necessita de habilidades para
refletir, compreender, decidir e se posicionar criticamente reflete o que buscamos evidenciar
das préaticas de avaliacdo da aprendizagem dos professores engajados no processo de
inclusdo das tecnologias na rotina da sala de aula, bem como o sentido que a avaliacdo tem
para o trabalho do professor.

O projeto UCA tem como um de seus objetivos o desenvolvimento de novas formas
de mediacdo do conhecimento, com novas situagcdes de interacdo em sala de aula, novas
estratégias e recursos. A avaliacdo da aprendizagem também, a nosso ver, deveria ser
impactada e ressignificada como um processo que tem em vista contribuir com a
aprendizagem.

Nas observacOes realizadas em diferentes turmas e turnos, buscamos analisar
aspectos da pratica dos professores voltados a avaliacdo da aprendizagem, tendo como
alvo aclarar em que medida a adogéao da informatica educativa é benéfica tendo em vista a
adoc¢do de novos procedimentos com o aproveitamento dos recursos e das estratégias que
ela permite.

A primeira constatacdo em torno desse processo € a recorrente preocupacao dos
alunos com a questdo da nota. Em diversas situacdes observadas, apés a explana¢éo do

professor da atividade que realizariam com o uso do computador em sala de aula, os alunos
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de imediato apresentavam interesse em saber se a atividade valeria nota. E nitida a
importancia que os alunos atribuem a sua promo¢ao de um ano para o outro. Varios foram
os relatos dos alunos sobre atividades de pesquisas, jogos, produgdes com videos retirados
da internet, entre outras, que ajudaram na composicdo das notas. A partir dessa
observacado, chama nossa atencado o fato de os professores utilizarem multiplas situacoes e
momentos de afericdo da aprendizagem. Porém, no que se refere aos alunos, percebe-se
sua motivacao voltada para a nota e ndo para a aprendizagem. Luckesi (2008, p. 24) argui
sobre essa distorcdo dizendo que o aluno esta “a procura do Santo Graal — a nota. Ele
precisa dela, ndo importa se ela expressa ou ndo uma aprendizagem satisfatéria; ele quer a
nota”.

Ha uma cultura avaliativa de aprovacao e reprovacao fortemente impregnada na
fala dos alunos. Quando solicitamos a opinido deles relativo a continuidade do Projeto UCA
na escola, alguns manifestaram que o projeto ndo pode acabar porque as atividades com
uso do computador na sala de aula ajudam a melhorar suas notas. Ao analisar as
informacdes e as opinides apresentadas por alguns professores e coordenadores, 0 que se
observa é que percebem essa relagéo negativa do ponto de vista educativo do aluno com a

nota. A professora Andréia expressa que

Tanto os alunos da manha quanto o da noite eles s6 se movem pela nota.
Por mais que sejam, vamos dizer, situacdes diversas vamos ao teatro,
vamos plantar a bananeira, vamos pular na piscina, se ndao houver a nota
em jogo eles caem fora. E eles sdo bem condicionados, eles caem fora
mesmo, eles ndo estdo nem ai e assim. Vendo por essa perspectiva, eu
acredito que a mentalidade deles ainda ndo foi mudada. Eu espero que
eles possam futuramente processar isso melhor, de que é um conhecimento
independente se ele vai receber uma pontuagao por isso ou nédo, mais até o
momento eles estdo bem mal acostumados mesmo. Eles ndo tém essa
visdo ainda, de que eles estdo estudando o conhecimento proprio, eles
estdo sempre pensando naquela pontuacéo X. (Entrevista 9/6/2009)

De forma similar, um coordenador pedagodgico afirma que a avaliacdo s foi
mascarada pelo computador. Para ele, a forma tradicional de avaliar permanece e os alunos
ainda tém em mente de tudo tem de valer nota. Destaca que € preciso desmistificar isso no
aluno e que ja presenciou situacdes em que professores conseguiram direcionar as
expectativas dos alunos para a aprendizagem. Relatou que, em uma atividade da disciplina
de Lingua Inglesa, que envolveu pesquisa na internet, montagem de videos com recursos
do Classmate PC, relatos de experiéncias, entre outras atividades, os alunos se envolveram
de tal forma que era nitida a satisfacdo e a empolgacao na realizacéo da atividade proposta.
Ele diz que, “naquela atividade para os alunos, a avaliacdo em quantitativo de nota era o

gque menos interessava”.
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Foi recorrente a afirmacdo de professores que a importancia deve ser dada ao
conhecimento e ndo a nota. Segundo a professora Marllcia, os alunos em suas aulas ja ndo
tratam muito sobre esse assunto de nota. Mas explica que, se algum aluno a questiona, sua
resposta é: “vale o conhecimento”. Ela conta um pouco como articula na sala de aula a

guestdo da avaliagéo:

A proposta é que vocés fagam a atividade. E eles vao fazendo, porque isso
é tipico deles. Eu nunca respondo se vai valer nota ou nao, eu sempre digo
pra eles olharem tudo que eu estou pedindo para fazerem, porque tera um
valor. E o valor da aprendizagem que importa. Para mim, eles ja estdo
conscientes. Mais sempre lembro que é para isso que estdo aqui, para
aprender. Entdo se vai valer nota isso a gente vé depois, depende do que
vocés fizerem. E termina que eu acho que da certo que eles fazem a
proposta embora eles também tenham a consciéncia de que todas as
coisas que eles fazem eu avalio de alguma forma. Seja dando nota, seja
avaliando e depois dizendo para eles olha isso aqui vocés resolvem, vocés
colocam um resultado. Entdo de alguma forma é uma avaliagéo e eles tém
consciéncia disso. Eles corrigem todas as atividades do dia a dia, eu
sempre vejo. Fago comentéarios entdo acho que funciona muito para eles.
(Entrevista, 17/5/2009)

A conduta da professora demonstra sua preocupacdo mesmo gque inconsciente em
colocar a avaliacdo a servico da aprendizagem dos alunos. De forma simples, ela busca
conscientizar os alunos sobre o valor do aprendizado e que o conhecimento é um bem
valioso. Na observacdo da aula do 9° ano, no dia 28/5/2009, constatei que essa mesma
professora foi bem criteriosa na articulacdo de uma atividade avaliativa. Os alunos
utilizariam os recursos dos computadores portateis para desenvolver as diversas etapas da
atividade proposta. Elas poderiam ser reestruturadas, o que agregou carater formativo ao
processo. Divididos em grupos teriam de realizar. pesquisas em diferentes sites sobre o
tema definido para cada grupo; revisar todos 0s conceitos pesquisados em diferentes sites;
utilizar o programa de apresentacdo do Classmate PC e montar apresentacdes para toda a
turma, e, por ultimo, individualmente deveriam produzir um texto resumo de toda a
compreensdo que tiveram do trabalho realizado por todos os grupos.

Os alunos, por sua vez, ndo questionaram a proposta de trabalho da professora.
Observamos apenas que alguns questionaram 0s prazos para cumprir as atividades. Acho
que a professora, nesse momento, se fechou muito & contribuicdo dos alunos. A perspectiva
de interacdo com sujeitos no processo é bem vista, bem como o fato de expor os alunos a
busca e & assimilagdo de novos conhecimentos. A concep¢do de avaliacdo trabalhada,
nessa postura da professora Marllcia, ndo se apresenta para 0os alunos como uma situagao

de julgamentos generalizados que cria um clima de angustia, medo e submisséo dos alunos.
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Tardif (2007, p. 129) descreve com clareza a situagdo que deve ser observada pelos

professores em relacdo a suas praticas:

Os alunos sdo heterogéneos. Eles ndo possuem as mesmas capacidades
pessoais nem as mesmas possibilidades sociais. As suas possibilidades de
acao variam, a capacidade de aprenderem também, assim como as
possibilidades de se envolverem numa tarefa, entre outras coisas.

Assim, fazer escolhas no processo de avaliar os alunos sem exclui-los é uma forma de
0 professor demonstrar seu compromisso com 0 que faz e a representacédo positiva que tem
de seus alunos.

Observamos diferentes atividades propostas pelos professores em que 0 processo
de avaliagdo da aprendizagem ndo se apresentava como algo estético e pontual. HA um
esforco em criar situacdes de avaliagdo aproveitando-se o0s recursos da informética
disponiveis em sala de aula. A professora Aline comenta que é uma experiéncia diferente da
que estava acostumada em seu Estado. Conta que elaborou uma atividade avaliativa em
que os alunos deveriam responder a umas questdes de teste pesquisando em diversos sites
indicados por ela e diz que percebeu ser mais produtivo para a aprendizagem porque 0s
alunos néo ficavam um olhando para o outro e copiando um do outro. Ou seja, 0 costumeiro
habito dos alunos em situacdes de realizacdo das tradicionais provas e exames. Ela faz
questdo de deixar claro que nem toda atividade que propde com uso do Classmate PC em

sala de aula vale nota. Explica que,

Para eu dar o ponto em uma atividade, eu tenho primeiro que ter combinado
antecipadamente com eles, os alunos. Se ndo, eu digo vale o
conhecimento. Vai do que vocé deixou bem claro com eles. Porque esse
instrumento que € o computador ele veio pra ajudar a gente sim, mas o fato
da gente ja abrir o computador tem que valer ponto ndo. Tem que ver o que
esta analisando o que esta pesquisando, que atividade esta realizando. Isso
ai depende, se eu combinei com eles. (Entrevista, 9/6/2009)

Apesar de muitas situacdes dialogadas em sala de aula, sentimos falta de momentos
de avaliacdo coletiva. A prética de envolver os alunos na avaliagado do trabalho dos colegas
ajuda na pratica da autoavaliacao de seu proprio trabalho. Villas Boas (2008) ressalta que a
ajuda mutua tem a vantagem de ser conduzida por meio da linguagem que os estudantes
naturalmente usam. E sugere que os proprios alunos possam criar estratégias como listas
de discusséo, blogs para socializar os materiais que produzem e submeter a analise entre

eles mesmos.
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No colégio em questdo, é perfeitamente possivel a adocao dessas estratégias de
feedback, tendo em vista a estrutura tecnologica que possui. Certamente ajudaria na
comunicacdo dos alunos e dos professores e na ressignificacdo da cultura de
aprovacgao/reprovacgao tao presente na fala dos alunos.

Percebemos que ndo é muito claro para os alunos o processo de avaliagdo de sua
aprendizagem, talvez por isso tenham sempre a preocupacéo de checar com os professores
0 que valera ou ndo nota. Talvez nem mesmo os professores tenham clareza, considerando
os diferentes modos como avaliam, interpretam e utilizam as notas dos alunos. Diferente da
experiéncia contada anteriormente da professora Aline, a professora Raquel indica que tudo

que ela realiza em sala de aula vale nota:

Se eles fizerem uma atividade no caderno, eu avalio; se eles forem fazer
uma atividade na apostila, eu avalio; se for uma atividade oral, também
avalio do mesmo jeito. Isso e também uma forma de avaliacdo. (Entrevista,
20/5/2009)

Consideramos extremamente importante os momentos em que 0s professores
verificavam a realizacdo das atividades dos alunos individualmente. Nesses momentos,
faziam comentarios que levavam os alunos a refletirem sobre o resultado dos registros que
faziam. Mesmo essa atitude dos professores ndo é reconhecida pelos alunos como
possibilidades de aprendizagem. Presenciamos muitos alunos que se preocupavam em
contabilizar os vistos ou os carimbos dos professores em seus cadernos, tendo em vista que
sdo atribuidos pontos a esses vistos e somados na média bimestral.

Foram raras as situagfes de praticas voltadas para uma reflexdo coletiva, que
pudesse expor os alunos a pensar sobre os caminhos diferenciados que percorreram; a
diversidade de registros produzidos; a avaliar a necessidade de auxiliar nas possiveis
davidas sobre o conteddo em estudo e o aproveitamento desses momentos para reforcar
nos alunos a autoestima por terem capacidade de buscar novos conhecimentos. Deixa-se
de explorar a riqueza do trabalho, de fazer mediagOes e avaliagbes durante a realizacdo do
trabalho.

Verifica-se, entretanto, que as atividades de avaliacdo dos professores que
entrevistamos e observamos ndo se limitam a dar notas em alguns momentos
determinados, apesar de termos constatado que a escola trabalha com procedimentos
formais, no caso o calendario de avaliagcbes bimestrais. Pelo contrario esses professores
tém se esforcado para desenvolver estratégias pedagodgicas diversas e interativas com o
aproveitamento dos recursos tecnolégicos que tém. H& um esforco em criar um cenario

educativo/avaliativo.
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Um elemento de andlise que gostariamos de acrescentar € a inexisténcia de
indicacbes de que os resultados alcancados por meio dos procedimentos de avaliacdo
servem de indicagdo para a mediagédo do trabalho do professor. Os resultados constatados
por meio das entrevistas e das observacfes ndo nos trouxeram indicadores de que os
professores interpretam os resultados das avaliagbes da aprendizagem para gerarem
possiveis altera¢cdes ou redirecionamentos que aprimorem a pratica pedagoégica que
possam auxiliar os alunos nas deficiéncias constatadas nas avaliacfes realizadas, apesar
da fala de alguns alunos de que sédo muitas as possibilidades oferecidas. O aluno Jebberson

expoe que

A professora de inglés da muitas atividades no computador e avalia a gente.
A professora de geografia, ela passou uma tarefa sobre malha ferroviaria e
pediu pra gente pesquisar porque a gente tinha ficado de recuperacéo. Ai
ela passou valendo dois pontos pra gente melhorar a média. Alguns
conseguiram, outros ndo. Por causa do computador os professores estao
dando mais chance para os meninos ndo reprovarem. (Grupo Focal,
20/6/2009)

E o aluno Pedro complementa dizendo que

Ha trés anos veio essa experiéncia nova, da gente usar o computador na
sala de aula. Entdo eu acho que deve continuar porque € mais
conhecimento, é e uma ajuda a mais pra gente fazer trabalho, pesquisa.
Ajuda a aumentar nota, as vezes, ali o professor ndo tem de onde tirar nota,
né, pra ajudar o aluno que esta precisando mais. Ai ele fala pra gente fazer
pesquisa. Entdo eu acho que ajuda bastante e influenciou em muita coisa
até hoje. (Grupo Focal, 20/6/2009)

Os apontamentos dos alunos referem-se na maioria a situacfes de recuperacdo que
sdo vivenciadas por eles no Colégio Dom Alano. Demonstram que os professores tém
buscado desenvolver estratégias pedagdgicas produtivas para recuperar o que os alunos
ndo aprenderam. Via de regra, as praticas de recupera¢cdo muitas vezes se concentram em
repetir 0 processo novamente com as mesmas explicacdes, 0s mesmos instrumentos de

avaliacdo utilizados. Hoffmann (2005, p. 46-47) salienta que

Estudos de recuperacao terapéutica precisam ser desenvolvidos com base
no acompanhamento e registro dos aspectos qualitativos da aprendizagem
do estudante ao longo do ano letivo. Grupos pequenos de alunos,
orientados pelos professores em suas dificuldades especificas, em alguns
periodos de aula, podem resultar, sim, em ganhos significativos para
educandos e educadores, pela oportunidade de melhor interacao e diadlogo
sobre questdes referentes a uma area de conhecimento.
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Nao ha indicios de que o processo de recuperacdo seja um projeto continuo de
retomada do processo, um trabalho coletivo e cooperativo para o estabelecimento de uma
avaliacdo mediadora a favor da aprendizagem. Observamos informalmente no colégio,
somente alunos dos anos iniciais sendo atendidos pelos professores em turnos especiais.

Pela importancia que tem no processo de ensino e aprendizagem, uma de nossas
questbes de pesquisa foi: que mudancas podem ser identificadas nos procedimentos de
avaliacdo da aprendizagem?

A partir das evidéncias encontradas, podemos afirmar que os professores tém
preocupacdo de acompanhar o processo de aprendizagem dos alunos. Percebe-se um
carater formativo ao ver a adequacdo e a variacdo dos instrumentos e das atividades a
necessidade dos alunos de construirem e reconstruirem conhecimentos ao longo de
situacdes avaliativas. A possibilidade dada aos professores de criar uma organizacdo e um
ambiente de aprendizagem diferenciada, a partir dos recursos tecnolégicos, tem feito os
professores entenderem que novas metodologias de avaliacdo sdo possiveis e essenciais.
Eles ndo apontam as provas, os testes e os trabalhos finais como os instrumentos principais
da pratica de avaliar.

No entanto o encaminhamento do processo de avaliacdo da aprendizagem na
instituicdo pesquisada ainda ndo esclarece suas reais intencdes. N&o ficou clara sua
estruturacdo e concepcdo. Em seus estudos sobre avaliagdo, Hoffmann (2005, p. 72)

destaca que

E preciso respeitar o professor em suas concepgdes, promover estudos e
espacos de discussao nas escolas e universidades, porque € através do
aprofundamento tedrico que os professores poderdo tomar consciéncia do
significado de determinacdes procedimentos avaliativos. Nao sera através
de normas e determinagdes que o professor irA mudar, mas tornando-se
consciente do sentido de determinadas posturas avaliativas através de
muitas leituras e discussfes com outros educadores.

A medida que evoluirem de forma significativa as discussées para compreender a
prética avaliativa como prop6e Hoffmann (2005), como uma pratica mediadora e promotora
do desenvolvimento do educando, existirA maior clareza dos seus valores e expectativas.
Consequentemente, os alunos poderdo ser mais bem orientados a um entendimento
diferente do significado do processo avaliativo. Para eles, hoje a atribuicdo de notas é o

mais importante.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa apresentou como objeto de estudo o projeto UCA com o objetivo de
compreender como se realiza o trabalho pedago6gico mediado pelo computador. A questéo
principal a que se prop6s responder foi: quais sdo as repercussfes do projeto Um
Computador por Aluno no trabalho pedagdgico desenvolvido no Colégio Estadual Dom
Alano Marie Du Noday.

Optamos por realizar um estudo de caso e tivemos o privilégio de acompanhar as
acbes dos professores durante a execucdo de atividades utilizando os computadores
portateis destinados ao projeto UCA. Na observacdo do acesso a tecnologia de maneira
mais consistente e frequente, conseguimos captar expectativas favoraveis do ponto de vista
das interagbes e das possibilidades de dinAmicas mais colaborativas e significativas para a
aprendizagem.

Nossa andlise se concentrou na atividade humana, em torno da tecnhologia. Em
relacdo aos alunos, podemos observar que eles tém consciéncia e reconhecem ser um
privilégio ter o Classmate PC a disposi¢cado nas atividades escolares. As posturas dos alunos
sdo redimensionadas, em especial, as relativas aos seus pares. Ao serem desafiados a agir
autonomamente diante da realizacdo de atividades com uso de recursos tecnolégicos,
respondem com criatividade e disposi¢do para interagir com seus colegas na resolugédo dos
desafios propostos.

Demonstram, em alguns momentos, dificuldades principalmente em situacbes de

utiizacdo de fontes de informacdes advindas de pesquisas na internet. Porém ja
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reconhecem que existem multiplos pontos de vista, muitos dados sobre um mesmo
conteudo que podem enriquecer seus conhecimentos. A mediacdo do professor era
indispensavel. Nos momentos em que o olhar atento do professor as atividades ajudava na
escolha dos melhores caminhos, percebia-se a mesma motivagdo inicial dos alunos em
continuar e concluir as atividades.

Outro fato que chamou a atencéo, no decorrer da investigacado, foi que os alunos se
mostravam sempre bastante satisfeitos e relembravam os momentos nos quais 0s
professores haviam aplicado atividades elaboradas com o uso dos Classmates PC. Eram
unanimes em afirmar que, com essas propostas, eles estudavam muito mais, tinham
vontade de criar coisas novas e que estavam aprendendo que o computador ndo servia s6
para conversar e brincar, mas para trabalhar em equipe, resolver problemas e estudar
conteudos que tinham dificuldades, entre outras possibilidades. Ressentiam-se pelo fato de
nao poderem levar os computadores para casa, principalmente por saberem ser uma das
propostas do projeto UCA. Varios afirmaram ainda ndo ter computador particular. Na medida
em que a escola expandir o uso da informatica para além de seus muros, aos poucos 0s
professores adotaréo concepcgOes diferenciadas em relacdo as nogdes de tempo e espaco
para a aprendizagem.

Quanto ao trabalho pedagdgico desenvolvido no colégio, observa-se que ha uma
aceitacdo das tecnologias digitais como ferramentas para viabilizar o processo de ensino e
aprendizagem. Os coordenadores pedagogicos demonstram preocupacao com 0 processo
de planejamento das aulas em torno da experiéncia de utilizacdo dos computadores em sala
de aula. Percebe-se que buscam mecanismos diante das dificuldades atuais devido a
operacionalizacdo do projeto como inicialmente proposto. Enfim, reconhecem que a
disponibilidade de um computador para cada aluno na sala de aula é positiva do ponto de
vista pedagdgico.

Porém foram identificadas dificuldades na sistematizacdo dos processos que
envolvem o planejamento didatico. Ha necessidade de se abrirem espacos para reflexdo
sobre as experiéncias, as dificuldades e as limitacdes em torno das préticas de sala de aula
com utilizagdo de recursos tecnoldgicos. E evidente que se possam conseguir algumas
melhorias importantes por meio de novas estratégias, recursos e metodologias que
permitam inovacdo no espaco de sala de aula. Porém a comunicagdo € um veiculo
indispensavel a inovacao educativa. Isso se traduz na rotina constante de discussdes sobre
a experiéncia de cada professor, no confronto entre o que planeja e efetivamente realiza em

sala de aula referente a conexdo entre a pedagogia e a tecnologia.
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Outro desafio esta relacionado ao processo de avaliacdo da aprendizagem. Apesar
de evidéncias positivas relativas a momentos e instrumentos diferenciados de avaliagédo, a
concepcéo de avaliacdo da escola nao é clara. O Classmate PC e a internet sdo propulsores
de préticas diferenciadas de se avaliarem os alunos. E fundamental a discuss&o em torno do
processo avaliativo em curso para que contribua efetivamente com a clara interpretagéo por
parte de professores e alunos das praticas que orientam o processo.

Analisando as praticas dos professores ao longo do estudo na adocdo de estratégias
com aproveitamento dos recursos do Classmate PC, ha uma variedade de aspectos que
podem ser destacados. Ao compartilharem suas a¢des conosco, demonstraram valorizar a
oportunidade de se criarem novos ambientes de aprendizagem a partir da tecnologia digital
disponivel. Os professores percebem sua responsabilidade nesse processo e a necessidade
de ressignificacdo de seus conceitos em que a prioridade do ensino deve ser a construcao
do conhecimento pelo aluno. Isso é que os tem levado a se empenharem na busca de
formas de ensino menos estaticas e lineares.

Embora com algumas dificuldades, a variedade de dados coletados mostra a
diversidade das préticas pedagogicas com uso dos computadores portateis desenvolvidas
pelos professores em sala de aula. Apesar de registrarem a necessidade de maior suporte
pedagdgico e flexibilidade de tempo para o planejamento didatico, ndo privam seus alunos
de desenvolverem um conhecimento mais significativo. Investem o quanto podem em
estratégias metodoldgicas que facam os alunos terem acesso a diferentes fontes de
informacgdes, resolverem problemas praticos utilizando recursos do computador. O uso dos
recursos tecnolégicos nas atividades escolares, aos poucos, tem ajudado no
desenvolvimento de habilidades importantes para a vida dos alunos, como a criatividade e a
melhoria das relacdes interpessoais. E ainda, como consequéncia da imersdo e até da
mobilidade proporcionadas pelo projeto UCA, é importante destacar o desenvolvimento das
habilidades tecnoldgicas dos alunos, o que acaba sendo uma forma de inclusdo social.

Fica clara a necessidade de oferecer recursos para que os professores continuem
desenvolvendo e experimentando praticas diferenciadas, que a investigacdo da propria
pratica e o didlogo em torno delas possam trazer a necessidade dos professores,
rotineiramente, repensarem e reformularem as experiéncias em sala de aula. Assim, todos
os professores poderdo internalizar a importancia da tecnologia para a educagdo e a
atualidade. A possibilidade de desenvolver uma proposta de formacdo fundamentada nas
praticas da propria experiéncia em curso conciliando logicamente com um conjunto de

teorias é fundamental para o bom éxito do processo.
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A organizacdo do trabalho pedagdgico do colégio pesquisado precisa ser
aperfeicoado para se usufruir e apropriar melhor da experiéncia do projeto UCA. Ha uma
variedade de materiais pedagogicos e midiaticos disponiveis para que novas perspectivas
metodoldgicas acontecam que ndo sO as aulas eminentemente teoricas. Para que essas
mudancas acontecam e facam parte do dia a dia, elas ndo podem continuar acontecendo de
forma isolada. Nao se pode desconsiderar nenhuma das experiéncias fruto dos esforcos
voluntarios de professores que tém apostado nos recursos tecnoldgicos para a dinamizacao
das aulas. E premente a necessidade de reestruturacdo do suporte técnico e pedagogico e
de ac¢bes de capacitacdo para que, apesar das dificuldades existentes, nao seja inviabilizada
a oportunidade de introducé&o das TIC.

Outra questdo preocupante a ser pensada refere-se a organizacdo para o
acompanhamento das aulas. Os coordenadores pedagogicos precisam se envolver nesse
processo e assumir uma postura em relacdo a organizagdo do processo de formacado e do
monitoramento das acdes e das posturas em sala de aula. Dessa forma, poderéo trabalhar
em conjunto com os professores as necessidades, as dificuldades e as angustias em torno
das experiéncias do projeto UCA.

Cabe ressaltar, que durante o processo de pesquisa, tanto os coordenadores quanto
os professores apontaram problemas e dificuldades de ordem técnicas e operacionais
relativas ao projeto UCA. Esses dados ndo foram explorados em nossas analises por nao
serem nosso foco. Porém ressaltamos que a realizacdo de estudos para verificar os
impactos ligados a falta de controle e organizacdo desses aspectos é de suma importancia,
tendo em vista a relevancia para o bom andamento da experiéncia.

Um dado importante a ser lembrado é o fato de termos sido acolhidos no campo
pesquisado com respeito e valorizacdo profissional. Tivemos total liberdade para realizar a
pesquisa. Todos os convidados para participar de nossa investigacdo foram receptivos e
atenderam prontamente as agendas de atividade que propuinhamos. Foram momentos de
grande reflexdo e dialogo tedrico pratico em torno das TIC e das praticas educacionais. As
possibilidades sdo muitas e de igual modo as necessidades.

Ao concluir, em relagdo a repercussédo do projeto UCA no trabalho pedagdgico,
nossa concepcao atual é de que as inovagles tecnoldgicas trazem a possibilidade de se
delinear estratégias que modifiguem de forma positiva o0 processo de ensino e
aprendizagem, porque as interagfes permitidas tém alterado os sujeitos uns em relacdo aos
outros. O desenho do projeto UCA é altamente positivo para possibilitar organiza¢éo do
trabalho pedagogico que coopere de forma mais efetiva com a formagdo e o

desenvolvimento de habilidades no aluno, que sédo exigéncias do mundo contemporaneo,
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para desenvolver praticas de ensino mais centradas no aluno e para propiciar ao cenario
pedagogico nogdes diferenciadas relativas a espago e tempo para a aprendizagem.

Por fim, entendemos que h& novas e importantes descobertas em torno da questao
de pesquisa que o estudo nao foi capaz de abranger e que merecem ser investigados sobre
o projeto UCA. Portanto, consideramos relevante, para outros estudos sobre o projeto UCA,
uma investigacao considerando os objetivos propostos neste estudo acrescidos dos dados
do censo escolar relativos a aprovacdo, a reprovagdo e a evasao, para se confrontar os
resultados e se proceder a uma analise sobre os indicadores de melhoria a partir do projeto
UCA.

Consideramos relevante também uma investigacdo do Projeto UCA em que seja
possivel analisar semelhancas e diferencas de experiéncias de diversas escolas,
destacando-se o0s pontos de sucesso que podem servir de referéncia, bem como os pontos
gque necessitam a articulagcdo de esforcos conjuntos para o enfrentamento dos desafios na
gestdo das inovacdes pedagdgicas em torno do projeto. Portanto, o fim desta etapa deve

ser 0 ponto de partida para novas descobertas.
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ANEXOS

Anexo 1 - Atividade de lingua inglesa proposta para alunos do 6° e 7° anos

Para realizar as atividades abaixo, acesse o site:

hit p;//ww@jrj@ishcouncl3.org/kids—gam_s-pkgﬁgnd-legm. bt

Dentre os assuntos relacionados. escolha agueles que vocé tem mais dificuldade ¢ desenvolva as tarcfas
couforme a seguir. Vocd precisa escolher pelo menos 12 prupos de palavras, mas os assuntos que estio
sublinhados todos deverdo praticar e desenvolver as atividades.

1" - Procure 1o $1fe 0 joge de acordo Com O assumo jogue-o;

2" - No seu caderno, faga uma relacio das palavras que vocé revisou:

3" — Marque na lista abaixo os assuntos conforme vocé vai estudando:

4" — Como tarefa de casa recorte ¢ cole uma gravura correspondente ao significado de cada uma das palavras
que voed esereveu, deixando-as separadas por grupos. Nio esquega de eserever ao lado da gravura o nome da

palavra, mas apenas em inglés.

GAME - WORDSEARCH

- Dangerous animals

-~ Numbers

- Clothes

- Zoo animals

- Food

- Family

- Rainforest animals
School subjects

Sh op ’

GAME - LABEL THE PICTURES
- Classroom

- Transport

-~ Bedroom

- Amagic spell

- Spring

- Playground

- Clown - Parts of the body

GAME —~ MATCHING
- Weather

- Clothes

- Costumes
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 Anexo 2 - Atividade de lingua inglesa realizada por aluno do 7° ano ap0s 0s jogos

i digitais em sala de aula
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Anexo 3 - Atividade de lingua portuguesa no 7° ano - pesquisa seguida de producao de
texto

Quem é:

Nome: Edson Arantes do Nascimento.
Idade: 57 anos.

Profissdo: ex-jogador de futebol
Caracteristicas Psicolégicas:

Qualidade: honestidade e fidelidade
Defeito: ser perfeccionista.

Mania: cutucar o rosto (quando estar tenso).
Com quem se identifica: se fosse bicho, seria um cachorro ou uma pomba. 4
Ideal: quando era crianga queria jogar futebol igual a seu pai.
Detesta: a falsidade.

Preferéncias:

Time: Santos Futebol Clube .
Lor: agur. .
Esporte que pratica: ténis.
Ocupagio: brincar com os fithos.
Hobby: tocar violdo.
Heréi: Dondinho (o pai)
Heroina: Celeste ( a mae)
Filme: Fuga para a Vitoria.
Livro: O Pequeno Principe.
Divertimento: ver novela e futebol na TV.
Presénte que gosta de dar: todos.
Presente que gosta de receber: prefere dar a receber

Habitos !

Nio sai de casa sem um Iengo no bolso.

-——

Maior alegria
Os filhos.
Opinido

Ponto posiﬁvd da profissiio: criatividade e projetos sociais.
Ponto negativo da profissdo: auséncia da familia

- Sonho
Ter um Brasil sem fome.
Recado para a galera.
Acredite no Brasil e busque a Deus.

(Entrevista gentilmente concedida por Pelé as autoras, em 20 dez. 1997.).
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Anexo 4 - Atividade de lingua portuguesa no 9° ano - pesquisa na internet para

revisao de conteudo sobre tipos de documentos
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Anexo 5 - Atividade de Biologia no 3° ano - Visualizagc&o de imagens na
internet e pesquisa para complementacao de contetido sobre as sindromes
estudadas.
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Anexo 6 - Classmate PC doado para utilizacdo no Projeto UCA no Colégio Dom
Alano




138

Anexo 7 - Alunos em atividade de pesquisa com uso do Classmate PC na biblioteca da escola
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Anexo 8 - Alunos em atividades com uso do Classmate PC na sala de aula e no patio da
escola




