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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo investigar as politicas linguisticas e politicas de
interpretacdo no par linguistico Libras-portugués no Congresso Nacional, com foco nos
contextos de atuacdo, na contratacdo e nas formas de avaliacdo da qualidade dos servigos. A
pesquisa tem o objetivo de responder as seguintes questdes: (1) Quais sdo 0s contextos em que
se faz necessaria a atuacao de intérpretes de lingua de sinais dentro do Congresso Nacional? (2)
Quais sao as caracteristicas das contratacGes de intérpretes de Libras—portugués na Camara dos
Deputados e no Senado Federal? (3) Quais sdo os parametros para avaliacdo da interpretacdo
realizada nesses espacos, de forma a garantir sua qualidade? Para fundamentar o trabalho,
recorremos ao trabalho de autores da area de politicas linguisticas, como Hamel (1988; 1993)
e Lagares (2018), da area de politicas de traducéo e interpretacdo, como Santos e Veras (2020),
Santos e Francisco (2018), Meylaerts (2010) e Schaffner (2007), e dos Estudos da Tradugdo em
geral, como Rodrigues (2018), Pdchhacker (2004; 2010), Grbi¢ (2008) e Cavallo (2019).
Quanto ao percurso metodologico, esta pesquisa tem carater qualitativo, com abordagem
descritivo-exploratoria e emprego de analise documental. Por meio da analise dos regimentos
internos da Cémara e do Senado e de outros documentos institucionais, foi elaborado o
mapeamento com 10 contextos de atuacdo de intérpretes de lingua de sinais dentro do
Congresso Nacional, para os quais elencamos as situagOes de interacéo, as especificidades da
interpretacdo e as habilidades e conhecimentos requeridos do intérprete. Além disso,
examinamos 18 contratos de servicos de interpretacdo firmados pelos 6rgédos que fazem parte
da pesquisa, a fim de identificar elementos que influenciam a atuacéo profissional e a qualidade
dos servigos prestados. Os resultados da pesquisa, que revelam que os contratos ndo refletem
as caracteristicas multiplas dos diferentes contextos de atuacdo do intérprete de lingua de sinais
e que ndo existem critérios sistematizados para avaliacdo dos servigcos, poderdo subsidiar
futuras contratagdes de intérpretes de Libras no Congresso Nacional, além de contribuir com as
pesquisas relacionadas as politicas de traducdo e interpretacdo de forma geral.

Palavras-chave: Estudos da Traducéo e da Interpretacdo. Intérprete de Libras - ILS. Politicas
linguisticas. Politicas de interpretacdo. Contratacao de tradutores e intérpretes.



ABSTRACT

This dissertation aims to investigate the language and interpretation policies in the Libras-
Portuguese language pair in the National Congress, focusing on the contexts of performance,
hiring and ways of evaluating the quality of services. The research aims to answer the following
questions: (1) What are the contexts in which sign language interpreters need to work within
the National Congress? (2) What are the characteristics of the hiring of Libras—Portuguese
interpreters in the Chamber of Deputies and the Federal Senate? (3) What are the parameters
for evaluating the interpretation performed in these spaces, in order to guarantee its quality? To
support the work, we resort to the work of authors in the field of language policies, such as
Hamel (1988; 1993) and Lagares (2018), in the field of translation and interpretation policies,
such as Santos and Veras (2020), Santos and Francisco (2018), Meylaerts (2010) and Schaffner
(2007), and Translation Studies in general, such as Rodrigues (2018), P6chhacker (2004; 2010),
Grbi¢ (2008) and Cavallo (2019). For the methodological approach, this research has a
qualitative character, with a descriptive-exploratory approach and use of document analysis.
Through the analysis of the internal regulations and other institutional documents of the
Chamber of Deputies and Federal Senate, a mapping was prepared with 10 contexts of
performance of sign language interpreters within the National Congress, for which we list the
situations of interaction, the specificities of the interpretation and the skills and knowledge
required of the interpreter. In addition, we examined 18 contracts for interpreting services
signed by the institutions that are part of the research, in order to identify elements that influence
professional performance and the quality of services provided. The research results, which
reveal that the contracts do not reflect the multiple characteristics of the different contexts in
which the sign language interpreter works and that there are no systematized criteria for
evaluating the services, may support future hiring of Libras interpreters in the National
Congress and contribute to research related to translation and interpretation policies in general.

Keywords: Translating and Interpreting Studies. Libras Interpreter - SLI. Language policies.
Interpretation policies. Hiring translators and interpreters.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objetivo investigar as politicas linguisticas e de interpretacéo
no par linguistico libras-portugués presentes no Congresso Nacional, incluindo os contextos de
atuacdo dos intérpretes, as caracteristicas de sua contratagdo e as formas de avaliagcdo da
qualidade da interpretacéo.

O termo politica possui diversas concep¢oes, sendo geralmente compreendida como a
acdo de conduzir os assuntos publicos de um estado. Para este trabalho, adotamos a concepgéo
de Rajagopalan (2013, p. 34), que relaciona politica a escolha, ao compreender que “todo gesto
de cunho politico envolve uma questéo de escolha — escolha entre diferentes alternativas que se
apresentam”. Nesse sentido, existe um agente que toma decisfes em niveis variados, podendo
ser em instancias governamentais ou em praticas locais e familiares, por exemplo.

As politicas linguisticas sdo, assim, um conjunto de decisdes e intervengdes com relacdo
as linguas, que envolvem, por exemplo, escolher uma ou mais linguas para exercer determinada
funcdo dentro da sociedade ou para ser utilizada no ambito familiar, comunitario ou
institucional, instrumentalizar uma lingua com léxico e gramatica e decidir como as linguas
serdo ensinadas e difundidas. As politicas de traducéo? e interpretacdo, por sua vez, abrangem
as definicGes acerca dos processos e dos produtos das atividades de traducdo e de interpretacao,
que pode ter relacdo com a escolha dos textos e discursos a serem traduzidos ou interpretados,
com a formacéo e com as condi¢Oes de atuacao dos profissionais, para citar alguns entre varios
exemplos.

Tanto as politicas linguisticas quanto as politicas de traducéo e interpretacdo sdo sempre
datadas e contextualizadas. As decisdes geralmente ocorrem guiadas pela percepcdo que o
agente possui e “pelo que € viavel ou factivel num dado momento histérico e diante de uma
dada conjuntura de circunstancias histérico-politicas” (RAJAGOPALAN, 2013, p. 38). E como
em toda politica, as relagdes de poder estdo no centro das decisdes: ndo ha como contemplar
todas as demandas apresentadas.

O reconhecimento da Libras como meio de comunicagdo dos surdos brasileiros, por
meio da Lei n°® 10.436, de 2002, também conhecida como Lei de Libras, foi um importante
marco na histéria das politicas linguisticas relacionadas a lingua de sinais. Com ela, 0s surdos

passaram a ter o direito de se comunicar em sua propria lingua e as instituicdes precisaram

! Apesar de o objeto deste trabalho se constituir apenas das questdes relacionadas a interpretacdo, em diversos
momentos, a observacgdo de praticas ligadas a traducdo foi importante para a compreensao das politicas de forma
geral.
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inserir tradutores e intérpretes em seus quadros para garantir acessibilidade? em Libras. Quadros
(2004, p. 13) afirma que “a participagdo de surdos nas discussoes sociais representou e
representa a chave para a profissionalizagdo dos tradutores e intérpretes de lingua de sinais”.
Temos visto 0 crescimento da participacdo de surdos em diversas esferas sociais, sendo uma
delas a politica, com surdos ocupando, nos ultimos anos, cargos do segundo e terceiro escaldo
do Poder Executivo Federal. Nao hé, no entanto, registro de surdos que ocupam ou gque tenham
ocupado cargos parlamentares no legislativo federal.

O Congresso Nacional, sede do poder legislativo em ambito federal, € composto por
duas casas legislativas: a Camara dos Deputados, constituida de 513 deputados que representam
0 povo, e 0 Senado Federal, onde 81 senadores representam os estados brasileiros. Além da
funcdo de representacdo, o Congresso possui atribuicbes legislativas, de fiscalizagdo e de
controle. Em um sistema bicameral, as duas instituicdes atuam tanto de forma independente
quanto de forma conjunta. A Constituicdo Federal de 1988 apresenta as atribui¢des exclusivas
de cada um dos 6rgdos, além de estabelecer as situacbes em que elas devem atuar de forma
conjunta. Na elaboracdo de leis, por exemplo, elas atuam separadamente, sendo uma Casa a
propositora e a outra, a revisora. Assim, projetos de lei iniciados por deputados e aprovados
pela Camara devem passar pela revisdo do Senado; projetos iniciados por senadores e
aprovados no Senado serdo revisados pela Camara dos Deputados.

A elaboracdo de leis ocorre por meio do processo legislativo, que compreende a
elaboracdo, a analise e votacdo de propostas, possui diversas etapas e produz muita informacéo.
E comum que, para dar andamento a determinado projeto de lei, senadores e deputados realizem
audiéncias publicas ou sessdes de debates, com a possibilidade de participacdo popular. As
votacOes de projetos de lei, por sua vez, podem ocorrer dentro de comissdes ou nos plenarios
principais de cada Casa. Além do publico que assiste presencialmente as audiéncias ou sessdes,
as duas instituicdes possuem canais de comunicacdo externa, como canal de TV, radio, canais
em midias sociais e jornal impresso.

Para que os surdos tenham acesso a informacao que circula dentro do Congresso, torna-
se necesséria a interpretacdo para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), tanto para o publico
presencial quanto para as pessoas que a acessam por meios virtuais. A Camara dos Deputados
e 0 Senado Federal possuem politicas de acessibilidade e outros documentos publicos, em que
se comprometem com a promocao da incluséo das pessoas com deficiéncia, incluindo o direito

ao acesso a informacdo em Libras. Cada instituicdo possui atualmente dois contratos de

2 O conceito de acessibilidade sera discutido no capitulo 1.
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intérpretes de Libras/portugués, sendo um direcionado a audiéncias publicas, sessfes e outros
tipos de eventos e um voltado a interpretacdo na TV. No entanto, garantir a qualidade das
interpretacdes realizadas ainda tem sido um desafio. N&o existe o cargo de tradutor e intérprete
nas instituicdes pesquisadas, o que impde a necessidade de contratacdo por meio de licitagédo, a
qual tem sido realizada, preferencialmente, na modalidade pregdo, sendo o critério de
julgamento o menor preco.

Meu interesse em investigar o processo de interpretacdo entre libras e portugués
relaciona-se ao fato de ser intérprete de lingua de sinais (ILS) e atuar como assistente social na
area de acessibilidade no Senado Federal. Meu contato com a comunidade surda? iniciou-se em
2002, durante minha adolescéncia, em contexto religioso, onde comecei a aprender a interpretar
mesmo antes de adquirir fluéncia na Libras. A demanda por interpretacdo e a auséncia de
profissionais em uma cidade pequena no interior do estado do Rio de Janeiro fizeram com que
eu acompanhasse pessoas surdas em consultas médicas e em atendimentos em instituicdes
diversas, enquanto ainda aprendia a lingua de sinais. Como muitos outros tradutores e
intérpretes da minha geracdo, a pratica ndo foi acompanhada de uma formacéao teorica. Apesar
de ter obtido meu primeiro certificado Prolibras em 2007 e ter comecado a atuar como intérprete
em uma escola publica em 2008, apenas em 2009 tive a oportunidade de participar de um
programa de formacédo oferecido pela Associacéo de Profissionais Tradutores e Intérpretes do
Estado do Rio de Janeiro (APILRJ) em parceria com a Universidade Federal Fluminense (UFF).

Em 2011, tomei posse como tradutora e intérprete de “linguagem de sinais” na UFF4,
apos ter sido aprovada em um concurso sem prova pratica, que me exigiu apenas formacao em
nivel médio e o certificado do Prolibras. Por ser de outra cidade, ndo era conhecida pelos
professores surdos que trabalhavam na universidade e fui recebida, como esperado, com muita
desconfianca. Ndo havia nada que comprovasse que eu realmente sabia interpretar em um
ambiente de nivel superior e pude ver o alivio nos rostos dos surdos durante minhas primeiras
atuacdes. No entanto, eu ou outro candidato aprovado poderiamos ndo possuir competéncia
tradutoria/interpretativa, o que acarretaria grandes dificuldades para resolver o problema. Essa
questdo sugere a necessidade de implementacéo de politicas de tradugdo e interpretacdo. Varias

universidades resolveram isso com uma etapa pratica no concurso, tendo a banca formada por

% “Entendemos que a comunidade surda de fato ndo é s6 de sujeitos surdos; ha também sujeitos ouvintes — membros
de familia, intérpretes, professores, amigos e outros — que compartilham interesses comuns em uma determinada
localizacdo” (STROBEL, 2013, p. 38).

4 Mantive a nomenclatura presente na legislacdo que regulamenta os cargos em universidades federais.
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professores da area de letras, linguistica ou traducdo com fluéncia em Libras da prépria
instituicao.

No final do ano de 2012, comecei a atuar na area de acessibilidade do Senado Federal.
As questOes relacionadas a contratacdo de intérpretes de Libras foram alvo de inumeras
discuss@es tanto internamente quanto com os responsaveis pela acessibilidade de outros 6rgaos
publicos, como a Camara dos Deputados. Uma das principais dificuldades encontrada é: como
garantir que os intérpretes contratados oferecam uma interpretacdo de qualidade?

Os requisitos estabelecidos no edital de licitagdo, como apresentacao de certificados e
declaraces pelos profissionais, acabam sendo a Unica “garantia” de que os servigos prestados
serdo de boa qualidade. No entanto, ao longo dos anos trabalhando na area, ficou clara a grande
dificuldade em estabelecer tais requisitos devido, principalmente, a lacunas na legislagdo, a
falta de cursos de formacdo em nivel superior no Distrito Federal, a auséncia de formacao
especializada para a area legislativa e a inexisténcia de um mecanismo de certificacdo
profissional, que indique quais profissionais estdo aptos a atuar no contexto parlamentar.

Em relacdo a formacdo profissional, o Decreto n°® 5.626/2005, que regulamentou a Lei
n°® 10.436/2002, também conhecida como Lei de Libras, determinou que fossem criados cursos
de nivel superior para formacdo profissional. No entanto, a Lei n° 12.319, de 2010, que
regulamentou a profissdo de tradutor e intérprete de lingua de sinais (TILS) no Brasil,
estabeleceu que a formacdo profissional deve ser realizada em nivel médio. O veto ao artigo
que estabelecia a criacdo de um 6rgdo da categoria ou um conselho profissional para orientar,
fiscalizar e defender a atuacdo dos TILS foi bastante prejudicial ao processo de
profissionalizacdo e ao controle de qualidade. Além disso, até 0 momento, nenhuma legislagdo
previu um dispositivo para certificacdo do profissional que fosse implementado apds o
encerramento do Prolibras. A auséncia de mecanismos de fiscalizacéo e de certificacdo afeta a
garantia da prestacdo de servicos de interpretacdo de qualidade.

Quanto aos aspectos metodoldgicos, esta pesquisa tem carater qualitativo, com o
emprego de pesquisa documental. Com o respaldo da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informac&o), foi solicitado que cada um dos 6rgdos encaminhasse sua politica de acessibilidade
e 0 instrumento contratual de prestacdo de servicos de interpretacdo entre Libras e portugués.
Por esse mesmo canal, questionou-se de que forma é realizada a fiscalizagdo da qualidade dos
servigos. A andlise preliminar desses documentos e informagdes permitiu identificar os
requisitos estabelecidos para a contratacdo e a forma de avaliagcdo empregada.

Os requisitos que aparecem em todos o0s contratos como forma de comprovar que 0s

profissionais contratados estardo aptos a atuar naqueles espacgos sdo os mesmaos: certificado de
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Traducdo e Interpretagdo de Libras/Lingua Portuguesa (Prolibras) ou comprovagdo de
conclusdo de bacharelado em Letras/Libras. Tendo em vista que, atualmente, em universidades
federais no Brasil, existem apenas 9 cursos de graduacdo para formacdo de TILS, sendo que
nenhum deles ocorre no Distrito Federal®, na préatica, o Prolibras mantém-se como principal
requisito. O Prolibras foi criado para atender ao disposto no Decreto n° 5.626, de 2005, com 0
objetivo de ser um exame de proficiéncia para certificar TILS e professores de Libras. O decreto
determinava a realizacdo do exame anualmente até o ano de 2015, mas, efetivamente, foram
realizadas apenas sete edi¢Ges, que aconteceram nos anos de 2006, 2007, 2008, 2009, 2011,
2013 e 2015.

A pesquisa tem o objetivo de responder as seguintes questdes: (1) Quais séo 0s contextos
em que se faz necesséria a atuacdo de intérpretes de lingua de sinais dentro do Congresso
Nacional? (2) Quais sdo as caracteristicas das contratacdes de intérpretes de Libras—portugués
na Camara dos Deputados e no Senado Federal? (3) Quais sdo o0s pardmetros para avaliacdo da
interpretacdo realizada nesses espacos, de forma a garantir sua qualidade?

Para mapear as demandas de interpretacdo, foram examinados documentos que
descrevem as atividades realizadas nos espagos pesquisados. Assim, o corpus de andlise sera
composto pelos regimentos internos do Senado (RISF) e da Camara (RICD), do Regimento
Comum do Congresso Nacional (RCCN), do Regulamento Administrativo do Senado Federal
e dos contratos de servicos de interpretacdo de lingua de sinais. Inicialmente, pretendiamos
analisar apenas os 4 contratos vigentes, mas, com o intuito de conduzir uma analise diacrénica
das politicas implementadas no Congresso Nacional, realizamos o levantamento de todos os
contratos que constam no Portal da Transparéncia dos dois 6rgdos pesquisados, que totalizam
18 documentos.

Sendo assim, o presente trabalho busca compreender as politicas de interpretacdo dos
orgdos publicos pesquisados e analisar questdes relacionadas a legislacdo, ao processo de
profissionalizacdo do tradutor/intérprete de lingua de sinais, a avaliacdo da qualidade e as
competéncias necessarias para o desempenho da tarefa de interpretacdo no Congresso Nacional.
Os resultados poderéo subsidiar as contratagdes futuras e trazer luz a algumas indagacodes acerca

da qualidade da intepretacdo entre o par linguistico libras-portugués.

5 O bacharelado em Letras/Libras oferecido pela Universidade Federal de Santa Catarina contou com um polo na
Universidade de Brasilia, entre os anos de 2008 e 2012. Atualmente, o curso é oferecido nas seguintes
universidades: Universidade Federal de Santa Catarina (modalidades presencial e a distancia), Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Universidade Federal de Goias, Universidade Federal do Espirito Santo, Universidade
Federal de Roraima, Universidade Federal de S8o Carlos, Universidade Federal do Rio Grande do Sul e
Universidade Federal e Universidade Federal da Grande Dourados (modalidade a distancia).
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O capitulo 1, intitulado “Politicas linguisticas e politicas de interpretagdo” aborda a area
das politicas linguisticas e das politicas de traducdo e interpretacdo, com foco na Lingua
Brasileira de Sinais. Algumas questdes relevantes para o desenvolvimento dessas politicas,
como a legislacdo que reconhece a Libras e a atuacdo dos movimentos surdo e de tradutores e
intérpretes de Libras, sdo destacados. Ao final do capitulo, apontamos como a profissdo de
intérprete de lingua de sinais se desenvolveu, com destaque para 0 processo de
profissionalizacdo no nosso pais.

No capitulo 2, apresentamos as diferencas entre traducdo e interpretacdo e as
peculiaridades da interpretacdo intermodal, realizada entre linguas de modalidades diferentes,
como no caso da lingua portuguesa e da Libras. Posteriormente, abordamos 0s principais tipos
e modos de interpretacdo e 0s conceitos de qualidade utilizados nas pesquisas sobre
interpretacdo. Por fim, trazemos elementos da certificagdo e apresentamos de forma resumida
alguns conceitos sobre competéncias do intérprete, com énfase para 0 modelo elaborado por
Cavallo (2019).

O terceiro capitulo apresenta o percurso metodolégico, trazendo as defini¢cdes acerca da
pesquisa documental, com detalhamento dos documentos analisados. Além disso, traz de forma
detalhada as caracteristicas do local da pesquisa, 0 Congresso Nacional. O quarto capitulo é
constituido pela apresentacdo e pela anélise dos dados. Os resultados da pesquisa apontam para
a existéncia de 10 contextos de atuacdo para o ILS dentro do Congresso Nacional, cada um
deles com situaces de interagdo e caracteristicas diversas, as quais ndo sdo contempladas
integralmente pelos contratos existentes. A analise dos contratos, por sua vez, mostra a evolugéo
da contratagdo ao longo dos anos, que foi se adequando as politicas e as demandas da atuagdo
profissional, além de evidenciar os desafios no estabelecimento de requisitos e de outras
caracteristicas dos contratos que influenciam diretamente no trabalho dos ILS e,

consequentemente, na qualidade da interpretacéo.
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CAPITULO I: POLITICAS LINGUISTICAS E POLITICAS DE TRADUCAO E
INTERPRETACAO

Neste capitulo, apresentamos um panorama do campo das Politicas Linguisticas e das
Politicas de Tradugdo® e Interpretagdo relacionadas a Lingua Brasileira de Sinais. Destacamos
alguns elementos que consideramos importantes para a formulacdo e implementacdo dessas
politicas, como a luta do movimento surdo e do movimento de tradutores e intérpretes e a
legislacdo acerca da Libras e seus desdobramentos. Além disso, como muitas vezes as questdes
relacionadas a lingua de sinais sdo tratadas no ambito da acessibilidade, apresentamos alguns
conceitos que consideramos importantes para a compreensao da relacdo entre surdos e pessoas
com deficiéncia na legislacao brasileira. Por ultimo, tratamos do desenvolvimento da profissdo

de intérprete de lingua de sinais e abordamos o processo de profissionaliza¢do no Brasil.

1.1. POLITICAS LINGUISTICAS

Politica linguistica € um conceito que pode ser compreendido de formas diversas. De
acordo com Silva (2013), ndo ha consenso acerca da terminologia especifica da area, havendo
tanto a utilizacdo dos termos “planejamento linguistico” e “politica linguistica” como se fossem
conceitos diferentes, quanto o uso da expressao “planejamento e politica linguistica”, formando
um conceito Unico. Apesar de também identificarmos essa falta de padronizac&o no Brasil, em
nosso pais “é mais frequente a utilizacdo da expressdo “politica linguistica” para designar o
processo em sua totalidade, isto ¢, a politica e o planejamento linguisticos” (SILVA, 2013, p.
291).

Em sua concepcéo classica, o termo “Politicas Linguisticas” refere-se a “um conjunto
de escolhas conscientes referentes as relac@es entre lingua(s) e vida social” (CALVET, 2002,
p. 145). Tais escolhas sdo realizadas pelo Estado, que pode determinar quais linguas serdo
implementadas dentro de seu territério, em quais locais e exercendo quais funcdes, além de

definir quais linguas seréo reprimidas ou eliminadas.

6 Optou-se por manter o termo tradugdo em alguns momentos da revisdo da literatura, tendo em vista que no
momento de sua constituicdo e afirmacéo enquanto campo disciplinar, os Estudos da Traducéo (ET) abarcavam
uma visdo genérica de “tradugéo” enquanto toda atividade de translacdo de material linguistico de uma lingua a
outra, sem apontar para a necessidade ou para a importancia de diferenciar as atividades de tradugdo e de
interpretagdo (RODRIGUES, BEER, 2015, p. 19-20). Com isso, a interpretacdo foi compreendida por muito tempo
como subarea ou sub(disciplina) dos ET, fazendo com que varias mengdes a “politica de traducao” na literatura da
area também se refiram a “politica de interpretacdo”. Entretanto, para os objetivos desta pesquisa, consideramos
importante diferenciar as duas atividades, conforme sera apontado no capitulo 2.
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Calvet (2007, p. 11-12) afirma que, apesar de as acOes de intervencao sobre as linguas
serem antigas, o0 conceito de politica/planejamento linguistico surgiu durante o processo de
descolonizacdo da Africa e da Asia, entre o final da década de 1950 e inicio dos anos 1960,
quando ocorreram mudangas politicas que alteraram as diversas comunidades linguisticas ali
existentes, em um processo evidente de colonizagdo que apagou diversas linguas locais. Nesse
contexto, 0s novos paises eram essencialmente multilingues’, o que era visto como um
obstaculo a modernizacdo e ao desenvolvimento econémico (LAGARES, 2018, p. 21). A
diversidade linguistica era compreendida como um problema, que deveria ser solucionado e,
para isso, diversos linguistas foram recrutados por governantes que desejavam promover o
desenvolvimento do pais®. Os primeiros trabalhos sobre politica e planejamento linguistico
tinham como base o estado-nacdo europeu, ou seja, um estado monolingue e monocultural.
Assim, predominava a no¢do de que a um Estado nacional deveria “corresponder uma Nacao,
um Povo e uma Lingua” (TORQUATO, 2010, p. 9).

Ao se adotar essa concepcgdo, impbs-se a necessidade de intervir nas questdes
linguisticas, decidindo as funcbes das linguas dentro da sociedade e “equipando” as linguas
locais com instrumentos como gramatica, dicionario e léxico. Silva (2013, p. 293) destaca
alguns postulados basicos do periodo de surgimento e consolidacdo da area de Politica
Linguistica:

(1) a diversidade linguistica constitui um “problema” para as nacgdes (em
desenvolvimento); (2) as linguas sdo passiveis de modernizagdo; e (3) cabe ao
linguista propor, com base em pardmetros cientificos, solu¢bes para os “problemas”
dessas comunidades e/ou nagdes” (SILVA, 2013, p. 293).

Nas compreensdes desenvolvidas a partir de tais premissas, a politica linguistica é
considerada inseparavel da sua aplicacéo, o planejamento linguistico. Todavia, segundo Calvet
(2007), diversos grupos sociais podem elaborar politicas linguisticas, por exemplo, surdos,
ciganos, indigenas; no entanto, somente o Estado possui a forca e o aparato necessario para
colocéa-las em pratica em um pais. Torquato (2010, p. 8) destaca que a ideia aqui presente é que
a exclusividade estatal de legislar sobre as linguas teria o objetivo de “controlar as

reivindica¢des e demandas identitérias dos cidaddos”. Essa concep¢do, no entanto, desconsidera

" Neste trabalho, entendemos que multilinguismo se refere a existéncia de varias linguas, enquanto plurilinguismo
diz respeito & uma forma positiva de lidar com a variedade de linguas. Nas palavras de Oliveira (2016, p. 69): “Se
as fronteiras, como outros espacos, sdo multilingues, isso ndo quer dizer necessariamente que sejam plurilingues.
Temos feito a distingdo entre o termo que aponta para a presenga de varias linguas numa localidade ou sociedade
— 0 multilinguismo, um termo descritivo, portanto. Plurilinguismo, em contraste, seria 0 termo que aponta para
uma valorizagdo positiva deste multilinguismo, a sua utilizacdo como efetivo recurso para a vida das pessoas
envolvidas nas praticas comunicativas em questao, para as instituicdes e para o pais: somente neste caso falamos
de plurilinguismo”.

8 Ressaltamos que, em geral, ndo foram recrutados linguistas locais, mantendo-se uma perspectiva colonizadora.
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a existéncia de politicas linguisticas locais, que se destacam entre varios grupos, incluindo as
comunidades surdas.

Ainda em uma perspectiva classica, Kloss (1969) apontou duas formas de interven¢édo
sobre as linguas: planejamento de status e planejamento de corpus. O planejamento de status
ocorre em sociedades plurilingues, quando sdo determinados os locais de uso e as funcGes
sociais das linguas na comunidade. Assim, o Estado determina sua(s) lingua(s) oficial(is), sua(s)
lingua(s) nacional(is) e a(s) lingua(s) que sera(do) utilizada(s) em espacos especificos, como a
educacdo e a administracao publica. O planejamento de corpus, por sua vez, tem a ver com as
acles que acontecem sobre as proprias linguas, definindo ortografias, Iéxico e sintaxe
(TORQUATO, 2010, p. 23). Essas duas formas de intervencdo foram incorporadas no modelo
criado por Haugen (1983), no qual, de acordo com Calvet (2007, p. 32):

ha um decisor (geralmente o Estado) que escolhe uma lingua para preencher
determinada fungéo (a funcéo oficial, por exemplo), que confia a um especialista a
tarefa de codificar essa lingua e que depois operacionaliza sua escolha (a lingua passa
a ser utilizada em diferentes niveis do aparelho do Estado: ensino, meios de

comunicacéo etc.), fazendo eventuais corre¢des na escolha etc. (CALVET, 2007, p.
32).

Com base nesse pano de fundo tracado por Haugen, Cooper (1989) aprofunda alguns
dos aspectos da implementacdo das politicas linguisticas, entendendo que as a¢Ges relacionadas
a operacionalizacdo do trabalho elaborado por linguistas, isto €, o ensino e a disseminacao da
lingua modernizada, constituem um terceiro componente: 0 “planejamento de aquisi¢cao”, cujo
objetivo basico € a expansdo do nimero de falantes e a gestdo de ensino da lingua, por meio da
definicdo do contetdo e do publico a ser ensinado (SILVA, 2013, p. 295). O modelo proposto
por Cooper foi utilizado para fundamentar diversos trabalhos posteriores.

J& Calvet (2007, p. 68) cita duas formas de gestdo da politica linguistica: in vivo e in
vitro. A primeira refere-se a forma como os problemas cotidianos de comunicacdo sdo
resolvidos pelas préprias comunidades linguisticas, por exemplo, por meio da producgdo de
pidgins ou linguas veiculares®. As solucdes tém origem no préprio processo social, sendo
produtos de préaticas sociais, ndo havendo nenhum mecanismo de imposi¢do, como leis e
decretos (TORQUATO, 2010, p. 8).

A gestdo in vitro, por sua vez, diz respeito as decisfes que sao tomadas por linguistas e
posteriormente estudadas por politicos para serem implementadas no ambito do Estado.

Torquato afirma que, ainda que nem sempre haja participacdo de linguistas no processo, a

% Lingua veicular é aquela “que, algumas vezes sujeita a simplificacdes, serve de meio de comunicacio entre
populacBes que falam linguas diferentes. Nesse sentido, confunde-se em alguma medida com o conceito de lingua
franca” (BAGNO, 2017, p. 253).
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gestdo in vitro configura-se fundamentalmente como planejamento linguistico (TORQUATO,
2010, p. 8). A gestdo in vitro esta diretamente relacionada com as questdes de poder e controle
(CALVET, 2007, p. 70). De fato, a politica linguistica é marcada pelas diferencas entre o0s
interesses do poder institucional e dos falantes da lingua, ou seja, por relacdes de poder entre
Estado e atores sociais'®. Torquato (2010, p. 9) corrobora Calvet ao sugerir que “as atitudes e
os valores atribuidos as linguas (ou variedades linguisticas)” sdo produto dessas relacfes. Com
iSs0, a relacdo entre gestdo in vivo e gestéo in vitro pode ser conflitante.
Assim, os instrumentos da planificagdo linguistica aparecem como uma tentativa de
adaptacdo e de utilizagdo in vitro de fendmenos que se manifestam in vivo. A politica
linguistica vé-se entdo confrontada aos problemas da coeréncia entre 0s objetivos do
poder e as solugBes intuitivas do povo, e deve ser objeto de um certo controle

democratico para ndo deixar aqueles que tomam as decisbes fazerem o que bem
entendem (SAVEDRA,; LAGARES, 2012, p. 15-16).

Os conflitos oriundos dessas relagdes entre os diversos atores sociais ndo foram
abordados pelos primeiros estudos sobre politica linguistica, 0s quais ndo apresentavam uma
perspectiva critica em relacdo aos processos de decisdo que envolvem lingua e sociedade,
trazendo uma visdo instrumentalista que tratava da “melhor decisdo” e da escolha da lingua
“mais eficiente”, sem considerar a conjuntura social e os diversos atores envolvidos no
processo. Assim, Hamel (1993, p. 14), afirma que esses trabalhos se baseavam em uma nocao
bastante limitada de politica, de modo que ndo traziam para a discussao as situacdes de conflito
decorrentes do planejamento linguistico, nem as relacbes de poder que influenciavam tal
planejamento. Quando o Estado escolhe uma lingua para exercer determinada funcdo, ele acaba
preterindo outras e isso gera implicagdes sociais e politicas, que ndo apareciam nos primeiros
trabalhos da éarea.

Foram os estudos baseados na sociolinguistica catala! que incluiram as questdes sociais
e de poder no debate. Hamel (1993, p. 17) destaca que o contexto historico de luta contra a
repressdo linguistica nas décadas de 1960 e 1970 proporcionou aos linguistas cataldes uma

visdo diferenciada, imbuida de concepcbes politico-ideoldgicas que contribuiram para a

100 entendimento que as politicas linguisticas sdo mecanismos de poder foi uma ideia fundamental para o
desenvolvimento da &rea conhecida como Politicas Linguisticas Criticas (JOHNSON; RICENTO, 2013, p. 12),
que ganhou forga a partir das andlises criticas dos pesquisadores a partir das décadas de 1980 e 1990.

1 Nos anos sessenta e setenta, a Catalunha viveu um momento de luta contra a repressdo linguistica imposta pelo
franquismo, visando o pleno reconhecimento do cataldo como lingua independente do espanhol (ndo apenas um
dialeto) e sua plena expansdo a todas as areas da vida catala. (HAMEL, 1993, p. 11). Um autor importante na
sociolinguistica catald foi Lluis V. Aracil, que formulou o conceito de normalizagéo, o qual “refere-se sobretudo
ao status de uma lingua; define-se como o processo de oficializacdo e extensdo completa de uma lingua dominada
a todas as esferas da vida social de um povo ou Estado, especialmente as funcBes publicas; engloba também sua
estrutura linguistica (corpus), pois implica a padronizacdo da lingua em questdo” (HAMEL, 1993, p. 11, tradugdo
nossa).



20

geracgdo de novas abordagens das politicas linguisticas. A caracteristica principal dessas novas
propostas foi a énfase nos conflitos sociais dos grupos envolvidos nas politicas, trazendo para
adiscussédo a concepcéo de “linguagem como acdo social e discurso relacionado ao poder, como
lugar de conflito e confronto ideologico, onde as tensdes entre sentido semantico e acéo
pragmatica, entre constituicdo, reproducdo e transformacéo dos significados sociais se reflete
em toda a sua complexidade” (HAMEL, 1993, p. 7, traducdo nossa)*2.

Além de enfatizar a necessidade dessa mudanca na concepc¢do de “linguagem”, Hamel
(1993) destaca a necessidade de ampliacdo do conceito de “politica”, que muitas vezes € tratado
como sinbnimo de planejamento.

O conceito de politica implicito em muitos dos modelos também é uma fonte de
limitagdes. Isso se reflete, por um lado, na teoria evolucionista e funcionalista
subjacente; de outro, na reducéo da politica ao planejamento (de policy a politics) e
na consequente separacdo entre acdes institucionais explicitas e outras intervengdes
sociais sobre as linguas e seus falantes (HAMEL, 1993, p. 17, tradugdo nossa)*®.

Assim, Hamel (1993, p. 18) defende que os estudos sobre politica linguistica precisam
levar em conta todas as agOes que afetam a lingua, institucionais e ndo institucionais,
conscientes ou ndo, com o intuito de assimilar as tensbes que existem entre elas e que
contribuem em grande medida para os resultados obtidos. Dessa forma, para além do
institucional, podemos falar em politicas linguisticas familiares (em familias bi ou
multilingues), comunitarias (como no caso das comunidades surdas) e transnacionais (a
exemplo da francofonia e da lusofonia).

Na visdo do autor, a nogdo equivocada de “linguagem” e de “politica” serve de base
para a construcdo dos conceitos de planejamento de corpus e planejamento de status. Hamel
(1993) critica essa separacao, tendo em vista que qualquer mudanga no corpus altera o status
de uma lingua e vice-versa.

E assim evidente que um conceito restrito de linguagem que cobre apenas a superficie
das formas linguisticas (presenga — auséncia de uma lingua) e separa status e corpus,
ndo pode dar conta dos processos reais de intervencdo na linguagem, uma vez que 0s

procedimentos subjacentes mais fundamentais escapam dele (HAMEL, 1993, p. 22,
traducio nossa)'.

12 No original: lenguaje como accion social y discurso relacionados con el poder, como lugar de conflicto y
confrontacion ideoldgica, donde las tensiones entre significado semantico y accion pragmaética, entre
constitucidn, reproduccion y transformacion de las significaciones sociales se refleje en toda su complejidad.

13 No original: El concepto de politica implicito en muchos de los modelos constituye también una fuente de
limitaciones. Esto se refleja, por un lado, en la teoria evolucionista y funcionalista subyacente; por otro, en la
reduccion de la politica a la planificacion (de policy a politics) y en la consecuente separacion entre acciones
institucionales explicitas y otras intervenciones sociales sobre las lenguas y sus hablantes.

14 No original: Se evidencia asi que un concepto restringido del lenguaje que abarca solamente la superficie de
las formas linglisticas (presencia-ausencia de una lengua) y separa estatus y corpus, no puede dar cuenta
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Hamel (1988) afirma também que, por meio das politicas linguisticas, grupos sociais
tém sua identidade cultural transformada, uma vez que seus padrées culturais de interpretacdo
do mundo sdo alterados. De acordo com o autor,

Na medida em que uma politica linguistica prescreve quais padrfes linguisticos e
quais linguas devem ser utilizadas em uma dada situacéo, ela intervém nas formas de
percepcao e apropriacdo das experiéncias socioculturais. Nesse sentido, uma politica
que regule os usos e de fato incentive o deslocamento de uma lingua minoritaria pode
fazer com que os membros dessa minoria sejam obrigados a usar um cddigo de
enunciados que Ihes € incompreensivel (...) O efeito de deslocamento mais importante
ocorre, entretanto, na medida em que uma fala inicialmente incompreensivel na lingua
dominante se torna compreensivel porque os membros do grupo minoritario adaptam

as formas de apropriacdo da experiéncia social a ela inerentes. (HAMEL, 1988, p. 45,
traducdo nossa'®).

Dessa forma, Hamel (1993, p. 19) propde um conceito amplo de politica linguistica, o
qual adotamos neste trabalho, compreendendo-a como processos historicos de mudanca da
lingua, devido a intervencbes de instituicbes ou outras forgas sociais. Essas mudancas nao
dizem respeito somente as alteragcdes de estruturas, mas principalmente a relacéo estabelecida
pelos falantes com sua propria lingua e com as outras com as quais tém contato em seu
ambiente. Por esse motivo, o estudo da politica linguistica requer uma abordagem
interdisciplinar, envolvendo areas como a sociologia, a linguistica, a historia, entre outras.
Tomando como base a interdisciplinaridade, Hamel (1988; 1993) indica que, para apreender as
relacBes de poder e os conflitos sociais que fazem parte das politicas linguisticas, é necessario
analisar os discursos dos diferentes atores sociais nelas envolvidos.

Outro aspecto importante para 0 nosso trabalho diz respeito a diferenciacéo realizada
por Schiffman (1996, p. 13) entre politicas linguisticas explicitas (overt) e politicas linguisticas
implicitas (covert). Entende-se por explicitas, as politicas formalizadas e manifestas, como leis
linguisticas e outros documentos oficiais que estabelecem regras quanto ao uso da lingua. Ja
as politicas linguisticas implicitas sdo praticas sociais cotidianas relacionadas as linguas,

transmitidas por meio da cultura. Para se compreender as politicas linguisticas de um

cabalmente de los procesos reales de intervencion sobre el lenguaje, ya que se le escapan los procedimientos
subyacentes méas fundamentales.

15 No original: En la medida en que una politica del lenguaje prescribe qué patrones lingtisticos y qué lengua se
deben usar en una determinada situacion, interviene en las formas de percepcion y apropiacion de experiencias
socioculturales. En este sentido, una politica que regula los usos y propicia de facto el desplazamiento de una
lengua minoritaria puede llevar a que los miembros de esta minoria se vean forzados a utilizar un cédigo de
enunciados incompresibles para ellos; (...) El efecto de desplazamiento mas importante se produce, sin embargo,
en la medida en que un discurso inicialmente incomprensible en la lengua dominante se toma comprensible porque
los miembros del grupo minoritario van adaptando las formas de apropiacion de la experiencia social inherentes
aél.
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determinado local, € necessario estudar os dois tipos. Como esta dissertacdo se baseia em
analise de documentos institucionais, teremos muito mais informacdo sobre as politicas
explicitas. No entanto, na medida em que foi possivel, tentamos trazer elementos que
possibilitem compreender as politicas implicitas no contexto da pesquisa.

Trazendo a discussdo para o contexto brasileiro, a politica linguistica em nosso pais
historicamente promoveu o silenciamento das linguas minoritarias por meio da difuséo da ideia
de que o Brasil € um pais monolingue. Oliveira (2009, p. 20) afirma que, apesar de a
Constituicao Federal determinar que o portugués € a unica lingua oficial no Brasil, atualmente
sdo faladas em nosso pais cerca de 215 linguas. No entanto, Torquato (2010) aponta que esse
silenciamento tem sido interrompido por politicas linguisticas do Estado, na forma do
reconhecimento da Libras e da cooficializacdo de algumas linguas em varios municipios
brasileiros®®, e de outros atores sociais. No caso das linguas de sinais, apesar de, segundo
levantamento realizado por Dina Silva (2021, p. 106) em sua recente tese de doutorado,
existirem pelo menos 21 linguas de sinais no Brasil, entre linguas faladas em aldeias, em
comunidades isoladas e comunidades de fronteiras, a Libras, lingua falada por surdos nos

centros urbanos brasileiros, foi a Unica reconhecida pela legislagao oficial.

1.2. POLITICAS DE TRADUCAO E INTERPRETACAO

O mapa de Holmes, marco da inauguracéo, no final dos anos 60, da disciplina de Estudos
da Traducdo, situa 0 tema “politicas de tradugdao” dentro do campo dos estudos aplicados.
Segundo o autor, essa subarea abrange questdes relacionadas ao papel do tradutor e da tradugéo
na sociedade, como a definicdo de obras a serem ou ndo traduzidas, o papel da traducdo no
ensino de linguas estrangeiras e a posi¢do social e econdmica do tradutor (HOLMES, 1972, p.
182). Assim, apesar de estar presente desde o inicio da disciplina, o tema “politicas de tradugéo”
ainda e pouco explorado dentro dos Estudos da Tradug&o.

De acordo com Christina Schaffner (2007, p. 134), os primeiros trabalhos na area dos
Estudos da Tradugdo ndo abordavam questdes como politica, ideologia e poder, uma vez que
consideravam a traducdo como uma simples transferéncia de significados entre linguas e
culturas. Foi a partir da década de 1980 que pesquisas baseadas em estudos culturais passaram

a abordar a traducdo como um fenémeno complexo, focando em préticas sociais, culturais e

16 Destaca-se, nesse sentido a atuacdo do Instituto de Investigacdo e Desenvolvimento em Politica Linguistica
(IPOL). Para mais informacdes, ver http://www.ipol.org.br/.
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comunicativas, no fator ideoldgico da traducédo e na relagdo entre os fatores socioculturais e 0

comportamento tradutorio. Assim, os estudos comecaram a levantar as seguintes questdes:

Quem decide quais textos sdo traduzidos, de e para quais idiomas? Onde as traducdes
sdo produzidas? Quais fatores determinam o comportamento do tradutor? Como as
traducdes sdo recebidas? Qual € a situacdo dos produtos das traducdes, dos processos
de traducGes e dos tradutores nas respectivas culturas e sistemas? Quem escolhe e
treina tradutores? Quantos? Para quais combinacdes de idiomas? (SCHAFFNER,
2007, p. 136, tradugdo nossa)'’.

Essas questdes estdo diretamente relacionadas a politica, uma vez que toda deciséo de
promover, encorajar ou dificultar uma traducdo é uma questdo politica, o que significa dizer
que tais escolhas envolvem relagdes de poder. Escolher um texto para ser traduzido ou um
discurso para ser interpretado, em detrimento de outros textos e outros discursos, ou selecionar
determinada lingua para receber a traducdo ou intepretagdo, ndo séo decisdes neutras. Alvarez
e Vidal (1996) definem que a traducdo em geral, por transitar sempre entre duas culturas
diferentes e reconstruir significados na cultura relacionada a lingua-alvo, é um ato politico.
Segundo os autores, “isso obviamente tem a ver com a producéo e ostentacdo de poder e com
as estratégias utilizadas por esse poder para representar a outra cultura” (ALVARES; VIDAL,
1996, p. 2, traducgdo nossa'®). Com isso, o tradutor pode intervir na cultura, na politica e na
literatura, influenciando em sua aceitacdo a cultura alvo. Além disso, 0s contextos em que 0s
tradutores e intérpretes atuam sao ambientes sociopoliticos, que, quando analisados, permitem
reflexdes e percepces mais profundas acerca da traducdo e da interpretacdo. Assim, todas as
escolhas do tradutor, desde o que traduzir até como traduzir, sdo determinadas por agendas
politicas (ALVARES; VIDAL, 1996, p. 3).

Reine Meylaerts (2010, p. 163), professora da Universidade Catdlica de Leuven, na
Bélgica, por sua vez, afirma que o termo “politica” pode ser entendido de forma mais limitada,
sendo relacionado apenas as a¢Ges governamentais na conducdo de assuntos publicos. Porém,
uma concepc¢do de politica mais ampla revela que ela também esté relacionada a contextos
institucionais e organizagdes internacionais. Baseando-se nos estudos de Meylaerts (2010), as
professoras Silvana Santos e Camila Francisco (2018), da Universidade Federal de Santa

Catarina e da Universidade do Vale do Itajai, respectivamente, afirmam que

7 No original: Who decides which texts get translated, and from and into which languages? Where are the
translations produced? Which factors determine the translator's behaviour? How are translations received? What
is the status of translations, of translating, and of translators in the respective cultures and systems? Who chooses
and trains translators? How many? For which language combinations?

18 No original: This obviously has to do with the production and ostentation of power and with the strategies used
by this power in order to represent the other culture.
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[...] o termo “politica de tradugdo” & um guarda-chuva que abriga uma série de
assuntos a serem dialogados e pesquisados, tais como: a formagdo de tradutores, as
condigdes de produgdo e de recepcdo dos textos, a circulagdo das traducbes por meio
das editoras, 0 mercado de trabalho, as ideologias e estratégias adotadas no processo
tradutério (que podem dar visibilidade ou ndo a determinada cultura), assim como os
textos escolhidos para serem traduzidos e aqueles que ficam marginalizados perante
0s sistemas culturais (SANTOS; FRANCISCO, 2018, p. 2943).

Como pode ser visto, varios sdo os temas relacionados a politicas de traducéo (e de
interpretacdo), que vao desde 0s processos e 0s produtos de traducdo e interpretacdo até
assuntos relacionados a profissdo, como competéncias, emprego de tecnologias, contextos
profissionais, avaliacdo, certificacdo profissional, tabela de honorarios e o desenvolvimento
historico da profissdo. A politica de traducdo também esta relacionada a dire¢des de traducéo,
ou seja, a escolha das linguas de partida e de chegada. A desigualdade nas dire¢des da traducéo
faz com que algumas linguas sejam menos traduzidas que outras (SCHAFFNER, 2007, p. 139).

Obviamente, a aprovacao de leis e a criacdo de documentos, normas e projetos também
estdo inseridas nesse tema (SANTOS; VERAS, 2020, p. 336), sendo as manifestacOes e
aplicacdes mais explicitas dessas politicas, ja que se instituem legalmente por meio de marcos
legais que manifestam uma institucionalizagdo e oficializagdo das ac¢des por elas definidas.

Entretanto, Santos e Francisco chamam a atencdo para o fato que “politicas linguisticas
e politicas de traducdo ndo se resumem as leis ” (SANTOS; FRANCISCO, 2018, p. 2946, grifos
das autoras). A ideia de que a legislacdo em si é suficiente para a garantia de direitos é falsa,
pois, “na verdade a lei proporciona um grau de letargia pouco explorado e debatido no meio
académico” (SANTOS; FRANCISCO, 2018, p. 2946). As leis sdo uma parte importante das
politicas, mas precisam ser constantemente monitoradas e revisadas para atender as demandas
das comunidades linguisticas. Temos visto na préatica que, quando um grupo social tem suas
reivindicacdes consolidadas na forma de leis e decretos, muitas vezes, sua luta acaba se
reduzindo por conta de tal conquista. No entanto, para que a legislacdo resulte em praticas reais,
ela precisa se conectar as realidades sociais e culturais, por meio de politicas mais amplas.

Santos e Francisco (2018, p. 2941) afirmam ainda que, devido & abrangéncia desta
subarea de pesquisa, as politicas de traducdo sdo importantes ndo apenas dentro do contexto
académico, mas devem ser discutidas também junto aos 6rgdos representativos e as entidades
de classe de tradutores e intérpretes. Essa aproximacgdo com 0rgaos que representam a categoria
é importante também pois o0 ato de traduzir e interpretar em si é perpassado por questdes sociais,
culturais e politicas e o profissional precisa ter essa clareza durante sua atuacdo (SANTOS,
FRANCISCO, 2018, p. 2940). O intérprete e sociologo americano Joseph Brunson (2018)
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ressalta que o intérprete precisa negociar varias relagdes em seu trabalho, sendo que essas

relacBes sdo instancias de exercicio de poder.

Ao longo de qualquer tarefa, os intérpretes estdo negociando contratos, seja com uma
agéncia de referéncia ou contratacdo direta, negociando espagos para realizar seu
trabalho, negociando com colegas e, é claro, negociando significado com os
consumidores de seus servicos. (...) Cada tipo de negociacdo requer que o intérprete
esteja ciente e astuto para alavancar as normas sociais e culturais. (...) Todo esse
trabalho de negociacdo €, sugiro, parte do que estou chamando de politica de
interpretacio (BRUNSON, 2018, p. 99, tradugdo nossa)®®.

Para além dessa caracterizacdo, Santos e Veras (2020, p. 337) destacam que, para se
compreender as politicas de traducdo e de interpretagdo, considerando seus diversos aspectos,
é necessaria uma abordagem interdisciplinar, envolvendo campos diversos, como os Estudos
da Traducdo, o Direito, a Economia, a Antropologia e a Filosofia.

Ja Meylaerts (2010, p. 165) afirma que as politicas de traducdo se materializam como
um conjunto de normas juridicas que estabelece as formas como a tradugdo ocorre no ambito
publico: na educacgdo, nos assuntos juridicos, nas institui¢ces politicas, na administragao, nos
meios de comunicacdo. O governo determina se e como as pessoas que ndo falam a lingua
oficial do pais terdo acesso aos servigos publicos, por meio de politicas de traducdo (e de
interpretacéo).

Partindo de tais premissas, vale ressaltar que a existéncia de politicas linguisticas
desassociadas de politicas de traducdo é impensavel, pois “determinar as regras de uso
institucional da lingua pressupfe determinar o direito a tradugdo dentro dessas mesmas
instituicdes em uma sociedade democratica” (MEYLAERTS, 2010, p. 165, tradu¢do nossa)?.
Além disso, mesmo a falta de uma politica explicita pode ser uma politica.

Em relacdo as politicas institucionais de traducdo, Meylaerts (2009, p. 9) destaca a
importancia de analisa-las, tanto de forma sincrénica como diacronica, para contribuir com os
estudos sobre politicas linguisticas e suas relacbes com minorias, ideologias linguisticas e
direitos linguisticos. As linguas — e por consequéncia todas as decisdes que as envolvem — estdo
diretamente relacionadas a questbes de prestigio e poder e “os mecanismos institucionais

ajudam a controlar "quem esta dentro™ e "quem esta fora" (MEYLAERTS, 2009, p. 10).

19 No original: Throughout any given assignment interpreters are negotiating contracts, be it with a referral agency
or direct hire, negotiating spaces to carry out their work, negotiating with colleagues, and, of course, negotiating
meaning with consumers of their services. (...) Each type of negotiation requires the interpreter to be aware of and
astute in leveraging social and cultural norms. (...) All of this negotiation work is, | suggest, part of what | am
calling the politics of interpreting.

20 No original: determining the rules of institutional language use presupposes determining the right to translation
within these same institutions in a democratic society
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Seja como for, as questdes da politica linguistica e de tradugdo nas institui¢des estdo
ligadas as relagdes de poder entre as vérias linguas e os seus utilizadores, a criagdo de
fronteiras entre grupos, as ideologias linguisticas e identitarias (nacionais ou outras).
Desafios ao monolinguismo institucional sdo, portanto, facilmente interpretados por
grupos dominantes como uma ameaca potencial as relagcdes de poder existentes e a
ideologia monolingue dominante. Qualquer mudanca na politica de idioma e traducéao
provavelmente sera um processo longo e dificil (MEYLAERTS, 2009, p. 13-14,
tradugdo nossa) .

Assim, corroborando Meylaerts, ressalta-se que toda deciséo referente ao acolhimento
ou & eliminacdo de uma lingua possui forte motivacdo politica. Com isso, uma vez que tém
origem em decisdes governamentais, as politicas de traducéo e interpretacao refletem em sua
formulacdo fortes relagfes de poder, que impactam diretamente a categoria profissional
(SANTOS; VERAS, 2020, p. 338), a exemplo das escolhas editoriais sobre quais textos serdo
traduzidos e onde e como irdo circular, decisdes permeadas por influéncias de caréater politico,
social, cultural e econdémico. O governo também pode financiar a traducdo de determinados
textos, realizando escolhas que revelam as relacOes de poder existentes entre culturas e
comunidades, bem como a opcdo governamental por certo grupo social (SANTOS;
FRANCISCO, 2018, p. 2944-2945).

Vé-se desse modo que as politicas de traducdo e de interpretacdo, tal como as decisdes
referentes as linguas em geral, sdo permeadas por disputas de poder. Santos e Francisco (2018,
p. 2944) explicam que o governo pode determinar um direcionamento para as politicas de
traducdo contrario as demandas das comunidades usuarias. Nesse caso, essas comunidades
podem exigir o atendimento de suas necessidades. Além disso, pode haver situacbes de
conflitos entre grupos beneficiados pelas politicas e grupos que néo tiverem sido contemplados
nas iniciativas governamentais. Por outro lado, a academia, assim como 0s profissionais
tradutores e intérpretes, podem apresentar suas demandas para subsidio a construcdo de
politicas de traducdo. As diferencas nos interesses das diversas partes podem provocar conflitos
ou servir como base para decisdes que articulem de forma estratégica os possiveis pontos de
convergéncia entre as reivindicacdes (SANTOS; FRANCISCO, 2018, p. 2944).

Seja como forem definidas e implementadas, as decisdes afetam diretamente a vida das
comunidades que precisam dos servicos de traducdo e interpretagdo bem como o mercado de

trabalho de tradutores e intérpretes. Nesse sentido, o estudo do papel da traducdo e da

2L No original: Quoi qu il en soit, les questions de politique langagiére et traductionnelle dans les institutions sont
liées a des relations de pouvoir entre les diverses langues et leurs utilisateurs, a la création de frontiéres entre des
groupes, a des idéologies linguistiques et identitaires (nationales ou autres). Les mises en question du
monolinguisme institutionnel sont par conséquent facilement interprétées par les groupes dominants comme une
menace potentielle pour les relations de pouvoir en vigueur et pour 1’idéologie monolingue dominante. Un
éventuel changement de politique de langue et de traduction risque donc d’étre un processus long et difficile.
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profissionalizacdo de tradutores e intérpretes € fundamental para a garantia de direitos

linguisticos da comunidade surda e de outras minorias linguisticas, como indigenas e migrantes.

1.3. POLITICAS LINGUISTICAS E POLITICAS DE TRADUCAO E INTERPRETACAO
DA LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

Como foi dito no topico anterior, politicas linguisticas e politicas de traducdo séo
interdependentes. As decisdes tomadas em um pais acerca das linguas podem ou néo estimular
politicas de traducéo ou interpretacdo. Assim, os temas continuam interrelacionados, lembrando
gue mesmo a inexisténcia de uma politica pode ser uma politica. No Brasil, por exemplo, as
acOes empreendidas pelo governo e a luta da comunidade surda pelo reconhecimento da Lingua
Brasileira de Sinais e por sua utilizacdo nos diversos espagos sociais resultaram em processos
que impactaram ndo s6 a comunidade surda, mas também a classe de tradutores e intérpretes de
lingua de sinais. Por esse motivo, as politicas acerca da Libras serdo abordadas de forma
conjunta. Partindo de tais premissas, abordamos a trajetdria das politicas linguisticas e das
politicas de traducdo e interpretacao relacionadas a Libras buscando levar em consideracdo 0s
varios fatores que as permeiam, dentre os quais se destacam a luta dos movimentos surdos e
dos movimentos de TILS, o reconhecimento da Libras pela legislacdo federal e o seu
fortalecimento no ambiente académico (SANTOS; ZANDAMELLA, 2015, p. 107), temas

abordados de forma mais detalhada a seguir.

1.3.1. A luta dos movimentos surdos e de tradutores e intérpretes de lingua de sinais

O movimento social surdo, que emergiu no Brasil nos anos 1980, tem como uma de suas
maiores conquistas a Lei n°® 10.436/2002, também conhecida como Lei de Libras. A
organizacéo inicial do movimento teve estreita relagdo com o movimento social das pessoas
com deficiéncia, que surgiu na passagem dos anos 1970 para o0s anos 1980, em um contexto de
abertura politica do pais (BRITO, 2019, p. 6). Com a realizacdo de varios encontros de grupos
de pessoas com deficiéncia, em ambito nacional, regional e local, 0 movimento das pessoas
com deficiéncia se fortaleceu e se firmou na primeira metade da década de 1980. Em ambito
nacional, foram realizados dois encontros de entidades de pessoas com deficiéncia, em que as
instituicdes representantes de surdos participaram em minoria em compara¢do com 0S outros
tipos de deficiéncia, principalmente por conta das barreiras de comunicacao (BRITO, 2019, p.
7).
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Os surdos que participaram desses primeiros encontros eram ligados a associagdes
locais de surdos, as quais transmitiam experiéncias e conhecimentos sobre militancia politica
aos seus associados. As reunides e eventos locais organizados por essas associa¢fes foram
crescendo e, conforme mais surdos se engajavam, foi se estabelecendo uma opinido unanime
da necessidade de criar um movimento em separado dos demais tipos de deficiéncia (BRITO,
2019, p. 8).

No 3° Encontro Nacional de Entidades de Pessoas Deficientes, em 1983, houve a
deliberacdo pela criacdo de federacdes nacionais por tipo de deficiéncia. A partir de entéo, o
movimento surdo se tornou autdnomo e fundou sua federacdo nacional (BRITO, 2019, p. 10).
A Federacdo Nacional de Educacéo e Integracdo do Deficiente Auditivo (Feneida), que havia
sido criada em 1977 e contava com diretores ouvintes, foi transformada em Federagdo Nacional
de Educacédo e Integracdo do Surdo (Feneis) %2, em 1987, logo ap6s a eleicdo da primeira
presidente surda. Santos (2006, p. 23) afirma que "essa instituicdo € um marco de posicdo
politica dos surdos que exemplifica as tentativas que permeiam, desde sua fundacdo, a
preocupacao por um olhar diferente em relagdo aos surdos".

A principal luta estabelecida naquele momento foi a do reconhecimento da lingua de
sinais. Brito (2019) afirma ainda que naquele momento, no entanto, essa reivindicacdo ndo tinha
como base argumentos linguisticos ou culturais, mas, assim como o movimento das pessoas
com deficiéncia em geral, argumentos relacionados aos direitos sociais.

Neste momento histdrico, a reivindicagdo do reconhecimento da Libras era
apresentada, sobretudo, como uma questao de direitos humanos, na medida em que o
uso desta era um meio de garantir as pessoas surdas a participacdo na sociedade, em
igualdade de oportunidades com os ouvintes. Portanto, a posi¢do do movimento surdo
se fundamenta, em grande parte, na configuragdo discursiva do movimento das
pessoas com deficiéncia do qual esse era originario (BRITO; NEVES; XAVIER,
2013, p. 76).

No inicio da década de 1990, comecou a ganhar for¢ca dentro do movimento surdo uma
vertente discursiva que baseava o reconhecimento da Libras em argumentos linguisticos,
sociais, antropoldgicos e pedagdgicos (BRITO, 2019, p. 14). Essa mudanca discursiva é
ratificada pelo documento intitulado A educacdo que nos surdos queremos (FENEIS, 1999),
redigido por cerca de 300 surdos do Brasil inteiro, durante o pré-congresso ao V Congresso

Latino-Americano de Educacdo Bilingue para Surdos, realizado em Porto Alegre (RS). O

22«A\ Feneis foi a principal e maior organizacdo do movimento social surdo, mas este incluiu também o agir coletivo
de individuos vinculados a diferentes grupos e associagdes, tais como diversas associacdes de surdos, a Companhia
Surda de Teatro, a Comissdo Paulista para a Defesa dos Direitos dos Surdos, a Coalizacdo Pro-Oficializacdo da
libras e o Grémio Estudantil do INES” (BRITO; NEVES; XAVIER, 2013, p. 68).



29

documento foi dividido em 3 eixos: 1) politicas e praticas educacionais para surdos, que
abrangia as questdes relacionadas aos direitos humanos, a escola de surdos, as classes especiais
para surdos e as relacdes entre professor surdo e professor ouvinte; 2) comunidade, cultura e
identidade, em que se defendeu a importéncia da identidade surda, das linguas de sinais, do
curriculo diferenciado da escola de surdos, das relacbes com a familia, das arte e das culturas
surdas; e 3) formacdo do profissional surdo, englobando temas relacionados aos educadores
surdos, ao instrutor de lingua de sinais, ao monitor e ao pesquisador surdo, além dos surdos
universitarios. De acordo com Brito (2019, p. 18),

Tanto pelo seu conteldo de defesa explicita da oficializacdo da Libras e do

bilinguismo para surdos quanto pelo modo ele como foi elaborado e divulgado, esse

documento evidencia um movimento social mais estruturado, com uma identidade

coletiva e uma ideologia mais consolidados com base no discurso da surdez como
particularidade linguistica e cultural.

A luta pelo reconhecimento da Libras passou a ser conduzida embasada ndo apenas na
igualdade de oportunidades, mas, principalmente, nas questdes de identidade, de direitos
linguisticos e culturais. Vale aqui destacar que os direitos linguisticos sdo aqui apreendidos a
partir da 6tica dos direitos humanos e entendidos como direitos fundamentais. Assim assentado,
0 inicio do reconhecimento da necessidade de protecdo juridica das linguas ocorreu,
mundialmente, com a promulgacdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948,
que marcou uma mudanca de paradigma, passando as questdes relacionadas as linguas a
ocuparem o estatuto de Direito Humano (ABREU, 2013, p. 176).

Algumas caracteristicas dos direitos linguisticos referem-se, entre outras, a ndo
discriminacéo, ao uso da primeira lingua no ambito publico e a educacdo na primeira lingua??.
Quando hé violacao dos direitos linguisticos, quando o surdo ndo pode se comunicar por meio
da sua lingua, o resultado é a exclusdo e desigualdade na participacdo social daquele sujeito.
Varennes (2015, p. 46) afirma que quando as minorias linguisticas tém a oportunidade de
participar da vida pablica por meio das suas linguas, isso contribui para a inclusdo. Quando isso

ndo ocorre, as pessoas que ndo falam a(s) lingua(s) oficial(is) ficam em desvantagem em relacéo

2 Qs direitos linguisticos, no entanto, ndo sdo constituidos de uma lista exaustiva de diretos individuais ou
coletivos relacionados a lingua. De acordo com Abreu (2018, p. 51-52), “Mais que isso, diz respeito a uma Teoria
dos Direitos Linguisticos que fundamenta o estudo das normas de direito linguistico, quando estes estao vinculados
aos direitos humanos, ao direito constitucional, ao direito administrativo etc. Interessa-se, igualmente, pelas fontes
desse direito linguistico (direito internacional dos direitos humanos, direito constitucional, direito comparado,
costumes das populagdes etc.); pela identificagdo de principios aplicdveis a essas normas (territorialidade,
personalidade etc.); pela identificagdo de metaprincipios geradores dessas normas (dignidade humana, igualdade
etc.); pelas possibilidades hermenéuticas e de aplicacdo das normas de direito linguistico aos casos concretos,
bem como pelas formas juridicas de garantia de materializacdo desses direitos linguisticos a todos os seres
humanos”.
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aos demais cidaddos, tanto no acesso a servicos publicos quanto na atuacao nas diversas esferas
da vida social, como politica, economia, educacao.

No caso dos surdos brasileiros, vérias estratégias foram utilizadas para conseguir apoio
parlamentar, como visitas a gabinetes, manifestacdes em frente ao Congresso Nacional e
organizacéo e entrega de abaixo-assinados. Associac¢oes locais de surdos foram orientadas a se
engajarem na luta de aprovacdo de leis municipais e estaduais que reconhecessem a Libras
como lingua oficial (BRITO, 2019, p. 18). Em alguns estados e municipios, a oficializacdo da
Libras ocorreu antes do reconhecimento em nivel federal. A Lei de Libras em esfera federal foi
sancionada no dia 22 de abril de 2002 pelo presidente Fernando Henrique Cardoso.

Ap0s essa conquista, a luta do movimento surdo brasileiro voltou-se para a difuséo da
Libras nas diversas esferas sociais (BRITO; NEVES; XAVIER, 2013, p. 88). Uma das
principais pautas foi a garantia de oferecimento de educacdo bilingue, considerando a Libras a
primeira lingua do surdo. Em maio de 2010, cerca de 4.000 surdos de todas as regides do Brasil
se manifestaram em Brasilia contra a politica de inclusdo promovida pelo Ministério da
Educacao, que previa o fechamento de classes e escolas bilingues de surdos. No ano seguinte,
foram criados o Movimento Surdo em Defesa da Educacéo e da Cultura Surda e 0 movimento
chamado Setembro Azul** (BRITO; NEVES; XAVIER, 2013, p. 91).

Além do direito a educacdo bilingue, 0 movimento surdo lutava pela garantia de
tradutores e intérpretes de Libras e professores de Libras como primeira lingua nas escolas
inclusivas?®. Em 2012, na Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, lideres
surdos incluiram no documento final algumas propostas inovadoras, como a criacdo da
disciplina de Libras para ouvintes, em todos os niveis da educacdo, a adaptacdo em Libras das
provas de vestibular para ingresso em Instituicdes de Ensino Superior, ENEM?¢, DETRAN, e
concursos publicos e propostas de acessibilidade para trocar os TDDs?’ por Servico de
Intermediacéo por videoconferéncia em Libras (BRITO; NEVES; XAVIER, 2013, p. 93).

24 Brito, Neves e Xavier (2013, p. 91) explicam que “Em setembro de 2011, iniciou-se um movimento chamado
"Setembro Azul", onde ocorrem Seminarios Estaduais em Defesa das Escolas Bilingues para Surdos no PNE -
Plano Nacional da Educagdo. Em diferentes estados do Brasil, contemplando todas as regifes, ha uma grande
movimentacdo dos surdos para conscientizagdo politica dos jovens surdos, congregando pesquisadores,
professores e comunidade (surdos e ouvintes)”.

% De acordo com Leite (2004, p. 5), “a Proposta de Inclusdo Escolar das Minorias Sociais, com base na
“Declaragdo de Salamanca”, ¢ encaminhada pelo Ministério da Educa¢do — MEC — em nosso pais, por intermédio
das Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educagdo Basica, orienta a insercdo das criangas surdas em
salas de aula do sistema regular de ensino, quer publico ou privado, com a colocacdo de um intérprete de Libras
como forma de atender & necessidade de acesso aos conhecimentos académicos por parte desses alunos”.

% Mediante agio da Feneis, 0 ENEM passou a ser integralmente traduzido para a Libras a partir de 2017.

270 TDD (Telecommunications Device for the Deaf) ou, em portugués, TTS (Terminal Telefénico para Surdos) é
um aparelho disponibilizado em vérios espagos publicos, como terminais rodoviarios e instituicdes
governamentais, que permite que o surdo se comunique via telefone por meio de texto. Basicamente, um teclado
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Quanto a atuacdo da Feneis, € importante ressaltar seu trabalho para a estruturacéo,
certificacdo?® e formacdo continuada dos profissionais que ja atuavam com esse par linguistico
h& muitos anos. Por exemplo, na década de 1990, as questdes relacionadas a profissionalizacao
dos tradutores e intérpretes de Libras—portugués eram tratadas no ambito do Departamento
Nacional de Intérpretes da Feneis, em um momento em que os cursos de formacdo desses
profissionais eram escassos. Assim, estabeleceu-se a primeira relacdo entre 0os movimentos
surdos e a atuacdo e formacao de TILS (SANTOS; ZANDAMELLA, 2015, p. 108).

Partindo do principio de que a inclusdo linguistica dos surdos em diversos espacos
depende da atuacgdo de tradutores e intérpretes, Santos e Zandamella (2015, p. 109) apontam o
surgimento de entidades representativas dessas categorias como fator fundamental para
aumentar a visibilidade dessa classe de profissionais. As primeiras aproximagdes ocorreram de
maneira informal, com a organizacdo do | e do Il Encontro Nacional de Intérpretes de Lingua
de Sinais, promovidos pela Feneis, nos anos de 1988 e 1992, respectivamente. A segunda edigédo
foi marcada pela aprovacéo do primeiro codigo de ética da categoria?®.

De acordo com Quadros (2004), nos anos 1990 foram criadas varias unidades de
intérpretes dentro dos escritdrios regionais da Feneis. Santos (2006, p. 94-96) afirma que as
relacBes entre ILS e surdos dentro da Feneis, muitas vezes, eram permeadas por disputas de
poder. A luta por formacéo profissional adequada e o inicio de um movimento de organizacéo
dos ILS fez com que muitos surdos desconfiassem de que se trataria de uma atitude colonialista,
a qual foram submetidos por muito tempo por parte de pessoas ouvintes. De acordo com a
autora, “essa desconfiancga transparece em algumas narrativas surdas de que os ILS ndo desejam
se organizar profissionalmente e sim controlar os grupos surdos, uma vez que essas pessoas sao
usudrias da LS e podem ensina-la, na visdo surda” (SANTOS, 2006, p. 95). Entretanto, alguns
surdos se aliaram aos intérpretes, inclusive propondo politicas para a sua formacéo profissional.

Quadros (2004, p. 15) destaca como um ponto importante no processo de organizacao
dos intérpretes de Libras a criacdo de uma pégina de internet® e de uma lista de discusséo via

e-mail, as quais proporcionaram uma troca de informacdes entre profissionais de todo o Brasil.

com visor é acoplado ao aparelho telefonico; a informacéo em audio é convertida para texto e mostrada no visor e
o surdo digita sua mensagem, que é transformada em &udio e repassada para a pessoa com a qual estd se
comunicando. Apesar de ter sido um recurso tecnolégico que ampliou as possibilidades de comunicag&o dos surdos
em um periodo, a interagdo continua sendo em portugués.

28 A certificacdo sera tratada com mais profundidade no capitulo 2.

29 Este cadigo foi traduzido pelo ILS Ricardo Sander (pioneiro na formag&o de ILS no pais) a partir do original
Interpreting for Deaf People, publicado em 1965 pelo RID — Registry of Interpreters for the Deaf, entidade que
certifica 0s ILS de ASL (Lingua de Sinais Americana) (RUSSO, 2009, p. 28). Assim, nao foi um texto produzido
para a nossa cultura, mas traduzido quase 30 anos depois de sua elaboracdo.

30 www.interpretels.hpg.com.br
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Nesses contextos em que os ILS tém se afiliado aos seus pares, com seus colegas de
outros estados, e construido estratégias validadas por um grupo especifico, os préprios
ILS, que buscam discutir a formagdo desses profissionais, as habilidades e
competéncias exigidas, as dimensdes éticas dessa profissdo e as consequéncias que a
insercdo de um profissional ILS causa em certos espacos tem resultado em
organizacao politica e cultural desse grupo (SANTOS, 2006, p. 94).

A criacdo da primeira associacdo profissional no Brasil ocorreu apenas no ano de 2004,
quando foi fundada por Ricardo Sander a Associagdo dos Profissionais Tradutores/Intérpretes
e Guia intérpretes de Lingua de Sinais do Estado de Sdo Paulo. A partir dai, varias associa¢es
foram sendo criadas em diversos estados brasileiros, o que propiciou a criagdo da Federagéo
Brasileira das Associa¢des dos Profissionais Tradutores e Intérpretes e Guia-Intérpretes de
Lingua de Sinais (FEBRAPILS), fundada em 22 de setembro de 2008, em Brasilia. De acordo
com informagcdes retiradas do site da Febrapils®!, sua funcéo é de orientar, apoiar e consolidar
associacOes de tradutores, intérpretes e guias-intérpretes em todo o Brasil. Além disso, “a
Febrapils atua sob trés grandes pilares: a formacdo inicial e continuada dos TILS;a
profissionalizacdo para refletir sobre a atuacéo dos TILS a luz do cddigo de conduta e ética®;
e 0 engajamento politico dos TILS para construir uma consciéncia coletiva” (FEBRAPILS).
Desde sua criacdo, a Febrapils tem exercido um importante papel na luta pela profissionalizacao
dos ILS.

Esse movimento associativo veio fortalecer a luta pela ampliacdo dos direitos
linguisticos dos surdos e pelo desenvolvimento da profissdo de tradutor, intérprete e guia-
intérprete. Varias conquistas do movimento surdo e do movimento de tradutores e intérpretes

foram traduzidas na forma de leis e decretos, dos quais trataremos na proxima secao.

1.3.2. A legislacéo acerca da lingua brasileira de sinais e seus desdobramentos

A luta do movimento surdo pelo reconhecimento da Libras resultou em leis e iniciativas

que afetaram diretamente as atividades de traducéo e interpretacdo. Na maioria das vezes, 0s

31 http://febrapils.org.br/

320 codigo de ética da Febrapils foi elaborado em 2011, sendo uma adaptacéo do cddigo de ética da Associagdo
dos Profissionais Tradutores e Intérpretes de Lingua de Sinais Brasileira do Estado do Rio de Janeiro — APILRJ.
Em 2014, em uma das assembleias da Federacdo, o documento foi reformulado e atualizado (SANTIAGO, 2021).
Santiago (2021, p. 148) destaca que ha uma distancia espago-temporal entre os dois documentos, que se traduz em
linguagem e concepgdes distintas. Nas duas décadas que separam 0s cddigos de ética da Feneis e da Febrapils,
ocorreram varias mudangas sociais e cientificas, com destaque para as conquistas da comunidade surda, como a
Lei de Libras, em 2002, o comeg¢o do curso de bacharelado em Letras-Libras para formacgdo de tradutores e
intérpretes, em 2008, e a lei de regulamentacéo profissional, em 2010.0s dois documentos estdo disponibilizados
nos sites das duas instituicdes apenas em lingua portuguesa, ndo dispondo de versdes em Libras, o que faz Santiago
(2021, p. 163) levantar algumas questdes: “Qual o nivel de participagdo de pessoas surdas na elabora¢do dos
documentos? Quem é o destinatario do codigo de ética?”.
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resultados obtidos por esses movimentos se dividem em trés categorias, conforme afirmam
Santos e Francisco (2018, p. 2946):

i. leis e resolugdes que normatizam principios linguistico-educacionais (como a lingua
deve ser nomeada, como deve ser ensinada, para quem e por quem deve ser ensinada,
quais os lugares que deve ser ensinada);

ii. normativa e perfis de traducdo e interpretacdo (a definicdo do profissional da
traducdo e da interpretacdo, a formacgdo de tradutores e intérpretes, a defini¢do de
lugares de atuacdo para esses profissionais, normas e cddigos de conduta);

iii. [...] recomendagdes ao poder pablico em relagdo ao uso e a difusdo da Libras.

Em resposta a luta protagonizada pela comunidade surda, em 2002 a Libras foi

reconhecida como meio legal de comunicacéo e expresséo no Brasil pela Lei n° 10.436/2002%,

Em quatro artigos, a lei reconhece a Libras e afirma a garantia de acesso dos surdos a educacéo

e a servigos publicos.

Art. 1°E reconhecida como meio legal de comunicacdo e expressdo a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras e outros recursos de expressao a ela associados.
Paragrafo Unico. Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais - Libras a forma de
comunicagdo e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza visual-motora,
com estrutura gramatical prépria, constituem um sistema linguistico de transmisséo
de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do Brasil.

Art. 2°Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral e empresas
concessionarias de servigos publicos, formas institucionalizadas de apoiar 0 uso e
difusdo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras como meio de comunicacgdo objetiva e
de utilizacdo corrente das comunidades surdas do Brasil.

Art. 32 As instituicBes publicas e empresas concessionarias de servigos publicos de
assisténcia a salde devem garantir atendimento e tratamento adequado aos portadores
de deficiéncia auditiva, de acordo com as normas legais em vigor.

Art. 4° O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais, municipais
e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de formacéo de Educacéo
Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio e superior, do
ensino da Lingua Brasileira de Sinais - Libras, como parte integrante dos Parametros
Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legislagéo vigente.

Paragrafo Gnico. A Lingua Brasileira de Sinais - Libras ndo podera substituir a
modalidade escrita da lingua portuguesa (BRASIL, 2002).

Essa lei fez com que tradutores e intérpretes de lingua de sinais fossem cada vez mais

inseridos nos diversos espacos sociais, dando a oportunidade de um maior acesso linguistico

para os surdos. Com a conquista de os surdos poderem se comunicar em Libras, varias

instituicdes educacionais passaram a inserir intérpretes em seu corpo funcional.

Apesar de ser um marco para a comunidade surda brasileira, o artigo 3° da Lei de Libras

apresenta uma forte ligagdo entre a surdez e a area de satde, o que, segundo Lagares (2018, p.

78), “possivelmente tenha a ver com uma abordagem da surdez como deficiéncia e ndo como

elemento definitdrio de uma comunidade linguistica com direitos especificos”. Lagares (2018)

3 Ao contrario do que foi muito propagado, inclusive por 6rgdos ligados ao governo federal, a Libras ndo foi
reconhecida como lingua oficial do Brasil (cf. ABREU, 2018).
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também aponta a determinacdo de um bilinguismo desigual, uma vez que a lei afirma que a
Libras ndo pode substituir a modalidade escrita da lingua portuguesa. De acordo com o autor,
“essa forma de bilinguismo é uma caracteristica da situacdo minoritaria, que define a condigéo
minorizada de uma comunidade linguistica” (LAGARES, 2018, p. 78).

Em 2005, o Decreto n°® 5.626 regulamentou a Lei n® 10.436/2002, estabelecendo “uma
especie de planejamento linguistico para a implementacdo da Lei de Libras” (QUADROS;
STUMPF, 2018, p. 23). O Decreto representou uma conquista em diversas areas como a
formacdo de professores e de TILS, certificacdo profissional, insercdo da Libras como
disciplina em cursos de licenciatura e fonoaudiologia e acesso de surdos & educacgéo e a salde.
Além disso, apresentou um capitulo exclusivo sobre a formacdo do tradutor e intérprete de
Libras, do qual destacamos os artigos 17 e 18:

Art. 17. A formacdo do tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa deve
efetivar-se por meio de curso superior de Tradug&o e Interpretacdo, com habilitacdo
em Libras - Lingua Portuguesa.

Art. 18. Nos proximos dez anos, a partir da publicacdo deste Decreto, a formacéo de
tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa, em nivel médio, deve ser realizada
por meio de:

I - cursos de educacdo profissional;

Il - cursos de extensdo universitéria; e

111 - cursos de formacao continuada promovidos por instituicbes de ensino superior e
instituicBes credenciadas por secretarias de educa¢do. (BRASIL, 2005)

Durante a década de 1990 e inicio dos anos 2000, a formacéao de TILS ocorria por meio
de cursos livres e de extensdo. Apenas em 2008, ap6s a promulgagdo do decreto, foi criado o
primeiro curso de bacharelado com o objetivo de formar tradutores e intérpretes de Libras. O
curso foi oferecido pela Universidade Federal de Santa Catarina com o0 apoio de outras
instituicOes de ensino superior espalhadas pelo Brasil. Segundo Rodrigues (2018, p. 200), “no
ano de 2012, o Bacharelado em Letras Libras EaD formou trezentos e doze intérpretes e
tradutores de Libras-Portugués nos quinze polos de apoio presencial ao curso”.

No Brasil, a criacdo dos cursos de Letras-Libras foi um elemento fundamental para a
institucionalizacdo académica da lingua de sinais e a profissionalizacdo de TILS (SANTOS,
ZANDAMELLA, 2015, p. 112). Essa institucionaliza¢do ajudou a provocar uma mudanca no
status da lingua, que passou a ndo mais se restringir a alguns espagos sociais e a ndo ser utilizada
apenas por surdos. A obrigatoriedade da disciplina de Libras em alguns cursos de nivel superior,
a existéncia de graduacdo em Letras-Libras, a ampla insercdo de tradutores e intérpretes de
Libras nas universidades e 0 aumento do nimero de pesquisas na area sdo alguns dos fatores
que tém contribuido para aumentar a visibilidade da Libras. De acordo com Santos e

Zandamella (2015, p. 113), esses fatores “podem ser considerados marcos constitutivos do
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processo de institucionalizacdo das politicas linguisticas relacionadas a Libras na sociedade
brasileira”. No entanto, é importante destacar que, a criacdo dos cursos de bacharelado de
Letras-Libras, que tinham como finalidade a formac&o de tradutores e intérpretes, ocorreu por
meio de uma politica nacional, sendo que seu curriculo teve como base o curriculo do curso de
licenciatura, que tinha como objetivo formar professores de Libras.

O Decreto n° 5.626/2005 tambeém previu a criacdo de um exame de proficiéncia, que
deveria ocorrer durante os dez anos seguintes, para certificar TILS. Esse periodo de dez anos
foi pensado como um prazo para a criacdo de cursos de nivel superior para formacgédo de
tradutores e intérpretes de Libras em todo o Brasil. Para atender a esse dispositivo, 0 Ministério
da Educacgdo (MEC) criou o exame Prolibras, que foi realizado até o ano de 2015. Esse exame
sera tratado mais detalhadamente no Capitulo 2.

Atualmente, mais de quinze anos ap6s o0 Decreto n® 5.626/2005, existem apenas nove
cursos de graduacdo para formagéo de intérprete de Libras em funcionamento em instituicbes
publicas no Brasil, sendo trés na regido Sudeste, trés na regido Sul®**, um na regido Norte, um
na regido Centro-Oeste (RODRIGUES, 2018). No Distrito Federal, onde se situam 0s 6rgaos
publicos que fazem parte dessa pesquisa, ndo ha cursos de bacharelado para formacédo de TILS

em funcionamento.

1.4. ACESSIBILIDADE

Tendo em vista que muitas vezes as questdes relacionadas a traducdo e a interpretacao
de lingua de sinais tém sido tratadas no ambito da acessibilidade comunicacional, entendemos
ser importante abordar o tema em uma secdo especifica de nosso trabalho. O conceito de
acessibilidade, embora ainda esteja em evolugdo, possui estreita relagdo com os direitos das
pessoas com deficiéncia. Como visto no topico anterior, a atuacdo do movimento surdo teve
inicio dentro do movimento de pessoas com deficiéncia em geral. No entanto, por possuirem
demandas especificas, que dizem respeito as questdes linguisticas e culturais, os surdos se
distanciaram das lutas das pessoas com deficiéncia, sendo comum encontrar discursos como
“surdo nao ¢ deficiente” para justificar esse afastamento.

A legislacdo brasileira, assim como em varios paises, insere 0s assuntos relacionados
aos direitos dos surdos e a Libras em leis e decretos de acessibilidade e incluséo de pessoas com

deficiéncia. As politicas publicas voltadas para surdos, muitas vezes, sdo relacionadas aos

34 Consideramos o curso presencial e o curso a distancia da Universidade Federal de Santa Catarina como dois
cursos diferentes.
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diversos tipos de deficiéncia. Assim, o distanciamento entre movimento surdo e movimento de
pessoas com deficiéncia em geral é relativo e a relacdo entre deficiéncia em geral e surdez tem

sido marcada por apoios mutuos e por tensdes, que serdo detalhados a seguir.

1.4.1. A evolugéo do conceito de acessibilidade, deficiéncia e Libras

O conceito de acessibilidade é relativamente recente, tendo surgido apenas no final do
século XX, é polissémico e se encontra em constante evolugdo. Diretamente relacionada a
inclusdo da pessoa com deficiéncia, a acessibilidade tem sido compreendida de formas diversas,
a partir de perspectivas variadas.

Em termos de legislacdo, no Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 apresenta
pressupostos de igualdade e ndo discriminacdo entre todas as pessoas, abrindo caminho para a
criacéo e aprovacao de diversas leis que tratam de acessibilidade. O decreto n® 3.298/1999, que
regulamenta a Lei n® 7.853/1989, foi o primeiro documento legal a apresentar o conceito de
deficiéncia: “toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcéo psicoldgica, fisiologica
ou anatdbmica que gere incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do padrédo
considerado normal para o ser humano” (BRASIL, 1999). A deficiéncia auditiva, por sua vez,

é definida no mesmo decreto como

perda parcial ou total das possibilidades auditivas sonoras, variando de graus e
niveis na forma seguinte:

a) de 25 a 40 decibéis (db) — surdez leve;

b) de 41 a 55 db — surdez moderada;

¢) de 56 a 70 db — surdez acentuada;

d) de 71 a 90 db — surdez severa;

e) acima de 91 db — surdez profunda; e

f) anacusia (BRASIL, 1999)

As duas defini¢cbes apontam para o que ficou conhecido como modelo médico da
deficiéncia. De acordo com os pesquisadores da area dos Estudos da Deficiéncia (Disability
Studies) Débora Diniz, Livia Barbosa e Wederson Santos, “o modelo biomédico da deficiéncia
sustenta que ha uma relacdo de causalidade e dependéncia entre os impedimentos corporais e
as desvantagens sociais vivenciadas pelas pessoas com deficiéncia” (DINIZ; BARBOSA,;
SANTOS, 2009, p. 66). Assim, a pessoa com deficiéncia deveria se submeter a praticas de

reabilitacdo ou de cura para “reverter ou atenuar os sinais da anormalidade” (idem, p. 68)%.

% Diniz, Barbosa e Santos (2009, p. 68) argumentam que “Na auséncia de possibilidades biomédicas, as praticas
educacionais comp8dem outro universo de docilizagdo dos corpos: a controvérsia sobre praticas oralistas ou
manualistas para criangas surdas ¢ um exemplo de como diferentes narrativas disputam a resposta sobre como o0s
surdos devem habitar sociedades ndo bilingues (LANE, 1997, p. 154)”.
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Apesar de ndo ser mais considerada adequada para definir a deficiéncia, € importante, no
entanto, ressaltar que essa concepc¢ao representou um avanco em relacdo a narrativa religiosa e
mistica, quando a deficiéncia era entendida como um drama pessoal ou familiar, resultado do
pecado, da maldicdo ou do azar. A visdo do corpo com deficiéncia como um corpo anormal
marcou o inicio das politicas publicas para pessoas com deficiéncia.

No ano seguinte a promulgacdo do decreto n® 3.298/1999, a Lei n° 10.098/2000
apresentou, pela primeira vez na legislacdo brasileira, o conceito de acessibilidade:
“possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagao, com seguranga e autonomia, dos espagos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacbes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicag&o, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida”. A partir dessa
concepcgao, os assuntos relacionados a Libras passam a ser entendidos a partir da perspectiva
de acessibilidade comunicacional, a qual, segundo o assistente social Romeu Sassaki (2009 p.
1), se relaciona a auséncia de barreiras na comunicacdo entre as pessoas. O autor apresenta
varios exemplos desse tipo de acessibilidade, que é voltada para diversos tipos de deficiéncia:
sinalizacdo adequada, contratacdo de tradutores e intérpretes de Libras, textos em braile, textos
com letras ampliadas para quem tem baixa visao, recursos de tecnologia assistivas proprios para
comunicacdo, recursos opticos, entre outros (SASSAKI, 2009, p. 3-4).

Ainda seguindo a perspectiva médica, o Decreto n® 5.296/2004, que regulamenta a Lei
n° 10.098/2000, define a “pessoa portadora de deficiéncia” como “a que possui limitagdo ou
incapacidade para o desempenho de atividade” (BRASIL, 2004), colocando na pessoa a
responsabilidade pela deficiéncia. A pessoa com deficiéncia auditiva passa a ser entendida por
esse mesmo decreto como aquela que possui “perda bilateral, parcial ou total, de quarenta ¢ um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz” (BRASIL, 2004).

O decreto também introduz o conceito de atendimento prioritario, que néo se refere
apenas ao direito de ser atendido antes das demais pessoas em instituicbes publicas, mas
engloba o atendimento diferenciado as pessoas com deficiéncia, incluindo

servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestados por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais -LIBRAS e no trato
com aquelas que ndo se comuniquem em LIBRAS, e para pessoas Surdocegas,

prestados por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas neste tipo de atendimento
(idem, artigo 6°, item 111).

No ano seguinte, o Decreto n° 5.626/2005 trouxe outra obrigacdo para as empresas
concessionarias de servigos publicos e os 6rgdos da administragdo publica federal, direta e

indireta, 0s quais deviam passar a garantir o tratamento diferenciado as pessoas surdas por meio
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do uso e difusdo da Libras e da traducéo e interpretacdo entre Libras e lingua portuguesa. Além
disso, as instituicdes passaram a ter a exigéncia de dispor de, pelo menos, cinco por cento dos
servidores capacitados para 0 uso e a interpretacdo da Libras (BRASIL, 2005).

A Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Decreto n° 6.949/2009),
aprovada em 2006 pela ONU, foi ratificada pelo Brasil em 2007, adquirindo status de emenda
constitucional, ou seja, passando a fazer parte da constituicdo brasileira. A convencdo
consolidou na legislagdo nacional e internacional a nocdo de deficiéncia enquanto questéo de
direitos humanos, rompendo com o modelo médico e fortalecendo o modelo social da
deficiéncia. Segundo o documento,

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em interagdo com diversas

barreiras, podem obstruir sua participacéo plena e efetiva na sociedade em igualdades
de condigBes com as demais pessoas (BRASIL, 2009).

Tal definicdo esta em consondncia com o modelo social da deficiéncia, a qual passou a
ser compreendida como a restricdo de participacdo causada pelas barreiras encontradas na
sociedade. Quanto menores forem as barreiras, menor € a deficiéncia. Assim, ndo se trata de
“cegos, surdos ou lesados medulares em suas particularidades corporais, mas pessoas com
impedimentos, discriminadas e oprimidas pela cultura da normalidade” (DINIZ; BARBOSA;
SANTOS, 2009, p. 69-70). De acordo com os autores com Diniz, Barbosa e Santos (2209, p.
67), houve uma aproximacao entre estudos da deficiéncia e os estudos culturalistas, e ganhou
for¢a o entendimento que “a garantia da igualdade entre pessoas com e sem impedimentos
corporais ndo deve se resumir a oferta de bens e servicos biomédicos: assim como a questdo
racial, geracional ou de género, a deficiéncia ¢ essencialmente uma questdo de direitos
humanos”.

Em relacdo as linguas de sinais, a convengao trouxe a defini¢do de lingua, que “abrange
as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunicagdo nao-falada”. Além disso,
reconheceu a identidade cultural e linguistica especificas da comunidade surda, incluindo a
lingua de sinais e a cultura surda. Quanto a educagdo de surdos, o documento estabelece que ¢
dever do Estado promover a:

b) Facilitacdo do aprendizado da lingua de sinais e promocao da identidade linguistica
da comunidade surda;

¢) Garantia de que a educagéo de pessoas, em particular criancas cegas, surdocegas e
surdas, seja ministrada nas linguas e nos modos e meios de comunicagdo mais

adequados ao individuo e em ambientes que favorecam ao maximo seu
desenvolvimento académico e social (BRASIL, 2009).
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Em conformidade com a convencéo, a Lei n® 13.146/2015, que instituiu a Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), mais conhecida
como LBI, definiu a pessoa com deficiéncia como “aquela que tem impedimento de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicOes
com as demais pessoas”.

Diante do exposto, a partir da Otica da acessibilidade, a Libras e o intérprete de lingua
de sinais sdo considerados elementos de promocéo da acessibilidade comunicacional. Zovico e
Assis Silva (2013, p. 140) destacam que a defesa da Libras como direito e meio de
acessibilidade possibilitou a consolidacéo das a¢des de politica linguistica voltadas a essa lingua
no Brasil. Entretanto, a Libras ndo pode ser reduzida unicamente a um meio de acessibilidade,
por se tratar de uma lingua.

Ao se conceber Libras apenas como um recurso de acessibilidade, é preciso levar em
conta que, dentro do grupo maior de pessoas com deficiéncia, existem disputas para garantir
acessibilidade, tanto entre grupos de deficiéncias diferentes quanto dentro do grupo de pessoas
consideradas pela legislacdo brasileira como pessoas com deficiéncia auditiva, que inclui os
surdos. Em relacdo a primeira situacdo, € comum, por exemplo, conflitos entre grupos de
pessoas com deficiéncia intelectual e surdos em relacdo a educacdo inclusiva: enquanto o0s
primeiros defendem a inclusdo de todos os alunos em escolas regulares, a comunidade surda
defende a escola bilingue, em que a primeira lingua de ensino € a lingua de sinais e a segunda,
0 portugués escrito.

No segundo caso, temos como exemplo as disputas que ocorrem entre surdos e pessoas
com deficiéncia auditiva (surdos que nédo sinalizam e entendem né&o fazer parte da comunidade
surda) por diferentes formas de acessibilidade. Zovico e Assis Silva (2013, p. 137-138) falam
sobre essas tensdes, ao citar o Manifesto dos Surdos Usuarios de Lingua Portuguesa, documento
que apresenta uma lista de demandas. Algumas dessas demandas sdo compartilnadas com
surdos que tém a Libras como primeira lingua, mas a maioria delas diz respeito a iniciativas
que se vinculam a lingua portuguesa como lingua de preferéncia:

Como exemplo, pleiteiam: aparelhos auditivos, sistemas FM individuais que
funcionam como interface entre os aparelhos auditivos e os telefones celulares,
equipamentos de telefonia especiais e despertadores vibratérios livres de impostos;
sinalizacdo luminosa doméstica ou publica; facilidade para implantes tanto em adultos
como em criangas, nos casos de indicacdo médica; equipamentos de FM ou de
sonorizagdo especial (hearing loop), em grandes ambientes pablicos tais como teatros,
cinemas, igrejas, foruns, tribunais de justica, dentre outros, livres de impostos;

sinalizacGes escrita e luminosa que acompanhe as informacfes sonoras em ambitos
publicos, em conferéncias, aulas, bancos, tribunais e outros locais; adequada



40

iluminacdo e lugares preferenciais perto do locutor para facilitar a leitura orofacial,
(comumente chamada de “leitura labial”); intérpretes oralistas, para aqueles que
solicitarem, quando for impossivel a proximidade visual com o interlocutor; TV,
cinema nacional e teatro com legenda em portugués e outras facilidades pertinentes a
comunicacdo oral e escrita em lingua portuguesa; facilidade para aquisicdo de
equipamentos de informéatica e programas de computadores, fundamentais como
ajudas técnicas, para a integracdo ao mercado de trabalho; saida de fones de ouvido
padrdo, em todas as TVs produzidas e importadas para o Brasil.

Como pode ser percebido, a acessibilidade possui significado diferente para surdos nao
sinalizadores e para surdos que sinalizam. Apesar de compartilharem o desejo de conquista da
igualdade de participacdo social, no primeiro caso, a acessibilidade pode ser garantida com
recursos que privilegiam o portugués, como legendas, sinalizac&o escrita e intérpretes oralistas,
e a amplificacdo sonora para aproveitamento dos residuos auditivos, como aparelhos FM e
cirurgias para implantes cocleares. No segundo caso, a acessibilidade ¢ “produzida por meio da
particularizacdo linguistica e cultural — a LIBRAS — e o direito de ser igual aos ouvintes, na
diferenca de ser surdo (ZOVICO; ASSIS SILVA, 2013, p. 138).

1.5. O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DO ILS

O surgimento da profissao de intérprete de lingua de sinais esta intrinsecamente ligado
a esfera da ajuda, da benevoléncia e do voluntariado, sendo que 0s primeiros intérpretes eram
pessoas envolvidas com a comunidade surda por lagos familiares, de amizade ou religiosos. A
pesquisadora britdnica Jemina Napier e a pesquisadora australiana Della Goswell destacam que,
com as conquistas em torno das linguas de sinais, a interpretacdo iniciou seu processo de
profissionalizacdo, alterando o perfil do profissional e as bases de atuacdo (NAPIER,;
GOSWELL, 2013, p. 4-5).

1.5.1. Historico da profissao

N&o é possivel estabelecer com precisdo a data e o local de atuacéo dos primeiros ILS.
Além da raridade de documentos escritos, 0 ndo reconhecimento da atividade enquanto
profissdo dificultava a identificagdo dos intérpretes (SANTOS, 2006, p. 46). O primeiro pais
em que esses profissionais comecaram a se organizar foram os Estados Unidos, onde foi

fundado, em 1964, o Registry of Interpreters for the Deaf (RID)%*. Essa instituicdo criou o

3% O RID foi a primeira associagdo profissional nacional dos Estados Unidos, criada em 1964, tendo como objetivo
a criacdo de padrdes de pratica para intérpretes de lingua de sinais e a regulamentacdo da qualidade da interpretacéo
e do comportamento do profissional, por meio do estabelecimento de um cédigo de conduta ética.
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primeiro codigo de ética dos ILS e se tornou responsével por formar, treinar e avaliar os
profissionais (SANTQOS, 2006, p. 47).

No Brasil, os primeiros registros de intérpretes de Libras remontam a década de 1980,
com o surgimento de diversos trabalhos religiosos®’, que, a partir de uma perspectiva caritativa,
tinham como objetivo principal a evangelizagéo de surdos (QUADROS, 2004, p. 14; SANTOS,
2006, p. 47). A base era o trabalho voluntario e ndo havia investimento na formacéo
profissional. De acordo com Santos (2006, p. 47), o fato de as origens profissionais terem
ocorrido em igrejas € um marco na historia dos ILS, tendo em vista que varios intérpretes que
atuam hoje vieram do contexto religioso.

Em varios paises, incluindo o Brasil, os primeiros ILS geralmente eram ouvintes filhos
de surdos (Codas) e assistentes sociais de cunho religioso sem nenhum treinamento formal em
linguistica ou em interpretacdo simultanea, mas que tinham convivio com surdos, entendiam e
faziam parte da cultura surda® e dominavam a lingua de sinais. Para se tornar um intérprete, a
pessoa deveria ser “reconhecida” pelos surdos, por meio de uma relacdo de confianga
(NAPIER, 2015, p. 136; BRUNSON, 2018, p. 101). Assim, Rodrigues e Beer (2015, p. 31)
reafirmam que os contextos familiares, religiosos e de escolas especiais foram 0s primeiros
locais onde houve a atuacdo de ILS, que geralmente realizavam a tarefa na modalidade de
interpretacdo simultanea. Alids, foram nesses mesmos locais que se desenvolveram os
primeiros cursos livres de curta duracéo visando a formacao de intérpretes.

Com isso, o surgimento da profisséo foi fortemente enraizado na comunidade surda, o
que fez com que, diferente do que ocorreu com os intérpretes de linguas orais amplamente
difundidas, como inglés e espanhol, os intérpretes de linguas de sinais comegassem sua atuagao
em contextos comunitarios e s6 mais tarde se inserissem em ambientes de conferéncia. Desde
0 inicio, os surdos se interessaram pelo desenvolvimento da profissdo, atuando como
verdadeiros aliados dos ILS. Isso ocorre pois, diferente de outras minorias linguisticas, para
eles, a necessidade de interpretacdo ¢ mais frequente, ocorre em mais contextos — inclusive
dentro da prépria familia —, e normalmente dura a vida inteira (NAPIER; GOSWELL, 2013, p.
4: NAPIER, 2015, p. 135).

87 Varias acOes da Igreja Catélica e protestante, com destaque para as denominaces batista e luterana, como
interpretagdo de missas e cultos, ensino biblico, interpretacdo nas areas de saude e juridicas de forma gratuita,
entre outras, comecaram a ser implementadas, principalmente a partir da década de 1980. Para mais informagdes,
cf. ASSIS SILVA, 2012.

% De acordo com Strobel (2013, p. 29), “cultura surda é o jeito de o sujeito surdo entender o mundo e de modifica-
lo a fim de tornéa-lo acessivel e habitavel, ajustando-o com as suas percep¢des visuais, que contribuem para a
defini¢do das identidades surdas e das “almas” das comunidades surdas. Isso significa que abrange a lingua, as
ideias, as crencas, os costumes e o habitos do povo surdo”.
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O fato de a interpretacdo comunitéria de lingua de sinais ter comegado de forma
voluntéria levou a uma percepcdo de que o papel do intérprete era ajudar o surdo,
desenvolvendo o chamado modelo de interpretacdo “caritativa”. Com o desenvolvimento
profissional, o intérprete passou a exercer um papel de “conduite”?, enfatizando nog¢des como
imparcialidade e neutralidade em sua atuacdo. Assim, a atuagdo dos TILS passou a ser objeto
de regulamentacéo e de andlise, inserindo-se paulatinamente numa abordagem mais abrangente
no ambito dos estudos da traducdo, sob o rétulo de interpretacdo comunitéria. O inicio dos
debates sobre a atuacdo dos intérpretes comunitarios (tanto de linguas orais quanto de linguas
de sinais) trouxe de fato muitas contribui¢cdes para o campo. Os Estudos da Interpretagédo se
beneficiaram muito dos trabalhos de Cynthia Roy (2000) e Cecilia Wadensjo (1998), os quais
guestionaram as premissas que determinavam o papel neutro e imparcial do intérprete e
afirmaram sua posic¢do enquanto participante pivd na interagcdo e co-construtor de significado
de um ponto de vista sociolinguistico (NAPIER; GOSWELL, 2013, p. 3-4; NAPIER, 2015, p.
139). Passou-se entdo a compreender a atuacao a partir de uma abordagem bilingue-bicultural,
sendo o ILS responsavel por tomar decisdes e realizar ajustes linguisticos e culturais quando
apropriado (NAPIER; GOSWELL, 2013, p. 4).

Essas mudancas de concepc¢éo acerca do papel do intérprete foram acompanhadas de
um maior reconhecimento da lingua de sinais e da entrada e fortalecimento da Libras no
ambiente académico. Assim, como consequéncia dos desenvolvimentos linguisticos, politicos
e sociais, muitas pessoas “de fora” da comunidade surda se interessaram em aprender a lingua
de sinais como segunda lingua, provocando mudancas no perfil do ILS. Napier e Goswell
(2013, p. 4-5) afirmam que “o aluno de interpretacéo tipico agora ndo é um sinalizante nativo,
mas alguém que cresceu na comunidade da lingua oral dominante e aprendeu a sinalizar como
uma segunda lingua”.

Partindo desse pano de fundo, os surdos, ao conquistarem direitos e ocuparem espacos
na academia, fizeram com que a demanda por intérpretes mais qualificados crescesse. Napier e
Goswell (2013, p. 5) afirmam que isso fez com que, em varios paises, a demanda por ILS supere
em muito a oferta. Além disso, houve um desenvolvimento da formacao de profissionais, que
precisou se adequar as novas exigéncias da comunidade surda enquanto protagonista e

participante em espacos dos quais antes era excluida.

3 “Outras metaforas usadas para esta abordagem mais mecanicista incluiram a descricdo de intérpretes como
telefones, pontes ou canais de comunicagdo” (NAPIER; GOSWELL, 2013, p. 3, tradugdo nossa). No original:
Other metaphors used for this more mechanistic approach included describing interpreters as telephones, bridges,
or channels to communication.
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A maioria dos paises comega com cursos de curta duracdo para atender a uma
necessidade imediata por meio de treinamento basico. Apés (as vezes muitos) anos de
lobby do governo, arrecadacéo de fundos e perseveranga, varios programas formais
foram estabelecidos com uma infraestrutura de regulamentacdo, monitoramento e
padrdes profissionais (NAPIER; GOSWELL, 2013, p. 5, traducdo nossa)*.

Além disso, em nivel mundial, houve um deslocamento dos cursos de nivel superior
para a formagdo de ILS, que tradicionalmente eram oferecidos em departamentos de estudos
sobre deficiéncia, estudos de surdos, assisténcia social ou estudos sociais, e passaram a se
integrar aos departamentos de linguas, traducdo ou linguistica juntamente com linguas orais
(NAPIER; GOSWELL, 2013, p. 5-6; NAPIER, 2015, p. 137-138).

No Brasil, como dito anteriormente, a criacdo do primeiro curso de formagdo em nivel
superior ocorreu em 2008. Em relacéo aos trabalhos desenvolvidos dentro de programas de pos-
graduacdo, as pesquisas de Pereira (2010) e Santos (2013; 2018) permitem identificar que as
primeiras dissertacdes e teses sobre interpretacdo de linguas de sinais foram desenvolvidas
dentro de programas de educagdo, majoritariamente. A criagdo de programas de pds-graduacao
em Estudos da Traducdo fez com que as pesquisas migrassem aos poucos para essa area. Essa
mudanga, entretanto, ndo foi acompanhada pela legislagdo que regulamenta a profisséo ao redor
do mundo. Napier (2015, p. 137) afirma que, diferente do que ocorre com a interpretacdo de
linguas minoritarias orais, na maioria dos paises, a interpretacdo em lingua de sinais se enquadra

na legislagdo de pessoas com deficiéncia.

1.5.2. A profissionalizacdo de tradutores e intérpretes de linguas de sinais

Uma profissdo surge para atender uma necessidade social. De acordo com as
pesquisadoras da University of Northern Colorado, Anna Witter-Merithew e Leilani Johnson
(2004, p. 1, traducdo nossa)*!, “a profissionalizacdo é definida como o processo pelo qual as
ocupacdes buscam uma elevacdo de status por meio da adogdo dos atributos e tracos
organizacionais e ocupacionais atribuidos as profissdes”. A diferenca entre uma profisséo e
outros tipos de ocupacao € estabelecida pelo grau de especializacdo necessario ao profissional
e pela complexidade da atividade. Geralmente, a aquisicdo da competéncia para exercer uma

profissdo advém do estudo formal, em que o futuro profissional adquire habilidades,

40 No original: The majority of countries start out with short courses in order to meet an immediate need via basic
training. After (sometimes many) years of govemment lobbying, fundraising, and perseverance, a number of formal
programs have been established with an infrastructure of professional regulation, monitoring and standards.

41 No original: Professionalization is defined as the process whereby occupations seek to upgrade their status by
adopting the organizational and occupational attributes and traits attributed to professions.
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conhecimento especializado e padrdes éticos referentes ao exercicio da profissdo (WITTER-
MERITHEW, 2018, p. 149-150).

Witter-Merithew e Johnson (2004, p. 2), ao analisarem a profissionalizagcdo dos
intérpretes de lingua de sinais nos Estados Unidos, afirmam que a profissdo ainda se encontra
em um nivel de instabilidade, tendo em vista a falta de padrdes minimos para o ingresso na
profissdo e a auséncia de mecanismos de controle profissional. Esses fatores impactam as
condi¢des de trabalho, a introducdo de novos profissionais no campo e a definicdo das
atribuicoes, afetando diretamente a entrega dos servigos de interpretacéo.

Tendo essa prerrogativa em vista, a regulamentacao da profissdo de intérprete de lingua
de sinais € um passo fundamental em direcdo a garantia da qualidade dos servigos de
interpretacdo. As questdes relacionadas a qualidade da interpretacdo, que serdo tratadas com
mais profundidade no capitulo 2 deste trabalho, sdo discutidas de forma recorrente no meio da
comunidade surda, pois os surdos, consumidores dos servicos de interpretacdo, necessitam que
o0 produto atenda a critérios de eficiéncia, para que possam ter acesso as informacdes de forma
adequada. Por isso, as instituicdes representativas da categoria profissional tém focado sua
militdncia na importancia da qualificacdo profissional:

entendemos que profissionais intérpretes, tradutores e guia-intérpretes que nao sejam
devidamente qualificados ou formados, ao invés de quebrar barreiras, podem causa-
las as comunidades surda e surdocega, ndo promovendo um efetivo acesso aos mais
diversos ambitos da sociedade e privando o pleno exercicio de todos seus direitos
(FEBRAPILS, FENEIS; ABRATES, 2019, p. 3).

Com efeito, essa reivindicacdo baseia-se no fato de que a regulamentacdo de uma
profissao tem como objetivo fundamental a defesa dos interesses dos consumidores, ao permitir
a identificacdo de quem sdo os profissionais competentes para o atendimento de suas demandas,
e a protecdo dos profissionais, ao padronizar a pratica e proporcionar-lhes melhores condicdes
de trabalho (WITTER-MERITHEW, 2018, p. 150). S&o trés os motivos que levam a
regulamentacéo de uma profissdo: “garantir padrdes de competéncia minimamente aceitaveis,
fornecer responsabilidade e garantias aos consumidores e melhorar a qualidade da prestacéo de
servigos, fornecendo orientacdo sobre as melhores praticas e promovendo a educacgdo
continuada” (WITTER-MERITHEW, 2018, p. 150, traducdo nossa)*2.

Os primeiros interpretes, como abordado no tdpico anterior, eram pessoas que

conviviam com surdos e eram “escolhidos” por eles para interpretar. Potenciais intérpretes eram

42 No original: Ensure minimally acceptable standards of competence, provide accountability and assurances to
consumers, and improve the quality of service provision by providing guidance about best practice and fostering
continuing education.
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identificados entre familiares e amigos de surdos, a quem era confiada a tarefa de interpretacéo.
Os surdos tinham um compromisso de auxiliar no aprendizado da lingua de sinais e de favorecer
sua imersdo dentro da comunidade surda, monitorando quais seriam os intérpretes cuja atuacao
mais se adequava as demandas da comunidade (WITTER-MERITHEW, 2018, p. 151).

Com as mudangas no perfil dos ingressantes na profissdo, causadas pelo inicio da oferta
de cursos de bacharelado, o nivel de envolvimento da comunidade surda na determinagdo de
quem poderia ou ndo interpretar diminuiu. Esse processo fez com que a “validacao” da
comunidade surda fosse substituida pela “supervisdo” académica, 0 que € um passo necessario
para que uma ocupacéo se torne uma profissdo (BRUNSON, 2018, p. 101). No entanto, mesmo
com a profissionalizacdo do intérprete, a confianga dos surdos € uma prerrogativa, uma vez que
“a populacdo atendida por uma profissdo também é responsavel pelo aval dos profissionais e
da profissdo” (BRUNSON, 2018, traducdo nossa)*.

Baseado em trabalhos de socidlogos como Abbott (1988) e Freidson (1986), Brunson
(2018, p. 102-103) destaca dois marcadores de uma profisséo: a autoridade de controle de
acesso (gatekeeping authority) e as formas de autonomia (forms of autonomy). A autoridade de
controle de acesso se refere a possibilidade de controlar quem pode exercer uma profisséo,
impedindo que pessoas ndo habilitadas ou sem as competéncias necessarias realizem o oficio.
Um dos mecanismos mais utilizados para promover o controle de acesso a uma profissao é a
certificacdo. Mesmo em locais onde ndo ha a exigéncia de um credenciamento, a certificacdo €
um parametro utilizado pelos consumidores para tentar garantir a qualidade dos servigos
(BRUNSON, 2018, p. 109). As formas de autonomia tém a ver com a capacidade de supervisao
do préprio trabalho, ou seja, apenas as pessoas que possuem conhecimentos técnicos especificos
podem controlar a forma de realizar o oficio. Nesse sentido, leigos e profissionais de outras
areas ndo teriam capacidade para dizer como deve se comportar determinado profissional.

Tomando como base a literatura sobre a sociologia das profissdes, Witter-Merithew e
Johnson (2004) analisaram o nivel de profissionalizag¢do dos ILS nos Estados Unidos, a partir
da Teoria do Traco, discutida e aplicada na tese de Joseph Tseng (1992), que escreveu uma
revisao literatura abrangente sobre profissionalismo e desenvolveu seu proprio modelo baseado
na interpretacdo de conferéncia em Taiwan. As autoras afirmam: “pode-se medir o grau de

profissionalizacdo que uma ocupacgéo alcancou determinando o nimero de caracteristicas que

43 No original: the population served by the profession is also responsible for endorsing the practitioners and the
profession.



46

uma ocupagdo pode evidenciar e os pontos fortes relativos as caracteristicas dentro da
ocupac¢io” (WITTER-MERITHEW; JOHNSON, 2004, p. 5, tradugdo nossa)**.

De acordo com a Teoria do Traco, as caracteristicas de uma profissdo séo: teoria
sistematica, autoridade, credenciais, inducdo, codigo de ética, compensacao, desenvolvimento

profissional continuo, san¢do comunitaria e cultura. Esses tracos sdo detalhados no quadro 1

abaixo.
Quadro 1: Caracteristicas de uma profissao, de acordo com a Teoria do Traco.

Traco Definigcao

Teoria Sistematica Um conjunto de conceitos abstratos que descrevem o foco do servigo
profissional

Autoridade Extensdo da influéncia coletiva que os profissionais tém sobre a
formulacéo de politicas e a pratica

Credenciais Aquisicdo de reconhecimento académico e profissional para
satisfazer os padrdes estabelecidos

Indugéo Sistema de transicdo de novos profissionais para a profissdo

Cadigo de Etica

Declaragéo publica sobre a missdo de servico e deveres inerentes a

profissdo

Compensacéao

Gama de saléarios e de opges de beneficios

Desenvolvimento

profissional continuo

Sistema de disponibilidade e aquisi¢cdo continuas de conhecimentos

e habilidades contemporaneos

Sancdo Comunitéria

Reconhecimento publico de servicos definidos em padrdes de préatica

Cultura

Evidéncia de identidade coletiva por meio de redes formais e

informais

Fonte: Witter-Merithew; Johnson, 2004, p. 6, tradugdo nossa.

As autoras entendem que poucas ocupacles conseguiram atingir todos os tracos
descritos e, por isso, poucas profissdes podem ser consideradas totalmente profissionalizadas,
como a medicina e o direito. Quanto ao campo da interpretacdo de lingua de sinais, Witter-
Merithew e Johnson (2004, p. 20) concluem que a profissdo possui alguns atributos de uma
profissdo, como programas educacionais, certificacdo, uma cultura e um cddigo de ética. No

entanto, certificacdo e requisitos académicos ndo sdo obrigatdrios para o exercicio profissional.

44 No original: One can measure the degree of professionalization an occupation has achieved by determining the
number of characteristics an occupation can evidence, and the relative strengths of the characteristics within the
occupation.
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Tracos como teoria sistematica, autoridade, inducdo e sangdo da comunidade ainda séo ausentes

ou instaveis. Com isso, a profissdo é considerada emergente.

1.6 REGULAMENTACAO PROFISSIONAL DE TRADUTORES E INTERPRETES
NO BRASIL

Como resposta a luta dos movimentos surdos e dos movimentos de TILS, em 2010, foi
promulgada a Lei n°® 12.319/2010, que regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS. Uma inovacdo em relacdo a legislacao anterior foi a
inclusdo do guia-intérprete e a mengdo a comunicacdo entre surdocegos e ouvintes. A lei
estabeleceu atribuicdes, regras de conduta e formacéo profissional, além de tentar definir quem
é o TILS. A definigdo apresentada possui algumas confusdes, ao estabelecer que o tradutor e
intérprete tem competéncia para interpretar, sem falar na competéncia para traduzir: <O tradutor
e intérprete terd competéncia para realizar interpretacdo das 2 (duas) linguas de maneira
simultanea ou consecutiva e proficiéncia em traducdo e interpretacdo da Libras e da Lingua
Portuguesa” (BRASIL, 2010a).

De forma mais geral, as alineas | e IV do artigo 6°, que trata das atribui¢des do tradutor
e intérprete, afirmam que o profissional deve “efetuar comunicagdo entre surdos e ouvintes,
surdos e surdos, surdos e surdos-cegos, surdos-cegos e ouvintes, por meio da Libras para a
lingua oral e vice-versa” e “atuar no apoio a acessibilidade aos servigos e as atividades-fim das
instituicOes de ensino e repartigdes publicas” (BRASIL, 2010a). As demais alineas tratam dos
contextos especificos de educacdo, de concursos publicos e de justica:

Il - interpretar, em Lingua Brasileira de Sinais - Lingua Portuguesa, as atividades
didatico-pedagogicas e culturais desenvolvidas nas instituicGes de ensino nos niveis
fundamental, médio e superior, de forma a viabilizar o acesso aos contetdos
curriculares;

111 - atuar nos processos seletivos para cursos na instituicdo de ensino e nos concursos

publicos;

()
V - prestar seus servigos em depoimentos em juizo, em 6rgdos administrativos ou
policiais. (BRASIL, 2010a).

Assim, a esfera educacional, onde atua a maioria dos TILS no Brasil, continua sendo
uma area de destaque, com foco na interpretacdo direcionada ao aluno surdo para acesso aos
conteudos curriculares. A atuacdo em ambito juridico também é citada, mas outras areas em
que o trabalho de tradutores e intérpretes é fundamental para garantia dos direitos linguisticos

dos surdos, como saude, politica e reunides escolares com a presenca de responsaveis surdos,
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ndo sdo destacadas na lei e podem ser incluidas no contexto mais geral de servicos e atividades-
fim em instituicdes de ensino e reparti¢des publicas.

Quanto as regras de conduta, o artigo 7° afirma que o intérprete (ndo inclui o tradutor)
deve atuar com “rigor técnico”, guardando os preceitos éticos da profisséo, o respeito a pessoa
humana e & cultura do surdo. E dado destaque para alguns “valores”, como honestidade,
discricdo, sigilo, imparcialidade, fidelidade, solidariedade, atuacdo livre de preconceitos e
conhecimento das especificidades da comunidade surda.

Apesar de ter sido uma grande conquista para a categoria, dois artigos importantes foram
vetados, 0 que trouxe perdas importantes para a categoria. O primeiro foi o artigo 3° que
estabelecia os requisitos para o exercicio profissional, afirmando que o profissional deveria ter

formacéo de nivel superior.

Art. 3° E requisito para o exercicio da profissdo de Tradutor e Intérprete a habilitacdo
em curso superior de Traducdo e Interpretacdo, com habilitacdo em Libras - Lingua
Portuguesa.

Paragrafo Unico. Poderao ainda exercer a profissdo de Tradutor e Intérprete de Libras
- Lingua Portuguesa:

| - profissional de nivel médio, com a formacéo descrita no art. 4%, desde que obtida
até 22 de dezembro de 2015;

Il - profissional que tenha obtido a certificacdo de proficiéncia prevista no art. 5° desta
Lei.” (BRASIL, 2010a).

O artigo 4°, mantido integralmente, fala que a formacdo profissional deve ser em nivel
médio, por meio de “cursos de educacdo profissional reconhecidos pelo Sistema que 0s
credenciou”, “cursos de extensdo universitaria” e “cursos de formagao continuada promovidos
por instituicdes de ensino superior e instituicdes credenciadas por Secretarias de Educagio”
(BRASIL, 2010a). Vale destacar que a formacdo em nivel médio estad em desacordo com o
estabelecido pelo Decreto n° 5.626/2005 e com as reivindicacBes da comunidade surda. De
acordo com Santos e Francisco (2018, p. 2947), “esse descompasso legal traz consigo sérios
problemas para o exercicio profissional dos tradutores e intérpretes e tem sido alvo de
constantes criticas por parte das entidades representativas e pelo meio académico”. Esse fator
afeta direta e negativamente a construcao de politicas de traducdo e interpretacéo.

(...) a contradicdo entre as leis e decretos que tratam sobre o tradutor e o intérprete de
Libras-Portugués, no que tange as exigéncias desse profissional para atuacdo no
mercado de trabalho, causa certas dificuldades no desenho de politicas tradutérias e,

por consequéncia, na operacionalizacdo dos trabalhos em torno da traducdo e da
interpretacdo (SANTOS; ZANDAMELLA, 2015, p. 114).

O segundo veto importante afetou o artigo 8°, que estabelecia a criacdo de um conselho

federal e de conselhos regionais para aplicar a regulamentacdo e fiscalizar o exercicio
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profissional. A auséncia de um érgdo superior, estabelecido por lei com poderes para regular a
atuacdo profissional, € um entrave para a garantia da qualidade dos servicos de traducdo e
interpretacdo no Brasil. A presidéncia da republica apresentou a seguinte justificativa para os

vetos:

O projeto dispde sobre o exercicio da profissdo do tradutor e intérprete de libras,
considerando as necessidades da comunidade surda e os possiveis danos decorrentes
da falta de regulamentacdo. Nao obstante, ao impor a habilitacdo em curso superior
especifico e a criacdo de conselhos profissionais, os dispositivos impedem o exercicio
da atividade por profissionais de outras areas, devidamente formados nos termos do
art. 4° da proposta, violando o art. 59, inciso X1l da Constituicdo Federal (BRASIL,
2010b).

Por fim, a lei fala do exame de proficiéncia em Traducao e Interpretacao, a ser realizado
anualmente pela Unido, até o dia 22 de dezembro de 2015, mas nao apresenta nenhuma proposta
para a certificacdo de profissionais apds essa data. N&o é feita nenhuma mencédo a formacao
continuada. A partir das lacunas identificadas na Lei n® 12.319/2010, a Febrapils encaminhou
a minuta de um projeto de alteracdo dessa lei para a Camara dos Deputados, a qual se tornou o

projeto de lei n°® 9.382, de 2017, que sera discutido na préxima secao.

1.6.1. O Projeto de Lei n.°9.382, de 2017

Encontra-se em tramitacdo atualmente um projeto de lei (PL), de autoria da Comisséo
de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Camara dos Deputados (CDPD), que
visa a alteracdo da Lei n® 12.319/2010. A principal justificativa para a alteracdo da referida lei
foi a necessidade da promogdo de maior qualificacdo profissional, além da implementacdo de
programas de formacéo continuada para os profissionais que ja se encontram em exercicio. As
discussdes para a criagdo do projeto de lei tiveram a participacéo da Febrapils, de representantes
da comunidade surda e de diversas associacdes (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2017).

O PL tramitou pela Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servi¢co Publico
(CTASP) e Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC). Apos aprovacao em
plenario, a proposta foi encaminhada ao Senado no dia 14 de dezembro de 2020. O texto
aprovado apresenta, em seu artigo primeiro, uma definicdo clara de quem sao os profissionais
tradutores, intérpretes e guias-intérpretes:

Art. 1°(...)
8 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se:
| —tradutor e intérprete: o profissional que traduz e interpreta de uma lingua de sinais

para outra lingua de sinais ou para lingua oral, ou vice-versa, em quaisquer
modalidades que se apresentem; e
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Il — guia-intérprete: o profissional que domina, no minimo, uma das formas de
comunicacao utilizadas pelas pessoas surdocegas.

Quanto a formacao exigida para o exercicio profissional, a possibilidade de atuar como
tradutor ou intérprete apds a conclusdo de cursos de educagdo profissional, de extensédo
universitaria e de formacdo continuada de instituicbes de ensino superior é revogada. No
entanto, a formacdo nesses cursos sera aceita até seis anos apos a publicacdo da nova lei.

No projeto aprovado na Camara, mantém-se a possibilidade de formacdo em nivel
médio em cursos de educagdo profissional técnica com a especialidade de Traducdo e
Interpretacdo de Libras. Além disso, a conclusdo de curso superior em Traducdo e Interpretacao
e Libras (ou Letras- Libras) também permitiria o exercicio da profissdo. As duas outras
condicdes que dariam permissdo para a atuacdo de tradutores e intérpretes ndo sao claras, pois
ambas falam sobre a concluséo de cursos em outras areas de conhecimento acrescida de diploma
de cursos de extensao, de formacdo continuada ou de especializacdo com carga horaria minima
de 360 horas e de certificagdo de proficiéncia em traducdo e interpretacdo em Libras —
Portugués. A unica diferenga entre os dois itens sdo os trechos “diplomado em outras areas de
conhecimento” e “portador de diploma em curso superior em outras areas de conhecimento™:

Art. 4° O exercicio da profissdo de Tradutor, intérprete e guia-intérprete é privativo
de: (...)

VI —diplomado em outras areas de conhecimento, desde que possua diploma de cursos
de extensdo, de formacdo continuada ou de especializagdo, com carga horaria minima
de 360 (trezentas e sessenta) horas e que tenha sido aprovado em exame de
proficiéncia em traducéo e interpretacdo em Libras — Lingua Portuguesa; ou

VIl — portador de diploma em curso superior em outras areas de conhecimento,
complementado por cursos de extensdo, de formacéao continuada ou de especializagao,
com carga horéaria minima de 360 (trezentas e sessenta) horas, desde que aprovado em
exame de proficiéncia em traducdo e interpretacdo em Libras - Lingua Portuguesa.

Em relacdo ao texto original proposto pela CDPD, esse ponto foi o que mais sofreu
alteracBes. Inicialmente, ndo havia previsdo de formacdo em nivel médio e os requisitos
apresentados pela Lei n® 12.319/2010 seriam validos somente até a data de publicacdo da nova
lei. A proposta inicial apresentava a seguinte redacao:

Art. 2° O exercicio da profissdo de tradutor, guia-intérprete e intérprete é privativo:

I — dos portadores de diploma em cursos superiores de bacharelado em traducéo e
interpretagdo em Libras - Lingua Portuguesa ou em Letras com habilitagdo em
traducdo e intepretacdo de Libras e Lingua Portuguesa, oficiais ou reconhecidos pelo
Ministério da Educacdo;

Il — dos portadores de diploma em cursos superiores em outras areas que, na data de
publicacdo desta lei, tenham sido aprovados em exame de proficiéncia em tradugdo e
interpretagdo em Libras - Lingua Portuguesa;

111 — dos portadores de diploma em cursos superiores em outras areas que possuirem
diplomas de cursos de extensdo, formacdo continuada ou especializacdo, com carga
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horaria minima de 360 (trezentos e sessenta horas) e tenham sido aprovados em exame
de proficiéncia em traducdo e interpretacdo em Libras - Lingua Portuguesa;

IV — dos profissionais habilitados nos termos do art. 4° da Lei n°® 12.319, de 1° de
setembro de 2010, até a data de publicacio desta Lei;

V — dos profissionais que comprovarem atuacdo de 5 anos, até a publicacéo desta lei;
VI - dos portadores de certificado de exame de proficiéncia em Traducdo e
Interpretacdo de Libras - Lingua Portuguesa, até a data de publicacdo desta lei.

O artigo que trata das atribuicdes profissionais néo € alterado, mas recebe mais um item,
o qual se refere a atuacio em atividades e materiais artistico-culturais. E possivel perceber um
aumento da atuacdo de tradutores e intérpretes em filmes, teatros, saraus e outros géneros
culturais, o que talvez tenha sido o incentivo para o acréscimo desse contexto profissional. Nao
sdo feitas mudancas no artigo que fala sobre conduta ética.

Um ponto importante foi a inclusdo de um artigo que limita a jornada de trabalho a 6
horas diarias ou 30 horas semanais. O projeto determina a atuacdo de, no minimo, dois
profissionais em regime de revezamento, caso o trabalho tenha duragdo superior a uma hora.
Atualmente, o projeto estd em tramitacdo no Senado Federal, onde foi renumerado como

Projeto de Lei n° 5614, de 2020.

No inicio deste capitulo, apresentamos alguns conceitos de politicas linguisticas, de
politicas de traducdo e interpretacdo e de acessibilidade que fundamentaram nosso trabalho.
Logo ap0s, analisamos a trajetoria das politicas relacionadas a lingua de sinais, com énfase na
luta dos movimentos surdos e dos movimentos de tradutores e intérpretes de Libras e no
reconhecimento da Libras enquanto meio legal de comunicacéo no Brasil. No préximo capitulo,
serdo abordados aspectos relevantes dentro das politicas de interpretacdo, como as diferengas
entre traducdo e intepretacdo, a avaliacdo da qualidade da interpretacdo, a certificacdo

profissional e a competéncia do intérprete.
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CAPITULO I1I: ESPECIFICIDADES DA INTERPRETACAO E AVALIACAO DA
QUALIDADE

Apesar de ambas serem estudadas dentro do campo académico dos Estudos da
Traducdo, interpretacdo e traducéo sdo processos diferentes, que resultam em produtos também
distintos. E comum, no entanto, que as atividades sejam referidas sob a mesma apelagio de
traducdo, como idénticas, principalmente por pessoas que ndo conhecem bem a &rea. No caso
da lingua de sinais no Brasil, um fator que contribui para essa confusdo € a nomenclatura
amplamente utilizada, inclusive em meios oficiais, “tradutor/ intérprete de Libras”, a qual da
uma falsa ideia de identidade entre as atividades. Compreender as diferencas entre os dois
processos € importante para a implementacdo adequada de politicas de tradugdo e de
interpretacéo.

Assim, iniciamos este capitulo apresentando as diferencas entre interpretacdo e
traducdo, que vao além da dicotomia oral X escrito. Logo apds, abordamos aspectos da
interpretacdo intermodal, realizada entre linguas de modalidade diferentes, e dos tipos e modos
de interpretacdo. Em um segundo momento, elencamos os principais conceitos de qualidade na
interpretacdo e tratamos da questdo da certificacdo profissional como um elemento que pode
garantir que o oficio de intérprete seja exercido apenas por pessoas com as competéncias
necessarias, aumentando a probabilidade de entrega de interpretaces de boa qualidade. Por
fim, apresentamos o Modelo de Competéncia do Intérprete, elaborado por Patrizia Cavallo

(2019), trazendo algumas concepgdes de competéncias.

2.1. TRADUCAO X INTERPRETACAO

Dentro dos Estudos da Tradugdo, o termo “tradu¢do” ¢ comumente empregado como
um hiperénimo que engloba tanto a traducdo quanto a interpretacdo. Certamente, as duas
atividades possuem semelhancgas, sendo processos que permitem transpassar a “barreira
linguistica” entre duas comunidades que nao falam o mesmo idioma (PAGURA, 2015, p. 184).
No entanto, cada processo possui caracteristicas proprias, com relacdo as demandas
operacionais e cognitivas.

Por muito tempo, a distingéo entre traducéo e intepretagéo se concentrou na ideia de que
a primeira envolve textos escritos e a Ultima, discursos orais. Pagura (2015, p. 183) afirma que,
apesar de haver semelhangas, “as proprias caracteristicas decorrentes das diferencgas entre a

escrita e a oralidade acarretam uma operacionalizagdo distinta entre os dois processos”. Tanto
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intérpretes quanto tradutores precisam ter amplo dominio das linguas e das culturas envolvidas
no processo, mas, o foco do tradutor esta na parte escrita, enquanto o intérprete precisa conhecer
muito bem a variedade oral das linguas com as quais trabalha (PAGURA, 2015, p. 184).

Carlos Rodrigues (2018a, p. 296), da UFSC, afirma que os termos “tradugdo” e
“interpretagdo” se especializaram nas ultimas décadas e ganharam significados mais restritos e,
com isso, essa diferenciacdo baseada apenas no escrito X oral precisou ser aprofundada. As
linguas de sinais, por exemplo, ndo possuem um sistema de escrita difundido e, nesse caso, a
traducdo geralmente envolve gravagdes em video, com o discurso na forma oral*. Além disso,
Franz Péchhacker (2010, p. 154) pontua algumas situacGes que nédo se encaixam nas definigdes
tradicionais, como no caso da traducdo escrita de um discurso gravado em audio, de um
intérprete realizando uma tradugdo a prima vista ou de um tradutor ditando a traducéo usando
um programa de reconhecimento de voz.

De acordo com Pdchhacker (2004, p. 10), uma caracteristica fundamental que distingue
a interpretacdo da traducdo é a imediaticidade. Tomando como base o trabalho de Kade (1968),
o autor afirma que a interpretacdo ¢ “uma forma de tradug¢do em que uma primeira e tltima
versdo em outro idioma é produzida com base em uma apresentacdo Unica de um enunciado em
um idioma de origem” (Pdchhacker, 2004, p. 11, tradugdo nossa)*®. Assim, ndo ha possibilidade
de repeticdo da mensagem original e o texto final € produzido sob pressdo de tempo.

Partindo dessa definicdo, Rodrigues (2018a, p. 302) propde quatro aspectos principais
para distinguir traducdo e interpretacéo: o tipo de texto fonte, 0 modo de producao, as fases do
processo e as caracteristicas do produto. A figura 1 apresenta de forma esquematizada as

peculiaridades de cada processo.

%5 Vania Santiago (2021, p. 64) destaca que “Com a nova situagio estabelecida pela pandemia da Covid 19 a partir
de marco de 2020, multiplicou-se a producédo de contelido traduzido e a transmissdo de videoconferéncias e de
videos de contetdos informativos, académicos e de entretenimento cultural e artistico, as chamadas Lives, com
interpretagdo simultanea gravadas e ao vivo. Observamos, assim, na atividade de tradugdo o processo
sistematizado de video-registro e também o registro automatico em video da interpretacdo simultanea. Nesse
sentido, a possibilidade de registro passa a ndo ser mais um ponto de distingao, e sim de hibridizagdo entre traducéao
e interpretacéo de e para linguas de sinais, sendo comum as duas atividades, e submetendo o tradutor e o intérprete
ao direcionamento a cdmera e ao espago do enquadramento do video”.

46 No original: Interpreting is a form of Translation in which a first and final rendition in another language is
produced on the basis of a one-time presentation of an utterance in a source language.
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Figura 1: Diferengas entre o processo de traducdo e interpretacéo.

TRADUZIR TRADUCAO
> TA
B. MODO DE PRODUGAO “ FAS':::SM) D oo
Produzido previamente; os autores do texto fonte e o publico producdo/ redagdo(2) durztli::;::;lrie;golstru eem
final ndo estdo presentes preparagdo (1) e
TF
escrito / pronto / jd enunciado / registrado T =
A. TIPO DE TEXTO I A. TIPO DE TEXTO
et oral / em fluxo / em enunciagdo / fugaz
i TF
- V.refémero; (1) preparagio (anterior) B. MODO DE PRODUCAO
registro nfio automatico (2) produsto Produzido imediatamente; os autores do discurso e o publico
D. PRODUTO c' FASES final estdo presentes
INTERPRETACAO INTERPRETAR

Fonte: RODRIGUES, 2018a, p. 302

Quanto ao tipo de texto fonte, a tradugdo envolve textos registrados, que ja estdo prontos
no momento da atividade, independentemente de serem escritos ou gravados. A interpretacao
é realizada com textos orais que estdo sendo produzidos durante a atividade, em um fluxo
continuo, que se apagam depois de serem enunciados. Portanto, ndo ha, via de regra,
possibilidade de repeticéo.

Em relagdo ao modo de producéo, na traducdo, o texto-fonte é produzido previamente e
ndo h& contato direto com o autor do texto nem com o publico-alvo que ira ler a traducéo.
Assim, o tradutor pode determinar seu proprio contexto de trabalho. Na interpretacao, o texto
estd sendo produzido no mesmo momento em que € enunciado e tanto o autor quanto o publico-
alvo estdo presentes. Além de depender do contexto, que pode ser educacional, académico,
juridico, familiar, religioso, politico, entre muitos outros, a interpretacdo envolve situacdes de
interacdo diferentes. Rodrigues (2018a, p. 301, traducdo nossa)*’ afirma que ela “pode se
apresentar como um viés monoldgico, que é mais comum em ambientes de conferéncia, ou
como um viés dialégico mais especifico para configuracfes de comunidade ou interpretacao
em servicos publicos”.

O processo de traducédo envolve trés fases: preparacao, producéo e revisdao. Como o texto

esta registrado, o tradutor possui flexibilidade de tempo para todas as fases, podendo imprimir

47 No original: It may present as either a monologic bias, which is more common in conference settings, or as a
dialogic bias more specific to community settings or interpreting in public services.
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seu préprio ritmo ao trabalho. A Unica pressdo a esse respeito acontece quando ele é contratado
para entregar um produto em um prazo pré-estabelecido, mas, mesmo nesse caso, ele pode se
planejar e administrar o tempo que empregara em cada fase. Pode realizar pausas, consultar
dicionérios, glossarios e outros recursos e corrigir o que for necessario. A interpretacéo, por
outro lado, deve ser realizada em um intervalo de tempo minimo, e ndo ha como ser planejada
com antecedéncia, sendo, na verdade, organizada no momento de sua realizacdo
(RODRIGUES, 20184, p. 301). O ritmo é totalmente imposto pelo orador e, por esse motivo,
sO ha duas fases no processo de interpretacdo: preparacdo (que deve acontecer previamente) e
producéo. O unico suporte disponivel para o intérprete é sua propria memoria e, eventualmente,
um intérprete de apoio, em contextos em que ele esta disponivel. Nao ha possibilidade de o
intérprete revisar seu trabalho e as corre¢fes podem ser feitas de forma muito limitada.

No final do processo, o produto da tradugéo € um texto registrado e duradouro, enquanto
0 produto da interpretacdo ndo fica registrado (com excecdo de gravagdes &udio ou
audiovisuais) e ¢ efémero. Rodrigues e Santos (2018, p.3) afirmam que, na interpretacdo, “o
resultado vai sendo conhecido a medida que desaparece, visto nao possuir registro automatico”.

Rodrigues (2018a, p. 303) ressalta ainda que esses quatro aspectos se desdobram em
outros que também sdo importantes para diferenciar traducdo e interpretacdo, como as
competéncias necessarias para cada uma das atividades, as fontes de apoio e a tecnologia a ser
empregada. No quadro 2, sdo apresentados outros aspectos operacionais e cognitivos

destacados pelo autor.

Quadro 2: Diferencas operacionais e cognitivas entre traducdo e interpretacéo.

TRADUCAO

INTERPRETACAO

Aptiddes e
habilidades
linguisticas

Priorizagdo de aptiddes
necessarias para lidar
com a modalidade
escrita: ler e escrever.

Priorizagdo de aptidoes
necessarias para lidar
com a modalidade oral:
ouvir e falar.

Ritmo de trabalho

O profissional define seu
proprio ritmo, de acordo
com a pressdo de tempo

O autor do discurso
impde seu proprio ritmo;
o profissional deve se
ajustar a ele.




56

Apresentagiao do
texto fonte

O texto esta disponivel no
suporte (fisico ou virtual),
pode ser relido e o
profissional pode revisa-lo
como for necessario.

O texto esta em fluxo
constante e, em muitos casos,
ndo pode ser visto novamente
ou repetido, mesmo que o
profissional precise.

Método de trabalho

O trabalho pode ser pausado
ou organizado em etapas.

E quase impossivel
interromper, atrasar ou
fragmentar o trabalho.

Suporte externo
(materiais e outros
recursos

O suporte externo pode ser
encontrado em glossarios,
dicionarios, colegas e outras
tradugdes.

Existe pouco ou nenhum
suporte externo, basicamente
recorrendo @ memoria ou,
imediatamente, ao parceiro
de trabalho, embora com
limitagdes.

Possibilidade de
corregdo apos a
entrega

O texto pode ser totalmente
revisado, fazendo os ajustes e
mudangas necessarios.

Nao ha como realizar
mudangas sem que sejam
vistas pela audiéncia.

Aspectos situacionais
da atividade

Contexto limitado focado no
espago de trabalho do tradutor.

Contextos miltiplos, do
intrassocial ao internacional.

Uso da tecnologia

Indispensavel, ferramentas e
materiais de escrita sao
essenciais.

Dispensavel, por ocorrer
apenas com o proprio corpo.

Contato com o
cliente/ audiéncia

Contato indireto, minimo ou
inexistente, frequentemente
com um grande espago de
tempo entre o processo de
tradugdo e a entrega do
produto final.

Contato efetivo, significativo
e direto, sendo muito
frequente a presenga da
audiéncia no momento da
interpreta¢ao

Fonte: Rodrigues, 2018a, p. 303-304, traducéo nossa.

A compreensdo das caracteristicas que basicamente diferenciam as atividades, conforme

apresentadas nesta secdo, é de fundamental importancia para que instituices realizem a
contratacdo e a avaliacdo adequada de servigos de tradutores e intérpretes. No entanto, mesmo
com essas caracteristicas definidas, a diferenciacdo entre tradugdo e interpretacdo ndo é
estanque, “posto que na operacionalizacdo da atividade de traducdo existe a condigdo de
interpretacdo, ainda que mais controlada; e que na atividade de interpretacdo residem
caracteristicas da atividade de traducdo” (SANTIAGO, 2021, p. 64). Santiago (2021, p. 64)
destaca ainda que é somente no encontro com o discurso a ser traduzido ou interpretado que as
atividades poderdo ser realmente definidas. Além disso, ha alguns eventos que misturam
elementos de traducdo e de interpretacdo, de forma a ndo ser possivel a distingdo entre elas,
como no caso da tradugdo ou da interpretacdo a vista. Para dar conta desse tipo de evento, foi
criado o conceito de formas “hibridas” (GRBIC, 2013, p. 1).

No caso da interpretacdo que envolve uma lingua oral e uma lingua de sinais, existem
caracteristicas especificas que advém da diferenca de modalidade entre as linguas. Tais

especificidades serdo abordadas na préxima secao.
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2.2. INTERPRETACAO INTERMODAL

Quando a traducdo ou a interpretacao envolvem uma lingua oral e uma lingua de sinais,
tem-se um processo que, além de interlinguistico, é intermodal, por colocar em relacdo duas
modalidades distintas de lingua. Enquanto a lingua portuguesa é de modalidade vocal-auditiva,
a Libras € uma lingua gestual-visual, que possui caracteristicas que fazem com que 0s sinais e
frases sejam construidos com mais simultaneidade. Dentre elas, podemos destacar a
organizacéo espacial dos enunciados, o uso sistematizado de expressdes corporais e a auséncia
de preposicdes, artigos e conjuncdes nas construcdes sintaticas da Libras. Esses elementos de
distincdo impactam diretamente nos processos de traducdo e interpretacdo. Um exemplo desse
impacto pode ser observado na sobreposicdo de linguas, fendBmeno conhecido como code-
blending.

Em processos intermodais, normalmente ocorre uma preponderancia da interpretacdo
sobre a traducdo, o que, de acordo com Rodrigues (2018a, p. 307), pode ser explicado por
fatores diversos, sendo 0s principais a inexisténcia de um sistema de escrita de lingua de sinais
consolidado e difundido e a grande procura por interpretagdo em servicos publicos por parte
das pessoas surdas. No entanto, com a alteracdo na defini¢do de traducédo, que néo estaria mais
restrita apenas a textos escritos, a traducdo intermodal tem ganhado mais espaco,
principalmente dentro da academia (RODRIGUES, 2018a, p. 307)%.

Outro fator que impacta o processo de interpretacdo intermodal é a direcionalidade é
um. Guilherme Lourengo (2018, p. 3), da Universidade Federal de Minas Gerais, afirma que
“as duas direcOes de atuacdo sdo metodoldgica e operacionalmente diferentes, requerendo,
portanto, um conjunto especifico de estratégias e de rotinas de trabalho para cada uma dessas
dire¢des”. De fato, diversos sdo os aspectos que diferenciam as duas dire¢cfes uma da outra, a
exemplo da ocupacéo fisico-espacial do préprio intérprete: quando um profissional atua de
portugués para Libras, geralmente, ele se posiciona em local com boa visibilidade, na frente do
publico e interpreta com base apenas no que ouve, uma vez que fica de lado ou de costas para
0 orador e ndo pode ver expressdes corporais, imagens projetadas e outros sinais visuais que
complementam a mensagem. Nessa configuracdo, o corpo do intérprete fica exposto diante da
audiéncia e, diferente do que ocorre com intérpretes que atuam entre duas linguas orais de forma

simultanea (muitas vezes distanciados fisicamente, inclusive quando o intérprete atua dentro de

48 Como este trabalho tem como objetivo investigar questdes relacionadas a interpretacdo entre portugués e Libras,
ndo trataremos das questdes de traducdo de forma aprofundada.
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uma cabine), ele pode se tornar o centro das atenc¢des durante sua atuacdo (RODRIGUES,
2018a, p. 309). Em se tratando de tecnologia, a priori ndo ha necessidade de nenhum
equipamento, mas, principalmente em eventos maiores, podem ser usadas cameras e teldes para
projetar a imagem do intérprete sinalizando para que a audiéncia possa melhor visualiza-lo.

Quando a interpretacdo ocorre no sentido contrario, ou seja, de Libras para o portugués
oral, o profissional pode se posicionar na primeira fileira, em frente ao orador, ou em uma
cabine com retorno de video*®, uma vez que o discurso é apreendido pelo canal visual. A
exposicdo do corpo do intérprete ocorre apenas na primeira situacdo. Para essa atividade,
normalmente, utiliza-se um microfone, quando o intérprete se situa na primeira fileira, e
equipamentos comuns de interpretagdo simultanea, como transmissor e receptores portateis,
guando o profissional atua em cabine.

Ainda em relacdo a direcionalidade, h& outra caracteristica que se apresenta na
interpretacdo envolvendo uma lingua de sinais e uma lingua oral. Brenda Nicodemus e Karen
Emmorey (2013, p. 624) destacam que intérpretes intermodais experimentam uma assimetria
na direcionalidade bastante diferente dos intérpretes monomodais. Os estudos que abordam a
direcionalidade apontam que, entre intérpretes de linguas orais, os profissionais preferem
trabalhar em direcdo a sua primeira lingua. No caso de intérpretes de linguas de sinais, a
situacdo € oposta. Nicodemus e Emmorey (2015) realizaram uma ampla investigacao
envolvendo mais de 1.300 intérpretes. Enquanto 82% dos intérpretes de lingua de sinais
americana (ASL) afirmaram optar por traduzir em direcdo a segunda lingua (L2), apenas 28%
dos intérpretes de linguas orais indicaram essa preferéncia. As autoras identificaram uma
diferenca significativa entre ILS novatos (com menos de 5 anos de experiéncia de interpretacéo)
e experientes (com mais de 10 anos de atuacdo como intérpretes). Entre os novatos, 88%
afirmaram preferir traduzir para a L2, enquanto, entre 0s experientes, esse nimero caiu para
72%. Tal diferenca de acordo com o nivel de experiéncia dos profissionais nao foi notada entre
os intérpretes de linguas orais.

Apesar de ainda serem escassas, outras pesquisas apresentaram resultados de acordo
com 0s obtidos pelas autoras, como a realizada por Nicodemus (2008), que abordou a traducao

entre lingua se sinais americana e inglés, por Crasborn (2006) e van den Bogaerde (2010), que

49 Tiago Nogueira descreve o ambiente de trabalho dos ILS que atuaram em cabine em um evento da seguinte
forma: “Em termos de ambientacdo, essa nada mais ¢ que um local a prova de som, com um equipamento de
recepg¢do e transmissdo de som, com fones de ouvido e microfones. No caso da realizacdo da interpretacdo de uma
lingua de sinais, foi preciso incluir no cenario um monitor de LED, que transmite a imagem do orador no palco
com uma maior proximidade, para que a interpretacdo seja entdo realizada com a melhor nitidez visual da lingua-
fonte aos olhos dos intérpretes” (NOGUEIRA, 2016, p. 27).
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trataram da traducdo entre lingua de sinais holandesa e holandés, e por Napier et al. (2005), que
estudaram a preferéncia de direcionalidade na interpretacdo entre inglés e lingua de sinais
australiana. No Brasil, Unica pesquisa sobre o tema foi a dissertacdo de mestrado de Vitéria
Silva, defendida em 2021 na UFSC®,

Nicodemus e Emmorey (2015) aprofundaram a investigagdo com o objetivo de entender
como a direcionalidade influencia a qualidade da interpretacdo. Para isso, realizaram uma
pesquisa com 30 intérpretes de inglés — ASL, sendo 15 profissionais experientes e 15 novatos®?.
Todos aprenderam lingua de sinais em idade adulta. Os resultados indicam que a traducao
possui maior qualidade quando realizada em direcdo a primeira lingua, ou seja, ao inglés. Entre
0s novatos, o indice de precisdo das informacoes traduzidas foi de 50,7% quando interpretaram
para o inglés e 32,7% quando interpretaram para a lingua de sinais. Entre os intérpretes
experientes, a diferenga néo foi tdo significativa: 72,7% de precisdo quando interpretando para
ASL e 75,7% para o inglés.

Uma hip6tese para a preferéncia de direcionalidade entre intérpretes intermodais tem
relacdo com a intensa exploracdo da simultaneidade na constitui¢do dos sinais e dos enunciados
em linguas de sinais, o que faz com que, durante a interpretacdo de Libras para portugués oral,
o intérprete precise “descompactar” construgdes complexas (RODRIGUES, 2018b, p. 311) e
“unidimensionalizar/ linearizar informag¢des multidimensionais/ simultaneas” (RODRIGUES,
2018a, p. 125). Para isso, pode-se levar mais tempo e demandar um maior esfor¢co cognitivo do
que o necessario para realizar a traducéo entre duas linguas de mesma modalidade® ou de uma
lingua oral para uma lingua de sinais.

Nicodemus e Emmorey (2015, p. 157-161), por sua vez, relacionam a preferéncia de
direcionalidade de ILS a trés fatores: (1) a impossibilidade de utilizar recursos como a
datilologia quando o profissional ndo conhece um sinal (ao contrario do que ocorre na
interpretacdo em direcdo a lingua de sinais); (2) a ndo aceitagdo pelo publico ouvinte da pratica
de transliteracdo®®; e (3) uma maior dificuldade de os intérpretes auto monitorarem sua
producdo linguistica em linguas de sinais. Esses argumentos estdo diretamente relacionados aos

efeitos de modalidade.

S0 SILVA, 2021b.

1 As autoras consideraram intérpretes experientes aqueles com no minimo de 10 anos de atuagdo e intérpretes
novatos aqueles com no maximo 5 anos atuando em tempo integral.

52 Vale observar que, no caso das linguas orais, dependendo do par de linguas e da proximidade entre as duas
linguas em contato, pode haver também uma grande discrepancia.

%8 Na interpretacdo-sinalizada, o intérprete pode produzir os sinais da lingua de sinais mantendo a estrutura
gramatical da lingua oral, resultando na comumente chamada interpretacdo palavra-sinal (LOURENCO, 2018, p.
7.
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Além dessas questdes, é preciso considerar 0s aspectos psicologicos e afetivos do ILS
durante a interpretacdo. A inseguranca e a grande exposicao dos intérpretes de linguas de sinais,
por conta da modalidade visual com que trabalham, séo abordadas por Masutti e Santos (2008,
p. 163), que destacam o desconforto e nervosismo do profissional ao ter que realizar escolhas
diante de um publico ouvinte e verbalizar o discurso do surdo.

Se os intérpretes de linguas orais podem estar refugiados em suas cabines e ligados a
sua plateia sem vinculos que os reconhecam imediatamente, ndo é o caso dos
intérpretes de Lingua de Sinais. Mesmo quando interpreta para o Portugués o que foi
expresso em Lingua de Sinais hd uma sensacdo de que todos o reconhecerdo, porque
0 seu corpo ja foi exposto e todos sabem de quem se trata, 0 que torna o0 processo

ainda mais tenso, frente ao imagindrio constituido (MASUTTI; SANTOS, 2008, p.
163).

Outro elemento que influencia a preferéncia de direcionalidade dos ILS sdo as demandas
historicamente apresentadas a eles, que se constituiram majoritariamente por interpretacéo do
portugués para a Libras. Isso faz com que os intérpretes intermodais, principalmente os novatos,
sintam-se mais a vontade atuando em dire¢do a sua segunda lingua (RODRIGUES, 2018a, p.
124). Karen Bontempo (2015, p. 115) destaca que o desequilibrio na direcionalidade esta ligado
ao status da comunidade surda, historicamente destituida de poder, ja que muitas vezes 0s
surdos foram — e ainda sdo — vistos a partir da perspectiva bioldgica da deficiéncia. Nesse
sentido, Tarcisio Leite (2008, p. 4) afirma que “os surdos ndo sdo vistos pela sociedade
majoritaria ouvinte como um outro exatamente. Para 0 senso comum, 0s surdos sdo ouvintes
deficientes, isto €, uma manifestacdo patoldgica, ou desviante, do padréo social hegemdnico de
normalidade”. Assim, os ouvintes, detentores do saber e do poder, € que mais tiveram seus
discursos traduzidos para os surdos, ao longo da histdria.

Com base nas diferencas encontradas nos dois processos, Rodrigues (2018a, p. 311)
afirma que as habilidades e os conhecimentos necessarios ao intérprete sdo diferentes nas duas
direcbes. Com isso, os efeitos de modalidade precisam ser considerados ndo apenas no
momento da atuacdo do intérprete, mas também durante sua formagdo. A compreensdo das
especificidades do processo intermodal € um elemento da competéncia interpretativa, que
podera orientar o profissional no uso de estratégias e na tomada de decisdo no decorrer de sua

interpretacéo.

2.3. MODALIDADES E TIPOS DE INTERPRETACAO

Nos Estudos da Interpretacdo, ha diferentes termos para categorizar as formas de

interpreta¢do. Neste trabalho, recorremos ao termo “modalidades” para nos referirmos as
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caracteristicas técnicas implementadas pelo intérprete e “tipos” para falar sobre os contextos
em que as interpretagdes ocorrem. Os conceitos apresentados nesta se¢do sédo importantes para
0 entendimento dos tipos e modalidades de interpretacdo que ocorrem — ou podem ocorrer —no

ambito do Congresso Nacional.

2.3.1 Modalidades de interpretacéo

Destacamos neste trabalho trés modos de atuacdo do intérprete: interpretacdo
consecutiva, interpretacdo simultanea e traducdo (ou interpretagdo) a vista. De acordo com
Pdchhacker (2004, p. 18), a distingdo entre interpretacdo simultdnea e consecutiva sé se tornou
relevante na década de 1920, com o desenvolvimento da tecnologia que permitiu que o discurso
do intérprete fosse transmitido ao publico-alvo simultaneamente a fala do orador, por meio de
equipamento (fone + micro). Atualmente, essas duas modalidades séo utilizadas de acordo com
a situacdo e com o objetivo da interpretagcdo. A traducdo a vista € uma modalidade hibrida
utilizada em situacdes bastante especificas.

A interpretacdo consecutiva é aquela em que o intérprete entrega pequenos segmentos
do discurso de cada vez, alternadamente com a fala do sujeito que esta sendo interpretado. Ha
dois tipos: interpretacdo consecutiva curta e interpretacdo consecutiva longa. A interpretacao
curta é utilizada em dialogos e em mondlogos, em que a pessoa que sera interpretada precisara
fazer vérias pausas. De acordo com Robin Setton e Andrew Dawrant (2016, p. 16, traducgéo
nossa)®*, “o consecutivo curto é provavelmente o modo de interpretagdo mais amplamente
usado, pois € interativo, relativamente natural e 0 menos tecnicamente exigente dos modos,
embora ndo necessariamente o menos cansativo”. E muito empregado no ambiente judiciario
(CAVALLO, 2019, p. 26).

A interpretacdo consecutiva longa € também chamada de consecutiva completa ou
verdadeira. Geralmente, é realizado um discurso de varios minutos e o intérprete precisa
recorrer a um sistema de anotacdes. De acordo com Setton e Dawrant, “Este servico,
normalmente esperado de intérpretes de conferéncia profissionais, permite que os palestrantes
desenvolvam varias etapas de uma argumentacdo complexa com ilustragdes, fatos e numeros,

sem serem interrompidos” (2016, p. 16, tradugdo nossa)>®. Vale ainda ressaltar que ndo existe

5 No original: Short consecutive is probably the most widely used mode of interpreting as it is interactive,
relatively natural, and the least technically demanding of the modes, though not necessarily the least tiring.

% No original: This service, usually expected of professional conference interpreters, allows speakers to develop
several steps in a complex argument with illustrations, facts and figures, without being interrupted.



62

uma linha diviséria fixa entre a interpretacdo longa e a curta, sendo comum que os falantes
produzam falas mais longas e mais curtas, levando o intérprete a empregar os dois modos, de
forma intercalada.

Setton e Dawrant (2016, p. 16) afirmam ainda que a interpretacdo consecutiva é
apropriada para pequenas reunides. Ela demora mais do que a interpretagdo simultanea, mas é
mais facil de monitorar, tanto por parte do intérprete quanto pelos outros envolvidos no ato
interativo. Os autores sugerem que, apesar de ser comum a percepcao de que a interpretagéo
consecutiva € mais precisa que a simultanea, ndo ha nenhuma comprovacao de que isso seja
verdadeiro: da mesma forma que existem situacGes nas quais interpretar consecutivamente é
mais adequado, ha algumas circunstancias em que esse ndo € o0 modo mais apropriado, como
em discursos com muitos termos técnicos “polissilabicos exoticos”, que dificilmente poderiam
ser abreviados em anotagdes.

No caso da interpretacdo intermodal, o canal visual é muito utilizado pelo intérprete
para receber ou para entregar a mensagem, dependendo da direcdo em que esta atuando. Isso
dificulta a tomada de notas, fazendo com que a interpretagdo consecutiva longa seja pouco
utilizada. Em alguns contextos, o intérprete intermodal realiza a interpretacdo consecutiva
curta, mas, de fato, o0 modo mais utilizado por esse profissional é o simultaneo (GRBIC, 2013,
p. 2).

A interpretacdo simultanea é realizada ao mesmo tempo em que o discurso é proferido,
com alguns segundos de atraso. E o modo mais utilizado em interpretacdo de conferéncias e,
por demandar atividade cognitiva intensa, geralmente os intérpretes se revezam em turnos de
20 a 30 minutos. Uma dificuldade comum encontrada durante a interpretagdo simultanea sao
os discursos lidos. Muitas vezes, o texto ndo é disponibilizado para o intérprete previamente, o
que impede sua preparacdo e pode aumentar a carga cognitiva da tarefa. Por outro lado,
frequentemente os discursos sdo acompanhados de recursos de apoio como videos e
apresentacdes, que podem facilitar a interpretacdo ao fornecer pontos de apoio.

Em interpretac6es que envolvem duas linguas orais, ocorre uma sobreposi¢éo das vozes
do orador e do intérprete, 0 que torna necessaria a utilizacdo de cabines e equipamentos
tecnoldgicos, como transmissores e receptores sem fio. No caso de intérpretes intermodais,
como ndo ha sobreposicdo de sons, ndo € necessario recorrer a nenhum tipo de equipamento.
Uma forma de realizar a interpretacdo simultanea para uma lingua oral sem a utilizacdo de
cabines e recursos tecnologicos é por meio da interpretagdo sussurrada, também conhecida
como chuchotage. Nela, o intérprete se senta proximo as pessoas que receberdo o discurso e

realiza a interpretacdo em voz baixa.
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A traducio a vista ocorre quando um texto é lido e imediatamente interpretado. E
considerada por alguns autores como um tipo especial de interpretacdo simultanea, tendo em
vista que a produgdo do texto-alvo é realizada simultaneamente a recepgdo do texto-fonte pelo
intérprete, que ocorre de forma visual.

Esse tipo de interpretacdo pode acontecer, por exemplo, durante uma interpretacdo em
que é necessaria a leitura de algum texto escrito, como uma carta ou uma minuta de um
documento. Também é comum em interpretacdes comunitarias®®, em que o intérprete é
solicitado a interpretar um documento legal ou de satude ou quando a pessoa assistida precisa
preencher algum formul&rio, por exemplo. Como a interpretacdo a prima vista envolve tanto a
modalidade escrita quanto a modalidade oral, é frequentemente considerada uma forma hibrida
de interpretacdo (GRBIC, 2013, p. 2).

Em relacdo aos processos intermodais, Rodrigues (2018a, p. 313-314) considera que 0
registro imediato de um discurso sinalizado em um sistema escrito de uma lingua oral, por
exemplo, de Libras para portugués escrito, € uma forma de traducéo a vista, uma vez que resulta
em um texto registrado e duradouro. J& a oferta instantdnea em lingua oral de um texto
registrado em sistema de escrita de sinais, como de escrita de sinais para portugués oral, pode
ser considerada uma forma de interpretacdo a vista, uma vez que o produto final é efémero e
ndo registrado de forma automatica. Outro processo que o autor considera ser de interpretacdo
a vista, mas ainda pouco pesquisado, € o de interpretar um discurso oral a partir do portugués
escrito para a lingua de sinais, como por exemplo, um surdo interpretar para a Libras uma

palestra a partir da legenda em tempo real.

2.3.2. Tipos de interpretacéo

Os tipos ou contextos de interpretacdo podem ser definidos a partir de categorias
diversas. Na literatura sobre os tipos de interpretacdo, € comum encontrar dois grandes
contextos distintos: interpretacdo comunitaria e interpretacdo de conferéncia. No entanto,
existem outras configuragdes que ndo se encaixam nesse dualismo fixo entre conferéncia e
comunidade.

Para lidar com essa questdo, Péchhacker (2004, p. 16) aborda os tipos de interpretacéo
a partir do ambiente em que a atividade é realizada, o qual pode ser intersocial, quando pessoas

de sociedades diferentes precisam se comunicar, ou intrassocial, que ocorre dentro de uma

%6 O conceito e as caracteristicas da interpretagdo comunitaria serdo tratados na segdo seguinte.
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mesma sociedade plurilingue. Assim, o autor prop8e um continuum, em que diversos tipos de

interpretacdo se distribuem conforme suas caracteristicas, como exemplificado na figura 2.

Figura 2: Interpretagdo em diferentes esferas de interagdo social.

contato isolado contatos institucionalizados
—- , S , , , . ——
EXPEDICAO
Exploragdo Comércio/ Negdcios
Estado de guerra Militares
Diplomacia
Conquista Administragdo (Colonial)
Lei e Justica
Trabalho missiondrio Servigos Religiosos

Cooperagdo Técnica/ Cientifica
Meios de  Servicos Publicos
comunicagao

Fonte: Péchhacker, 2004, p. 17, tradugdo nossa.

Pdchhacker (2010, p. 155) afirma que em ambientes intrassociais a interacdo geralmente

é dialdgica, enquanto em contextos intersociais (internacionais) recorre-se muito a interpretacao

monoldgica ou de conferéncia. No entanto, contextos internacionais podem estar caracterizados

por uma interacao dialdgica, enquanto a interpretacdo de conferéncia pode ser a mais adequada

em alguns ambientes intrassociais, como é o caso da interpretacdo envolvendo pessoas surdas.

Assim, 0 modelo desenvolvido por Péchhacker (2004, p. 17) inclui os dois tipos mais comuns

de interpretacdo (de conferéncia e comunitéria), mas também permite a acomodacédo de outras
configuragdes. No entendimento do autor,

'interpretacdo de conferéncia’ e 'interpretacdo comunitéria’ sdo entendidas ndo em

termos de uma dicotomia, mas como diferentes areas ao longo de um espectro que vai

desde a interpretacdo em uma esfera internacional de interacdo, entre representantes

de entidades baseadas em diferentes ambientes 'nacionais’ ou multinacionais, até a

interpretagdo dentro de uma institui¢cdo de uma determinada sociedade ou comunidade

social, entre individuos e representantes dessa instituicio (POCHHACKER, 2001, p.
411, traduc&o nossa)®’.

5" No original: ‘conference interpreting”’ and ‘community interpreting’ are understood not in terms of a dichotomy
but as different areas along a spectrum which ranges from interpreting in an international sphere of interaction,
among representatives of entities based in different ‘national’ or multi-national environments, to interpreting
within an institution of a particular society or social community, between individuals and representatives of that
institution.
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Neste trabalho, apresentamos 0s conceitos de interpretagdo comunitéria, interpretacéo
de conferéncia, interpretacdo midiatica e interpretacdo em ambientes de trabalho, por entender
que estes podem ser os tipos de interpretacdo realizados dentro dos locais pesquisados.

Também conhecida como interpretacdo de servigo publico, a interpretacdo comunitaria
ocorre em interacOes dialdgicas intrassociais, em contextos médicos, educacionais, de servi¢os
sociais, entre outros. O objetivo principal € promover a comunicagdo entre agentes publicos e
individuos que ndo falam a lingua em que os servicos sdo prestados, como migrantes,
refugiados, membros de grupos minoritarios, indigenas e turistas. Apesar de desfrutar de baixo
prestigio, falta de reconhecimento e baixas remuneracfes, pode-se dizer que a interpretacéo
comunitaria € um dos tipos de interpretacdo mais comuns e mais antigos. Além disso, pode
trazer um grau maior de responsabilidade para o intérprete, visto que uma interpretacdo
inadequada afeta direta e negativamente a vida do cliente (POLLABAUER, 2013, p. 1).

Por muito tempo, esse tipo de intepretacdo era realizado por familiares, até mesmo
criancas no seio da familia, ou pessoas bilingues sem formacéo em interpretacdo, pois ndo havia
profissionais atuando na area. Ao longo das ultimas décadas isso vem mudando, mas, em alguns
paises como o Brasil, a profissionalizacdo de intérpretes comunitérios ainda é incipiente, apesar
do aumento dos cursos de formacéo e das pesquisas na area (CAVALLO, 2019, p. 25). Sonja
Pollabauer (2013, p. 4), da Universitit Graz, na Austria, afirma que a interpretacio comunitéria
de linguas de sinais possui maior grau de profissionalizacdo do que a de linguas orais.

Quando se trata de intepretacdo entre linguas orais, as modalidades mais utilizadas sdo
a consecutiva e a traducdo a prima vista. Ao envolver uma lingua de sinais, a interpretacéo
simultanea passa também a ser bastante utilizada. A interpretagdo comunitaria pode ocorrer de
forma presencial ou remota e, tipicamente, € bidirecional, ou seja, a interpretacéo € realizada
para as duas linguas de trabalho e, geralmente, o intérprete ndo atua em equipe
(POLLABAUER, 2013, p. 2).

Diferente do discurso produzido no &mbito de conferéncia, os intérpretes comunitarios
trabalham geralmente com textos mais curtos, de fala ndo planejada e de uma ampla variedade
de registros, incluindo girias, variedades regionais ou socioletos e uso de linguagem néo padrao.
Os encontros podem ser altamente formais ou informais, com diferentes niveis de tecnicidade.
Nesse tipo de interpretacdo, os intérpretes participam do processo, se transformando em um
terceiro elemento/falante da interagdo. Além disso, ficam fisicamente muito préximos dos

envolvidos, geralmente no centro da conversa, que pode englobar assuntos pessoais e sensiveis.
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Outro aspecto que especifica a atuacdo dos intérpretes comunitarios é que eles atuam
em ambientes em que a relacdo de poder é fortemente assimétrica, entre funcionarios de uma
instituicdo que tém a autoridade de conceder ou reter determinados servigos e os individuos que
precisam desses servicos. E comum haver dificuldade para o intérprete definir seu papel e
permanecer dentro dos limites do que é preestabelecido em geral pelos cddigos de ética da
profissdo (POLLABAUER, 2013, p. 3).

J& a interpretacdo de conferéncia ocorre em palestras, congressos, eventos académicos
e profissionais. De acordo com Setton e Dawarant (2016, p. 30), esse tipo de interpretacao é
tradicionalmente o mais formalizado e mais convencionalizado no que diz respeito ao
treinamento, ao acesso a profissao, as condi¢oes e procedimentos de trabalho, aos padrdes éticos
e profissionais e as expectativas dos usuarios.

Setton (2010, p. 67) afirma que a atividade teve inicio na esfera diplomatica e depois se
expandiu para as areas de negocios, ciéncia e tecnologia, mantendo caracteristicas iniciais em
relacdo ao ambiente de trabalho, ao status ocupacional e as expectativas do usuario. Em
contextos intersociais, 0s participantes geralmente sdo mais homogéneos em termos de nivel
educacional, falam em nome de instituicdes ou nacdes e seguem procedimentos acordados
internacionalmente (SETTON, 2010, p. 67). Assim, a distribuicdo de poder entre o0s
participantes (palestrantes, audiéncia e intérpretes) é mais equilibrada do que na interpretacéo
comunitaria.

Os intérpretes costumam ser alocados em cabines e intervém pouco para fornecer
explicagdes culturais, ajustar o registro de linguagem ou pedir esclarecimentos. Normalmente,
as expectativas se concentram na velocidade e na preciséo. Ainda de acordo com Setton (2010,
p. 69), 90% do trabalho realizado em interpretacdo de conferéncia ocorre por meio de
interpretacdo simulténea. O trabalho é realizado em dupla ou em equipe, com revezamento
periddico, por conta da fadiga mental e fisica causadas pela alta demanda cognitiva (SETTON,
2010, p. 69). Outro aspecto destacado por Setton € o tipo de espaco ocupado pelo intérprete em
contexto (preparacgéo prévia e proximidade fisica com a reunido e seus participantes), que é um
importante fator para a qualidade na interpretacdo. Condi¢cBes como acesso a documentacéo,
boa qualidade de som, cabines confortaveis e espacosas e uma visao clara da sala de reunifes
sdo fundamentais (SETTON, 2010, p. 70-71).

O outro contexto que caracteriza particularmente nosso objeto é a interpretacdo na
midia, realizada principalmente em produtos de televisao, radio, cinema, entre outros. Temos
como principais exemplos as interpretacdes de cerimoénias internacionais de premiacéo, como

Oscar e Globo de Ouro, e de entrevistas de jogadores de futebol apds uma partida ou
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competigdo. Tanto a modalidade simultanea quanto a consecutiva podem ser utilizadas. No caso
da lingua de sinais, geralmente, opta-se pela interpretacdo simultanea. A interpretacdo midiatica
é altamente especializada e de alta exposi¢do. Geralmente os intérpretes atuam em um estadio,
longe do evento e sem acesso aos palestrantes ou roteiros (SETTON; DAWRANT, 2016, p.
33). Dal Fovo (2015, p. 246) destaca alguns desafios especiais colocados aos intérpretes que a
exercem nesse ambiente, como falta de tempo para preparacdo, velocidade de entrega e
densidade de informag&o. Além disso, a autora fala sobre limitagdes referentes ao atraso na
interpretacdo, pois, muitas vezes, os intérpretes sdo demandados a finalizar seu discurso alguns
segundos antes do orador, para que a audiéncia possa ouvir parte do original. A alta expectativa
do publico condiciona que intérpretes de midia tenham uma boa diccdo e qualidade de voz e
que produzam discursos fluentes e esteticamente agradaveis.

Por fim, destacamos a interpretacdo em ambientes de trabalho, que ocorre
principalmente em contextos em que ha surdos e ouvintes trabalhando juntos, como no caso do
Congresso Nacional, e se diferencia da interpretagdo comunitaria principalmente no que diz
respeito a natureza técnica do trabalho, ao status do funcionario surdo e as interacdes que ele
desenvolve diariamente com seus colegas ouvintes (DICKINSON, 2017, p. 49). A pesquisadora
britanica Jules Dickinson (2017, p. 56) afirma que, além da cultura surda e da cultura ouvinte®8,
hé& uma terceira cultura com a qual o intérprete precisa lidar, que é a cultura do local de trabalho.
E, diferente da interpretacdo comunitaria, em que o surdo normalmente esta em posicdo
“inferior” a do profissional ouvinte, em locais de trabalho, a pessoa surda possui um status
relativamente simétrico ao dos ouvintes (DICKINSON, 2017, p. 57).

Nesse contexto, o intérprete muitas vezes € chamado para atuar em reunides ou outras
atividades de equipes em que ha surdos e ouvintes. A dindmica de reunides de trabalho pode
trazer varios desafios, pois normalmente o intérprete precisa lidar com questdes diferentes das
encontradas em ambitos comunitarios e de conferéncia. A constante sobreposicao de falas e a
troca répida de turno entre os falantes sdo duas caracteristicas bastante comuns nesse tipo de

interacdo. Muitas vezes, o atraso normal da interpretacdo e as trocas rapidas entre 0s

%8 «“Cyltura ouvinte” é um termo pouco explorado nas pesquisas relacionadas a comunidade surda. Perlin e Quadros
(2006, p. 178) afirmam que “o ouvinte representa a l6gica da civilizagio em que h4 fala, h4 escuta, ha leitura e ha
a parte de dominio do mundo real, a escrita, 0 raciocinio que constitui o poder sobre as leis, identidades,
representacOes e determinagfes. O outro ouvinte, na posicdo da alteridade surda cultural, também evidencia a
diferenga de ser”. Assim, no contexto apresentado neste trabalho, consideramos que, além de ser hegeménica, a
cultura ouvinte diz respeito as formas de perceber e experenciar o mundo por meio dos canais auditivos e orais, as
quais muitas vezes sdo tomadas por sindnimo de “normalidade”. Acrescentamos, ainda, que a relagdo entre cultura
surda e cultura ouvinte ndo é dicotdmica, mas baseada na marcagao de posi¢des de identidade e diferenca. Assim,
elas séo fortemente marcadas pelas relagdes de poder (PERLIN, 2006, p. 140).



68

participantes dificultam até mesmo a intervencdo do surdo. Assim, a responsabilidade de
informar ao funcionario surdo o melhor momento de dar sua contribuicdo acaba sendo do
intérprete (DICKINSON, 2017, p. 60).

Em reunides de trabalho, o intérprete pode precisar intervir de forma mais ativa, pois
pode ser necessario que ele interrompa o encontro na tentativa de organizar melhor a troca de
turnos de fala para conseguir interpretar todos os discursos, por exemplo. Além disso, € comum
que os participantes interajam entre si de forma humorada e desenvolvam conversas casuais,
antes, durante ou apds o encontro. Todas essas situacdes ainda precisam de mais investigacao
(DICKINSON, 2017, p. 64-68).

No caso do nosso objeto, identificamos todos os tipos de interpretacdo descritas nesta
secdo: de conferéncia, comunitaria, incluindo interpretagdo na area médica, educacional e
juridica, na midia e em ambientes de trabalho. Além disso, existe a possibilidade de o intérprete
utilizar varias modalidades de interpretacdo: simultanea, incluindo simultdnea com texto,
sussurrada etc., consecutiva e a prima vista. Essas questdes serdo apresentadas com mais
detalhes no capitulo 4, ao tratarmos dos contextos de atuacdo do ILS no Congresso Nacional.
Para subsidiar nossa discussao acerca da avaliacdo da qualidade da interpretacéo realizada na

Camara e no Senado, discutiremos na secao a seguir alguns conceitos acerca do tema.
2.4 QUALIDADE E AVALIACAO DE INTERPRETACAO

Nos Estudos da Interpretacdo, as pesquisas sobre qualidade tiveram inicio na década de
1980. O conceito de qualidade é relativo e multidimensional, podendo ser abordado a partir de
diferentes perspectivas. Pochhacker (2004, p. 153) destaca que se trata de um tema complexo
que abrange todos os aspectos tanto do produto quanto do desempenho do intérprete.

Segundo Kalina (2002, p. 122), a pesquisa sobre qualidade na interpretacdo teve inicio
apos o surgimento da interpretacdo simultanea, que continua sendo o foco das investigacdes
atualmente. Um dos motivos para isso seria a tendéncia de considerar a interpretacao
consecutiva menos exigente cognitivamente. No entanto, um modelo de avaliacdo de qualidade,
de acordo com a autora, deveria considerar as duas modalidades.

Nadja Grbi¢ (2008, p. 233), da Universitat Graz, por sua vez, afirma que a maior parte
dos trabalhos sobre qualidade da interpretacdo esta voltada para a avaliacdo do resultado, com
comparacg0es entre os resultados esperados e os alcancados. Entretanto, embora seja comum

que os trabalhos foquem perspectivas diversas acerca da qualidade, muitos estudos néo
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apresentam a definicdo de qualidade, voltando-se para aspectos préaticos do ato de interpretar,

0 que pode ser explicado, entre outros motivos, pela complexidade do tema:

A qualidade pode, por exemplo, ser vista como o cumprimento de padrfes de
qualidade (Déjean Le Féal 1990: 155); o resultado de um processo estratégico
(adequado) (Kalina 1998; Riccardi 2003: 257); uma acdo para cumprir normas
(Shlesinger 1997: 124; Garzone 2002: 116); um dever ético (Kurz 1998: 392); a
satisfacdo das expectativas dos clientes (Schmitt 1998; Zauberga 2001: 279); o saldo
do servico real menos o servico esperado (Kurz 2003: 17); ou um conceito construido
interativamente (Bot 2003: 40) (GRBIC, 2008, p. 236, tradugéo nossa)®.

Assim, segundo Grbi¢ (2008, p. 234), o conceito de qualidade na interpretacdo € uma
construcao social resultado de negociacdes, além de ser dindmico, variando conforme a cultura
e 0 contexto. A autora apresenta trés abordagens de qualidade presentes nos Estudos da
Interpretacdo: qualidade como excecdo, qualidade como perfei¢do e qualidade como adequacao
a um proposito. O conceito de qualidade como exce¢do tem como base a ideia de que a
qualidade é algo absoluto, autoevidente e ideal, sendo a intepretacdo reservada para apenas
alguns individuos talentosos. Nessa linha, a qualidade é algo especial e exclusivo e o intérprete
¢ visto como alguém superior e com habilidades insuperaveis. Uma variacdo dentro desse
conceito considera que a qualidade corresponde ao atendimento a padrdes muito elevados.
Grbi¢ (2008, p. 242-243) defende que esse conceito pode ser visto em cursos de formacéo que
sO aceitam os candidatos mais qualificados e no sistema de adesdo a International Association
of Conference Interpreters (AlIC), que estabelece critérios muito rigorosos para a admisséo de
novos membros.

Na abordagem que associa qualidade com perfeicdo, entende-se que, com
comprometimento e esforco, ha a possibilidade de atingir um desempenho considerado étimo.
Isso faz com que o foco recaia na auséncia de erros. Grbi¢ (2008, p. 244) afirma que um
problema dessa abordagem é que mesmo uma interpretacdo precisa pode ser inadequada,
dependendo da situacdo em que ocorre. Nessa linha, existe também a ideia de que a qualidade
€ uma missdo coletiva e que todos 0s agentes precisam se esforcar para atingi-la.

A terceira abordagem analisa a qualidade de acordo com o objetivo da interpretacao.
Um produto ou servico possui qualidade se cumprir sua finalidade e se os clientes ficarem

satisfeitos. No entanto, o estabelecimento do objetivo do produto ou do servico dd margem para

%9No original: Quality can, for example, be seen as the fulfilment of quality standards (Dejean Le Feal 1990: 155);
the result of an (adequate) strategic process (Kalina 1998; Riccardi 2003: 257); a normabiding action (Shlesinger
1997: 124; Garzone 2002: 116); an ethical duty (Kurz 1998: 392); the satisfaction of customers’ expectations
(Schmitt 1998; Zauberga 2001: 279); the balance of actual service minus expected service (Kurz 2003: 17); or an
interactively constructed concept (Bot 2003: 40).
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muitas davidas, principalmente sobre quem define qual a utilidade da interpretacdo: quem
utiliza a interpretacdo, quem paga por ela ou o proprio intérprete?

Um grande problema dessa abordagem reside no fato de que as pessoas que utilizam ou
contratam servicos de interpretacdo podem nutrir expectativas ndo realistas por ndo conhecer
as caracteristicas e as dificuldades encontradas no processo. Dependendo da concepgdo do
contratante, ele pode ndo compreender o motivo de precisar pagar um valor alto pelo servico
de um intérprete qualificado, quando ha pessoas bilingues que poderiam interpretar com custos
muito menores (GRBIC, 2008, p. 250). Nessa perspectiva, € comum que servicos de menor
qualidade, prestados por intérpretes ndo profissionais, sejam considerados aceitaveis.

Neste construto de qualidade, a competicao é vista como a chave para a rentabilidade,
na medida em que serve para regular o mercado e promete ‘qualidade’ a um custo
menor. O grande perigo aqui é que essa nocao de valor pelo dinheiro pode, na pratica,
facilmente cair em uma espiral de dumping de pregos, onde os clientes estdo
preparados para aceitar servicos de interpretagdo de um padrdo minimo, o que
significa que se o preco for justo, eles podem, em certos ambientes, ficar satisfeitos

com produtos de interpretacdo abaixo go ideal fornecidos por intérpretes
semiprofissionais e ndo profissionais (GRBIC, 2008, p. 250, traducao nossa)®°.

Uma variante dentro da terceira abordagem enfatiza o papel do prestador do servico,
como aquele que determina o que ¢é qualidade. Grbi¢ (2008, p. 250) destaca que, nesse caso, a
qualidade pode ser entendida como uma “missdo” e as medidas de controle de qualidade
incluem a certificacdo dos servicos, que devem estar em conformidade com padrdes
determinados.

Essa terceira abordagem destaca uma caracteristica importante em relacéo ao conceito
de qualidade: ele pode variar de acordo com os diferentes atores envolvidos no processo de
interpretacdo. A qualidade é uma soma de aspectos heterogéneos e cada ator pode ter
expectativas e visdes diferentes. Além dos trés agentes principais que compdem a situagdo de
interacdo durante uma interpretacdo, a saber, produtor do texto-fonte, intérprete e receptor do
texto-alvo, Pochhacker (2001, p. 412) destaca outros atores que podem avaliar a qualidade da
interpretacdo, como pesquisador, cliente e colega de profisséo. A figura 3 mostra a constelagéo

de interagentes diretamente envolvidos no evento comunicativo mediado por um intérprete.

%No original: In this quality construct, competition is seen as the key to cost effectiveness, insofar as it serves to
regulate the market and promises ‘quality’ at a lower cost. The great danger here is that this notion of value for
money can, in practice, easily collapse into a price-dumping spiral where customers are prepared to accept
interpreting services of a minimal standard, which is to say that if the price is right, they might, in certain settings,
be satisfied with sub-optimal interpreting products provided by semi-professional and unprofessional interpreters.
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Figura 3: Perspectiva sobre qualidade na interpretacdo

Pesquisador (Evento Abstrato)
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Pesquisador (Evento Concreto)

(> = Evento Comunicativo; PTF = Produtor do Texto Fonte; RTA = Receptor do Texto Alvo

Fonte: Péchhacker, 2001, p. 412.

O esquema apresenta na &rea central os participantes diretamente envolvidos no evento
comunicativo: o intérprete (INT.), o falante (PTF) e o ouvinte (RTA). O cliente (empregador)
e o colega (colega intérprete/membro da equipe) sdo dispostos pelo autor em posi¢cdes mais
periféricas, mas a partir das quais a qualidade da interpretacdo pode também ser avaliada. Por
meio da figura acima, P6chhacker (2001) mostra que o pesquisador (observador externo) pode
investigar a qualidade de uma interpretacdo a partir de pontos de vista de varios atores, tanto
em eventos abstratos (hipotéticos ou previamente experimentados) ou concretos (em uma dada
situacdo de comunicacdo). O acesso do pesquisador ocorre de forma mais direta no caso de
eventos concretos (representado pela linha pontilhada) do que de eventos abstratos (linha
continua). Outro ponto importante trazido pelo autor é a possibilidade de avaliar a qualidade a
partir ndo sO da perspectiva orientada ao produto, mas também ao processo de interpretacéo,
com todas as interacOes envolvidas.

A profundando a discussdo acerca do conceito de qualidade, Grbi¢ (2008, p. 237)
defende que, em pesquisas académicas, ¢ necessario trabalhar com a ideia de “avaliacdo
intersubjetiva”, a qual “trata da diferenga sistematica entre preferéncias pessoais, que Ndo estao
abertas a critica, e julgamentos que podem ser criticados, cuja validade esta sujeita a verificacdo
metodolégica” (GRBIC, 2008, p. 237, tradugio nossa)®?. Tais julgamentos sio realizados tendo
como base critérios pré-estabelecidos, com fundamentos tedricos, podendo os estudos serem

reconstruidos em outro momento.

51 No original: inter-subjective evaluation is about the systematic difference between personal preferences, which
are not open to critique, and judgements that can be criticised, whose validity is subject to methodological
verification.
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Valendo-se de tal premissa, Grbi¢ aponta que uma grande dificuldade para a avaliagcdo
¢ o fato de que “a qualidade ndo € intrinseca a um objeto, estado ou a¢ao, mas uma caracteristica
observavel de uma determinada entidade e, como tal, sujeita a observagao” (GRBIC, 2008, p.
239, traducdo nossa)®. Assim, a qualidade é uma nocdo relativa, que depende do avaliador, do
tipo de avaliagcdo e do contexto. A esse respeito, Kalina (2012, p. 135) corrobora Grbi¢, ao
afirmar que é impossivel definir critérios universais para avaliar a qualidade de qualquer
interpretacdo e, mesmo se fosse possivel definir alguns critérios, a subjetividade dos sujeitos
iria interferir na objetividade das avaliacdes. Assim, € muito dificil dizer de forma precisa o que
diferencia uma interpretacdo excelente de uma interpretacdo mediocre (KALINA, 2002, p.
121).

Kalina (2002, p. 122) também destaca a existéncia de um certo consenso de que 0 mais
importante em uma interpretacdo é a transmissdo do sentido®. Com isso, muitas pesquisas
foram realizadas tomando como base o discurso produzido pelo intérprete, desconsiderando o
contexto e fatores extralinguisticos que impactam a interpretacdo. A autora organizou 0s
principais parametros, mensuraveis a partir da producdo do texto-alvo, considerados nos

trabalhos sobre qualidade, conforme pode ser visto na figura 4.

Figura 4: Dimensdes da qualidade de discurso entregue pelo intérprete.

Contetddo semintico Performance Imguistica Apresentacio
consisténcia correcio gramatical qualidade da voz
légica, coeréncia aderéncias as normas da LA articulagio
completude compreensibilidade falar em publico
precisio adequacio estilistica disciplina

nio ambiguidade adequacio terminol6gica simultaneidade
clareza discri¢io dominio técnica
confiabilidade auséncia de perturbagio conduta

Fonte: Kalina, 2002, p. 125, tradugdo nossa.

Todos os parametros apresentados estdo voltados para a qualidade do produto. Nesse
sentido, Kalina (2002) destaca que além de interdependentes, 0s parametros apresentados na

figura 4 precisam ser analisados em junto com 0s aspectos situacionais, contextuais e

52 No original: Quality is not intrinsic to an object, state or action but an observable feature of a given entity and
as such subject to observation.
83 Ressaltamos que esse conceito ja foi superado pelos Estudos da Tradug&o.
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processuais, que se encontram em constante mudanca. Assim, de acordo com a autora,
“encontrar o equilibrio certo durante cada fase de um ato de comunicacao é uma competéncia
que pode se refletir de forma diferente em diferentes segmentos da producgéo de um intérprete”
(KALINA, 2002, p. 125, tradugdo nossa®

Outras habilidades citadas por Kalina requeridas dos profissionais que exercem grande
influéncia sobre a qualidade da interpretacdo sdo os fatores fisicos e mentais, as habilidades
comunicativas, a preparacéo prévia, a capacidade de trabalhar em equipe e a ética profissional
(KALINA, 2002, p. 126). A autora (2002, p. 126) divide os fatores importantes para a qualidade
da interpretacdo em quatro grupos, como mostrado na figura 5. O primeiro grupo inclui fatores
que ocorrem antes do processo; 0 segundo mostra condi¢cdes que caracterizam o periodo
imediatamente anterior ao processo de interpretar; o terceiro apresenta condig¢des que ocorrem
durante a intepretacao; e, por fim, o quarto grupo abrange aspectos relacionados ao momento

posterior ao ato interpretativo.

Figura 5: Fatores relevantes para a qualidade da intepretacao.

1. Requisitos anteriores ao processo 3. Requisitos internos ao processo
habilidades e competéncias conhecimento e pressuposicoes
especificacoes contratuais condicoes de apresentacio do texto de partida
definicao da tarefa requisitos da lingua alvo
preparacao competéncia interacional

2. Condi¢des que envolvem o processo 4. Esforgos posteriores ao processo
numero de participantes follow-up terminologico

linguas de trabalho documentacao

equipamento técnico controle de qualidade

posi¢ao da cabine formacao continuada

composi¢ao e robustez da equipe especializacao

horas de trabalho, duraciao do evento adaptacao ao progresso técnico

combinacoes de linguas
quantidade/ qualidade do relé
disponibilidade dos documentos
imformacao sobre os procedimentos

Fonte: Kalina, 2002, p. 126, tradug&o nossa.

Para uma analise mais adequada, Kalina (2002, p. 129) sugere que sejam distinguidos
os elementos apresentados na figura 4 que dependem e 0s que independem do intérprete. Um

grande desafio é analisar de que forma tais fatores podem ser mensurados para que a qualidade

54 No original: Finding the right balance during each and every phase in a communication act is a competence
that may be reflected differently in different segments of an interpreter’s output.



74

possa ser estudada de forma objetiva. Kalina destaca a importancia do objeto para a formacéo
de futuros intérpretes, ressaltando que uma grande quantidade de estudos observacionais ainda
é necessaria (KALINA, 2002, p.130).

Ainda que a questdo da avaliacdo seja extremamente complexa e requeira estudos mais
aprofundados de modo a estabelecer critérios pertinentes e adequados a cada situacao e contexto
de atuacd@o, uma das formas de garantir a qualidade dos servicos de interpretacdo nos diversos
contextos tem sido por meio de um sistema de certificacdo estabelecido por associagdes
profissionais (KALINA, 2012, p. 138). Partindo do pressuposto de que o controle de qualidade

é essencial para uma maior profissionalizacdo, Giambruno afirma que:

Em campos profissionais relacionados, foi reconhecido que o meio mais eficaz de
garantir a qualidade é determinar as habilidades necesséarias, definir niveis de
desempenho aceitaveis e desenvolver instrumentos de avaliacdo que irdo distinguir
aqueles que alcancaram o padrdo de desempenho exigido daqueles que ndo tem.
(GIAMBRUNO, 2014, p. 13, tradug&o nossa)%.

No entanto, apesar da grande utilidade de um sistema de certificacdo geral para a
categoria profissional de intérpretes, ele ndo pode ser entendido como uma solucdo que ird
resolver todas as questdes de qualidade. Witter-Merithew (2018, p. 152) afirma que ser
qualificado significa ser competente ou apto para determinada tarefa, indicando que uma pessoa
possui todos os requisitos para realizar um trabalho especifico. Entretanto, “ser qualificado para
interpretar em um sentido geral ndo significa necessariamente ser qualificado para interpretar
em todas as situagdes” (WITTER-MERITHEW, 2018, p. 153, traducdo nossa)®. As
especificidades encontradas nos diferentes contextos de atuagdo requerem competéncias
diversas, que devem ser abordadas ndo apenas para fins de certificacdo, mas durante toda a

formacdo profissional do intérprete.

2.5. CERTIFICACAO PROFISSIONAL

De acordo com Minhua Liu, pesquisadora do Taiwan, a certificagdo ¢ “o processo pelo

qual a competéncia, 0 conhecimento ou as habilidades de uma pessoa em um determinado

% No original: In related professional fields, it has been recognized that the most effective means of ensuring
quality is to determine the skills that are required, define acceptable performance levels, and develop evaluation
instruments that will distinguish those who have achieved the required standard of performance from those who
have not.

% No original: However, being qualified to interpret in a general sense does not necessarily translate to being
qualified to interpret in all situations.
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campo de atividade sdo avaliados em relacdo a padrdes predeterminados™ (LIU, 2015, p. 45,
traducdo nossa)®’.

Como vimos, a primeira certificagdo profissional para ILS foi implementada pelo
Registry of Interpreters for the Deaf (RID), em 1972, nos Estados Unidos. Apesar de muitos
processos de certificacdo serem conduzidos por associacGes de intérpretes, ha alguns que sdo
autorizados pelo Estado, possuindo mais status. Por exemplo, o sistema de certificacdo de
intérpretes na China esta sob responsabilidade de um érgdo governamental, sendo que todos o0s
intérpretes que desejam trabalhar dentro do governo chinés precisam ser avaliados e obter tal

certificacdo. Liu afirma que

No entanto, programas desse tipo ndo impedem o trabalho de profissionais nao
certificados no mercado autbnomo. Raramente existe um programa de certificacdo tao
abrangente que conceda a todos os intérpretes o reconhecimento legal e a protecéo
profissional da licenca, etapa final do processo de profissionalizacdo segundo o
modelo de Tseng (1992) (LIU, 2015, p. 46, traduc&o nossa)®®.

Liu (2015, p. 46) afirma que 0 método mais utilizado para a certificacdo € a qualificacao
por teste. Diferente de um processo de licenciamento, que implica a supervisao governamental
de uma atividade, a certificacio normalmente € de responsabilidade de organizagdes
relacionadas aquele trabalho especializado. Mas, apesar das diferencas, os dois sistemas tém
como objetivo determinar quem € qualificado para exercer determinada profissao (WITTER-
MERITHEW, 2018, p. 155).

Ja Witter-Merithew (2018, p. 156) afirma que, nos Estados Unidos, apesar de a
certificacdo de ILS ndo ser obrigatéria em todos os estados, € uma forma muito utilizada por
profissionais, contratantes e surdos para garantir a prestacdo de servicos de qualidade.
Intérpretes, surdos e empregadores, apesar de terem visdes distintas, costumam compreender a

certificacdo de forma bastante positiva.

Os empregadores veem a certificagdo e o licenciamento como um mecanismo para
determinar se os profissionais que contratam atenderam aos padr8es minimos de
competéncia. Os consumidores veem a certificacdo e o licenciamento como um selo
de aprovagdo por uma entidade reconhecida - que fornece um nivel de controle que
visa proteger seus interesses. No caso da certificagdo nacional oferecida pelo Registry
of Interpreters for the Deaf (RID), os intérpretes de lingua de sinais a veem como uma

57 No original: Certification is the process by which a person’s competence, knowledge, or skills in a particular
field of activity are assessed against predetermined standards.

% No original: Nevertheless, programs of this sort do not preclude work by non-certified practitioners on the
freelance market. Rarely is there a certification program so comprehensive as to grant all interpreters the legal
recognition and professional protection of licensure, the final step in the professionalization process according to
the model by Tseng (1992).
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credencial portatil que Ihes permite trabalhar em quase todos os estados (WITTER-
MERITHEW, 2018, p. 154-155, tradug&o nossa)®°.

A certificacdo retira definitivamente do surdo a responsabilidade por definir quem esta
ou ndo apto a interpretar. Nesse sentido, a certificacdo se constitui também como um elemento
que contribui para o avanco da profissionalizacdo. No contexto brasileiro, a Unica iniciativa
governamental que implementou uma politica de certificacdo foi o Prolibras, realizado pelo

MEC, que sera assunto da proxima secao.
2.5.1. Prolibras

No Brasil, o Decreto n°® 5.626/2005 estabeleceu a realizacdo de um exame nacional de
proficiéncia em traducdo e interpretacdo de Libras — Lingua Portuguesa, a ser realizado
anualmente pelo Ministério da Educagdo nos 10 anos seguintes & sua publicacdo. A Unica
diretriz apresentada era que a banca examinadora deveria ter amplo conhecimento da funcéo de
TILS e ser composta por docentes surdos, linguistas, tradutores e intérpretes de instituicdes de
ensino superior. A ideia era criar uma solucdo de curto prazo, para atestar quem eram 0S
profissionais aptos a atuar com a traducéo e interpretacéo entre libras e portugués. O periodo
de 10 anos foi definido tendo em mente que esse seria um tempo suficiente para criacdo dos

cursos de nivel superior para formacao de intérpretes de Libras/portugués no pais.

O exame Prolibras ¢ uma acdo de curto prazo para certificar profissionais para
participarem dos processos de inclusio dos surdos brasileiros. A medida que
contarmos com a formacéo de profissionais para atuarem nessas areas, a certificacéo
terd cumprido o seu papel. Os cursos de graduacdo em Letras/Libras formardo os
profissionais, tanto professores como os tradutores e intérpretes de Libras para
atuarem no mercado de trabalho e garantirem o acesso a Libras no Brasil (QUADROS
et al., 2009, p. 22).

O Prolibras foi a primeira experiéncia brasileira na aplicagédo de um exame na Libras e
abrangeu todo o territorio nacional. Quadros et al. (2009, p.27) afirmam que “em nenhum lugar
no mundo existe a aplicacdo de um exame em alguma lingua de sinais para um namero irrestrito
de candidatos em todo o territdrio nacional aplicado simultaneamente”.

A mistura entre um exame de proficiéncia de lingua e uma certificacdo, tal como

disposto no decreto, trouxe um desafio maior para a equipe idealizadora do Prolibras, tendo em

5 No original: Employers view certification and licensure as a mechanism for determining that the professionals
they hire have met minimum standards of competence. Consumers view certification and licensure as a stamp of
approval by a recognized entity—one that provides a level of gatekeeping that is intended to protect their interests.
In the case of national certification offered by the Registry of Interpreters for the Deaf (RID), sign language
interpreters view it as a portable credential that enables them to work in most any state.
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vista a natureza diferente das duas avalia¢des: “um exame de proficiéncia visa a identificar a
proficiéncia da pessoa em uma determinada lingua. Uma certificagdo “habilita”, conforme
reconhecido no paréagrafo segundo, do artigo oitavo, para o exercicio da profissao” (QUADROS
et al., 2009, p. 25).

Pereira (2008) destaca a existéncia de diferentes definicbes e modelos de proficiéncia e
mostra o uso técnico e ndo-técnico do termo. Quando a avaliacdo considera um ponto de corte,
em que as pessoas que atingirem uma nota acima desse ponto sdo consideradas proficientes e
as que ndo o alcancarem sdo nao-proficientes, estamos diante de um uso ndo-técnico do termo
proficiéncia, pois “a proficiéncia linguistica, intrinsecamente, tem como caracteristica a
graduacdo em diversos niveis e ndo somente em duas categorias: proficiente e ndo-proficiente”
(PEREIRA, 2008, p. 63). Essa abordagem ndo-técnica’® foi utilizada no exame Prolibras, que
considerava néo-proficientes os candidatos com nota inferior a 6 (seis).

O exame Prolibras foi aplicado sete vezes entre 2006 e 2015. Quadros et al. (2009)
analisaram as trés primeiras edi¢Ges, que ocorreram nos anos de 2006, 2007 e 2008, e foram
elaboradas pelo MEC em parceria com o Instituto Nacional de Pesquisas Anisio Teixeira
(INEP) e com a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). A partir de 2011, a
responsabilidade do Prolibras foi transferida para o Instituto Nacional de Educacdo de Surdos
(INES) e, por conta dessa mudanga, houve uma interrupcéo, sendo que 0s exames seguintes
foram realizados apenas nos anos de 2013 e 2015.

Em todas as edicOes, o exame foi realizado em duas etapas: uma prova objetiva, gravada
em Libras, de carater eliminatdrio e uma prova pratica de traducéo e interpretacdo (QUADROS
et al., 2009). Na primeira fase, os candidatos eram reunidos em salas, onde se exibia a prova
objetiva. Como a prova exigia total atencdo visual e os participantes ndo podiam rever as
questdes & medida que sentissem necessidade, decidiu-se que a prova seria apresentada mais de
uma vez e que haveria um intervalo entre as questfes para que os candidatos pudessem registrar
suas respostas.

A prova objetiva do primeiro Prolibras, realizado em 2006, contou com 10 questdes; a
partir de 2007, o niamero foi aumentado para 20. Nos dois primeiros anos, o foco das questfes
eram conhecimentos de Libras, incluindo ética e legislacdo. Em 2008, deu-se énfase maior a

compreensao “e, com isso, passou a ter mais caracteristicas de um exame de proficiéncia de

0 Pereira (2008, p. 62) apresenta 0 modelo desenvolvido por Scaramucci (2000), que considera sentido ndo-
técnico, “em que um chamado 'ponto de corte' separa somente duas classificag@es: ser considerado proficiente ou
ndo-proficiente”. Assim, as pessoas que obtiverem uma avaliagdo acima do ponto de corte sdo consideradas
proficientes. De outra forma, a abordagem técnica é aquela em que existe uma classificacdo de diversos niveis de
proficiéncia. A partir de uma escala, a pontua¢do obtida revela qual o nivel de proficiéncia de uma pessoa.
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linguas” (QUADROS et al., 2009, p. 31). Para 2009, a comissdo responsavel definiu que a
prova teria 15 questdes de compreensdo e 5 questdes de conhecimentos nas areas relacionadas
com a Libras (QUADROS et al., 2009). Nao foram encontradas publica¢cGes com a anélise das
demais edicGes do Prolibras.

As provas praticas tinham como objetivo avaliar a capacidade produtiva na lingua e a
pratica dos candidatos na area de traducédo e interpretacdo da Libras. Havia duas opcles de
certificacdo: uma para profissionais de nivel médio e outra de nivel superior. O candidato
deveria realizar uma apresentacdo pessoal de no méximo cinco minutos de duracao e interpretar
de forma simultanea dois discursos com tematicas relacionadas & educagdo, sendo um do
Portugués para a Libras e um da Libras para o Portugués. Cada discurso tinha, em média, cinco
minutos. As provas eram filmadas na integra e os videos enviados para avaliacao, realizada por
professores especializados na area de Libras e tradutores/ intérpretes, que deveriam avaliar com
notas de 0 a 10, com a seguinte distribuicao:

a) Fluéncia na Libras e em Portugués: nota maxima 3,00 (trés virgula zero zero).

b) Interpretacéo e traducédo de textos Libras/Lingua Portuguesa/Libras: nota maxima
7,00 (sete virgula zero zero), de acordo com a seguinte distribuicéo:

1) adequacéo do sentido entre textos: nota maxima 3,00 (trés virgula zero zero);

2) equivaléncia textual entre Libras e Portugués e vice-versa: nota maxima 2,00 (dois
virgula zero zero);

3) adequacdo de niveis de registro de vocabulario e de graméatica em funcdo do

publico-alvo: nota maxima 2,00 (dois virgula zero zero) (QUADROS et al., 2009, p.
36).

A equipe pedagdgica detalhou ainda mais os critérios de avaliacdo, com o intuito de

evitar discrepancias, ficando da seguinte forma:

* Fluéncia em Libras: Vocabuldrio Libras; Classificadores; Uso do espa¢o; Expressao
facial; Estruturacdo textual.

* Interpretagdo de textos Libras-Portugués: Equivaléncia textual entre Libras e
Portugués; Adequacdo de niveis de registro de vocabulério e de gramética em funcéo
do nivel do publico-alvo.

* Fluéncia em Portugués: Vocabulario portugués; Estruturagéo textual.

* Interpretacdo de textos Portugués-Libras: Equivaléncia textual entre Portugués e
Libras; Adequagdo de niveis de registro de vocabulario e de gramatica em funcgéo do
nivel do publico-alvo (QUADROS et al., 2009, p. 39).

Apesar de ser um exame para certificar tradutores e intérpretes de forma geral, a prova
pratica do Prolibras so testava a interpretacdo e apenas na modalidade simultanea. Além disso,
0 estilo dos discursos apresentados correspondia muito mais a interpretacdo de conferéncia do
que a interpretacdo comunitaria dialdgica. No entanto, o Prolibras foi pensado prioritariamente
para certificar as competéncias profissionais para a area da educacdo, um ambito classico de

interpretacdo comunitaria. Quadros et al. (2009) afirmam que um dos objetivos do exame era
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“certificar a proficiéncia em traduc¢ao e interpretacao da Libras/Lingua Portuguesa/Libras, para
0 exercicio dessa funcdo, prioritariamente, em ambientes educacionais” (Documento Basico
do Exame Prolibras, 2006, ndo publicado, apud QUADROS et al., 2009, p. 26 — grifos meus).

As demandas colocadas ao profissional em ambito de conferéncia e em ambito
comunitario, por exemplo, bem como as competéncias requeridas do intérprete para atuar
nesses espacos sao distintas. Os tipos de discurso produzidos nos 6rgdos que compdem o
Congresso Nacional ndo sdo os mesmos que ocorrem dentro de uma sala de aula. Mas, como
ndo ha no Brasil nenhum outro tipo de certificacdo ou habilitacdo para tradutores e intérpretes
de Libras, nem em ambito geral, nem com foco em areas especificas, ndo ha outro documento
que auxilie os 6rgdos publicos a realizar a contratacao de profissionais qualificados e aptos para
a funcéo.

De modo a suprir essa caréncia, Pereira (2008) defende a existéncia de testes para avaliar

se os profissionais possuem competéncia para atuar em outras areas.

Devido aos ILS estarem em instituigdes educacionais, muitos sem certificacdo que
pudesse comprovar suas habilidades, foi lan¢ado, em setembro de 2006, o Edital do
primeiro Exame Nacional de Certificagdo de Proficiéncia em Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) e Exame Nacional de Certifica¢cdo de Proficiéncia em Traducéo e
Interpretagdo da Libras/Lingua Portuguesa, nomeado de Prolibras. No entanto, as
atividades de um ILS ndo se restringem ao ambito educacional. Outras areas de sua
atuacdo ndo devem ser menosprezadas: a interpretacdo de conferéncias (palestras,
congressos, eventos) e a interpretacdo de acompanhamento (entrevistas de emprego,
médico, audiéncias juridicas), a meu ver, deveriam também passar pelo crivo de uma
testagem (PEREIRA, 2008, p. 75).

O Prolibras teve sua ultima edicdo em 2015 e, atualmente, ndo existe nenhum tipo de
certificacdo nacional para o tradutor e o intérprete do par linguistico Libras — portugués.
Destacamos que, para se pensar na criacdo de um novo tipo de certificagdo em ambito nacional,
é necessario o didlogo com as entidades representativas da categoria profissional, com o0s
usuarios dos servigos, com os formadores de intérpretes, além de amplo estudo sobre as

competéncias necessarias para atuacdo nos contextos diversos.

2.6 COMPETENCIA DO INTERPRETE

A abordagem por competéncia busca investigar o que constitui a expertise que distingue
tradutores e intérpretes das demais pessoas; no entanto, ndo é aceita consensualmente no ambito
das Ciéncias Humanas (RODRIGUES, 2018b, p. 288). N&o obstante as limitacGes apresentadas
pelos modelos de competéncia do intérprete, principalmente no que tange a interpretagdo

comunitaria, a qual possui uma variedade de contextos que dificilmente pode se encaixar em



80

um modelo estanque, entendemos que tais modelos poderiam contribuir com a proposta de
nossa pesquisa. Assim, para subsidiar a descri¢do das caracteristicas das situacdes de interacéo
em que os intérpretes de Libras precisam atuar no Congresso Nacional e a anélise dos critérios
de contratacdo e de avaliacdo da qualidade, consideramos adequados os modelos de
competéncia do intérprete em situacdes de conferéncia.

Vaérias sdo as definicdes de competéncia do intérprete na literatura dos Estudos da

Interpretacédo. Kalina (2000), por exemplo, apresenta o conceito adotado no presente trabalho:

A competéncia de um intérprete profissional pode, entdo, ser definida como a
competéncia de processar textos dentro do escopo de uma situa¢do de comunicacdo
bi- ou multilingue, visando & mediagéo interlinguistica. E também a capacidade de
agir e atuar em uma situacdo caracterizada por restricGes de ordem externa, tais como
a pressdo do tempo, a falta de autonomia semantica e a potencial interferéncia entre
0s processos intimamente conectados de producdo e de compreensdo (KALINA,
2000, p. 5, trad. nossa).

Em sua tese de doutorado, a pesquisadora Patrizia Cavallo destaca que diversos autores
diferenciam “competéncia interpretativa” ou “competéncia em interpretacdo” de “competéncia
do intérprete”. De acordo com a autora, enquanto competéncia interpretativa se refere a
“competéncia de transferéncia que pressupde o dominio das modalidades de interpretacdo e que
nem sempre enfoca os fatores que envolvem o processo de interpretacdo ou que sdo extrinsecos
a ele”, a expressdo competéncia do intérprete indica “tudo aquilo que um intérprete precisa
saber e saber fazer para realizar uma tarefa profissional com alta qualidade, além de conhecer
a si mesmo e a razdo pela qual deve cumprir as suas fungdes” (CAVALLO, 2019, p. 87).

De forma distinta do que ocorre na competéncia tradutdria, poucos foram os estudos que
abordaram a competéncia interpretativa de maneira organica, com o intuito de criar um modelo
de competéncias. Entretanto, diferente dos modelos de competéncia do tradutor, que em sua
maioria descrevem a competéncia a partir da interacdo entre diversas subcompeténcias, com
destaque para as questdes relacionadas a formacdo, os modelos de competéncia do intérprete
existentes tendem a ser mais multidimensionais e a se basear na descricdo da realidade
profissional dos intérpretes (CAVALLO, 2019, p. 87).

Cavallo (2019) realiza uma revisdo da literatura em que apresenta 0os modelos de
Pochhacker (2000), Kalina (2000; 2002), Kaczmarek (2010), Kutz (2010) e Albl-Mikasa (2012;
2013), além de trabalhos de outros pesquisadores que, apesar de ndo terem elaborado um
modelo, muito contribuiram para a discussdo das competéncias do intérprete, como Kermis
(2008) e Abi Abboud (2010).
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O modelo de Pochhacker (2000) possui um enfoque na parte profissional e destaca a
importancia da qualificacdo para que o intérprete realize suas tarefas da melhor maneira. No
que tange a comprovacao da qualificacdo, o autor ressalta que sdo pouquissimos 0s paises que
possuem 6rgdos de controle da atuacdo de intérpretes ou de credenciamento e, naqueles que 0s
possuem, normalmente a avaliagdo dos profissionais é realizada por colegas, em associacdes de
classe, sem se basear em um modelo solido e abrangente de competéncias.

Apesar de ndo apresentar um modelo propriamente dito, Kalina contribuiu com a
discussdo ao identificar que o intérprete precisa lidar com fatores internos, relacionados a
compreensdo e producao de textos orais, e fatores externos, relativos a administragdo do tempo,
a falta de controle do que sera dito e aos possiveis problemas técnicos encontrados durante a
interpretacdo. A pesquisa da autora sobre qualidade da interpretacdo, apresentada na segéo
anterior, também subsidiou o desenvolvimento de varios estudos acerca da competéncia.

Kaczmareck, por sua vez, desenvolveu um modelo de competéncia voltado a
interpretacdo comunitaria. Em seu trabalho, o autor critica os modelos que se resumem a uma
lista de habilidades que o intérprete deve ter, defendendo a elaboracdo de um modelo descritivo
que tenha o intuito de tornar claras as relacGes entre seus elementos. De acordo com Cavallo
(2019, p. 55), 0 modelo de Kaczmareck “leva em considerago as exigéncias de todas as partes
da interacdo e quebra o paradigma do objetivismo, trazendo para o interior do modelo as
impressdes subjetivas e o impacto do contexto”. Além disso, o autor traz para dentro de sua
proposta as expectativas dos trés participantes envolvidos na interpretacao (fornecedor, receptor
do servico e intérprete comunitario) acerca da interacéo.

Ja 0 modelo proposto por Kutz tem o objetivo de subsidiar a formac&o de intérpretes de
conferéncia, apresentando como base uma série de formas de resolver problemas tipicos da
interpretacdo. Para descrever a competéncia do intérprete, o autor defende ser necesséria uma
abordagem interdisciplinar.

Albl-Mikasa parte da experiéncia profissional, trabalhando com nogdes concretas de
competéncia. Segundo Cavallo, “o objetivo de Albl-Mikasa ndo ¢é apresentar um quadro
representativo ou completo das habilidades do intérprete, mas esbogar um retrato das
necessidades e deveres do intérprete profissional”.

A partir de varios modelos estudados por Cavallo (2019), a autora elaborou um “Modelo

de Competéncia do Intérprete de Conferéncias”, voltado para profissionais que atuam com
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linguas orais’!, no qual compreende habilidade como uma “capacidade aprendida que resulta
de um conhecimento operacional; esta habilidade se torna qualificacdo operacional no final da
formac&o ou no inicio da atuacgdo profissional como intérprete” (CAVALLO, 2019, p. 88). Com
base na proposta de Kutz (2010), o modelo de Cavallo, reproduzido na figura 6 abaixo, foi
elaborada em uma estrutura da esquerda para a direita, mostrando “a passagem entre acoes
realizadas de forma consciente e controlada até o profissionalismo, quando as operacdes sao
efetuadas de modo (quase) inconsciente e sem controle de resultados” (CAVALLO, 2019, p.
88).

Figura 6 — Modelo de Competéncia do Intérprete de Conferéncias

« Trabalho em equipe e colaboragdo;

+ Responsabilidade, empatia e bom senso;

+ Resisténcia a pressdo e tolerancia a
frustragao.

« Elevado dominio das
linguas de trabalho e das
modalidades da
interpretagdo;

* HABILIDADES DE COMPREENSAO:
CL+CEL+A

PREDISWSIGEU + Gestdo da terminologia Contextualizagdo. PERFIL
PSICOLOGICO-COGNITIVA EPrERTR O OTzAds; * HABILIDADES DE TRANSFERENCIA COGNITIVO ESPECIFICO
" E PRODUCAO:! ’ i . 168 2

- Utilizagao de taticas especificas; EVBI0 TN
EﬂNHEcIMENTl]S Adaptag¢do e modulagdo do « Controle de qualidade. v ﬂUALIFICA(;ﬂES
OPERACIONAIS R OPERACIONAIS

* Know-how de negécios, relacionamento
com clientes e padrdes profissionais;

* Meta-reflexdo;

* Formacdo continuada

'945/
Ly )
DS ExTRisEops A0 PROCESS

W
COMPETENCIA DO INTERPRETE DE CONFERENCIAS

Fonte: CAVALLO, 2019, p. 90

O modelo é composto por cinco tipos de habilidades: (1) habilidades anteriores ao
processo, que compreendem o elevado dominio das linguas de trabalho e das modalidades da
interpretacdo, além da gestdo da terminologia e preparacao otimizada; (2) habilidades internas
ao processo, incluindo habilidades de compreenséo (que pressupdem conhecimento linguistico,
conhecimento extralinguistico e anéalise deliberada — CL + CEL + A, além de contextualizacéo)

e de transferéncia e producdo (incluindo utilizacdo de téticas especificas e adaptacdo e

"L Acerca dessa limitacéo, a autora faz a seguinte consideracdo: Nao excluimos que o Modelo possa funcionar para
a formacdo de intérpretes de linguas de sinais e/ou para outros contextos de atuacdo, embora estudos especificos
sejam necessarios para comprovar ou refutar essa possibilidade (CAVALLO, 2019, p. 88)
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modulagéo do discurso); (3) habilidades posteriores ao processo, que compreendem a revisao
terminoldgica e o controle de qualidade; (4) habilidades envolvendo o processo, como trabalho
em equipe e colaboracdo, responsabilidade, empatia e bom senso, além de resisténcia a pressao
e tolerancia a frustracdo; e (5) habilidade extrinsecas ao processo, que se relacionam ao know-
how de negdcios, relacionamento com clientes e padrdes profissionais, a meta-reflexao e a
formacdo continuada.

Destaca-se a caracteristica ndo prescritiva do modelo de Cavallo, o qual se constitui em
uma proposta que visa descrever 0 que acontece na pratica do intérprete e em sua formacédo. A
ndo inclusdo do conhecimento tedrico acerca da Interpretacdo no modelo é explicada pela
autora, que compreende que esse tipo de conhecimento estd embutido em todas as dimensdes
do modelo.

No decorrer de nossa pesquisa, identificamos a pertinéncia deste modelo para a
pontuacdo dos conhecimentos e habilidade necessarios aos ILS dentro dos véarios contextos de
atuacdo no Senado e na Camara. O percurso metodolégico da pesquisa sera detalhado no

préximo capitulo.
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CAPITULO 11l - O PERCURSO METODOLOGICO E O CONTEXTO DA PESQUISA

Neste capitulo, detalharemos o percurso metodolégico conduzido ao longo do nosso
trabalho, por meio da apresentacéo do tipo de pesquisa realizada, da metodologia utilizada para
coleta e analise dos dados, do contexto da pesquisa e dos tipos de documentos analisados. A
pesquisa cientifica € um processo fundamentado em uma determinada metodologia, o que
confere confiabilidade e veracidade a investigacdo. Nao ha, no entanto, um método de pesquisa
que seja considerado ideal; séo as particularidades do objeto de pesquisa que norteiam a melhor
forma de desenvolver a pesquisa. Esta pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, de cunho
exploratério-descritivo, utilizando a técnica da pesquisa documental para coleta e analise dos
dados.

A analise dos regimentos do Senado, da Camara e do Congresso Nacional, bem como
do regulamento administrativo do Senado, foi realizada com o intuito de identificar os contextos
de atuacdo do intérprete de Libras-portugués dentro do Congresso Nacional. Os contratos, por
sua vez, foram analisados com o intuito de compreender as caracteristicas da contratacdo que
podem impactar no desenvolvimento do trabalho do profissional e na qualidade da interpretacéo

produzida naquele espaco.

3.1 O CONTEXTO DA PESQUISA: O CONGRESSO NACIONAL

O Congresso Nacional, sede do Poder Legislativo Federal, é constituido por duas Casas
Legislativas, o Senado Federal e a Camara dos Deputados, que atuam por meio de um sistema
bicameral. O Poder Legislativo possui a funcéo tipica de legislar (criar as leis do pais) e de
fiscalizar e controlar a administracdo publica (verificar a adequada aplicacdo dos recursos
publicos e o respeito as leis).

O bicameralismo tem sido adotado por diversos paises democraticos que possuem
grande extensdo territorial e grande heterogeneidade social, consequentemente, necessitando
de representacdes diferentes para contemplar os diversos interesses sociais e regionais em
disputa (SIMOES; SILVA, 2020, p. 2; MARQUES, 2012). De acordo com Simdes e Silva
(2020), a protecdo das minorias se constitui no principal motivo da existéncia de duas Casas, 0
que também “proporciona maior qualidade e maior estabilidade ao processo legislativo, com a
producio de leis revisadas, otimizadas e mais estaveis” (SIMOES; SILVA, 2020, p. 3).

A deliberacdo por uma segunda cadmara propicia maior tempo de reflexdo para
avaliacdo de propostas, com ajuste e aperfeicoamento de projetos. Isso tende a
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melhorar as decisdes politicas, pois as matérias sdo escrutinadas por um nimero maior
de legisladores, que apresentam perfis diferentes. Além disso, diante do fato de haver
uma segunda avaliagdo, independente e autbnoma, a Casa iniciadora tende a
desempenhar melhor suas fungdes. Logo, busca-se a decisdo mais acertada dentro de
um contexto politico e a representacao se torna mais plural (SIMOES; SILVA, 2020,

p. 3).

No Brasil, a Camara dos Deputados, também chamada de “camara baixa”, é composta
por 513 deputados que representam o povo e sdo eleitos para mandatos de 4 anos de duracéo.
A representacdo popular é caracterizada em sua arquitetura, que se constitui em uma cudpula
voltada para cima, “aberta ao povo”. O nimero de parlamentares ¢ proporcional a populagao
de cada Unidade da Federagéo, sendo que nenhuma delas pode ter menos de oito ou mais de
setenta deputados federais. Atualmente, a quantidade de parlamentares é definida pela Lei

Complementar n® 78/1993, conforme a tabela a seguir.

Tabela 1: Quantidade de deputados por Unidade da Federagédo

Ndmero de Ndmero de Ndmero de

UF deputados UF deputados UF deputados
Acre 8 Maranhao 18 Rio de Janeiro 46
Alagoas 9 Minas Gerais 53 Rio Grande do 8

Norte
Amapa 8 Mato Grosso 8 R G;ﬁ?de @ 31
Amazonas 8 Mato (;[I(I)SSO do 8 Rondénia 8
Bahia 39 Para 17 Roraima 8
Ceara 22 Paraiba 12 Santa Catarina 16
DI 8 Parana 30 Sd0 Paulo 70
Federal

Espirito Santo 10 Pernambuco 25 Sergipe 8
Goias 17 Piaui 10 Tocantins 8

Fonte: elaborado pela autora, com base na Lei Complementar n® 78/1993.

O Senado Federal, a “camara alta”, representa os Estados e o Distrito Federal, sendo
constituido por 81 senadores (trés parlamentares de cada unidade da federacéo), eleitos para
mandatos de 8 anos. Seu prédio possui a cupula menor e voltada para baixo, representando uma
acdo mais introspectiva, de reflexdo. Segundo Simdes e Silva (2021, p. 3), a igualdade do
numero de parlamentares € um mecanismo de protecdo dos interesses dos cidaddos de Estados

menos populosos.



Quadro 3: Comparacao entre caracteristicas da Camara e do Senado

Orgao Cémara dos Deputados Senado Federal
Quantidade total
de 513 deputados 81 senadores

parlamentares

Quantidade de Proporcional ao tamanho de sua

parlamentares populagdo (no minimo 8 e no 3 senadores por UF

por UF méaximo 70 deputados por UF)
Duracéo de cada 4 anos
mandato

8 anos
Arquitetura

Cupula maior, voltada para cima Cupula menor, voltada para baixo

- Processar e julgar o Presidente e 0
Vice-Presidente da Republica,
Ministros do STF, membros do CNJ e
do CNMP, o Procurador-Geral da
Republica e o Advogado-Geral da
Unido nos crimes de responsabilidade;

- Autorizar a instauragdo de processo
contra o Presidente e 0 Vice-
Presidente da Republica e os

Ministros de Estado;

- Aprovar a escolha de Magistrados,
Ministros do Tribunal de Contas a
Unido indicados pelo Presidente da
Republica; Governador de Territério;
Presidente e diretores do Banco
Central; Procurador-Geral da

- Proceder a tomada de contas do
Presidente da Republica, quando ndo
apresentadas ao Congresso Nacional

dentro de sessenta dias apés a
abertura da sesséo legislativa,;

Republica; chefes de missdo
Exemplos de - Elaborar seu regimento interno; diplomatica de carater permanente;
competéncias dispor sobre sua organizacéo, Autorizar o . . d
privativas funcionamento, policia, criacéo, - peracoes externas de
(estabelecidas na transformagéo ou extingéo dos natureza financeira;
Constituicéo cargos, empregos e fungdes de seus
Federal)

servicos, e a iniciativa de lei para
fixagdo da respectiva remuneracao,
observados 0s parametros
estabelecidos na lei de diretrizes
orcamentarias;

- Suspender a execucdo de lei
declarada inconstitucional por decisdo
definitiva do STF;

- Elaborar seu regimento interno;
dispor sobre sua organizacao,
funcionamento, policia, criagéo,
transformacdo ou exting¢éo dos cargos,
empregos e funcdes de seus servicos, e
a iniciativa de lei para fixacao da
respectiva remuneracao, observados 0s
parametros estabelecidos na lei de
diretrizes orcamentarias;

- Eleger membros do Conselho da
Republica.

- Eleger membros do Conselho da

Republica;
Fonte: elaborado pela autora (2022).

Para realizar seus trabalhos, as duas Casas Legislativas possuem estruturas
administrativas que incluem diversas secretarias e setores que ddo subsidio aos trabalhos. Os
organogramas da Camara e do Senado podem ser vistos nas figuras 7 e 8, a seguir.
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Figura 7: Estrutura da Camara dos Deputados
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Fonte: https://www?2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/camara-dos-deputados
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Figura 8: Estrutura do Senado Federal
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Fonte: https://www12.senado.leg.br/institucional/estrutura

Além de suas atribuicBes privativas, Camara e Senado possuem atribuicGes

compartilhadas, no ambito do Congresso Nacional, que tém a funcao de decidir sobre diversas

questdes importantes para a Unido, dentre as quais se destacam: votar medidas provisorias,

vetos presidenciais, a Lei de Diretrizes Or¢camentarias, o Plano Plurianual de Investimentos e 0

Orcamento Geral da Unido; dar posse ao presidente e ao vice-presidente da Republica; autorizar

o Presidente da Republica a declarar guerra, a celebrar a paz, a permitir que forgas estrangeiras

transitem pelo territorio nacional ou nele permanecam temporariamente; autorizar o Presidente

e 0 Vice-Presidente da Republica a se ausentarem do Pais, por periodo superior a quinze dias;

aprovar ou suspender o estado de defesa, a intervencéo federal e o estado de sitio; sustar os atos

normativos do Poder Executivo que exorbitem do poder regulamentar.
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No Brasil, os projetos de lei precisam tramitar pelas duas Casas antes de serem
transformados em lei. Uma das casas inicia e a outra revisa os projetos de lei, sendo chamadas
de Casa Iniciadora e Casa Revisora, respectivamente. Simdes e Silva (2020, p. 5) destacam que
“essa configurag¢do favorece a ndo prevaléncia de uma camara sobre a outra, fortalecendo a
relacdo bicameral”.

Um projeto de lei pode ser proposto por qualquer senador ou deputado, por comissdo
do Senado, da Cémara ou do Congresso Nacional, pelo presidente da Republica, pelo STF,
pelos tribunais superiores pelo procurador-geral da Republica ou por iniciativa popular’>. O
conjunto de atos pelos quais uma matéria passa até se tornar uma lei é estabelecido por normas
constitucionais e é chamado de processo legislativo. De forma resumida, o processo legislativo

brasileiro segue o seguinte rito:

Aprovado um projeto numa das Camaras — a iniciativa predominante ¢ na Camara dos
Deputados, o projeto vai a revisdo da segunda Camara (geralmente o Senado) que, se
acolhé-lo sem emendas, o remetera a sangdo do Presidente da Republica, se o
modificar, volvera a Camara iniciadora, para apreciar as modificagdes, aprovando-as
ou rejeitando-as. Em qualquer hipétese, o projeto se tera por aprovado, COmo ou sem
as alteraces, e sera submetido a sancéo presidencial. O Presidente, por seu lado, pode
simplesmente aquiescer ao projeto, sancionando-o, promulgando e publicando a lei
dai resultante. Se ndo concordar com o projeto, veta-lo-a no todo ou em parte, no prazo
de quinze dias Uteis, comunicando ao Presidente do Senado Federal os motivos do
veto, em quarenta e oito horas. O veto serd apreciado pelo Congresso em sessdo
conjunta dentro de trinta dias, s6 podendo rejeita-lo pelo voto da maioria absoluta dos
Deputados e Senadores, em escrutinio secreto. Se o veto for rejeitado, a lei considera-
se feita, sendo remetida ao Presidente da Republica para promulgacéo e publicagéo,
em quarenta e oito horas. Se o Presidente n&o o fizer, fa-lo-a o Presidente do Senado,
em igual prazo; se este ndo o fizer, o Vice-Presidente do Senado devera fazé-lo
(SILVA, 2010, p. 147).

O fluxograma a seguir apresenta esta tramitacao.

2.0 projeto de lei de iniciativa popular deve ser proposto por pelo menos 1% do eleitorado nacional, distribuido
por pelo menos cinco estados. Em cada estado, € preciso haver a assinatura de pelo menos 0,3% dos eleitores. A
tramitacdo é a mesma do projeto de lei ordinaria.
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Figura 9: Fluxograma do processo legislativo
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Fonte: http://educacaoadistancia.camara.leg.br/cartilhas/cartilha 0 _gue faz a_camara _dos deputados/

Para exercer suas funcbes, Senado e Camara se organizam individual e conjuntamente,
enquanto Congresso Nacional, em 6rgdos colegiados. Os principais 6rgaos colegiados séo 0
Plenario, em que se relinem todos os parlamentares de cada Casa ou todos os parlamentares das
duas Casas, no caso do Congresso Nacional, e as comissdes, que se constituem por grupos
menores de parlamentares, que tém competéncia para tratar de assuntos especificos. As
comissBes podem ser permanentes, definidas no Regimentos Internos, ou temporérias, criadas
por periodo definido para tratar de assuntos determinados. Entre as comissGes temporarias,

destacam-se os trabalhos realizados pelas Comissdes Parlamentares de Inquérito.
3.2 A ACESSIBILIDADE NO CONGRESSO NACIONAL
As duas Casas Legislativas que compdem o Congresso Nacional comegaram a se

preocupar com as questdes de acessibilidade no ano de 2004, quando foi criado o Grupo de

Trabalho para implantacdo do Programa de Incluséo Social de Pessoas com Deficiéncia’®, na

3 Portaria-DG n. 29, de 11 de marco de 2004.
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Camara dos Deputados, e a Comissdo Especial de Acessibilidade’, no Senado Federal, ambos
de carater temporario. Na Céamara, as atribuicbes do Programa de Inclusdo Social eram:
“difundir uma cultura de inclusdo, propor a¢des para garantir a acessibilidade fisica, virtual e
de documentacdo nas dependéncias da Casa e desenvolver programas de capacitacdo de
servidores” (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2017, p. 18). O Grupo de Trabalho foi sendo

A9

prorrogado até¢ 2007, quando se transformou em um “Comité”, responsavel pelo Programa de
Acessibilidade da Camara dos Deputados.

A partir de entdo, as acOes de acessibilidade foram se consolidando a fim de tornar a
Casa acessivel a todas as pessoas. Os trabalhos foram ampliados, em consonéncia com o avango
da legislagdo, e integrados as rotinas de diversos setores (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2017b, p. 19). Em 2011, a Politica de Acessibilidade da Camara dos Deputados’ instituiu
diretrizes e objetivos para as acOes de acessibilidade a serem realizadas pelo Programa de
Acessibilidade, de forma integrada com os diversos setores da Casa. O documento ndo faz
mencao direta a Libras ou as questdes linguisticas. No entanto, apresenta, em suas diretrizes e

objetivos, elementos que se referem a acessibilidade comunicacional.

Art. 1° A Politica de Acessibilidade da Camara dos Deputados baseia-se nas
seguintes diretrizes:

(--.)

XI - a efetiva prestacdo de servigos pablicos e de interesse publico depende da
adoc¢do de medidas que assegurem as pessoas com deficiéncia a ampla e irrestrita
acessibilidade ambiental, comunicacional e atitudinal.

()

Art. 2° A Politica de Acessibilidade da Camara dos Deputados tem como objetivos:

()

V - facilitar o acesso das pessoas com deficiéncia aos dispositivos, sistemas e meios
de comunicacéo e informacao, eliminando barreiras tecnoldgicas e de comunicacéo,
promovendo a percepcdo, capacidade de operagdo, compreensao e robustez daqueles
meios (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2011, grifos nossos).

Além disso, o documento prevé como uma de suas diretrizes o tratamento diferenciado
das pessoas com deficiéncia, o que, pela legislagéo, inclui o atendimento em Libras. Colocando
as questdes de acessibilidade de forma geral, a Politica também fala que um de seus objetivos
é zelar pela aplicacdo das normas técnicas e da legislacdo acerca da pessoa com deficiéncia.
Isso incluiria o direito ao uso e difusdo da Libras, abrangendo a capacitagéo do corpo funcional

em lingua de sinais, bem como a disponibilidade da janela de Libras na TV Camara.

74 Portaria do Diretor-Geral n° 147, de 2004.
» Disponivel em https://www?2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-
deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/politica-de-acessibilidade.
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Devido a mudangas institucionais, o programa, que desde o inicio esteve ligado a
Assessoria de Projetos Especiais (Aproj) — atualmente, Assessoria de Projetos e Gestdo
(Aproge) —, transformou-se na Coordenacdo de Acessibilidade, ligada a Diretoria-Geral da
Cémara, por meio da Resolucdo n° 19, de 2016. O Ato da Mesa n° 149, de 2017, que dispde
sobre as competéncias das unidades administrativas da Coordenagdo de Acessibilidade e a
criacdo do Conselho Consultivo de Acessibilidade, expde o carater continuo e meritorio das
acOes de acessibilidade, além da necessidade de criacdo de uma area especifica para tratar do
tema:

...tornou-se cada vez mais evidente a necessidade de oficializar uma area que existe
de fato na Camara dos Deputados, mas que até bem pouco tempo ndo existia de
direito. E importante ressaltar que o trabalho afirmativo de acessibilidade realizado
na Casa produz grande impacto social, tem repercussdes favoraveis e vem sendo
referéncia para muitos outros 6rgdos da Administracdo Publica (CAMARA DOS
DEPUTADOS, 2017b, p. 19-20).

A criacdo do Conselho Consultivo de Acessibilidade, proposta no mesmo documento,
visou o envolvimento do corpo funcional da Casa e dos servidores no processo de planejamento,
execucdo e fiscalizacdo das acdes de acessibilidade (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2017, p.
20).

A Coordenacéo de Acessibilidade da Camara dos Deputados disponibiliza em seu site
todas as atividades realizadas desde o ano de 2004, de forma bastante objetiva. A partir dessas
informacdes, identificamos vérias acdes relacionadas a lingua de sinais, como capacitacdo do
corpo funcional em Libras, traducéo de leis e outros produtos, interpretacdo na TV Camara e
atividades diversas, além de parcerias para desenvolvimento de avatar para traducéo automatica
(VLibras).

No Senado, o trabalho da comissdo especial criada em 2004 foi prorrogado diversas
vezes até 0 ano de 2008, quando foi transformada em Comissédo Permanente, com o objetivo de
implementar o Programa de Acessibilidade e Promogéo da Pessoa com Deficiéncia, e passou a
atuar em torno de trés eixos centrais: i) acessibilidade da infraestrutura urbanistica e predial; ii)
capacitacdo, informacdo, sensibilizacdo; e iii) valorizacdo e acessibilidade a informacéo
(SENADO FEDERAL, 2008).

No ano de 2011, o Programa passou a ser ligado a entdo Secretaria de Recursos

Humanos (SRH), em um primeiro periodo, dentro do Servico de Qualidade de Vida e, depois,
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diretamente no Gabinete da SRH. A Politica de Acessibilidade do Senado Federal’®, instituida
em 2013, estabeleceu principios, objetivos e diretrizes para as a¢fes de acessibilidade na Casa.

O documento define a Libras como “o meio legal de comunicagdo ¢ expressdo de
ideias e fatos utilizado pela comunidade de pessoas surdas no Brasil, com natureza visual-
motora e estrutura gramatical propria”, seguindo o disposto na Lei n® 10.436/2002, que ndo a
define como uma lingua.

Além desse ponto, o documento também apresenta como diretriz a difuséo da Libras,
nos termos da legislacdo vigente, e como objetivo, a oferta de atendimento adequado as pessoas
com deficiéncia, por meio de pessoal capacitado em Libras (Art. 5°). Ndo hd nenhuma mencéo
explicita a oferta de materiais e legislacdo em lingua de sinais, nem as atividades de traducgéo e
interpretacdo entre Libras e portugués.

Em relacéo a acessibilidade comunicacional, podemos destacar o objetivo de facilitar
0 acesso de pessoas com deficiéncia aos sistemas e meios de comunicacdo e informacéo do
Senado, eliminando barreiras de comunicacao, além de zelar pelo cumprimento da legislacéo
acerca dos direitos da pessoa com deficiéncia, assim como disposto na Politica de
Acessibilidade da Camara.

Um ponto interessante na Politica de Acessibilidade do Senado € o objetivo de “tornar
0 ambiente organizacional de trabalho inclusivo e acessivel, de modo a permitir que 0s
senadores, servidores e prestadores de servico com deficiéncia ou mobilidade reduzida possam
desenvolver todas as suas competéncias, em igualdade de condigdes com seus pares”
(SENADO FEDERAL, 2013). Para que esse objetivo fosse cumprido, seria necessaria a
capacitacdo do corpo funcional em Libras, principalmente daqueles que exercem suas
atividades em setores onde ha surdos lotados. Além disso, 0s servicos de traducdo e
interpretagéo entre Libras e portugués deveria ser disponibilizado para reunides e outras
atividades em tais setores.

O documento também instituiu um Grupo de Trabalho, composto por representantes de
setores diversos e por pessoas com deficiéncia, para planejar e monitorar o trabalho.

Com a compreensdo da transversalidade do tema, cujas acOes necessitam do
envolvimento de diversos setores, as atribui¢fes de acessibilidade foram repassadas ao Nucleo
de Coordenagdo de A¢bes Socioambientais (NCAS), ligado & Diretoria-Geral do Senado. O
NCAS ¢ responsavel, além das iniciativas de acessibilidade, pelas acdes relacionadas as

questdes ambientais (sustentabilidade) e as questdes de equidade de género e raca. N&o ha,

6 Disponivel em https://www12.senado.leg.br/institucional/responsabilidade-
social/acessibilidade/pages/pdfs/politica-de-acessibilidade.
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portanto, uma unidade exclusiva para tratar do tema da acessibilidade, como ocorre na Camara
dos Deputados.

Em relacdo as a¢des implementadas, foi necessario buscar os relatorios de atividades e
identificar as iniciativas de acessibilidade relacionadas a lingua de sinais em cada um deles.
Assim como na Camara, foram encontradas acdes de capacitagdo, como cursos e oficinas de
Libras, traducdo e interpretacéo.

Na proxima se¢do, trataremos das caracteristicas da pesquisa qualitativa, com énfase na
analise documental, técnica utilizada para analisar os dados coletados para a presente

dissertacdo.

3.2 APESQUISA QUALITATIVA

De acordo com Minayo (2001, p. 21-22), a pesquisa qualitativa trabalha com maior
profundidade os fendmenos sociais, se preocupando com significados, crengas, valores e
atitudes, por exemplo. Ela é conhecida pela énfase a analise holistica dos fenémenos. Os
estudos realizados por meio da pesquisa qualitativa podem apresentar uma compreensdo mais
profunda de uma determinada realidade, ndo se preocupando com generalizacdes, mas com a
adequada interpretacdo do objeto em toda a sua complexidade. Nesse enfoque, o pesquisador
se constitui, muitas vezes, no principal instrumento de pesquisa, uma vez que a experiéncia
pessoal, a intuicdo e o ceticismo sdo essenciais para o desenvolvimento do estudo, o qual se
apoia na percepcdo e na compreensdo humana (STAKE, 2011, p. 21).

Stake (2011, p. 25-26) destaca algumas caracteristicas da pesquisa qualitativa. Em
primeiro lugar, ela € interpretativa, por considerar diferentes pontos de vista para a compreensao
de um fenébmeno, além de aceitar que podem existir significados e resultados diversos,
construidos a partir da intuicdo do pesquisador. De acordo com o0 autor, todas as pesquisas,
assim como o comportamento humano, requerem interpretacdes. Entretanto, a pesquisa
qualitativa € amplamente dependente dos significados atribuidos aos fenémenos pelo
pesquisador (STAKE, 2011, p. 46).

Os estudos realizados pela metodologia qualitativa sdo também experienciais, pois,
muitas vezes, o pesquisador interpreta um fenémeno a partir de sua propria experiéncia pessoal
ou da experiéncia de outras pessoas. O autor aponta, ainda, que o estudo qualitativo é
situacional, ou seja, direciona-se a objetos e atividades em contextos Unicos. A situacéo fornece

parte do significado para os fendmenos.
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Alem disso, a pesquisa qualitativa é personalistica, uma vez que busca compreender a
singularidade, as percepces individuais. Stake (2011, p. 56) ressalta o papel da empatia para a
compreensdo do objeto de estudo. Os individuos e as situagdes possuem sua complexidade, de
forma semelhante a outras pessoas e a outras situagdes, mas, a0 mesmo tempo, possuem uma
singularidade, que precisa ser captada pelo pesquisador.

Em relacdo a finalidade, a pesquisa qualitativa pode ser exploratdria, explicativa ou
descritiva. Nossa investigacao acerca das politicas linguisticas e de interpretacdo no Congresso
Nacional, que se concentra em documentos institucionais, é de cunho exploratério-descritivo.
De acordo com Gil (2002, p. 41), as pesquisas exploratdrias “tém como objetivo proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir
hipoteses”. Quando se investiga um campo do qual se tem pouco conhecimento, normalmente,
a pesquisa exploratéria é empregada, produzindo material que servird de base para futuras
pesquisas. A pesquisa descritiva, por sua vez, tem como objetivo analisar de forma mais
profunda a realidade, por meio do correlacionamento de variaveis, da classificacdo, da
descricdo e da interpretacdo dos fatos. Nesse caso, a analise de dados empiricos é anterior a

fundamentacéo tedrica.

3.2.1 A coleta e a analise de dados: a pesquisa documental

Com base na abordagem exploratdria-descritiva acima apresentada, optou-se por
conduzir uma pesquisa documental, a qual “vale-se de materiais que nao receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com o0s objetos da
pesquisa” (GIL, 2002, p. 45). Na primeira parte de nossa analise, os documentos analisados
foram os regimentos internos de cada Casa, 0 Regimento Comum do Congresso Nacional e o
Regulamento Administrativo do Senado Federal; em um segundo momento, procedemos a
andlise dos contratos de interpretagdo entre o par linguistico Libras-portugués da Camara e do
Senado.

Uma das vantagens de se utilizar a pesquisa documental diz respeito a disponibilidade
direta da informacdo. Os dados aparecem nos documentos de forma direta, bastando ao
pesquisador fazer a triagem e analisa-los, de acordo com o0s objetivos da pesquisa (LAVILLE;
DIONE, 1999, p 167-168). Destaca-se, no entanto, a dificuldade para separar a fase de coleta
da fase de analise dos dados. 1sso ocorre, pois a escolha dos documentos que serdo utilizados
na pesquisa néo é realizada de forma aleatoria, mas seguindo determinadas ideias ou hipoteses
do pesquisador (LUDKE; ANDRE, 1986, p. 40). Nesse processo, ele terd que filtrar
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determinadas informag6es contidas no documento e, para isso, pode precisar, no momento da
coleta, realizar analises e até mesmo interpretacdes iniciais (LAVILLE; DIONE, 1999, p. 167).
Assim, “a medida que colhe informagdes, o pesquisador elabora sua percep¢do do fendmeno e
se deixa guiar pelas especificidades do material selecionado” (LAVILLE; DIONE, 1999, p.
215). Nesta pesquisa, consideramos a coleta de dados como a fase em que se relne 0s
documentos e se realiza uma primeira ordenacao das informacdes, para que sejam analisadas
posteriormente.

A pesquisa documental ¢ realizada a partir de documentos contemporaneos ou
retrospectivos, considerados cientificamente auténticos. Os documentos podem ser de fontes
primarias e secundarias, “que, por defini¢do, sdo exploradas- e ndo criadas - no contexto de um
procedimento de pesquisa” (CELLARD, 2009, p. 297). Podem ser escritos, como documentos
oficiais, planos, programas, projetos, diagndsticos, livros e artigos, ou ndo escritos, como fotos,
filmes e outros materiais audiovisuais. Quanto as fontes, os documentos podem ser coletados
em arquivos publicos (arquivos governamentais, do estado civil, jornais, periddicos, anincios,
boletins, anuérios etc.), particulares (documentos de organizacdes politicas, sindicatos, igrejas,
comunidades religiosas, instituicdes e empresas, por exemplo) ou pessoais (autobiografias,
diarios intimos, correspondéncias, documentos de familia etc.) (CELLARD, 2009, p. 297-298).
Podem ser de diferentes tipos: documentos oficiais (como leis e oficios), publicacdes
parlamentares (como debates, documentos, atas, relatorios), documentos juridicos (como
registros de nascimento, casamento, escrituras, testamentos e inventarios), iconografias
(descricdo e conhecimento de imagens, retratos ou obras de arte), publicacbes administrativas
(como relatérios, planos, programas e projetos), documentos particulares (correspondéncias,
diarios) ou estatisticas, por exemplo.

De acordo com Bardin (2011, p. 51), a analise documental pode ser definida como “uma
operacao ou um conjunto de operagdes visando representar o conteddo de um documento sob
uma forma diferente da original, a fim de facilitar, num estado ulterior, a sua consulta e
referenciacdo”. O objetivo da analise documental é representar de um modo mais facil a
informacé&o contida no documento, para que o pesquisador tenha 0 maximo de informacéo, com
0 maximo de pertinéncia.

Ja Cellard afirma que, apesar da vantajosidade da analise documental, as informagdes
fluem em um sentido Gnico, ndo permitindo que o pesquisador tire eventuais dividas ou obtenha
informacdes complementares: “A informag¢do, aqui, circula em sentido Unico; pois, embora
tagarela, o documento permanece surdo, e 0 pesquisador ndo pode dele exigir precisdes

suplementares” (CELLARD, 2009, p. 296). Dessa forma, o pesquisador precisa aceitar o
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documento da maneira em que se apresenta, com suas incompletudes, parcialidades e
imprecisdes (CELLARD, 2009, p. 299). Para identificar os elementos de sua pesquisa de forma
apropriada, ele precisara realizar sua busca em fontes documentais diversas. Cellard (2009)
destaca que a primeira etapa de uma andlise documental deve ser a realizacdo de uma avaliacdo
critica do material coletado, a qual deve considerar algumas dimensdes, como o contexto, 0s
autores, a autenticidade e a confiabilidade do texto, os conceitos-chave e a logica interna do
texto.

Ainda de acordo com o autor, 0 documento apresenta varias pistas ao pesquisador, que
escolhe quais vai utilizar & luz do seu questionamento inicial. No entanto, “as descobertas e as
surpresas que o aguardam as vezes obrigam-no a modificar ou a enriquecer o referido
questionamento” (CELLARD, 2009, p. 303). Para chegar a interpretacGes coerentes, o
pesquisador precisa desconstruir e reconstruir o documento, com o intuito descobrir ligac6es
entre os fatos e elementos de informacéo ali contidos, que muitas vezes parecem estranhos uns
aos outros. O estabelecimento dessas ligacdes, que podem ser similitudes, diferencas ou outros
tipos de relagOes, ocorre com a extracao de elementos importantes do texto e a comparagdo com
outros elementos contidos do corpus documental (CELLARD, 2009, p. 304). A fim de se tomar
consciéncia dos elementos do texto que sdo pertinentes a pesquisa, € fundamental que o
pesquisador leia repetidas vezes os documentos com os quais esta trabalhando. Cellard ressalta
que “as combinagdes possiveis entre os diferentes elementos contidos nas fontes estabelecem-
se em relacdo ao contexto, a problemaética, ou ao quadro tedrico, mas também, eleve-se admiti-
lo, em funcdo da prépria personalidade do pesquisador, de sua posi¢do tedrica ou ideologica”
(CELLARD, 2009, p. 304).

Passa-se, entdo, a um estagio em que a intuicdo e a imaginacao do pesquisador sao muito
solicitadas. Nesse momento, uma soma de Vérias ideias, advindas de leituras, reflexdes e
discussGes com outros pesquisadores, se une e forma uma explicacdo. Geralmente, o tempo
utilizado na coleta de dados possibilita a reflexdo continua e a maturacdo de ideias, levando o
pesquisador a explicagdes e interpretacdes plausiveis (CELLARD, 2009, p. 305).

Para conduzir a presente pesquisa, em um primeiro momento foram reunidos 0s
documentos referentes a politica de acessibilidade e os editais de contratacdo dos TILS do
Congresso Nacional. Pautando-se na Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), foi
solicitado, entre os meses de julho e agosto de 2020, que a Camara dos Deputados e 0 Senado
Federal encaminhassem sua politica de acessibilidade e o instrumento contratual de prestacdo
de servigos de interpretacdo simultanea entre Libras e portugués. Por esse mesmo canal,

questionou-se de que forma é realizada a fiscalizacdo da qualidade dos servicos.
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Em marco de 2021, fizemos o levantamento dos contratos relacionados a Libras nos
Orgdos pesquisados, momento em que se identificaram trés novos contratos vigentes, voltados
para as atividades da TV Senado, da TV Cémara e para as atividades institucionais da Camara
dos Deputados. O levantamento foi realizado no portal da transparéncia da Camara e do Senado,
incluindo os termos “Libras” e “lingua de sinais” no campo de busca. As ac¢les identificadas
nos relatdrios de atividades auxiliaram na identificacdo de outros contratos administrativos que
incluiam a interpretacdo de lingua de sinais, mas ndo deixavam isso claro na descri¢do do objeto
e, por isso, ndo foram encontrados na busca realizada nos portais de transparéncia.

O mapeamento da demanda de intérpretes de Libras—portugués no Congresso Nacional
foi realizado a partir da analise de diversos documentos relacionados ao funcionamento dos
orgdos pesquisados: Regimento Interno do Senado Federal, Regimento Interno da Camara dos
Deputados, Regimento Comum do Congresso Nacional, Regulamento Administrativo do
Senado Federal. Para subsidiar a analise, foram utilizados os organogramas das duas Casas
Legislativas, além do conhecimento prévio da pesquisadora, que atua nos locais pesquisados.

O primeiro passo foi identificar os contextos de atuacdo em que o intérprete pode se
inserir dentro do Congresso Nacional. A partir disso, foi construido um esquema, baseado nos
organogramas, com o0s tipos de interpretacdo utilizadas em cada contexto: interpretacao
comunitéria, de conferéncia, midiatica ou em ambientes de trabalho. Apesar de ndo ser o foco
desta pesquisa, com 0 objetivo de chegar a uma compreensdo mais ampla das politicas
relacionadas a Libras, identificamos também as demandas de traducéo que podem ocorrer em
cada contexto.

Em um segundo momento, foi realizada uma analise sociolinguistica dos contextos
identificados, em que determinamos: 1) as situacfes de interagdo que mais ocorrem em cada
contexto, exemplificando as atividades que ocorrem em tais situagdes; 2) suas caracteristicas,
incluindo aspectos linguisticos e extralinguisticos que influenciam o trabalho do intérprete, 3)
as especificidades da interpretacdo, em que destacamos as principais modalidades de
interpretacdo empregadas e a direcionalidade que mais ocorre, e 4) as competéncias requeridas
do intérprete para atuar nos contextos identificados. Para facilitar a visualizacdo das

informac0es, elas foram inseridas no quadro apresentado a seguir:
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Quadro 4: modelo de quadro com caracteristicas das situacfes de interacdo no Congresso Nacional

Situacéo de interacéo:

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
Atividades interpretacdo habilidades requeridas
Fatores linguisticos e Conhecimentos e
Exemplos das > lingu Modalidades habilidades necesséarias ao
L extralinguisticos que - )
principais . N empregadas e intérprete, além das
L caracterizam as situacdes LI
atividades direcionalidade constantes no modelo de

de interacéo Cavallo (2019).

Fonte: elaborado pela autora (2022).

3.3 OS DOCUMENTOS DA PESQUISA

3.3.1 Contratos Administrativos

As compras e as contratacbes publicas sdo regidas por legislacdo especifica e,
geralmente, ocorrem por meio de processos licitatorios’’. A legislacdo’® prevé, ao todo, seis
modalidades de licitagdo: concorréncia, tomada de precos, convite, concurso, leildo e pregao.
Este dltimo tem sido amplamente empregado pela administracdo publica, tendo sido a
modalidade mais utilizada para a realizacdo dos contratos analisados nesta pesquisa. Por meio
do pregéo, a proposta mais vantajosa para o servi¢o publico é selecionada para contratag&o.
Para que a administracdo publica realize a aquisicdo ou a contratacdo de produtos e servicos de
qualidade, é necessario que a especificacdo do objeto seja realizada com o maximo rigor
possivel, elencando todos os requisitos necessarios.

Os 18 contratos que compdem os quadros 5 e 6, a seqguir, foram identificados no portal
de transparéncia da Camara’™ e do Senado®, respectivamente, e referem-se direta ou
indiretamente®! a contratacdo de servicos de interpretacdo de Libras. Em cada um dos 6rgéos,
foram identificados 9 instrumentos de contratacdo assinados entre os anos de 2006 e 2021. No
caso da Camara, 5 contratos séo voltados a atividades institucionais e eventos em geral e 4, as
atividades desenvolvidas pela TV Camara. Entre os contratos do Senado, 8 sdo direcionados a

eventos e 2, a servicos prestados na TV Senado®.

7 Nos casos previstos nos artigos 24 e 25 da Lei n° 8.666/1993 ndo ¢ obrigatéria a realizacéo de licitacéo.

78 Lei n° 8.666/1993 e Lei n° 10.520/2002.

9 https://www.camara.leg.br/licitacoes-e-contratos.

80 https://www12.senado.leg.br/transparencia/prestacao-de-contas/paginas/licitacoes-e-contratos.

81 Enquanto alguns contratos possuem como (nico objeto a contratacdo de servigos de tradugio e interpretagao,
outros incluem as atividades do intérprete junto com varias ocupac¢des, como no caso dos contratos da TV Camara.
82 Um dos contratos se refere a ambos os contextos.
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Quadro 5: Contratos da Camara dos Deputados relacionados a interpretacdo de Libras — portugués

N° do
contrato

231/2009

81/2013

248/2014

201/2015

151/2020

183/2009

156/2013

92/2018

2/2021

N° do
pregdo

162/2009

20/2013

194/2014

177/2015

99/2020

85/2009

83/2013

58/2018

126/2020

Vigéncia
06/10/2009

a
05/10/2010

15/04/2013
a
14/04/2014

24/11/2014
a
23/11/2015

24/11/2015
a
23/11/2020
24/11/2020
a
23/11/2022
(em vigor)

3/8/2009 a
2/8/2013

26/07/2013
a
25/07/2018

26/10/2018
a
25/01/2021

26/01/2021
a 25/01/22
(em vigor)

Objeto

Prestacdo de servicos de interpretacdo simultanea e/ou
consecutiva em libras para a Camara dos Deputados.

Prestacdo de servicos de traducdo-interpretacdo de LIBRAS
(Lingua Brasileira de Sinais), para a lingua portuguesa e vice-
versa, nas modalidades falada, sinalizada ou escrita, nas
formas simultdnea ou consecutiva, a0 vivo ou ensaiada,
gravada ou ndo, em eventos e outras atividades e projetos
institucionais da CONTRATANTE, ou por ela promovidos,
dentro do Distrito Federal.

O objeto do presente Contrato é a prestacdo de servicos de
traducdo-interpretagdo da Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e vice-versa, nas
modalidades falada, sinalizada ou escrita, nas formas
simultdnea ou consecutiva, ao vivo ou ensaiada, gravada ou
ndo, em eventos, atividades diversas e projetos institucionais
da CONTRATANTE, ou por ela promovidos, com cessao de
uso de imagem, dentro do Distrito Federal, pelo periodo de 12
(doze) meses, de acordo com as quantidades e especificacdes
técnicas descritas no EDITAL.

Prestacdo de servigos de interpretacdo da lingua brasileira de
sinais (libras) para a lingua portuguesa e vice-versa, com
cessdo de uso de imagem, dentro do distrito federal

Prestacdo de servigcos de traducdo-interpretacdo da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e
vice-versa

Prestacdo de servicos especializados na area de televisdo, quais
sejam, programacdo, edicdo, arte, producdo de programas,
arquivo de televisao e infraestrutura técnica de captacdo de
audio e video para gravagdes e transmissfes ao vivo.
Prestacdo de servicos especializados na area de conteldo
relacionado a producdo de programas e jornalismo, nas
atividades de programacédo e arquivo integrados, editoria de
artes, portal convergente e interagdo com o publico, para
atender aos veiculos de comunicacdo da Céamara dos
Deputados (TV, Radio, Agéncia e Jornal), de acordo com as
quantidades e especificacBes técnicas descritas no EDITAL.
O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos
continuados de producdo de programas e jornalismo, de
programacdo, editoria de artes, portal de noticias e interagdo
com o publico para atender os veiculos de comunicagdo da
Céamara dos Deputados (TV, Radio e Agéncia), pelo periodo
de 12 (doze) meses, de acordo com as especificacOes técnicas
descritas no EDITAL.

Prestacdo de servigos continuados por alocacdo de postos de
trabalho nas areas de operacgdo técnica, producdo de contetido
para os veiculos de comunicagdo da Camara dos Deputados e
assisténcia técnica em equipamentos de &udio e video.
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Quadro 6: Contratos do Senado Federal relacionados & interpretagdo de Libras - portugués

N° do
contrato

109/2006

15/2014

RP
37/2014

RP
96/2015

RP
98/2015

RP
65/2016

RP
66/2016

Pregéo

**k*x

**k*x

62/2014

88/2015

88/2015

101/2016

101/2016

Vigéncia
06/10/2006

a
05/10/2012

12/03/2014
a
07/09/2014

29/08/2014
a
28/08/2015

20/10/2015
a
19/10/2016

22/10/2015
a
21/10/2016

19/10/2016
a
18/10/2017

19/10/2016
a
18/10/2017

Objeto

Prestacdo de servigos de intérprete de LIBRAS, para
atendimento ao publico com deficiéncia auditiva, no ambito
do SENADO FEDERAL.

Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos
de traducdo-interpretacdo de Libras - Lingua Brasileira de
Sinais - em eventos, reunides, sessdes, audiéncias, seminarios,
conferéncias, workshops, cursos, palestras, discursos,
programas, apresentacfes, outras atividades correlatas e
projetos institucionais do SENADO FEDERAL ou por ele
promovidos, durante o periodo de 180 (cento e oitenta) dias
corridos; ou até o término da quantidade de horas contratadas
ou até que esteja sendo plenamente executado o contrato
advindo do procedimento licitatério tratado no Processo n°
00200.002024/2014-51, o que ocorrer primeiro.

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
de traducgdo-interpretacdo de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais - sob demanda em eventos, outras atividades e projetos
institucionais do SENADO FEDERAL ou por ele promovidos,
durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos.
Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos
de traducdo-interpretacdo de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais - para a Lingua Portuguesa e vice-versa, sob demanda
em eventos, outras atividades diversas e projetos institucionais
do SENADO FEDERAL ou por ele promovidos, na cidade de
Brasilia - DF, com cessdo de uso de imagem, em dias (teis,
durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos.
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
de traducdo-interpretacdo de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais - para a Lingua Portuguesa e vice-versa, sob demanda
em eventos, outras atividades diversas e projetos institucionais
do SENADO FEDERAL ou por ele promovidos, na cidade de
Brasilia - DF, com cessdo de uso de imagem, em dias de final
de semana e feriados, durante o periodo de 12 (doze) meses
consecutivos.

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos
de traducdo-interpretacdo de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais - para a Lingua Portuguesa e vice-versa, sob demanda
em eventos, outras atividades diversas e projetos institucionais
do SENADO FEDERAL ou por ele promovidos, na cidade de
Brasilia - DF, com cess@o de uso de imagem, em dias Uteis,
durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos.
Contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos
de traducdo-interpretacdo de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais - para a Lingua Portuguesa e vice-versa, sob demanda
em eventos, outras atividades diversas e projetos institucionais
do SENADO FEDERAL ou por ele promovidos, na cidade de
Brasilia - DF, com cessdo de uso de imagem, em finais de
semana ou feriados, durante o periodo de 12 (doze) meses
consecutivos.
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contratacdo de empresa para a prestacdo de servigos de
audiodescricao, interpretacdo em LIBRAS e legenda em
tempo real, em eventos, atividades diversas e projetos
institucionais do Senado Federal ou por ele promovidos ou
apoiados dentro do Distrito Federal.

Contratacéo de empresa especializada para o fornecimento de
equipamentos eletrdnicos e a prestacdo de servi¢os remoto,
sob demanda, visando a interpretacéo e transmisséo de sinais
de video da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS - paraa TV
SENADO, durante o periodo de 12 (doze) meses consecutivos.
Grupo 1.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

04/12/2017
a
03/12/2022
(em vigor)

108/2017 119/2017

30/10/2020
117/2020  86/2020 a
29/10/2021

No portal de transparéncia da Camara foram encontrados também 2 contratos
relacionados a realizacdo de cursos de Libras, um contrato referente a um acordo de cooperacgéo
técnica para desenvolvimento da Suite VLibras® e 3 contratos de prestacdo de servigos de
recepcdo que incluem recepcionistas fluentes em Libras. De acordo com o portal de
transparéncia do Senado, o0 6rgdo possuiu um contrato para realizagdo de curso de Libras e um
para prestacdo de servigos de uma ferramenta de conversdo em tempo real do portugués para a
Libras. Apesar de todos esses documentos serem interessantes para a analise das politicas
linguisticas institucionais, ndo fazem parte do corpus de andlise desta pesquisa, cujo foco foi a

contratagdo de intérpretes.

3.3.2 Regimentos Internos, Regimento Comum do Congresso Nacional e Regulamento

Administrativo do Senado Federal

O Regimento Interno do Senado Federal (RISF)8 e o Regimento Interno da Camara dos
Deputados (RICD)®, instituidos pela Resolugdo do Senado Federal n° 93, de 1970, e pela
Resolucdo da Camara dos Deputados n°® 17, de 1989, respectivamente, sdo documentos que
dispdem sobre a organizacao e o funcionamento das Casas Legislativas. O Regimento Comum
do Congresso Nacional (RCCN)?, instituido pela Resolucdo do Congresso Nacional n° 1, de
1970, regulamenta o funcionamento das sessdes conjuntas do Congresso, das Comissdes Mistas
e as atividades e servigcos comuns a Camara e ao Senado. Destaca-se que os trés documentos
sdo estabelecidos na forma de Resolucdo e possuem status legal, uma vez que sdo espécies

legislativas previstas na Constituigao.

83 https://www.gov.br/governodigital/pt-br/vlibras.
8 Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/legislacao/regimento-interno.
8 Disponivel em: https://www?2.camara.leg.br/atividade-legislativa/legislacao/regimento-interno-da-camara-dos-

deputados.
8 Disponivel em: https:/legis.senado.leg.br/norma/561098/publicacao/16433839.
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No caso do Senado, também utilizamos o Regulamento Administrativo®’, instituido pelo
Ato da Comissao Diretora n° 2, de 2018, que é um documento adicional que trata das normas
complementares ao regime juridico dos servidores do Senado, estabelece a estrutura
organizacional, trata dos cargos em comissdo e das funcGes comissionadas, descreve as

atribuigdes dos cargos efetivos e disciplina aspectos do funcionamento do Senado Federal.

87 Disponivel em: https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/581275.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo, com base nos documentos indicados e detalhados no capitulo 3,
apresentamos 0s contextos de atuacdo dos intérpretes de Libras—portugués®® no Congresso

Nacional e as caracteristicas de sua contratac&o.

4.1 OS CONTEXTOS DE ATUACAO DO INTERPRETE DE LINGUA DE SINAIS NO
CONGRESSO NACIONAL

Os ILS que atuam no Senado e na Cémara que acabam tendo mais visibilidade séo,
certamente, aqueles que atuam nas TVs legislativas (TV Senado e TV Camara), uma vez que
suas imagens séo veiculadas em canais abertos disponiveis em todos os Estados brasileiros. No
entanto, a demanda por traducdo e interpretacdo entre Libras e portugués no Congresso
Nacional é bem mais ampla. Por meio da analise dos Regimentos Internos do Senado Federal
e da Camara dos Deputados, além do Regulamento Administrativo do Senado, identificamos
0s contextos de atuacdo dos TILS no Congresso Nacional. A fim de facilitar a compreenséo,
elaboramos um esquema, a partir dos documentos citados, dos organogramas das duas Casas e
do conhecimento prévio da pesquisadora, que atua no Senado ha 9 anos, em que 0s contextos
identificados foram relacionados aos tipos de interpretacdo que podem ocorrer em cada um
deles. Apesar de este estudo ndo ter como objeto as questdes relacionadas a traducdo, para que
possamos ter uma visdo mais ampla da necessidade de atuacdo do TILS, incluimos algumas
possiveis demandas que podem se apresentar para tradutores de Libras-portugués, conforme

pode ser visto na figura 10, a seguir.

8 E importante ressaltar que apesar de, no ambito legislativo federal, haver a possibilidade de existir demandas de
traducdo e interpretacdo de e para outras linguas de sinais, faladas por surdos imigrantes, refugiados ou indigenas,
por exemplo, a presente pesquisa se concentrou nos aspectos relacionados apenas a Lingua Brasileira de Sinais.
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Figura 10 — esquema simplificado das demandas de traduc&o e interpretacdo no Congresso Nacional

- Interpretagdo de
conferéncia ou comunitéria? | ... PLENARIO
- Tradugdo de textos

GABINETES
PARLAMENTARES

- Interpretacdo comunitéria
- Intepretagao em contexto
de trabalho

legislativos
5 - Interpretagdo de conferéncia ou
COMISSOES ey comunitiria?
DIRETORIA- - Tradugdo de textos legislativos
GERAL
= ret; %0 SERVICOS DE SAUDE E .| - Interpretagdo comunitéria
iy % pretag QUALIDADE DE VIDA - Tradugdo audiovisual e de cartilhas
juridica (PAD)

- Tradugdo de
documentos legais
(PAD)

{ - Interpretagdo comunitdria

PORTARIAS E RECEPGOES

- Interpretagdo midiatica
. - Tradugdo audiovisual e de contetidos
do site

SETORES ADMINISTRATIVOS

CANAIS DE COMUNICAGAO
DIVERSOS

- Interpretagdo em ambito

-...| educacional

- Tradugdo audiovisual e de textos
educacionais

SERVICOS EDUCACIONAIS

- Interpretagdo em contexto de trabalho
- Interpretagdo de conferéncia (eventos)
- Tradugdo audiovisual e de cartilhas

PROGRAMA DE VISITAGAO
INSTITUCIONAL

Fonte: elaborado pela autora (2022).

{ - Interpretagdo comunitéria I

Como mostra a figura acima, as intervencgdes dos TILS ocorrem dentro dos dois 6rgaos
gque compdem o Congresso Nacional, com caracteristicas distintas (tipos e modalidades) de
acordo com o0s espacos e a configuragé@o do tipo de interacdo: podem ocorrer interpretacdo de
conferéncia, comunitaria, incluindo educacional e de salde, interpretacdo juridica e em
contexto de trabalho. A seguir, detalharemos essas caracteristicas determinadas tanto pela
configuracdo espacial dos diferentes ambientes onde a interpretacdo ocorre quanto pelas
especificidades das necessidades da interacdo em cada um desses espagos sociolinguisticos
institucionais.

4.1.1 Os contextos de atuacdo do ILS no Congresso Nacional

Com base nos dois regimentos, foram identificados 9 contextos de atuacao: 1) Plenario;
2) Comissdes; 3) Gabinetes parlamentares; 4) Setores administrativos diversos; 5) Servicos de
salde e de gestdo de pessoas; 6) Recepcdes e portarias; 7) setores de comunicacao: TV Camara/
TV Senado; 8) Escolas de governo: ILB/CEFOR; 9) Programa Visite 0 Congresso; e 10)
Processo Administrativo Disciplinar (PAD). Para cada contexto, foram elencadas
caracteristicas, especificidades da interpretacdo e conhecimentos e habilidades requeridos do

intérprete. Para tanto, partimos das competéncias apresentadas no modelo elaborado por
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Cavallo (2019), exposto no final do capitulo 2. Assim, na coluna “Conhecimentos e habilidades
requeridos do intérprete”, que consta nos quadros apresentados nesta se¢ao, indicamos apenas

as habilidades e os conhecimentos que extrapolam aqueles que estdo presentes em tal modelo.

1. Plenéario

O plenério é o 6rgdo méaximo de deliberacdo do Senado e da Camara, composto por
todos os senadores e deputados, respectivamente, ou por todos os parlamentares do Congresso
Nacional, no caso de atuacdo conjunta. No plenéario, sdo discutidas e votadas diversas matérias,
realizam-se discursos e homenagens, entre outras atividades. Existem varios tipos de sessoes
gque podem ocorrer nesse contexto: sessdes preparatorias, sessdes deliberativas, nao
deliberativas, de debates (CD) ou de debates tematicos (SF), especiais (SF) ou solenes (CD e

CN). Foram identificadas oito situacOes de interagdo, as mais usuais, conforme o quadro a

sequir.
Quadro 7: Caracteristicas das situacdes de interacdo no plenério
Situacdo de interacdo: Sessao Preparatdria e de Eleicdo da Mesa
Exemplos de - Especificidades da Conhegl_mentos €
L Caracteristicas : 9 habilidades
Atividades interpretacao )
requeridos
Posse de - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
parlamentares; espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
Eleicdo da Mesa - Auséncia de Interpretacéo relacionada ao
discussoes e de simultanea; legislativo;
embates; simultanea com
texto. - Conhecimento das
interagdes
Direcionalidade: do | sociolinguisticas
portugués para a institucionais.
Libras.

Situacdo de interacdo: Sessdes solenes (CN e CD) ou especiais (SF)

Conhecimentos e

Exe_m_plos de Caracteristicas ESPEC'f'C'dadef da habilidades
Atividades interpretagdo )
requeridos

Inauguracéo de sesséo | - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
legislativa; Posse do espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
presidente e do vice- | - Auséncia de Interpretacédo relacionada aos
presidente da discussoes e de simultanea; assuntos discutidos;
Republica eleitos; embates; simultanea com

Promulgacao de

texto;




107

emendas a
Constituicao;
Homenagem
(recepcéo) a chefe de
Estado estrangeiro ou
a altas personalidades;
Comemoragéo de data
nacional.

- Pode contar com
oradores convidados
(externos);

- Presenca de publico
no plenério (sessdes
presenciais)

- Pode se tratar de
assunto controverso
ou religioso

Direcionalidade:
geralmente, do
portugués para a
Libras, mas, caso
haja convidados
surdos, pode ser
necessaria
interpretacdo da
Libras para o
portugués oral

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacdo de interacdo: SessOes deliberativas — Periodo do Expediente

Conhecimentos e

Exe_m.plos de Caracteristicas Espe0|f|C|dade~s da habilidades
Atividades interpretagdo )
requeridos
Leitura do expediente: | - Leitura de Modalidades - Conhecimento da
apresentacao de documentos diversos | empregadas: terminologia
projeto, indicacéo, - Pronunciamentos Interpretacédo relacionada ao
parecer ou espontaneos ou lidos; | simultanea; legislativo;

requerimento,
comunicacdes
enviadas a Mesa,
pedidos de licenga de
Senadores, oficios,
mogdes, mensagens,
telegramas, cartas e
outros documentos;
discursos;

- Auséncia de
discussoes e de
embates;

- Presenca de publico
nas galerias.

simultanea com
texto; interpretacdo a
prima vista.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

- Conhecimento
bésico do regimento
interno e do processo
legislativo.

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacao de interacdo: SessOes deliberativas — Ordem do Dia

Conhecimentos e

E,;\(fir\?igfdseze Caracteristicas Esfnice"fg:;gé %sza habilidgdes
requeridos

Discussao e votacdo - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
de matérias; leitura de | espontaneos; empregadas: terminologia
pareceres; Discussao e | - Intervencdes Interpretacédo relacionada ao
votacdo do orgamento | diversas (questfes de | simultanea; legislativo;
(CN); Deliberagao ordem, reclamagdes simultanea com
sobre matéria vetada | etc.); texto. - Conhecimento

(CN); Regulamento da
criagdo de servicos
administrativos;
Eleicdo de
parlamentares para
cargos internos;
Votacdo de perda de
mandato ou de

- Pode haver embates;
- Presenca de publico
nas galerias.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

basico do regimento
interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.
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suspenséo de
imunidade
parlamentar

Situacgdo de interacdo: SessOes deliberativas — Convocacao de Ministros de Estado

Conhecimentos e

Exe_m_plos de Caracteristicas EspeC|f|C|dade~s da habilidades
Atividades interpretacao .
requeridos
Exposicéo do Ministro | - Discursos Modalidades - Conhecimento da
de Estado, espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
interpelacédo dos - Intervencgdes Interpretacéo relacionada ao
parlamentares diversas (questdes de | simultanea; legislativo;
ordem, reclamacdes simultanea com
etc.); texto. - Conhecimento

- Pode haver embates;
- Presenca de publico
nas galerias.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

béasico do regimento
interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interagoes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacdo de interacdo: Sessbes deliberativas — Julgamento de autoridades

Conhecimentos e

Exe_m.plos de Caracteristicas Es_peC|f|C|dade~s da habilidades
Atividades interpretacdo )
requeridos
- Atividades tipicas do | - Discursos Modalidades - Conhecimento da
ambito forense: espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
- Inquisicéo de - Intervencgdes Interpretacéo relacionada ao
testemunhas, debates | diversas (questfes de | simultanea; legislativo;

orais,

- Discurso do(a)
acusado(a).

- Votacdo aberta,
nominal;

- Leitura da sentenca.

ordem, reclamaces
etc.);

- Geralmente, ha
muitos embates;

simultanea com
texto; interpretacdo a
prima vista.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

- Conhecimento
basico do regimento
interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.
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Situacéo de interacdo: Sessdes nédo deliberativas

Conhecimentos e

Exe_m_plos ~ Caracteristicas EspeC|f|C|dade~s da habilidades
Atividades interpretagéo )
requeridos
Discursos, - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
comunicacdes, leitura | espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
de proposicoes e - Auséncia de Interpretacéo relacionada ao
outros assuntos de discussoes e de simultanea; legislativo;
interesse politico e embates. simultanea com
parlamentar - Presenca de publico | texto. - Conhecimento
nas galerias. Direcionalidade: do | basico do regimento

portugués para a
Libras.

interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interagoes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacdo de interacdo: Sessfes de Debates (CD) ou de Debates Tematicos (SF)

Conhecimentos e

Exemplos de - Especificidades da o
mp Caracteristicas b - habilidades
Atividades interpretacdo )
requeridos
Discussoes e - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
deliberacdes de espontaneos ou lidos; | empregadas: terminologia
assuntos relevantes de | - Pode haver embates; | Interpretacao relacionada ao
interesse nacional - Geralmente conta simultanea; legislativo e aos

previamente fixados.

com oradores
convidados (externos),
com amplo
conhecimento sobre o
tema;

simultanea com
texto

Direcionalidade:
geralmente, do
portugués para a
Libras, mas, caso
haja convidados
surdos, pode ser
necessaria
interpretacdo da
Libras para o
portugués oral

assuntos discutidos;

- Conhecimento
béasico do regimento
interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interagoes
sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Ressaltamos que, conforme mencionado por Aguayo (2021, p. 27), com a pandemia de

Covid-19, foram tomadas medidas diversas entre elas, a realizagcdo de sessGes remotas, com

apenas alguns parlamentares presencialmente no espaco do Plenario. Nessa nova configuracéo,
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que pode permanecer apos o fim da pandemia, o trabalho do ILS é influenciado a medida em
gue ha mudancas nas caracteristicas das sessoes:
As discuss@es, ndo mais sendo feitas de maneira presencial, culminam em menores
interferéncias entre e durante as falas dos parlamentares, bem como a pauta de cada

sessdo sendo previamente acordada e divulgada, o que organizou as sessdes e
otimizou a dindmica em plenario (AGUAYO, 2021, p. 27).

2. Comissoes

As comissfes sdo Orgdos do Parlamento que analisam proposicbes de assuntos
determinados. Todos o0s projetos de lei passam por pelo menos uma comisséo, que pode aprova-
los ou rejeitd-los de forma definitiva ou pode oferecer subsidio para sua apreciacdo pelo
plenario. As comissdes sdo compostas por grupos de parlamentares em suas respectivas Casas,
sendo que, no caso de comissdes mistas, hé a presenca tanto de deputados quanto de senadores.
As comissdes podem ser permanentes, integrando a estrutura regimental das Casas e do
Congresso Nacional, ou temporérias, sendo criadas para tratar de um assunto determinado por
um periodo especifico.

As comissdes parlamentares de inquérito (CPIs) sdo um tipo de comissdo temporaria,
criadas para investigacdo de determinado fato de interesse publico e possuem um prazo
estipulado previamente. Devido as suas caracteristicas, pode haver varios embates e tensdes no

decorrer dos trabalhos. Foram identificadas seis situacdes de interagdo, conforme o quadro a

sequir.
Quadro 8: Caracteristicas das situacdes de interacdo nas comissdes em geral
Situacéo de interacdo: Instalagdo da comisséo
Exemplos de e Especificidades da Conhecimentos e
- Caracteristicas : ~ i~ )
atividades interpretacao habilidades requeridos
Instalacdo da | - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
comissdo e espontaneos ou lidos; empregadas: terminologia relacionada
eleicdo de - Auséncia de Interpretagéo ao legislativo;
presidente e discussoes e de simultanea;
vice- embates; simultanea com - Conhecimento das
presidente - Presenca de publico texto. interagdes
no espaco destinado a sociolinguisticas
audiéncia. Direcionalidade: do | institucionais.
portugués para a
Libras.
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Situacéo de interacédo: Reunides deliberativas

Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e
- Caracteristicas . ~ 1 .
atividades interpretacdo habilidades requeridos
Discussdo e - Pronunciamentos Modalidades - Conhecimento da
votacdo de espontaneos; empregadas: terminologia relacionada
projetos de lei, | - Intervencdes diversas | Interpretacédo ao legislativo e aos
relatorios, (questdes de ordem, simultanea; assuntos discutidos;

pareceres e
requerimentos

reclamacdes etc.);
- Pode haver embates;

simultinea com
texto.

- Conhecimento béasico

diversos. - Presenca de publico do regimento interno e
no espaco destinado a Direcionalidade: do | do processo legislativo;
audiéncia. portugués para a
Libras. - Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.
Situacdo de interacdo: Audiéncia publica
Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e
L Caracteristicas : ~ e )
atividades interpretacao habilidades requeridos
Discussdes - Discursos espontaneos | Modalidades - Conhecimento da
para instruir ou lidos; empregadas: terminologia relacionada
matéria sob - Pode haver Interpretagéo ao legislativo e aos
apreciacdo da | apresentacdo em simultanea; assuntos discutidos;
Comisséo ou PowerPoint, exibicdo de | simultdnea com
de interesse videos®; texto; - Conhecimento basico
publico - Pode haver embates; do regimento interno e
relevante. - Geralmente conta com | Direcionalidade: do processo legislativo;

oradores convidados
(externos), com amplo
conhecimento sobre o
tema;

- Presenca de pablico na | surdos ou institucionais.
sala de comisséo; intervencado de

- O presidente da sessdo | pessoa surda

pode abrir a palavra (publico), pode ser

para o publico presente. | necessaria

geralmente, do
portugués para a
Libras, mas, caso
haja convidados

interpretacéo da
Libras para o
portugués oral.

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas

8 Os videos exibidos em quaisquer situacdes de interacido podem conter janela com traducédo para a Libras e
legendas para surdos. Para manter a qualidade na interpretacdo, é importante que a equipe de intérpretes seja
informada sobre a existéncia ou ndo de tais recursos de acessibilidade para que os profissionais possam se preparar
adequadamente.
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Situacéo de interagdo: Convocacéo de Ministro de Estado

Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e

L Caracteristicas . ~ 1 .
atividades interpretacdo habilidades requeridos

Exposigdo do | - Discursos espontaneos | Modalidades - Conhecimento da

Ministro de ou lidos; empregadas: terminologia relacionada

Estado, - Intervencdes diversas | Interpretacdo ao legislativo e aos

interpelagéo de | (questdes de ordem, simultanea; assuntos discutidos;

parlamentares

reclamacdes etc.);

- Pode haver embates;
- Presenca de publico
no espaco destinado a
audiéncia.

simultanea com
texto.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

- Conhecimento bésico
do regimento interno e
do processo legislativo;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacgdo de interacdo: Arguicdo de candidato a cargo de autoridade

Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e
- Caracteristicas . ~ o .
atividades interpretacao habilidades requeridos
Arguicdo de - Discursos espontaneos | Modalidades - Conhecimento da
candidato, ou lidos; empregadas: terminologia relacionada
interpelagéo de | - Intervengdes diversas; | Interpretagéo ao legislativo e aos
parlamentares | - Pode haver embates; simultanea; assuntos discutidos;

- Presenca de publico
no espaco destinado a
audiéncia.

simultanea com
texto.

Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

- Conhecimento béasico
do regimento interno e
do processo legislativo;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacéo de interacdo: Eventos

Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e
L Caracteristicas : 9 - .
atividades interpretacao habilidades requeridos
Seminarios, - Discursos espontaneos | Modalidades - Conhecimento da
palestras, entre | ou lidos; empregadas: terminologia relacionada
outros. - Pode haver Interpretacéo ao legislativo e aos
apresentacao em simultanea; assuntos discutidos;

PowerPoint, exibicéo de
videos;

- Poder ser dado espaco
para perguntas do
publico.

simultinea com
texto.

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.
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Direcionalidade: do
portugués para a
Libras.

Situacéo de interacédo: Reunides deliberativas

Exemplos de - Especificidades da Conhecimentos e
L Caracteristicas . ~ - .
atividades interpretacdo habilidades requeridos
Convocagéo - Discursos - Modalidades - Conhecimento da
de Ministros espontaneos; empregadas: terminologia relacionada
de Estado, - Intervengdes diversas; | Interpretacéo ao legislativo e aos
Depoimentos e | - Normalmente, ha simultanea; assuntos discutidos;
inquisicdo de | varios embates. simultanea com
testemunhas texto. - Conhecimento béasico

- Direcionalidade:
do portugués para a
Libras.

do regimento interno e
do processo legislativo;

- Conhecimento das

interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

3. Gabinetes parlamentares

Os gabinetes parlamentares, formados pelos gabinetes de senadores e deputados e pelos
gabinetes das liderancas®, tém a funcéo de assessorar diretamente o titular em suas atividades,
provendo o suporte administrativo e logistico necessario a sua atuagio. E comum que cidad&os
e grupos da sociedade civil ou relacionados ao governo procurem os gabinetes para obtencédo
de informagdes diversas ou para reunides com parlamentares ou seus representantes. Tais
reunides tém o objetivo de discutir projetos de leis, organizar acdes e eventos relacionados a
assuntos relevantes para a sociedade e para a agenda politica.

Para os atendimentos mais rapidos, em busca de informacgdes, o intérprete precisa
dominar as linguas de trabalho, mas ha um espaco maior para que ele tire davidas e realize
pesquisas, o que faz com que o profissional possa ter um nivel de proficiéncia menor do que o
requerido no plenério e nas comissdes, por exemplo. As situacOes de interacdo identificadas em

gabinetes parlamentares estdo descritas no quadro a seguir.

9 «“QOs partidos e blocos possuem suas respectivas liderangas, compostas por um Lider e por um ou mais Vice-
Lideres (art. 62; art. 65, caput). Lider & o parlamentar que representa um partido ou bloco parlamentar nas
atividades do Parlamento, sendo escolhido pelos membros da respectiva bancada” (OLIVEIRA, 2021, p. 97).
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Quadro 9: Caracteristicas das situacfes de interacdo em gabinetes parlamentares

Situacéo de interacdo: Atendimento a cidadaos surdos

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades requeridos
Atendimento a - Atendimentos | - Modalidades
cidadéos que rapidos empregadas: - Conhecimento da
comparecem Interpretacéo terminologia relacionada
espontaneamente simultanea, consecutiva | aos assuntos discutidos;

em gabinetes

e a prima vista.

- Direcionalidade:
bidirecional.

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacéo de interacéo: Reunido com participacao de pessoas surdas

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e

atividades interpretacao habilidades requeridos
Reunides de - Participacédo de | - Modalidades - Conhecimento da
iniciativa do diversos atores; | empregadas: terminologia relacionada
parlamentar, de - Discursos mais | Interpretacédo aos assuntos discutidos;
entidade da curtos; alteracdo | simultanea, consecutiva
sociedade civil rapida de orador. | e a prima vista. - Habilidade para
ou de 6rgéo - Em alguns administracdo dos turnos
publico para momentos, 0s - Direcionalidade: de fala;

tratar de assuntos
relacionados a
surdez.

participantes
podem falar ao
mesmo tempo.

bidirecional.

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

4. Setores administrativos diversos

Varios setores administrativos do Senado e da Camara realizam atividades como

campanhas educativas, seminarios e congressos. No caso das campanhas, muitas vezes sdo

produzidos videos e material em texto, que podem ser traduzidos para a lingua de sinais. Além

disso, é comum a realizagdo de eventos para lancamento de tais campanhas, que podem ter um

formato de palestra ou de solenidade com presenca de autoridades, necessitando da atuagéo de

ILS. Os setores realizam também rodas de conversas, seminarios e congressos, que demandam

interpretacdo para promover o acesso a informagdo. Outro tipo de atividade que demanda

interpretacdo e perpassa setores diversos sdo as reunides setoriais em locais onde ha pessoas

surdas trabalhando.



Quadro 10: Caracteristicas das situacdes de interacdo em setores administrativos diversos
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Situacédo de interagdo: Eventos

rapida de orador.

- Em alguns
momentos, 0s
participantes podem
falar ao mesmo
tempo.

simultinea com texto.

- Direcionalidade:
bilateral.

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Lancamentos de | - Discursos longos; - Modalidades
campanhas - Pode haver empregadas: - Conhecimento da
educativas; apresentagdo em Interpretacéo terminologia
Seminarios, PowerPoint, exibicdo | simultanea; relacionada aos
congressos, de videos; simultanea com texto. | assuntos discutidos;
palestras - Presenca de publico
- Possibilidade de - Direcionalidade: - Conhecimento das
perguntas do publico | geralmente, do interacdes
portugués para a sociolinguisticas
Libras. institucionais.
Situacdes de interacdo: reunibes
Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Reunifes em - Participacéo de - Modalidades
setores com diversos atores; empregadas: - Conhecimento da
colaboradores - Discursos mais Interpretacédo terminologia
surdos curtos; alteracéo simultanea; relacionada aos

assuntos discutidos;

- Habilidade para
administracao dos
turnos de fala;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

5. Setores de saude e de gestao de pessoas

Entre as atividades realizadas por setores administrativos, destacamos 0S Servicos

prestados no &mbito de salde e de gestdo de pessoas, voltados principalmente para o publico

interno, ou seja, parlamentares, servidores efetivos, comissionados, terceirizados, estagiarios e

jovens aprendizes. Em alguns casos, pode haver atendimento de familiares, como em situagdes

de requerimento de pensdo por morte, ou de visitantes, como em emergéncias de salde. Em

todos os casos, trata-se de interpretacdo comunitéria.
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Quadro 11: Caracteristicas das situacdes de interacdo em servicos de saude e de gestdo de pessoas

Situacdo de interacdo: Atendimentos médico, psicologico e de servigo social

avaliacao por
junta medica

Exemplos de | Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades requeridos
Atendimento - As atividades - Modalidades
médico, possuem empregadas: - Conhecimento da
psicoldgico e caracteristicas de | Interpretacédo terminologia relacionada
de servico ambientes simultanea, consecutiva | aos assuntos discutidos;
social; comunitarios. e & prima vista.

- Direcionalidade:
bidirecional.

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais;

- Habilidade para
administracao dos turnos
de fala.

Situacéo de interacédo: Atendimento — gestdo de pessoas

direitos e
deveres do
servidor,
aposentadoria,
plano de saude
etc.

Exemplos de | Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades requeridos
Atendimentos | - Atendimentos | - Modalidades
relacionados a | rapidos empregadas: - Conhecimento da
assuntos como Interpretacéo terminologia relacionada

simultanea, consecutiva
e a prima vista.

- Direcionalidade:
bidirecional.

aos assuntos discutidos;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

6. Recepcoes e portarias

Voltadas principalmente para visitantes, as atividades realizadas nas recepgdes e

portarias sdo a de identificacdo pessoal e de direcionamento para o local de destino do visitante.



Quadro 12: Caracteristicas das situacdes de interacdo em recepcdes e portarias
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Situacgéo de interacdo: Atendimento nas portarias

prestacdo de
informacoes e
orientagdes
diversas.

objetivo de
identificar o
visitante e o local
para o qual se
dirige

simultanea, consecutiva e
a prima vista.

- Direcionalidade:
bidirecional.

Congresso Nacional;

- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.

Exemplos de | Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacdo habilidades requeridos

Cadastro de - Atendimentos - Modalidades Conhecimento da

visitantes, rapidos com o empregadas: Interpretacdo | estrutura fisica do

Fonte: elaborado pela autora (2022).

7. Setores de comunicacdo: TV Senado/ TV Camara

As TVs legislativas sdo importantes instrumentos de comunicagdo, que levam

informacdo produzida no Senado e na Camara para a populacdo brasileira. Além do canal na
TV aberta, a TV Senado e a TV Camara possuem Varios canais no Youtube, por onde
transmitem, além das sessdes dos plenarios e das comissdes, uma extensa programacao, que
compreende documentarios, programas de jornalismo, culturais e informativos, entre outros.
Grande parte dessa programacao € composta de produtos gravados, que podem dispor da janela
de Libras por meio de traducéo. A interpretacéo, por sua vez, pode ser implementada em todos
0s produtos ao vivo, que sao principalmente as sessdes parlamentares e eventos, os quais foram
identificados como situacgdes de interacdo, conforme o quadro a seguir.

Como se trata de um contexto audiovisual, as questdes relacionadas a interpretacédo

midiatica perpassam por todo o trabalho do intérprete.

Quadro 13: Caracteristicas das situacdes de interacdo nas TVs legislativas

Situacéo de interacéo: sessdes do plenario e das comissdes (ao vivo)
Exemplos de | Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Atividades - De acordo com | - Modalidades empregadas: | - Conhecimento da
descritas nos cada situacdo de Interpretacdo simultanea; terminologia
itens1e?2 interacdo descrita | simultdnea com texto. relacionada ao
(Plenério e nositens1le2 legislativo;
Comissoes). (Plenéario e - Direcionalidade: do
Comissoes). portugués para a Libras. - Conhecimento
bésico do regimento
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- Interpretagéo audiovisual:
o profissional atua em um
estadio e, geralmente,
possui suporte de equipe
técnica para questdes como
iluminacéo, enquadramento
etc.

interno e do processo
legislativo;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais;

- Conhecimento de
interpretagéo
audiovisual.

Situacéo de interagéo: eventos online

Exemplos de | Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Eventos - Discursos Modalidades empregadas: - Conhecimento da
diversos, como | longos; Interpretacéo simultanea; terminologia
palestras, - Pode haver simultdnea com texto; relacionada ao tema
rodas de apresentacdo em do evento;
conversa e PowerPoint, Direcionalidade:
lives, exibicao de geralmente, do portugués - Conhecimento das
transmitidos videos; para a Libras, mas, caso interacdes

nos canais do
Youtube e na
TV.

- Possibilidade de
perguntas do
publico

haja convidados surdos,
pode ser necessaria
interpretacdo da Libras para
0 portugués oral

- O intérprete pode atuar de
forma presencial, em algum
espaco do CN, ou pode
trabalhar de forma remota.
Se estiver no CN, contara
com suporte de equipe
técnica para questdes como
iluminacédo, enquadramento
etc.

sociolinguisticas
institucionais;

- Conhecimento de
interpretagéo
audiovisual.

8. Programa Visite o Congresso

Fonte: elaborado pela autora (2022).

O Programa Visite o Congresso, realizado pelo Senado Federal e pela Camara dos

Deputados, em parceria, promove visitas guiadas presenciais e virtuais ao prédio do Congresso

Nacional. A atividade € gratuita e aberta ao publico em geral. O percurso da visita, que dura

cerca de 60 minutos, € acompanhado por um mediador, que prové explicacbes sobre os

ambientes e sobre processo legislativo. Durante a pandemia de Covid-19, o Senado passou a
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oferecer a visita guiada na modalidade remota, em que o mediador, além de prover as
explicagdes mencionadas, apresenta videos, quizzes e fotos do Congresso e da cidade de
Brasilia.

Os videos e materiais impressos podem ser traduzidos para a Libras e, como o
Congresso Nacional recebe visitantes de todo o mundo, para outras linguas de sinais. O

conteudo que é passado pelo mediador e as perguntas realizadas por visitantes surdos no

momento da visita precisam ser interpretados.

Quadro 14: Caracteristicas das situacdes de interacdo no programa de visitacdo

Situacdo de interacdo: Visitas guiadas presenciais

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Tour presencial - O monitor percorre | - Modalidade - Conhecimento da
em grupo, que Se | 0S espacgos com 0 empregada: terminologia
movimenta por grupo e, em cada Interpretagéo relacionada aos
diversos espagos | local, realiza breve simultanea. assuntos discutidos;

do Congresso
Nacional, como
Saldes Negro,

explicacdes sobre as
atividades realizadas
no Congresso

- Direcionalidade:
bidirecional.

- Conhecimento
bésico de processo

Azul, Verde e Nacional, sua legislativo;
Plenério. historia e sobre - O intérprete devera
processo legislativo. | percorrer 0s espacos, se | - Conhecimento das
posicionando ao lado interacdes
do monitor. sociolinguisticas
institucionais;
- Conhecimento dos
ambientes
abrangidos pelo tour.
Situacéo de interacéo: Visitas guiadas virtuais (SF)
Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades
requeridos
Tour realizado em | - O monitor - Modalidade - Conhecimento da
plataforma virtual | apresenta imagens empregada: terminologia
com monitor, dos espacos, Interpretacdo relacionada aos
atividades enquanto explicaas | simultanea. assuntos discutidos;
interativas, atividades realizadas
exibicéo de no CN e sua histéria. | - Direcionalidade: - Conhecimento

videos, quiz sobre
o Poder
Legislativo.

bidirecional.

bésico de processo
legislativo;
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- O intérprete participa
remotamente da visita,
tendo que se preocupar
com questfes como
iluminacao,
enguadramento, fundo
etc.

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais;

- Conhecimento dos
ambientes
abrangidos pelo tour.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

9. Escolas de Governo: Instituto Legislativo Brasileiro (ILB)/ Centro de Formacao,

Treinamento e Aperfeicoamento (Cefor)

O Instituto Legislativo Brasileiro (ILB) e o Centro de Formacgdo, Treinamento e

Aperfeicoamento sdo as escolas de governo do Senado e da Camara, respectivamente. Sdo

responsaveis pelo planejamento e pela execugdo das atividades relacionadas a educacdo

legislativa, compreendendo oficinas e cursos livres, presenciais e a distancia, seminarios,

palestras cursos de pds-graduacéo lato sensu e stricto sensu, e diversos programas educacionais.

Ha atividades voltadas apenas para servidores das duas Casas e outras abertas para a sociedade

em geral. O trabalho do ILS nesse contexto € tipico da esfera educacional.

Quadro 15: Caracteristicas das situacdes de interagdo nas escolas de governo do Congresso Nacional

Situacéo de interacéo: Atividades educacionais em sala de aula

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades requeridos

Aulas, - Atividades - Modalidades

oficinas e presenciais tipicas do | empregadas: - Conhecimento da

outras contexto educacional | Interpretacéo terminologia relacionada

atividades ao | sala de aula simultanea; aos assuntos discutidos;

Vivo

simultanea com texto.

- Direcionalidade:
bilateral (presenca de
aluno ou professor
surdo).

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.
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Situacdo de interacédo: Atendimento

prestacdo de
informacgdes e
orientagoes

relacionados as
atividades
educacionais.

Pode haver a
necessidade de
preenchimento de
formularios.

simultanea ou
consecutiva; tradugéo
a vista.

- Direcionalidade:
bilateral.

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacao habilidades requeridos
Atendimento | O surdo pode - Modalidades Conhecimento da
nas diversas procurar informacdes | empregadas: estrutura e do
secretarias, ou requerer servicos | Interpretacao funcionamento da escola;

- Conhecimento das
interacdes
sociolinguisticas
institucionais.

Situacéo de interagdo: Eventos educacio

nais

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e
atividades interpretacio habilidades requeridos
Palestras, - Discursos - Modalidades
seminarios monoldgicos; empregadas: - Conhecimento da
- Presenca de publico | Interpretacdo terminologia relacionada
- Possibilidade de simultanea; aos assuntos discutidos;

perguntas do pablico | simultanea com texto.
- Conhecimento das
interagdes
sociolinguisticas
institucionais.

- Direcionalidade:
geralmente, do
portugués para a
Libras.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

10. Processo Administrativo Disciplinar (PAD)

O Processo Administrativo Disciplinar (PAD) ¢ “o instrumento de que dispde a

Administracdo para apurar a responsabilidade do servidor por infracdo praticada no exercicio

de suas atribuigdes, ou que tenha relagdo com as atribuicdes do cargo que ocupa” (CGU, 2021,

p. 20). Baseia-se no principio do devido processo legal, estabelecido pela Constituicdo Federal,

pelo qual nenhuma pena pode ser imposta, por menor que seja, sem que haja um processo, com

ritos estabelecidos. De acordo com a Lei n°® 8.112/1990, o servidor publico que exercer suas

atribuicdes de forma irregular, podera ser responsabilizado nas instancias civil, penal e

administrativa:

0 cometimento de condutas vedadas nos regramentos competentes ou o descumpri-
mento de deveres funcionais ddo margem a responsabilidade administrativa; danos
patrimoniais causados a Administracdo Publica ou a terceiros ensejam a
responsabilidade civil; e a pratica de crimes e contravengdes, a responsabilizacdo
penal (CGU, 2021, p. 19).
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No momento em que a Administracdo Publica toma conhecimento do fato irregular,
deve realizar a apuracao desse fato, por meio de sindicancia ou PAD. O servidor acusado possuli
todos os direitos constitucionais, como contraditrio e ampla defesa.

No caso de infracdo administrativa, o servidor pode ter as seguintes sancGes aplicadas:
adverténcia; suspensdo; demissao; cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade; destituicdo de
cargo em comissao; ou destituicdo de fungdo comissionada. Caso tenha ocorrido prejuizo ao
erério ou danos a terceiros no exercicio da funcdo publica, o servidor pode ser obrigado a
ressarcir a Administracdo Publica, por meio de desconto em folha de pagamento. Se o servidor
tiver cometido um crime, o relatério do PAD devera ser encaminhado ao Ministério Publico
para dar andamento ao processo criminal. Nesse caso, a pena, que pode ser de privacdo de
liberdade, restricdo de direitos ou multa, por exemplo, serd definida pelo Poder Judiciario
(CGU, 2021).

Apesar de grande parte do PAD ser realizada por escrito, sugerindo a necessidade de
traducdo, caso algum servidor surdo esteja envolvido no processo como investigado,
testemunha ou como membro da comissédo de inquérito®?, existe a necessidade de interpretacdo

nas audiéncias.

Quadro 16: Caracteristicas das situacdes de interacdo no &mbito do PAD

Situacdo de interacdo: Audiéncias da Comisséo de Inquérito

Exemplos de Caracteristicas Especificidades da Conhecimentos e

atividades interpretacdo habilidades requeridos
Oitiva de - As atividades - Modalidades - Conhecimento das
testemunhas, possuem empregadas: questdes relativas a
interrogatério | caracteristicas de | Interpretacao interpretacdo juridica;
do(a) ambientes simultanea,
acusado(a). judiciais. consecutiva e a prima | - Conhecimento da

vista. terminologia relacionada a

area juridica;
- Direcionalidade:
bidirecional. - Conhecimento acerca do
PAD;

- Conhecimento das
interacOes sociolinguisticas
institucionais.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

% “o processo administrativo disciplinar sera conduzido por comissdo composta de trés servidores estaveis
designados pela autoridade competente (instauradora), que indicara, dentre eles, o seu presidente, que devera ser
ocupante de cargo efetivo superior ou de mesmo nivel, ou ter nivel de escolaridade igual ou superior ao do (s)
acusado (s) (art. 149 da lei no 8.112/90)” (CGU, 2021, p. 101).
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Conforme pode ser visto nos quadros 7 a 16, as situacOes de interagdo nos contextos de
atuacdo do ILS no Congresso Nacional séo bastante diversificadas, apresentando caracteristicas
que exigem competéncias especificas para cada contexto. Sendo assim, 0 mapeamento acima
podera orientar as futuras contratagdes de intérpretes no Senado e na Camara, além de servir
como base para que se realize um estudo mais aprofundado acerca das questfes relacionadas a
avaliacdo dos servigos, a formacéo e a possivel certificacdo para os profissionais que desejem

atuar nesses espagos.

4.2 CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Foram analisados 18 contratos, sendo 9 da Camara e 9 do Senado, referentes a
contratacdo de servicos de traducdo e interpretacdo entre portugués e Libras em atividades
diversas e nas TVs legislativas (TV Camara e TV Senado). Em cada um deles, buscamos
destacar e sistematizar informac6es que foram consideradas relevantes para o tema da pesquisa
e possibilitaram responder a seguinte pergunta: quais sdo as caracteristicas das contratacdes de
intérpretes de Libras—portugués no Congresso Nacional? A fim de facilitar a apresentacao e
comparagéo dos dados, traremos primeiro os contratos voltados a eventos e outras atividades
da Camara e do Senado e, logo em seguida, os contratos das TVs legislativas: TV Camarae TV

Senado.

4.2.1 Contratos de traducdo/ interpretagdo em eventos e outras atividades da Cémara dos

Deputados

No portal da transparéncia da Camara, foram encontrados 5 contratos cujos objetos eram
servigos de traducgdo e/ou interpretacdo de Libras em “eventos, reunides, sessoes, audiéncias,
seminarios, conferéncias, workshops, cursos, palestras, discursos, programas, apresentacées e
outras atividades e projetos institucionais da Camara dos Deputados ou por ela promovidos,
dentro do DF”. O primeiro contrato teve sua vigéncia iniciada em 6 de outubro de 2009 e foi
rescindido ap6s um ano, por motivos burocraticos (foi assinado por pessoa incapaz de
representar a empresa). Para alguns periodos, ndo foram identificados instrumentos contratuais,

sendo que o maior deles é o compreendido apds a rescisdo do primeiro contrato, entre 6 de
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outubro de 2010 e 14 de abril de 2013, o que corresponde a cerca de 2 anos e 6 meses sem

contratacao.

Quadro 17: Caracteristicas dos contratos de traducao/ interpretacdo em eventos da Camara dos Deputados

. . . Quantidade de
Contrato  Vigéncia  Descricdo  Direcionalidade  Modalidade profissionais
CcT 06/10/2009 ) ) Nio simultanea Se 0~ Se-rVi(;O- tiver
231/2009 a lnterpreta(;ao especiﬁcado /consecutiva Fjura(;ao inferior ou
05/10/2010 igual a uma hora: um
intérprete por
atividade.
imultanea/ Trabalho superior a
15/04/2013 SIMUTANEA/ )4 hora de duraggo:
CT a consecutiva duol q
81/2013 ; (falada, o oP@ €€
14/04/2014  traducdo/ L : intérpretes;
interpretacio small_zada ou '
escrita / ao
Vivo ou Revezamento a cada
ensaiada/ 20 minutos
ravada ou
CT 24/11;2014 A g o)
24812014 531112015 Do portugués
24/11/2015 para Libras e
201/2015 a Interpretacéo vice-versa
23/11/2020
iz)rESeltcaurlie\% dois intérpretes em
(falada regime de
sinaliza da,ou revezamento (a cada
24/11/2020 escritay | 20 Minutos)
a traducao/ a0 Vivo ou
151/2020 23/11/2022 interpretacao ensaiada/
(em vigor) gravada ou
néo/
presencial ou
virtual)

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Os contratos n°® 231/2009 e n° 201/2015 informam, na descri¢do do objeto e em seu

detalhamento, que sdo contratos de servicos de interpretacdo, enquanto os demais abrangem
tanto a interpretacdo quanto a traducdo. Embora exista essa diferenca, na analise dos
documentos, ndo foram identificadas diferencas na execucao dos servigos, sendo que todos 0s
contratos descrevem o processo da atividade de interpretacao apenas.

De acordo com 0s contratos, 0s servi¢os devem ser executados basicamente da mesma
maneira: recebimento de ordem de servico (OS) pela empresa contratada, com as informacdes

sobre o0 evento; o intérprete deve chegar com uma hora de antecedéncia; deve interpretar no
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periodo determinado. Nos dois primeiros contratos (231/2009 e 81/2013), os eventos com até
uma hora de duracdo devem ser realizados por apenas um profissional, enquanto os que durarem
mais de uma hora devem ser interpretados por uma dupla, em que 0s intérpretes devem se
revezar a cada 20 minutos. Além dessas especificacdes, proprias de atividades de interpretacao,
a forma de pagamento (por hora de servico) ndo € adequada para servigos de traducdo,
normalmente cobrados por minuto, no caso de videos, ou por produto traduzido.

A auséncia de descricdo acerca das atividades de traducdo indica a prevaléncia da
interpretacdo, o que vai de encontro ao que foi apresentado no mapeamento sintetizado na figura
10, a qual apresenta os contextos de interpretacdo e de traducdo. Os videos institucionais, as
video-aulas dos programas de educacdo a distancia e os conteudos do site, por exemplo,
poderiam ser traduzidos e disponibilizados em Libras para serem acessados por pessoas surdas
e por tradutores e intérpretes em formacéo.

Outro ponto a ser destacado nos contratos € a especificagdo da quantidade de intérpretes
sem vinculo com a duracdo e com o tipo de atividade em que os servicos serdo realizados, o
gue pode gerar alguns problemas. A possibilidade de o evento durar mais de uma hora pode
ocasionar a sobrecarga intelectual e fisica ao profissional que estiver atuando sozinho, no caso
dos contratos 231/2009 e 81/2013. Por outro lado, ndo é incomum a ocorréncia de atividades,
como seminarios, que duram o dia todo, 0 que pode ocasionar a mesma sobrecarga se a
interpretacdo estiver sendo realizada por apenas dois profissionais.

A necessidade de emissdo de OS aponta para a obrigatoriedade de 0s servigos serem
planejados com antecedéncia e, consequentemente, para a impossibilidade de atendimento de
demandas espontaneas. Assim, se um surdo comparecer para uma atividade para a qual néo foi
prevista interpretacdo entre Libras e portugués, o servico nao podera ser prestado por meio deste
tipo de contrato. Esse fato aponta, primeiramente, para politicas institucionais que ndo podem
ser descritas pelos documentos estudados: como se determina previamente quais eventos ou
atividades terdo interpretacdo? Seriam apenas aquelas relacionadas a deficiéncia ou a Libras?
Ou apenas as que contam com a presenca de pessoas surdas?

A andlise dos modelos de OSs, no entanto, permite identificar um avanco no que diz
respeito ao entendimento de que o intérprete necessita de informacdes sobre a atividade que ira
interpretar. No primeiro contrato (20/2013), a OS indicava apenas a quantidade de intérpretes
e 0 local de execucdo dos servigos. A partir do contrato seguinte (194/2014), ao solicitar o
servico, a Camara deve informar, além das informacGes do contrato anterior, 0 nome e o tipo
do evento, a previsao de duracéo, o funcionario responsavel e a programacéo. O fornecimento

dessas informacdes permite uma melhor preparacdo do profissional para a atividade.
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Até o terceiro contrato, ndo havia nenhuma previsdo do que deveria ocorrer no caso de
prolongamento do evento. O contrato n® 201/2015 determina que “se 0 evento se estender apds
0 horério previsto para término, os intérpretes dardo continuidade a prestagdo do servico até o
limite de duas horas”. O contrato seguinte (151/2020) prevé o mesmo limite de duas horas, mas
com a possibilidade de isso ser revisto para, “de acordo com sua disponibilidade e com anuéncia
do Orgdo Responsavel, estender a prestacio dos servigos até o término efetivo do evento”.

Outro fator interessante é que os contratos n° 231/2009, 81/2013, 248/2014 e 201/2015
preveem que os eventos devem ser cancelados pelo menos 3 horas antes de seu inicio; caso seja
cancelado a menos de trés horas, a empresa pode ser ressarcida se comprovar que teve despesas.
A comprovacéo do tempo que o intérprete necessitou para se preparar para o evento dificilmente
pode ser realizada e, consequentemente, ndo seria ressarcida de nenhuma forma. Mais pesquisas
S0 necessarias para investigar se existiriam possibilidades de a tecnologia auxiliar nessa
comprovagédo. O contrato n° 151/2020 traz como mudanga a previsdo de pagamento de uma
hora de servico, caso o cancelamento ocorra nesse periodo.

Quanto a direcionalidade, apenas o primeiro contrato ndo especifica de forma clara se
0s servigos devem ser executados nas duas direcdes: de Libras para portugués e de portugués
para a Libras. Entendemos que essa auséncia de especificacdo deixa em aberto para que a
interpretacéo seja realizada em ambas as direcoes.

Os contratos delimitam as modalidades em que a interpretacdo (e a tradugdo, no caso
dos contratos que a incluem) deve ocorrer, restringindo a simultanea e consecutiva. Além de
ndo considerar a interpretacao a prima vista, por exemplo, esse é mais um indicio que a traducéo
se encontra deslocada nos contratos, pois ndo existe tradugdo simultanea ou consecutiva. Os
contratos n°® 81/2013, 248/2014 e 201/2015 adicionaram a informacdo que a traducdo ou a
interpretagdo devem ser realizadas nas modalidades falada, sinalizada ou escrita; ao vivo ou
ensaiada; gravada ou ndo. No caso da interpretacdo ensaiada, 0 documento se refere
especificamente a apresentacdes teatrais, que podem ocorrer em eventos de cunho cultural e
comemorativos.

O contrato n°® 151/2020 foi formalizado no final de 2020, durante a pandemia de Covid-
19, que trouxe diversas mudangas para 0 servi¢o publico, como a instituicdo do teletrabalho e
arealizacdo de eventos virtuais e semipresenciais. Por esse motivo, esse Gltimo contrato incluiu,
na descricdo do objeto, que os servigos podem ser prestados de forma presencial ou virtual. No
entanto, nas orientagdes de execucdo dos servigos, ndo ha mengdo a interpretagdo remota, a
qual possui diversos aspectos especificos, como condic6es de recebimento e de transmissdo de

imagem e de som, iluminacéo, enquadramento, conectividade, entre outros.
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No quadro 18, a seguir, compilamos as informagdes acerca dos requisitos profissionais

apresentados nos contratos da Camara:

Quadro 18: Requisitos dos contratos de tradugdo/ interpretacdo em eventos da Camara dos Deputados
Contrato Requisitos

a) comprovacdo de fluéncia na interpretacdo da Linguagem brasileira de Sinais
(Libras), mediante apresentagdo de certificado do Prolibras, Exame Nacional para
Certificacdo de Proficiéncia em Libras do Ministério da Educacéo;
231/2009 | b) comprovacdo de conclusdo de curso superior, por meio de diploma ou certificado;
c) comprovacdo de experiéncia profissional de, no minimo, 6 meses na atividade;
d) curriculo dos profissionais envolvidos na interpretacdo consecutiva e simultanea
sempre que houver servicos a serem realizados (podem ser recusados)
81/2013 a) comprovante de fluéncia na traducdo e interpretacdo da LIBRAS, mediante
apresentacdo do PROLIBRAS - Certificado de Proficiéncia em Tradugdo e
248/2014 Interpretacdo de Libras/Lingua Portuguesa, do Ministério da Educagéo;
b) comprovante de conclusdo de curso superior, por meio de diploma ou certificado
201/2015  devidamente registrado no Ministério da Educac&o;
c) carta de apresentacdo de instituicdo representativa das pessoas com deficiéncia
151/2020  , ditiva
Fonte: elaborado pela autora (2022).

Podemos ver que todos os contratos apresentam a exigéncia do certificado Prolibras, o
que, como apresentado nos capitulos 1 e 2 deste trabalho, teve seu Gltimo exame aplicado em
2015. Esse fato dificulta atualmente a contratagdo, na Camara dos Deputados, de novos
profissionais, que passaram a atuar depois desse ano. Além disso, como vimos, o Prolibras foi
pensado para a area educacional, que apresenta demandas e processos de trabalho bastante
diversos daqueles encontrados em ambito parlamentar.

Outra exigéncia de todos os contratos € a apresentacdo de comprovante de conclusdo do
Ensino Superior. Apesar de a Lei de regulamentacdo profissional definir a profissdo de tradutor
e intérprete de lingua de sinais como uma profissdo de nivel médio, o estabelecimento da
formacdo em nivel superior como requisito se configura em uma politica positiva, visto que o
nivel de dificuldade dos discursos que necessitam de traducdo e interpretacdo no contexto
parlamentar pode ser bastante alta.

O primeiro contrato (231/2009) exigia também a comprovacdo de seis meses de
experiéncia, sem mencionar uma area especifica de atuacdo, e curriculo do intérprete (que
poderia ser recusado). Os demais contratos ndo possuiam essas duas Ultimas exigéncias, mas
passaram a requerer uma carta de apresentacdo de uma instituicao representativa das pessoas
com deficiéncia auditiva.

Nao foi identificada em nenhum dos documentos de contratacéo analisados a descri¢édo

de questdes técnicas da interpretacdo para monitoramento da qualidade. A Unica recomendacao
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nesse sentido € a seguinte: “Sempre que aplicavel, a CONTRATADA executara 0S Servicos
com base na norma técnica NBR 15.290 da ABNT e nas diretrizes estabelecidas pelo Ministério
da Educagdo”. A norma técnica citada trata da acessibilidade na televisdo, sendo que, no caso
da Libras, se resume a orientacdes acerca da janela de Libras. Quanto as diretrizes do Ministério
da Educacédo, entendemos que deveriam ser validas apenas para a area educacional, sendo que,
para 0 ambiente legislativo como um todo, seria necessaria a analise e a adequacdo de tais
diretrizes, de acordo com o mapeamento apresentado por n6s na se¢éo 4.1.

Apesar da auséncia da descricdo dos critérios técnicos, todos 0s contratos indicam que
“caso 0 0rgdo fiscalizador ndo julgue o intérprete tecnicamente apto ou constate comportamento
inadequado, podera solicitar a substituicdo, que devera ocorrer no prazo maximo de 30
minutos”. Para isso, ndo precisa apresentar nenhum tipo de justificativa.

Acerca do contrato n® 231/2009, é interessante observar que o edital do pregéo continha
outros itens: servigos de traducéo e interpretacdo portugués — espanhol e portugués — inglés. Os
requisitos para os tradutores e intérpretes dessas linguas inclui a comprovacao de proficiéncia
em lingua portuguesa, o que ndo é exigido dos intérpretes de Libras.

Em relacdo as questbes éticas, todos os contratos determinam que a conduta ética dos
intérpretes deve ser pautada pelos preceitos da confiabilidade, imparcialidade, discricdo e
fidelidade, baseando-se no Codigo de Etica da Feneis. Mesmo a partir dos contratos assinados
apos 2011, ano em que a Febrapils lancou seu primeiro cddigo de conduta ética, ndo houve
alteracdo no sentido de atualizar a recomendacéo relacionada a essa questao.

O quadro 19, a seguir, mostra a quantidade de horas contratadas, o valor da hora de
servigo estimado no momento da licitagéo e o valor final da hora do trabalho de interpretagéo
nos contratos. A ultima coluna traz a informacao sobre reajuste, que, no caso da Camara, so

existiu no contrato firmado em 2015.

Quadro 19: Valores referentes aos contratos de traducéo/ interpretagdo em eventos da Camara dos Deputados
Valor estimado Valor do
Quantidade de = para a licitagdo contrato (por

Contrato horas (por hora de hora de Reajuste
Servico) Servico)

231/2009 230 R$ 250,00 R$ 250,00 *k

81/2013 1100 R$111,67 R$ 68,09 *k

248/2014 275 R$ 397,00 R$ 287,27 xk

201/2015 275 R$ 548,15 R$ 443,63 2016: R$ 473,24

151/2020 200 R$ 755,47 R$ 297,50 *k

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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O edital de licitagdo apresenta um valor estimado para a contratacdo, obtido apos
pesquisa de precos. Como pode ser visto, por se tratar de contratacGes realizadas por meio de
pregdes com critério de julgamento “menor prego por item”, 0S valores pagos as empresas, com
excecao do primeiro contrato, estdo bem abaixo do estimado para a licitacdo. Nesse sentido,
destaca-se o contrato n® 151/2020, cujo valor do contrato foi menos da metade do estimado (R$
755,47 por hora de servicos).

Considerando que do valor firmado em contrato a empresa ainda descontara suas
despesas administrativas e seu percentual de lucro, o valor pago para cada intérprete podera
ficar abaixo do recomendado na lista de referéncia de honorarios da Febrapils, que, atualmente
estabelece R$144,00 por hora para cada intérprete (FEBRAPILS, 2021). Nos chama a atencao
0 baixissimo valor pago a uma dupla de intérpretes no contrato n° 81/2013 (R$ 68,09).

Durante a vigéncia, o valor contratado pode ter reajustes, os quais, normalmente,
ocorrem a cada ano. O Unico contrato que teve o valor reajustado durante sua vigéncia foi o n°
201/2015, o qual, de acordo com seus termos aditivos, foi reajustado apenas uma vez em cinco
anos. Ainda em relag&o ao prego, o contrato n® 81/2013 prevé que “0 preco unitério contratado
para a hora-base devera ser acrescido de: 20% referentes as horas trabalhadas em sabados,
domingos e feriados; e 15% referentes as horas de trabalho realizadas como interpretacédo de
Libras ensaiada, seja ao vivo ou gravada (em pecas teatrais, shows, videos, etc.)”. Os demais
contratos ndo apresentam essa segunda previsao, apenas indicando o acréscimo de 20% ao valor

no caso de trabalho no periodo noturno.

4.2.2 Contratos de traducdo/ interpretacdo em eventos e outras atividades do Senado Federal

No portal de transparéncia do Senado, foram encontrados 8 instrumentos contratuais
relacionados as atividades de traducéo e interpretacdo entre portugués e Libras em atividades
diversas, sendo que o primeiro deles (109/2006) foi assinado em outubro de 2006. Tal contrato,
realizado por dispensa de licitacdo, também atendia as atividades da TV Senado. As

caracteristicas dos contratos encontrados estdo dispostas no quadro 20, a seguir.
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Quadro 20: Caracteristicas dos contratos de traducao/ interpretacdo em eventos do Senado Federal

Contrato Vigéncia Descricao Direcionalidade Modalidades
109/2006 UGHA0/2006 8 Interpretacdo Nao especificada N&o especificada
05/10/2012
12/03/2014 a
1812014 “07/00/2014
29/08/2014 a
3712014 5810812015
20/10/2015 a o
*
96/2015% 191012016 Tradugéo/ falada, sinalizada ou
98/2015** 22/10/2015a Interpretacao Do portugués para simultanea ou
21/10/2016 . . . .
10/10/2016 a Libras e vice-versa consecutiva, ao vivo
65/2016* 18/10/2017 ou ensaiada, gravada
ou ndo
66/2016+* 19/10/2016 a
18/10/2017
04/12/2017 a
108/2017 03/12/2022 interpretacéo
(em vigor)
* dias Uteis

** fins de semana e feriados
Fonte: elaborado pela autora (2022).

Os contratos n® 96/2015 e 98/2015 tiveram praticamente 0 mesmo periodo de vigéncia,
sendo o primeiro valido para servicos prestados em dias Uteis e 0 segundo, em finais de semana
e feriados. O mesmo ocorreu com 0s contratos n® 65/2016 e 66/2016. Na descri¢do do objeto,
0 primeiro e o Ultimo contratos tratam apenas de interpretacdo, enquanto os demais falam em
traducdo e interpretacdo. No entanto, assim como ocorre na Camara, no detalhamento, todos os
instrumentos de contratacdo descrevem apenas atividades de interpretacdo. Quanto a
direcionalidade, apenas o primeiro ndo especifica que a atividade deve ser realizada nas duas
direcGes (da Libras para o portugués e vice-versa), deixando a informacdo em aberto.

O contrato n® 109/2006 é o Unico contrato para eventos e atividades diversas do Senado
por posto de trabalho, ou seja, com carteira assinada e direitos trabalhistas garantidos pela CLT.
A distribuicdo dos quatro profissionais contratados poderia ser ajustada pelo gestor do contrato,
mas, em principio, se daria da seguinte forma: “a) TV Senado: 1 (um) profissional de 9 as 19
horas, de segunda a sextas-feiras; b) Comiss@es: 1(um) profissional, no periodo de 9 as 19 horas,
segunda a sextas-feiras; e ¢) Recepcdo: 2 (dois) profissionais, no periodo de 9 as 19 horas, de
segunda a sexta-feira”. O primeiro termo aditivo, assinado em outubro de 2007, prevé, ainda,
que “quando nao estiverem realizando atividade de interpretacdo de LIBRAS, os intérpretes

atuardo no Servico de Atendimento a Pessoa com Deficiéncia do Senado Federal”.
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Certamente, é inviavel manter um profissional atuando sozinho das 9h as 19h, cinco
dias na semana. Como foi o primeiro contrato dessa natureza no Congresso Nacional, assinado
no ano de 2006, deduzimos que havia poucas referéncias para direcionar a contratacdo. Nao
pudemos confirmar a informacgdo, mas, como havia a possibilidade de o gestor do contrato
redirecionar a alocagdo dos profissionais dentro do Senado, imaginamos que isso tenha
ocorrido. Os demais contratos tratam de pagamento por hora de servico prestado por uma dupla
de profissionais, que devem se revezar a cada 20 minutos.

No quadro 21 apresentamos os requisitos profissionais para as contrataces:

Quadro 21: Requisitos dos contratos de traducdo/ interpretacdo em eventos do Senado Federal

Contrato Requisitos

- Fluéncia comprovada em Libras e em portugués

- Atuacdo efetiva e comprovada junto a comunidade surda;

- Formacéo académica em nivel médio e/ou superior;

- Conhecer e seguir o Codigo de Etica do Profissional Intérprete;
109/2006 - Apresentar declaracdo de Associacdo de Surdos, que comprove sua atuagdo com
intérprete de Libras junto a comunidade surda;
- Ser aprovado em prova pratica de interpretacdo, aplicada por uma banca
examinadora composta por surdos instrutores de Libras;
- Ter o seu trabalho legitimado e reconhecido pela comunidade surda.
Comprovacdo de fluéncia na interpretacdo da LIBRAS, mediante apresentacdo de

152014 certificado do PROLIBRAS (Exame Nacional para Certificacdo de Proficiéncia em
RP LIBRAS do Ministério da Educagdo); comprovagéo de experiéncia profissional de, no
37/2014 minimo, 6 meses na atividade;
RP
96/2015*
RP
98/2015**  Apresentacdo de certificado do PROLIBRAS (Exame Nacional para Certificacdo de
RP Proficiéncia em LIBRAS do Ministério da Educacao)
65/2016*
RP
66/2016**

Apresentacdo de certificado do PROLIBRAS (Exame Nacional para Certificacdo de
108/2017  Proficiéncia em LIBRAS do Ministério da Educacédo) ou certificado de conclusdo de
curso de graduacgéo de Letras-Libras (bacharelado), reconhecido pelo MEC.
* dias Uteis
** fins de semana e feriados
Fonte: elaborado pela autora (2022).

Como pode ser visto no quadro acima, o contrato n® 109/2006 faz diversas exigéncias,
mas ndo apresenta de forma objetiva a maneira de comprovar algumas delas. Nao ha indicacao
no documento, por exemplo, de quais documentos devem ser apresentados para comprovar a
fluéncia em Libras e em portugués. Em relacdo a lingua de sinais, destacamos que o contrato
foi assinado no inicio de outubro e o edital do primeiro Prolibras foi lancado no dia 20 de

setembro do mesmo ano, nao havendo tempo habil para consideré-lo como comprovacédo de
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fluéncia. E interessante notar que esse é o tnico contrato do Congresso Nacional que apresenta
a exigéncia de fluéncia em portugués. Entretanto, ndo esta descrito de forma objetiva 0 modo
de comprovagdo. Outro requisito sem detalhamento e de dificil comprovacdo se refere ao
conhecimento do Cadigo de Etica do intérprete.

As exigéncias de “atuagado efetiva e comprovada junto a comunidade surda” e “ter 0 seu
trabalho legitimado e reconhecido pela comunidade surda” podem ser comprovadas por outro
requisito presente na contratagdo: “apresentar declaracdo de Associacdo de Surdos, que
comprove sua atuacao com intérprete de Libras junto a comunidade surda”.

O contrato fala sobre a necessidade de aprovagdo em avaliagdo realizada por uma banca
composta por instrutores de Libras surdos. Apesar de ter sido a forma de suprir a auséncia de
mecanismos de comprovacao de proficiéncia naquele momento, o requisito nos mostra uma
aparente falta de clareza entre o papel do intérprete e o papel do instrutor de Libras. Entendemos
gue mesmo surdos fluentes em lingua de sinais precisam ter conhecimento das questfes éticas,
técnicas e profissionais da interpretacdo para que possam compor uma banca de avaliagdo de
avaliacdo de intérpretes de Libras — portugués. Esses fatores para constituicdo da banca nédo sdo
abordados no contrato.

Os contratos seguintes apresentam como unica exigéncia a apresentacdo do Prolibras.
O ultimo contrato (108/2017) prevé, como alternativa ao Prolibras, o certificado de conclusao
no curso de bacharelado em Letras-Libras. Apesar de se tratar de um reconhecimento da
formacao especifica na area de interpretacdo de lingua de sinais, a possibilidade de apresentagéo
do certificado do Letras — Libras ndo se constitui uma exigéncia, mas uma alternativa ao
Prolibras, encerrado em 2015. Relembramos que, no Distrito Federal, apenas uma turma foi
concluida, no ano de 2012.

Os valores dos contratos estdo dispostos a seguir, nas figuras 11 (contrato n® 109/2006),
e 12 (contrato n° 108/2017) e no quadro 24 (demais contratos). O contrato n° 109/2006 foi
realizado considerando-se 0s postos de servico, ou seja, a realizagdo foi feita com a assinatura
da carteira do profissional, que tinha garantido todos os direitos trabalhistas, como exposto
acima. Isso assegurou também aos profissionais reajustes periodicos na remuneragdo. E
importante ressaltar que o grafico a seguir refere-se apenas a remuneracdo, nao incluindo

valores de auxilio-transporte, auxilio-alimentacgdo, entre outros beneficios.



133

Figura 11 — Valores do contrato n® 109/2006

RS 2,000.00
==C O
e —
RS 1,600.00 =\ e —
[ o
RS 1,200.00
Oct-06 Oct-07 Oct-08 Jan-09 Oct-10 Oct-11 Jan-12

RS 1,441.60 RS 1,441.60 RS 1,546.26 RS 1,610.90 RS 1,697.75 RS 1,810.84 RS 1,810.84

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Quadro 22: Valores referentes aos contratos de tradugéo/ interpretacdo em eventos do Senado Federal

. Valor estimado para a Valor do contrato
Contrato Quarr:t(;(::ge de licitagdo (por hora de (por hora de
Servico) Servico)

15/2014 40 Dispensa de licitacdo R$ 156,00

37251 4 600 R$ 136,18 R$ 123,99
0615 570 RS 222,44 RS 171,99
98 /Z%Fl)s** 30 R$ 239,72 R$ 149,84
65 /?(516* 570 R$ 300,00 R$ 274,00
66 /2%?6** 30 R$ 300,00 R$ 274,00
108/2017 900 R$ 357,50 Ver figura 12

* dias Uteis

** fins de semana e feriados
Fonte: elaborado pela autora (2022).

Figura 12 — Valores do contrato n°® 108/2017

® =0
fo— ===
Dec-17 Dec-18 Dec-19 Dec-20
RS 318.33 RS 330.12 RS 344,91 RS 363.70

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Os demais contratos, incluindo n® 108/2017, referem-se ao valor pago a uma dupla de
intérpretes por hora de servigco prestado. O contrato n® 108/207, por ter mais de um ano de

vigéncia, foi 0 Unico que obteve reajustes anuais.
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Em relacdo as questBes éticas, assim como ocorre na Camara, todos os contratos de
eventos do Senado determinam que a conduta ética dos intérpretes deve ser pautada pelos
“preceitos da confiabilidade, imparcialidade, discrigdo e fidelidade, baseando-se no Cédigo de
Etica integrante do Regimento Interno do Departamento Nacional de Intérpretes da Federago
Nacional de Educagdo ¢ Integragdo dos Surdos (Feneis)”. A partir da RP 37/2014, ha um
acréscimo ao texto que determina que a conduta ética também deve se basear na Lei n°
12.319/2010, que regulamenta a profissdo de tradutor/ intérprete de Libras. Assim como na
Camara, ndo ha mencéo ao Cadigo de Etica da Febrapils.

Né&o foi identificada em nenhum dos documentos de contratacdo analisados a descrigéo
das necessidades particulares de cada situacdo dentro dos contextos apresentados no
mapeamento, nem das questdes técnicas da interpretacdo para monitoramento da qualidade. Da
mesma forma que ocorre nos contratos da Camara, a Unica recomendacao nesse sentido € a
seguinte: “Sempre que aplicavel, a CONTRATADA executara 0S servigos com base na norma
técnica NBR 15.290 da ABNT e¢ nas diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educagdo”. O
contrato n® 15/2014, realizado por dispensa de licitacdo, fala que é obrigacdo da empresa
contratada manter a qualidade dos servicos, além de se responsabilizar pela fidedignidade das
interpretacdes.

Assim como na Camara, 0s contratos posteriores ao n® 109/2006 indicam que “caso o
orgao fiscalizador ndo julgue o intérprete tecnicamente apto ou constate comportamento
inadequado, podera solicitar a substituicdo, que deverd ocorrer no prazo maximo de 30
minutos”. Para isso, ndo precisa apresentar nenhum tipo de justificativa. O contrato n°
108/2017, no entanto, prevé que “o gestor podera solicitar que o(s) profissional(is) seja(m)
substituido(s) no prazo maximo de 4 (quatro) horas a partir do recebimento do aceite da Ordem
de Servi¢o” e que “as razdes de ordem técnica ou comportamentais para a substituigdo deverao
ser informadas pelo gestor”. Essa alteracdo promove melhorias nas condi¢des de trabalho para
a empresa contratada, pois o prazo de 30 minutos para substituicdo de profissional, a qualquer
momento, ndo parece viavel. Além disso, a informacgédo do motivo pelo qual a substitui¢éo foi
solicitada traz mais transparéncia ao processo e permite que a empresa e o profissional realizem
as adequac0es necessarias para a continuidade do trabalho.

Todos os contratos posteriores ao n° 109/2006 também preveem que os eventos devem
ser cancelados pelo menos 3 horas antes de seu inicio; caso seja cancelado a menos de trés
horas, apenas as despesas comprovadas serdo ressarcidas. Em relacdo ao treinamento, 0
contrato 109/2006 fala que a empresa contratada deve selecionar e treinar os profissionais. Os

demais contratos ndo falam sobre treinamento.
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4.2.3 Contratos de traducéo/ interpretacao paraa TV Camara

Os contratos que incluem traducdo e interpretacdo entre portugués e Libras para a TV
Céamara se referem a prestagdo de servicos diversos na area de televisao. Assim, o detalhamento
do trabalho do TILS ndo é tdo abrangente como 0 que ocorre nos contratos de eventos. Por
outro lado, toda a contratacdo existente até hoje na TV Cémara foi por posto de trabalho, com
assinatura de carteira de trabalho dos profissionais.

O primeiro contrato que incluiu as atividades de tradutor/ intérprete de Libras—portugués
na TV Camara (183/2009) foi assinado em agosto de 2009 e previa a contratacdo de 3
profissionais para atuarem durante 42 horas semanais, sendo 7 horas diariamente. O primeiro
termo aditivo foi assinado 3 meses depois e acrescentou dois profissionais, sendo um para
trabalhar no horério normal (42 horas por semana) e um para atuar apenas as tergas, quartas e
quintas, dias de maior demanda das atividades legislativas e, consequentemente, dias de maior
movimentacao e mais trabalho nos canais de comunicacdo. Este posto profissional, apelidado
de TQQ (terca, quarta e quinta), devia receber 60% do valor do profissional que trabalhava em
periodo integral. Em novembro de 2010, mais um TQQ foi adicionado ao contrato.

Em relacdo as atividades do TILS na TV Cémara, apresentadas no quadro a seguir, 0s
editais e contratos as descrevem de forma bastante resumida, uma vez que os documentos
incluem vérias outras categorias profissionais. O Gltimo contrato (2/2021) adicionou que, além
das atividades realizadas pela TV, os servicos poderiam ser prestados no YouTube e nas demais

redes sociais e formas de transmissao da Camara.

Quadro 23: Atividades dos tradutores e intérpretes de portugués-Libras descritas nos contratos para a TV Camara
N° do

Vigéncia Atividades
contrato
3/8/2009 a
183/2009 2/8/2013 Traduzir e interpretar para a Lingua Brasileira de Sinais — Libras as
156/2013 26/07/2013 a | informacdes, falas e discursos proferidos em eventos gravados ou
25/07/2018 | transmitidos ao vivo pela TV Céamara, seja em Plenério, Comissoes,
92/2018 26/10/2018 a = Seminarios, Estlidio ou outros eventos.
25/01/2021
Traduzir e interpretar para a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS as
26/01/2021 a informac@es, falas e discursos proferidos em eventos gravados ou

2/2021 transmitidos ao vivo, seja em Plenario, Comissbes, Seminarios, Estadio
25/01/22 A . .
ou outros eventos, na TV Camara, YouTube e nas demais redes sociais
e formas de transmissdo da Camara dos Deputados
Fonte: elaborado pela autora (2022).
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O quadro 24, a seguir, apresenta os requisitos profissionais para os ILS nos contratos da

TV Cémara:

N° do
contrato

183/2009

156/2013

92/2018

2/2021

Quadro 24: Requisitos dos contratos de traducdo/ interpretacéo para a TV Camara
Requisitos

Formagdo basica: ensino superior completo e certificacdo do exame de proficiéncia em
Libras — Prolibras do Ministério da Educacao

Experiéncia profissional: minimo de 6 (seis) meses na prestacdo de servigos compativeis
com a funcdo.

Outros requisitos necessarios: conhecimento dos termos técnicos utilizados no dia-a-dia
do Poder Legislativo e carta de apresentacdo de instituigdo representativa dos deficientes
auditivos.

Formacéo Baésica: Ensino Superior completo.

Experiéncia Profissional: minimo de 6 (seis) meses na prestacdo de servi¢os compativeis
com a funcdo.

Outros Requisitos Necessarios: curso de educacdo profissional na area de Libras
reconhecidos pelo Sistema que os credenciou e/ou cursos de extensdo universitaria e/ou
cursos de formacdo continuada promovidos por instituicbes de Ensino Superior e
instituicdes credenciadas por Secretarias Estaduais de Educacdo; conhecimento dos
termos técnicos utilizados no dia a dia do Poder Legislativo e carta de apresentacdo de
instituicdo representativa dos deficientes auditivos.

Outros Requisitos desejaveis: certificacdo do exame de proficiéncia em Libras — Pro-
Libras, do Ministério da Educacéo.

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Como apresentado no quadro, os dois primeiros contratos exigiam formacdo em nivel

superior, o certificado do Prolibras e experiéncia profissional de seis meses, sem especificar a

area de experiéncia. Além disso, apresentavam como outros requisitos necessarios o

conhecimento de termos técnicos proprios das atividades legislativas, apesar de ndo estar

definida a forma de apresentar essa comprovacdo, € uma carta de apresentacdo de instituicdes

representativas dos deficientes auditivos.

Apdbs andlise dos mesmos editais de contratacdo de intérpretes para a TV Camara,

Aguayo (2021) concluiu que

E possivel verificar que os editais exigem tio somente formagao em nivel superior,
em qualquer &rea, bem como titulagdo de conhecimento da lingua de sinais ou sua
proficiéncia de forma geral, e ndo sobre a atividade que devera ser desempenhada,
qual seja, a tradugdo e interpretagdo em lingua de sinais, bem como experiéncia
minima de seis meses em traducdo e interpretagdo, mas ndo descreve em que area de
atuag&o essa experiéncia ocorreu. Outro ponto destacado ¢ que os editais explicitam a
necessidade de conhecimento terminoldgico do ambito legislativo, mas ndo apontam
a forma como esse conhecimento deve ser comprovado (AGUAYO, 2021, p. 60).
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Uma diferenca em relacdo aos contratos de eventos é que os contratos da TV Camara
falam sobre o treinamento dos profissionais. O primeiro contrato (183/2009) determina que a
empresa contratada deve promover, anualmente, treinamento para reciclagem de todas as
categorias profissionais, o que inclui o TILS. O treinamento, na forma de workshop, deve ter
entre 16 e 40 horas por ano, divididos em parte tedrica e pratica, e tem como objetivo manter
atualizados os funcionérios nas tarefas que desenvolvem. Entretanto, no segundo aditivo,
assinado em agosto de 2010, o item que falava sobre treinamento foi excluido, com base no
Acdrddo n° 592/10 — Plendrio — do TCU%,

A partir do contrato seguinte (156/2013), a questdo do treinamento passou a ser tratada
da seguinte forma: “E obrigagio da CONTRATADA oferecer aos seus empregados, a suas
expensas ¢ sem possibilidade de ressarcimento, cursos de formagdo e aperfeicoamento
profissional, de modo a disponibilizar, permanentemente, mao-de-obra especializada para a
prestacdo dos servicos”. O contrato n° 2/2020 nao fala em treinamento.

A figura 13, a seguir, mostra a variagdo dos salarios dos intérpretes na TV Camara, de

acordo com os contratos € seus aditivos.

Figura 13 — Variagdo dos salarios dos TILS da TV Cémara

Aug-09 Nov-09 Aug-10 Nov-11 Nov-12 Jul-13 Jul-14 Jul-16 Oct-17 Oct-18 Jul-19 Dec-20 Feb-21
Integral | R$3,306.83 R$3,306.83 R$3,455.64 R$3,628.42 R$3,893.29 R$4,111.31 R$4,632.07 R$4,909.99 R$5,253.69 R$4,362.27 R$4,362.27 R$4,362.27 R$3,614.54
TQQ R$1,653.42 R$1,727.82 R$1,814.21 R$1,946.65 R$2,055.66 R$2,779.25 R$2,946.01 R$3,152.22 R$2,617.36 R$2,617.36 R$2,617.36 R$2,710.91

=@==|ntegral TQQ

Fonte: elaborado pela autora (2022).

De agosto de 2009 a outubro de 2017, os salarios foram reajustados anualmente, dentro
dos contratos n® 183/2009 e 156/2013. O contrato n® 92/2018 determinou uma reducéo na carga
horéria do profissional de tempo integral, que passou a ser de 6 horas diarias (30 horas

92 De acordo com o documento, o TCU recomenda que, em contratos de terceirizagio, o 6rgio publico “ndo aceite
no quadro dos Insumos a presenga de item relativo a “Treinamento/Reciclagem de Pessoal”, vez que esses custos
ja estdo englobados nas despesas administrativas da contratada” (TCU, 2010).
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semanais), o que se refletiu no salério dos profissionais, que sofreu sua primeira reducao desde
2009. O contrato n° 2/2020 reduziu a carga horaria semanal para 24 horas, considerando o
trabalho em apenas quatro dias por semana, mais uma vez resultando em diminuicdo salarial.

Nos dois casos, o cargo TQQ passou a ser de 18 horas semanais.

4.2.4 Contratos de traducdo/ interpretacdo para a TV Senado

Até o momento, apenas dois contratos de servicos de traducdo e interpretacdo entre
Libras e portugués paraa TV Senado foram assinados. O primeiro (n° 109/2006) foi apresentado
na segdo 4.2.2, uma vez que abrangia, aléem do trabalho na TV, a atuacdo em atividades e
eventos diversos realizados pelo Senado. Ap6s o término de sua vigéncia, em outubro de 2012,
um novo contrato para servicos televisivos so foi firmado no final de 2020. No quadro a seguir,

sdo apresentadas as principais caracteristicas de tais instrumentos contratuais.

Quadro 25: Caracteristicas dos contratos de traducdo/ interpretacdo para a TV Senado

Contrato Vigéncia Descricao Direcionalidade Modalidades
06/10/2006 a x x - x -

109/2006 05/10/2012 Interpretacéo Nao especificada Nao especificada
30/10/2020 a

de portugués para
Libras

Fonte: elaborado pela autora (2022).

117/2020 29/10/2022 Interpretacéo Simultanea

(em vigor)

O contrato n°® 117/2020 trata apenas da atividade de interpretacdo, na modalidade
simultanea, e somente de portugués para Libras. Além disso, o servico deve ser prestado de
forma remota, 0 que faz com que o edital de licitacdo traga diversas orientagdes acerca da
transmissdo do sinal e da qualidade do video. A previsao contratual é de que 0s servi¢os sejam
executados no &mbito do plenério e da Comisséo de Assuntos Sociais (CAS), sendo, portanto,
no maximo dois eventos simultaneos. Essa restricdo de interpretacdo ao plenario e a CAS
representa uma limitacdo & participacdo social da pessoa surda, uma vez que ela ndo pode
acompanhar outros tipos de discusséo, realizados em outras comissées, por exemplo.

O contrato considera a atuacdo de dois profissionais, que devem se revezar a cada 20
minutos, sendo o pagamento realizado por hora trabalhada, diferentemente do contrato anterior
e dos contratos da TV Camara, todos por posto de trabalho. No total, foram contratadas 1.829
horas.

Uma especificacdo apontada apenas nesse contrato é que “os intérpretes deverdo ser

humanos. Nao serdo aceitos avatares nem qualquer tipo de producdo de Libras por
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equipamentos eletronicos”. Apesar de haver um entendimento na comunidade surda de que 0s
tradutores automaticos disponiveis atualmente em forma de avatares ndo possuem a capacidade
de realizar uma interpretacdo adequada, essa questao ainda tem sido pouco tratada na literatura
académica dos ETILS. A explicitacdo da nao aceitacdo de avatares pode ter sido necessaria
devido a crescente oferta de servicos desse tipo por diversas empresas nos Gltimos anos.

A seguir, no quadro 26, apresentamos 0s requisitos necessarios aos profissionais para

atuacdo na TV Senado nos dois contratos:

Quadro 26: Requisitos dos contratos de traducdo/ interpretacéo para a TV Senado
Contrato Requisitos
a) Fluéncia comprovada em Libras e em portugués
b) Atuacéo efetiva e comprovada junto a comunidade surda;
c) Formac&o académica em nivel médio e/ou superior;
d) Conhecer e seguir o Codigo de Etica do Profissional Intérprete;
109/2006  e) Apresentar declaracdo de Associacdo de Surdos, que comprove sua atua¢do com
intérprete de Libras junto a comunidade surda;
) Ser aprovado em prova prética de interpretacdo, aplicada por uma banca
examinadora composta por surdos instrutores de Libras;
g) Ter o seu trabalho legitimado e reconhecido pela comunidade surda.
a) Proficiéncia comprovada na interpretacdo da Libras, mediante apresentacdo do
Certificado de Proficiéncia conferido pelo Exame Nacional para Certificacdo de
Proficiéncia na Traducdo e Interpretacdo da Libras/Lingua Portuguesa/ProL.ibras;
b) Escolaridade minima de nivel superior, com habilitacdo em Traducdo e
Interpretacdo em Libras ou graduacdo em Letras/Libras - bacharelado;
c) Comprovacdo de experiéncia profissional de, no minimo, 6 (seis) meses na
atividade;
d) Declaracdo de Associacdo de Surdos ou Instituicdo reconhecida que comprove a
atuacdo como intérprete de Libras junto a comunidade surda, tais como: Associa¢do
dos Pais e Amigos dos Deficientes Auditivos - APADA,; Federagdo Nacional de
117/2020 = Educacdo e Integracdo dos Surdos - FENEIS; Associagdo de Profissionais Tradutores
de Lingua Brasileira de Sinais; e Federacdo Brasileira das Associa¢Ges dos
Profissionais Tradutores e Intérpretes e Guia-Intérpretes de Lingua de Sinais -
FEBRAPILS;
e) Preferencialmente, conhecimento dos termos técnicos utilizados no vocabuldrio
legislativo e dos termos técnicos pertinentes ao evento para o qual foi solicitado o
servigo de interpretago;
) Primar pela boa apresentacéo pessoal;
g) Garantir a fidedignidade (o intérprete ndo altera a informacao), a imparcialidade (o
intérprete ndo interfere com opinides proprias) e a impessoalidade (o intérprete é um
instrumento impessoal) na prestacdo do servico.
Fonte: elaborado pela autora (2022).

As exigéncias trazidas pelo contrato n°® 109/2006 foram discutidas na secdo 4.2.2.
Quanto aos requisitos do contrato n® 117/2020, a exigéncia do Prolibras foi mantida, além da
formacao em nivel superior em Letras-Libras ou outra habilitacdo em Traducéo e Interpretacéo.
Além disso, se manteve a exigéncia de comprovacéao de experiéncia profissional de seis meses,

sem especificar em qual &mbito de atuacdo, e de apresentacdo de declaracdo de associacao de
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surdo que comprove a atuacdo como intérprete. A diferenca foi a possibilidade de que essa
declaragdo seja emitida por “instituicao reconhecida” como a Febrapils. Foi o primeiro contrato
a citar a federacdo, reconhecendo-a como uma organizacdo representativa da categoria
profissional.

O contrato também traz como requisito “preferencialmente, conhecimento dos termos
técnicos utilizados no vocabulario legislativo e dos termos técnicos pertinentes ao evento para
o qual foi solicitado o servico de interpretacao”. Apesar de ser uma exigéncia importante para
a atuacdo em varios espacos do Congresso Nacional, como mostrado no mapeamento
apresentado na se¢do 4.1, ndo ha formas efetivas de se comprovar esse conhecimento. As duas
ultimas exigéncias da contratacdo, descritas nos itens f e g do quadro 28, tém relacéo direta com
as questBes de conduta e ética profissional, ndo podendo ser comprovadas por nenhum
documento.

Assim como nos outros contratos do Congresso Nacional, os critérios técnicos da
prestacdo dos servicos sdo escassos e frageis. A recomendacdo de que, sempre que aplicavel,
0s servicos devem ser prestados com base na NBR 15.290 faz todo o sentido, uma vez que a
referida norma técnica se refere justamente a produtos televisivos. Além disso, este contrato
ndo fala em seguir as diretrizes do Ministério da Educacdo. Com uma concepcdo de deixar a
avaliacdo da qualidade a critérios dos telespectadores, o contrato possui a seguinte orientag&o:

A TV Senado podera veicular em sua programacao telefone e/ou endereco eletrénico
para mandar [reclamac6es] a respeito do contetdo interpretado pelos profissionais de
Libras, transmitido pela janela de Libras. As reclamacGes serdo apuradas, e serdo

levadas em consideracdo quanto a verificagdo da qualidade do servico prestado de
Libras.

Identifica-se, assim, a partir dos conceitos de qualidade abordados por Grbi¢ (2008) e
descritos no capitulo 2 desta dissertacéo, que no contrato da TV Senado a qualidade é medida
de acordo com o objetivo da interpretagdo, com énfase na satisfacdo dos clientes. Nao ha, no
entanto, nenhuma iniciativa deliberada para que o0s expectadores surdos avaliem as
interpretacdes transmitidas pela TV, mas apenas um canal para que eles espontaneamente
apresentem suas reclamacfes. As questdes relacionadas a avaliacdo serdo tratadas de forma

mais detalhada na proxima secéo.

4.3 A AVALIACAO DA QUALIDADE DA INTERPRETACAO

Conforme apresentado nas segBes anteriores, ndo existem critérios objetivos de

avaliacdo da qualidade da interpretacdo realizada, por meio dos contratos analisados, no
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ambiente do Congresso Nacional. Entre os meses de maio e julho de 2020, enviamos, via pedido
de acesso a informacgdo, o seguinte questionamento ao Senado ¢ a Camara: “Nos ultimos 12
meses recebeu elogios ou criticas em relagdo aos servigos de interpretacdo Libras — portugués?
Como ¢ realizada a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados?”. As respostas dos dois
orgdos confirmam a inexisténcia de uma metodologia avaliativa. O Senado enviou a seguinte

resposta:

Informamos que ndo ha um método sistematizado de avaliagdo da qualidade dos
servigos de interpretacdo de Libras prestados por meio do contrato celebrado pelo
Senado para esse servi¢co. A fiscalizacdo restringe-se a realizacdo do servico e ao
cumprimento das exigéncias contratuais. Por fim, até a data de 17/8/2020, a area
responsavel pela fiscalizacdo do contrato ndo recebeu registros de elogios ou
reclamac®es sobre a prestacdo desses servi¢cos (SENADO FEDERAL, 2020).

A Cémara dos Deputados, por sua vez, informou que sao raras as criticas ou reclamacgoes
sobre os servicos. No entanto, quando uma reclamacao é recebida, € solicitado que a Febrapils
realize uma avaliagdo da qualidade da interpretacdo realizada por todos os intérpretes
cadastrados, uma vez que a pessoa que envia a reclamacéo geralmente ndo informa quem é o
profissional a quem ela se dirige. De acordo com a informacao,

Usando parametros objetivos, a Febrapils constitui uma comissdo de no minimo 3
pessoas (surdas e intérpretes) para avaliar a atuagéo de cada intérprete da Camara com
base em uma amostra gravada em video, pincada de sessdes plenarias ou de eventos
em que a(o) profissional tenha atuado. Caso a avaliacdo da Febrapils seja negativa a
respeito de algum(a) profissional, verificamos se ha possibilidade de aperfeigoamento
e passamos essa recomendacdo a ele(ela). Caso isso ndo seja vidvel, ou caso a

recomendagdo ndo seja atendida, ele(a) € substituido(a) por outro(a) intérprete com os
mesmos pré-requisitos (CAMARA DOS DEPUTADQOS, 2020).

Acerca deste assunto, Aguayo (2021, p. 28-29) analisou a recomendacao elaborada pela
Febrapils aos intérpretes da Camara dos Deputados, fazendo a correlacéo entre as orientacdes
da federacdo e a competéncia do intérprete de lingua de sinais na TV Camara. O autor informou
que, desde 2017, a Febrapils é convidada para participar dos processos de selecdo para
contratagdo de intérpretes para TV Camara, classificando os profissionais para que a Camara
selecione.

No entanto, destacamos que a Febrapils ndo realiza a avaliacdo periddica da
interpretacdo realizada diariamente; ela participa como banca no processo de selecdo e quando
h& alguma reclamagdo. Nesse sentido, da mesma forma que ocorre no Senado, a avaliagdo da
qualidade é realizada apenas pelo publico-alvo, com uma abordagem da qualidade a partir do
objetivo da interpretacdo. Como abordado no capitulo 2, o problema dessa perspectiva € que as
pessoas que utilizam os servigcos podem manter expectativas que estdo longe da realidade por

desconhecer o processo. Por um lado, os contratantes podem, por exemplo, aceitar servi¢cos com
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precos mais baixos, de menor qualidade e prestados por ndo profissionais, e, por outro, surdos
que dependem dos servigos podem exigir um nivel de perfeicdo que ndo se pode alcancar por
conta da natureza do trabalho. A avaliagdo da Febrapils, de certa forma, apresenta uma solucéo
para esse problema.

A analise dos documentos institucionais permitiu realizar um mapeamento no qual
identificamos uma série de contextos em que o trabalho do intérprete de Libras-portugués é
necessario dentro do Congresso Nacional, que compreendem o plenario, as comissdes, as
escolas de governo, 0s servi¢os que prestam atendimento ao publico e todos os locais onde ha
surdos trabalhando, entre outros. Dentro de cada contexto, h& situa¢bes de interacdo com
caracteristicas diferentes, que requerem do intérprete competéncias especificas.

Como ocorre geralmente na interpretacdo intermodal, a modalidade mais utilizada é a
simultanea. Em relacdo a direcionalidade, grande parte das situagdes que ocorrem no plenario,
nas comissdes e em eventos diversos requer interpretacdo apenas do portugués para a Libras.
Todavia, 0 aumento da participacdo social dos surdos tem se refletido em audiéncias e eventos
em que eles sdo convidados a se pronunciar, o que requer a interpretacdo no sentido inverso, da
Libras para o portugués oral. No caso das situacBes que possuem caracteristicas de interpretacao
comunitaria, por haver sempre uma interacdo dialdgica, a bidirecionalidade é predominante.

Ao analisar os instrumentos contratuais, percebemos gque algumas dessas questdes sao
abordadas, mas de maneira bastante genérica. Em geral, podemos dizer que houve um avanco
desde o primeiro contrato, firmado em 2006 pelo Senado, quando ainda ndo existiam varias
politicas nacionais importantes para a profissao, como o exame Prolibras, os cursos de formacéo
em nivel superior e a lei de regulamentacao profissional. Esse avan¢o ocorreu de forma gradual,
sendo que os contratos atualmente em vigor, apesar de ndo atenderem todas as situacfes
identificadas em nosso mapeamento, ja apresentam caracteristicas mais proximas da realidade
da atuacdo do ILS do que os anteriores.

No entanto, foram identificadas algumas falhas nos contratos, que interferem
diretamente na prestacdo dos servicos de interpretacao entre Libras e portugués no Congresso.
Em primeiro lugar, os contratos vigentes estdo muito mais direcionados para as atividades que
ocorrem no plenario, nas comissdes e nos eventos diversos, além do contetido transmitido pelas
TVs legislativas. Com excec¢do dos contratos especificos para as atividades televisivas, 0s
contratos sao feitos de forma genérica, ndo considerando a quantidade variada de situaces e
suas caracteristicas especificas.

Além disso, os contratos em vigor ndo distinguem as atividades de traducdo e

interpretacdo, que sdo metodologicamente diferentes, como apresentado no capitulo 2 deste
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trabalho. A descri¢do dos servigos aponta apenas para as tarefas tipicas da interpretagdo, o que
pode ser prejudicial durante a prestacdo de servicos especificos de traducdo, uma vez que o
desconhecimento do que é e de como ¢é realizada a traducdo de e para Libras pode gerar
desgastes para o profissional e para o proprio tomador de servigos.

Essa diferenciacdo entre as atividades € importante também quando tratamos das
questdes relacionadas ao pagamento dos servicos. Nesse sentido, os contratos atualmente
vigentes nos dois 6rgdos, com excecdo do contrato especifico para a TV Céamara, sao
caracterizados pela contratacdo por hora de servico, que nao é adequada para 0s servicos de
traducdo. Ademais, essa caracteristica resulta em um vinculo fragil do profissional com a
instituicdo, fragilidade essa traduzida principalmente na impossibilidade de continuidade do
trabalho e de aprofundamento do conhecimento institucional, visto que o intérprete pode prestar
servico pontualmente, apenas em uma atividade do Congresso. De maneira diferente, o contrato
da TV Camara prevé 6 postos de trabalho via CLT para intérpretes, que, apesar de poderem ser
demitidos ao longo da vigéncia contratual por motivos diversos, possuem uma seguranga maior
de que dardo sequéncia ao trabalho.

As condicgdes de trabalho, de forma geral, sdo politicas importantes que interferem
diretamente na qualidade da interpretacdo. Assim, além das formas de contratacdo, a quantidade
de profissionais direcionados para cada atividade, a duracdo dos eventos, 0s valores pagos ao
ILS, as informacGes repassadas previamente para preparacao dos profissionais, entre outros
fatores, fazem parte de politicas de interpretacdo institucional, que tém influéncia direta na
qualidade.

Outro ponto a destacar ¢ a centralidade no certificado Prolibras como exigéncia para os
profissionais, que aparece em quase todos os contratos. Apenas o contrato da TV Camara aponta
que o Prolibras é desejavel, mas ndo obrigatorio para os intérpretes. Apesar de o exame nao ser
aplicado desde o ano de 2015, ndo h& nos demais documentos de contratacdo alternativas ao
certificado, impossibilitando que pessoas que ingressaram na profissao depois prestem servigos
no ambito legislativo.

Quanto a comprovacao do reconhecimento profissional, os contratos fazem mencéo as
associagcdes de surdos, mas ignoram o papel das associacbes profissionais, que tém se
estabelecido nos diversos Estados e no Distrito Federal e se vinculam a Febrapils. Esta Ultima,
apesar de ser convidada a participar do processo de selecdo e de avaliacdo dos intérpretes na
Camara dos Deputados, ndo é mencionada nos documentos do 6rgdo. A importancia da
aproximacao com 0rgaos que representam a categoria, destacada por Santos e Francisco (2018),

pode ser identificada com a mencdo a Febrapils feita pelo contrato da TV Senado, como uma
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das instituicdes que poderiam emitir a declaragdo de que o profissional atua junto a comunidade
surda como intérprete. No entanto, ressaltamos que a instituicdo ¢ a federacdo das associacdes
de profissionais, ndo tendo vinculo direto com os tradutores e intérpretes, mas com as
associacdes estaduais e distrital. Assim, trata-se de outro ponto a ser ajustado nos documentos.

Por fim, a andlise dos contratos permitiu identificar que a Libras ainda ndo esta
disponivel em todas as atividades do Congresso Nacional, sendo a interpretacdo (e a traducao)
disponibilizada para apenas algumas atividades e contextos especificos. Assim, seguindo o
exposto por Meylaerts (2009), que afirma que as politicas institucionais de traducdo e de
interpretagdo definem “quem esta dentro e quem esté fora”, entendemos que as decisdes acerca
de quais eventos, de quais comissdes ou atividades terdo intérpretes ou ndo, sao politicas
instituidas pelo Senado e pela Camara, as quais definem, a partir de questdes de prestigio e de

poder, os contetdos, as informagdes e as situagcdes a que 0s surdos terdo acesso ou nao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo analisou as politicas linguisticas e de interpretacdo do par linguistico
portugués-Libras no Congresso Nacional, a partir de uma analise documental dos normativos
internos e dos contratos de servicos de interpretacdo de lingua de sinais. A proposta inicial foi
de responder as seguintes questdes: (1) Quais sdo 0s contextos em que se faz necessaria a
atuacdo de intérpretes de lingua de sinais dentro do Congresso Nacional? (2) Quais s&o as
caracteristicas das contratacdes de intérpretes de Libras—portugués na Camara dos Deputados e
no Senado Federal? (3) Quais sdo os pardmetros para avaliacdo da interpretacdo realizada
nesses espacos, de forma a garantir sua qualidade?

Para responder tais perguntas, foi realizada a analise dos regimentos internos da Camara
e do Senado, do Regimento Comum do Congresso Nacional, do Regulamento Administrativo
do Senado Federal e da documentacdo referente a 18 contratos de servigos de interpretacéo de
linguas de sinais dos 6rgdos pesquisados. Apesar dos limites da pesquisa documental, sendo o
maior deles o fato de as informacdes fluirem em um Unico sentido e, muitas vezes, 0s
documentos ndo dizerem tudo o que pesquisador deseja, entendemos que nossa investigacao
apresentou de forma abrangente as politicas de interpretacdo no Congresso Nacional, a partir
de uma sdlida base tedrica apresentada ao longo dos dois primeiros capitulos desta dissertacao.

No capitulo 1, foram apresentados de forma breve alguns conceitos de politicas
linguisticas e politicas de traducdo e interpretacdo, além do desenvolvimento da profissdo de
tradutor e intérprete de lingua de sinais. Partindo da ideia de politica enquanto escolha entre
diferentes alternativas, a politica linguistica € compreendida como as intervences realizadas
sobre as linguas, sejam institucionais ou n&o institucionais, explicitas ou implicitas,
implementadas em ambito nacional, transnacional ou comunitario, como no caso da
comunidade surda ou dentro de familias bi ou multilingues. Na mesma direcéo, as politicas de
traducdo e interpretacdo abrangem um amplo conjunto de temas que se relacionam as decises
que permeiam as tarefas de traduzir e de interpretar, bem como os produtos resultantes de tais
tarefas. Assim, a forma de contratagdo de intérpretes, os contextos em que eles sdo inseridos no
Congresso Nacional (em detrimento de outros contextos), as concepgdes institucionais acerca
da traducéo e da interpretagdo sdo assuntos que se inserem nesse campo de estudo.

Estando relacionadas a escolhas, as questdes politicas estdo vinculadas diretamente com
as relagdes de poder. A escolha de um texto a ser traduzido, de uma audiéncia publica a ser
interpretada ou de uma lingua para a qual a interpretacdo deve ser realizada, por exemplo,

implica na ndo selecdo de outros textos, de outras audiéncias publicas e de outras linguas, ndo
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sendo uma decisdo neutra. E durante o ato de interpretar, o intérprete também precisa realizar
varias escolhas, que se referem a sua postura ética e profissional, as escolhas interpretativas, a
opcdo de intervir ou ndo diante de uma barreira cultural e a deciséo de realizar uma defesa dos
interesses do surdo, em uma atitude de advocacy, isso para citar alguns exemplos.

No Congresso Nacional, ndo identificamos politicas explicitas, sejam linguisticas ou de
traducdo e interpretacédo, nos drgdos pesquisados. As questdes relacionadas a Libras séo tratadas
no ambito da acessibilidade, mesmo no Senado, que possui um servico de traducdo e
interpretacdo, cuja atribuicdo é realizar traducdo ou versdo de documentos legislativos e de
interpretacdo de audiéncias de senadores com autoridades estrangeiras, por recursos proprios
ou contratados (SENADO FEDERAL, 2021).

A vinculacdo do intérprete de lingua de sinais as questdes relacionadas a inclusdo das
pessoas com deficiéncia, expressa em documentos chamados “Politicas de Acessibilidade”, e
ndo ao ambito de traducgdo e de interpretacdo, € uma deciséo politica marcada pela tenséo entre
a concepcdo de surdez enquanto identidade cultural e a nogdo de surdez ligada ao modelo
médico de deficiéncia. Assim, em vez de ser tratada como uma questao de direito linguistico, a
interpretacdo entre Libras e portugués é tida como um recurso de acessibilidade
comunicacional, que, entre tantos outros, permite que as pessoas com deficiéncia tenham acesso
a informagdo. Nesse sentido, tem-se legendas em videos, na TV ou em eventos ao Vivo,
aparelhos auditivos e dispositivos especiais para amplificacdo sonora, por exemplo, que
promovem acessibilidade para surdos néo sinalizadores, enquanto materiais em Braille, leitores
de tela e audiodescricdo garantem acesso para pessoas cegas. Entendemos que, apesar dos
varios avangos obtidos por meio de acGes de acessibilidade, os quais ndo podem ser
desconsiderados, o direito a Libras precisa ser compreendido como um direito linguistico do
surdo.

Para a concretizacao desse direito, € fundamental a atuacdo de tradutores e intérpretes
de Libras-portugués, cuja profissdao foi reconhecida pela Lei n°® 12.319/2010. O percurso
historico do desenvolvimento profissional do TILS, apresentado no capitulo 1, mostra a estreita
relagdo com as praticas de benevoléncia durante o surgimento da profissdo. Apesar de muitas
mudancgas ja terem ocorrido, a profissdo ainda ndo pode ser considerada com um grau elevado
de profissionaliza¢do, nem pelos marcadores apresentados por Brunson (2018), nem de acordo
com a Teoria do Traco, ambos apresentados na se¢do 1.5 deste trabalho. O baixo nivel de
profissionalizagao talvez seja o fator que mais contribui com as dificuldades para estabelecer
critérios objetivos para a contratacdo de intérpretes em orgaos publicos, como os que fazem

parte desta pesquisa.
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Outro ponto que concluimos ser de grande importancia para essa contratacdo € a
diferenciacdo das tarefas e produtos de traducao e interpretacdo, discutidas no capitulo 2. Essa
distingdo, que antes se baseava apenas na dicotomia oral X escrito, atualmente engloba varias
caracteristicas, que se relacionam ao tipo de texto, ao modo de producéo, as fases do processo
e ao produto. Essa evolucdo dos conceitos muito se deveu as contribuigdes dos ETILS, tendo
em vista a diferenca de modalidade entre as linguas de sinais e as linguas orais, fazendo com
que os processos de tradugdo e de interpretacdo sejam, além de interlinguisticos, também
intermodais. Nossa analise evidenciou uma possivel falta de clareza acerca desses conceitos,
uma vez que mesmo aqueles contratos que tém como objeto a traducdo e a interpretacdo entre
Libras e portugués ndo apresentam a descricédo das tarefas de traducéo, sendo voltados apenas
para a interpretacéo.

O Congresso Nacional, local escolhido para a pesquisa, é constituido por dois 0rgaos,
que compdem o poder legislativo federal no Brasil. Apesar de possuirem muitas semelhancas,
Camara e Senado sdo instituicdes diferentes, com politicas, estruturas e dindmicas de
funcionamento proprias, sendo que a analise em conjunto se constituiu um desafio ao longo do
trabalho. Para responder a primeira pergunta que orientou nosso trabalho, mapeamos 10
contextos de atuacdo do intérprete de Libras-portugués presentes nas duas Casas, por meio de
andlise documental aliada ao conhecimento e experiéncia da pesquisadora, que atua na area de
acessibilidade do Senado Federal ha quase uma década. Para cada contexto, identificamos as
situacbes de interagdo mais comuns, elencando suas caracteristicas, as especificidades da
interpretacdo e as competéncias requeridas do intérprete.

Em relacdo aos contextos, concluimos que, para além da interpretacdo realizada no
plenario e nas comissdes, que geralmente recebem mais destaque por conta da exibicdo nas TVs
legislativas e nas midias sociais dos 6rgédos, existem demandas de intérpretes que atuam com o
par linguistico Libras-portugués em diversos outros espacos, que caracterizam tipos diferentes
de interpretacdo, como interpretagdo de conferéncia, comunitéria, midiatica e em contextos de
trabalho. A interpretacdo comunitéria, nesse caso, inclui os ambitos de saude, educacional e
juridico. Para cada um dos 10 contextos, elencamos as situagdes de interacdo e as
especificidades da interpretacdo em cada uma delas, considerando as modalidades mais
empregadas e a direcionalidade em que a interpretacdo ocorre.

A determinacdo das competéncias requeridas do intérprete em cada situacdo de
interacdo foi elaborada a partir do modelo de competéncia do intérprete de conferéncia
elaborado por Cavallo (2019). Apesar de entendermos que a abordagem por competéncias €

limitada, principalmente no que diz respeito a interpretacdo comunitaria e sua variedade de
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contextos e situagfes, 0 modelo proposto por Cavallo se mostrou adequado a proposta da
pesquisa. Tal modelo foi utilizado como ponto de partida, ao qual foram acrescentadas as
habilidades e 0s conhecimentos necessarios ao intérprete em cada situacao de interacdo. Nosso
mapeamento de contextos, situacdes de interacdo e competéncias requeridas do intérprete em
cada uma delas sugere que a interpretacdo no ambito do legislativo ndo é um subtipo de
interpretacdo de conferéncia, mas um tipo independente de interpretacéo.

A analise dos contratos de intepretacdo de lingua de sinais nos permitiu encontrar
respostas para a segunda pergunta norteadora de nossa pesquisa, relacionada as caracteristicas
das contratagdes de intérpretes de Libras—portugués na Camara dos Deputados e no Senado
Federal, e, de certa forma, identificar algumas pistas para responder a terceira pergunta, sobre
a avaliacdo da interpretacdo. Os dois 6rgaos ndo possuem cargos efetivos de intérpretes, tendo
realizado contratos desde 2006, prioritariamente por meio de licitag&o.

Apos analisar os 18 contratos, concluimos que a contratacdo por posto de servico parece
trazer melhores condicgdes de trabalho para o profissional do que aquela realizada por hora de
servico. Além da maior seguranca na continuidade do trabalho e da garantia do salario e dos
direitos trabalhistas, o intérprete pode conhecer de maneira mais profunda os diversos contextos
de atuacéo e buscar desenvolver com mais foco as competéncias especificas requeridas em cada
um deles.

Outro aspecto importante estabelecido nos editais de contratacdo diz respeito aos
requisitos profissionais, que os intérpretes devem apresentar para prestarem servi¢os nas
instituicBes. Identificamos que, por auséncia de outros mecanismos de certificacdo, Senado e
Cémara ainda solicitam o certificado do Prolibras, com exce¢do novamente do contrato da TV
Camara, que preve tal certificado apenas como “desejavel”, e ndo “obrigatorio”. Além disso, 0
Unico contrato que ndo exige que os profissionais possuam formacdo em nivel superior é o
contrato de eventos e atividades diversas do Senado, 0 que mostra a prevaléncia do
entendimento por parte dos 6rgdos que a formacdo em nivel médio, como prevista na lei de
regulamentacédo da profissdo, ndo é suficiente para as atividades realizadas no legislativo. O
alto nivel dos discursos muitas vezes proferidos neste ambiente requer maior nivel de formacéo
profissional.

Também como requisito, 0s contratos exigem que o profissional entregue uma carta de
apresentacdo emitida por associacdo de surdos comprovando que atua como intérprete de
Libras. Por um lado, isso evidencia a compreensdo da importancia da vinculagdo com a
comunidade surda, mas, por outro, a auséncia de referéncia as associacdes profissionais de

tradutores e intérpretes pode indicar que os 6Orgdos ndo as percebem ainda enquanto
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representativas da profissdo. Assim, entendemos que uma aproximacao dessas associa¢des, no
caso do Distrito Federal, da ADITILS, seria um movimento interessante para se estabelecer
requisitos para as contratacdes. Nesse sentido, a Camara ja estabeleceu uma relagdo com a
Febrapils, que tem sido convidada para participar dos processos de selecdo e acionada para
avaliar os profissionais, quando h& algum tipo de reclamacéo.

A atuacdo da Febrapils vem justamente suprir a inexisténcia de critérios de avaliacao
nos contratos, corroborada pelas respostas dadas pela Camara e pelo Senado ao nosso
questionamento sobre como ¢é realizada a avaliacdo das interpretacdes. Entendemaos, a partir do
exposto, que, como o Congresso Nacional ndo possui servidores aptos a avaliar o trabalho dos
intérpretes, o estabelecimento de parcerias seria um caminho fundamental para garantir a
qualidade dos servicos prestados. Além disso, por meio de parcerias também poderiamos pensar
em alternativas para a impossibilidade legal de os Orgdos oferecerem treinamento para 0s
profissionais contratados. O ILB e o CEFOR, as escolas de governo do Senado e da Camara,
respectivamente, que oferecem cursos abertos a populacdo em geral, poderiam criar convénios
com universidades e outras instituicdes para oferecer formacao especifica para os intérpretes
que atuardo no ambiente legislativo federal. Tais iniciativas poderiam se constituir como
alternativas a inexisténcia de uma certificacdo profissional.

No entanto, tanto para se pensar em um curso de formagdo quanto para elaborar as
futuras contratacbes, Senado e Camara precisam considerar as especificidades dos diversos
contextos de atuacdo, apresentadas em nosso mapeamento, as quais ndo cabem em uma
contratacao genérica. Para que o servi¢o de interpretacdo entre Libras e portugués no Congresso
Nacional seja realmente adequado e de qualidade, é necessério que a variedade de situacdes, de
caracteristicas especificas, de particularidades interacionais e de competéncias requeridas do
profissional sejam levadas em conta. Além disso, as demandas e contextos de traducéo devem
ser também mapeados a fim de subsidiar a contratacao de tradutores de forma adequada.

Outro ponto a se destacar é a necessidade se pensar em estratégias para potencializar a
audiéncia de pessoas surdas tanto as TVs Legislativas quanto aos eventos presenciais ou virtuais
que ocorrem no Senado e na Camara. Uma vez que a interpretacdo tem sido avaliada pelo
publico-alvo, seria importante que mais surdos pudessem interagir com a informacéo produzida
em eventos, audiéncias, sessdes e outras atividades do Congresso Nacional. Uma maneira de
fomentar a participacdo na atividade legislativa poderia ser por meio de canais de
relacionamento com o cidaddo, como o e-Cidadania, ou pelos sites do Senado e da Camara, em

que poderiam ser disponibilizados materiais traduzidos em Libras para possibilitar acesso aos



150

surdos. Tais materiais se constituiriam em uma valiosa fonte de informagdes, com informacoes
e vocabulario relacionado ao legislativo, podendo também subsidiar a formacéao dos ILS.

Ao apresentar as politicas linguisticas e de interpretacdo do par de linguas Libras-
portugués no Congresso Nacional, esperamos ter contribuido com os ETILS e com os estudos
da Traducdo e da Interpretacdo de forma geral. Além disso, acreditamos que o mapeamento
produzido e a analise dos contratos poderdo subsidiar futuras contratacdes profissionais no

Senado Federal, na Camara dos Deputados e, talvez, em outros 6rgdos publicos.
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