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RESUMO

Esta dissertacao busca lancar luz sobre o consumo de podcasts jornalisticos, considerados
estratégicos para as empresas de comunicacao atrairem jovens que ndo tém o habito de
consumir noticias. Com base nos pressupostos tedricos de podcasting, juventude,
mediacdo e consumo, esta pesquisa teve por objetivo compreender os usos que jovens
estudantes de graduacao da Universidade de Brasilia fazem dos podcasts jornalisticos e
com quais significados se inserem na vida social de universitarios. Para tanto, o estudo
recorreu a triangulacdo metodoldgica, que combina métodos quantitativos e qualitativos
para obter uma compreensdo mais ampla do fendbmeno. O modelo adotado nesta
dissertacdo comecgou pela aplicacdo de um questionario (método quantitativo), seguiu
com entrevistas (método qualitativo) e avancou para uma analise qualitativa dos dados.
A pesquisa permitiu identificar que ha podcasts jornalisticos brasileiros com presenca no
cotidiano dos jovens com pelo menos quatro significados associados ao consumo:
construcdo de habitos de consumo de informacdo, manutencdo de relacdes sociais,
fixacdo de um estilo de vida mais acelerado e capacidade de dar sentido aos
acontecimentos cotidianos. Dessa forma, concluiu-se, a partir dos usos e significados
identificados no consumo de podcasts jornalisticos, que este € um fenédmeno midiatico,
com tendéncia de crescimento, que tem moldado as experiéncias cotidianas de jovens,

pouco afeitos a leitura dos contetidos jornalisticos.

Palavras-chave: podcasts; jornalismo; jovens; consumo.



ABSTRACT

This dissertation seeks to shed light on the consumption of journalistic podcasts,
considered strategic for media companies to attract young people without news
consuming habits. Based on the theoretical assumptions of podcasting, youth, mediation,
and consumption, this research aims to understand the uses of journalistic podcasts by
young undergraduate students at the University of Brasilia. Furthermore, it also
investigates the meanings of journalistic podcasts in their social life. Therefore, the study
uses methodological triangulation, which combines quantitative and qualitative methods
to obtain a broader understanding of the study object. The model adopted in this
dissertation involves the application of a questionnaire (quantitative method), interviews
(qualitative method), and qualitative data analysis. The research identifies at least four
meanings related to consumption of Brazilian journalistic podcasts in young people’s
daily life: construction of information consumption habits, maintenance of social
relationships, the establishment of a more hurried lifestyle, and the ability to give meaning
to everyday events. Thus, from the uses and meanings identified in the consumption of
journalistic podcasts, it is possible to conclude that podcasts are a media phenomenon,
which tends to grow, shaping the daily experiences of young people, little used to
journalistic content.

Keywords: podcasts; journalism; young people; consumption
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INTRODUCAO

Lancado em 2004, o podcasting® apenas iniciou sua expansdo em publico e receita
de forma mais significativa a partir de 2012, quando passou de um meio amador para um
meio comercial de massas (BONINI, 2015). Em 2014, o crescimento do meio ganhou
nova forga com o langamento de Serial, podcast da National Public Radio (NPR), nos
Estados Unidos, atraindo ouvintes em todo o mundo. Aspectos relacionados a tecnologia,
como popularizacdo dos smartphones, o desenvolvimento de aplicativos de reproducéo
de audio e maior facilidade de acesso a internet foram elencados em diferentes pesquisas
(BONINI, 2017; HERSCHAMANN; KISCHINHEVSKY, 2017; VICENTE, 2018),
dentre 0s motivos da expansdo do consumo de podcasts.

Pesquisa do Instituto Reuters e da Universidade de Oxford, coordenada por Gallo
e Newman (2019), aponta que 36% dos entrevistados acessaram um podcast mensalmente
em 2019, e 15% escutaram um podcast de noticias. Embora haja um volume significativo
de produtores independentes que promovem uma pluralidade de vozes e diversificam
tematicas no ecossistema do podcast, 0 segmento jornalistico dessa midia tem sido
impulsionado por veiculos tradicionais. Somente em 2019, foram lancados 12 mil novos
podcasts de noticias, representando um aumento de cerca de um terco (32%) em relacdo
a 2018 (GALLO; NEWMAN, 2019)

Frequentemente, episddios de podcasts jornalisticos estdo entre os dez mais
ouvidos em paises como Estados Unidos, Reino Unido, Australia, Franca e Suécia
(GALLO; NEWMAN, 2019). Ainda segundo esse levantamento, 0 crescimento do
publico tem se revestido em receitas significativas para empresas jornalisticas e
entusiasmado produtores que acreditam no potencial desse produto midiatico em cativar
novos publicos, gerando reconhecimento, engajamento e lealdade. De acordo com
Newman et al. (2020), o podcast tornou-se um produto estratégico para capturar o publico
jovem que tem pouco engajamento com portais informativos e, cada vez mais, chega as
noticias por meios de links compartilhados nas redes sociais.

Seguindo uma tendéncia mundial, as opc¢des de podcasts jornalisticos

multiplicaram-se no Brasil. Café da Manha (Folha de S. Paulo)?, Estaddo Noticias

! Podcasting serd utilizado para nomear a pratica; e podcast para referéncias aos episodios e aos programas.

20 podcast de noticias da Folha de S. Paulo tem duracdo média de 25 minutos e é veiculado exclusivamente
no Spotify de segunda a sexta-feira. O programa que esta entre os podcasts de noticias mais ouvidos no
Spotify foi lancado em 1° de janeiro de 2019. Os assuntos abordados séo politica brasileira e internacional,
economia, ciéncia, salide e outros temas do momento no Brasil € no mundo.
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(Estaddo)®, Durma com Essa (Nexo Jornal)*, O Assunto (Grupo Globo)® e Foro de
Teresina (Revista Piaui)® sdo apenas alguns exemplos de podcasts que passaram a ser
ofertados por empresas de comunicacgéo tradicionais e nativas da internet a partir de 2017.

O Brasil é apontado como o segundo maior mercado do mundo para podcasts de
acordo com pesquisa da Podcasts Stats Soundbite (BLUBRRY PODCASTING, 2019)
atras apenas dos Estados Unidos, que registraram mais de 660 milhdes de downloads em
2018. No mesmo periodo, foram registrados mais de 110 milhGes de downloads no Brasil.
O Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (IBOPE, 2019) identificou a faixa
etaria de 16 a 24 anos como 0 grupo mais engajado no habito de consumir midia sonora.
De acordo com a pesquisa, quase metade desses jovens (47%) escuta podcast pelo menos
uma vez por semana. Ja a Associacao Brasileira de Podcasters (ABPOD, 2019b) apontou,
a partir de uma pesquisa com 17 mil pessoas de todo as regides do Brasil, que o perfil de
ouvintes é majoritariamente jovem, masculino, com ensino superior completo e residente
no sudeste do Pais.

Apesar do crescimento da audiéncia e da oferta de podcasts no ecossistema
midiatico brasileiro, os estudos sobre consumidores desses produtos ainda séo limitados
a aspectos utilitrios do consumo, como em geral sdo as pesquisas de mercado. Buscando
aprofundar a discussdo, com foco nos podcasts jornalisticos, que tém aproximado jovens
do noticiario, esta dissertacdo utilizou como ponto de partida a seguinte pergunta de
pesquisa: quais os usos e significados do podcast jornalistico para jovens estudantes de
graduacdo da Universidade de Brasilia?

O objetivo geral é compreender os usos dos podcasts jornalisticos na vida social
de jovens e os significados para a continuidade das experiéncias cotidianas. Esse objetivo
central conduz aos seguintes objetivos especificos: 1) Identificar como os podcasts se

inserem no cotidiano de jovens; 2) Investigar se € como 0s podcasts jornalisticos

3 Podcast de noticias, do jornal Estaddo, vai ao ar de segunda a sexta-feira e tem duracio média de 25
minutos. Analisa diariamente os principais fatos do Brasil e do mundo. Foi langado nas plataformas de
streaming em 7 de abril de 2017.

4 Podcast de noticias que vai ao ar de segunda a sexta-feira com os principais fatos politicos do Brasil e do
mundo. Tem duragdo média de 10 minutos e estd no ar desde 12 de setembro de 2018, alcangando naquele
ano as primeiras colocacges no Top Podcasts da Apple Podcasts.

> Com duragdo média de 25 minutos, O Assunto é o podcast do G1, portal do Grupo Globo, apresentado,
de segunda a sexta-feira, pela jornalista Renata Lo Prete. No ar desde 21 de agosto de 2019, o programa
esta entre 0s mais ouvidos no Spotify e aborda os assuntos em pauta no Pais a partir de conversas com
jornalistas, especialistas e personagens envolvidos nas noticias.

® No ar desde 17 de maio de 2018, o programa tem duragdo média de 40 minutos e vai ao ar as sextas-feiras
com os trés principais assuntos de politica nacional na semana. Os temas sdo debatidos por trés jornalistas
da revista Piaui: José Roberto de Toledo, Fernando de Barros e Silva e Thais Bilenky, que substituiu a
jornalista Malu Gaspar. O programa esta sempre entre os mais ouvidos no Spotify e na Apple Podcasts.
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intensificam o consumo de informacéo dos jovens universitarios; 3) Investigar se e como
0s podcasts jornalisticos ajudam a construir habitos de consumo de informacao.

Para tanto, a investigacdo é orientada pela perspectiva de mediacdo de Silverstone
(2011), definida como um processo que envolve midia e publico na produgdo de
significados, sendo o consumo uma das relacdes pelas quais a mediacao ocorre. O aporte
teorico utilizado nesta dissertacéo a respeito do consumo rompe com as escolhas racionais
e individuais pelas quais geralmente essa atividade é caracterizada. Em seu lugar, o
consumo é visto como uma atividade social (BARBOSA; CAMPBELL, 2006;
DOUGLAS; ISHERWOOD, 2013), na qual a apropriacéo de bens e servigos relaciona-
se com a cultura de um povo (SILVA, 2007) e ajuda a fixar e transformar culturas
(DOUGLAS; ISHERWOOD, 2013).

A audiéncia do podcasting, distinta do ouvinte de radio (CHAN-OLMSTED;
WANG, 2020), pode encontrar motivacdes para 0 consumo nas suas proprias
caracteristicas, como a recep¢édo assincrona, o contetido dissociado de uma programacéo
e acesso por meio de sites e agregadores gratuitos. Alias, essas e outras caracteristicas
tornam o podcasting um meio distinto do radio (MEDEIROS, 2006; PEREZ, 2010;
VICENTE, 2018; SPINELLI; DANN, 2019; CHAN-OLMSTED; WANG, 2020). Esta
pesquisa busca, no entanto, ndo apenas mapear as motivacdes e 0s usos do podcast
jornalistico, como também lancar luz sobre os significados associados a atividade social
do consumo. Sob essa Gtica, esta dissertacdo tem a intencdo de contribuir com os estudos
sobre podcasts jornalisticos, ainda pouco investigados (GALLO; NEWMAN, 2019), e
preencher uma lacuna das pesquisas brasileiras, que dispensaram pouca atencdo a
audiéncia, como sera possivel ver mais adiante.

A escolha metodoldgica traz uma perspectiva qualitativa, que combina, no
entanto, métodos qualitativos e quantitativos, para obter uma compreensdo mais ampla
do fenbmeno. Essa combinacdo de abordagens recebe o nome de triangulacdo
metodolégica. O modelo adotado nesta dissertacdo comecou pela aplicacdo de um
questionario (metodo quantitativo), seguiu com entrevistas (método qualitativo) e
avancou para uma andlise qualitativa dos dados.

Participaram do questionario 765 estudantes de cursos de graduacdo da

Universidade de Brasilia (UnB)’, o que significa uma fragdo de amostragem de 2,1% da

7 Fundada em 21 de abril de 1962 e idealizada pelo antropdlogo e renomado educador Darcy Ribeiro, a
Universidade de Brasilia é uma instituicdo de ensino superior publica localizada na capital do Brasil. De
acordo com anuario estatistico de 2020 da institui¢do, sdo 48.128 alunos de graduagdo e p6s-graduacao.
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populacdo de 39.699 alunos de graduacio® da instituicdo. Para alcancar dimensdes das
experiéncias de consumo que ndo sdo acessadas em pesquisa do tipo survey, foram
entrevistados 11 estudantes de graduacdo com faixa etaria que variou de 20 a 27 anos.
Foram, portanto, seis homens e cinco mulheres, todos selecionados a partir do
questionario e com habito de escutar podcasts jornalisticos. Nesta etapa, a pergunta
central era: por que escutar podcasts jornalisticos?

E importante ressaltar que os estudantes universitarios foram escolhidos como
publico deste estudo por representarem um grupo de jovens com perfil proximo da
audiéncia de podcasts identificado nas pesquisas nacionais (IBOPE, 2019; ABPOD,
2019b). A autora desta pesquisa também foi estimulada a investigar a fundo uma
realidade j& observada em seu cotidiano como jornalista da UnB e na convivéncia com
estudantes de graduacdo. Esses jovens, que se informavam com mais frequéncia e de
forma mais dispersa pelas redes sociais, comegavam a estabelecer uma relagdo mais
continua de consumo de informacao por meio dos podcasts.

Esta dissertacdo encontra-se organizada em cinco capitulos. No Capitulo 1 — As
relacdes entre jornalismo e podcasting: uma revisdo de literatura, realizou-se um
mapeamento, no periodo de 2004 a 2020, das dissertacdes e teses disponiveis no catalogo
da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e nos artigos
cientificos dos trés principais anais de congressos de comunicacéo brasileiros (Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo — Intercom; Associacdo
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo — SBPJor; e Associagdo Nacional dos
Programas de Pds-Graduacdao em Comunicacdo - Compds). Também foi realizada uma
revisao dos estudos internacionais sobre consumo e podcasting indexados nos ultimos
cinco anos na base de dados da Web of Science, com acesso pelo Portal de Periddicos da
Capes. O objetivo foi obter uma viséo geral dos estudos realizados nos temas de interesse
desta dissertacdo — jornalismo, consumo e podcasting — e posicionar esta pesquisa e 0S
possiveis leitores sobre os avancos e limites da area.

No Capitulo 2 — Pressupostos teoricos: podcasting, juventude e consumo,

abordou-se o referencial tedrico desta dissertagéo, iniciado por meio de um histérico sobre

Em 2021, de acordo com a 11? edi¢do do ranking da empresa britanica QS (Quacquarelli Symonds), a
UnB ficou posicionada em 9° lugar entre as melhores universidades brasileiras, além de figurar entre
melhores do mundo nas &reas de economia, direito, sociologia, ciéncias ambientais, agricultura e
matematica.

8 O dado é do Anuario Estatistico da UnB referente ao ano de 2019, disponivel em:
http://dpo.unb.br/images/phocadownload/unbemnumeros/anuarioestatistico/AnuarioEstatistico2019.pdf
Acesso em 20 de out.2020.
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as bases tecnoldgicas e o desenvolvimento do podcasting, a partir das contribui¢fes de
Pérez (2010), Bonini (2015), Vicente (2018), Gallo e Newman (2019), Lindeberg (2019),
Spinelli e Dann (2019) e outros. No capitulo, também foi realizada uma discusséo sobre
juventude, que vai além de uma mera categorizacao por idade e envolve outras variaveis
como género, familia, classe social e geracdo. Auxiliaram nesta discussdo Bourdieu
(2003), Margulis e Urresti (2000) e Toaldo e Jacks (2014). Ainda relacionado ao debate
sobre juventude, foram discutidas as geracdes Y e Z e o contexto sociocultural dos jovens
que nasceram e se desenvolveram em um ambiente de conexao digital. Esta discusséo foi
feita a partir das contribuicdes de Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2011), Moraes (2011),
Carvalho (2011), Oliveira (2016) e Cunha e Sergl (2020).

Ainda no Capitulo 2, debateu-se a presenca dos meios de comunicacdo nas
experiéncias cotidianas, tendo por base a proposta de Silverstone (2011) de estudar a
midia através de um processo de mediacdo, no qual produtores e receptores estdo
engajados na circulacao de significados que moldam o cotidiano das pessoas. De forma
complementar, foi trazido o debate sobre consumo, uma das relagdes estabelecidas entre
publico e midia, que contribui para a producao e fixacdo de significados, que vao desde
a manutencao de relagdes sociais a conformacdo de estilos de vida. A perspectiva adotada
traz as contribuicbes de Barbosa (2004), Barbosa e Campbell (2006), Canclini (2006),
Douglas e Isherwood (2013) e outros.

No Capitulo 3 — Percurso metodoldgico, apresentou-se a opcao pela triangulagao
metodoldgica com base nas contribui¢fes de Duarte (2009) a area. Foram explicadas as
técnicas adotadas na pesquisa, no caso, 0 questionario e a entrevista semiestruturada, e
detalhados os caminhos percorridos para a realizacdo da investigacdo. Em relacdo ao
questionario, abordou-se a sua construcdo, divulgacdo e aplicacdo entre os estudantes, o
perfil da amostra obtida e o tratamento e andlise das respostas. Quanto as entrevistas,
foram apresentados a sele¢do dos estudantes, o roteiro, os procedimentos adotados para a
realizacdo das entrevistas, além do tratamento e da edi¢do do material.

Nos dois ultimos capitulos da dissertacdo (capitulos 4 e 5), foram realizadas as
analises e discussdes dos resultados da pesquisa. No Capitulo 4 — Resultados e discusséo
(parte 1): Perfil de quem ouve podcasts jornalisticos na UnB, foram apresentados os
dados quantitativos, com apoio de graficos, acerca das caracteristicas de estudantes de
graduacdo que escutam podcasts diversos e jornalisticos. Em seguida, avangou-se com
pequenos perfis biograficos dos estudantes entrevistados, de modo a situar o leitor sobre

como esses jovens aproximaram-se dos podcasts jornalisticos e por quais motivos
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desenvolveram o habito de escuta. Neste capitulo, foram oferecidas as bases para a
compreenséo do capitulo final.

Por fim, no Capitulo 5 — Resultados e discussdo (parte 2): Os podcasts
jornalisticos na dinamica da vida social dos estudantes, foram apresentados os dados
obtidos de forma a atender aos objetivos desta pesquisa. Integrando dados quantitativos
e qualitativos, descreveu-se, portanto, 0s usos que estudantes fazem do podcast
jornalistico, destacando aspectos como economia e qualificacdo do tempo dispensado na
escuta e nos modos de ouvir. Também foram abordados os significados dos podcasts
jornalisticos no cotidiano encontrados na pesquisa, como instrumento importante para
manter relacdes sociais, dar sentido aos acontecimentos diarios e fixar de um estilo de

vida mais acelerado.
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CAPI’TEJLO 1-AS RELACOES ENTRE JORNALISMO E PODCASTING: UMA
REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo dedica-se a reviséo de literatura sobre podcasting e jornalismo nas
pesquisas brasileiras a partir de dissertac6es (disponiveis no catalogo da Capes) e artigos
cientificos publicados nos trés principais anais de congressos de comunicacdo brasileiros
(Intercom, SBPJor e Comp0s). Como sera possivel ler a seguir, no contexto brasileiro, a
audiéncia de podcasts foi pouco investigada pelos pesquisadores. Portanto, considerou-
se necessario observar também o contexto das pesquisas internacionais. Como ha um
volume maior de trabalhos nesse cendrio, optou-se por observar apenas as investigagoes
sobre podcast e consumo, na busca por aproximar a revisao de literatura do tema desta
dissertacdo, que se prople a estudar o consumo de podcasts jornalisticos por jovens
universitarios. O mapeamento foi realizado na base de dados da Web of Science.

O objetivo deste capitulo € obter uma visdo geral dos estudos ja realizados, o foco
dado pelos pesquisadores e 0s conceitos utilizados. Além disso, a revisao de literatura é
util para “posicionar o leitor do trabalho e o proprio pesquisador acerca dos avangos,
retrocessos ou areas envoltas em penumbra” em determinado campo de estudo
(MOREIRA, 2004, p. 23).

1.1 Critérios utilizados na selecdo das pesquisas

A selecdo das dissertacOes foi realizada no Catalogo de Teses e DissertacGes da
Capes utilizando as palavras-chave: podcast, podcasts e podcasting e aplicando como
filtro os trabalhos produzidos na Area da Comunicacdo. Foram obtidas, assim, 19
dissertacdes e duas teses, totalizando 21 pesquisas académicas, defendidas entre 2006 e
2020. Para o objetivo deste trabalho, que se interessa pelas pesquisas que relacionam
podcasting e jornalismo, foi realizada mais uma triagem. Foram selecionados apenas 0s
trabalhos que tém no titulo ou nas palavras-chave referéncias ao jornalismo e ao

podcasting. Restaram, portanto, duas disserta¢fes (ver Quadro 1).

Quadro 1 — Dissertacdes analisadas
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Podcasts e construgdo de sentido: Acontecimento; COSTA, Clara 2017 PUC/MG

acontecimento, narrativa e Triplice mimese; = Isabel de
reverberacdes na série jornalistica Contrato de = Andrade
Serial Comunicacdo;
Comunicacédo
radiofénica;
Podcast  Serial;
Reverberactes
Os vinculos sonoros no ambiente Cultura do ouvir; SOUZA, 2019  Faculdade
comunicacional do podcast mamilos = Vinculos sonoros; = Leonardo Costa Césper
podcasting; Libero
Jornalismo;

Mamilos; Podcast
Fonte: Elaborado pela autora

O mapeamento dos artigos também foi realizado em etapas. Na primeira fase,
optou-se por acessar 0s portais dos trés congressos de comunicacéo citados, buscando os
artigos por ano com as palavras-chave: podcast e podcasting. No total, foram catalogados
56 artigos sobre podcasts entre 2005 e 2020. A pesquisa incluiu também o ano de 2004,
quando surgiu o podcast. No entanto, nada foi publicado sobre podcast em 2004. Na
segunda etapa, adicionou-se mais um filtro. Dentre os artigos sobre podcasts, era de
interesse desta revisdo apenas aqueles que tratavam de podcasts no contexto do
jornalismo. Para tanto, a partir da leitura dos 56 artigos, foram selecionados aqueles que
dedicassem parte do texto a discussdo de podcasts jornalisticos ou que apresentassem no
titulo ou nas palavras-chave os seguintes termos: jornalismo, jornalistico, radiojornalismo
e webjornalismo. Este filtro ofereceu 19 artigos, dos quais foram subtraidos trés
trabalhos®. Dessa forma, foram analisados 16 artigos, sendo trés da SBPJor, dois da
Compos e 11 da Intercom.

Apesar de a busca considerar os anos de 2005 a 2020, os artigos com foco na
intersecéo jornalismo e podcast foram publicados entre 2017 e 2020, coincidindo com o
periodo em que a imprensa brasileira e jornalistas profissionais passaram a investir na
midia podcast (ver Quadro 2). Vale ressaltar ainda que a metade dos artigos analisados

foi publicada em um Unico ano, no caso, em 2020.

Quadro 2 — Artigos brasileiros analisados

Podcast: possibilidades de uso nas = Podcast; Radio; On  BUFARAH 2017  Intercom
emissoras de radio noticiosas demand; streaming; JUNIOR, Alvaro

9 Os artigos excluidos ndo traziam uma discussdo tedrica ou exploratoria a respeito dos podcasts,
concentrando-se na descricdo da experiéncia de produzir podcasts ou na apresentacdo de pesquisas
mercadoldgicas sobre 0 aumento da audiéncia.
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Podcasting como suporte para
experiéncias imersivas de
radiojornalismo narrativo

Jornalismo de Peito Aberto: o
Podcast Mamilos e a empatia na
era da convergéncia

Imersividade como estratégia
narrativa em podcasts: pistas para
um radiojornalismo transmidia em
In the Dark

A volta do narrador

O uso do Storytelling no
Radiojornalismo Narrativo: Um
Debate Inicial para Podcasting

O podcast como género
jornalistico

Apontamentos metodoldgicos
para a analise de podcasts seriados

Proposta de classificacdo de
podcasts jornalisticos na internet
brasileira

Podcasts de noticias diérias de
analise aprofundada no Brasil: um
panorama geral

Jornalismo, podcast e as
arquiteturas da noticia

As caracteristicas sonoras do
podcast O Assunto frente a
estética radiofonica

O audio pensado para um
jornalismo imersivo em podcasts
narrativos

producéo
radiofonica
Jornalismo;
podcasting;
Radiojornalismo;
Jornalismo
narrativo;
expandido
Podcast; Mamilos;
Convergéncia
digital; Narrativa;

Radio

Transmidia
Podcast; Radio
expandido; Radio
transmidia

Narrativa de audio;
Podcast;
Radiojornalismo;
Documentario;
NPR

Radio,
Radiojornalismo
narrativo; Podcast;
Caso Evandro
Podcast;
Jornalismo; Género
jornalistico

Podcast
jornalistico;
Metodologia;
Serializacdo; Midia
Sonora
Radiojornalismo;
podcast; linguagem
radiofénica;
géneros
jornalisticos;
formatos
radiofdnicos
Podcast, podcasts
de noticias didrias,
analise aprofundada
Jornalismo; género
jornalistico;
podcast;
arquiteturas da
noticia

Podcast;
Rdiojornalismo;
Estética
Radiofonica; @]
Assunto

Podcast narrativo;
radiojornalismo;
imersividade; audio
imersivo

KISCHINHEVSKY,
Marcelo

FERNANDES; Lais
Cerqueira

LOPEZ, Debora
Cristina;  VIANA,
Luana; AVELAR.
Kamila

DETONI, Marcia

VIANA, Luana

FALCAO, Barbara
Mendes; TEMER,
Ana Carolina Rocha
Pessoa

LOPEZ, Debora
Cristina; ALVES,
Jodo

BUFARAH

JUNIOR, Alvaro

FALCAO, Barbara
Mendes

FANTE, Alexandra;
RINGEL, Fernando

PADILHA, Luis

David Falcédo

VIANA, Luana

2017

2017

2018

2019

2019

2019

2019

2020

2020

2020

2020

2020

SBPJor

Intercom

Compos

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom

Intercom
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Narrativas transmidiaticas no
telejornalismo e 0 aumento do
consumo de podcasts durante o
isolamento social

Isso é Fantéstico: a expansao
transmidia da reportagem
televisiva ao podcast

Radio Ambulante e a tradicéo do
podcast narrativo no
radiojornalismo norte-americano

Telejornalismo;
podcast; transmidia

Jornalismo;
transmidiagdo,
reportagem;
podcast; Fantéstico
Radiojornalismo;
Jornalismo
narrativo; Podcasts

GUIMARAES, 2020
Rackel Cardoso

Santos

MACEDO, Marcos 2020
Carvalho

VICENTE, 2020

Eduardo; SOARES,
Rosana de Lima

Fonte: Elaborado pela autora

SBPJor

SBPJor

Compds

A busca por estudos internacionais recorreu inicialmente ao portal Web of

Science, base de dados que indexa somente os periddicos mais citados nas areas de

ciéncias, ciéncias sociais, artes e humanidades. O acesso a plataforma foi realizado por

meio do Portal de Periddicos da Capes. A pesquisa utilizou os termos podcast (e

variagdes), consumo e audiéncia no campo “topico”, que realiza buscas em titulos,

palavras-chave do autor e resumo. O mapeamento foi realizado considerando os trabalhos

publicados nos ultimos cinco anos (2017 até 2021) na &rea de comunicagdo. Foram

catalogados 40 artigos. Apos a leitura dos resumos, foram selecionados dois artigos que

se aproximavam mais das discussdes propostas nesta dissertacdo. A analise desses

trabalhos ofereceu outros dois artigos publicados em 2012 e 2015 que investigam a

audiéncia de podcasts formada por estudantes universitarios (ver Quadro 3).

Quadro 3 — Artigos internacionais analisados

Understanding podcast users:
Consumption motives and
behaviors

Mapping the factors that determine
engagement in podcasting: design
from the users and
podcasters'experience

College Students’ Motivations for
Using Podcasts

Consumption
settings, listening
behaviors,
motives,
podcasting, radio,
streaming music,
uses and
gratifications
Podcasting;
experience;
engagement;
participation;
digital media;
marketing;
audience
uses
gratifications,
podcast,
motivation,
attitudes,
behavior,
students

user

and

college

CHAN- 2020
OLMSTED,

Sylva;

WANG, Rang.
GARCIA- 2020
MARIN, David
CHUNG, Mun- 2015
Young; KIM,
Hyang-Sook.

New Media &
Society

Comunicaton
& Society-
Spain

Journal of
Media
Literacy

Education
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Tuning in and hanging out: A podcasts; audio on SWANSON, 2012  Social Science
preliminary study of college demand; college Douglas J. Journal
students’ use of podcasts for students;
information, entertainment, and undergraduate
socializing research; uses and
gratifications
Fonte: Elaborado pela autora

Nesta revisdo, o objetivo foi entender os principais objetos e caminhos teorico-
metodoldgicos mobilizados tanto nas dissertacbes quanto nos artigos. Para fins de
organizacao, este capitulo abordard em trés subtOpicos os objetivos desta revisdo de

literatura.

1.2 Dissertacdes: principais objetos e perspectivas tedrico-metodologicas das
pesquisas que vinculam podcast e jornalismo no Brasil

Nas duas dissertacOes desta reviséo de literatura, os pesquisadores centraram suas
analises sobre podcasts jornalisticos, abordando, entretanto, aspectos diferentes. A
pesquisadora Costa (2017) escolheu o podcast estadunidense Serial para investigar a
construcdo de sentido, circulagdo e reverberagdes do contetdo junto ao publico da série
jornalistica.

O podcast Serial, langado em 2014, tem duas temporadas, mas Costa (2017)
analisou apenas a primeira, que ¢ a mais famosa e que resgata a investigacdo do
assassinato da jovem Hae Lee em Maryland (EUA) em 1999, resultando na prisdo
perpétua de seu ex-namorado Adnan Syed. A jornalista responsavel pela série, Sarah
Koenig, analisou no podcast a forma como a acusacao foi construida e questiona a justica
americana por lacunas que pdem em divida a culpa de Adnan.

A repercussdo da série, sucesso de audiéncia, motivou a pesquisadora a
empreender uma investigacdo sobre as estratégias discursivas mobilizadas no podcast
para, a partir dai, compreender as interpretacdes dos ouvintes, mobilizados na rede social
Reddit, onde debatem a investigacdo do crime. Esse movimento de analise da
pesquisadora Costa (2017, p. 9) permitiu o entendimento de como “o processo de
elaboracdo discursiva de um acontecimento pode propiciar a emergéncia de novos
acontecimentos e novas narrativas”.

Para compreender como se relacionam a emissao e a recepcdo na circulacdo dos
discursos jornalisticos mobilizados no podcast Serial, a pesquisa de Costa (2017) utilizou

como referencial tedrico as nogdes de contrato de comunicacdo, do linguista francés e
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especialista em analise do discurso Patrick Charaudeau, e de contrato de leitura, do
semidlogo argentino Eliseo Veron e do pesquisador brasileiro em comunicacdo e
jornalismo Antonio Fausto Neto. Esse aporte tedrico favoreceu o entendimento de que o
leitor ndo se limita a receber contetdo no processo comunicacional. Ele gera novos
discursos a partir de suas interpretacdes, 0 que provoca uma constante negociacdo entre
producéo e recepcao.

O podcast é analisado pela pesquisadora como um microdispositivo, conceito
trazido por Charaudeau, e como um género da radiofonia expandida, termo utilizado pelo
pesquisador e professor brasileiro de radio Marcelo Kischinhevsky para enquadrar novos
dispositivos sonoros nas transformacdes do radio. Costa (2017) também investigou como
um acontecimento do mundo real transforma-se em discurso jornalistico a partir do viés
da triplice mimese narrativa do filésofo francés Paul Ricoeur e do conceito de meta-
acontecimento do pesquisador e professor de comunicagdo Adriano Duarte Rodrigues.

A metodologia utilizada por Costa (2017) para investigar a articulacdo entre
emissdo e recepcdo € um estudo de caso que mobilizou a andlise de conteddo da
pesquisadora em psicologia Laurence Bardin, combinada com a anélise de contetido
Digital, proposta pela professora de comunicacdo da Universidade de Brasilia Thais de
Mendonca Jorge. A pesquisadora Costa (2017) fez uma andlise dos episodios do podcast
a partir de trés categorias: elementos narrativos, funcdo do testemunho e ativacdo dos
lugares de fala. Para a andlise das reverberac6es ou das transformagdes dos significados,
Costa (2017) fez observacdo da rede social Reddit, onde 50 mil ouvintes se reuniram
numa secdo dedicada apenas ao debate do podcast Serial. A pesquisadora selecionou,
entretanto, apenas uma discussdo com relevancia demonstrada pela pontuacéo dada pelos
usuérios na rede.

A segunda dissertacédo selecionada nesta revisao de literatura, produzida por Souza
(2019), analisou o podcast brasileiro Mamilos: Jornalismo de peito aberto no intuito de
compreender os vinculos sonoros estabelecidos entre as apresentadoras e a audiéncia. O
podcast, lancado em 2015, é um programa semanal, apresentado por Juliana Wallauer e
Cris Bartis, que aborda “temas polémicos e jornalisticamente relevantes para convidar
pessoas que pensam diferente a ocuparem um mesmo espago sonoro” (SOUZA, 2019,
p.12).

Souza (2019) conceituou podcast e podcasting a partir das contribuicdes dos
pesquisadores e professores brasileiros de radio Eduardo Vicente, Luiz Artur Ferraretto e
Marcelo Kischinhevsky. Com esses autores, Souza (2019) fez aproximacdes entre radio
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e podcasting por aspectos da linguagem e distanciamentos a partir do tempo (o receptor
da o ritmo de quando e como ouvir) e da plataforma utilizada (ndo mais restrita ao radio).
Souza (2019) assumiu, portanto, que o podcasting é autbnomo em relagdo ao radio e
espacgo de uma escuta mais atenta e profunda, diferente da radiodifuséo tradicional.

Para falar do poder do som e de como 0s processos comunicativos podem ser
enriquecidos pela cultura do ouvir, Souza (2019) mobilizou alguns pesquisadores, como
Christoph Wulf, Paul Zumthor, José Eugenio Menezes e Julia Lucia Albano. J& a
investigacdo do podcast Mamilos como espaco de pluralidade e acolhida é feita a partir
das no¢Oes de empatia, do etdlogo francés Boris Cyrulnik, e de vinculo, da pesquisadora
brasileira em comunicacdo Malena Contrera. Além desse aporte tedrico, Souza (2019)
abordou nocdes basilares sobre jornalismo a partir das contribuicdes da pesquisadora
brasileira em comunicacdo Cremilda Medina e do pesquisador portugués em
comunicagdo Nelson Traquina.

Souza (2019) ndo definiu claramente seu percurso metodologico, mas afirmou que
sua pesquisa adota uma vertente fenomenologica com ampla observacao do programa. O
pesquisador ouviu mais de 70 episddios entre o primeiro semestre de 2017 e o primeiro
semestre de 2019. Para andlise, ele recortou trechos estratégicos que permitissem
identificar os vinculos sonoros no podcast Mamilos. Além disso, o pesquisador fez uma
entrevista com Juliana Wallauer, uma das apresentadoras, sobre as caracteristicas, 0s

limites e as possibilidades do podcast.

1.3 Artigos brasileiros: objetos e perspectivas tedrico-metodologicas das pesquisas
que vinculam podcasting e jornalismo no Brasil

A discussdo sobre jornalismo narrativo nos podcasts é recorrente nos artigos que
relacionam jornalismo e podcast. Metade dos 16 artigos selecionados centrou a analise
em aspectos da narratividade dos podcasts. Essa constatacdo, de certa forma, foi uma
surpresa, visto que, no Brasil, como aponta Detoni (2019), o podcast que explora a
narratividade é pouco difundido. No cenério nacional, sdo mais populares, até pelo baixo
investimento financeiro necessario, 0s podcasts em formato de mesa redonda. Aventa-se
que o interesse dos pesquisadores no jornalismo pode estar relacionado a uma percepcéo
que relaciona uma linguagem mais subjetiva a popularizacdo dos podcast pelo mundo.

O trabalho de Detoni (2019) focou no resgate histérico da figura do narrador com
0 intuito de compreender as raizes do jornalismo narrativo nos atuais podcasts. A

pesquisadora discorreu sobre o papel da National Public Radio (NPR), sistema publico
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de radio dos EUA, para o resgate da narracdo. De acordo com a pesquisadora, na década
de 1990, quando o género documental ja quase nédo tinha espaco no radio, o qual se
encontrava tomado pelo jornalismo objetivo de noticias e pecas curtas, Ira Glass e sua
equipe da NPR resgataram a figura do narrador de historias com o programa semanal This
American Life (TAL), um dos programas radiofonicos mais ouvidos do pais. O programa
que conta histdrias do cotidiano em cerca de uma hora utiliza o formato storytelling.
Segundo Detoni (2019, p.7), o TAL adota a estrutura de contos “descrita pelo escritor
americano Joseph Campbell como a ‘jornada do herdi’, ou seja, aquela em que os
protagonistas enfrentam obstaculos e descobrem, no processo, uma verdade que é
revelada ao mundo no final do relato”.

Detoni (2019) tracou ainda um histérico do boom dos podcasts narrativos no
mundo, ofereceu alguns exemplos de podcasts narrativos no Brasil e explicou que, entre
0S motivos para a baixa oferta desse tipo de podcast por aqui, estdo dificuldades
financeiras e o0 pouco interesse das emissoras de radio para liberar profissionais da
cobertura diaria. O artigo de Detoni (2019) foi realizado por meio de revisdo bibliogréafica
e entrevistas com produtores brasileiros.

Na mesma linha, Vicente e Soares (2020) buscaram demonstrar que o podcast
narrativo esta fortemente vinculado a tradicdo da NPR. Para tanto, fizeram um resgate da
historia da NPR e suas producles, além de destacarem caracteristicas de Radio
Ambulante, podcast narrativo de lingua espanhola distribuido pela rede de radios publicas
dos Estados Unidos. Os pesquisadores analisaram dois episddios do podcast,
evidenciando recursos sonoros, mais carateristicos de pecas ficcionais, para despertar
emocdes, 0 que também era alcancado com o uso de depoimentos.

Também refletiram sobre o potencial que podcasts narrativos tém de inverter os
papéis de reporter, entrevistado e ouvinte, tornando-os narradores e protagonistas ao
mesmo tempo. Ao final, Vicente e Soares (2020) concluiram que a NPR assumiu e
desenvolveu a tradicdo do jornalismo narrativo e defenderam que, no Brasil, é papel da
academia fazer a discussdo desse formato radiofonico, uma vez que por aqui a radio
publica ndo se consolidou na area. Os pesquisadores fizeram ainda uma aproximacéo do
jornalismo narrativo com o new journalism, género surgido na década de 1960. Quanto a
metodologia, optaram por uma pesquisa documental e analise de episodios, sem, no
entanto, especificar a técnica utilizada.

O artigo de Kischinhevsky (2017) investigou o papel do podcasting na

constituicdo de um suporte para experiéncias imersivas que envolvam audio e jornalismo
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narrativo. O percurso tedrico do pesquisador passou por uma revisao bibliografica sobre
0 podcasting, o conceito de jornalismo narrativo e as interfaces entre literatura e
jornalismo. Ele se contrap6s a Marcelo Medeiros e Nair Prata, outros estudiosos do
podcasting, que entendiam a modalidade de distribuicdo de dudio como essencialmente
ndo-radiofbnica, por ndo envolver transmissdo em tempo real nem em fluxo continuo.
Kischinhevsky (2017) aproximou-se das contribui¢des teoricas de Luiz Artur Ferrareto
para quem o podcasting € uma modalidade radiofonica para além das emissdes
eletromagnéticas. O autor fez um resgate histérico dessa modalidade e citou exemplos de
podcasts narrativos bem-sucedidos, como Serial, Radio Ambulante e Projeto Humanos°.

Para abordar a tematica do jornalismo narrativo e das relagfes entre jornalismo e
literatura, Kischinhevsky (2017) fez um apanhado historico das mudancas ocorridas na
imprensa com sua industrializacdo e sua transformacgédo em negdcio no século XX. Uma
das mudangas foi a readequacdo da linguagem que priorizasse objetividade,
imparcialidade e isencdo. Kischinhevsky (2017) apoiou-se em Nelson Traquina para dizer
que os jornalistas constroem noticias narrando historias da sociedade; mobilizou o
pesquisador Muniz Sodré para concordar que a auséncia de linearidade ndo impede a
narrativa; e identificou, por meio do sociélogo francés Erik Neveu, que h&a um interesse
renovado na profissdo de jornalista pelos instrumentos da narratividade. As pontes entre
jornalismo e literatura também foram feitas pelas contribuicbes do pesquisador
colombiano Andrés Puerta.

Kischinhevsky (2017) ndo explicitou seu percurso metodol6gico, mas seu trabalho
foi conduzido pela reflexdo teorica sobre podcasting e jornalismo narrativo, culminando
na apresentacdo de um novo conceito. O pesquisador definiu podcasts narrativos como
“novo radiojornalismo narrativo”, caracterizado pela apuracdo aprofundada,
detalnamento dos personagens e uso de sonoras sem restricio de tempo do
radiojornalismo convencional.

Lopez, Viana e Avelar (2018) investigaram como o podcast estadunidense In the
Dark configura-se no cenario da convergéncia e amplia o uso da narrativa transmidiatica
ja iniciada em Serial. O contetdo é disponibilizado em diversos formatos e plataformas
(agregadores de podcasts, em sites proprios e redes sociais), de modo que a audiéncia

tenha caminhos diversos para consumir o podcast In The Dark.

10 Podcast narrativo brasileiro criado em 2015 e apresentado por Ivan Mizanzuk.
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Baseadas em Kischinhesvsky e Martinez Costa, as pesquisadoras partiram do
pressuposto de que radio ndo se restringe as antenas e de que In The Dark € um podcast
de radiojornalismo narrativo. Ja para abordar as narrativas transmidiaticas, Lopez, Viana
e Avelar (2018) buscaram as contribuigdes de Alzamora e Tarcia, Jenkins e Scolari. A
metodologia utilizada foi a analise descritiva, do pesquisador espanhol Augusto Trivifios,
pautada na caracterizacdo e no detalhamento criterioso de um fenémeno. As
pesquisadoras analisaram a primeira temporada do podcast, que discute o sequestro e a
morte de um menino de Minnesota (EUA), além de postagens nas redes sociais e
conteidos publicados no site, como parte da narrativa transmidiatica do podcast. O
objetivo era detectar as estratégias de imersao e marcas de transmedialidade da producao
In The Dark.

O artigo de Lopez e Alves (2019) fez uma discusséo sobre a metodologia de
pesquisas que tém como objeto os podcasts de jornalismo narrativo e oferecem alguns
métodos e ferramentas possiveis de analise para os pesquisadores. Os autores utilizaram
o0 conceito de radiojornalismo narrativo e radio expandido de Kischinhevsky e abordaram
a serializacdo como artificio de engajamento a partir da perspectiva do pesquisador e
professor de comunicacdo Arlindo Machado. Lopez e Alves (2019) ndo apresentaram a
metodologia do seu trabalho. Apds as discussdes teoricas, apresentaram uma proposta de
metodologia para andlise de podcasts narrativos que estabelece trés eixos de analise:
carater narrativo seriado, carater jornalistico e composicdo acuUstica, sendo a propria
serializacdo o fio condutor das delimitacGes metodoldgicas.

Viana (2019) analisou o uso da técnica storytelling no podcast Projeto Humanos,
mais precisamente no primeiro episoédio da quarta temporada “Caso Evandro”, que
investiga o desaparecimento de um menino de seis anos na década de 1990 no Parana. A
pesquisadora utilizou o conceito de radiojornalismo narrativo, de Kischinhevsy, para
definir o podcast narrativo, e 0 conceito de storytelling, dos pesquisadores Karenine
Cunha e Paulo Mantello, que no jornalismo se define como uma técnica utilizada para
recriar cenas e personagens, de modo a envolver o puablico que consome a informagéo.
Viana (2019) pesquisou 0 uso da técnica e suas caracteristicas por meio da analise de
conteido de Laurence Bardin.

Viana também investigou, em um artigo mais recente (VIANA, 2020), as
estratégias sonoras em podcasts. O trabalho apresentou uma reviséo bibliografica sobre a
imersividade nas narrativas radiofonicas, estratégia utilizada com intuito de possibilitar

que o publico viva as experiéncias narradas em primeira pessoa. A discussdo foi realizada
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a partir das contribuicdes de pesquisadores como Murray, Paiva Longhi e Cordeiro, além
de outros autores. De acordo com Viana (2020), a imersividade materializa-se na
investigacdo aprofundada do jornalista, e as estratégias utilizadas — humanizacdo do
relato, condugdo emocional da historia, ambientacdo das cenas, uso de sonoras e trilhas —
sdo proprias do radio tradicional.

Fernandes (2017) investigou se as narrativas jornalisticas presentes no podcast
Mamilos: jornalismo de peito aberto teriam o potencial de estabelecer uma comunicacéo
mais empatica e humanizada com o puablico. A pesquisa de Fernandes (2017) apoiou-se
na Teoria do Transporte Narrativo, que explica como textos narrativos transportam
leitores para o lugar do outro. A pesquisadora também fez uma discussao sobre a cultura
da convergéncia, conceito estabelecido pelo tedrico da comunicacdo Henry Jenkins, para
falar de velhas midias (radio, jornal e TV) que convergem na internet. A pesquisadora
posicionou o podcast como destoante do radio, por ndo ser veiculado em tempo real nem
estar preso a uma programacado, mas herdeiro dessa midia. A anélise sobre podcast foi
realizada a partir das contribuicdes da pesquisadora brasileira Paula Marques de
Carvalho.

Fernandes (2017) ndo especificou sua metodologia, mas a autora analisou, nos
episodios selecionados do podcast Mamilos, o quadro “Fala que eu te escuto”, dedicado
a leitura de comentarios nas redes sociais e e-mails dos ouvintes relacionados ao episodio
anterior com sugestdes e criticas. A pesquisadora observou uma relagdo de cumplicidade
e empatia entre a equipe do programa e 0s ouvintes.

Distanciando-se do debate sobre jornalismo narrativo em podcasts, dois artigos
analisaram o uso do podcast como uma estratégia de expansao dos telejornais por meio
da narrativa transmidiatica. Guimaraes (2020) investigou o dialogo entre a TV e a midia
sonora a partir da descri¢do de trés podcasts: O Assunto (Grupo Globo), E Tem maise 5
Fatos, ambos da CNN Brasil, todos conduzidos por apresentadores de telejornais
brasileiros.

De acordo com o pesquisador, as empresas nao fazem apenas uma transposicao
do contetdo. Ora convidam a audiéncia para aprofundar nos podcasts (O Assunto e E
Tem Mais) os contetdos ja exibidos nos telejornais; ora divulgam nos podcasts 0 resumo
das noticias que podem ser encontradas na programacdao televisiva (5 Fatos). A pesquisa
de Guimardes (2020) foi realizada por meio de uma revisdo bibliografica sobre

convergéncia midiatica, na perspectiva de Jenkins, e narrativa transmidiatica, como um
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modelo de producdo e distribuicdo de conteddo em distintas midias, mas
interdependentes, de acordo com Massarolo, Santaella e Nesteriuk.

Macedo (2020) também abordou a narrativa transmidiatica, mas com foco nas
estratégias de expansao das reportagens televisivas do Fantastico, programa dominical
da Globo, no podcast Isso € Fantastico, publicado nas plataformas de streaming logo
apos a exibicao da reportagem televisiva sobre a qual se aprofunda. O referencial tedrico
utilizado é sobre a transtextualidade, na perspectiva de Genette, e a metodologia escolhida
foi a andlise de série de reportagens televisivas, proposta por Fechine. Macedo (2020)
analisou sete episddios e reportagens lancados entre 15 de margo e 26 de abril de 2020,
periodo da primeira fase do isolamento social em razéo da pandemia da Covid-19.

A partir da analise, o pesquisador identificou que o modelo transmidiatico adotado
pela Globo é unidirecional, isto é, direciona a audiéncia para plataformas de streaming e
site do programa, onde a emissora também esta presente para se conectar com um publico
menos conectado com a programacdo televisiva. J& a remissdo é menos explicita. O
podcast ndo divulga links para que os ouvintes acessem o Fantastico, embora a associacdo
esteja presente no nome do podcast. O pesquisador também identificou que as estratégias
de transmidiacdo adotadas contribuem para uma producdo de conteddo complementar,
que amplia a voz das fontes e uso de materiais de apuracdo subutilizados no
telejornalismo, da espaco para o testemunho de reporteres e amplia, além de privilegiar o
conteido que se destina a orientar a populagéo.

A pesquisa de Fante e Ringel (2020) voltou-se para anélise da arquitetura das
noticias, isto €, estruturacdo do conteddo em trés podcasts jornalisticos de géneros
distintos: O Assunto (género informativo), Reinaldo Azevedo — Band News FM (género
Opinativo) e Praia dos Ossos*! (género investigativo). O referencial teérico mobilizado
passou pelo debate sobre jornalismo na internet com as midias moveis (smartphones e
aplicativos), cibercultura e cultura de conexdo, na perspectiva de Jenkins, Lemos e
Gonzélez, além da discussao sobre géneros jornalisticos e cibergéneros no jornalismo,
por meio de Melo e Seixas.

Os pesquisadores ndo especificaram a metodologia utilizada, mas, com o intuito
de verificar o jornalismo apresentado no formato podcast, optaram por uma observacéo
dos podcasts mencionados. Na analise, identificaram que os trés podcasts abandonaram

o cléssico lead jornalistico e criaram uma estrutura mais livre na arquitetura das noticias.

11 Praia dos Ossos é um podcast da Radio Novelo lancado em 2020 do género documentario. Em oito
episddios, Branca Viana narra aborda o assassinato da socialite Angela Diniz em 1976.
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No caso do podcast informativo O Assunto, ha uso de audios importados de reportagens
televisivas. Ja no podcast opinativo Reinaldo Azevedo — Band News FM, pressupde-se
que a audiéncia ja tem informacGes prévias do tema discutido. No podcast investigativo
Praia dos Ossos, por sua vez, a estrutura noticiosa é construida por meio da convergéncia
de velhas midias e analise documental. Os pesquisadores concluem que a noticia se
transforma e se adapta ao formato podcast e questionam se os alunos de jornalismo estdo
sendo preparados para a nova realidade.

O trabalho de Falcdo e Temer (2019) propos o reconhecimento do podcast como
um novo género jornalistico dentro do suporte do ciberjonalismo. Esse novo género se
caracterizaria pela novidade, pelo alcance, pelo pacto entre produtor e receptor e pela
multiplicidade de formatos existes. O trabalho surgiu da observacdo da expansdo de
podcasts jornalisticos no Brasil e na auséncia de consenso a respeito da definicdo de
podcast.

Na primeira parte da analise, as pesquisadoras buscaram identificar nos podcasts
caracteristicas do objeto jornalistico elencados pelo pesquisador e professor de radio
Eduardo Meditsch e pelo jornalista e pesquisador alemdo Otto Groth: produto de
conhecimento ndo cientifico, atualidade, periodicidade, universalidade e publicidade.
Apos concluirem que os podcasts analisados contém as caracteristicas indispensaveis
para serem considerados jornalisticos, Falcdo e Temer (2019) avancaram para a segunda
etapa da analise, que consistia em identificar os géneros jornalisticos presentes nos
podcasts. Elas utilizaram a classificacdo dos pesquisadores José Marques de Melo e
Francisco de Assis que propuseram a divisdo do jornalismo nos seguintes géneros:
informativo, opinativo, analitico e diversional. Pela proposta, cada género se dividiria
ainda em formatos que, ao conter caracteristicas préprias, teriam elementos definidores
do género ao qual pertencem.

Para identificar os géneros dos podcasts, Falcdo e Temer (2019) utilizaram como
metodologia a analise de contetdo. As pesquisadoras debrucaram-se sobre a estrutura de
dez episddios dos programas jornalisticos Mamilos (género opinativo) e Café da Manha
(opinativo e informativo). A partir da andlise, Falcdo e Temer (2019, p.11) defenderam
que “aceitar a hipotese de que podcast possa configurar um novo género jornalistico é
atestar que os modelos propostos para o jornalismo sdo suficientemente consistentes para
englobar novos formatos”.

O enquadramento do podcast como género jornalistico, segundo as pesquisadoras,
se justificaria pelo alcance, pela novidade, pela clareza e pela diversidade de formatos
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que engloba. Dessa forma, entrevista, mesa redonda, debate, reportagem, jornalismo
especializado e outros formatos poderiam fazer parte do novo género.

Em artigo mais recente, Falcdo (2020) concentrou-se em um estudo de caso
descritivo de cinco podcasts brasileiros de noticias diarias de analise aprofundada. Sdo
eles: E Tem Mais (CNN Brasil)*?, Café da Manh (Folha de S. Paulo), Estad4o Noticias
(Estaddo), O Assunto (Grupo Globo) e Ao Ponto (Jornal o Globo)*®. A pesquisadora
adotou a classificacdo de podcasts jornalisticos de Newman e Gallo, na qual esta inserida
a categoria de noticias diarias.

Falcdo (2020) também fez um resgate historico dos podcasts noticiosos e nativos
do ambiente on-line no Brasil e no mundo. Ao final do estudo de caso, apontou
caracteristicas em comum encontradas nos podcasts analisados. Todos sdo publicados, de
segunda a sexta-feira, ttm duracdo média de 30 minutos e fazem uma anélise aprofundada
de um tema especifico. Em relagdo a estrutura, todos apresentam o tema do dia e, em
seguida, iniciam conversas com especialistas. A autora considera o Café da Manha
(Folha de S. Paulo) o mais inacessivel, visto que estad disponivel apenas no Spotify.
Quanto ao publico, observa que o Estadao Noticias (Estad&@o) € o Unico que disponibiliza
um e-mail que incentiva uma relacéo com os ouvintes. As teméticas abordadas costumam
semelhantes e até repetitivas, uma vez que tratam de temas do noticiario do dia anterior.

Bufarah Junior (2017) analisou as possibilidades do uso do podcast para ampliar
a distribuicdo de conteudo pelas emissoras radiofénicas brasileiras junto a audiéncia. O
pesquisador citou alguns exemplos de podcasts na América Latina que conseguiram criar
e veicular contetdos diversificados e aprofundados, alcancando audiéncias maiores e em
alguns casos patrocinios para as producfes. Ainda nesse artigo (BUFARAH JUNIOR,
2017), foi apresentada uma conceituacdo de podcasting a partir das contribuicdes tedricas
de Neiva, Vanassi, Meditsch, Primo e Medeiros, entendendo-o como um processo
midiatico que surge com a internet e é diferente do radio. A historia do podcasting foi
resgatada, abordando-se o inicio da pratica no Brasil. Foi proposta ali, ainda, uma
diferenciacdo dos conteudos de audio, tendo sido apresentadas pesquisas sobre podcasts
para mostrar como 0 mercado esta em expansdo. Por fim, o autor buscou demonstrar

como as emissoras radiofonicas CBN, Radio Jovem Pan e Radio Bandeirantes estavam

12 Podcast jornalistico da CNN que aborda diariamente os temas mais importantes do momento. Desde o
dia 15 de margo de 2020, é lancado de segunda a sexta-feira, sempre no inicio das manhas.

13 podcast jornalistico do Jornal O Globo para discutir os acontecimentos mais importantes do dia. E
langado de segunda a sexta-feira desde o dia 28 de julho de 2019.
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perdendo a oportunidade de fidelizar pdblico por ndo se interessarem ou por
desconhecerem o formato podcast. O pesquisador, porém, ndo apontou a metodologia
adotada.

Em novo artigo, Bufarah Junior (2020) apresentou os resultados de uma nova
pesquisa, desta vez interessada na proposicdo de elementos para classificacdo dos
conteldos noticiosos em podcasts. Para tanto, fez uma discussdo tedrica sobre
radiojornalismo, comunicacdo e géneros jornalisticos, por meio de autores como
Kischinhevsky, Ferrareto, Meditch e Melo, além de outros. Partiu do entendimento de
que os podcasts jornalisticos ainda estdo muito ligados a linguagem radiofénica, embora
defenda que a midia podcast tenha uma identidade propria. Metodologicamente, Bufarah
Junior (2020) optou por uma pesquisa bibliografica exploratoria para, ao final, apresentar
uma ficha de classificacdo que combina classificacGes j& propostas para o jornalismo e
podcasts com o que chama de “novo grid de elementos”, como varidveis tematicas,

recursos de producéo, aspectos formais e dados gerais dos podcasts.

1.4 Artigos internacionais: objetos e perspectivas tedrico-metodolégicas das
pesquisas que vinculam consumo e podcasting

Dos quatro artigos analisados, um dedica-se a analise qualitativa dos dados obtidos
por meio de entrevistas sob o conceito do engajamento, e trés utilizam questionario com
apoio de ferramentas estatisticas para mapear motivacdes de consumo sob a perspectiva
tedrica dos usos e gratificacdes. Nesta secdo, a apresentacdo comecara pelo estudo
qualitativo e seguira com a analise dos trabalhos quantitativos.

Garcia-Marin (2020) investigou os fatores que determinam o envolvimento no
podcasting. A pesquisa foi realizada sob o arcabouco teérico do engajamento, definido
pelo acréscimo de comportamentos, atitudes e desejos dos usuarios em relacdo ao
consumo de midia, na perspectiva de Askwith. Garcia-Marin (2020) partiu da hipdtese de
que hd uma gramatica de engajamento e participacdo no podcasting. O pesquisador
buscava identificar os fatores determinantes para o envolvimento dos usuarios. Para tanto,
realizou um estudo qualitativo baseado em entrevistas semiestruturadas e em
profundidade com 17 informantes, entre representantes de associac@es nacionais de
podcasting, podcasters e ouvintes. As informacdes foram processadas em software
especifico de andlise de dados qualitativos.

Garcia-Marin identificou 13 fatores que influenciam o engajamento dos usuarios.

Os fatores foram agrupados e centrados em trés grupos: no meio, nO usuario e no
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podcaster. No primeiro grupo, estdo fatores como tecnologia, assincronia, géneros e
formatos. No segundo grupo, ha os fatores ligados a cultura participativa, a situacéo de
consumo, aos conhecimentos dos temas e da subcomunidade do podcast, a producéo e/ou
relevancia da podosfera e & percepcdo da relevancia do ato participativo. No terceiro
grupo, os fatores estdo relacionados a habilidade e ao tom dos criadores do podcast na
producéo dos programas.

Entre os resultados, o pesquisador observou que alguns temas despertam mais
engajamento que outros. Topicos atemporais, como é o caso dos podcasts de crimes,
costumam gerar mais interacdo. Temas mais técnicos com foco nas davidas e nos
questionamentos da audiéncia também geram mais envolvimento. Quanto ao formato, os
talk shows tendem a estimular mais a participacdo enquanto os ficcionais baseados em
roteiro, embora capazes de alcangar muitos downloads, estabelecem uma conexao sob a
I6gica unidirecional do radio. Em relagdo a tecnologia, a assincronia e a auséncia de
ferramentas nas plataformas de base sonora para estimular comentarios dificultam o
engajamento e envolvimento da audiéncia.

Chan-Olmsted e Wang (2020), a partir de uma pesquisa em larga escala,
forneceram a primeira analise abrangente e generalizdvel de usuarios de podcasts nos
Estados Unidos sob a perspectiva tedrica dos usos e gratificacdes. Nesta abordagem, a
partir de contribuicbes de Katz et al., os individuos séo percebidos como consumidores
de midia que escolhem os conteldos para satisfazer suas necessidades. No estudo,
também recorreram a Hearn e Shade et al. para apresentar dois conceitos-chave desse
paradigma. O primeiro é a motivacao, que se refere ao que 0s consumidores procuram e
esperam. O segundo é a gratificacdo, que se refere ao que os consumidores realmente
alcancam.

Para a pesquisa sobre as motivac¢Ges do consumo de podcasts nos Estados Unidos,
Chan-Olmsted e Wang (2020) realizaram uma revisdao dos estudos atuais na area e, a
partir das lacunas identificadas, apontaram quatro perguntas de pesquisa: 1) Quais 0s
motivos para o consumo de podcast nos Estados Unidos? 2) Como os motivos de
consumo de podcasts diferem pelas configuragdes de consumo de podcasts? 3) Como as
motivagOes de consumo de podcast afetam o uso de podcast? 4) Qual é a relacdo entre 0s
motivos de consumo de podcast e o uso de midia de audio alternativa? Como
metodologia, adotaram um questionario on-line com selecdo do tipo aleatdria que
alcancou dois mil usuarios regulares de podcasts, estabelecendo cotas de género e idade
para se aproximar dos dados demogréaficos de usuarios de podcasts nos Estados Unidos.
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Para responder as perguntas de pesquisa, foram utilizadas analises de regressdo maltipla
hierarquica e analise fatorial exploratoria.

N&o cabe aqui apontar todos os achados da pesquisa, mas € possivel destacar
alguns. Chan-Olmsted e Wang (2020) identificaram entretenimento, informacdo e
superioridade da plataforma de audio (aspectos de conveniéncia e contetdo em relacédo a
outras midias de audio) como as trés principais motivacdes de escuta. O consumo em casa
foi mais associado a busca de informacdes, enquanto o consumo fora de casa esteve mais
relacionado ao passatempo e as vantagens da plataforma, por exemplo. As pesquisadoras
também identificaram que o0s ouvintes estimulados por motivos afetivos e de
entretenimento consomem mais intensamente (em quantidade), enquanto os movidos por
motivos cognitivos e informativos mostram-se mais envolvidos e comprometidos a longo
prazo (assinaturas). As diferengas na configuragdo do consumo em casa e fora dela
revelaram para os autores que o podcasting ndo é apenas uma extensdo movel e sob
demanda do radio, mas um meio com segmentos diversos de usuario e que oferece uma
plataforma de audio distinta e alternativa.

Na revisédo de literatura feita por Chan-Olmsted e Wang (2020), foram apontadas
duas pesquisas sobre consumo de podcasts com o publico especifico de estudantes
universitarios. Como esse é também o publico investigado nesta dissertacao, cabe apontar
aspectos tedrico-metodoldgicos das pesquisas realizadas, ainda que os estudos nao
tenham sido realizados nos Gltimos cinco anos. As duas pesquisas serdo abordadas aqui
por ordem cronoldgica ascendente.

Swanson (2012) adotou a perspectiva tedrica dos usos e gratificacdes para realizar
uma pesquisa sobre o consumo de estudantes universitarios, considerados um grupo
influente de consumidores de podcasts. O pesquisador tinha por objetivo oferecer um
ponto de partida para um estudo mais aprofundado desse grupo de usuarios. No artigo,
realizou uma revisdo de literatura sobre podcasting, usos e gratificacbes e estudos
existentes que abordam aspectos da audiéncia de podcast. Destacou, por meio de
Greenberg, que alguns meios oferecem mais oportunidades de gratificacdo do que outros;
apontou, a partir de Cowles, Papacharissi e Rubin, que o publico usa contetdo da midia
on-line para entretenimento, coleta de informagdes e interacdo social; e abordou, com
contribuicbes de Sangwan, que usos e gratificacdes tém sido utilizados para entender
como usuarios da midia virtual tém suas necessidades atendidas pelo conteddo midiatico.

Quatro questdes guiaram a pesquisa: 1) Até que ponto os estudantes universitarios

relatam fazer download, ouvir e compartilhar podcasts de audio digital? 2) Quais géneros
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de programas de podcast sdo mais populares entre os estudantes universitarios? 3) Como
0s estudantes universitarios incorporaram a audicdo de podcast em suas atividades
diarias? 4) Quais sdo as opinifes dos estudantes universitarios sobre acessibilidade,
qualidade técnica, utilidade e valor de entretenimento da programacao de podcast? Para
alcancar os dados, um questionario foi distribuido a partir do método de amostragem em
bola de neve (conveniéncia) por meio de link nas redes sociais, alcancando um total de
223 respostas validas.

Entre os resultados do estudo, Swanson (2012) apontou que 0S universitarios
tinham mais intencdo do que de fato ouviam os episddios baixados. Naquele ano, o
computador era o principal meio de escuta, o que impedia a conclusdo de que os podcasts
eram amplamente usados em movimento pela amostra pesquisada. O género mais
acessado pelos estudantes pesquisados era de noticias e politica e, para a maioria dos
entrevistados, ouvir podcasts era uma atividade solitaria, embora mais da metade dos
participantes indicasse compartilhar as informacdes consumidas.

Chung e Kim (2015) também utilizaram o referencial tedrico dos usos e
gratificagOes para investigar motivacoes, atitudes e comportamentos de estudantes
universitarios em relagdo ao consumo de podcasts no ambiente de aprendizagem, com
objetivo de fornecer informacdes que possam apoiar a cria¢do de podcasts educacionais.
Nessa perspectiva teorica, a partir de Katz, Blumler, Gurevitch e Rubin, destacaram que
aparentemente cada meio de comunicacao tem sua propria funcdo e que nao é idéntica
para todos os usuarios. Além disso, a partir de uma leitura de Rubin, as motivacdes do
consumo estariam relacionadas a duas atitudes: afinidade percebida (refere-se ao apego a
midia) e realismo percebido (refere-se ao conteldo da midia como verdadeiro, isto €,
representativo da realidade). Chung e Kim (2020) também relacionaram, por meio de
Rubin e Papacharissi, que as motivagdes de um meio influenciam o comportamento dos
individuos, de modo que ha tendéncia de aumento de consumo quando as necessidades
do usuério sdo satisfeitas.

A pesquisa de consumo de podcasts por estudantes universitarios foi guiada a
partir de trés perguntas: 1) Quais sao as motivacdes para o uso de podcast entre estudantes
universitarios e como as motivagdes estdo relacionadas entre si? 2) Qual a relacdo entre
as motivacdes dos usos dos podcasts e as atitudes dos usudarios relacionadas a afinidade e
ao realismo percebidos? 3) Como provavelmente as motivacdes de uso e atitudes
relacionadas aos podcasts sdo capazes de prever gratificagbes dos usuarios e

comportamentos do uso de podcast? A metodologia adotada contou com um questionario
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on-line com selecdo ndo-aleatdria (conveniéncia) e alcangou 636 respostas validas de
estudantes da Universidade de Midwestern, nos Estados Unidos. Para o tratamento dos
dados obtidos, foram utilizadas andlise fatorial principal e andlise de regressao
hierarquica.

Entre as descobertas da pesquisa, 0s autores apontaram que as principais
motivacdes para consumo de podcasts estavam relacionadas a aspectos como
consolidacdo de relacionamentos, aproveitamento da vida, conveniéncia (gratuidade da
midia, por exemplo) e fins educacionais. Chung e Kim (2015) também identificaram a
motivagdo da educagdo/informagdo como preditivo importante da gratificacdo do usuério,
podendo ser possivel interpretar que 0s universitarios ndo usam podcasts apenas para

ocupar tempos ociosos, mas para alcancar fins especificos.

1.5 Considerac0es finais

A leitura das dissertacdes (COSTA, 2017; SOUZA, 2019) e dos artigos
(BUFARAH JUNIOR, 2017, 2020; KISCHINHEVSKY, 2017; FERNANDES, 2017,
LOPEZ:; VIANA; AVELAR, 2018; DETONI, 2019; VIANA, 2019, 2020; FALCAO;
TEMER, 2019; LOPEZ; ALVES; 2019; BUFARARH JUNIOR, 2020; FALCAO, 2020;
FANTE; RINGEL, 2020; PADILHA, 2020; GUIMARAES, 2020; MACEDO, 2020;
VICENTE, 2020) permitiu a constatacdo de que o conceito dado pelos pesquisadores
sobre podcasting quase sempre passa por um debate sobre radio, seja para aproximar ou
distanciar podcast das ondas hertzianas. Ndo ha, portanto, um consenso em relacdo a
definicdo, algo que ja estava presente nos artigos publicados na primeira década dos anos
2000, quando surgiu o podcasting.

O debate deve continuar porque extrapola a ideia de oferecer uma definicédo
pronta de uma midia. Percebe-se, a partir do podcasting, um resgate conceitual de velhas
midias, como o radio, ora impactadas pelas novidades que acompanham a internet.
Entretanto, os pesquisadores tendem a concordar com a ideia de que o podcasting seria
uma pratica de producéo e distribuicdo de contetido sonoro pela internet e que o podcast
seria uma producdo sonora no ambiente digital.

Nas pesquisas brasileiras analisadas, observou-se como tendéncia o debate
tedrico sobre jornalismo narrativo nos podcasts. Oito artigos e uma dissertacdo abordaram
aspectos do podcast narrativo. A pesquisa bibliografica foi a metodologia mais

apresentada nos trabalhos (quatro artigos), seguida da analise descritiva (trés artigos), da
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analise de contetudo (dois artigos e uma dissertacdo) e da fenomenologia (uma
dissertacdo). Chamou atencdo também o fato de sete artigos ndo explicitarem as
metodologias utilizadas. No recorte adotado, percebe-se que a audiéncia dos podcasts foi
pouco estudada pelos pesquisadores. Somente as duas dissertagdes e um artigo buscaram
compreender aspectos da relacdo dos ouvintes com a producao.

Nos artigos publicados em periodicos internacionais (GARCIA-MARIN, 2020;
CHAN-OLMSTED; WANG, 2020; CHUNG; KIM, 2015; SWANSON, 2012), observou-
se uma tendéncia a adocdo tedrica dos usos e gratificacbes nas investigagdes sobre
consumo de podcasts. A abordagem traz importantes contribui¢cbes ao sinalizar as
motivacdes de consumo e as necessidades satisfeitas do usuario, deslocando o foco das
ofertas da midia para o que os individuos fazem com a midia. No entanto, esse arcabouco
tedrico concentra-se nas escolhas racionais dos consumidores. Nesta dissertacdo, a
perspectiva utilizada € a da mediagdo, de modo a observar o envolvimento de
consumidores na producdo de significados que tém origem no produto midiatico, e do
consumo como atividade social, pelo qual os individuos sdo estudados em suas relacfes
com os bens e cujas motivacOes superam critérios racionais (BARBOSA; CAMPBELL,
2006). Esse debate sera aprofundado no Capitulo 2 — Pressupostos tedricos: podcasting,
juventude e consumo.

Em relacdo a metodologia, trés artigos adotaram uma perspectiva quantitativa
com aplicacdo de questionario e analise estatistica enquanto um artigo optou por uma
pesquisa qualitativa a partir de entrevistas semiestruturadas. Os dois modelos trazem
importantes reflexdes sobre aspectos que envolvem a audiéncia do podcast. Nesta
pesquisa, como serd possivel ler no Capitulo 3 — Percurso metodoldgico, adotou-se as
duas perspectivas de coleta de dados para alcangar uma compreensdo mais ampla do

fendmeno do consumo de podcasts jornalisticos.
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CAPITULO 2 - PRESSUPOSTOS TEORICOS: PODCASTING, JUVENTUDE E
CONSUMO

Este capitulo aborda as bases tedricas que guiaram a pesquisa de mestrado. Para
tanto, o referencial tedrico encontra-se dividido em trés partes: a) Bases tecnoldgicas,
surgimento e desenvolvimento do podcasting; b) Uma discussdo sobre juventude; e c)
Mediacdo e consumo: da midia a produgéo de significados.

Em Bases tecnoldgicas, surgimento e desenvolvimento do podcasting, recupera-
se a historia do podcasting com énfase na producédo de podcasts jornalisticos, a partir das
contribuicGes de Pérez (2010), Bonini (2015), Vicente (2018), Spinelli e Dann (2019) e
outros pesquisadores.

Em Uma discussao sobre juventude, propde-se uma reflex&o sobre a defini¢do de
juventude, que vai além de uma mera categorizacdo por idade e envolve outras variaveis
como género, familia, classe social e geracdo. Para tanto, auxiliaram no debate Bourdieu
(2003), Margulis e Urresti (2000) e Toaldo e Jacks (2014). Ainda dentro desse topico,
discute-se as geragdes Y e Z e 0 contexto sociocultural dos jovens que nasceram e se
desenvolveram em um ambiente digital e de acesso a internet. Esta discussdo foi realizada
a partir dos olhares de Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2011), Moraes (2011), Carvalho
(2011), Oliveira (2016) e Cunha e Sergl (2020).

Por fim, em Mediac&o e consumo: da midia a producéo de significados, debate-
se a presenca da midia nas experiéncias diarias a partir do olhar de Silverstone (2011) e a
proposta do pesquisador de estudar a midia por meio de um processo de mediacdo, no
qual produtores e receptores estdo engajados na circulacdo de significados que moldam o
cotidiano das pessoas. Também é realizada uma discussdao sobre o consumo, uma das
relacGes estabelecidas entre publico e midia, que contribui para a producgéo e fixacéo de
significados, que vao desde a manutencéo de relacdes sociais a conformacao de estilos de
vida. Para tanto, auxiliaram no debate de Barbosa (2004), Barbosa e Campbell (2006),
Canclini (2006), Douglas e Isherwood (2013) e outros.

2.1 Bases tecnoldgicas, surgimento e desenvolvimento do podcasting

O entendimento do podcast como um recurso tecnologico que teve inicio com 0s
usuérios da internet e se tornou um meio de massa, como defendeu o pesquisador italiano
Bonini (2015), exige antes um retorno aos seus antecedentes. Pérez (2010) atribuiu ao

streaming e as radios sob demanda as raizes do podcasting. O streaming é a tecnologia
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utilizada pelos veiculos de comunicacdo, mais precisamente as empresas radiofonicas,
para transmitir dudio pela internet, permitindo acesso a programacao da radio no ambiente
virtual de qualquer lugar do mundo. J& a rddio sob demanda, possibilitada pelo
desenvolvimento de redes P2P ou ponto a ponto4, a partir da digitalizagio de contetido
e sua disponibilizacdo de arquivos de dudio mp3 em sites na internet para que pudessem
ser baixados pelos usuarios.

A radio sob demanda seria a base tecnoldgica mais proxima do que se entende por
podcasting hoje (PEREZ, 2010). No entanto, ainda seria necessaria a inclusdo de mais
uma tecnologia para que os audios disponibilizados na internet pudessem ser chamados
de podcasts. Trata-se do agregador de conteudo RSS (Really Simple Syndication), um
software de distribuicio de contedido em tempo real. E a partir deste ponto da histdria que
entra a contribuicdo dos blogs para o surgimento do podcast.

Adam Curry, blogueiro e ex-VJ da MTV, é apontado como pioneiro na préatica de
podcasting com a sua producéao Daily Source Code. De acordo com Vicente (2018), Curry
inovou ndo por ter produzido contetido de audio e disponibilizado na internet, mas por
distribui-lo por meio do agregador RSS. Isso sé ocorreu porque, no ano 2000, Curry
manifestou a Dave Winer, desenvolvedor de software e do RSS, que o agregador incluisse
arquivos de audio (PEREZ, 2010).

Com o agregador disponivel a partir do segundo semestre de 2004, o usuario
estava liberado de visitar os sites e blogs dos quais queria receber contetdo. Ao fazer uma
assinatura do podcast Daily Source Code, por exemplo, pelo iTunes, reprodutor de audio
digital da Apple, o usuario poderia receber automaticamente o conteido, que depois
poderia ser baixado para consumo no computador, no iPod, tocador de audio da Apple,
ou em qualquer outro dispositivo. “E essa pratica da assinatura de conteudos de midia por
meio do RSS para posterior download que recebeu a denominagdo de podcasting”
(VICENTE, 2018, p.90).

Meses antes do funcionamento do agregador de podcasting, em fevereiro de 2004,
Hammersley (2004) publicou o artigo Audible Revolution®, no jornal britanico The
Guardian, no qual previa um novo boom do radio amador com as ferramentas disponiveis
a época: internet, players e softwares de producdo de &udio. Nesse texto, o autor
questionava como seria chamado o0 novo momento do audio e ensaiou trés possibilidades:

“Audioblogging?” “Podcasting?” e “GuerillaMedia? ”. \Venceu o termo podcasting, que

14 Entre essas redes, ficam populares Napster, Audiogalaxy, Soulseek, BitTorrent e Emule.
15 Ver artigo disponivel em: https://bit.ly/2v8Jgav. Acesso em: 05 mai.2020
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resulta da soma das palavras iPod com broadcasting (sistema de disseminacdo de
informacdo em larga escala).

O nome terminou por vincular a pratica a Apple. Embora ndo tenham atuado no
desenvolvimento do podcasting, empresas de tecnologia como a Apple participaram
indiretamente do seu surgimento e contribuiram, como observou Pérez (2010), para a sua
popularizacdo. O desenvolvimento constante da tecnologia, que se observa na
popularizacdo dos smartphones e no acesso a internet maével, transformou o0 consumo de
podcasts. Se antes 0 consumo se dava por download, hoje € por tecnologia streaming,
“seja com a utilizacdo de um computador ou smartphone — diretamente do site de seus
realizadores —, ou de um dos muitos agregadores de podcasts hoje existentes” (VICENTE,
2018, p.90).

Dadas as condigdes tecnoldgicas, o podcasting desenvolveu-se com caracteristicas
especificas, bastante descritas nos trabalhos académicos. Herschmann e Kischinhevsky
(2007) destacaram a recepgdo assincrona, que dava poder aos usuarios para decidir o qué
e quando ouvir; a auséncia de regras rigidas, permitindo conteudos sem padrdes para
locucdo, linguagem e temas abordados; a oferta de conteldo mais abrangente que o
disponivel no réadio convencional; e a possibilidade de que receptores também se
tornassem emissores.

Medeiros (2006) chamou atencédo para a auséncia do fluxo de transmissdo ou de
uma grade de programacéo, de tal forma que o podcasting poderia ser entendido como
“antipoda radiofonico”. O pesquisador também destacou a descentralizagdo ou liberacao
do polo emissor, possibilitada pela facilidade com o que o usuario poderia gravar seu
proprio podcast, tendo para isso apenas microfone, computador, software de audio e
internet.

No meio académico, o conceito de podcasting costuma passar por um debate sobre
radio, seja para aproximar ou distanciar o podcast das ondas hertzianas. Nesta pesquisa,
no entanto, adota-se o entendimento de que o podcasting tem praticas proprias de
producdo, escuta, engajamento e divulgacdo. Spinelli e Dann (2019) rejeitaram a
proposicao do podcasting como extensdo do radio e sua distincdo apenas pela tecnologia
de distribuicdo com base em pesquisa realizada junto a produtores de podcasts de lingua
inglesa populares no mundo, como Radiolab, Serial, Podium.me e Welcome to Night
Vale, além da analise de episodios.

Os pesquisadores apontaram 11 caracteristicas que distinguem o meio: escuta

intima possibilitada pelo consumo a partir de fones de ouvido; meio mdvel; maior
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controle da audiéncia; envolvimento ativo da audiéncia na escolha de temas e podcasts;
audiéncias de nicho globalizadas; integracdo com as redes sociais para cativar e engajar
0 publico; maior liberdade e menos recursos para producao; produto sem cobrangas e com
receitas variadas; disponibilidade perene do conteldo; texto de audio que pode ser
corrigido a qualquer momento; auséncia de restricdes de tempo e programagcao.

Vicente (2018) vinculou os podcasts, em sua primeira fase, aos blogs, como foi o
caso do programa pioneiro de Adam Curry. O foco no aspecto independente do
podcasting, segundo o pesquisador italiano Bonini (2015), era comum nos primeiros
estudos da comunicagdo sobre o assunto, de tal forma que se construiu uma visdo do
podcasting como uma préatica cultural emancipatoria ou democratica. No entanto, ele deu
exemplos de como a pratica também foi adotada, desde o principio, pela midia publica e
tradicional (radio, televiséo, jornais) e por profissionais para fins comerciais.

Segundo Bonini (2015), o podcasting evoluiu em duas direcdes: uso amador sem
fins lucrativos e uso comercial com fins lucrativos (embora quase ndo tenha existido lucro
até 2012). No primeiro caso, 0 podcasting atraiu amadores, produtores independentes de
radio, educadores, professores, ativistas, escolas, universidades e integrantes de
associacdes culturais e grupos religiosos. J& o uso comercial desenvolveu-se em duas
frentes: a primeira abarcava 0s produtores profissionais e personalidades do
entretenimento que buscavam se libertar da midia tradicional, mas com retorno
financeiro; e a segunda contava com as empresas de comunicacao (jornais, TVs e radios).

O primeiro programa de radio, de acordo com Bonini (2015), ofertado no formato
podcasting é The World, da Public Radio International (PRI) e WGBH, ambas radios
publicas dos Estados Unidos, em parceria com a BBC do Reino Unido. The World €
produzido desde 1995 no meio radiofénico. No dia 11 de fevereiro de 2005, a cobertura
de tecnologia do programa foi disponibilizada pela primeira vez em podcast.

Bonini (2015) atribuiu as radios publicas o protagonismo na expansdo das
fronteiras para os podcasts. A BBC (2014) tomou para si o titulo de primeira emissora
briténica a disponibilizar podcasts ao publico. O primeiro programa a ser ofertado em
podcast foi “In Our Time”, da Radio 4, em novembro de 2004. Dez anos depois, em
2014, a BBC registrava 1,1 bilhdo de downloads dos cerca de mil podcasts
disponibilizados. Nos Estados Unidos, a lideranca ficou por conta da National Public
Radio (NPR) que entre agosto de 2005 (quando comecou a produzir podcasts) e maio de
2006 tinha alcangado 26 milhdes de downloads de seus podcasts (JAFFE, 2006).
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Quanto aos jornais impressos, 0 UK Daily Telegraph'® foi o primeiro a langar um
podcast diario com a leitura de suas principais noticias em novembro de 2005. Em marco
de 2006, o The Guardian também comegou a oferecer uma série de podcasts para falar
de noticias diérias, de politica, comunicacéo, ciéncia e tecnologia, arte e masica. J& nos
Estados Unidos, o destaque ficou para o jornal The New York Times com 11 podcasts até
2011 (BONINI, 2015).

Entretanto, mesmo com o aumento da audiéncia a cada ano, o jornal The New York
Times anunciou o cancelamento da maioria de seus podcasts em 2011. A justificativa era
a reducdo de custos, uma vez que os podcasts demandavam muito tempo de producéo,
sem o0 retorno de receita esperado (RANDALL, 2011). Segundo Bonini (2015), a
audiéncia dos podcasts produzidos pelas radios publicas esteve em constante crescimento
até 2011, mas a pratica se manteve marginal porque ndo havia um modelo de negdcios
estavel, e porque o publico, embora crescente, ainda era pequeno.

No Brasil, ndo ha estudos que evidenciem a participacdo da midia publica e
tradicional na primeira fase do podcasting (2004-2011)*, como ocorreu na Europa e nos
Estados Unidos. Essa auséncia pode reforcar o protagonismo dos atores independentes,
vinculados aos blogs. O primeiro podcast brasileiro foi langado, em outubro de 2004, por
Danilo Medeiros, que criou o podcast Digital Minds, como parte do contetdo que
disponibilizava em blog homoénimo (ABPOD, 2019a)

Em 2006, foi lancado o Nerdcast, podcast mais escutado pelos brasileiros,
segundo pesquisa de habitos de ouvintes da Abpod (2019b). A produgdo nasceu da
iniciativa independente de dois amigos — Alexandre Ottoni e Deive Pazos —, que criaram
um blog, chamado Jovem Nerd, para falar de assuntos do mundo do entretenimento, como
cinema, séries e masicas.

Em artigos escritos por pesquisadores brasileiros nos primeiros anos do
podcasting, é possivel identificar as principais caracteristicas e limitacdes da pratica.
Medeiros (2006) argumentava que o0 podcasting encontrava barreiras para sua
popularizacdo devido ao baixo acesso da populacéo tanto a internet banda larga quanto
aos tocadores de MP3, como o iPod. Além desse fator, existiam problemas relacionados

as caracteristicas das primeiras produg@es. Por serem feitos, muitas vezes, por produtores

16 Fundado em 1855, o The Daily Telegraph é um jornal britanico standard publicado em Londres pelo
Telegraph Media Group e distribuido em todo o Reino Unido e internacionalmente.

17 Adota-se esse marco temporal como primeira fase a partir de estudo do pesquisador italiano Bonini
(2015). O autor defende que a segunda era do podcasting comegou em 2012 com o langamento de um
modelo de negdcios para podcasts.
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amadores que ndo dominavam a gravacao de audio, os podcasts apresentavam problemas
técnicos, como na captacédo de audio, que prejudicavam o produto final.

E possivel que esses problemas tenham desencorajado produtores amadores ainda
na primeira fase do podcasting. Apos o boom de produgdes entre 2004 e 2006 — com 38
mil podcasts registrados pela Apple — muitos programas desapareceram, fenébmeno que
ficou conhecido por podfading (MEDEIRQOS, 2006). Existem diferentes motivos para a
descontinuidade dos programas, como a baixa audiéncia ou o tempo de dedicacgéo, que
supera o simples tempo de um hobby (PODFADING, 2006). Apesar de ser barato e
relativamente facil de fazer, o podcasting exige dedicacdo de quem produz, sem,

necessariamente, reverter-se em renda.

2.1.2 A segunda fase do podcasting

A partir de 2012, a pratica do podcasting passou a contar com financiamento
coletivo e audiéncias expandidas. Para Bonini (2015), nesse momento, o podcasting
ganhou um novo modelo de negécio que o transformou de um meio amador em um meio
de transmissdo comercial de massa, inaugurando uma nova era, fase ou onda do
podcasting.

O que ocorre com 0 podcasting, onze anos depois de sua invencdo, € a
transformacdo de um meio amador, do "faca vocé mesmo"”, para um
meio comercial de massas: da difusdo seletiva a radiodifusdo. Esta
invencdo, que tem sido adotada pelo povo como ferramenta de
autoexpressao, e por servigos publicos como um canal adicional para
seus pagadores de licencas e doadores, agora definitivamente tem
entrado no mercado, seguindo a mesma histéria do radio, quando
corporacOes estadunidenses adotaram as emissfes por ondas sonoras
para transforma-las em uma atividade comercial. (BONINI, 2015, p. 30,
traducdo nossa).

Segundo Bonini (2015), o podcasting como atividade comercial passou a ser
explorado tanto por produtores e empreendedores individuais quanto por empresas de
comunicacéo tradicionais. A segunda onda do podcasting descrita pelo pesquisador teve
inicio nos Estados Unidos quando alguns nomes conhecidos da radio publica americana
deixaram suas emissoras de origem e passaram a divulgar seu trabalho de forma
independente e financiada coletivamente pelos ouvintes.

Um dos exemplos desse tipo de iniciativa é 99% Invisible, um podcast produzido
inicialmente numa emissora publica de San Francisco por Roman Mars e que, a partir de

2012, passou a arrecadar recursos por financiamento coletivo junto a audiéncia (BONINI,
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2015). O programa, no entanto, continuou a ser vendido e distribuido a empresas
tradicionais de réadio.

No Brasil, um exemplo é o podcast “Mamilos: Jornalismo de peito aberto”,
lancado em 2014 por Juliana Wallauer e Cris Bartis. A producdo nasceu como um hobby
e tornou-se um negdcio que se mantém por financiamento coletivo. Semanalmente, o
podcast traz entrevistas com especialistas sobre temas em debate na sociedade de areas
diversas, como economia, politica, comportamento, salde, educacdo e ciéncia.

Além do financiamento coletivo, Bonini (2015) destacou que patrocinios e
anuncios passaram a fazer parte do modelo de negdcios dessa nova temporada do
podcasting, marcada pela melhor qualidade dos podcasts disponiveis, expansdo dos
smartphones e popularidade das redes sociais de base sonora. E nesse cenario mais
atrativo que empresas de comunicacgdo tradicionais fizeram novos investimentos em
podcasts. Como exemplo, ha o jornal The New York Times, que havia encerrado a
producdo da maioria de seus podcasts em 2011 e lancou, em janeiro de 2017, o podcast
diario de noticias The Daily, mantido por venda de anuncios. Em menos de um ano, 0s
episodios do podcast ja tinham sido acessados mais de 100 milhdes de vezes, alcan¢ando
3,4 milhdes de ouvintes individuais em agosto de 2017 (THE DAILY, 2017).

No Brasil, a Folha de S. Paulo langou 12 podcasts. Entre eles, esta 0 podcast
Presidente da Semana, inspirado no podcast Presidential, produzido pelo jornal
americano The Washington Post na elei¢cdo americana de 2016. Langcado em abril de 2018,
0 Presidente da Semana tem 29 episodios que narram a histdria de todos os presidentes
brasileiros. Em novembro do mesmo ano, os episodios ja tinham sido acessados mais de
dois milhdes de vezes (PODCAST, 2018). No entanto, o principal podcast da empresa é
o Café da Manha, lancado em janeiro de 2019 com episodios diarios de noticias. O
podcast esta na lista dos 20 podcasts mais ouvidos pelos brasileiros (ABPOD, 2019b).

Em agosto de 2019, o Grupo Globo langou seus primeiros podcasts. O principal
deles é O Assunto, que traz diariamente um debate sobre o principal fato do dia no Brasil
ou no mundo. Em maio de 2020, o podcast alcangou a marca de 20 milhGes de acessos
(PODCAST, 2020). Os podcasts da Folha de S. Paulo e do Grupo Globo sdo apenas
alguns exemplos de podcasts de empresas tradicionais de comunicagdo que se
proliferaram no Brasil.

O desenvolvimento tecnolégico foi fundamental nessa nova fase do podcasting no
Brasil e no mundo, passando de uma tecnologia de distribuicdo para um meio de massas

(BONINI, 2015). No entanto, também deve ser destacado o papel desempenhado pelo
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podcast Serial, subproduto do programa radiofénico This American Life, da National
Public Radio, dos Estados Unidos. Langado em 2014, o Serial narrou em 12 episédios a
historia da investigacdo do assassinato de Adnan Syed, em 1999, pelo entdo namorado,
Hae Min Lee, em Baltimore, nos EUA, que resultou na prisdo perpétua do assassino. O
programa apontou problemas na investigacdo, trouxe novidades do crime e influenciou
na reabertura do caso na justi¢a. Sucesso de publico, o podcast foi baixado 175 milhGes
de vezes (ORENSTEIN, 2019). Tamanha repercussao ajudou na divulgacdo da midia
podcast, contribuiu com a expansdo das audiéncias e influenciou outras empresas de
comunicagdo. Segundo Bonini (2015), a partir do Serial, o valor das audiéncias disparou

no mercado, tornando finalmente o podcasting um negdcio atrativo.

2.1.3 Podcasts jornalisticos

O crescimento de podcasts jornalisticos no Brasil reflete uma tendéncia mundial.
De acordo com o estudo News Podcasts and the Opportunities for Publishers, publicado
em 2019 pelo Instituto Reuters em parceria com a Universidade de Oxford, somente entre
janeiro e outubro de 2019, foram lancados 12 mil programas de noticias em todo 0 mundo.
Os autores do estudo, Newman e Gallo (2019), apontam ainda que, apesar de
representarem apenas 6% (50 mil) dos 771 mil podcasts existentes no mundo, os podcasts
jornalisticos compreendem um quinto (21%) dos episodios de podcasts mais populares
nos Estados Unidos.

Dados semelhantes sdo observados em outros quatro paises também avaliados pelo
estudo. Na Franca, um terco (34%) dos principais podcasts sao de noticias e pouco menos
de um quinto na Suécia (18%), Australia (18%) e Reino Unido (16%). Vicente (2018)
também defendeu que o jornalismo é a area que concentra 0s podcasts mais importantes
existentes. O pesquisador citou alguns exemplos como Serial, Radio Ambulante e Carne
Cruda.

Newman e Gallo (2019) dividiram os podcasts jornalisticos em cinco categorias:
noticias diarias, entrevistas, séries narrativas (focam em uma historia/investigacéo),
documentério (aborda varios assuntos) e leitura em audio (leitura de artigos noticiosos
sem adaptacdo da linguagem para 0 meio sonoro). Nos paises investigados pelo estudo,
0s mais populares sdo os podcasts jornalisticos no formato de entrevistas.

Outro estudo do Instituto Reuters em parceira com a Universidade de Oxford, So
you have podcasts?, realizado por Lindeberg (2019), dividiu os podcasts jornalisticos

mais populares em trés amplas categorias: crimes reais, programas atemporais e
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explicadores de noticias. Essa divisdo foi feita a partir de entrevistas com oito
representantes de grandes veiculos de comunicacdo do Reino Unido, Alemanha, Suécia
e Australia. De acordo com o estudo, 0s podcasts de crimes reais narram investigacdes
policiais antigas e costumam envolver a audiéncia, principalmente a feminina. Os
podcasts de programas atemporais abordam um tema especifico. Como exemplo,
Lindeberg (2019) citou o podcast da BBC That Peter Crouch, que consiste em uma
conversa entre um jornalista esportivo e um jogador sobre a vida no futebol. Podcasts
desse tipo sdo escutados a qualquer momento sem perda de novidade.

J& os podcasts que explicam noticias estdo focados nos fatos jornalisticos diarios
e buscam explica-los em profundidade. O tempo de duracgéo varia de 20 a 30 minutos. A
partir de entrevista com representante do jornal The Guardian, Lindeberg (2019) tomou
conhecimento de que o veiculo acredita que esse tipo de podcast costuma funcionar com
um publico mais jovem, que se sente excluido por ndo entender as noticias, de tal forma
gue o0 objetivo é mostrar que € possivel compreender um assunto sem nunca ter ouvido
falar dele antes (LINDEBERG, 2019). No Brasil, Café da Manha (Folha de S. Paulo) e
O Assunto (Grupo Globo) sdo exemplos de podcasts que explicam as noticias do dia.

Os podcasts diarios focados na explicacdo de uma noticia representam a estratégia
de veiculos de comunicacdo para atrair o publico jovem. Essa estratégia ocorre em um
contexto de queda do nimero de assinantes de jornais e revistas e migracao, do tempo
dedicado pelos jovens a televisdo, para plataformas como YouTube e Netflix
(LINDEBERG, 2019). De acordo com Newman e Gallo (2019), nos paises de lingua
inglesa, como os Estados Unidos, as empresas ja estdo obtendo receita significativa com
0s podcasts.

Segundo os pesquisadores, a expectativa da emissora estadunidense NPR era de
arrecadar US$ 55 milh6es com podcasting em 2020, ultrapassando a receita do radio em
patrocinio. Newman e Gallo (2019) argumentaram que a monetizacdo ndo é tdo
expressiva fora dos mercados de lingua inglesa, mas essa ndo € a Unica motivacdo. As
empresas veem o0 podcast como ferramenta para construir uma marca de lealdade com o
publico, que pode futuramente se reverter em assinatura (NEWMAN; GALLO, 2019), ou
ainda como uma forma de atrair os mais jovens, estimulando hébitos de consumo de
noticias (NEWMAN, 2020).

2.1.4 Quem escuta podcast jornalistico?
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No momento em que esta dissertacdo foi realizada, o publico ouvinte de podcast
jornalistico ainda era pouco estudado no Brasil e no mundo, até por ser uma midia ainda
em crescimento. Lindeberg (2019) constatou isso, em contexto internacional, ao
investigar como empresas de comunicagdo da Alemanha, Reino Unido, Suécia e Australia
definem seu publico digital. A pesquisadora também percebeu que ndo héa interesse das
empresas em divulgar métricas e dados do publico, mas hd um consenso de que se trata
de um publico mais jovem.

Segundo Lindeberg (2019), a BBC era a empresa que mais havia realizado
pesquisas para entender os habitos e as preferéncias do seu publico de podcasting, que
tem entre 20 e 35 anos. Com as pesquisas, a BBC percebeu que seus podcasts deveriam
atender a quatro necessidades do publico: 1) conexao social, necessidade de interagir com
0s outros e construir relacionamentos; 2) aprendizagem e descoberta, necessidade de
aprimorar 0s conhecimentos e de aprender sobre 0 mundo e como as coisas funcionam;
3) gestdo de humor, necessidade frequente de mudar e melhorar o humor, envolvendo
estimulacdo, desaceleracdo e conformacdo; 4) independéncia, necessidade de conhecer
experiéncias inspiradoras e Uteis que ajudem a desenvolver identidade e independéncia.
Essas necessidades refletem mudancas na forma como o publico mais jovem da sentido
ao conteudo midiatico (LINDEBERG, 2019). Ainda de acordo com a pesquisadora, no
jornal The Guardian, o publico do podcast é visto como nativo digital jovem, urbano,
educado e progressista, significativamente mais jovem que os leitores do jornal.

No Brasil, as maiores pesquisas sobre a audiéncia de consumidores foram
realizadas pela Abpod (2019b) e pelo Ibope (2019), mas ndo se concentraram no publico
especifico de podcast jornalistico. Nas duas pesquisas, o perfil da audiéncia é
majoritariamente jovem, masculino e reside no sudeste do Pais. H&, no entanto, diferencas
no apontamento da faixa etaria que mais consome podcasts. Enquanto a Abpod (2019b)
indica que os jovens entre 25 e 29 anos sao mais assiduos, o Ibope (2019) aponta a faixa
etaria de 16 a 24 anos. Os ouvintes sdo, em sua maioria, das classes A e B (IBOPE, 2019)
e tém ensino superior completo (ABPOD, 2019b). As duas pesquisas também
identificaram que o Spotify é a plataforma mais acessada para o consumo de podcasts.

O Ibope (2019) também realizou uma etapa qualitativa da pesquisa que permitiu
identificar os motivos para ouvir podcasts. Entre eles, aprender coisas novas, obter
informacéo e adquirir conhecimento, de maneira informal, descontraida e em qualquer
lugar. A audiéncia ainda relacionou os podcasts a entretenimento e diverséo. Ja a pesquisa

Abpod (2019b) revelou que os podcasts mais acessados sdo de cultura pop (cerca de 90%)
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e humor e comédia (80%). No entanto, mais de 40% escutam podcasts de noticias e mais
de 50% dizem escutar podcasts de politica, que podem se enquadrar também nos podcasts
jornalisticos.

A audiéncia de podcasts no Brasil tem crescido e o pais ja € 0 segundo maior
mercado do mundo, atras apenas dos Estados Unidos (BLUBRRY PODCASTING,
2019). A tendéncia é de crescimento do consumo no mundo, mas, com a pandemia do
novo coronavirus, houve uma queda de 20% no consumo de podcasts, de acordo com o
Newman et al. (2020) A pesquisa contou com a participacdo de 80 mil pessoas em 40
paises do mundo, incluindo o Brasil.

Essa queda, no entanto, seria temporaria e, na analise do estudo, serviria como um
lembrete de como o habito de escuta dos podcasts ocorre preferencialmente no transporte
e em outras atividades fora de casa. Apesar disso, nesse periodo, houve aumento do
consumo de podcasts em casa, ao passo que alguns podcasts que traziam atualizagdes
sobre a pandemia do novo coronavirus tiveram sucesso inesperado.

Ainda de acordo com Newman et al. (2020), metade dos ouvintes de podcasts nos
Estados Unidos escuta podcasts de noticias porque o formato permite maior compreensao
de questdes complexas. A pesquisa apontou ainda que os podcasts de noticias s&o mais
populares entre os jovens da geracdo Y, que, segundo a pesquisa, possuiam, naquele
periodo, entre 25 e 34 anos. Ja as pessoas que possuiam entre 18 e 24 anos, identificadas
como geracdo Z pela pesquisa, ttm menor chance de ouvir podcasts jornalisticos,
preferindo conteidos de estilo de vida, celebridades e crimes reais. Esse publico, alias,
tem uma conexdo mais fraca com sites jornalisticos e prefere acessar noticias nas redes
sociais (NEWMAN et al.,2020).

2.2 Uma discusséo sobre juventude

Se 0s podcasts tém sido um instrumento importante para o alcance do publico
jovem, é oportuno buscar entender o que € ser jovem. O debate é amplo, crescente nas
Ciéncias Sociais e retne diversas tentativas de conceituacdo, que passam, COmo mostram
Mariangela Toaldo e Nilda Jacks (2014), por definicdes de idade, categoria social,
momento de transi¢do de vida, fenémeno social, além de outros marcadores, sem um
consenso entre 0s pesquisadores da &rea. N&o é pretensdo desta dissertacdo fazer uma
revisdo de literatura sobre o conceito de juventude, mas trazer uma discussao, ainda que
breve, a partir das reflexdes do socidlogo francés Pierre Bourdieu (2003) e dos sociologos

argentinos Mario Margulis e Marcelo Urresti (2000).
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Os trés sociologos defenderam que a juventude ndo pode ser definida por uma
mera categorizacdo da idade, com um espaco bem definido de tempo reservado para ser
jovem. No artigo Juventude é apenas uma palavra, Bourdieu (2003) argumentou que
somos sempre o jovem e o velho de alguém. Essa condicdo, para o sociologo, permite
que os limites da juventude sejam fruto de manipulacdes e disputas nas sociedades.
Assim, no contexto de que fala o estudioso, seria necessario analisar as diferencas entre
pelos menos duas juventudes: a de jovens que trabalham e a de jovens estudantes:

Por exemplo, poderiamos comparar sistematicamente as condicGes de
vida, o mercado de trabalho, o orcamento do tempo, etc., dos "jovens"
que ja trabalham e dos adolescentes da mesma idade (biolégica) que sdo
estudantes: de um lado, as coer¢des do universo econémico real, apenas
atenuadas pela solidariedade familiar; do outro, as facilidades de uma
economia de assistidos quase-ludica, fundada na subvencdo, com
alimentacéo e moradia e pregos baixos, entradas para teatro e cinema a
preco reduzido, etc. (Bourdieu, 2003, p. 153)

Nessas duas condicdes, existem formas de viver muito distintas e que conformam
as possibilidades de cada uma das “juventudes”. Aos jovens burgueses, ¢ concedido o
universo da “irresponsabilidade provisoria”, do qual ndo fazem parte os jovens que ja
trabalham. Dessa forma, para Bourdieu (2003, p. 154), “as ‘duas juventudes’ nao
apresentam outra coisa que dois polos, dois extremos de um espaco de possibilidade
oferecido aos ‘jovens’”.

Na interpretacdo de Toaldo e Jacks (2014) sobre as consideracOes de Bourdieu
(1983), essa divisdo ajudou na construcdo de um status simbdlico da condicdo de
“juventude”, reservada aqueles que se restringiram ao ambiente de estudos, em oposi¢cao
ao “mundo dos adultos”, vivido por aqueles que ingressaram no mercado de trabalho
buscando melhorar suas capacidades econdmicas.

Segundo o socidlogo francés, as escolas foram fundamentais para a revelacédo
desse “‘status temporario, ‘meio-crian¢a, meio-adulto’, ‘nem criang¢a, nem adulto’”
(BOURDIEU, 2003, p.154). Um dos efeitos desse status, seqgundo Bourdieu (2003), seria
uma existéncia do jovem que o coloca “socialmente fora do jogo”. E isso seria importante
porque a escola, de acordo com o autor, contribui para as aspira¢ées dos individuos, ao
conceder titulos e direitos.

No artigo A juventude € mais que uma palavra, cujo titulo j& demonstra uma clara
contraposicdo as consideracfes de Bourdieu (2003), Margulis e Urresti (2000)
mostraram-se favoraveis a superacao da nocao de juventude baseada meramente na idade.

No entanto, questionaram a literatura sociolégica, da qual Bourdieu faria parte, que

48



passou a considerar a juventude como um signo ou construcdo cultural dissociada de
outras condi¢BGes materiais e historicas.

Para os sociélogos argentinos, nessa abordagem, a juventude passa a depender de
uma moratoria, isto €, um prolongamento dos espacos de possibilidade nos quais jovens
de determinados setores sociais teriam tempo para a dedicacdo integral aos estudos,
adiando responsabilidades advindas do casamento e do trabalho. Nessa concepgédo, 0s
autores alertaram, a juventude termina apenas quando as responsabilidades da casa e do
proprio sustento se impdem. Dessa forma, argumentaram que “o conceito de juventude é
desmaterializado, desvinculado de aspectos historicizados que sdo contidos na espessura
da palavra e em tudo a que alude” (MARGULIS; URRESTI, 2000, p.17, tradugdo nossa).
E que, embora a juventude seja uma condi¢éo constituida pela cultura, ela deveria ter um
fundamento material relacionado a idade, baseada ndo apenas em fatores bioldgicos,
como saude, mas relacionada a fendmenos que se articulam com a idade, como € o caso
da geracao.

Os individuos de uma geracdo, para 0s sociélogos argentinos, compartilham
cddigos e mudancas culturais de um determinado momento historico que impactam na
forma de socializag@o. “Todas as idades tém sua episteme, ¢ as variagdes epistémicas S840
percebidas e apropriadas com toda a sua intensidade, durante o processo de socializacéo,
pelos novos membros que a sociedade estd incorporando (MARGULIS; URRESTI, 2000,
p. 18, traducdo nossa).

Margulis e Urresti (2000) também argumentaram que a forma de estar no mundo
dos jovens pode ter “outros niveis de sensibilidade, experiéncia e consciéncia”, uma vez
que eles se sentem longe da morte, dos perigos de doencas ou mesmo da velhice. Ser
jovem ainda significaria ter uma familia, com pais e av0s, que estariam mais proximos da
morte e testemunhariam a diferenga num integrante mais jovem, como um filho ou neto.
De acordo com os pesquisadores, 0 género também é decisivo para definir a juventude,
uma vez que homens e mulheres tém condicdes diferentes.

A juventude ndo é independente do género: é evidente que, em nossa
sociedade, o tempo passa para a maioria das mulheres de uma forma
diferente do que para a maioria dos homens. A maternidade implica um
atraso diferente, uma urgéncia diferente, o que altera ndo sé o corpo,
mas também afeta a condicdo sociocultural dos jovens. O tempo de ser
mée esta se esgotando e isso pressiona, forcando um gasto apressado do
crédito social disponivel que, embora possa ter caracteristicas
diferentes dependendo da classe social a qual a mulher pertence, é
sempre radicalmente diferente do que os homens tém. (MARGULIS;
URRESTI, 2000, p. 27, tradu¢do nossa)

49



As particularidades da juventude, para Margulis e Urresti (2000), estdo associadas
ao que eles chamam de moratdria social e moratoria vital. Como ja foi antecipado, a
moratdria social € um tempo, geralmente disponivel a jovens das classes sociais mais
favorecidas para a dedicagéo aos estudos, implicando no adiamento de obriga¢6es da vida
adulta. Em contraposicdo a isso, 0s jovens das classes populares teriam uma moratoria
social reduzida, uma vez que tém um ingresso prematuro no mercado de trabalho, além
de assumirem obrigacfes familiares mais cedo. Entretanto, os sociélogos consideram
fundamental a moratdria vital, complementando a moratoria social. A moratoria vital
seria um excedente temporario que se tem em um determinado periodo da vida e que é
reduzido para os ndo-jovens. A juventude, lembraram Margulis e Urresti (2000), tem
promessa, esperanca e opcdes abertas, enquanto os ndo-jovens tém uma prudéncia
conquistada com a experiéncia acumulada e com o tempo que passou. “Dai a sensacao de
invulnerabilidade que costuma caracterizar os jovens, sua sensagéo de seguranga: a morte
estd longe, é implausivel, pertence ao mundo dos outros, as geracfes que precedem no
tempo, que estdo antes de cumprir essa divida biologica”. (MARGULIS; URRESTI,
2000, p. 19, traducdo nossa).

Dessa forma, para os pesquisadores, a juventude ndo depende apenas da classe
social, cujo peso em alguns estudos sociologicos acaba negando a possibilidade de ser
jovem nos setores populares e incluindo como jovens os integrantes das classes
privilegiadas que ja ndo tém a moratdria vital. A distingdo entre 0s jovens e 0s ndo-jovens
pode ser feita, portanto, a partir da moratdria vital (condicdo fisica e objetiva) e da
moratoria social (exteriorizada por aspectos socioculturais).

Em consequéncia, pode ser reconhecida a existéncia de jovens ndo
juvenis - como &, por exemplo, o caso de muitos jovens de setores
populares que ndo gozam da moratdria social e ndo carreguem os signos
gue caracterizam a juventude de forma hegemdnica - e de ndo jovens
juvenis - como é o caso de certos membros de setores médios e altos
gue veem seus excedentes de crédito vital diminuidos, mas séo capazes
de incorporar tais signos. (MARGULIS; URRESTI, 2000, p. 22,
tradugéo nossa).

Por fim, vale ressaltar que os socidlogos argentinos defendem que a juventude néo
seja apenas conceituada por critérios sociais, porque, segundo eles, a cultura sem
cronologia seria vazia, assim como a juventude conceituada apenas pela cronologia seria
cega. Para Margulis e Urresti (2000), a juventude depende de uma articulagdo de

variaveis, como género, idade, classe social, geracdo e familia, de modo que néo se perca
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de vista que a juventude implica em possibilidades culturais multiplas. E a essa

perspectiva de juventude, portanto, que este trabalho se filia.

2.2.1 Jovens e Geracgoes

E comum que pesquisas mercadoldgicas e reportagens midiaticas representem uma
geracdo pelo aspecto da idade. No entanto, a delimitacdo de uma geracdo vai além do
tempo e depende de outros fatores, como contexto historico, classe, vivéncias comuns e
relacbes familiares e intergeracionais, conforme apontaram Oliveira, Piccinini e
Bitencourt (2011). Assim, esses pesquisadores destacaram que a aproximagao de jovens
de uma mesma geracdo é influenciada principalmente pelos processos historicos. Estes
sdo marcados por eventos (catastréficos, politicos, econdémicos e culturais) capazes de
romper com a continuidade de uma situacdo e pela forma como individuos de diferentes
faixas etarias vivenciam os eventos historicos.

As geracOes formam produtos especificos que, pela acdo dos tempos
historicos e biogréaficos, podem produzir mudancas sociais, mas podem
ser, também, o resultado de uma mudanca gestada pela geragdo anterior.
Portanto, 0 que constr6i uma geracdo nado se relaciona somente com um
tempo cronolégico de nascimento, ndo ha um padrdo temporal para
formacdo de uma geracéo, que pode permanecer por dez ou quinze anos
ou por séculos, como aconteceu no periodo feudal (OLIVEIRA;
PICCININI; BITENCOURT, 2011, p. 552-553).

Né&o existe um consenso entre os especialistas quanto ao periodo especifico de uma
geracdo justamente pela necessidade de se levar em consideracdo elementos e fatos
historicos, que se diferenciam de um local para outro. Portanto, € comum encontrar
delimitacGes de geragcdes com datas diversas. Por exemplo, Moraes (2011) aponta que a
geracao Y e formada por nascidos entre 1980 até meados de 1990 (individuos com idades
entre 26 e 41 anos em 2021), e a geracdo Z compreende aqueles que nasceram entre a
segunda metade de 1990 e anos 2000 (considerando individuos de até 25 anos em 2021).
(ver Quadro 4).

Quadro 4 — Gerac0es a partir de meados dos anos 40
‘ GERACAO ‘ INTERVALO “ PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Baby Boomers Entre 1945 e 1964 Primam pela seguranga; respeitam a hierarquia;
fazem questdo do dever cumprido e da lealdade
para com seus empregadores.

X 1960 e final dos anos 1970/ | Fogem da mesmice, por isso buscam atividades
inicio dos anos 1980 diferentes e desafios. D&o muito valor ao
crescimento e ao equilibrio entre a vida pessoal e
profissional e também ao aprendizado continuo.
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Y 1980 até meados da década de | Sdo muito precoces no sentido de independéncig;
1990 altamente tecnol6gicos e multitarefas. Nao séo
muito amigos da hierarquizagdo, almejam salarios
significativos.
4 2% metade da década de 1990 | Estes sdo o0s puros nativos digitais, familiarizados
aos anos 2000. e conectados as redes o tempo todo.

Fonte: Moraes (2011, p.14).

Na classificacdo de Oliveira (2016), no entanto, a Geracdo Y estende-se até o final
da década de 1990 (individuos com idades entre 22 e 41 anos em 2021) e a Geragdo Z sO
tem inicio nos anos 2000 (individuos entre 11 e 21 anos). (ver Quadro 5).

Quadro 5 — Classificagdo geracional

PERIODO CENTRO DA CARACTERISTICAS PRINCIPAL
NASCIDOS NAS GERACAO ANSIEDADE
DECADAS
Belle 1900/1930 75 anos Idealistas Disciplina
Epoque Sonhadores
Baby 1940/1950 60 anos Estruturados Revolucgéo
Boomers Construtores
Geracdo X | 1960/1970 45 anos Céticos Facilidades
Tolerantes
Geragdo Y | 1980/1990 22 anos Desestruturados Inovaces
Contestadores
Geragdo Z | 2000/2010 10 anos Conectados e Equilibrio
Relacionais

Fonte: Oliveira (2016, p. 23-24)

De acordo com o anuario estatistico da UnB (2019), a maioria dos ingressos na

graduacdo tem idade entre 19 e 24 anos (67,90%), seguida dos estudantes de faixa etaria

de 25 a 29 anos (12,40%). Considerando as duas classificagcbes, 0s estudantes de

graduacéo da UnB enquadram-se tanto na geragdo Y quanto na Z (ver Quadro 6).

Quadro 6 — Alunos regulares registrados nos cursos de graduacdo por faixa etaria, UnB, 2018 (2°
semestre)

FAIXA ETARIA NUMERO DE ESTUDANTES | PORCENTAGEM
Até 18 anos 3.855 9,70%

De 19 a 24 anos 26.913 67,90%

De 25 a 29 anos 4.915 12,40%

De 30 a 34 anos 1.568 4%

De 35 a 39 anos 957 2,40%

De 40 a 44 anos 519 1,30%

De 45 anos ou mais 883 2,20%

Total 39.610 100%

Fonte: Adaptado do Anuério Estatistico da UnB (2019, p. 84)
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As duas geragdes tém em comum 0 acesso a tecnologia e, portanto, usufruem dela
com mais facilidades para se informar, comunicar e consumir (CUNHA; SERGL, 2020).
Entretanto, existem também diferencas no comportamento dessas geracOes, que seréo
abordadas separadamente a seguir. Antes, no entanto, € necessario fazer algumas
ressalvas. As classificacbes de geracBes apresentadas acima e as caracteristicas de
geracdes que serdo apontadas adiante servem apenas como referéncias. N&do é objetivo
desta dissertacdo apontar que todos os individuos de uma geracéo estejam dentro de uma

faixa etaria bem definida e possuam caracteristicas homogéneas.

2.2.2 Caracteristicas da Geracdo Y

Os jovens da geracdo Y nasceram em um ambiente de avancos tecnologicos,
prosperidade econdmica e forte presenca das midias no cotidiano. Estdo conectados a
videogames e TVs desde a infancia e tém celulares, computadores e internet como
indispensaveis (OLIVEIRA, 2016). Sdo também conhecidos por geracao on-line, geracédo
internet, geracdo conectada, nativos digitais e millennials (CARVALHO, 2011).

Além do uso da tecnologia desde cedo, Moraes (2011) apontou que a geragdo Y €
marcada por familias ndo nucleares, disseminacdo de informagcbes e consumo
desenfreado. Para Cunha e Sergl (2020), os jovens dessa geracdo séo individualistas e
tém habilidades para desempenhar multitarefas. Essa habilidade, de acordo com Carvalho
(2011), tem a ver com a recepcéo de informacdes e assimilacao de contetdo por meio de
varios aparelhos, simultaneamente. Como exemplo, é natural que jovens dessa geracao
deixem a televisdo ligada, respondam a mensagens no celular e estudem pela internet,
tudo ao mesmo tempo. Para lidar com informacdes que vém de varios meios, Carvalho
(2011, p.11) afirma que a geracdo Y desenvolve filtros, concentra-se na informacéo
principal e busca nesta “tudo o que precisa conhecer para realizar alguma atividade ou
suprir uma necessidade”.

A geracdo Y também faz parte de uma cultura de nichos, nos quais os individuos
formam grupos que agregam pessoas com mesmos gostos (CARVALHO, 2011). De
acordo com o pesquisador, essa caracteristica tem a ver com blogs e redes sociais virtuais
que se difundiram pela internet, facilitando a reunido de pessoas de diferentes localidades,

mas com interesses semelhantes.
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Segundo Moraes (2011), a internet é o espaco privilegiado da geracdo Y, que foi
também a primeira a aderir as redes sociais e estar sempre conectada, mas as velhas
midias, principalmente a televisdo, ainda séo fonte importante no cotidiano dos jovens.
Ha, por outro lado, uma dificuldade com os meios impressos. “Entre outros argumentos
estdo: a falta de tempo para leitura; o manuseio dificil; além do custo (mesmo néo sendo
alto), porque essa geragdao ¢ avessa a conteudos pagos” (MORAES, 2011, p. 41). A
pesquisadora destacou ainda o uso de podcasts, pelo fato de serem gratuitos e de terem a
possibilidade de serem baixados para consumo posterior.

2.2.3 Caracteristicas da geracéo Z

Embora a geracdo Y seja também conhecida por compor-se de individuos ditos
“nativos digitais”, ha pesquisadores que defendem que, no Brasil, a geracdo Z seria aquela
que efetivamente nasceu na era da internet. Segundo Moraes (2001), em geral, as pessoas
desta geracdo tiveram acesso desde cedo a computadores em casa e aprenderam a
manusear a tecnologia antes mesmo de saber ler e escrever.

Se para a geragéo X o telefone era o elemento bésico, para a geragéo Z,
ndo existe comunicagdo sem internet. Estes sdo os verdadeiros nativos
digitais brasileiros, de uma época cada vez mais virtual, em que tudo,
ou quase tudo, acontece em tempo real, em que a informagcéo vai e vem
com muita rapidez, as vezes quase imperceptivelmente. (MORAES,
2011, p. 25)

Para Cunha e Sergl (2020), a geracdo Z é ainda mais conectada que a geracao
anterior e usa o celular quase como parte do corpo, uma vez que esta préxima dele do
despertar ao momento de dormir. De acordo com 0s pesquisadores, 0s jovens dessa
geracdo tém habilidades para viver simultaneamente em ambientes on e off-line,
costumam ser praticos para alcancarem o que desejam, ndo se prendem a definigdes de
género, idade ou classe, e, também, valorizam a individualidade.

Do ponto de vista do consumo, Cunha e Sergl (2011) apontam que essa geracao
valoriza a personalizacdo, ou seja, produtos sao consumidos para satisfazer necessidades
e desejos especificos. Os jovens Z seriam também interessados na origem dos produtos
que consomem, além de adeptos dos servicos compartilhados, como Uber, Spotify e
Netflix, uma vez que assim podem compartilhar preferéncias e custos (CUNHA; SERGL,
2011).
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2.2.4 Nem todos os jovens fazem parte das geraces Y e Z

Existe um debate que questiona se uma definicdo de geracéo incluiria jovens
brasileiros e americanos, por exemplo. No artigo “E possivel falar em Geragdo Y no
Brasil?”, Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2011) argumentaram que pesquisas nacionais
tém adotado o conceito de geracdo Y como se todos os jovens brasileiros de um certo
periodo historico tivessem acesso aos avancos tecnoldgicos. Os pesquisadores
defenderam que n&o é possivel tratar como geracdo Y a juventude de um pais desigual
como o Brasil, onde 0 ensino superior ainda é um privilégio e a insercao digital ndo foi
universalizada.

Também salientaram que, sobre as bases da sociologia da juventude, o conceito
precisa ser maltiplo, como ja foi discutido anteriormente a partir de Bourdieu (2003).
Dessa forma, seria mais adequado falar em juventudes, porque um Gnico conceito nao
consegue dar conta de todas as vivéncias juvenis de um mesmo periodo histérico. “Cada
grupo juvenil sera influenciado pela regido e local (rural ou urbano) em que habita, nivel
de instrugéo, curso de formagao, vinculagao a institui¢des etc.” (OLIVEIRA, PICCININI,
BITENCOURT, 2011, p.554). Além disso, é preciso considerar, como salientaram
Margulis e Urresti (2000), que ser jovem depende de uma combinacéo de fatores: energia
e destemor préprios de uma fase especifica da vida (moratéria vital), tempo disponivel
para estudos e desobriga¢es do mundo dos adultos (moratdria social) e outras variaveis,
como género e familia.

Neste trabalho, ndo ha pretenséo de dizer que todas as pessoas nascidas a partir da
década de 1980 fazem parte da geracdo Y ou Z e que, portanto, sdo todos igualmente
conectados. Entretanto, adota-se aqui a perspectiva de que, embora o perfil universitario
da UnB seja mais diversificado em cor/etnia e renda (VELOSO, 2018), o grupo de
estudantes de nivel superior compartilha uma cultura e esta inserido num ambiente mais
interligado as tecnologias digitais, estando mais préximo das defini¢fes de geracfes Y e
Z.

2.3 Mediagao e consumo: da midia a producdo de significados

Estudiosos tém buscado, na observacdo do cotidiano, identificar os usos sociais
que as pessoas fazem da midia ou mesmo os significados criados a partir dela. Por estar
presente em todos os aspectos da vida cotidiana como fonte de entretenimento,

informacdo e sentido as continuidades da experiéncia diaria, o pesquisador inglés Roger
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Silverstone (2011) propde que a midia seja investigada por meio de um processo de
mediacdo. Neste, produtores e consumidores envolvem-se em uma atividade de
engajamento e desengajamento com os significados que tém origem no produto mediado,
mas que se transformam na recepcao e se irradiam no cotidiano (SILVERSTONE, 2011).
Existem algumas dimensdes pelas quais é possivel analisar a midia na perspectiva da
mediacéo, e a relacdo de consumo € uma delas.
Com efeito, consumo e mediacdo sdo, em inUmeros aspectos,
fundamentalmente interdependentes. Consumimos a midia.
Consumimos pela midia. Aprendemos como e o que consumir pela
midia. Somos persuadidos a consumir pela midia. A midia, ndo €
exagero dizer, nos consome. E, como ja opinei e continuarei a
argumentar, o consumo €, ele mesmo, uma forma de mediacdo, a
medida que os valores e significados dados de objetos e servi¢os sdo
traduzidos e transformados nas linguagens do privado, do pessoal e do
particular (SILVERSTONE, 2011, p. 150).

Nesta dissertacdo, a producdo de significados associados aos usos dos podcasts
jornalisticos por jovens universitarios é analisada a partir de uma relacdo de consumo
como forma de comunicagdo, que vai além da perspectiva individualista e racional da
aquisicdo de bens observada comumente entre os economistas. Esta abordagem do
consumo como atividade social estd presente na obra O mundo dos bens: para uma
antropologia do consumo da antropologa Mary Douglas e do economista Baron
Isherwood, publicada originalmente em 1979. O livro € considerado um marco para 0S
estudos de consumo social porque rompeu com o utilitarismo e langou luz sobre os
significados simbdlicos dos bens ao demonstrar que estes, mais do que satisfazer
necessidades, estabelecem relacdes sociais e ajudam a fixar e transformar culturas.

A antropdloga brasileira Livia Barbosa (2004) aponta dois tipos de abordagens e
autores que estudam o consumo. Na primeira, a critica social tem destaque, e 0 consumo
é, frequentemente, relacionado a atributos negativos, como perda de autenticidade das
relacdes sociais e superficialidade. De acordo com a pesquisadora, 0s autores dessa
abordagem, como Jean Baudrillard e Zygmunt Bauman, adotam uma postura
universalizante sobre o papel social do consumo, sem distingfes de grupos sociais e dos
significados da atividade de consumir.

Na segunda abordagem, segundo Barbosa (2004), estudiosos como Douglas e
Isherwood, Bourdieu, Campbell e McCracken estdo interessados em investigar como o
consumo conecta-se a outras experiéncias humanas, revelando aspectos sobre a sociedade

e a cultura. Segundo Barbosa (2004), esses autores estariam preocupados em responder
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questdes sobre as razdes que levam as pessoas a consumirem determinados tipos de bens
ou o significado do consumo de um bem nas rela¢Bes humanas.

A perspectiva antropologica, despida das visfes utilitaristas de economistas e
moralistas de soci6logos, considera os individuos e 0s objetos, ndo isoladamente, mas em
relacdo e inseridos em um processo social (SILVA, 2007). Alias, Barbosa e Campbell
(2006) defendem que € ingénuo imaginar uma sociedade como fruto apenas das relacfes
sociais, dissociada dos bens materiais. Esta ideia leva a ilusdo de que “teria existido um
tempo mitico em que as pessoas s faziam uso das dimensdes funcionais e utilitarias dos
objetos” (BARBOSA; CAMPBELL, 2006, p. 36).

De acordo com Douglas e Isherwood (2013), os bens de consumo nédo sdo meros
instrumentos mensageiros, mas a propria estrutura da interacdo humana, sem a qual os
bens perdem os significados. Portanto, os significados estdo nas relagdes entre todos 0s
bens e na concordancia de outros consumidores, que se retinem para classificar objetos e
eventos e mantém ou rejeitam julgamentos. Dessa forma, os bens sustentam relacGes
sociais a0 mesmo tempo que contribuem com o desenvolvimento da cultura.

Nessa perspectiva, as pesquisadoras Isabel Travancas e Fernanda Martinelli
(2016) reforcam que os significados ndo séo exclusivos dos bens, mas associados a eles,
dados pela cultura e construidos por grupos sociais. No campo de estudo do significado
cultural do consumo, uma importante contribuicdo vem do antropélogo Grant McCracken
(2007), com a demonstracdo de que o significado € mével e se desloca do mundo
culturalmente constituido para os bens e dos bens para os consumidores. Essa perspectiva
entende os bens e os consumidores como estacdes dos significados culturais.

Olhar para os significados dos bens ¢ estudar a propria cultura na visdo de Douglas
e Isherwood (2013). Contudo, o que é o significado em si? Como identifica-lo nos bens,
no consumo? Estas perguntas ndo sao faceis de responder, pois o significado, de acordo
com os pesquisadores, transforma-se rapidamente e pode ser percebido de diferentes
formas pelos individuos, a considerar a cultura onde estao inseridos.

Para oferecer alguma estabilidade aos significados sociais, Douglas e Isherwood
(2013) afirmam que diversas sociedades se utilizam de rituais, isto é, de convengdes com
definicBes publicas e comuns aos integrantes das sociedades. E por meio dos rituais que
os significados sdo transferidos dos bens para os consumidores. Nesse processo,
McCracken (2007) define quatro tipos de rituais: troca, posse, cuidados pessoais e
alienagdo. Em resumo, os rituais de troca buscam transferir bens com determinados

significados para pessoas que precisem deles. Nos rituais de posse, os individuos
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reclamam para si os significados de um bem. J& os rituais de cuidados pessoais sao
utilizados para praticar a transferéncia continua de significados que tendem a desaparecer
apos o consumo. Dessa forma, o ritual serve como uma atualizacdo. Por fim, os rituais de
desapropriacao colaboram para esvaziar de significado um bem que é cedido ou adquirido
de outra pessoa.

Silverstone (2011) recorre ao antropologo Arjun Appadurai para afirmar que o
consumo é repetitivo em sua esséncia, uma vez que exige habito e regulacdo. Segundo o
pesquisador, cada sociedade criou seus préprios mecanismos, locais e ritmos para a
regulacdo do consumo. No entanto, os bens podem ser usados também para marcar
intervalos de tempo e espago. A comida, por exemplo, pode marcar periodos do dia. Ha
refeicBes diferentes para café da manhd, almoco e jantar, sem contar nos cardapios de
eventos especiais, como o Natal (DOUGLAS; ISHERWOOD, 2013).

A apropriacdo dos bens esta, portanto, diretamente relacionada as especificidades
culturais de um povo ou uma regido. Essa discussdo foi realizada pela antropdloga
brasileira Sandra Rubia da Silva (2007), que investigou o consumo de telefones celulares
na periferia de Floriandpolis, em Santa Catarina. Segundo a pesquisadora, diferentes
estudos empiricos sobre o consumo de uma tecnologia global como o celular j& haviam
demonstrado que as apropriac@es eram influenciadas pelo ambiente social e cultural de
diversas regifes do mundo. “Um exemplo esta no fato de que os ingleses, mais
reservados, usam o modo silencioso do celular bem mais do que os espanhdis (SILVA,
2007, p.6).

Embora a discussdo realizada até aqui tenha sido focada nos bens materiais, 0
consumo, como alertam Barbosa e Campbell (2006, p.25), “tornou-se um campo de
investigacdo complexo que engloba atividades, atores e um conjunto de bens e servicos
que ndo se restringem necessariamente aos providos sob a forma de mercadorias”. E o
caso do consumo de podcasts jornalisticos, acessados por usuarios no mundo por meio
de assinaturas pagas ou nao.

O antropdlogo argentino Canclini (2006), por exemplo, defende que todo tipo de
consumo €é cultural, pois distingue, integra, comunica, objetifica desejos e ritualiza
satisfacdes, envolvendo mais elementos do que a posse em si de bens materiais. Essa
definicdo parte da articulacdo de seis modelos pelos quais foram estudados aspectos do
consumo: 1) lugar de reproducdo da forca de trabalho e expanséo do capital; 2) lugar onde

classes e grupos competem pela apropriacdo do produto social; 3) lugar de diferenciacdo
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social e distingdo simbdlica entre classes; 4) sistema de integracdo e comunicacao; 5)
cenario de objetificacdo dos desejos; 6) e consumo como processo ritual.

Se todo consumo é cultural, por que entdo utilizar o conceito de consumo cultural?
Canclini (2006) acredita que a distincdo é necessaria devido a autonomia dos produtos
culturais, cujos valores simbolicos prevalecem sobre os utilitarios e mercadolégicos. Com
esta definicéo, 0 pesquisador acredita ser possivel incluir
no consumo cultural os bens que atendem a pressées econémicas e, a0 mesmo tempo,
possuem certa autonomia nas dindmicas de produgdo e consumo, como sdo 0s produtos
ofertados pela midia.

Esta dissertacdo insere-se no contexto das pesquisas que trazem as contribuicfes
do campo da antropologia para 0 campo da comunicagdo e observam 0s bens culturais
midiaticos em suas relagdes sociais por meio do consumo. Ao recorrer a essa abordagem,
a intencdo € investigar a apropriacdo de podcasts jornalisticos na vida de estudantes de
graduacdo da UnB com seus significados sociais, buscando ir além das motivacdes
racionais do consumo. No préximo capitulo, sera apresentado o percurso metodolégico
adotado para solucionar o problema de pesquisa quais 0s usos e significados dos podcasts
jornalisticos para estudantes de graduacao da Universidade de Brasilia? e guiar a analise

dos resultados.
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CAPITULO 3 - PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo dedica-se a apresentar o percurso metodoldgico adotado para
investigar os usos e os significados dos podcasts jornalisticos por estudantes de graduagao
da Universidade de Brasilia. O capitulo divide-se em trés partes: a) Triangulacdo
metodoldgica; b) Método quantitativo; e ¢) Método quantitativo. Em Triangulagéo
metodologica, é explicado o conceito de triangulacdo a partir de Teresa Duarte (2009),
perspectiva metodologica qualitativa, que combina, no entanto, métodos qualitativos e
quantitativos, para obter uma compreensdo mais ampla do fenémeno.

Na secdo Método quantitativo, sdo abordadas a construgdo, divulgacéo e aplicacdo
do questionario, o perfil da amostra obtida e o tratamento e analise das respostas. Ja em
Método qualitativo, foram explicitados a selecdo dos estudantes, o roteiro, 0s
procedimentos adotados para a realizacdo das entrevistas, além do tratamento e da edi¢do
do material.

E importante salientar que a escolha por estudantes de graduagio da UnB ocorreu
porque eles representam um grupo de jovens com perfil proximo da audiéncia de podcasts
identificado nas pesquisas Abpod (2019b) e Ibope (2019). Como ja apresentado no
Capitulo 2 — Pressupostos tedricos: podcasting, juventude e consumo, essas pesquisas
revelaram que o perfil de ouvintes de podcast no Brasil € majoritariamente jovem, das
classes A e B e com nivel superior.

Além disso, a autora, como servidora da UnB, observou que jovens universitarios
demonstravam construir um consumo de informagdo mais constante, habitual e fiel por
meio dos podcasts, 0 que a motivou a investigar a apropriacdo daqueles de cunho
jornalistico e os seus significados na vida social do publico pesquisado. E importante
ressaltar que o recorte no consumo e na relacdo de jovens com podcasts jornalisticos
também foi motivado por sugestdo da orientadora deste trabalho, professora Dione
Moura, que integrou uma pesquisa nacional sobre o consumo midiatico de jovens em

tempos de convergéncia, coordenada por Nilda Jacks®®.

3.1 Triangulacdo metodoldgica

18 para saber mais sobre a pesquisa nacional, ver artigo publicado por Jacks et al. (2015):
https://periodicos.ufba.br/index.php/contemporaneaposcom/article/view/13134/9567. Acesso em 20
set.2020.
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Para solucionar o problema de pesquisa, qual seja o de identificar os usos e
significados do podcast jornalistico para jovens estudantes de graduacéo da Universidade
de Brasilia, esta dissertacdo adotou uma perspectiva qualitativa, que combina, no entanto,
métodos qualitativos e quantitativos, para ter uma compreensao mais ampla do fenémeno.
Essa combinacdo de abordagens metodologicas recebe o nome de triangulacdo
metodoldgica.

O conceito de triangulagdo, segundo Teresa Duarte (2009), ndo nasceu nas
Ciéncias Sociais, mas foi adotado por pesquisadores que buscavam romper com 0S
modelos dominantes de analises dos fendmenos sociais — positivista e construtivista —
para 0s quais era incompativel combinar metodologias quantitativas e qualitativas.
Originada da navegacéo e da topografia, a triangulacdo € um método para determinar a
posicao de um ponto C por meio de outros dois pontos: A e B (DUARTE, 2009). Segundo
a pesquisadora, o conceito foi importado pelas Ciéncias Sociais a partir de 1959 de uma
forma menos literal, para testar dados obtidos com diferentes técnicas gquantitativas e,
mais tarde, para defender que a adocdo de estratégias distintas poderia melhorar a
validade dos resultados.

Em 1989, Denzin (apud DUARTE, 2009) descreveu quatro tipos diferentes de
triangulacdo: 1) triangulacdo de dados: recolhimento de dados por diferentes fontes; 2)
triangulacdo do investigador: diferentes pesquisadores recolhem dados de forma
independente para comparacdo posterior; 3) triangulacdo tedrica: teorias distintas sao
usadas para interpretar um conjunto de dados; 4) triangulagdo metodologica: utiliza
métodos distintos para solucionar um problema de pesquisa. Teresa Duarte (2009)
esclarece, ainda, que, com a triangulacdo metodolodgica, buscava-se colocar diferentes
métodos em confronto, de modo que a validade dos resultados fosse maximizada. Dessa
forma, o objetivo era a convergéncia de resultados da investigacao, que seriam validados
se conduzissem as mesmas conclusdes. A pesquisadora argumentou, no entanto, que essa
ideia ndo era consensual entre os estudiosos, que passaram a ampliar o conceito de
triangulacdo além da busca por uma validacao de resultados, de modo a integrar diferentes
perspectivas e até a apontar contradi¢des.

Numa concepcdo mais “aberta”, “realista” e “pragmatica”, surgem
algumas concepgdes que remetem ndo apenas para a “triangulagdo”
como validagdo cumulativa mas também para a “triangulagdo” como
forma de integrar diferentes perspectivas no fenémeno em estudo
(complementaridade) (Kelle, 2001; Kelle e Erzberger, 2005; Flick,
2005a), como forma de descoberta de paradoxos e contradi¢des (Kelle
e Erzberger, 2005), ou como forma de desenvolvimento, no sentido de
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utilizar sequencialmente os métodos para que o recurso ao método
inicial informe a utilizacdo do segundo método (Greene et al., 1989).
(DUARTE, T, 2009, p.14).

Segundo Teresa Duarte (2009), a combinacdo dos métodos qualitativos e
quantitativos da triangulagdo metodoldgica pode ser adotada em diferentes etapas da
investigacdo: no desenho da pesquisa, na analise de dados e nos resultados da pesquisa.
Esta dissertacdo focou apenas no desenho da pesquisa, onde o pesquisador pode utilizar
0s métodos de modo simultdneo ou sequencial. Abaixo, uma ilustracdo (ver Figura 1)

torna mais clara a combinagdo de métodos no plano de pesquisa.

Figura 1- Desenhos de pesquisa para integracdo de métodos qualitativos e quantitativos

(1)
QUANT + QUAL ou QUAL + QUANT

(2.)
QUANT = QUAL ou QUAL = QUANT

(2.1)

QUAL 2 QUANT = QUAL

(exploragio) (questiondrio) (aprofundamento e controlo dos dados)
(2.2)

QUANT < QUAL - QUANT

(questionario)  (estudo de campo) (experimentagdo)

Fonte: Adaptado de Creswell, 1995 e de Miles e Huberman, 1994 apud Duarte (2009, p. 16).

O modelo 1 utiliza os métodos quantitativos e qualitativos ao mesmo tempo e
analisa os dados de modo complementar. Ja o0 modelo 2 utiliza os métodos em etapas
diferentes, de modo que o pesquisador pode comegar a pesquisa com um método
quantitativo e seguir com um estudo qualitativo ou vice-versa. No modelo sequencial, ha
a possibilidade de pelo menos dois modelos.

No modelo 2.1, o pesquisador inicia com um método qualitativo, segue para o
método quantitativo e aprofunda a analise dos dados de forma qualitativa. No modelo 2.2,
a pesquisa comeca com um método quantitativo, segue com um aprofundamento
qualitativo e recorre, por fim, a uma intervencdo experimental para testar os resultados de
modo guantitativo.

Nesta dissertacdo, 0 modelo de triangulacdo metodoldgica adotado comegou pela
aplicacdo de um questionério (método quantitativo/etapa 1), seguiu com entrevistas em
profundidade (método qualitativo/etapa 2) e avangou para uma andlise qualitativa dos

dados. Essa escolha teve o intuito de abordar os usos e as dimensfes do consumo por
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meio do método quantitativo (questionario) e alcancar os sentidos ou significados desse
consumo na vida dos estudantes participantes da pesquisa com o método qualitativo

(entrevistas semiestruturadas).

3.2 Método quantitativo (etapa 1)

O questionario foi a etapa 1 desta pesquisa (ver Apéndice A), que tem como
objetivo geral compreender os usos e significados dos podcasts jornalisticos por jovens
universitarios. Existem ainda trés objetivos especificos que guiaram a investigacao: a)
identificar como os podcasts jornalisticos se inserem no cotidiano de jovens; b) entender
como os podcasts jornalisticos intensificam o consumo de informacdo; c) e investigar a
contribuicdo dos podcasts jornalisticos na construcdo de habitos de consumo de
informacéo.

Segundo Flick (2013), a abordagem quantitativa esta focada em verificar uma
teoria ou testar uma hipdtese por meio do trabalho com ndmeros, da andlise estatistica
dos dados e da padronizacdo do processo de pesquisa. Nesta dissertacdo, no entanto, a
escolha pelo questionario ndo teve como objetivo generalizar dados, uma vez que se trata
de uma amostra do tipo ndo-aleatoria (por conveniéncia). Além de servir de instrumento
para a selecéo de estudantes que participaram da etapa qualitativa (etapa 2) da pesquisa,
0 questionario (etapa 1) também buscou captar dados sobre o consumo de podcasts
jornalisticos, como perfil dos ouvintes e principais habitos de escuta.

O questionario foi composto de 44 perguntas divididas em quatro secdes. Na
primeira, duas perguntas aferiam sobre os meios utilizados para consumo de noticias e
sobre a escuta de podcasts. A segunda se¢éo, composta de 17 questdes, concentrou-se nos
podcasts diversos, buscando informacg6es sobre quantidade de podcasts e horas semanais
de escuta, os motivos para escuta-los, locais e ambientes de escuta, o impacto da
pandemia da Covid-19 no consumo e os temas de interesse dos estudantes nos podcasts.

A terceira se¢do focou apenas nos podcasts jornalisticos por meio de 15 perguntas.
Optou-se por questbes em “escala likert”, recurso utilizado para que os respondentes
possam especificar seu nivel de concordancia com as afirmacdes sobre aspectos da
insercdo do podcast jornalistico no seu cotidiano, além de uma questdo aberta e de
perguntas de multipla escolha sobre habito de consumo semanal e os podcasts

jornalisticos escutados. Por fim, a quarta secdo trazia oito perguntas sobre o perfil do
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estudante, como género, faixa etaria, curso de graduacao, renda familiar, cor/raca, meio
de transporte mais utilizado para ir a universidade e campus onde estuda.

Com o fito de verificar se as perguntas do questionario estavam suficientemente
claras e entender possiveis pontos de duvidas, foram realizados pré-testes. Na primeira
rodada, o questionario foi aplicado com sete estudantes de diferentes areas da UnB
(Ciéncias Sociais, Saude, Engenharia e Artes). Para tanto, foram agendados horarios no
Google Meet. Individualmente, os estudantes recebiam o link do questionario, liam em
voz alta as questdes e marcavam a opg¢ao desejada. Esse método permitiu identificar “ao
vivo” perguntas que geravam duvidas e precisavam ser melhoradas.

Para recrutar os estudantes do pré-teste, a autora pediu sugestdes de nomes a
professores com quem tem contato pelo exercicio da profissdo de jornalista na UnB. Apos
as correcOes, foram realizadas mais duas rodadas com amigos e estudantes de outras
universidades para nova testagem das perguntas. Com o esgotamento das davidas, o

questionario foi finalizado e considerado pronto para aplicacéo.

3.2.1 Divulgacéo do questionario

O questionario sobre consumo de podcasts jornalisticos foi aplicado entre os dias
04 de marco e 04 de abril de 2021, por meio de link on-line no Google Formularios. A
divulgacdo do foi feita, preferencialmente, por e-mail e WhatsApp. O link da pesquisa foi
enviado para e-mails de professores e secretarias de graduacgéo, disponibilizados nos sites
das faculdades e institutos da UnB, além de e-mails dos diretdrios académicos, para que
encaminhassem aos alunos de seus respectivos cursos. Por WhatsApp, o link da pesquisa
foi enviado para professores e estudantes com quem a autora tem contato na condicao de
jornalista da UnB.

Além disso, a secretaria do Programa de P6s-graduacdo em Comunicagdo da UnB
também apoiou a divulgacdo do questionario ao enviar comunicado da pesquisa via SEI
(Sistema Eletrénico de Informacéo da UnB) para algumas unidades académicas. Também
foi buscado apoio via SEI ao Decanato de Graduacgédo (DEG) da UnB. No entanto, o DEG
encaminhou o processo ao Decanato de Pesquisa e Inovagdo. Como 0 processo
demandaria mais tempo que o previsto, prejudicando o cronograma de pesquisa, optou-

se por cancelar o pedido.
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3.2.2 Perfil da amostra obtida

A amostra do tipo ndo-aleatéria (por conveniéncia) recebeu 765 respostas validas,
0 que significa uma fracdo de amostragem de 2,1% da populacdo de 39.699 estudantes de
graduacio da UnB?°. Se fosse uma amostra do tipo aleatoria simples, seria possivel dizer
que a pesquisa teria uma margem de erro de 3,6% (para cima ou para baixo) com nivel
de confianca de 95%.

N&o foi possivel realizar uma amostragem do tipo aleatéria dentre os alunos
matriculados na Universidade de Brasilia por ndo ser disponibilizado a pesquisadores
acesso ao cadastro discente. Além disso, a obtencdo de uma amostragem aleatoria foi
praticamente inviabilizada pelo contexto de pandemia da Covid-19. A amostra nédo
apresentou diferenca significativa (realizada por teste Qui-Quadrado, ao nivel de
significancia de 0,05) do perfil da UnB na variavel género (considerando Homem e
Mulher Cis)®. Contudo, isso foi verificado nas variaveis idade e cor/raga/etnia: a amostra
adotada foi composta por uma maior propor¢do de estudantes mais jovens e da cor branca,
em comparacgdo ao universo de alunos matriculados na UnB no ano de realizagdo da
pesquisa.

A amostra, por ser do tipo ndo-aleatdria, ndo permitiria, de modo conservador, a
generalizacdo dos resultados para a populacao universitaria, dado que ndo ha como saber
se existiria diferenca significativa dos padrfes de respostas entre os que colaboraram e os
que ndo colaboraram em responder a pesquisa. Porém, pode-se observar padrbes de
respostas semelhantes na maioria das perguntas, em cada uma das subdivisfes (género,
faixas de idade etc.), o que parece indicar que os resultados refletem o padréo de consumo
dos estudantes de graduacdo da UnB.

Dos 765 respondentes, a maioria é de mulheres cis (53,5%), da faixa etaria de 19
a 24 anos (76,5%), cor/etnia branca (52,4%), da classe B (35,6%), dos cursos de Ciéncias

Humanas e Sociais Aplicadas?® (46,7%), com concentragio no campus Darcy

190 dado é do Anudrio Estatistico da UnB referente ao ano de 2019, disponivel em:
http://dpo.unb.br/images/phocadownload/unbemnumeros/anuarioestatistico/AnuarioEstatistico2019.pdf
Acesso em 20 de out.2020.

20 Nesta pesquisa, os participantes foram estimulados a responder se eram homens ou mulheres cis, isto &,
que se identificavam com o sexo bioldgico designado ao nascer. Do contrdrio, teriam a opgao outros.

21 O CNPq ¢ a Capes classificam os cursos de graduagio em oito areas: Ciéncias Exatas e da Terra; Ciéncias
Bioldgicas; Engenharias; Ciéncias da Saude; Ciéncias Agrarias; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias
Humanas; e linguistica, letras e Artes. Para facilitar a analise nesta pesquisa sobre podcasts, as areas
foram agrupadas em cinco grupos: Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias; Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas; Ciéncias Bioldgicas e da Salde, Linguistica, Letras e Artes; e Ciéncias Agrarias.
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Ribeiro/UnB (75,8%) e que utiliza o transporte publico como principal meio de

deslocamento (58,3%). (ver Graficos de 1 a 7).

Grafico 1 — Género dos participantes / Etapa 1 (questionario)

44,2% 53,5%
338 respostas 409 respostas

\ g
g
2,4% B
18 respostas 8
M~
B HOMEMCIS (pessoa que identifica EEEE  QUTROS mmmm  MULHERCIS (pessoa que identifica

seu género com sexo biologico seu género com sexo bioldgico

designado ao nascer) designado ao nascer)

Fonte: Elaborado pela autora

Gréfico 2 — Idade dos participantes / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Grafico 3 — Cor/etnia dos participantes / Etapa 1 (questionario)

765 respostas
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300%
260% 29,8%
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100% 12,5%

50% 2.7% e

z 3% 0,8%
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Fonte: Elaborado pela autora
Gréfico 4 — Classe Social dos participantes / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

67



400

360

300

160

100

50

300

800

600

400

300

200

100

Graéfico 5 — Area de estudo participantes / Etapa 1 (questionario)

765 respostas
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11,6%
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Fonte: Elaborado pela autora

Grafico 6 — Campus dos participantes /Etapa 1(questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico 7 — Transporte dos participantes até a UnB / Etapa 1 (questionario)
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765 respostas
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Fonte: Elaborado pela autora

3.2.3 Tratamento e analise das respostas do questionario

Para a andlise dos dados do questionario, esta pesquisa contou com o suporte do
estatistico Favio Toda, que acompanhou a producdo das questbes e fez sugestdes ao
conjunto do questionario e, quando pertinentes, foram acolhidas pela autora em didlogo
com a orientadora e coorientadora, de modo que o questionario refletisse o aporte tedrico
que orienta a pesquisa e pudesse alcancar os objetivos propostos. Ao final da coleta, 0s
dados foram entregues ao estatistico para serem processados e devolvidos na forma de
tabelas. Com estas em maos, foi possivel gerar graficos que aportassem dados para
responder as perguntas de pesquisa.

As tabelas também facilitaram a combinagdo de varidveis, permitindo, por
exemplo, aferir género, idade e area de atuacdo de estudantes que escutam podcasts
diversos ou jornalisticos. Isso também trouxe mais seguranca para a interpretacdo dos
dados obtidos por meio de técnica de pesquisa quantitativa, ainda pouco utilizada nas
pesquisas em Comunicacdo (SCHMITZ; FANTONI; MAZER, 2017), mas que cresce nas
Ciéncias Sociais (BACHINI; CHICARINO, 2018).

Os resultados do questiondrio fornecem pistas do consumo de podcasts
jornalisticos, as quais ampliam o olhar sobre o fendmeno, embora ndo possam ser

generalizados para o universo dos estudantes de graduacdo da UnB. Ao ampliar,
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contribuem para o abandono de certezas que pesquisadores também tém sobre seus

objetos antes de ir a campo.

3.3 Método qualitativo (etapa 2)

Existem dimensdes das experiéncias de consumo que ndo sdo acessadas em
questionarios. Por exemplo, como o0s podcasts jornalisticos pautam as conversas
cotidianas? Como e por que tém facilitado o entendimento das noticias? O que significa
dizer que o podcast jornalistico estaria ajudando na interpretacdo da realidade? Para
buscar respostas a perguntas como essas, recorreu-se a entrevistas com 12 estudantes,
selecionados a partir do publico abrangido pelo questionario.

A entrevista ¢ “um processo de interagdo social entre duas pessoas na qual uma
delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtencéo de informacdes por parte do outro, o
entrevistado” (HAGUETTE, 1997, p.86). De acordo com Boni e Quaresma (2005),
enquanto os dados objetivos podem ser obtidos por meio de fontes como censos e
estatisticas, os dados subjetivos relacionados a valores, atitudes e opinides dos sujeitos sO
poderdo ser obtidos por meio de entrevistas.

O tipo de entrevista adotado nesta pesquisa é a semiestruturada, que tem como
uma de suas carateristicas o roteiro prévio para auxiliar o pesquisador a alcancar o
objetivo pretendido, como defende Manzini (2003). Segundo o pesquisador, o0 roteiro
deve garantir a abrangéncia de todos os conceitos que serdo investigados, evitando o
esquecimento de questdes no momento da entrevista. Boni e Quaresma (2005) salientam
que, nesse tipo de entrevista, 0 pesquisador deve seguir o conjunto de questbes
previamente definidas, mas em um contexto semelhante ao de uma conversa do cotidiano.
Além disso, perguntas podem ser adicionadas para elucidar questbes trazidas pelos
entrevistados. A entrevista semiestruturada tem a vantagem de ajudar a “delimitar o
volume das informagdes, obtendo assim um direcionamento maior para 0 tema,
intervindo a fim de que os objetivos sejam alcancados” (BONI; QUARESMA, 2005, p.
75).

Havia, inicialmente, a intencdo de trabalhar com grupos focais, método qualitativo
que busca informacdes por meio da conversagdo tipica do grupo social em foco (BORBA,;
VEIGA; MARTINS, 2018). Acreditava-se que 0 grupo poderia promover um debate
interessante sobre as experiéncias com os podcasts e apontar consensos e dissensos. Para

a realizacdo da metodologia, recomenda-se um minimo de quatro grupos com uma media

70



de sete participantes por grupo. Cada grupo deve ser composto por participantes com
caracteristicas semelhantes, como idade, renda e nivel de escolaridade, de modo que as
pessoas se sintam a vontade para falar.

Em linha com essas recomendagdes, seriam formados quatro grupos focais, com
estudantes segmentados por areas do conhecimento, para reunides on-line, tendo em vista
0 contexto da pandemia da Covid-19. No entanto, a medida que os estudantes comecaram
a ser convidados por e-mail e WhatsApp, ficaram claras as dificuldades implicadas, uma
vez que muitos ndo responderam ou negaram o convite, alegando falta de tempo. Por
ligacdo telefdnica, dois estudantes argumentaram que eram timidos e que sé participariam
de uma conversa individual. Entre os que responderam positivamente, houve dificuldade
para montar grupos homogéneos com um minimo de sete estudantes e articular diferentes
disponibilidades de horarios. Nesse contexto, optou-se por substituir os grupos focais

pelas entrevistas.

3.3.1 Selecéo dos entrevistados

A selecgdo dos entrevistados foi realizada a partir do questionario (etapa 1). Nele,
um dos itens solicitava que os estudantes com habito de escutar podcasts jornalisticos
deixassem seu contato de e-mail e/ou telefone caso tivessem interesse de participar da
segunda etapa da pesquisa. Dos 157 participantes elegiveis, 96 estudantes informaram
algum contato: 20 de Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias (Grupo 1); 61 de Ciéncias
Humanas e Sociais Aplicadas (Grupo 2); sete de Linguistica, Letras e Artes, sete de
Ciéncias Bioldgicas e da Saude (Grupo 4); e um de Ciéncias Agrarias (Grupo 5).

Desse universo, emerge a questdo do quantitativo de estudantes a ser selecionado.
Os socidlogos Patricia Adler e Peter Adler (2012) afirmam que a amostra pode variar de
um a cem, ou mais. O tamanho depende de alguns fatores, que vao desde as dificuldades
de acesso as fontes até o tempo disponivel para coleta dos dados e transcricdo de horas
de entrevistas. Em pesquisas com pouco tempo disponivel, como é comum no mestrado,
Adler e Adler (2012) recomendam uma amostra de 12 pessoas para garantir a experiéncia
do planejamento e transcricbes das entrevistas. Mais do que isso, alertam os
pesquisadores, implicard mais dificuldades, devido as limitagdes de tempo.

Nesta pesquisa, 0 tempo previsto para planejamento, realizacdo, transcricdo e
analise das entrevistas era de trés meses. Por isso, optou-se por entrevistar 12 estudantes

na etapa 2 da pesquisa. O objetivo era abarcar estudantes de todas as areas de forma
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igualitaria. No entanto, isso se mostrou impossivel pela diferenca do numero de
respondentes: mais estudantes dos grupos 1 e 2 participaram da pesquisa quantitativa e se
colocaram a disposicao para a etapa 2 (entrevistas) da pesquisa.

Assim, os 12 entrevistados foram distribuidos da seguinte forma: Grupo 1 (cinco
estudantes de Ciéncias Exatas, da Terra e Engenharias); Grupo 2 (quatro estudantes de
Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas); Grupo 3 (dois estudantes de Linguistica, Letras
e Artes); e Grupo 4 (um estudante de Ciéncias Bioldgicas e da Saude). Apenas um
estudante da area de Ciéncias Agrarias disponibilizou-se a participar da segunda etapa da
pesquisa. No entanto, ele ndo foi convidado a participar da entrevista porque os critérios
também levaram em consideracdo o equilibrio entre homens e mulheres, aléem da
frequéncia de escuta de podcasts jornalisticos. Ele dizia escutar apenas um podcast
jornalistico algumas vezes por més. Por isso, a preferéncia era ouvir outros estudantes do
género masculino que escutavam podcasts jornalisticos algumas vezes por semana ou
pelo menos uma vez ao dia.

Ao final das entrevistas realizadas, descartou-se da analise uma entrevista com um
estudante de Ciéncia da Computacdo, porque ficou claro que ele ndo tinha habito de
escutar podcasts jornalisticos de fato. No questionario, ele citou alguns podcasts
jornalisticos que ja tinha ouvido, mas durante a entrevista percebeu-se que o estudante
ouvia com frequéncia apenas o Xadrez Verbal, um podcast de analise da politica
internacional a partir dos principais fatos da semana. No ar desde 2015, é apresentado
pelos historiadores Filipe Figueiredo e Matias Pinto. Nesta pesquisa, foram considerados
podcasts jornalisticos aqueles produzidos por empresas tradicionais e nativas digitais de
comunicacdo e por profissionais da area que atuam de forma independente.

Desta forma, foram analisadas 11 entrevistas com participantes de faixa etaria que
variou de 20 a 27 anos (ver Quadro 7). S&o quatro homens dos cursos de Ciéncias Exatas
e da Terra e Engenharias, dois homens e duas mulheres de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, duas mulheres de Linguistica e Artes, e uma mulher de Ciéncias Bioldgicas e
da Saude. Foram, portanto, seis homens e cinco mulheres. Quanto a frequéncia de escuta,
seis estudantes desenvolveram o habito de escutar podcasts pelo menos uma vez ao dia,
trés escutam pelo menos uma vez por semana e dois estudantes escutam algumas vezes

a0 més.
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Quadro 7— Género, ldade, Classe Social, Area do Conhecimento e Frequéncia com que os entrevistados

Entrevista

Nome

ficticio

escutam podcasts — Etapa 2 (entrevistas)

Género Idade Classe | Frequéncia Area

Engenharia  de
Alberto Pelo  menos | Software/ Grupo
1 Carneiro |M 25 B umavezaodia|l
Engenharia
Danilo Pelo  menos | Mecanica/ Grupo
2 Cunha M 27 B umavezaodia|l
Pelo  menos
Camilo uma vez por
3 Lopes M 21 B semana Fisica/ Grupo 1
Engenharia
Eduardo Pelo  menos | Mecatronica/
4 Ribeiro |M 25 B uma vez ao dia | Grupo 1
Juliano Pelo  menos
5 Costa M 20 B uma vez ao dia | Turismo/ Grupo 2
José Pelo  menos
6 Fernandes | M 26 C uma vez ao dia | Historia/ Grupo 2
Pelo  menos
Roberta uma vez por|Ciéncia Politica/
7 Martins | F 23 B semana Grupo 2
Raquel Pelo  menos
8 Moraes |F 23 A uma vez ao dia | Direito/ Grupo 2
Alice Algumas Artes  Cénicas/
9 Camargo |F 20 C vezes por més | Grupo 3
Pelo  menos
Amanda uma vez por|Artes Ceénicas/
10 Rolim F 21 C semana Grupo 3
Luiza Algumas Nutricdo/ Grupo
11 Vieira F 22 A vezesao més |4

Fonte: Elaborado pela autora

Todos os estudantes participantes das entrevistas assinaram um termo de

consentimento enviado por e-mail e tiveram seus nomes suprimidos e substituidos por

outros. A ocultagéo da identidade foi adotada nesta pesquisa para estimular a participacdo

dos estudantes, que se mostraram reticentes no primeiro contato.

3.3.2 Construcao do roteiro e realizagdo das entrevistas (etapa 2)

Assim como no questionario, o roteiro semiestruturado das entrevistas (ver

Apéndice B) foi organizado em quatro se¢des. Na primeira, as questdes eram mais gerais

e buscavam entender os meios utilizados pelos estudantes para obter informagéo e como

se aproximaram dos podcasts em geral. A segunda sec¢do adentrou mais o universo dos
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podcasts jornalisticos, na medida em que trouxe perguntas sobre rotina de escuta desse
tipo de podcast, o contetdo, a economia de tempo com o0s podcasts jornalisticos e 0
momento e o local reservados para a escuta.

Na terceira secdo, as perguntas procuravam saber se 0s podcasts jornalisticos
contribuem para a compreensdo e interpretacdo dos acontecimentos e se facilitam o
entendimento das noticias, além de buscar informacéo sobre o impacto da pandemia da
Covid-19 no consumo dos podcasts. A quarta e Ultima secdo trazia questdes sobre como
0s estudantes usam os podcasts jornalisticos no dia a dia, além da pergunta central para a
pesquisa: por que escutar podcasts jornalisticos?

A divisdo do roteiro em sec¢des foi apenas uma forma de orientar as entrevistas.
Ela ndo imp0s restricdes ao andamento da conversa, que, em varias situacfes, permitiu a
entrada de outras questdes e a supressdo de algumas previamente elaboradas, quando os
estudantes naturalmente versavam sobre um assunto sem que tivessem sido perguntados.

Em razdo das restri¢fes sanitarias impostas pela pandemia da Covid-19, todas as
entrevistas foram realizadas pelo Google Meet. A escolha foi tomada seguindo as decisdes
da UnB que, apos suspenséo do calendario académico em margo de 202022, retomou as
atividades em agosto de 2020 remotamente?® e seguiu assim até o momento de finalizacio
desta dissertacéo.

A duracdo média das entrevistas foi de 30 minutos e os estudantes foram
estimulados a ligar suas cameras. Apenas um entrevistado disse ndo possuir cAmera no
computador. Neste caso, a entrevista foi realizada apenas por dudio. Para garantir backup
do arquivo, o audio das entrevistas também foi captado no celular. Essa estratégia
mostrou-se importante porque uma das entrevistas, por algum problema néo identificado,

acabou néo sendo gravada no computador.

3.3.3 Edicdo e tratamento das entrevistas

Dez entrevistas foram transcritas pela autora da dissertacdo, e uma entrevista foi

transcrita por um colaborador (ver Apéndices C, D, E, F, G, H, I, J, K, L). Optou-se por

22 Resolugdo do Cepe de n° 0015/2020 suspendeu o primeiro semestre de 2020. Disponivel em:
https://sei.unb.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id docum
ento=5751795&id orgao publicacao=0. Acesso em 21 set.2021

23 Resolugdo do Cepe n°® 0059/2020 define a realizacdo de ensino durante a pandemia da Covid-19.
Disponivel em:
https://noticias.unb.br/images/Noticias/2020/Documentos/20200807Resolucao CEPE592020.pdf.
Acesso em 21 set.2021
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uma edicdo gque eliminou algumas marcas de coloquialidade para deixar a leitura mais
fluida. Por exemplo, quando perguntado sobre um aplicativo que tem no celular, um
estudante respondeu da seguinte forma: “Nao. Eu chamava o... Nao, o aplicativo é o
aplicativo de alarme do Google”. Esta seria a transcrigdo ipsis litteris, a qual foi preterida
por uma edigdo mais direta, resultando no seguinte texto: “Nao, ¢ o aplicativo de alarme
do Google”. Esse tipo de edi¢do, adotado em todas as entrevistas, prezou por preservar
ao maximo o sentido dado pelos estudantes nas respostas.

Em algumas situacdes, quando os estudantes citaram episddios especificos de
algum podcast, foram realizadas buscas dos programas e, posteriormente, referéncias a
eles em nota de rodapé no momento das analises, mas ndo nas transcricdes. A pesquisa
de episddios citados foi utilizada para checar informacfes e auxiliar a discussdao. A
interpretacdo das respostas dadas pelos estudantes, assim como no questionario, foi
guiada pelo referencial tedrico utilizado nesta dissertacdo e pelos objetivos geral e
especificos propostos na pesquisa, com o fito de complementar e aprofundar a
compreensdo de dados levantados no questionario (etapa 1).

As andlises resultantes encontram-se divididas nos dois capitulos seguintes. No
Capitulo 4 — Resultados e discussdo (Parte 1): Perfil de quem ouve podcasts jornalisticos
na UnB —, foram apresentados pequenos perfis biograficos dos entrevistados de modo a
identificar como os estudantes aproximaram-se dos podcasts e por quais motivos
desenvolveram o habito de escuta. No Capitulo 5 — Resultados e discussao (Parte 2): Os
podcasts jornalisticos na dindmica da vida social dos estudantes —, as anlises foram
feitas em articulacdo com os objetivos da pesquisa e com referencial tedrico que guiou a
pesquisa. Em ambos os capitulos, os dados do questionario e das entrevistas foram

apresentados em conjunto.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS E DISCUSSAO (PARTE 1): PERFIL DE QUEM
ESCUTA PODCASTS JORNALISTICOS NA UnB

Neste capitulo, tem inicio a apresentacdo dos resultados da pesquisa, oferecendo
o perfil dos estudantes participantes que escutam podcasts jornalisticos. Para tanto, optou-
se por apresentar, num mesmo capitulo, dados do questionario (etapa 1 da pesquisa) e das
entrevistas (etapa 2 da pesquisa).

O capitulo apresenta, primeiramente, os dados quantitativos e avanga com 0s
perfis biograficos dos estudantes entrevistados, de modo a situar o leitor sobre como 0s
estudantes aproximaram-se dos podcasts jornalisticos e por quais motivos desenvolveram
0 habito de escuta. A ideia de tracar um perfil com as principais caracteristicas dos
consumidores de podcasts tem ainda como proposito oferecer as bases para a
compreensdo do Capitulo 5 — Resultados e discussao (parte 2): os podcasts jornalisticos
na dinamica da vida social dos estudantes, onde sdo discutidos os objetivos desta

pesquisa de mestrado.

4.1 Caracteristicas gerais de estudantes que escutam podcasts jornalisticos ou ndo
na UnB

Como apontam pesquisas internacionais (NEWMAN et al.,2020), os jovens tém
cada vez mais acessado as noticias por meio das redes sociais. Entre os graduandos da
UnB que responderam ao questionario (etapa 1), Twitter, Facebook e Instagram sdo a
principal porta de acesso a noticias para 50,2% dos estudantes. Em seguida: sites
jornalisticos (24,1%), TV (11,2%), YouTube (7,6%), Podcasts (3,8%), Radio (0,7%) e
WhatsApp (0,9%). Juntas, essas categorias correspondem a mais de 97% dos meios

utilizados para chegar as noticias®* (ver Grafico 8).

24 Os demais meios ndo foram apresentados no grafico porque isoladamente ndo alcangavam nem 0,5% de
preferéncia. Entre eles, estdo jornal impresso, newsletter, aplicativos de noticia e blogs.
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Grafico 8 — Principal meio para acessar noticias / Etapa 1 (questionario)
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TWITTER, INSTAGRAM E FACEBOOK 50,2%

765 respostas

Fonte: Elaborado pela autora

Embora o podcast ndo esteja nem perto de ser o principal meio pelo qual a maioria
dos jovens chega as noticias, mais de 95% dos participantes ja tiveram contato com
podcasts diversos. Do total, a maioria (55,2% - 422 estudantes) desenvolveu o habito de
ouvi-los com as seguintes frequéncias: algumas vezes por més, pelo menos uma vez por

semana ou pelo menos uma vez por dia (ver Gréfico 9).

Grafico 9 — Habito de ouvir podcasts / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Neste estudo, o perfil dos ouvintes manteve-se semelhante as pesquisas nacionais
(Abpod, 2019b; Ibope, 2019): entre os homens participantes da pesquisa, 65,1% disseram
ter habito de ouvir podcasts. O percentual é de 46,9% entre as mulheres. Quando se trata
especificamente do podcast jornalistico, o percentual € menor para homens (35,5%) e

maior para mulheres (38,5%). (ver Gréaficos 10 e 11).

Gréfico 10 — Habito de ouvir podcasts diversos por género / Etapa 1 (questionario)

65,1%
-ty 46,9%
55,2% | l 55,6%
22,2%
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—— . ] . e
765 respostas 220 respostas 192 respostas 10 respostas
=== Nuncaouviu Jé ouviu, mas ndo tem habito mmmm Tem habito

Fonte: Elaborado pela autora

Gréfico 11 — Habito de ouvir podcasts jornalisticos por género / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Em relacdo a area de ensino, dentre os estudantes de Ciéncias Exatas e da Terra e
Engenharias®®, 60,7% afirmam ouvir podcasts com frequéncia. Na observacdo dos
podcasts jornalisticos, especificamente, o perfil das areas que mais escutam se alterou
(ver Graficos 12 e 13): Ciéncias Agrarias (45,5%), Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas (43,8%), Ciéncias Biologicas e da Saude (35,5%), Ciéncias Exatas e da Terra
e Engenharias (30,9%) e Linguistica, Letras e Artes (23,7%).

E necesséario fazer uma ponderacdo. Os estudantes que mais responderam a
pesquisa sdo das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e Ciéncias Exatas e da Terra e
Engenharias. Nas demais areas, foram menos de 100 respostas para cada, o que diminui
a confianca no dado. Portanto, a partir dos dados coletados, pode-se afirmar com mais
seguranca que, entre estudantes de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas e Ciéncias
Exatas e da Terra e Engenharias, apresentaram maior incidéncia do habito de ouvir
podcasts diversos os estudantes das areas de Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias.
No entanto, quando observados apenas 0s podcasts jornalisticos, mais estudantes de

Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas demonstraram ter o habito de escuta-los.

Gréfico 12 — Habito de ouvir podcast/Area / Etapa 1 (questionario)
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=== Nuncaouviu Ja ouviu, mas néo tem habito mmmm Tem habito

25 0 Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) e a Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), agéncias brasileiras de fomento a pesquisa, classificam os cursos de graduacdo em oito
areas: Ciéncias Exatas e da Terra; Ciéncias Bioldgicas; Engenharias; Ciéncias da Saude; Ciéncias
Agrérias; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias Humanas; e Linguistica, Letras e Artes. Para facilitar a
analise nesta pesquisa sobre consumo de podcasts jornalisticos, agrupamos as areas em cinco: Ciéncias
Exatas e da Terra e Engenharias; Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas; Ciéncias Bioldgicas e da Salde,
Linguistica, Letras e Artes; e Ciéncias Agrérias.
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Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico 13 — Habito de ouvir podcasts jornalisticos/ Area / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Quando a variavel ¢ a idade, observa-se que o perfil que mais escuta tinha entre

25 e 29 anos (63,1%). O percentual também ¢é alto entre quem tinha entre 19 e 24 anos

(55,4%). No entanto, mais uma vez, é preciso ponderar. A maior parte dos respondentes

(585 estudantes) encontrava-se na faixa etaria dos 19 a 24 anos, ao passo que apenas 84

estudantes tinham entre 25 e 29 anos. E possivel que, havendo mais respondentes nesta

faixa etaria, o indice se apresentasse num nivel mais baixo (ver Graficos 14 e 15).

Gréafico 14 — Habito de ouvir podcasts em geral/ldade / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico 15 — Habito de ouvir podcasts jornalisticos/ Idade / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo a renda, os estudantes participantes da UnB com habito de ouvir
podcasts tém poder aquisitivo mais alto, assim como ja apontado em pesquisa nacional
do Ibope (2019). Os estudantes da classe B (com renda familiar de R$ 3.085,49 até R$
11.279,14) séo os que mais responderam & pesquisa e 0s que mais tém habito de ouvir
podcasts (ver Gréafico 16). Entre eles, 55,9% escutam podcast pelo menos algumas vezes
por més. Em seguida estdo: Classe A (renda a partir de R$ 11.279,15), Classe C (renda
de R$ 719,82 até R$ 3.085,48) e Classe DE (Até R$ 719,81). Quando observados apenas
0s podcasts jornalisticos, os estudantes da Classe C (41,40%) que participaram da

pesquisa lideraram no habito de escuta (ver Gréafico 17).
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Gréfico 16 — Habito de ouvir podcasts/ Classe Social / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

12 respostas

mmmm Tem habito

Gréfico 17 — Habito de ouvir podcasts jornalisticos/ Classe Social / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Chung e Kim (2015) observaram que aspectos relacionados a conveniéncia do
podcast, como a gratuidade, estdo entre as motivagdes mais importantes para 0 consumo
da midia por estudantes da Universidade de Midwestern, nos Estados Unidos. Embora,
nesta dissertacao, esse fator ndo tenha sido aprofundado, é possivel que a gratuidade tenha
impacto decisivo no consumo de podcasts jornalisticos por estudantes da Classe C.

Analisando por campus, a Faculdade UnB Gama, que abriga cursos de Engenharia
da UnB, apresentou maior percentual de estudantes que escutam podcasts com frequéncia
(67%). (ver Gréfico 18). Em seguida estdo: Darcy Ribeiro (56,2%), Planaltina (48,3%) e
Ceilandia (30,6%). Em relacdo aos podcasts jornalisticos, observou-se mais ouvintes no
campus Planaltina (50%), seguido do Darcy Ribeiro (42,1%), Ceilandia (37,7%) e Gama
(30,2%). (ver Grafico 19). Aqui, cabe a ponderacdo de que os campi de Planaltina e de
Ceilandia ndo alcangcaram um nimero superior a 100 respostas para fornecer confianga

no dado.

Gréfico 18 — Habito de ouvir podcast/ Campus / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico 19 — Habito de ouvir podcasts jornalisticos / Campus / Etapa 1 (questionario)
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s Nuncaouviu Ja ouviu, mas ndo tem habito mmmm Tem habito

Fonte: Elaborado pela autora

Em geral, os estudantes participantes da pesquisa que tém o habito de ouvir
podcasts, incluindo os jornalisticos, costumam fazé-lo durante o deslocamento (43,60%),
e, em seguida, durante as atividades domésticas (37,90%). O transporte coletivo, publico
ou privado, é o principal meio de deslocamento dos estudantes da UnB (59%). E durante
0 tempo gasto no transporte que mais ocorre a escuta de podcast (ver Graficos 20 e 21).
Este dado muda, no entanto, com a pandemia da Covid-19, quando os estudantes se viram
limitados ao espaco doméstico. Essa discussdo sera aprofundada no Capitulo 5 —
Resultados e discussdo (parte 2): os podcasts jornalisticos na dinamica da vida social
dos estudantes.

A mobilidade, intrinseca ao podcast, ndo é novidade para a audiéncia sonora. Del
Bianco e Prata (2018, p. 102) lembram que, ja nos anos de 1960, a disseminacdo de
aparelhos de recepgdo portateis conferiu mobilidade ao radio e “transformou a audiéncia,
antes coletiva, em individual”. O que se observa com os podcasts ¢ uma “mobilidade
ampliada”, que combina e potencializa as mobilidades fisica e informacional. Esse
conceito foi usado por Lemos (2009, p. 30) ao defender que as novas midias digitais
ampliaram “as possibilidades de consumir, produzir e distribuir informagao, fazendo com

que esta se exer¢a e ganhe forcga a partir da mobilidade fisica”.

84



Gréfico 20 — Momento mais frequente para escuta de podcasts / Etapa 1 (questionario)

TEMPO DEESTUDO
REFEICOES
ESTAGIO/ TRABALHO
ATIVIDADE FiSICA

TEMPO LIVRE

ENQUANTO SE ORGANIZAM
PARA SAIR DE CASA

ATIVIDADES DOMESTICAS

DESLOCAMENTO 43,6%

422 respostas

Fonte: Elaborado pela autora

Grafico 21 — Meios de deslocamento de quem escuta podcasts / Etapa 1 (questionario)

59% ——
TRANSPORTE
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\
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Fonte: Elaborado pela autora

4.2 Pequenos perfis biograficos dos jovens entrevistados

Neste topico, encontram-se pequenos perfis dos 11 estudantes entrevistados, seis

homens e cinco mulheres, com destaque para a rotina diaria e habitos de consumo de
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informacdo e podcasts. O objetivo é aprofundar os dados do questionario a respeito das
caracteristicas de quem escuta podcasts jornalisticos. Desta forma, acredita-se que 0s
perfis facilitardo a compreensdo de como os podcasts jornalisticos se inseriram na vida
social de jovens universitarios. Antes de iniciar a apresentacdo dos perfis, & importante
ressaltar que eles foram escritos no presente, portanto, dados como idade, residéncia,
tempo de estudo na UnB e habitos de consumo referem-se ao periodo de junho de 2021,
quando as entrevistas foram realizadas. Além disso, os nomes verdadeiros foram
substituidos por nomes ficticios, como ja explicado no Capitulo 3- Percurso
metodoldgico.

O entrevistado 1, Alberto Carneiro, tem 25 anos e ingressou na UnB ha mais de 5
anos para cursar Engenharia de Software. Morador do Jardim Botanico?, o 6nibus é o
seu principal meio de transporte até a Faculdade do Gama, onde estuda. Tem o habito de
buscar informacéo pela televisdo, por meio dos programas Em Pauta (Globo News)?’ e
Segunda Chamada (MyNews, canal do YouTube)?®, além de escutar podcasts
jornalisticos. Entre eles, estdo Café da Manha (Folha de S. Paulo), Estaddo Noticias
(Estad&o), Ao Ponto (Jornal O Globo), O Assunto (Grupo Globo) e 5 Fatos (CNN), além
de Xadrez Verbal (Central 3 podcasts). Desses, tem o habito de ouvir mais o Café da
Manha e o Estaddo Noticias, podcasts que se caracterizam como explicadores de noticias,
na classificacdo de Lindeberg (2019). Com a pandemia, reduziu o consumo de
informacdo, mas continua ouvindo os podcasts de noticias, numa média de cinco a seis
horas semanais.

O primeiro podcast que ouviu foi 0 Nerdcast (Portal Jovem Nerd), quando ainda
ndo havia agregadores como Spotify. Ha mais de dois anos, incorporou os podcasts
jornalisticos na sua rotina diaria de escuta, por indicacdo do Spotify. O entrevistado
Alberto Carneiro disse escutar podcasts para ter um resumo das noticias com alguma
opinido e de forma rapida. “Eu escuto na velocidade 50% a mais. Entdo eu gasto 15

minutos pra ter um apanhado do dia anterior e estar mais ou menos situado do que ta

26 O Jardim Boténico é a 272 Regido Administrativa do Distrito Federal. Surgiu inicialmente em 1999 e é
composta basicamente por condominios fechados. Compde, juntamente com as regides do Plano Piloto,
Lago Norte, Lago Sul, Park Way e Sudoeste/Octogonal, o grupo de alta renda do Distrito Federal, com
renda domiciliar média de R$ 15.635. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20
set. 2021.

27 Jornal diario da Globo News que vai ao ar as 20h com as principais noticias do dia.

28 Programa de debates langado as segundas, as 20h30. O programa é langado pelo MyNews, canal de
jornalismo independente no YouTube.
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acontecendo” (informacéo verbal)?. Além dos jornalisticos, tem interesse por podcasts
de financas e tecnologias. Costuma acompanhar de cinco a 10 podcasts.

O entrevistado 2, Danilo Cunha, tem 27 anos e ingressou no curso de Engenharia
Mecanica da UnB ha mais de cinco anos. No momento da entrevista, em junho de 2021,
estava concluindo o Gltimo semestre do curso. Residente no Plano Piloto®, deslocava-se
a pé até o campus Darcy Ribeiro. A rotina de informacdo dele inclui visitas diarias a
portais jornalisticos, como Folha de S. Paulo, e paginas de jornais de outros paises
lus6fonos, como Cabo Verde e Angola, além de Macau, antiga colénia portuguesa no
continente asiatico. Tem o habito de escutar podcasts de comédia e arte, e diariamente 0s
podcasts jornalisticos. Entre eles, estdo Café da Manha (Folha de S. Paulo), Durma com
Essa (Nexo Jornal), Estaddo Noticias (Estaddo), Foro de Teresina (revista Piaui),
Guilhotina (Le Monde Diplomatique Brasil)®', O Assunto (Grupo Globo), Praia dos
Ossos (Radio Novelo), Presidente da Semana (Folha de S. Paulo) e Retrato Narrado
(revista Piauf)®?. Sdo pelo menos sete horas semanais de escuta, habito que comegou a
desenvolver por volta de 2016 para entender o que era podcast, palavra que comecou a
ser bastante falada ao redor dele.

Para o entrevistado Danilo Cunha, os podcasts jornalisticos sdo a principal forma
de consumir informacéo, tanto que configurou o celular para tocar o alarme pela manha
com podcasts de noticias no Spotify. Ele escuta podcasts jornalisticos para manter-se
informado e porque tem afinidade com o formato. “Eu gosto bastante de formatos em
audio de um modo geral. Quando eu ndo t6 lidando com as coisas que eu preciso lidar,
eu td sempre tocando musica ou escutando mausica, entdo o audio é um formato que eu
consumo bastante, fora o podcast mesmo” (informacéo verbal)3,

O entrevistado 3, Camilo Lopes, tem 21 anos, ingressou ha UnB h& mais de cinco

anos para cursar Engenharia (ndo especificou qual) e migrou para o curso de Fisica. Mora

2 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagao.

300 Plano Piloto é a primeira Regido Administrativa do Distrito Federal. Sua construgio passou antes por
um concurso de projetos urbanisticos da Nova Capital. Venceu o urbanista Lucio Costa com o Plano
Piloto de Brasilia, em 1957. Compde, juntamente com as regides do Jardim Botéanico, Lago Norte, Lago
Sul, Park Way e Sudoeste/Octogonal, o grupo de alta renda do Distrito Federal, com renda domiciliar
média de R$ 15.635. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20 set. 2021.

31 Podcast de entrevistas com analistas que falam de suas pesquisas para entender o Brasil e sua relagio
com o mundo. E lancado semanalmente desde o dia 1? de novembro de 2018.

32 Langcado em 2020, é um podcast da revista Piaui em parceria com o Spotify. Enquadrado como
documentario, o podcast tragcou em seis episodios o perfil da personalidade do presidente

e Jair Bolsonaro.

33 Informacgdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecénica Danilo Cunha (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice D desta dissertacéo.
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no Lago Norte®* e utiliza dnibus para se deslocar até o campus Darcy Ribeiro. O podcast
é parte importante da sua rotina de informacdo. Na sua carteira de programas jornalisticos,
estdo Café da Manha (Folha de S. Paulo) e 123 Segundos (Band News FM)3®, mas escuta
também Xadrez Verbal (Central 3 podcasts) e tem interesse por podcasts de ciéncia e
financas. Sao entre quatro e cinco horas semanais de podcasts. Ele aprendeu a montar sua
propria radio no Spotify por meio da ferramenta Daily Drive, que permite elaborar uma
playlist intercalando podcasts e musicas de sua preferéncia, funcdo que considera
interessante por gostar de radio. Comecou a escutar podcasts hd quatro anos como
companhia, jA& que mora em Brasilia sem familiares. Gosta mais dos podcasts
jornalisticos, 0s quais comecou a escutar ha um ano e meio, porque sente que esta se
informando e aprendendo alguma coisa.

Além dos podcasts, costumava acompanhar a programacéo aberta da Globo pela
internet e visitar portais jornalisticos, no entanto, tem diminuido o consumo desses
veiculos por ndo se interessar pelas noticias que encontra. Hoje, prefere buscar
informacdo pelo Twitter. “Eu comecei a acompanhar os préprios jornalistas e é pelo
Twitter que eu me informo bastante. Acho muito bom pra isso, dado que as coisas séo
meio urgentes. Acabou de acontecer e a pessoa posta um tuite e vocé fica sabendo”
(informac&o verbal)®.

O entrevistado 4, Eduardo Ribeiro, tem 25 anos e cursa Engenharia Mecatronica.
Também ingressou na UnB ha mais de cinco anos e utiliza como principal meio de
transporte o carro para ir de Aguas Claras®’, onde mora, até o campus Darcy Ribeiro. Sua
rotina de informacéao é realizada por meio do acesso ao aplicativo Google Noticias todos
os dias pela manha, onde se atualiza sobre politica, economia, salde e entretenimento, e
pela escuta de podcasts, considerado um vicio.

Tem interesse por podcasts de ciéncia, tecnologia, comédia e jornalismo e a eles

dedica mais de sete horas semanais. Seu primeiro contato com o podcast foi em 2012,

34 0 Lago Norte ¢é a 182 Regido Administrativa, criada em 1994. Compde, juntamente com as regides do
Jardim Botanico, Plano Piloto, Lago Sul, Park Way e Sudoeste/Octogonal, o grupo de alta renda do
Distrito Federal, com renda domiciliar média de R$ 15.635. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-
2018/. Acesso em 20 set. 2021.

3 Podcast da Band News FM que traz um boletim de noticias. Tem duragéo de 123 segundos e é langado
trés vezes por dia.

% Informacdo concedida pelo estudante de Fisica Camilo Lopes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice E desta dissertagéo.

37 Aguas Claras é a 20% Regi&o Administrativa do Distrito Federal, criada em 1992. Compde, juntamente
com as regies de Candangolandia, Cruzeiro, Gama, Guara, Nuicleo Bandeirante, Sobradinho,
Sobradinho Il, Taguatinga e Vicente Pires, o grupo de média-alta renda do Distrito Federal, com renda
domiciliar média de R$ 7.321. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20 set. 2021.
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acompanhando o Nerdcast (Portal Jovem Nerd). Dos podcasts jornalisticos, ja ouviu Café
da Manha (Folha de S. Paulo) e alguns da BBC, mas s6 desenvolveu o habito com o
podcast Os Pingos nos is®, originalmente veiculado na radio Jovem Pan, transmitido
simultaneamente no YouTube e depois disponibilizado nas plataformas de podcasts. Este,
alids, foi seu primeiro podcast jornalistico, que conheceu assistindo ao programa no
YouTube. Para Eduardo Ribeiro, o podcast é a melhor midia. “Eu prefiro podcast a
YouTube pra essas questdes jornalisticas porque vocé consegue ouvir a noticia a qualquer
momento como se fosse um radio de antigamente, s6 que VOCcé consegue ouvir o que esta
gravado, consegue pausar, retornar” (informacao verbal)*®. Por gostar e por necessidade
de manter-se informado, afirmou que ndo consegue mais viver sem 0 podcast.

O entrevistado 5, Juliano Costa, tem 20 anos e cursa Turismo na UnB ha quase
dois anos. Ele mora no Riacho Fundo* e utiliza onibus e BRT como meio de
deslocamento até o campus Darcy Ribeiro. Para obter informacéo, o entrevistado Juliano
Costa utiliza basicamente duas midias: podcasts e Twitter. E ao Twitter que ele dedica
sua primeira atengdo no inicio das manhas, atualizando-se pelos assuntos comentados nos
Trending Topics*. Ja os podcasts jornalisticos 0 acompanham desde 2019 quando fazia
um trajeto de 1h30 de 6nibus para ir de casa até a UnB. Para o estudante, o podcast
“mudou” sua vida e ¢ “perfeito” porque o mantém mais informado sobre o que estad
acontecendo no mundo. “Eu me considero uma pessoa muito leiga em algumas coisas:
politica e midia. Eu me sinto completamente por fora. Entdo ter esse tipo de
compartilhamento de noticias de um jeito melhor ajudou bastante a minha cabega”
(informagc&o verbal)*.

Sua aproximacao com os podcasts se deu a partir da divulgacdo de um video no
YouTube que indicava podcasts estrangeiros para o aprendizado de inglés. Esse foi s6 0
comeco de uma relagdo com a midia. Atualmente, o entrevistado afirma escutar cerca de

30 podcasts, de varios temas, incluindo comédia, idiomas e jornalismo. S&o cerca de sete

38 E um programa jornalistico radiofonico sobre economia e politica apresentado na radio Jovem Pan desde
2014. Vaio ao ar de segunda a sexta-feira ao vivo, das 18h as 20h. Tem transmissdo simultanea no
YouTube e é disponibilizado em podcast.

39 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatronica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em

entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertacéo.

40 Riacho Fundo ¢é 172 Regido Administrativa do Distrito Federal, criada em 1993. Compde, juntamente
com as regifes de Brazlandia, Ceilandia, Planaltina, Riacho Fundo I, SIA, Samambaia, Santa Maria e
Sdo Sebastido, 0 grupo de média-baixa renda do Distrito Federal, com renda domiciliar média de R$.
3.123. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20 set. 2021.

41 Ferramenta que redine palavras e topicos mais postados num determinado periodo.

42 Informacdo concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se

encontra transcrita no Apéndice G desta dissertagao.
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horas semanais de podcast e, no minimo, um podcast por dia. Dos podcasts jornalisticos,
escuta com frequéncia Café da Manha e Boletim Folha**, ambos da Folha de S. Paulo.

O entrevistado 6, Jose Fernandes, tem 21 anos e é estudante de Histdria da UnB
hé& quase trés anos. Residente do Recanto das Emas*, utiliza 6nibus para o deslocamento
até o campus Darcy Ribeiro. Atualmente, o podcast € sua fonte de informacdo diaria.
Antes de conhecer essa midia, tinha o habito de ver telejornais da Globo, como Jornal
Nacional®® e DFTV“®. Utilizava também o Facebook até 2018, mas parou de se informar
pelas redes sociais no periodo das elei¢cbes presidenciais daquele ano em razdo da
disseminacdo de noticias falsas. O podcast, segundo ele, o ajuda a ndo estar
“completamente alienado” ao que acontece.

O hébito de ouvir podcasts comegou com o0 Nerdcast (Portal Jovem Nerd) em
2017, quando ainda estava no ensino médio. Em 2019, recebeu sugestdo do Spotify para
ouvir o Café da Manha (Folha de S. Paulo). Além desse, escuta Boletim Folha (Folha de
S. Paulo), Durma com Essa (Nexo Jornal), Estad@o Noticias (Estadao), Foro de Teresina
(revista Piaui) e os narrativos Presidente da Semana (Folha de S. Paulo) e Retrato
Narrado (revista Piaui). Também tem interesse por podcasts de comédia e sociedade e
cultura. Sdo mais de 10 podcasts, cerca de seis a sete horas semanais e uma frequéncia de
pelo menos um podcast jornalistico por dia. Mantém uma rotina diaria de escuta de
podcasts jornalisticos para ter o minimo de informacdo enquanto realiza tarefas
consideradas por ele como magantes.

A entrevistada 7, Roberta Martins, tem 23 anos e cursa Ciéncia Politica ha mais
de quatro anos. Mora no Plano Piloto e desloca-se até a UnB a pé. Sua rotina de
informacdo inclui indiretamente os telejornais assistidos pela mée no horario do almoco,
Twitter, como uma forma de obter “pilulas de noticias”, assinatura de newsletter, habito
que adquiriu quando trabalhou no site jornalistico Poder 360%, além de podcasts
jornalisticos, como Café da Manhd (Folha de S. Paulo) e Foro de Teresina (revista

Piaui). Também ja ouviu Durma com Essa (Nexo Jornal), O Assunto (Grupo Globo),

43 Podcast de noticias da Folha de S. Paulo com duragdo de cinco minutos e langado duas vezes ao dia.

4 O Recanto das Emas é a 15% Regido Administrativa do Distrito Federal, criada em 1993. Compde,
juntamente com as regides de Fercal, Itapod, Paranod, Recanto das Emas, SCIA-Estrutural e Varjdo, o
grupo de baixa renda do Distrito Federal, com renda domiciliar média de R$ 2.476. Ver:
https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20 set. 2021.

45 Jornal televisivo e nacional do Grupo Globo lancado em 1969. Vai ao ar de segunda a sabado com as
principais noticias do Brasil e do mundo.

46 Telejornal local do Distrito Federal exibido pela TV Globo de segunda a sdbado ao meio dia e as 19h10.

47 Jornal digital criado em 2000 e com sede em Brasilia.
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Papo de Politica (Grupo Globo)*, Praia dos Ossos (radio Novelo) e Retrato Narrado
(revista Piaui). Além dos jornalisticos, tem interesse por podcasts de comédia e sociedade
e cultura. S&o entre cinco e seis horas semanais, de cinco a 10 podcasts e uma frequéncia
de pelo menos uma vez na semana.

Seu primeiro contato com podcasts foi em 2016 durante um intercambio nos
Estados Unidos, por influéncia de seus amigos de la. Comegou ouvindo um podcast que
comentava a serie televisiva Gilmore Girls e, por gostar do formato, passou a pesquisar
outros podcasts. Foi assim que conheceu The Daily, podcast jornalistico do jornal The
New York Times, e Nerdcast (Portal Jovem Nerd), que ja era escutado pelo pai. No Brasil,
0 primeiro podcast jornalistico que comecou a ouvir foi Café da Manha (Folha de S.
Paulo), em 2019. Mantém o habito porque gosta do formato e o considera bom para
acordar. “Eu trabalhava de manhd, entdo eu acordava e ja ouvia e eu ja me sentia mais a
par do que estava acontecendo, em vez de ler cinco jornais, ver sei la quantos sites, entrar
no feed do Twitter, era um jeito um pouco mais papum de pegar meio que 0 resumo da
informacio” (informag&o verbal)*.

A entrevistada 8, Raquel Moraes, tem 23 anos e cursa Direito ha mais de quatro
anos. Moradora do Sudoeste®, utiliza o carro como principal meio de transporte até a
UnB. Sua rotina de informacdo inclui Twitter, com uma conta criada s6 para obter
informacdes dirias, e os podcasts. Ndo gosta de TV como fonte de informacéo, apenas
para entretenimento. Seu contato com os podcasts teve inicio em 2020, pouco antes da
pandemia da Covid-19, quando uma amiga indicou um episodio do Café da Manha
(Folha de S. Paulo). Como gostou, passou a escutar diariamente. Escuta também
Panorama CBN (CBN)®, O Assunto (Grupo Globo), Durma com Essa (Nexo Jornal),
Praia dos Ossos (Radio Novelo) e outros podcasts sobre financas e feminismo. Sdo cerca
de cinco a 10 podcasts, com uma frequéncia minima de uma vez ao dia e uma média de

quatro e cinco horas semanais.

8 Podcast do Grupo Globo no formato mesa redonda para debater os destagues de politica e economia
durante a semana. E lancado as sextas e tem duragio média de 30 minutos.

9 Informagdo concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertacao.

50 Sudoeste é a 222 Regido Administrativa do Distrito Federal, criada em 2003. Compde, juntamente com
as regides do Jardim Botanico, Lago Norte, Lago Sul, Park Way e Plano Piloto, o grupo de alta renda do
Distrito Federal, com renda domiciliar média de R$ 15.635. Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-
2018/. Acesso em 20 set. 2021

51 Programa radiofonico diario com os principais assuntos do dia. Tem duragio média de meia hora. E
disponibilizado também no formato podcast.
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A escolha de se informar por podcasts é para manter um habito que comecou
quando morava com 0 pai que costumava ler e ver jornais diariamente. 1sso a despertou
para também querer saber o que estava acontecendo no mundo. Morando agora com a
méae e com a irma, que ndo cultivam o mesmo habito, sua fonte passou a ser as redes
sociais, mas sem aprofundamento. “E, as vezes, era uma noticia solta aqui, uma noticia
solta ali e 0 podcast eu gosto muito porque ele me da um panorama geral de tudo num
periodo de tempo curto. (...) Entdo isso pra mim é perfeito” (informag&o verbal)®2.

A entrevistada 9, Alice Camargo, tem 20 anos e ingressou na UnB ha quatro anos
para cursar Artes Cénicas. Mora no Vicente Pires®® e utiliza 6nibus como principal meio
de transporte até o campus Darcy Ribeiro. Sua principal forma de consumir informacéo
é pelo Twitter. Também assiste, com menor intensidade, ao Jornal Nacional, porque 0s
pais costumam assisti-lo no horario do jantar. Outra forma de acompanhar as noticias é
por meio dos podcasts, pelo menos algumas vezes por més. Ja teve um habito mais
constante antes da pandemia da Covid-19, quando aproveitava o tempo de deslocamento
para se atualizar.

Sua aproximacéo aos podcasts ocorreu no énibus durante o caminho para a UnB.
O aplicativo Spotify, que ela utilizava para ouvir musicas, sugeriu um podcast que conta
histdrias dramatizadas. Ela gostou e passou a pesquisar outros programas. Foi assim que
conheceu podcasts sobre crimes e historias sobrenaturais e, também, sobre noticias, no
caso, 0 podcast Café da Manhd (Folha de S. Paulo). Os podcasts jornalisticos
despertaram o interesse da entrevistada porque ela considerava os temas abordados
relevantes e a informavam sobre os acontecimentos mais recentes. “A Globo, o Uol, néo
sei, eu ndo gosto muito porque ddo muito ‘ibope’ pra coisas que ndo sdo importantes e
pro que é importante de verdade, as vezes, eles ndo dao foco. Entdo o podcast era bem
curto, bem objetivo” (informagdo verbal)**. Seu consumo é de dois a quatro podcasts
algumas vezes por més. Além de noticias, tem interesse por temas de artes, ficcdo e

sociedade e cultura.

52 Informagio concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertagéo.

%3 Vicente Pires é 302 Regido Administrativa do Distrito Federal, criada em 2009. Compde, juntamente com
as regides de Candangolandia, Cruzeiro, Gama, Guara, Ndcleo Bandeirante, Sobradinho, Sobradinho II,
Taguatinga e Aguas Claras, o grupo de média-alta renda do Distrito Federal, com renda domiciliar média
de R$ 7.321.

>4 Informacdo concedida pela estudante de Artes Cénicas Alice Camargo (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice K desta dissertagéo.
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A entrevistada 10, Amanda Rolim, tem 21 anos e estuda Artes Cénicas ha mais de
trés anos na UnB. Utiliza metrd e 6nibus para o deslocamento de Samambaia®, onde
mora, até o campus Darcy Ribeiro, onde estuda. Para se informar, utiliza como meios o
Twitter, telejornais da Globo nacionais e locais e podcasts. A aproximagao dos podcasts
teve inicio em 2017 quando ainda fazia o ensino médio por indicacdo de um amigo.

Comecou ouvindo podcasts produzidos pelos amigos e depois conheceu o podcast
jornalistico Café da Manha (Folha de S. Paulo). Outro jornalistico que escuta é o Boletim
Folha. A frequéncia minima de consumo é de uma vez ao dia. A entrevistada gosta de
escutar podcast jornalistico para entender os acontecimentos politicos no Brasil com
informacdes além das que ja possui.

“Sinto que surgiu essa necessidade depois que as coisas foram
desandando. Olhando pelo lado do que acredito, as coisas foram
desandando e eu queria entender o que tava acontecendo. Entdo acho
gue senti essa necessidade de entender o meu Pais para além do senso
comum que eu ja tinha” (informacéo verbal)®e.

A entrevistada 11, Luiza Vieira, tem 22 anos e cursa Nutricdo ha mais de quatro
anos. Reside no Plano Piloto e utiliza o carro como meio de transporte até o campus Darcy
Ribeiro. Ela informa-se diariamente pelas redes sociais a partir dos links que aparecem
em seu feed de redes sociais e mais raramente por telejornais. O podcast também é uma
fonte de informacao algumas vezes ao més. “Escuto as vezes, mas vou te falar que ¢ muito
aleatorio. Tem algum dia que eu acordo com mais tempo e eu falo: vamos ver qual é o
assunto e, dependendo do assunto, eu escuto ou ndo” (informagéo verbal)®’.

Aproximou-se dessa midia ha dois anos por indicacdo de professores para escutar
um podcast sobre alimentagdo chamado Prato Cheio (Portal O Joio e o trigo)®. Dos
podcasts jornalisticos, escuta Café da Manha (Folha de S. Paulo), Durma com Essa
(Nexo Jornal) e Foro de Teresina (revista Piaui). Além desses, tem interesse também por

podcasts sobre sociedade e cultura.

5 Samambaia é a 122 Regido Administrativa do Distrito Federal, criada em 1989. Compde, juntamente com
as regibes de Brazlandia, Ceilandia, Planaltina, Riacho Fundo, Riacho Fundo Il, SIA, Santa Maria e S&o
Sebastido, o grupo de média-baixa renda do Distrito Federal, com renda domiciliar média de R$. 3.123.
Ver: https://www.codeplan.df.gov.br/pdad-2018/. Acesso em 20 set. 2021

% Informagao concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertacao.

57 Informagéo concedida pela estudante de Nutrigio Luiza Vieira (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice M desta dissertacdo

%8 Prato Cheio é um podcast de jornalismo investigativo sobre alimentagdo, salide e poder. Tem duragio
média de 40 minutos e é lancado semanalmente desde fevereiro de 2020. E produzido pelo site
jornalistico sobre alimentacéo o Joio e o Trigo.
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4.3 Algumas consideracdes sobre os jovens estudantes da UnB que escutam
podcasts jornalisticos

Embora os dados do questionario (etapa 1) revelem que as midias sociais sejam a
porta de acesso as noticias para a maioria dos jovens que participaram da pesquisa, 0S
podcasts jornalisticos podem facilmente figurar como principal fonte de informag&o entre
aqueles que desenvolveram o habito de escuta. Dos 11 estudantes entrevistados, sete tém
0 podcast com referéncia quando o assunto € atualizacdo dos acontecimentos diarios. O
Twitter também foi citado por sete estudantes e para dois deles é o principal veiculo de
acesso as noticias. E possivel, alias, que haja um consumo complementar de podcasts e
Twitter com finalidade informativa, visto que algumas midias sdo capazes de substituir
outras ou ter agdo complementar a depender das suas caracteristicas e das motivacGes de
consumo dos usuérios (LEE; LEE, 2015).

Cinco estudantes citaram que veem telejornais indiretamente (geralmente quando
0s pais estdo assistindo, acabam vendo ou mesmo ouvindo algumas partes), mas ninguém
assiste com frequéncia. Apenas um estudante disse fazer busca ativa em portais
jornalisticos. Todos os estudantes ja escutaram o Café da Manha (Folha de S. Paulo),
principal podcast jornalistico de nove entrevistados.

Os podcasts jornalisticos estdo presentes na rotina desses jovens. Para alguns, da
hora que acordam até a hora que vao dormir. E essa ndo € apenas uma frase de efeito. Ha,
por exemplo, estudante que configurou o despertador para tocar podcast e estudante que
ja esqueceu o podcast tocando na madrugada enquanto dormia. Esse tipo de
comportamento ja foi observado por Cunha e Sergl (2020) em relagdo ao uso que jovens
da geracdo Z fazem do smartphone.

Os estudantes entrevistados na segunda etapa da pesquisa possuem, como definem
Margulis e Urresti (2008), duas condi¢des que 0s permitem ser jovens: a moratoria social,
isto é, condicOes sociais e econdmicas para se dedicarem aos estudos, o que implica no
adiamento de responsabilidades da vida adulta, e moratdria vital, energia ou excedente
de tempo que o distanciam da ideia de finitude e inseguranca.

Nas entrevistas, ndo foram abordadas questdes sobre as condi¢cdes econdémicas dos
estudantes, mas as responsabilidades financeiras e do lar ndo estavam presentes nos
discursos deles. Apenas o entrevistado Danilo Cunha, com 27 anos e em conclusdo do
curso de graduacdo em Engenharia Mecanica no momento de realizacdo da entrevista,
em junho de 2021, comentou estar desempregado e preocupado com o mercado de

trabalho na sua area. O comentario espontaneo, antes da gravacao da entrevista, pode
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revelar que esse estudante, especificamente, estivesse em transicdo da condicdo de jovem
para a vida adulta, demarcada tanto pelo fim da universidade, em junho de 2021, como
pela propria idade na qual se encontrava.

No proximo capitulo, os dados coletados no questionario (etapa 1) e nas
entrevistas (etapa 2) serdo analisados a partir dos objetivos propostos nesta dissertacdo e
da discussdo teorica realizada no Capitulo 2 — Pressupostos teoricos: Podcasting,
juventude e consumo. Para tanto, os perfis tracados neste capitulo situardo o leitor sobre

0 publico participante desta pesquisa que consome podcasts jornalisticos na UnB.
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CAPI’TUL'O 5-RESULTADOS E DISCUSSAO (PARTE 2) - OS PODCASTS
JORNALISTICOS NA DINAMICA DA VIDA SOCIAL DOS ESTUDANTES
Neste capitulo, os dados coletados no questionario (etapa 1) e nas entrevistas
(etapa 2) sdo analisados a partir dos objetivos propostos na pesquisa. Desta forma, o
capitulo encontra-se dividido em quatro se¢Bes. A primeira traz uma introdugdo aos usos
e significados dos podcasts jornalisticos por estudantes de graduagdo da UnB. Nas demais
secOes, sdo discutidos cada um dos objetivos especificos, detalhando os usos e
significados do consumo de podcasts jornalisticos: 1) Identificar como os podcasts se
inserem no cotidiano de jovens; 2) Investigar se € como 0s podcasts jornalisticos
intensificam o consumo de informac&o dos jovens universitéarios; 3) Investigar se e como

0s podcasts jornalisticos ajudam a construir habitos de consumo de informacao.

5.1 Introducdo sobre os usos e significados dos podcasts diversos e jornalisticos

A principal razdo para que os estudantes que responderam ao questionario (etapa
1) escutem podcasts é ocupar o tempo dedicado a outras atividades. Ou seja, 91,5% dos
estudantes com habito de ouvir podcasts aproveitam o tempo de deslocamento, atividades
domeésticas, atividades fisicas, horarios de trabalho e até de estudos para ouvir seu podcast
preferido (ver Gréafico 22).

Gréfico 22 — Motivos para ouvir podcasts / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora
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O dado ¢é importante para refletir sobre as periodicidades do consumo, associadas
a algumas caracteristicas dos bens, como a disponibilidade que determinados produtos
podem conferir aos consumidores, ao atenuar a alta frequéncia de tarefas cotidianas, na
perspectiva de Douglas e Isherwood (2013). Os cuidados com a casa, por exemplo,
costumam ser desvalorizados pela repeticdo exigida e pelos limites que impdem as
pessoas, seja em relacdo ao espaco fisico, como pela indisponibilidade para outras
atividades. Entretanto, existem bens que podem atenuar a periodicidade e conferir
disponibilidade. O telefone é apontado pelos pesquisadores como um exemplo de bem
capaz de atenuar a periodicidade, uma vez que oferece controle sobre a oportunidade e
adiamento de eventos sociais.

No caso do objeto desta pesquisa, 0 podcast ndo € um bem, servico ou tecnologia
capaz de substituir as atividades diarias de consumidores, mas encaixa-se no tempo delas,
agregando valor, uma vez que otimiza e qualifica o tempo de tarefas que sdo de alta
frequéncia e de baixo valor. Nesse cenario, pode-se interpretar os podcasts jornalisticos
colaborando para fixar um estilo de vida cada vez mais veloz, no qual € preciso aproveitar
0s tempos “ociosos” ou mecanicos para adquirir informagao e conhecimento. ESte seria,
portanto, um primeiro significado associado ao consumo de podcasts jornalisticos.

A otimizacdo e qualificacdo do tempo foram observadas nas entrevistas (etapa 2)
realizadas com os estudantes. O entrevistado José Fernandes explicou que atribuiu novos
valores ao tempo dispensado no dnibus ou nas tarefas do lar com os podcasts. “Eu acho
que ja até assimilei isso de que eu ndo td lavando o banheiro somente. Eu t6 ouvindo algo
e, ali de quebra, aproveito isso pra lavar o banheiro. Entéo isso meio que reduz a chatice
das obrigagdes” (informagao verbal)®°.

Segundo Eduardo Ribeiro, outro estudante entrevistado, ndo aproveitar atividades
domeésticas, deslocamentos, banho e refei¢fes para obter conhecimento e informacao é
um desperdicio. “Pode ter gente que diga que, as vezes, ¢ interessante ficar sem fazer
nada pra relaxar a mente, algo do tipo, mas eu acredito que seja mais um pouco de perda
de tempo vocé fazer algo sem aproveitar aquele tempo ocioso” (informagao verbal)®,

Pelo discurso, fica claro que o tempo de atividades cotidianas para o estudante tem baixo

%9 Informacdo concedida pelo estudante de Histéria José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertacéo.

% Informacao concedida pelo estudante de Engenharia Mecatronica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertagdo.
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valor, mas isso pode ser atenuado com o aprendizado ou com atualiza¢fes por meio dos
podcasts jornalisticos.

Para a entrevistada Raquel Moraes, o podcast € uma midia que se encaixa na rotina
de atividades que precisam ser feitas obrigatoriamente, garantindo um minimo de
informagdo diaria. “Eu t6 tomando banho, eu escuto podcast. Eu t6 lavando louga, eu
escuto podcast. Naquele momento, eu ndo ia estar conseguindo buscar informacéo. Entdo
eu consigo fazer outras coisas e ouvir o podcast” (informagcéo verbal)®?.

O aproveitamento do tempo de outras atividades para a escuta de podcasts é
caracteristico de uma cultura da convergéncia, marcada pelo fluxo de conteidos por meio
de distintas plataformas de midia, pela cooperacdo dos mercados midiaticos e pelo
comportamento migratorio dos publicos em busca de experiéncias (JENKINS, 2009).
Nessa cultura, portanto, as formas de produzir e distribuir contetdo se transformaram
com a presenca da internet, mas ndo s6. O impacto ocorre também na forma de consumir
os meios de comunicagdo. “Um adolescente fazendo a licdo de casa pode trabalhar ao
mesmo tempo em quatro ou cinco janelas no computador: navegar na internet, ouvir e
baixar arquivos mp3, bater papo com os amigos, digitar um trabalho e responder e-mails,
alterando rapidamente as tarefas” (JENKINS, 2009, p. 42).

O modo de consumir podcasts, que otimiza e qualifica o tempo dos participantes
da pesquisa, também ¢é associado a uma economia de tempo, caracteristica da
convergéncia midiatica possibilitada pela internet. No questionario (etapa 1), 63,7% dos
respondentes afirmaram poupar tempo de busca de informagdo com os podcasts (ver
Gréfico 23).

®1 Informacdo concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.
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Grafico 23 — Com os podcasts jornalisticos, poupo meu tempo de busca de informagao/ Etapa 1 (questionario)
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Nas entrevistas (etapa 2), chamou atencdo o fato de estudantes preencherem o
tempo de algumas atividades com podcasts, em virtude de sentirem-se ansiosos e de terem
a necessidade de executar tarefas distintas simultaneamente. A associacdo reforca o
significado da fixacdo de um estilo de vida acelerado entre os jovens participantes da
pesquisa. Abaixo, seguem fragmentos de seis entrevistas nas quais fica explicita a
aceleracao por meio da execucdo de tarefas simultaneas e da intensificacdo do consumo
dos podcasts.

Ansiedade. Isso é uma coisa que eles tdo implementando na sociedade
de um jeito muito forte. Eles colocaram na Netflix essa funcdo de
colocar 2.0 (referindo-se ao aumento da velocidade do video), sabe? E
no Spotify tem isso. Eu me considero uma pessoa ansiosa. Ai eu vou
fazer alguma coisa e, se eu for fazer alguma coisa e se eu tiver
fazendo s0 isso, eu ndo me sinto que t6 fazendo aquilo direito. Eu
tenho que me manter entretido. E ainda td6 fazendo alguma tarefa
ouvindo podcast no 2.0. (informacéo verbal, grifo nosso)®?

E podcast tem uma coisa engracada. Como vocé ndo ta fazendo nada,
vocé ta fazendo outra coisa mesmo sem querer. Quando eu vejo, ja
estou arrumando minha mesa, colocando as coisas no lugar, eu
acabo fazendo outras atividades mesmo sem eu querer. E muito
raro eu escutar so o podcast. (..) entdo acho que o formato chama pra

62 Informagdo concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertagéo.
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vocé escutar enguanto ta fazendo outra coisa. (informacéo verbal, grifo
nosso)%?

Eu odeio o siléncio. Minha cabeca néo consegue parar. Entdo, por
exemplo, eu vou dormir, eu tenho de estar extremamente cansado,
pra eu s6 deitar e dormir. Eu ndo consigo ficar parado. Entdo se eu
tiver de fazer uma coisa que eu tenho que ficar parado ou que eu ndo
tenho ninguém pra interagir ou ndo tem ninguém que eu queira
interagir, porque eu ouvia muito no 6nibus, né? Entdo eu ndo queria
interagir com ninguém, eu colocava meu fone e ficava ali. Pra mim, eu
estar com fone de ouvido passou a ser como algo natural no meu dia a
dia. Entdo eu t6 sempre ouvido alguma coisa (informacéo verbal, grifo
nosso)54

Porgue eu ndo consigo ficar parada, acho que é exatamente por isso.
Tanto gque é por isso que eu ndo assisto TV. Eu falei pra vocé que
assisto DFTV, mas é porque a TV esta passando e eu t6 ouvindo,
mas até com a televisdo eu td fazendo outra coisa, entdo eu acho que
é um habito mesmo de fazer coisas ao mesmo tempo. (informacédo
verbal, grifo nosso)%®

Quando eu estou fazendo um trabalho manual ou num tempo vazio de
ficar no 6nibus, é um tempo muito parado que vocé ndo ta fazendo nada
e 0 seu cérebro ndo ta pensando e ai, tipo, 0 meu cérebro ndo para de
pensar. Ai eu boto essas coisas pra eu poder dar um foco para os
pensamentos, digamos assim. (informacéo verbal, grifo nosso)®®

Por eu ser inquieto, eu ndo consigo ficar fazendo uma coisa monotona,
até quando eu td almocgando, se eu estiver almocando sem assistir
alguma coisa, sem ouvir alguma coisa, me incomoda. Acho que é
mais isso, talvez 0 nome seja um vicio ou um costume que eu adquiri
com o tempo e que eu sinto falta de informagéo, sinto falta de algum
entretenimento, mas principalmente informacéo. (informagdo verbal,
grifo nosso)®”

A forma como os jovens ouvem podcasts jornalisticos, sem dedicacdo exclusiva,
comum a propria escuta radiofonica, também lembra o modo “fluido e disperso”,
identificado pela antrop6loga Isabel Travancas (2007) ao investigar a recep¢édo do Jornal
Nacional por jovens universitarios do Rio de Janeiro em pesquisa realizada em 2004. De

acordo com a pesquisadora, 0s jovens viam televisdo como ouviam radio. Em geral,

83 Informacio concedida pela estudante de Nutricio Luiza Vieira (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice M desta dissertagao.

% Informagio concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagéo.

% InformagAo concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertac&o.

% InformagAo concedida pela estudante de Artes Cénicas Alice Camargo (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice K desta dissertacéo.

67 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatronica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertagao.
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escutavam as matérias enquanto faziam outras atividades e, quando se interessavam por
alguma reportagem, aproximavam-se da TV para ver e ouvir. E interessante notar como
0s podcasts captaram e endossaram um modo de consumo ja constatado na relacdo de
jovens com os telejornais.

Como ja foi comentado, os podcasts sdo ouvidos, no universo pesquisado, por
homens e mulheres para, sobretudo, ocupar o tempo de outras atividades. Por outro lado,
é interessante salientar, ainda que ndo seja o foco da pesquisa, algumas diferencas
marcadas de acordo com o género. Entre os participantes do questionario (etapa 1), além
da ocupacéo do tempo de outras atividades, os homens escutam mais podcasts para buscar

diversao, enquanto as mulheres estdo focadas em obter informacéao (ver Grafico 24).
Gréfico 24 — Motivos para ouvir podcasts/ género/ Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Apesar de 86,3% dos estudantes terem respondido que escutam podcasts para se
informar, os podcasts jornalisticos ndo estdo entre 0s mais ouvidos. Entre os estudantes
que tém habito de ouvir podcasts diversos, a maioria (78,2%) ja escutou esse tipo de
podcast pelo menos uma vez, mas apenas 37,2% (157 estudantes) desenvolveram o habito
de ouvir.

O podcast jornalistico mais ouvido por estudantes da UnB respondentes do
questionario é o Café da Manhd@ (66%), o podcast diario da Folha de S. Paulo. Os
estudantes foram estimulados a escolher os programas que escutam numa lista de 14
podcasts (ver Gréafico 25). Esses podcasts caracterizam-se por explicar as noticias diarias

(Ao Ponto, Café da Manha, Durma com Essa, Estad@o Noticias, O Assunto e Panorama
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CBN), fazer andlises das principais noticias da semanais (Foro de Teresina e Papo de
Politica), abordar histdrias atemporais num formato de jornalismo narrativo (Presidente
da Semana, Praia dos Ossos e Retrato Narrado), além de trazer entrevistas (Guilhotina)

e leitura de noticias (5 Fatos e Boletim Folha).

Gréafico 25 — Podcasts jornalisticos mais ouvidos
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Fonte: Elaborado pela autora

No questionario (etapa 1), os estudantes também tiveram a opc¢do de citar outro
podcast jornalistico que ndo estivesse na lista. Entre o0s programas citados
espontaneamente estdo: The Daily (The New York Times), The Intelligence (The
Economist)®®, Xadrez Verbal (Central 3 podcasts), Os Pingos nos Is (Jovem Pan), Petit
Journal (independente)®, Isso é Fantastico (Grupo Globo), O é da Coisa (Band News
FM), Resum&o G1 (Grupo Globo)”, Medo e delirio em Brasilia (Central 3 Podcasts),
Conversa com Bial (Grupo Globo)™, Entretanto (independente)’? e Angu do Grilo

88 Podcast diario do jornal The Economist para falar dos eventos que moldam o mundo. Tem duragdo média
de 20 minutos.

89 Podcast diario, lancado em 2016, sobre economia e politica internacional apresentado pelos professores
Tanguy Baghdadi e Daniel Sousa. Tem duragdo média de 30 minutos.

70 Podcast no formato de boletim com as principais noticias do Brasil. E lancado diariamente e tem duragéo
média de 4 minutos.

"L E um programa televisivo de entrevistas para debater temas da atualidade apresentado por Pedro Bial. O
programa é langado em temporadas na TV Globo desde 2017 e disponibilizado no formato Podcast.

2 Podcast semanal para debater economia que estreou em 10 de margo de 2020 e encerrou no dia 28 de
abril. Era apresentados pelos professores Laura Carvalho (USP) e Renan Quinalha (Unesp) com apoio da
Open Society Foundations.
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(independente)’®. Nem todos esses podcasts sdo jornalisticos, mas é como os estudantes
os definem.

O Café da Manhd (Folha de S. Paulo) também é o principal podcast jornalistico
de nove dos 11 estudantes entrevistados (etapa 2). Para a entrevistada Roberta Martins,
trata-se de um bom podcast para acordar e ficar a par dos acontecimentos do dia. Segundo
0 entrevistado Juliano Costa, ele é didatico e passa a informacdo como se estivesse
conversando com os ouvintes. Ja o entrevistado Alberto Carneiro estabeleceu um laco de
lealdade com o Café da Manha porque foi o primeiro podcast jornalistico que ouviu e
porque confia na Folha de S. Paulo. “Eles ja erraram uma ou duas vezes e, no dia, seguinte
eles retrataram a informagdao. Entdo eles passam essa credibilidade” (informacgao
verbal)™. Para Amanda Rolim, o apreco que também tem pelo jornal foi o responsavel
para ser fiel ao Café da Manha (Folha de S. Paulo). “Dentre os jornais que eu acompanho,
é 0 que mais me agrada. N&o tenho tantas criticas & Folha” (informacao verbal)”™.

Como o Café da Manha (Folha de S. Paulo) é o podcast mais acompanhado pelos
estudantes da UnB que participaram da pesquisa, cabe discorrer um pouco mais sobre ele.
Desde o dia 1° de janeiro de 2019, o podcast é lancado de segunda a sexta-feira no site
da Folha de S. Paulo e no Spotify, inico agregador onde fica disponivel, em razdo de uma
parceria de exclusividade entre as duas empresas. Buscando ser o podcast mais
importante do dia, o programa promete, como € possivel ler em sua descri¢do no Spotify,
entregar as noticias e analises mais recentes dos assuntos do momento no Brasil e no
mundo “de forma leve e simples”. O programa era apresentado por Magé Flores e
Rodrigo Vizeu até o dia 12 de junho de 2020. Atualmente, o Café da Manha é apresentado
por Magé Flores, Mauricio Meireles e Bruno Boghossian.

O podcast com duracdo média de 30 minutos tem como referéncia The Daily,
podcast diario do jornal The New York Times, que traz, desde 17 de janeiro de 2017,
analises sobre um assunto escolhido a partir de entrevistas com repdrteres e especialistas,
além de reservar cerca de dois minutos ao final do programa para leitura de outras noticias

importantes do momento. Esse quadro ¢ intitulado “Here’s what else you need to know

73 Podcast produzido pelas jornalistas Flavia Oliveira e Isabela Reis para debate temas da atualidade. E
langado quinzenalmente, desde 19 de agosto de 2019, e tem duracdo média de uma hora.

4 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagéo.

5 Informagao concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertacao.
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today”. No Café da Manhd (Folha de S. Paulo), h& o mesmo quadro com o titulo
traduzido do inglés: “O que mais vocé precisa saber hoje”.

E por que ouvir podcasts jornalisticos? Ou o que mais atrai estudantes nos
podcasts jornalisticos? Uma ou outra pergunta foi feita aos estudantes nas entrevistas.
Nas respostas, seis aspectos destacam-se: ficar a par dos acontecimentos, obter noticias
aprofundadas, ter um filtro das principais noticias, agilidade, formato e manutencédo das
relacdes sociais. Alguns aspectos foram mais frequentes que outros, e algumas respostas
apresentaram mais de um aspecto.

A intencéo de ficar a par dos acontecimentos esteve presente em nove respostas.
Em geral, os estudantes que apresentaram esse motivo disseram sentir necessidade de se
informar ou gostar da sensacao de estar informado. A seguir, trechos de trés entrevistas
que permitem apreender a importancia do aspecto da atualizacdo na escuta de podcasts.

A sensacdo de estar informado, ndo necessariamente eu estou
informado, mas é a sensacéo de estar sendo informado, porque se
acontecer alguma coisa muito relevante vai chamar minha atencéo
e eu vou prestar atengdo, mas como a maioria das noticias sdo, pra
mim, irrelevantes, ndo me chama tanta atencdo. Mas eu fico com essa
sensacdo de estar informado. Ok, me informei sobre hoje, 0 que
aconteceu essa semana, mas ndo aconteceu nada que me chamasse
atencdo. Entdo eu ndo registro. (..) E uma sensag&o de néo estar numa
bolha totalmente, sabe? Por exemplo, eu me informo bastante pelo
Twitter, mas eu gosto de me informar de varias fontes por mais que eu
ndo preste tanta atencdo, mas eu gosto de me informar de vérias fontes
e ter uma média do que ta acontecendo sem ser uma coisa assim: ah, eu
s6 me informo por aquele jornalista que eu sigo no Twitter. E a sensagio
de ndo estar numa bolha, apesar de que, claro, tudo é uma bolha. Por
maior que seja a bolha, tudo é uma bolha. (informacéo verbal, grifo
nosso).’®

Eu acho muito legal ficar ouvindo alguma coisa, gosto das noticias,
gosto de ficar antenado, como nds vivemos num mundo hoje onde as
coisas acontecem muito rapido, as noticias correm rapido, as acbes sdo
guase que imediatas, tém repercussdes imediatas, entdo eu gosto de
sempre estar ali sabendo o que t4 acontecendo. Ainda mais nesse
periodo de pandemia, é interessante a gente saber como estdo as
vacinacoes, 0s casos, se estd acontecendo algum tipo de corrupcéo
que seja interessante a gente ficar atento. Entdo, além de gostar de
ficar antenado, também é um habito meu, se tornou um habito durante
esses Nove anos que eu escuto, entdo é um costume de sempre colocar
o fone de ouvido. Acho gue eu ndo vivo mais sem podcast. Hoje em
dia, faz parte de mim sempre que eu tenho tempo ouvir. Por gosto e por
necessidade da noticia, da informacdo, de conhecimento
também. (informacéo verbal, grifo nosso).”

8 Informagédo concedida pelo estudante de Fisica Camilo Lopes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice E desta dissertacéo.

" Informacéo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatronica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertagdo.
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Primeiro que se informar é importante. Vocé se informa de vérias
maneiras, mas essa noticia cotidiana tem que ser (podcast) jornalistico,
principalmente o podcast eu comecei por uma questdo de facilidade e
de uma atrelacdo de juntar o util ao agradavel, que é poder fazer as
coisas que eram chatas, magantes e que, sei I4, eu substituia ouvindo
masica, ai eu posso hoje em dia ouvir noticias enquanto eu fago essas
coisas. Foi uma juncao de atil ao agradavel que eu sentia que eu
precisava ter o minimo de informagéao. Teve uma época que eu tava
ouvindo trés (podcasts) diarios, que era o Café da Manha, um do
Estaddo por um certo tempo e de noite era 0 Durma com Essa. Ai eu
fui diminuindo porque ndo tava dando. (informacgdo verbal, grifo
nosso)’s.

Os estudantes entrevistados (etapa 2) também sdo cativados pelo potencial do
podcast jornalistico fazer um filtro dentre os acontecimentos do dia e apresentar um
resumo ou as noticias que sdo consideradas as mais importantes. Esse aspecto esteve
presente em cinco respostas. Na opinido da entrevistada Roberta Martins, por exemplo, 0
podcast jornalistico deu a ela a oportunidade de saber o fundamental sem precisar visitar
varios veiculos. “Eu trabalhava de manha, entdo eu acordava e ja ouvia e eu ja me sentia
mais a par do que estava acontecendo, em vez de ler cinco jornais, ver sei la quantos sites,
entrar no feed do Twitter. Era um jeito um pouco mais papum de pegar meio que 0 resumo
da informagdo” (informagdo verbal)’®. O aspecto do resumo da informagdo também
esteve presente na fala do entrevistado Alberto Carneiro. “Para mim, é um resumo. E um
resumo e alguns tém opinido. Entdo é um resumo com opinido jornalistica e é rapido.
(informagéo verbal).®

O formato que traz informacdo em audio, desobrigando o estudante de reservar
atencgdo exclusiva, esteve presente em cinco respostas como motivo para escutar podcast
jornalistico. Danilo Cunha, Unico dos entrevistados que tem o habito de visitar portais
jornalisticos, destacou o formato descontraido e sua afinidade com o audio como
decisivos para a preferéncia pelos podcasts quando o assunto é informacao.

Eu acho que eu vejo o podcast como uma maneira mais
descontraida também talvez. O formato me agrega muito. Eu gosto
bastante de formatos em audio de um modo geral. Quando eu ndo t6
lidando com as coisas que eu preciso lidar, eu t&6 sempre tocando musica
ou escutando musica, entdo o audio é um formato que eu consumo
bastante, fora o podcast mesmo. Sempre escuto muita musica: um, dois

8 Informagcéo concedida pelo estudante de Histéria José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertagao.

™ Informag&o concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertacao.

8 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagdo.
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discos por dia. Té sempre com uma guitarra ou baixo tocando
ali também, entdo o &udio € onde gira pra mim. (informagéo verbal,
grifo nosso)?.

Um aspecto também relevante para que os estudantes entrevistados (etapa 2)
escutem podcasts jornalisticos € o aprofundamento. Em duas respostas, estudantes

ressaltaram que o podcast permite ir além do “basicdo” ou “senso comum”.

Porque eu acho que se informar por outros meios sem ser 0S
convencionais te d& um parédmetro melhor de tudo que ta
acontecendo, das noticias no geral, porque vocé ficar recebendo
noticias sempre da Globo, do DFTV, do Jornal da Globo, do Jornal
Nacional, vocé t4 sendo informado como eles precisam informar a
grande massa, entéo eles passam o basicédo. E quando vocé vai atras,
vocé vai nos podcasts, vocé acaba se informando melhor daquilo que
vocé quer saber e do geral. Porque eu acho que ali o pessoal que faz tem
mais espaco pra aprofundar a noticia, pra dar mais noticia. Por exemplo,
vocé colocou |4, ta 14. N&o é igual ao Jornal Nacional que passa um por
dia, nem sei se eles postam na internet, e ¢ um momento do dia pra dar
noticias de todo o Brasil. No podcast, eles podem fazer vérios
episadios, mais longos, mais curtos, com foco num lugar, numa noticia,
e mais liberdade de pesquisa e aprofundamento. (informacdo verbal,
grifo nosso).%

Eu acho que sinto necessidade de saber o que ta acontecendo no Pais
gue eu moro e, como eles focam principalmente no Brasil, é uma forma
de eu me informar. Sinto que surgiu essa necessidade depois que as
coisas foram desandando. Olhando pelo lado do que acredito, as coisas
foram desandando e eu queria entender o que tava acontecendo. Entéo
acho que senti essa necessidade de entender o meu Pais para aléem
do senso comum que eu ja tinha. (informagcéo verbal, grifo nosso)®

Dois estudantes também destacaram a agilidade como um motivo importante para
escutar podcast, uma vez que ele pode poupar tempo de busca de informacéo e aproveitar
0 tempo de outras atividades com informacdo. O entrevistado Alberto Carneiro
mencionou que pode fazer outras atividades e ainda se informar em cerca de 15 minutos,
uma vez que tem o habito de acelerar os podcasts. Ja a entrevistada Raquel Moraes
argumentou que o podcast poupa seu tempo de busca de informacao.

Eu gosto de estar informada, eu gosto de ouvir o que estdo dizendo
sobre o assunto. Eu prefiro ouvir do que ler. Eu gosto muito de ler, mas
eu prefiro ler literatura. Gastar meu tempo de leitura com as coisas mais
de lazer e escutar o podcast pra mim é uma forma de me atualizar

81 Informagdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecanica Danilo Cunha (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice D desta dissertacéo.

82 Informacdo concedida pela estudante de Artes Cénicas Alice Camargo (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice K desta dissertacéo.

8 Informacao concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista, que
se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertagéo.
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de uma forma que eu gosto e que me poupa tempo e poupa a busca
por informacao. (informagéo verbal, grifo nosso).8*

A manutencéo de relagdes sociais esteve explicita na resposta de um estudante,
quando indagado sobre o porqué de escutar podcasts jornalisticos. Para ele, € uma forma
de ndo se sentir excluido nas conversas que surgem em eventos de lazer com 0s amigos.
No entanto, como sera possivel verificar mais adiante, as entrevistas permitem interpretar
que a manutencdo das relagbes sociais € também um significado dos podcasts
jornalisticos na vida dos estudantes, embora ndo seja apontada como principal motivo
para escuta-los.

Eu lembro que, uma vez, depois de uma aula nos primeiros semestres
da UnB, a gente foi pra um bar, eu e meus amigos, e ficamos
conversando sobre a vida e ‘talz’ e teve uma hora que chegou a falar de
politica e eu ndo sabia nada, nada. Muito leigo. N&o sabia nada. Ai
guando veio esse meio de informacao, eu falei: ah, vou dar uma
chance, pra eu me sentir mais tranquilo em ter uma conversa com
alguém, sabe? E me informar. N&o é que eu me incomodava, mas é
muito ruim eu e meus amigos estarmos comentando sobre uma coisa
importante e eu ndo saber o que falar, mas ndo me incomodava, so era
um ponto. (informagcéo verbal, grifo nosso)®

5.2 A insercéo dos podcasts jornalisticos no cotidiano de jovens

Um dos objetivos especificos dessa pesquisa era identificar se e como os podcasts
jornalisticos inserem-se no cotidiano dos jovens. Foi possivel observar que eles oferecem,
sobretudo, o contetdo que é compartilhado diariamente pelos estudantes entre amigos e
familiares. Em outras palavras, os podcasts jornalisticos pautam as conversas de 83,4%
dos participantes que relataram ter o habito de ouvir esse tipo de podcast (etapa 1) e

assumem, portanto, um papel importante na manutencéo das relacdes sociais do grupo

84 Informacio concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.

8 Informacio concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertagéo.
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estudado, que pode ser interpretado como um segundo significado associado ao consumo

de podcasts jornalisticos (ver Grafico 26).

Grafico 26 — Os podcasts jornalisticos fornecem contetido relevante que posso usar nas conversas Com meus amigos e
familiares / Etapa 1 (questionario)
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157 respostas

Fonte: Elaborado pela autora

A luz da discusséo realizada por Douglas e Isherwood (2013) sobre o consumo de
bens e servicos, € possivel pensar a apropriacdo de podcasts jornalisticos como um
sistema de comunicacdo, que supera o0 meio de informacao e se coloca como estrutura das
interagcOes entre sujeitos. Nessa perspectiva, Barbosa e Campbell (2006, p. 22) apontam
que bens e servicos, além de saciar necessidades fisicas e biologicas, sdo uteis “para
mediar nossas relagdes sociais, conferir status, ‘construir’ identidades e estabelecer
fronteiras entre grupos e pessoas. E importante, no entanto, fazer a ressalva de que o papel
de midias na facilitagdo de relacionamentos sociais ndo é exclusivo dos podcasts.
Marques, Toaldo e Jacks (2018), por exemplo, identificaram que dispositivos méveis
como o0s smartphones conectados a internet sdo elementos-chave para o estabelecimento
de relacionamento entre jovens, de tal forma que novos sentidos de ser jovem sao
fomentados em residentes de areas urbanas e rurais.

No caso dos podcasts e do grupo especifico de estudantes universitarios, duas
pesquisas nos Estados Unidos ja sinalizaram uma énfase na perspectiva social do
consumo, que nao parece ser significativa no publico geral de podcasts do mesmo pais.

Enquanto Chan-Olmsted e Wang (2020) enfatizaram que o consumo do podcast parece
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ser mais uma experiéncia pessoal e de conexao com apresentadores do que instrumento
de compartilhamento social, Chung e Kim (2015) apontaram que a consolidacdo de
relacionamentos por meio dos podcasts € uma motivacdo importante para 0 consumo
dessa midia por estudantes da Universidade de Midwestern, nos Estados Unidos.

Anos antes, Swanson (2012), que também investigou o consumo de um grupo de
estudantes universitarios, sinalizou que pouco mais da metade (51%) dos participantes
costumava compartilhar o contetdo consumido dos podcasts, mas chamou atencéo para
o fato de que parcela significativa (36%) nunca usava as informagdes socialmente. Nesta
dissertacédo, tanto os consumidores de podcasts diversos (73,7%) quanto de podcasts
jornalisticos (83,4%), como ja apontado, compartilham o contetudo que escutam de forma
significativa. Parece, portanto, que h4 uma maior tendéncia dos estudantes brasileiros
investigados a fazer uso social do consumo de podcasts, diversos e jornalisticos. Como
aponta Silva (2007), a apropriagdo dos bens ndo ocorre da mesma forma em todas as
regibes do mundo, pois as especificidades culturais influenciam o consumo de usuarios.

Nas entrevistas desta pesquisa (etapa 2), oito estudantes declararam utilizar os
podcasts para manter conversas com amigos e familiares. A entrevistada Roberta Martins,
por exemplo, comentou que seus amigos, que sdo também do curso de Ciéncia Politica e
trabalham com consultoria politica, falavam “o tempo todo” sobre a CPI da Covid-19.
Ela, que ja ndo tem estagio na area de consultoria politica, conseguiu acompanhar as
conversas de seu grupo de amigos porque se informa pelo podcast Foro de Teresina
(revista Piaui).

Outro dia, o pessoal tava falando da CPI (da Covid-19 na Camara dos
Deputados, instalada no dia 27 de abril de 2021), e eu lembro que eu
consegui me manter na conversa porque eu ouvi no Foro, porque eu ndo
tava acompanhando a CPI. Eu ouvi o que foi comentado e eu meio que
sei 0 que td acontecendo. Acho que foi quando a capitd cloroquina,
Mayra Cardoso, foi depor. (informagéo verbal)®

Outra entrevistada, Amanda Rolim disse que comecou a ouvir podcasts por
indica¢do de um amigo e se “apaixonou” pela escuta porque passou a ter mais assunto
com ele, um amigo “quase de infancia” e com quem sentia que ja ndo conseguia mais
dialogar. O podcast também ajudou a fomentar novas amizades para pelo menos trés dos
entrevistados. O entrevistado José Fernandes contou que fez um amigo quando percebeu

que os dois escutavam 0 mesmo podcast.

8 Informagéo concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertagdo.
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A gente comegou a conversar e se tornou amigo por conta de podcast.
A gente comegou a conversar e tal, e como ele é do mesmo curso que o
meu e pegdvamos 0 mesmo dnibus, um dia eu vi ele ouvindo 0 mesmo
podcast que eu ouvia e a gente comegou a conversar e foi assim. Entdo
essa € a Unica pessoa que tem que € 0 mais proximo do que eu gostaria
que mais pessoas fossem pra ter assunto, porque as vezes eu quero, sei
14, conversar sobre um podcast que eu ouvi, mas ndo tem ninguém,
entdo eu vou falar o qué? (informacédo verbal)®’

Além do potencial para fortalecimento de vinculos e surgimento de novas
amizades, o estudante José Fernandes utiliza os podcasts como fonte de argumentos, uso
que outros cinco estudantes também dizem fazer. No caso dele, sempre que possivel em
conversas do cotidiano, da seu ponto de vista e costuma dizer que desenvolveu
determinado raciocinio por meio de um podcast que “puxa da memoria”.

Acreditava-se, no inicio da pesquisa, que o podcast poderia ser um produto sonoro
capaz de organizar o dia ou funcionar como um “relogio social”, como ja foi identificado
com o Jornal Nacional, telejornal diario da TV Globo (TRAVANCAS, 2007). Quanto a
esse aspecto, os estudantes participantes que tém o habito de ouvir podcasts jornalisticos
estdo divididos: 38,3% concordam que ouvir podcasts jornalisticos € uma atividade que
ajuda a pensar na organizacdo da programacéo de atividades cotidianas; enquanto 23%

ndo concordam e nem discordam e 38,2% discordam. (ver Grafico 27).

87 Informacdo concedida pelo estudante de Historia José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertagéo.
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Gréfico 27 — Ouvir podcasts jornalisticos € uma atividade que me ajuda a pensar em organizar a minha programacéo do
dia / Etapa 1 (questionario)
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157 respostas
Fonte: Elaborado pela autora

E possivel interpretar que os podcasts ndo tém tanto potencial de organizar o dia
porque ndo se trata de uma midia com programacao regular, uma vez que é possivel ouvir
podcasts a qualquer hora do dia e em qualquer lugar (HERSCHMANN;
KISCHINHEVSKY, 2007), caracteristica que confere maior controle por parte da
audiéncia (SPINELLI; DANN, 2019). A audicéo insere-se no tempo de outras atividades,
sem, contudo, pautar o tempo de alguma tarefa.

Para sete dos 11 entrevistados, pode até existir alguma preferéncia de horario para
escutar podcast jornalistico, mas ndo hd um momento especifico. A hora de ouvir depende
da execucdo de algumas atividades, como deslocamentos pela cidade, atividades

domésticas ou mesmo o momento do banho. Abaixo, alguns exemplos de respostas.

Eu n&o separei um momento do meu dia pra ouvir podcast. Tipo, de tal
a tal hora. Ndo tenho isso. Mas é geralmente quando vou fazer alguma
coisa, ou, acho que vai ficar ambiguo, quando ndo td6 fazendo nada.
Qualquer coisa que eu vou fazer aqui em casa de faxina, eu vou
ouvir o podcast. S6 que eu ndo separei meu horario do dia pra fazer
isso. E natural. Eu vou fazer tal coisa, ah, vou colocar o podcast.
(informacéo verbal, grifo nosso)®.

N&o tem hora especifica. E qualquer hora que eu tiver sem fazer
nada e sem conversar com a minha esposa, por exemplo, ai eu coloco

8 Informacdo concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertagéo.
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o fone e ai vou fazendo o que precisa fazer. (informacao verbal, grifo
nosso)®®

E sempre 0 momento que da. Se da pra ser de manha, eu escuto de
manha. Se eu acordo correndo ou tenho compromisso logo de
manha3, ai eu ndo escuto. Ai eu escuto a noite, antes de dormir. Se a
tarde eu t6 tranquila ou fazendo alguma coisa do trabalho que é mais
mecéanica, que eu ndo preciso estar prestando aten¢do no que eu td
escrevendo, aif eu faco e escuto. (informacgéo verbal, grifo nosso)®

Apesar de representarem a minoria entre os entrevistados (etapa 2), quatro
estudantes, além de adequarem os podcasts ao tempo de atividades, condicionaram a
escuta a momentos especificos do dia. Logo que comecgou a ouvir podcasts jornalisticos,
Alberto Carneiro costumava comegar seu dia escutando o Café da Manha (Folha de S.
Paulo). Hoje, tanto escolhe a atividade de acordo com o tempo do podcast quanto escolhe
0 podcast de acordo com as atividades.

Eu vejo se tem 30 minutos e penso que esse vai ser 0 tempo que eu
vou levar pra ir até a padaria a pé, ir e voltar. Eu escolho e coloco.
Eu vejo o tempo que ele vai ter e 0 tempo que eu vou ter de
deslocamento, tempo que eu vou ter de fazer tal coisa, vai ser pra ouvir
aquilo ali. (informacéo verbal, grifo nosso)®*

O entrevistado José Fernandes diz ter até¢ um “calendario mental” de podcasts para
o dia. Ele costuma ouvir os podcasts Foro de Teresina (revista Piaui) e Petit Journal
(independente) nos dias em que vao ao ar e no tempo de deslocamento entre casa e

estagio. Além disso, reserva o podcast Café da Manha (Folha de S. Paulo) para despertar.

Como eu odeio acordar cedo, € um copao de café e ouvir o Café da
Manhéd pra eu ja ficar no 6dio das noticias. Nao tem nada que
desperte mais do que ficar no édio, vocé ja fica ligado. Entdo eu tenho
essa rotina matinal de ouvir quando td indo pro trabalho no énibus ou
no café da manha. (informacéo verbal, grifo nosso)®?

O entrevistado Danilo Cunha tem horarios especificos para escutar podcasts
jornalisticos. Costuma ouvir ao acordar e antes de dormir. Ao longo do dia, até faz

adaptacOes na rotina para escutar um ou outro podcast que esteja interessado.

8 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatronica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertagéo.

% Informagio concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.

9 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagdo.

92 Informacdo concedida pelo estudante de Histdria José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertagéo.
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As vezes eu escolho atividades especificas pra fazer. S&o atividades
gue eu posso fazer enquanto eu escuto alguma outra coisa. Agora
que eu t6 desempregado, tem umas coisas que eu to fazendo da Udemy
(plataforma de cursos EAD), por exemplo, mas sé deixo pra fazer
depois que eu terminei de escutar o podcast. E quando eu t6 escutando
0 podcast, eu td arrumando a minha agenda, essas coisas. Porque ndo
da pra escutar o curso enquanto escuto o podcast também, né?
(informacéo verbal, grifo nosso)®.

Por fim, Roberta Martins ndo tem um horario especifico, mas busca escutar o

podcast jornalistico no dia que é langado e associado ao tempo de alguma atividade.

Eu gosto muito de ouvir quando vou caminhar. Eu caminho quatro
vezes por semana. Eu vou caminhar, eu sei que vou ouvir algum
podcast. Tem uns podcasts que saem em dias especificos. Se eu ndo
ouvir, eu fico assim, cadé meu companheiro podcast? Quarta-feira
tem um que eu gosto. Toda quarta-feira, geralmente, é o dia que
saio pra caminhar, separo ele pra caminhar. Mas eu acho que
depende bastante. Gosto de ouvir pra lavar louca, é muito classico,
guando vou trocar o tapetinho de cocd do cachorro, assim, fazendo
coisas da casa, ai geralmente costuma ser de manha e as vezes a tarde.
Mas quando vai chegando o final da tarde, ndo ouco mais (informacéo
verbal, grifo nosso)®

Os quatro estudantes que adequam a escuta tanto a execucéo de atividades quanto
a momentos especificos do dia sinalizam que os podcasts jornalisticos podem ainda se
tornar uma midia capaz de organizar rotinas a medida em que se popularizam. Afinal,
embora 0s podcasts ja existam desde 2004, s6 comecaram a conquistar maiores
audiéncias a partir da sua segunda década de existéncia, que teve inicio em 2012
(BONINI, 2015). No Brasil, trata-se de um mercado em expansao (MALINE, 2019).

5.3 Intensificacdo do consumo de informagédo com os podcasts jornalisticos

Outro significado associado ao consumo de podcasts jornalisticos € a capacidade
de dar sentido aos acontecimentos diérios a considerar os indicadores de aumento do
consumo de informacdo e o seu potencial de interpretar a realidade. Para 59,9% dos
universitérios que relataram habito de escutar podcasts jornalisticos, estes tém estimulado

0 consumo de mais informacdo (ver Grafico 28).

% Informagdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecanica Danilo Cunha (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice D desta dissertacéo.

% Informagéo concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertagdo.
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Gréafico 28 — Com os podcasts, fiquei ainda mais estimulado(a) a consumir contetido jornalistico no dia a dia / Etapa 1
(questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

No caso do entrevistado José Fernandes, o podcast jornalistico é sua a “porta de
entrada” para o consumo de informacdo. Segundo o estudante, antes de desenvolver o
habito de se informar por podcasts, costumava ter um comportamento que hoje considera
passivo, porque recebia as noticias apenas pelo Facebook, YouTube e WhatsApp. Para
ele, os podcasts cumprem a funcdo de estimula-lo a pesquisar mais sobre 0s assuntos que
escuta, interesse que nédo existia antes.

Eu cansei de estar ouvindo um negocio e eu ja vou e procuro aquilo. Ai
€U procuro sobre essa pessoa, pesquiso mais coisas em site. Eu perpasso
essa barreira do podcast quando eu ouco algo que me desperta um
grande interesse. Ai sim eu vou mais atras, mas cotidianamente é s6 o
podcast. Eu acredito que ja ¢ suficiente. Meu “eu” de uns dois, trés anos
atras ndo teria um minimo interesse e a vontade que eu tenho hoje.
Entéo acredito que é uma evolugdo. (informacio verbal)®

O entrevistado Juliano Costa também tem um relato semelhante. Antes dos
podcasts jornalisticos, considerava-se uma pessoa “leiga” e ‘“por fora” dos
acontecimentos politicos. Para ele, 0s podcasts surgiram como uma forma de preencher

o tempo de mais de uma hora de deslocamento diario e ainda com a vantagem de manté-

% Informacdo concedida pelo estudante de Histdria José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertagéo.
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lo informado. “E muito bom acordar e (ver que) j saiu (o podcast), ai eu vou caminhar e
ja coloco o podcast pra saber o que ta acontecendo. E muito legal”. (informagio verbal)®

A entrevistada Raquel Moraes também se sente mais informada com os podcasts
jornalisticos, inclusive de uma forma mais aprofundada, porque tem acesso a dados de
pesquisa trazidos por especialistas. Ja é tdo parte da rotina dela informar-se por podcasts
que a estudante diz sentir falta quando perde algum episodio. “As vezes, eu passo um dia
sem ouvir e me sinto desatualizada. Ai quando eu vou ouvir, eu escuto varios pra poder
acompanhar o que perdi”. (informacao verbal)®’

O entrevistado Alberto Carneiro também acredita que, com o0s podcasts
jornalisticos, esta mais informado sobre o que acontece no mundo e em menos tempo,
uma vez que escuta com velocidade acelerada. No entanto, recentemente, percebeu que
precisava diminuir o consumo porque as noticias ndo estavam fazendo bem a ele. “Eu
tava ficando muito louco com essas noticias. Era muita noticia ruim, entdo eu fui
cortando, porque nio d4 ndo. Tava me fazendo mal” (informacao verbal)®. Atualmente,
0 estudante filtra o que vai ouvir pelos temas e ouve apenas 0 que realmente o interessa.

Para a entrevistada Roberta Martins, os podcasts jornalisticos ajudaram na
construcdo de uma rotina de consumo de noticias, embora ndo escute diariamente e tenha
outras maneiras de se informar, como a leitura de newsletter. “Eu vejo que saiu um
episddio no Café da Manhd, eu vou atras. Meio que me lembra que eu preciso voltar pra
realidade. A gente ndo pode ficar s6 no mundo de contetdos que ndo tém a ver com o que
o Brasil est4 passando”. (informagdo verbal)*®

Outro aspecto associado ao significado da capacidade de dar sentido aos
acontecimentos € o potencial do podcast em facilitar a compreensdo das noticias,
conforme apontam 87,9% dos respondentes que relataram habito de escutar podcasts
jornalisticos (ver Grafico 29). Esse dado reafirma relatorios internacionais (NEWMAN,
2020) que observam que os podcasts servem como explicadores de noticias para jovens

a margem do noticiario.

% Informagio concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertacéo.

9 Informagdo concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.

% Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagéo.

9 Informagéo concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertagdo.
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Gréfico 29 — Os podcasts jornalisticos facilitam a compreenséo das noticias / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Na etapa 1 da pesquisa (questionario), chamou atencdo o dado de que 91,1% do
universo de estudantes que costumam escutar podcasts jornalisticos atribuem a essa midia
a capacidade de interpretacdo dos acontecimentos do Brasil e do mundo (ver Grafico 30).
Com isso, acreditava-se que o podcast jornalistico poderia fornecer ndo s6 o conteddo

sobre o qual os alunos véo falar, mas como véo falar.
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Gréfico 30 — Os podcasts jornalisticos me ajudam a interpretar o que acontece no Brasil e no mundo / Etapa 1
(questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

No entanto, com as entrevistas (etapa 2), ndo foi possivel identificar uma distin¢ao
clara na forma como os estudantes assimilavam a facilitagdo do entendimento e a
interpretacdo dos acontecimentos. Desta forma, ao trazer as analises das respostas, esta
pesquisa abordara as duas ideias como equivalentes, assim como os estudantes o fizeram
durante as entrevistas. A interpretacdo dos acontecimentos ou a facilitacdo do
entendimento das noticias por meio dos podcasts jornalisticos associa-se a ideia de que
os bens, além de promover a comunicagdo entre os individuos, permitem alcancar o
entendimento da realidade, como ja observaram Douglas e Isherwood (2013).

Nas entrevistas (etapa 2), os estudantes apontaram algumas caracteristicas dos
podcasts que facilitam o entendimento e a interpretacdo das noticias: entonacdo dos
apresentadores e entrevistados como um elemento adicional da informacao;
aprofundamento dos temas abordados; e linguagem mais proxima de uma conversa do
cotidiano.

A entonacdo foi apontada como um contraponto ao texto escrito que, de acordo

com quatro estudantes, traz elementos mais técnicos e mais distantes da sua realidade.

Quando vocé escuta, vocé percebe a entonacdo das pessoas, vOcé
consegue acompanhar o raciocinio. Por mais que a leitura seja muito
importante, acho que o podcast da essa flexibilidade de vocé conseguir
escutar as pessoas e eu acho que o tom de voz e a forma como as pessoas
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se explicam é mais acessivel, principalmente quando sdo assuntos que
vocé ndo tem muita afinidade ou mais complexos. Vocé escutar, eu
acho que a explicagéo se torna mais facil que uma leitura que as
pessoas escrevem pra area delas e ai tem varios daqueles termos
gue vocé ndo entende direito, que ndo consegue interpretar. Por
isso, 0 podcast é mais acessivel. (informacao verbal, grifo nosso)*®

Eu acho que, tendo mais intimidade com quem ta apresentando, existe,
sim, uma facilidade, uma maior disponibilidade da minha parte de
querer ouvir aquela noticia, ou de querer entender. E também é o fato
de que é um podcast que tem alguém explicando fica mais facil de
compreender 0 que aquela pessoa quer dizer pelo tom de voz, pela
forma como apresenta o assunto. Também rola uma troca, as vezes,
uma conversa entre um e outro. Eles podem trazer convidados, acho
que facilita bastante, sim, a compreensdo. (informagdo verbal, grifo
nosso)t0t

Talvez pela entonagdo das palavras, porque o texto é mais dificil vocé
colocar sentimento ou impeto na palavra que vocé ta escrevendo.
Normalmente, utilizam-se as palavras em si sem entonacédo, claro,
porque é um texto escrito, pra poder enfatizar algo. Mas ai, ja no audio,
por exemplo, normalmente, 0 &ncora € mais imparcial nas suas palavras,
ele apenas Ié, faz uma leitura mais fria, mas quando tem alguém dando
a opinido ou entdo comentando aquela informacdo, normalmente, se
tem ali uma entonacdo que traz um pouco mais de énfase em alguns
pontos da noticia. Entéo eu acho que por esse fato da voz, por conter
informacbes além da palavra, acho que ela consegue transmitir
mais. (informacéo verbal, grifo nosso)!%?

Primeiro, é uma questdo de aproximacg&o. Primeiro, é uma questdo do
fisico. Eu colocar um fone de ouvido, eu sinto que a pessoa ta do meu
ladinho. As vezes, eles também explicam de uma maneira mais facil.
Quando vocé vai dar aula, quando vocé verbaliza alguma coisa, vocé
internaliza pra explicar e eu acho que, as vezes, quando escreve, nao sai
tdo fluido como quando vocé ta comunicando. Porque sdo tipos de
comunicacdes diferentes, vocé escrever, as vezes, as pessoas tendem
air praum lado um pouco mais cientificista. A diferenga entre vocé
ler uma matéria da Piaui e vocé ouvir o Foro flui melhor com a
pessoa falando e explicando um assunto muito complexo do que se
eu ler uma matéria de dez péaginas. (informagdo verbal, grifo
nosso)1o®

A entrevistada Alice Camargo também apontou a voz como um elemento

importante na codificacao das mensagens. “Ouvindo, até a entonacao da pessoa, sé o jeito

100 Informagéo concedida pela estudante de Nutricdo Luiza Vieira (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice M desta dissertacdo.

101 Informagéo concedida pelo estudante de Fisica Camilo Lopes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice E desta dissertacéo.

192 Informagdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatrénica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertagéo.

103 Informagc&o concedida pela estudante de Ciéncia Politica Roberta Martins (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice | desta dissertagdo.
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que ela fala, vocé consegue ver se € uma noticia ruim, uma noticia boa” (informagao
verbal)!®. Questionada se teria algum exemplo de episodio de quando isso aconteceu,
Alice Camargo mencionou um episodio'® do Café da Manha (Folha de S. Paulo) que
abordou o anuncio do Ministério da Educacdo, em maio de 2019, sobre o congelamento
de 30% dos recursos para todas as universidades federais. Na época, apesar de ler e
conversar com colegas sobre o assunto, ndo conseguia entender como o governo pretendia
implementar o bloqueio.

E eu ouvi nesse Café da Manha explicando ndo s6 o porgqué, mas era
como ele ia conseguir fazer isso. No podcast, eles falaram que tinha
uma votagdo, que tinha senadores contra, enfim, explicaram
melhorzinho e ai fez mais sentido na minha cabega (informagéo verbal).

Para a estudante, é mais facil interpretar as noticias por meio do podcast porque
nele encontra a consequéncia de um fato e, para ela, na TV e nos jornais, “sé contam uma
coisa que ta acontecendo, que ndo é necessariamente boa ou ruim” (informag¢ao verbal).
Na explicacdo dela, esta embutido o aspecto do aprofundamento, também apontado por
outros estudantes como um facilitador da noticia porque permite acessar, em um mesmo
programa, os fatos com suas causas e consequéncias, reservando um tempo maior do que
0s estudantes dizem encontrar em telejornais, sites jornalisticos e postagens em redes
sociais. Além disso, o aprofundamento estd associado & presenca de especialistas e

autoridades para abordar os assuntos. Abaixo, alguns trechos de entrevistas.

As vezes, vocé pega uma noticia pra ler, vocé & e, se vocé ndo entendeu
muito bem, vocé vai ter que buscar informacdo do que aconteceu
direito. E, no podcast, eles meio que ja contam a noticia e, tipo,
acrescentam algum dado ou trazem um especialista pra falar sobre
0 assunto. Ele meio que ja faz o completo (...) dessa busca de
informacdo. Eles ja te trazem a informacdo. (informacéo verbal, grifo
nosso)*%®

Eles colocam mais fontes. Entregam de bandeja. Assim, se eu fosse
ver isso no Twitter, ia ser uma coisinha sé e acabou. Nesses podcasts,

104 Informagdo concedida pela estudante de Artes Cénicas Alice Camargo (nome ficticio) em entrevista,
gue se encontra transcrita no Apéndice K desta dissertacao.

105 Episodio “Estudantes foram as ruas contra os cortes na educagdo”, publicado em 16 de maio de 2019,
no
spotify:https://open.spotify.com/episode/3EJa0gExjXvwARUO0POEFJe?si=mDzcjgPkQMCLyHDcfj96
TA&dI_branch=1. Acesso em 10 de jul.2021

106 Informacdo concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.
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eles colocam o que acarretou pra acontecer isso. (informacao verbal,
grifo noss0)'%’

Facilita porque nos jornais ele tem uma quantidade de assuntos pra
abordar e, dependendo também do interesse de quem ta apresentando,
uns vao ter mais atencdo e outros ndo. Por exemplo, um assunto que
teve trinta segundos de repercussdo no Jornal Nacional e isso ndo
passou em mais nenhum outro jornal, no outro dia de manha, eu
posso ouvir no podcast meia hora daquilo, com um especialista, uma
pessoa que viveu (aquela situagédo). Foi que nem... Olha, eu nunca
parei pra pensar sobre a questdo dos presidiarios na COVID-19. Isso eu
nunca vi abordar, passar matéria parando pra falar sobre isso. Se bem
que eu ndo vejo TV, posso estar equivocado. Ai eu vou (no podcast) e
vejo um socidlogo que fala sobre o sistema prisional e tal e uma pessoa
que passou de la de dentro da Papuda por um periodo da COVID. Entéo
iSS0 € uma coisa que ndo vejo tanto no jornal, porque tem uma limitacao
e um formato que é muito dificil pra poder mudar. Tem coisas que ndo
sd0 interessantes porque simplesmente ndo da audiéncia, precisa de
audiéncia. (informacéo verbal, grifo nosso)*°®

Olha, ele traz informacfes. Geralmente, principalmente o Café da
Manhd, O Assunto, eles trazem especialistas para serem
entrevistados, né? As pessoas geralmente nao sabem do assunto ou
até sabem, mas é sempre melhor trazer um especialista.
Principalmente no Café da Manha isso tem muito, né? Eu acho que é o
mesmo formato do The Daily, do The New York Times. E 0 mesmo
formato. Eles sempre trazem uns especialistas pra poder... Sejam
colunistas da Folha ou especialistas externos, pra poder falar do
assunto. No de ontem... O Bolsonaro deve indicar outro ministro pro
STF, por exemplo. No episddio de ontem do Café da Manhd, a Magé
Flores entrevistou o ministro Marco Aurélio de Melo, que inclusive é
primo do Collor. Eu ndo sabia disso, coisa absurda. Poxa, ndo tem
autoridade melhor pra vocé entrevistar. (informacdo verbal, grifo
nosso)10°

A linguagem do podcast mais proxima de uma conversa do cotidiano também foi
apontada como um facilitador das noticias, ja que gera uma identificagdo entre emissor e
receptor. Para a entrevistada Amanda Rolim, o podcast tem a formalidade de um jornal,
mas usa palavras “joviais”. Isso fez com que conseguisse conhecer “conceitos” que antes
ndo compreendia. Quando estimulada a apontar um exemplo, a estudante lembrou do

episddio do Café da Manha (Folha de S. Paulo)*° que abordou a indicacdo de Eduardo

107 Informacdo concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertacdo.

198 Informagéo concedida pelo estudante de Historia José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertacdo.

199 Informagdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecanica Danilo Cunha (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice D desta dissertacéo.

H0ver: “Eduardo Bolsonaro embaixador nos EUA?”, episédio publicado no dia 15 de julho de 2019 no
Spotify:https://open.spotify.com/episode/4VEErnIRf4lkZNh4AGSW1x?si=UY DCv6KEQ9mBgaaXo0
kDxA&dI_branch=1. Acesso em 10 jul.2021
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Bolsonaro, deputado federal e filho do presidente Jair Bolsonaro, para o posto de
embaixador do Brasil em Washington, nos Estados Unidos. Ouvindo o podcast, ainda que
discordando da opinido da entrevistada, editora de politica internacional da Folha de S.
Paulo, Luciana Coelho, sobre as qualificagbes do deputado federal para o cargo, a
estudante entendeu como se dava a escolha de embaixador, conhecimento que ndo tinha

antes.

Eu imaginava que a pessoa passava por um concurso publico e tudo
mais, e ai ser escolhido. (...) Entdo na época me instruiu a respeito disso,
porque eu sabia que eu tava com raiva de ele estar sendo colocado (na
embaixada), sabendo que ele ndo é uma pessoa que tem capacidade para
(tal), mas eu ndo entendia como eu poderia argumentar a respeito de
legislacdo, porque ele ndo poderia ser eleito dessa maneira, se é sO
porque ele € filho e filho tem essa questdo de sangue, nepotismo. Ai eu
fiquei nessa duvida, e mesmo a pessoa se posicionando, dizendo: olha,
talvez ndo seja a melhor escolha, mas é uma escolha positiva. E eu
discordando totalmente, mas foi uma coisa que conseguiu me instruir
pra eu entender o que tava acontecendo (informagao verbal)!,

A partir do relato dos estudantes, é possivel identificar que os podcasts
jornalisticos contribuem para a compreenséo da realidade quando oferecem, sobretudo, o
contexto das noticias, destacando as causas e consequéncias de um fato. Isso ndo
significa, no entanto, que sempre havera concordancia com as opinides emitidas nos
podcasts, mas, estes figuram, muitas vezes, como um primeiro contato mais aprofundado
sobre determinado assunto, contribuindo para a formacdo de uma opinido, ainda que

discordante daquela veiculada no programa.

5.4 Habito de consumo de informacdo com os podcasts jornalisticos

No tdépico anterior, que aborda a intensificagdo do consumo de informacéo,
observou-se que, na medida em que conseguem explicar as noticias e inserir jovens na
linguagem jornalistica, os podcasts tém ajudado os participantes da pesquisa a construir
uma rotina de acesso a contetdos noticiosos mais constante do que costumavam ter por
meio de links compartilhados em redes sociais. Pode-se deduzir pelos dados que a
intensificacdo do consumo sinaliza a introjecdo do hdabito de acompanhar os

acontecimentos diarios, especialmente em um contexto de isolamento social na pandemia

11 Informagdo concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista,
que se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertacéo.
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da Covid-19. Nesta secdo, serdo abordados outros aspectos associados aos habitos, como
quantidades de podcasts, tempo dispensado, locais e momentos de escuta.

Entre os universitarios participantes do questionario (etapa 1) que escutam
podcasts diversos, 79% reservam pelo menos uma hora na semana para a atividade. Entre
guem escuta podcasts jornalisticos, hd uma tendéncia a empregar mais horas na escuta de

podcasts (ver Grafico 31).

Grafico 31 — Horas semanais de audicdo de podcasts / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Em relacdo a quantidade, ha um consumo semelhante de dois a quatro programas
por semana tanto para quem tem o habito de ouvir podcasts diversos (54,5%) quanto para
ouvintes habituais de podcasts jornalisticos (55,41%). Entretanto, quando ha um aumento
do nimero de podcasts semanais, observa-se um consumo mais significativo daqueles
que tém habito de ouvir podcasts jornalisticos. Enquanto 14% dos participantes com
habito de ouvir podcasts diversos consomem de cinco a 10 programas, esse percentual
sobre para 23,56% para aqueles que tém habito de ouvir podcasts jornalisticos (ver
Gréfico 32).
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Grafico 32 — Quantidade de podcasts por semana / Etapa 1 (questionario)
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Fonte: Elaborado pela autora

Chan-Olmsted e Wang (2020) observaram que os ouvintes de podcasts nos
Estados Unidos estimulados por motivos afetivos e de entretenimento consomem mais
intensamente (em maior quantidade) enquanto os movidos por motivos cognitivos e
informativos mostram-se mais envolvidos a longo prazo (assinaturas). Nesta dissertacao,
observou-se que os estudantes que escutam, especificamente, podcasts jornalisticos tém
uma tendéncia maior a ouvir em quantidade (mais programas e mais horas semanais).

Apesar de os podcasts serem originalmente destinados a escuta movel (SPINELLI;
DANN, 2019), essa caracteristica ndo impactou negativamente o habito do publico
analisado durante a pandemia da Covid-19, quando as pessoas se encontraram limitadas
ao espaco domeéstico na maior parte do tempo. Pelo contrario, 61,8% dos que ja tinham o
habito de ouvir podcasts disseram ter aumentado o consumo dessa midia nesse periodo.
Entre os estudantes que consomem podcasts jornalisticos, 63% afirmaram que o consumo

aumentou na pandemia (ver Grafico 33).
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Grafico 33 — Aumento do consumo de podcasts jornalisticos na pandemia da Covid-19
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As respostas dos estudantes entrevistados podem dar algumas pistas sobre as
razGes que motivaram o aumento do consumo de podcasts jornalisticos na pandemia da
Covid-19. Entre os 11 estudantes entrevistados nesta pesquisa (etapa 2), a intensificacédo
da escuta foi realidade para cinco jovens. As entrevistadas Raquel Moraes e Luiza Vieira
aumentaram o consumo argumentando que, com a suspensao do primeiro semestre letivo
de 2020 na UnB, tiveram mais tempo 0cioso.

A UnB parou durante muito tempo e eu fiquei num limbo, umas férias
enormes, eu ndo fazia muita coisa, eu ficava muito em casa com minha
mée, a gente fez mesmo o isolamento. A gente ficou muito em casa,
entdo a gente se adaptou a rotina aqui, eu escutava muito lavando
a louca, arrumando a casa, em momentos que eu precisava sair da
tela, eu colocava o podcast e ficava s6 escutando. Entdo durante a
pandemia o0 consumo aumentou muito. (informacdo verbal)*?

Aumentou muito porque, acabou que no inicio eu fiquei com tempo
muito grande e ocioso porque a UnB ficou parada, entdo
basicamente eu so tava estagiando. O estagio consumia bastante parte
do meu tempo, mas sobrava um tempo ali que eu tinha essa necessidade,
principalmente com a pandemia, de saber o que tava acontecendo no
mundo, a respeito da pandemia especificamente. Entdo aumentou
muito. Na pandemia que eu comecei a consumir, tipo, todo dia um
podcast. Eu acordava de manhd e ai eu ia tomar café e eu tomava café
ouvindo podcast pra ja& comecar meu dia sabendo o que tava

112 Informacdo concedida pela estudante de Nutricdo Luiza Vieira (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice M desta dissertacao.
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acontecendo. E acabou, ndo que tenha acabado a pandemia, mas virou
um héabito. (informagao verbal)!

No caso da entrevistada Ragquel Moraes, 0 aumento do consumo estava também
associado a necessidade de obter mais informac6es sobre a pandemia da Covid-19. A
mesma motivacdo foi relatada pelo entrevistado Juliano Costa, que ja era um consumidor
de podcasts jornalisticos, até entdo, com o intuito de ocupar horas de deslocamentos. Com
a pandemia, seu interesse por noticias aumentou.

Antes eu ouvia sb pra ouvir, passar meu tempo, saber 0 que tava
acontecendo, mas, depois que comegou esse monte de coisa
acontecendo no Pais, eu acho que ficou mais rotina mesmo. Gente, bora
saber 0 que t4 acontecendo, porque a gente precisa estar por dentro do
que t& acontecendo. (informacéo verbal)!'4

Para o entrevistado Camilo Lopes, 0 podcast jornalistico passou a estar mais
presente na rotina como companhia. Ja o entrevistado Eduardo Ribeiro ndo tem certeza,

mas tem a sensacao de que passou a ouvir mais no contexto de pandemia.

Eu comecei a escutar com regularidade na pandemia mesmo,
principalmente por conta da companhia. Eu moro sozinho, né?
Entdo é bastante legal ter alguém conversando comigo enquanto eu t6
arrumando a casa. (informacéo verbal, grifo nosso)*®

Aumentou. Bom, agora eu t6 confuso. Eu dirigia muito antes da
pandemia para ir a faculdade. Ai eram duas horas por dia de transito em
gue eu ouvia podcast. Agora vocé me pegou. Eu acho que aumentou,
tenho a sensagdo que aumentou, mas agora estou em duvida porque
agora eu ando menos de carro, entdo eu escuto mais quando estou
fazendo atividades de casa e tomando banho e dormindo. (...) Quando
eu esquego de colocar o time, hoje, por exemplo, eu ouvi trés episédios
dormindo. (Risos). Acordei e tava tocando. (informacéo verbal)!®

Entre aqueles que diminuiram o consumo de podcasts jornalisticos na pandemia,
trés estudantes apontaram que a queda tem relacdo com a reducdo de deslocamentos,
momento habitual de escuta. E o caso das entrevistadas Alice Camargo e Amanda Rolim

e do entrevistado Danilo Cunha.

113 Informacdo concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacao.

114 Informacdo concedida pelo estudante de Turismo Juliano Costa (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice G desta dissertacéo.

115 Informacdo concedida pelo estudante de Fisica Camilo Lopes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice E desta dissertacéo.

118 Informacdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecatrénica Eduardo Ribeiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice F desta dissertacéo.
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Eu acordava pra ir pra UnB as 6h, 6h30 e ouvia 0 podcast por volta
das 7h. E ficando em casa, eu acordava tarde e ia ver uma série, um
filme. Eu diminui o consumo de podcasts no geral. Geralmente, eu
escuto quando vou fazer alguma coisa, quando vou Ia pra fora na
varanda. Acho que é isso, quando eu t6 em casa, prefiro assistir coisas,
maratonar séries. (informacdo verbal, grifo nosso)*’

Entdo a minha rotina era de todo transporte publico que eu pegava,
gue era uma media de seis 6nibus por dia, eu ouvia alguma coisa,
geralmente era um. Eu tinha o habito de ouvir as vezes aqueles podcasts
de trés horas. Hoje eu ndo consigo mais nao, ai eu ficava ouvindo
guebradinho, uma parte no primeiro énibus, depois no segundo, na ida
pra num sei onde, entdo era mais ou menos assim. (...) Hoje eu escuto
muito menos. Eu escuto s6 quando eu té tomando banho, entéo sé
uma vez por dia ou duas no maximo. (informagdo verbal, grifo
nosso)**®

(...) Antes da pandemia, eu ia pro estagio, por exemplo, de bicicleta, eu
ia pra UnB andando. Ent&o eu tinha ali uma hora e meia que eu sempre
tava escutando podcast. Eu sempre me organizava pra ter, pelo menos,
um podcast de uma hora por dia e alguns outros de vinte minutos, bem
curtinhos, pra ir escutando enquanto isso. E como nédo tem mais, eu
ndo sei escutar podcast dentro de casa, assim. Eu faco essas
atividades andando... (informagéo verbal, grifo nosso)**°.

Questionado se ndo tentou colocar os podcasts na rotina de atividades domésticas,
o entrevistado Danilo Coelho respondeu: “E, fago também, mas eu nio tenho uma hora
pra lavar uma louga, eu ndo consigo juntar uma hora de louga pra lavar”.

Trés entrevistados, Raquel Moraes, José Fernandes e Alberto Carneiro, afirmaram
ainda que a reducdo do consumo de podcasts jornalisticos na pandemia esta relacionada
com uma tentativa de preservar a saude mental, uma vez que 0s programas traziam muitas

noticias ruins, na opinido deles.

Eu acho que diminuiu, porque principalmente no inicio da pandemia,
meu Deus, noticia, acompanhar todo dia falando de pandemia, todo dia
falando de morte, entdo eu comecei a ficar muito assim... Eu trabalhava
numa consultoria de politica no ano passado e eu fazia curadoria de
noticia sobre pandemia, entdo eu comecei a ter taquicardia, ndo dou
conta, se eu for fazer meu trabalho, ver jornal sei 14 quantas vezes
por dia e ouvir podcast sobre pandemia, eu vou ficar maluca. Entao
dei uma parada. (informagcdo verbal, grifo nosso)*?°

117 Informagdo concedida pela estudante de Artes Cénicas Alice Camargo (nome ficticio) em entrevista,
gue se encontra transcrita no Apéndice K desta dissertagdo.

118 Informagio concedida pela estudante de Artes Cénicas Amanda Rolim (nome ficticio) em entrevista,
gue se encontra transcrita no Apéndice L desta dissertacao.

119 Informagdo concedida pelo estudante de Engenharia Mecanica Danilo Cunha (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice D desta dissertacao.

120 Informagéo concedida pela estudante de Direito Raquel Moraes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice J desta dissertacéo.
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Inclusive eu diminui os jornalisticos do ano passado pra cé por sanidade
mental. Eu ouvia mais jornalisticos. Hoje em dia, eu diminui porque eu
tava precisando ouvir umas coisas mais leves porque qualquer
noticiario que vocé abrisse, independente do meio, até hoje e acredito
por mais alguns anos é bem.... vocé ndo consegue ouvir e ficar de boa.
Entéo eu tive de trocar realmente. Eu tive que dosar a quantidade
do que eu tava ouvindo porque sendo eu ia ficar maluco, mais do
gue a pandemia proporcionou. Entdo eu ouco acho que diariamente
0 Café da Manhd e um que ndo é tdo diario, mas é quatro vezes na
semana, que é o Petit Journal. (informacéo verbal, grifo nosso)*?

Eu tava ficando muito louco com essas noticias. Era muita noticia ruim,
entdo eu fui cortando, porque ndo da ndo. Tava me fazendo mal. (...) O
gue me fez parar de ouvir os podcasts jornalisticos foi o depoimento
de uma médica falando da situacdo de Manaus. Desse dia em
diante, eu falei: ndo, ndo da néo. (informacéo verbal, grifo nosso)*??

O entrevistado Alberto Carneiro ndo soube precisar em qual podcast ouviu o relato
de uma médica sobre a situacdo de Manaus, mas relatou que ficou impactado com o
depoimento da profissional de salde que precisou, em um sO dia, assinar mais de 20

atestados de Obito. Perguntado se o fato de ouvir o deixou mais impressionado, respondeu:

Sim, porque é a voz dela, ela até se emocionou na hora de contar.
E, como eu tava ouvindo, eu fiquei bastante chocado, porque isso
eu ndo vi em nenhum jornal fisico que eu tenha acompanhado ou
jornal na TV, que tenha mostrado o relato de uma médica assim
tdo da realidade. Ela falou 30 minutos. Qual jornal que vai dar 30
minutos pra uma entrevista? Entdo eu fiquei bem abalado. E por isso
gue eu falei: ndo, vamo dar uma maneirada. (informacéo verbal)

Os relatos dos trés estudantes sobre o impacto dos podcasts jornalisticos na salde
mental sdo interessantes para fazer uma comparacdo em relacdo aos telejornais. Em seu
estudo de recepcao sobre o Jornal Nacional, a antropdloga Isabel Travancas (2007)
identificou que o telejornal da Globo poderia ser classificado como fonte de
entretenimento e relaxamento para os estudantes, mesmo com a apresentagdo de
reportagens negativas, como guerras e violéncia. Na avaliacdo da pesquisadora, o Jornal
Nacional teria a capacidade de tranquilizar sua audiéncia, que estaria convencida de que
0 mundo cadtico apresentado na tela ndo seria 0 seu mundo, além do fato de que os

telejornais, em geral, sdo construidos de forma a equilibrar angustia e calma, gerando, ao

121 Informagéo concedida pelo estudante de Histéria José Fernandes (nome ficticio) em entrevista, que se
encontra transcrita no Apéndice H desta dissertacdo.

122 Informacéo concedida pelo estudante de Engenharia de Software Alberto Carneiro (nome ficticio) em
entrevista, que se encontra transcrita no Apéndice C desta dissertagéo.
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final, uma sensacdo de seguranca para telespectadores (SILVERSTONE, 1996 apud
TRAVANCAS, 2007).

Seria necessario aprofundar essa investigacdo em relagdo aos podcasts, mas €
possivel pensar que a capacidade de gerar conforto seja mais dificil de ser encontrada nos
podcasts jornalisticos, que tendem a escolher um Unico assunto e a disseca-lo,
diferentemente dos telejornais, que apresentam reportagens variadas, positivas e
negativas, e procuram finalizar as edi¢gdes com matérias mais leves ou de “interesse
humano”.

Além do aumento do consumo na pandemia da Covid-19, esta pesquisa observou
mudancas relacionadas aos momentos e locais para a escuta. Até marco de 2020, o
deslocamento era o principal momento para o consumo de podcasts diversos (43,6%) e
jornalisticos (57%) pelos ouvintes habituais participantes da pesquisa (etapa 1). Em razédo
da pandemia da Covid-19, as atividades académicas da Universidade de Brasilia ocorrem
na modalidade remota desde marco de 202023, Nesse contexto, o tempo destinado as
atividades domésticas € o principal momento do dia reservado aos podcasts diversos
(53,1%) e aos jornalisticos (65%). (ver Graficos 33, 34, 35 e 36).

123 O presente artigo foi finalizado em outubro de 2021. Até esse momento, as atividades académicas da
Universidade Brasilia eram realizadas remotamente por efeito da emergéncia sanitaria da pandemia da
Covid-19, conforme resolucdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da UnB (Cepe) n° 0059/2020
define a realizagdo de ensino durante a pandemia da Covid-19. Disponivel em:
https://noticias.unb.br/images/Noticias/2020/Documentos/20200807ResolucacCEPE592020.pdf.
Acesso em 21 set.2021.
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Grafico 34 — Escuta de podcasts em geral antes da pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Grafico 35 — Escuta de podcasts jornalisticos antes da pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Grafico 36 — Escuta de podcasts durante a pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Gréfico 37 — Escuta de podcasts jornalisticos durante a pandemia / Etapa 1 (questionario)

0% 1 1 i 1 i
° : i : i :
65% : : : ; | 549%

80%
| 50%

50%

40%

S 3e% | 427 - 38% | 39%

s Nunca Raramente mmmm Asvezes s Frequentemente

Fonte: Elaborado pela autora

Em relagdo aos ambientes, também houve mudanga com a pandemia da COVID-
19. Até marco de 2020, carro e Onibus correspondiam juntos ao local que ouvintes
habituais participantes da pesquisa (etapa 1) mais utilizavam para ouvir podcasts diversos
(60,2%) e jornalisticos (76%). No contexto remoto, 0 ambiente da casa € o principal
espaco utilizado por estudantes que ouvem podcast diversos (76,1%) e jornalisticos
(85%). (ver Gréaficos 37, 38, 39 e 40).
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Grafico 38 — Local de escuta de podcasts em geral antes da pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Grafico 39 — Local de escuta de podcasts jornalisticos antes da pandemia/ Etapa 1 (questionario)
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Grafico 40 — Local de escuta de podcasts na pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Grafico 41 — Local de escuta de podcasts jornalisticos na pandemia / Etapa 1 (questionario)
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Os marcadores de tempo e espaco fazem parte dos rituais de consumo que servem,
sobretudo, para fixar significados culturais (DOUGLAS; ISHERWOOD, 2013). Os
rituais continuos também sdo necessarios para garantir que as propriedades pereciveis de

bens sejam constantemente transferidas dos bens para os consumidores (MCCRACKEN,

2007). Os participantes desta pesquisa dedicam horas a fio e mantém um ritmo de escuta

de podcasts jornalisticos para otimizar o tempo de atividades que ndo exigem dedicacao

exclusiva com informacao, agregando valor a horas reservadas a atividades mecanicas.
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Tais caracteristicas no modo de consumir combinadas com as motivacfes do uso
(busca de atualizacéo diaria, por exemplo) ndo se resumem ao fato de que os estudantes
participantes da pesquisa escutam podcasts jornalisticos para ocupar horas ociosas ou
com finalidade especifica de obter informacdo. Associados aos usos, observam-se
significados, como fixacdo de um estilo de vida mais acelerado que ndo € interrompido
nem mesmo com a imposi¢do da pandemia da Covid-19; construcao de sentidos para 0s

acontecimentos diarios; e instrumento de manutengdo das relag@es sociais.
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CONCLUSOES

Os podcasts jornalisticos estdo em expansdo no Brasil e no mundo. Séo
estratégicos para empresas tradicionais de comunicacdo e nativas da internet captarem
audiéncias jovens, cada vez mais distantes das velhas midias. Embora estudos apontem
dados sobre o crescimento da oferta de podcasts jornalisticos (GALLO E NEWMAN,
2019) e da audiéncia de podcasts em geral (BLUBRRY PODCASTING, 2019; IBOPE,
2019; ABPOD, 2019b), pouco se conhece, no contexto brasileiro, sobre os consumidores
de podcasts jornalisticos especificamente.

E neste contexto que esta dissertacao se propds a investigar os usos e significados
produzidos no consumo dos podcasts jornalisticos por estudantes de graduacdo da
Universidade de Brasilia. Os estudantes universitarios foram escolhidos como publico
deste estudo porgue representam um grupo de jovens com perfil préximo da audiéncia de
podcasts identificado em pesquisas nacionais (IBOPE, 2019; ABPOD, 2019).

A pergunta que orientou esta dissertacdo foi: Quais 0s usos e significados do
podcast jornalistico para jovens estudantes de graduacéo da Universidade de Brasilia?
A questdo foi elaborada em consonancia com o aporte tedrico sobre podcasting,
juventude, geracdes Y e Z, mediacdo e consumo. Por podcasting, entende-se uma pratica
com carateristicas proprias de producéo, escuta, engajamento e divulgagdo de conteudos
sonoros para consumo sob demanda por meio da internet. O conceito de juventude
adotado vai além da idade e considera outras variaveis, como género, familia, classe
social e geracdo, perspectiva alinhada com Margulis e Urresti (2000).

J& o debate de geragdo Y e Z foi realizado no intuito de entender o contexto
sociocultural de jovens estudantes da UnB gque nasceram e cresceram em um ambiente de
conexdo digital. Por fim, mediacdo é entendida como um processo pelo qual produtores
e receptores estdo engajados na producéo e circulacdo de significados que se irradiam
pelo cotidiano, enquanto o consumo é abordado na perspectiva da relagdo entre midia e
receptores, que contribui para a fixacdo de significados, que vao da manutengdo de
relacdes sociais a fixacao de estilos de vida.

Para responder a pergunta de pesquisa, optou-se por realizar o levantamento em
duas etapas. Na primeira, foi aplicado um questionario com 765 estudantes da UnB. Na
segunda, foram realizadas 11 entrevistas com estudantes selecionados a partir do
questionario. O método quantitativo ofereceu a dimensdo dos usos e apontou para

possiveis significados do consumo de podcasts jornalisticos. J& 0 método qualitativo
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permitiu entender como sdo construidos e operam os significados do consumo desses
podcasts na vida social dos estudantes.

De um modo geral, esta pesquisa observou que os podcasts jornalisticos ainda
estdo longe de ser o principal meio pelo qual os estudantes que participaram do estudo
chegam as noticias. As redes sociais ocupam este lugar para 50,2% da amostra, em
conformidade com o que foi demonstrado em outros contextos (NEWMAN et al., 2020).
Apesar disso, mais de 95% dos participantes ja tiveram contato com os podcasts diversos
e 55,2% desenvolveram o habito de ouvi-los. Desses, 37,2% tém o habito de escutar
podcasts jornalisticos.

Os estudantes participantes da pesquisa que tém o habito de ouvir podcasts
buscam, sobretudo, ocupar o tempo de outras atividades, além de se informar, obter
conhecimento fora da area, se divertir, ocupar o tempo livre e até para garantir companhia.
Quando se trata de podcasts jornalisticos, especificamente, os estudantes com habito de
escuta consomem com o intuito de ficar a par dos acontecimentos, obter analise dos fatos,
filtrar noticias de um grande volume de informacéo disponivel em diversos meios,
garantir informagdo com agilidade, sustentar relagdes sociais, alem da afinidade com o
formato em audio que dispensa atencéo exclusiva.

A investigacdo permitiu identificar também alguns significados do consumo de
podcasts jornalisticos. O primeiro deles € a fixacdo de um estilo de vida cada vez mais
veloz, no qual é preciso otimizar e qualificar com informacé&o e conhecimento o tempo de
atividades de alta frequéncia e baixo valor, como deslocamentos e tarefas domésticas.
Nas entrevistas realizadas, alguns estudantes relataram que se consideram pessoas
ansiosas, tém necessidade de fazer mais de uma coisa a0 mesmo e que o podcast até
auxilia na organizac¢ao do pensamento.

Programas jornalisticos de velhas midias, como a TV, costumavam ser capazes de
atuar como um reldgio social, organizando o dia e os horarios de atividades, como as
refeicBes. No universo analisado, isso ndo acontece, pelo menos ndo no momento. Trata-
se de uma midia sob demanda e que, em geral, ndo dita o tempo das atividades, como
tarefas domésticas, deslocamentos e refeicdes. Observou-se, nesta pesquisa, ser mais
comum estudantes escolherem o que védo ouvir de acordo com o tempo que gastam na
execucdo de outras tarefas, como ir até a padaria. No entanto, ha relatos, ainda que em
menor quantidade, de que os podcasts tanto sdo escolhidos pelo tempo das atividades,

quanto as atividades séo realizadas de acordo com o tempo dos podcasts.
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Os podcasts jornalisticos podem até ndo ter capacidade de se inserir no cotidiano
com a funcdo de organiza-lo, mas e possivel afirmar que operam no tecido social,
tornando-se Uteis na manutencdo de relagdes sociais Este € mais um significado dos
podcasts jornalisticos encontrado na pesquisa. Essa conclusdo surge da constatagdo de
que os podcasts jornalisticos se inserem no cotidiano fornecendo contetdos que sao
utilizados com amigos e familiares por 83,4% dos participantes com habito de ouvir esse
tipo de podcast. Nas entrevistas, foi possivel perceber que esses contetdos sdo usados de
diversas formas, seja para citar um dado, compartilhar um argumento, conseguir
acompanhar uma conversa, isto €, ndo ser excluido de grupos sociais, ou mesmo para
fazer novos amigos.

O terceiro significado observado na pesquisa € que 0s podcasts jornalisticos tém
capacidade de dar sentido aos acontecimentos diérios. Isto é possivel com 0 aumento
do consumo de informagéo e com 0 acesso a podcasts que facilitam o entendimento ou a
interpretacdo dos fatos. Para 59,9% dos participantes da pesquisa que tém o habito de
ouvir podcasts jornalisticos, essa midia estimula o consumo de informagc&o. E possivel
observar, portanto, uma aproximacdo mais constante de jovens aos contelldos noticiosos.

Essa aproximacdo e intensificacdo do consumo de informacdo jornalistica pode
estar relacionada com um aspecto apontado pelos estudantes no podcast, que é a
capacidade dessa midia de facilitar o entendimento (para 87,9% dos participantes com
habito de ouvir podcasts jornalisticos) ou interpretacdo (para 91,1% dos participantes com
habito de ouvir podcasts jornalisticos) das noticias. Existem algumas caracteristicas
associadas: aprofundamento, linguagem préxima de uma conversa e entonacao.

O aprofundamento ocorre com a presenca de especialistas convidados e com a
expressao da opinido ao mesmo tempo em que Sao apresentadas as causas e consequéncias
de um fato. O tom da voz de apresentadores e especialistas € um elemento adicional que
ajuda na codificacdo da mensagem por parte dos estudantes, principalmente quando os
assuntos sao mais complexos. Haveria, portanto, uma maior fluidez no texto falado do
gue no texto escrito, importante para que a informacéo seja consumida e compreendida.
Ja a linguagem mais proxima do cotidiano tem a ver com as palavras escolhidas, mais
proximas de uma conversa informal, sem interferir na seriedade do conteudo jornalistico.

O podcast pode contribuir, portanto, com a formacdo da audiéncia. Mesmo nédo
concordando com tudo que € falado, 0s ouvintes sentem-se mais capacitados ou possuem
mais dados para entender os acontecimentos. Em tempos de disseminacdo de noticias

falsas, nunca foi tdo importante uma audiéncia educada. No entanto, essa é uma
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sinalizacdo do que ainda poderia ser investigado em profundidade numa agenda futura de
pesquisa.

Outro dado que corrobora a intensificacdo do consumo é de que os estudantes
participantes da pesquisa que escutam podcasts jornalisticos (85,3%) tém uma tendéncia
maior a dedicar mais horas ao habito do que aqueles que escutam outros tipos de podcasts
(79,6%). Estudantes que escutam podcasts de todos os tipos, incluindo os jornalisticos,
acionam em média de dois a quatro podcasts por semana. Entre aqueles que escutam de
cinco a 10 podcasts, a porcentagem é maior entre 0s ouvintes de podcasts jornalisticos
(23,56%) do que aqueles que escutam podcasts diversos (14%).

O quarto e ultimo significado diz respeito ao potencial de os podcasts jornalisticos
contribuirem com a consolidagdo de habitos de consumo de informacéo a considerar
0 aumentou da audicdo durante a pandemia da Covid-19 para 63% dos estudantes com
habito de escutar esse tipo de podcast. Em outras palavras, 0 consumo, que se dava
preferencialmente no deslocamento, nao foi interrompido, nem mesmo com as restri¢coes
sanitarias que limitaram a mobilidade das pessoas, mas, antes, incrementado. Nesse
cenario, foi relatada uma inversdo dos locais e momentos de escuta, como era de se
esperar. Se antes os estudantes ouviam mais podcasts no onibus e no carro durante os
deslocamentos para casa e trabalho, na pandemia, eles passaram a ouvir mais em casa,
durante atividades relacionadas aos cuidados do lar. Pelo que foi possivel aferir nas
entrevistas, 0 consumo aumentou pela necessidade que os estudantes tinham de entender
0 que estava acontecendo no pais em decorréncia da crise sanitéria, além de garantir
companhia durante o isolamento social.

Cumpre, por outro lado, destacar as respostas dadas por estudantes que
diminuiram o consumo de podcasts jornalisticos. A queda esta associada a reducdo dos
deslocamentos, como j& era imaginado, e com uma tentativa de preservar a saude mental.
Alguns estudantes relataram terem cortado alguns podcasts da rotina em virtude dos
efeitos de tantas noticias ruins sobre a sua salde mental. Esse dado é interessante para
pensar na propria estrutura dos podcasts jornalisticos. Como costumam abordar e
aprofundar diversos aspectos de um ou poucos assuntos do dia ou da semana, os podcasts
jornalisticos teriam mais dificuldade de equilibrar as sensages (tristeza, raiva, alegria,
preocupacdo, calma, relaxamento etc.) despertadas nos ouvintes, exploradas de forma
mais eficaz por telejornais e portais noticiosos.

N&o é possivel, conservadoramente, generalizar os dados apresentados nesta

dissertacdo, ja que se trata de uma pesquisa de abordagem qualitativa, que teve ainda
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limitacBes impostas pela pandemia da Covid-19. Quanto a isso, deve-se apontar o
abandono da metodologia de grupos focais para a realizacdo da segunda etapa da
pesquisa. Acredita-se que tal abordagem poderia suscitar um debate rico sobre a
apropriacdo dos podcasts jornalisticos, além de alcancar um nimero maior de estudantes.
No entanto, de forma até surpreendente, essa op¢do mostrou-se mais dificil de ser
executada remotamente. Como um grupo focal demanda mais tempo, cerca de uma hora
e meia, 0s estudantes, que ja estdo esgotados com as aulas on-line, esquivaram-se. Além
disso, alguns estudantes mostram-se timidos para debater em grupo. Nesse contexto, 0s
grupos focais foram trocados pelas entrevistas, realizadas remotamente.

Apesar das dificuldades e limitacGes, os dados levantados ajudam a entender como
0s podcasts jornalisticos inserem-se na vida dos jovens universitarios pesquisados e com
que significados. E importante ressaltar que esta pesquisa nio tem a intengdo de esgotar
os significados dos podcasts jornalisticos nem mesmo de afirmar que sdo exclusivos dessa
midia e de sua relacdo com jovens. Espera-se, contudo, que a busca pelos significados
ajude na compreensdo de como um fendmeno midiatico, com tendéncia de crescimento,
tem moldado as experiéncias cotidianas de jovens, pouco afeitos aos conteudos
jornalisticos em meios tradicionais. Esta pretende ser a principal contribuigdo desta
pesquisa de mestrado. Pesquisas futuras poderiam aprofundar a investigacdo dos
significados do consumo de podcasts jornalisticos e de podcasts diversos no cotidiano de
publicos mais amplos utilizando amostragem aleatéria, de modo a generalizar os dados
obtidos. Trata-se de um campo de estudo ainda em desenvolvimento e com muitas
possibilidades de pesquisa, com lacunas a serem exploradas também na producéo dos

podcasts jornalisticos.
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APENDICE A — Roteiro do questionario jovens e consumo de podcasts

SECAO 1

1- Dentre as op¢Oes abaixo, escolha apenas o meio que vocé mais utiliza para obter
informac0es/noticias? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

TV (broadcasting ou streaming)
Radio (broadcasting ou streaming)
Sites Jornalisticos

Jornais impressos

Revistas impressas

Redes Sociais (Twitter, Facebook e Instagram)
WhatsApp

YouTube

Podcasts

Blogs

Outro:

AT Saeme oo o

N
1

Vocé escuta podcasts? Dentre as op¢des abaixo, com qual vocé mais se
identifica? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

N&o, nunca ouvi

J& ouvi, mas ndo me interessei em ouvir mais

Raramente, s6 quando tenho necessidade de ouvir um assunto especifico
Sim, algumas vezes por més

Sim, pelo menos uma vez por dia

Sim, pelo menos uma vez por semana

-~ D 00T

Obs: Quem marca as opcdes A e B € direcionado para a se¢ao 4, com perguntas de
perfil do estudante. Quem marca as demais opges é direcionado para a se¢éo 2, sobre
podcasts em geral.

SECAO 2 - PODCASTS EM GERAL

3- Por que vocé escuta podcasts? SIM OU NAO PARA CADA OPCAO

Para ter companhia/me faz bem ouvir alguém quando estou sé
Para ocupar o tempo enquanto faco outras atividades

Para ocupar o tempo livre

Para me divertir

Para me informar

Para ter conhecimentos fora da minha area

-~ o0 o

4- Desde quando vocé escuta podcasts? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA
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Menos de um més
1 a 6 meses

6 meses a 1 ano
1a2anos

Mais de 2 anos

Quantas horas de podcast vocé escuta em média semanalmente? ACEITA
APENAS UMA RESPOSTA

Nao escuto semanalmente
Menos de 1 hora

Entre 1 e 2 horas

Entre 2 e 3 horas

Entre 3 e 4 horas

Entre 4 e 5 horas

Entre 5 e 6 horas

Entre 6 e 7 horas

Mais de 7 horas

Qual a quantidade de podcasts vocé escuta em média semanalmente? ACEITA
APENAS UMA RESPOSTA

N&o escuto semanalmente
1 podcast

De 2 a 4 podcasts

De 5 a 10 podcasts

Mais de 10 podcasts

Em qual aplicativo vocé escuta podcasts com mais frequéncia?

Spotify

Apple podcasts
Google podcasts
Castbox

Deezer

Outro:

Antes da pandemia da Covid-19, quando vocé ouvia podcasts? GRADE COM
AS OPQC)ES FREQUENTEMENTE, AS VEZES, RARAMENTE E NUNCA
PARA CADA ITEM

Durante atividades domésticas
Durante atividades de estagio/trabalho
Durante o deslocamento no transporte
Durante atividades fisicas

Durante refei¢Oes

Durante meu tempo de estudo
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g.
h.

9-

a.
b.

@+~ o

Durante meu tempo livre/lazer
Enquanto me arrumo/me organizo para sair de casa

Atualmente, quando vocé ouve podcasts? GRADE COM AS OPCOES
FREQUENTEMENTE, AS VEZES, RARAMENTE E NUNCA PARA CADA
ITEM

Durante atividades domésticas

Durante atividades de estagio/trabalho

Durante o deslocamento no transporte

Durante atividades fisicas

Durante refei¢fes

Durante meu tempo de estudo

Durante meu tempo livre/lazer

Enquanto me arrumo/me organizo para sair de casa

10- Antes da pandemia de Covid-19, onde vocé ouvia podcasts? GRADE COM AS

a.
b.
C.

d
e.
f

OPCOES FREQUENTEMENTE, AS VEZES, RARAMENTE E NUNCA
PARA CADA ITEM

No 6nibus

No carro

Em casa

No estagio/trabalho (com excecdo do home office)
Na academia

Na rua, caminhando ou pedalando

11- Atualmente, onde vocé ouve podcasts? GRADE COM AS OPCOES

a.
b.
C.

d
e.
f

FREQUENTEMENTE, AS VEZES, RARAMENTE E NUNCA PARA CADA
ITEM

No 6nibus

No carro

Em casa

No estagio/trabalho (com excecdo do home office)
Na academia

Na rua, caminhando ou pedalando

12-Em que dispositivo vocé consome podcasts com mais frequéncia? ACEITA

a.
b.
C.
d.

APENAS UMA RESPOSTA

Computador
Celular/smartphone
Tablet

Outro:

13- Dentre as opcdes abaixo, quais vocé ja utilizou para descobrir podcasts? GRADE

COM AS OPCOES SIM E NAO PARA CADA ITEM
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a.
b.

13

d.
e

Indicacéo de amigos

Indicacdo dos podcasts que acompanho

Indicacéo do aplicativo que uso no smartphone

Busco por temas no aplicativo que uso no smartphone
Propagandas de outros veiculos de comunicacao

14- Na pandemia da Covid-19, como ficou sua frequéncia de consumo de podcasts?

a.
b.
C.
d.

ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

Igual

Aumentou
Diminuiu

N&o sei responder

15- Com os podcasts, sinto que tenho contetidos mais relevantes para compartilhar

com meus amigos. Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1=
Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

16- Escolha ATE TRES TEMAS de podcasts que vocé tem mais interesse de

a
b
C
d
e
f.
g
h
.
j.
k
.

escutar. ACEITA MAIS DE UMA OPCAO

Artes

Ciéncia
Comédia/humor
Educacao

Educacéo

Esporte

Finangas

Ficcédo

Idiomas
Meditacédo/espiritualidade
Noticias/Jornalismo
Sociedade e cultura

m. Saulde

n.
0.

Tecnologia
Outro:

17- Qual o ultimo podcast que vocé ouviu? RESPOSTA ABERTA

18- Vocé tem o habito de ouvir podcasts jornalisticos? Dentre as opc¢des abaixo,

a.
b.

com qual vocé mais se identifica?

Nao, nunca ouvi
Ja ouvi, mas ndo desenvolvi o habito
Sim, algumas vezes por més

. Sim, pelo menos uma vez por semana
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e. Sim, pelo menos uma vez por dia

Obs: Quem marcou as opcdes A e B foi direcionado para a se¢do 4, que traz questdes
sobre perfil dos estudantes. Quem marcou as demais op¢des foi direcionado para a
secdo 3, que aborda os podcasts jornalisticos.

19- Se vocé marcou que nunca ouviu ou ndo desenvolveu o habito com podcasts
jornalisticos, qual o principal motivo? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

E pouco divulgado

Meus amigos ndo costumam ouvir/ndo recebo indicagdes
Podcasts jornalisticos ndo me divertem

Porque acho mais réapido ler a noticia

Prefiro me informar por outras midias

SECAO 3 - PODCASTS JORNALISTICOS

® 00 oW

20- O que te faz escutar podcasts jornalisticos? RESPOSTA ABERTA

21- Quais podcasts jornalisticos vocé escuta ou escutou? ACEITA VARIAS
RESPOSTAS

a. Ao Ponto

b. Boletim Folha

c. Café da Manha
d. Durma com essa
e. Estaddo Noticias
f. Foro de Teresina
g. Guilhotina

h. O Assunto

i. Panorama CBN

j. Papo de politica

K. Praia dos Ossos

I. Presidente da Semana
m. Retrato Narrado

n. 5 Fatos

0. Qutro:

22- O que te faz ou faria desistir de acompanhar podcasts jornalisticos? GRADE
COM OPCOES DE SIM OU NAO PARA CADA ITEM

Baixa qualidade técnica do audio

Posicionamento politico de quem produz/apresenta o podcast
Propaganda

Tematicas abordadas que ndo sdo do meu interesse

Falta de cumprimento do horéario ou dia

Podcasts muito longos

-~ D o0 T
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23-Com o0s podcasts, fiquei ainda mais estimulado(a) a consumir contetdo
jornalistico no dia a dia. Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde
1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

24- Com os podcasts jornalisticos, poupo meu tempo de busca de informagao.
Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo
Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

25- Depois de ouvir um podcast jornalistico, ndo sinto necessidade de saber mais
sobre o0 assunto que escutei em outras midias. Julgue a assertiva de acordo com
a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente.
ESCALA LIKERT

26- Com os podcasts jornalisticos, me sinto mais informado(a). Julgue a assertiva
de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo
Totalmente. ESCALA LIKERT

27- Com os podcasts jornalisticos, tenho informacao aprofundada. Conheco as
causas e as consequéncias de um fato. Julgue a assertiva de acordo com a escala
de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA
LIKERT

28- Os podcasts jornalisticos facilitam a compreensao das noticias. Julgue a assertiva
de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo
Totalmente. ESCALA LIKERT

29- Os podcasts jornalisticos me ajudam a interpretar o que acontece no Brasil e
no mundo. Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo
Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

30- Os podcasts jornalisticos fornecem conteudo relevante que posso usar nas
conversas com meus amigos e familiares. Julgue a assertiva de acordo com a
escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente.

31- Ouvir podcasts jornalisticos é uma atividade que me ajuda a pensar em
organizar a minha programacao do dia. Julgue a assertiva de acordo com a
escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente.
ESCALA LIKERT

32- Eu acordo e ja penso no podcast que quero ouvir para comecar o dia. Julgue a
assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo Totalmente e 5=
Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

33- A vantagem de me informar por podcasts é que ndo exige atencao exclusiva.

Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde 1= Discordo
Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT
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34- A vantagem de me informar por podcasts é de que sinto mais confian¢a no

conteudo que recebo. Julgue a assertiva de acordo com a escala de 1 a 5, onde
1= Discordo Totalmente e 5= Concordo Totalmente. ESCALA LIKERT

35- Se vocé tem disponibilidade de participar da segunda etapa desta pesquisa, deixe

seu contato de e-mail elou telefone. RESPOSTA ABERTA NAO
OBRIGATORIA

SECAO 4 - PERFIL DO ESTUDANTE

36- Qual é a sua idade? Digite apenas o nimero RESPOSTA ABERTA

37- Qual seu género? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

a.

o

C.
d.
e
f

Homem cis (pessoa que identifica seu género com sexo bioldgico designado ao
nascer)

Mulher cis (pessoa que identifica seu género com o sexo biolédgico designado ao
nascer)

Homem trans

Mulher trans

N&o binario

Prefiro nédo dizer

38- Qual a sua cor/raga/etnia? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

Branca

Parda

Preta

Amarela

Indigena

N&o sei responder
Outro/qual?

39- Qual a renda da sua casa (juntando o rendimento de todos os membros?)

a
b
c

d
e.
f

g
h

ACEITA APENAS UMA RESPOSTA

Até R$ 719,81

De R$ 719,82 até R$ 1.748,59

De R$ 1.748,60 até R$ 3.085,48
De R$ 3.085,49 até R$ 5.641,64
De R$ 5.641,65 até R$ 11.279,14
De R$ 11.279,15 até R$ 25.554,33
N&o sei responder

Prefiro ndo informar

40- Onde vocé mora quando esta tendo aulas presenciais na UnB? LISTA

SUSPENSA COM TODAS AS OPCOES

41- Em qual campus vocé estuda?
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a.
b.
C.
d.

Ceilandia
Darcy Ribeiro
Gama
Planaltina

42- Qual seu curso de graduacdo? LISTA SUSPENSA COM TODAS AS OPCOES

43- Ha quanto tempo esta matriculado? ACEITA APENAS UMA RESPOSTA
a.
b.
C.
d.
e
44- Qual seu principal meio de transporte para a UnB?

a.

Até um ano

Mais de uma no e menos de 2 anos
Mais de 3 anos e menos de 4 anos
Mais de 4 anos e menos de 5 anos
Mais de 5 anos

A pé

Bicicleta

Carro

Metrb

Metrd + 6nibus

Onibus/BRT

Servico privado de transporte coletivo/van
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APENDICE B - Roteiro das entrevistas semiestruturadas

PRIMEIRA PARTE

1- Como vocé costuma se informar? Quais meios utiliza?

2- Como vocé comecou a escutar podcasts?

3- O que acontece quando vocé deixa de ouvir um podcast por algum motivo?
4- Qual o tipo de podcast que te atrai mais? Por qué?

SEGUNDA PARTE

5- E os podcasts jornalisticos? Como, quando e por que vVOCcé comegou a ouvir?

6- O que vocé acha do contetdo dos podcasts jornalisticos?

7- Vocé confia no contetdo?

8- O que te atrai nos podcasts jornalisticos?

9- Os podcasts te ajudam a construir uma rotina de consumo de informac&o? Como
era antes dos podcasts e como € agora?

10- Vocé acha que escutar podcasts poupa tempo de busca de informagdes e torna
vocé mais disponivel ou com mais tempo para outras atividades?

11- Como vocé geralmente ouve podcast jornalistico? E fazendo atividades ou
durante o deslocamento? Por que preencher esse tempo?

TERCEIRA PARTE

12- Como o podcast jornalistico te ajuda a entender o que acontece no Brasil e no
mundo?

13- Como te ajuda a interpretar?

14- Fico mais facil entender as noticias com os podcasts?

15- Vocé percebe se costuma concordar com o conteudo que escuta? Tem exemplo?

16- Seu consumo de podcasts jornalisticos aumentou na pandemia? Por que acha
que isso aconteceu?

QUARTA PARTE

17- Como vocé costuma usar o contelido que ouviu? E usado em situacdes do dia a
dia, em conversas com amigos?

18- Seus amigos escutam 0s mesmos podcasts que vocé? Vocés falam sobre os
podcasts que escutam?

19- Qual o momento do dia que vocé dedica pra escutar podcasts jornalisticos? Tem
hora especifica?

20- O que escutar podcasts jornalistico diz sobre vocé?

21- Por que escutar podcasts jornalisticos?
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APENDICE C - Entrevista 1

CARNEIRO, Alberto'?*, Entrevista 1. [jun.2021]. Entrevistadora: Cleisyane Lopes
Quintino. Brasilia, 2021. 1 arquivo m4a (24 min. e 16seg.)

Dados: 25 anos | Estudante de Engenharia de Software | Escuta podcasts jornalisticos
pelo menos uma vez ao dia

Entrevistadora: Para comecar, gostaria de saber como vocé se informa e qual os meios
que vocé utiliza para se informar.

Entrevistado: Agora, com a pandemia, eu ndo tenho visto jornal, porque tem me feito
mal, mas eu continuo ouvindo meus podcasts sobre noticias. Eu escuto muito a Folha de
S. Paulo, que eu nunca lembro o nome. E o do Estadédo, que eu tenho ouvido também.
Entrevistadora: Antes da pandemia, vocé tinha o habito de ver noticiario?
Entrevistado: Tinha. Eu gosto muito do Em pauta, da Globo News, que € de segunda a
sexta as 20h, e gostava muito de ver o Segunda Chamada, do My News, no YouTube.
Entrevistadora: Entdo vocé parou por conta da pandemia mesmo, né?

Entrevistado: Hunrum.

Entrevistadora: E quando vocé comecgou a escutar 0s podcasts?

Entrevistado: O primeiro foi ha muito tempo atras que foi com o Nerdcast (podcast de
bate-papo do portal Jovem Nerd. E um dos podcasts de maior audiéncia no Brasil), tanto
que tinha que baixar mesmo la do site deles porque néo tinha agregadores ainda. O Spotify
ainda ndo agregava os podcasts nele. Entdo eu baixava do site do proprietario, € tanto que
eu sO ouvia eles. Nao lembro de ter outros. Deve ter dois, trés anos que comecgou a ter
mais tipos de podcasts.

Entrevistadora: Vocé tem um habito semanal de escuta. Quando vocé ndo consegue
ouvir por algum motivo, como Vocé se sente?

Entrevistado: Tem alguns temas que eu ndo quero ouvir. Entdo fica um vazio, porque
tem alguns que eu escuto semanalmente. Pra mim, fica meio que faltando. Tipo, pulei o
dessa semana porque o tema ndo me interessava, entdo eu nem quis perder tempo, mas eu
sinto que ficou faltando alguma coisa.

Entrevistadora: Entdo vocé s escuta se te interessa um contetudo especifico?

124 Nesta pesquisa, adotou-se nomes ficticios para preservar a identidade dos estudantes e estimular a
participagdo.
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Entrevistado: Nem sempre, mas tipo assim, dos que eu sou muito fa (Nerdcast, Primo
rico e um outro l& que eu t6 ouvindo) ou de alguma coisa que eu ndo assisti, eu nao
escuto.

Entrevistadora: E no caso dos jornalisticos, vocé escuta mesmo nao se interessando pelo
tema?

Entrevistado: Escuto.

Entrevistadora: E por que ha essa diferenca?

Entrevistado: Porque eu quero saber, quero entender um pouco. Mesmo eu ndo tendo
100% de interesse, mas eu quero ter um minimo daquela informacao. Os outros, é porque
€ uma questdo de que é uma série, que eu ainda quero assistir e eu sei que la vai ter
spoiler.

Entrevistadora: E qual o tipo de podcast te atrai mais?

Entrevistado: Hoje em dia, tem sido os mais leves, que eu fico rindo ou que conta fatos
do cotidiano.

Entrevistadora: Em relacdo aos podcasts jornalisticos, vocé lembra quando escutou a
primeira vez?

Entrevistado: Foi indicacdo da AEAI, do grupo do Spotify (N&o foi encontrada essa
referéncia, mas o Spotify permite criacdo de grupos para ouvir masicas e podcasts em
grupo). Foi logo quando ele comegou a agregar os podcasts na plataforma. Ai eu ja
escutei, na época so tinha o da Folha, se ndo me engano a Folha era patrocinada pelo
Spotify, entdo foi a plataforma que me indicou.

Entrevistadora: E o0 que vocé costuma achar dos contetudos dos podcasts jornalisticos?
Entrevistado: Como eu escuto Vvarios tipos de podcasts, eles sdo repetitivos. Sdo 0s
mesmos temas, mesmos pontos de vista. Na semana mesmo, vocé escuta as mesmas
coisas em Vvarios outros lugares e é praticamente a mesma ideia, a mesma opinido. Entdo
eu nao gosto muito quando é o mesmo tema de diferentes podcasts. Eu gosto da Folha e
do Estaddo porque muitas vezes o da Folha fala de uma coisa e 0 do Estadao fala de
outra. Entdo eu meio que uno os dois pra minha informacéo diaria.

Entrevistadora: E quando sdo temas iguais, vocé escolher de qual vocé vai ouvir?
Entrevistado: No comeco, eu ouvi tudo. Hoje em dia, eu escolho. Prefiro o da Folha, é
questdo minha mesmo.

Entrevistadora: E por que vocé prefere da Folha? Tem algo no podcast que te faz
fidelizar?

Entrevistado: N&o, é porque foi o primeiro que eu escutei. E por lealdade. (Risos).
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Entrevistadora: E vocé confia no contetido?

Entrevistado: Passa credibilidade, porque é a Folha, né? Acho que eles ja erraram uma
ou duas vezes e, no dia seguinte, eles retratam a informacdo. Entdo eles passam essa
credibilidade. Mas quando falam uma coisa muito nada a ver, eu falo assim: ndo € possivel
que isso aconteceu. Ai eu vou e procuro por outro lugar. Ai eu vejo se é ou nao.
Entrevistadora: E 0 que te atrai nesses podcasts jornalisticos? Por que escutar?
Entrevistado: Pra mim, é um resumo. E um resumo e alguns tém opini&o. Entdo é um
resumo com opinido jornalistica e é rapido. Eu posso estar fazendo outra coisa enquanto
t6 ouvindo. Eu ndo preciso estar parado em frente a TV ou parar e gastar uns 10 ou 15
minutos lendo a noticia. Posso fazer outra atividade.

Entrevistadora: Esses podcasts te ajudam a construir uma rotina de consumo de
informacdo? Como era vocé antes e como vocé é agora? VVocé se informa mais?
Entrevistado: Me informo bem mais. Eu sei mais ou menos o que ta acontecendo em
todo o mundo, as informacd@es principais a partir deles. Entdo € 30 minutos, eu escuto na
velocidade 50% a mais, entdo eu gasto 15 minutos pra ter um apanhado do dia anterior e
estar mais ou menos situado do que ta acontecendo.

Entrevistadora: E vocé acha que vocé absorve mesmo ouvindo nessa velocidade?
Entrevistado: Sim, eu j& me acostumei. Pra mim, ja é normal.

Entrevistadora: E escutar podcasts poupa seu tempo de busca de informacao e te torna
mais disponivel para outras atividades?

Entrevistado: Sim. Como eu escuto na academia, ou dentro do Onibus, ou fazendo uma
caminhada, entdo ta ali de segundo plano. Eu t6 lavando uma louca, fazendo uma
atividade que eu nao preciso pensar, mecanica, eu consigo prestar bastante atencao.
Entrevistadora: E por que vocé sente necessidade de preencher esse tempo de outras
atividades?

Entrevistado: (Risos). Eu odeio o siléncio. Minha cabeca ndo consegue parar. Entédo, por
exemplo, eu vou dormir, eu tenho de estar extremamente cansado, pra eu s6 deitar e
dormir. Eu ndo consigo ficar parado. Entdo se eu tiver de fazer uma coisa que eu tenho
que ficar parado ou que eu ndo tenho ninguém pra interagir ou ndo tem ninguém que eu
queira interagir, porque eu ouvia muito no dnibus, né, entdo eu ndo queria interagir com
ninguém, eu colocava meu fone, e ficava ali. Pra mim, eu estar com fone de ouvido passou
a ser como algo natural no meu dia a dia. Entdo eu t6 sempre ouvido alguma coisa.
Entrevistadora: E antes dos podcasts, como vocé fazia pra ndo ter esse siléncio?

Entrevistado: Musicas em loop. Minha namorada é revoltada comigo por causa disso.
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Entrevistadora: Entdo vocé substituiu a masica pelo podcast?

Entrevistado: E, ai agora eu substitui os podcast por audiobooks. Tem um aplicativo que
eu pago de audiobook. E o storytel. E uns 30 reais, mas eu ja ouvi la uns 40 livros.
Entrevistadora: Mas vocé tem o habito de ler ou s6 escuta?

Entrevistado: Eu tenho o habito de ler e alguns eu li e ouvi a0 mesmo tempo.
Entrevistadora: E como o podcast jornalistico te ajuda a entender o0 que acontece no
Brasil e no mundo?

Entrevistado: Nao sei se ele me ajuda ndo. Ele me passa o panorama, mas a entender?
Muitas vezes é com a opinido do jornalista que eu pego um pouco, que eu absorvo um
pouco de um. Ai eu leio alguma outra coisa e absorvo um pouco de outro. Nos que s
falam as noticias, que ndo expressam uma opinido pra mim, eu acho que ndo me ajudam
a entender muito como é o mundo ndo. Mas 0s que tém uma opinido, que tem uma pessoa
la que fala uma opinido ou que traz um especialista pra falar do assunto, acho que esses
sd0 0s que mais me agregam a entender como € que ta funcionando o mundo.
Entrevistadora: Vocé tem exemplos?

Entrevistado: Tenho. Eu ndo sei se encaixa. Sobre a pandemia, tem o Atila (Atila
lamarino é um bidlogo e pesquisador brasileiro com notorio trabalho de divulgacéo
cientifica no YouTube), né? Eu ndo sei se ele participou do podcast da Folha, mas no
Nerdcast, no comeco, ele explicou da questdo da mascara, da questdo de como era a
transmissdao, bem no inicio mesmo, tanto é que eu tava viajando e eu tava com zero
informac&o do que tava acontecendo no mundo, pandemia. Pra mim, tava tudo normal,
ai eu tava viajando sozinho de fone de ouvido e eu fui ouvir o podcast que falava sobre a
covid, como era, foi em 2019 (o estudante falou em 2019, mas o episédio “Assim que
nasce o corona’’ foi ao ar no dia 14 de fevereiro de 2020). Entao ele ja& me deu uma ideia
das coisas que eu tinha que evitar na rua de transmissibilidade.

Entrevistadora: Pensando na Folha, vocé consegue algum exemplo que vinha com
opinido e tinha especialista e que te ajudou a entender?

Entrevistado: De cabega, agora ndo. Deixa eu dar uma olhada nos nomes aqui. Nao
consigo lembrar.

Entrevistadora: Além de entender, vocé acha que te ajudam a interpretar a realidade?
Entrevistado: Sim, mas a Folha ndo. O Xadrez Verbal (podcast de analise da politica
internacional), sim. Porque ele mostra coisas que ndo sdo maisntream. Teve uma eleicdo
em tal lugar e como isso afeta no Brasil, essas coisas. Nele tem uma professora de

economia que ela falava um pouco do que tava acontecendo na economia brasileira

160



atrelada com economia internacional. 1sso ajudava. Esse eu sei que me ajudou a entender
melhor as coisas.

Entrevistadora: E vocé acha que ficou mais facil de entender e absorver as noticias com
0s podcasts?

Entrevistado: Néo se ficou mais facil. Eu sei que é outro meio, porque ndo é visual, ele
é sonoro. A TV é visual e sonora, entdo é mais facil de absorver. Mas, pra mim, por ser
sonoro se torna mais tranquilo de absorver por questdo de habito mesmo.
Entrevistadora: O que tem no sonoro que facilita a absor¢éo?

Entrevistado: Ah, ndo sei. Eu memorizo as coisas pelo som. Eu gosto das masicas porque
um trecho me faz lembrar de tudo...

Entrevistadora: Vocé acha que traz elementos?

Entrevistado: E.

Entrevistadora: E vocé costuma concordar com o contelido que escuta?

Entrevistado: Assim, concordar 100%, humm, porgue eu ndo sou especialista da area.
Entdo eu nunca concordo 100%. Mas eu chego a concordar em grande parte das coisas
que eles falam. Eu acredito que aquilo é verdade.

Entrevistadora: E vocé acredita mais porque vocé confia na Folha ou porque aquele
podcast te passa mais credibilidade?

Entrevistado: Porque é a Folha que ta produzindo. 100 anos que a Folha tem, né? Entéo
é muito tempo, né?

Entrevistadora: Em relagdo a pandemia, vocé acha que passou a consumir mais?
Entrevistado: Diminui. (Risos). Os jornalisticos eu diminui.

Entrevistadora: Por que isso aconteceu?

Entrevistado: Ah, eu tava ficando muito louco com essas noticias. Era muita noticia
ruim, entdo eu fui cortando, porque ndo da ndo. Tava me fazendo mal.

Entrevistadora: Entdo hoje vocé escuta basicamente um podcast jornalistico?
Entrevistado: Hoje eu escuto raramente os jornalisticos. Eu olho todo dia, eu recebo no
meu celular. E eu olho todo dia pra ver se o tema é legal. Ai quando me interessa eu vou
e escuto. Se ndo me interessou eu nem quero ouvir.

Entrevistadora: E vocé costuma usar o contetdo que escuta no seu dia a dia? Vocé
utiliza como argumento ou compartilha com algum amigo?

Entrevistado: Compartilho. O que me fez parar de ouvir os podcasts jornalisticos foi o
depoiment