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RESUMO

No panorama internacional a nogdo de cooperativa social esta diretamente relacionada
ao conceito de empresa social. Estas organizacdes sdo definidas como empreendimentos que
visam a assisténcia social e a inclusdo laboral de pessoas em situagdo de desvantagem. As
primeiras experiéncias brasileiras desta natureza surgiram a partir do movimento
antimanicomial sob forte influéncia do modelo italiano de empresa social, onde prepondera a
forma de organizagéo do trabalho nos moldes cooperativistas. Este estudo busca consolidar 0s
debates e praticas em torno das cooperativas sociais no Brasil com o objetivo de delinear o
cenario composto por esses empreendimentos no pais. Trés questdes centrais nortearam o
trabalho: Como se caracterizam as cooperativas sociais no Brasil? Quais 0s principais atores
sociais envolvidos nestes empreendimentos? Como tem sido construida a articulagdo entre
estes diferentes atores sociais na constituicdo deste campo? Para desenvolver o processo de
investigacdo foram utilizadas trés fontes de informacdo: 1) visita de campo a cooperativas
sociais brasileiras e italianas, 2) pesquisa a acervos documentais sobre as praticas da
psiquiatria no Brasil, e 3) andlise do banco de dados do Sistema de Informacdo em Economia
Solidéria (SIES/ISENAES/MTE). A pesquisa permitiu a elaboracdo de um quadro preliminar
das cooperativas sociais brasileiras, o que possibilitou tragar as principais caracteristicas
desses empreendimentos e o0s desafios destas organizagdes tanto no plano das praticas quanto
no plano tedrico. Além disso este estudo oferece subsidios para uma melhor compreensao das
especificidades do cooperativismo social que vem se constituindo no cenario nacional a partir

da interface com o campo da economia solidaria.
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ABSTRACT

In the international panorama the notion of social cooperatives is directly related to the
concept of social enterprise. These organisations are defined as enterprises that seek social
assistance and inclusion of underprivileged people through work. The first experiences of this
nature in Brazil were inspired by the antimanicomial movement, under strong influence of the
Italian model of social enterprise, where the main form of work organisation comes from
cooperative models. The present study aims to strengthen the debates and practises around
social cooperatives in Brazil, trying to delineate the scenery these enterprises create in Brazil.
Three main questions grounded this research: How are characterised the social cooperatives in
Brazil? Who are the main social actors involved in these enterprises? How is the articulation
between these different social actors in the constitution of the field built? To conduct this
research, three sources of information were used: 1) visitation of Brazilian and Italian social
cooperatives, 2) documentation research on psychiatric practises in Brazil, and 3) analysis of
the “Solidary Economy Information System” (SIES/SENAES/MTE) database. The research
permitted the elaboration of a preliminary framework for the Brazilian social cooperatives,
allowing us to trace the main characteristics of these enterprises and the challenges these
organizations face both in practise and theory. Furthermore, this study offers subsidies to
better comprehend the particulars of the social cooperativeness that has been growing in the
national scenery, from the interface with the field of solidary economy.
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INTRODUCAO

Durante a década de 1980, a partir de uma série de mobilizacdes em torno do
redirecionamento da assisténcia psiquiatrica no Brasil, é fundado o Movimento
Antimanicomial. Este Movimento, impulsionado pelos trabalhadores de saide mental, nasceu
imerso no processo de redemocratizacdo do pais e na luta pela reforma sanitaria que levou a
criacdo do Sistema Unico de Satde (SUS).

Além dos profissionais de salde, o Movimento Antimanicomial reunia também
pacientes e seus familiares denunciando todo tipo de violéncia praticado dentro dos
manicémios. Neste mesmo periodo, a chamada antipsiquiatria ganhava espago no pais,
representantes desta corrente na Europa, tais como Franco Basaglia, Michel Foucault e Robert
Castel vém ao Brasil participar de congressos sobre as novas praticas e saberes sobre a
assisténcia a saude mental (Fernandes, 2002:159).

Em 1987 é apresentado no Congresso Nacional o Projeto de Lei Paulo Delgado, que
propunha mudancas profundas na legislacdo relativa & assisténcia psiquiatrica no Brasil. O
Projeto de Lei foi inspirado na lei Basaglia, que recebeu este nome em homenagem ao
psiquiatra Franco Basaglia, um dos protagonistas da Reforma Psiquiatrica na Italia. A Lei
Basaglia instituiu na Italia a cidadania plena da pessoa com transtorno mental, garantindo sua
liberdade e seus direitos (Barros, 1994:127).

Um dos recursos utilizados na Reforma Psiquiatrica italiana foi a criagdo de
cooperativas, que visavam a reinsercao social dos pacientes por meio do trabalho. A criagdo
das cooperativas surgiu da critica a ergoterapia, pratica comum entre 0s hospitais
psiquiatricos, que utilizava o trabalho como forma de tratamento e ocupagéo do tempo ocioso.

As primeiras cooperativas italianas com a finalidade de insercdo no trabalho e
emancipacdo dos egressos de manicOmio surgiram durante a década de 1970. Somente em
1990 foi instituida a lei italiana que regulamenta este tipo de cooperativa, chamada
cooperativa social. Influenciadas pela experiéncia italiana, algumas iniciativas desta mesma
natureza comegaram a se desenvolver no Brasil durante a década de 1990.

Apobs quatro anos de tramitacdo no Congresso Nacional, em 1999 é publicada a lei

brasileira de cooperativas sociais, com seu texto original similar ao da lei italiana. A lei de
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autoria do deputado Paulo Delgado, que também foi autor da lei de reforma psiquiatrica
brasileira, foi aprovada com vetos que acabaram impedindo sua efetiva implementacéo.

Desde a publicacdo da lei brasileira de cooperativas sociais passaram-se dez anos,
muitas experiéncias de inser¢do no trabalho foram desenvolvidas inspiradas por esta legislacdo
e pelas préticas italianas. Na auséncia da regulamentacdo da lei, parte significativa destas
iniciativas ficou circunscrita aos servigos de salide mental, dependente de recursos estatais e
da mobilizacdo de familiares e profissionais da rede publica de saide. Contudo, nos dltimos
anos, os debates sobre as cooperativas sociais como meio de inser¢éo no trabalho tém ganhado
forca no governo federal impulsionados pelas demandas da sociedade civil.

A partir deste cenario uma série de questdes mobilizou esta pesquisa, trés se destacam:
como se caracterizam as cooperativas sociais no Brasil? Quais os principais atores envolvidos
nestes empreendimentos? Como tem sido construida a articulacdo entre estes diferentes atores
sociais na constituicdo deste campo?

Buscando contribuir com o debate em torno das cooperativas sociais no cenario
nacional, este estudo pretende responder a estas perguntas delineando o panorama de debates e
praticas constituido por estes empreendimentos a partir do campo da economia solidaria,
desde as discussdes inaugurais sobre o tema no pais, fomentadas pelos movimentos
antimanicomiais, até a elaboragdo de um quadro preliminar destas experiéncias. Vale destacar
que a experiéncia da saude mental serviu de eixo para este estudo, devido a sua contribuicao
expressiva no que se refere as praticas, aos debates e as politicas publicas.

Os diferentes atores sociais e entidades da economia solidaria tém contribuido de
forma significativa com as discussdes acerca das cooperativas sociais, em especial no que se
refere a forma de organizacdo do trabalho. As caracteristicas que norteiam as atividades da
economia solidéria, tais como a cooperacdo, a autogestdo, a solidariedade e a viabilidade
econdmica, sdo imprescindiveis a um processo de inser¢do laboral e inclusdo social que
envolva a participacdo democratica dos individuos. A cooperagdo é um dos componentes
desse processo e envolve a existéncia de interesses e objetivos comuns, com a unido de
esforcos e capacidades, compartilhando resultados e responsabilidades. A autogestdo implica
na participacdo dos membros em todos 0s processos que envolvem o empreendimento, desde a

gestdo até producdo. A solidariedade diz respeito a preocupagdo permanente com a
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distribuicdo justa dos resultados e a melhoria das condi¢des de vida dos participantes, sejam
trabalhadores ou consumidores. Por fim, mas ndo menos importante, a viabilidade econdmica,
que abrange a realizacdo de atividades como a producéo, a prestacdo de servigos, o crédito, a
comercializacdo e o consumo (Brasil, 2006b:12). As cooperativas sociais agregam estes quatro
elementos da economia solidaria e mais um, que € seu objetivo principal: a insercdo no
trabalho de pessoas em situacao de desvantagem por condigéo fisica, mental ou social.

O modelo italiano de cooperativas sociais aparece neste contexto por ter servido de
referéncia para as cooperativas sociais brasileiras, em especial aquelas que se desenvolveram a
partir da saude mental. Neste estudo, a experiéncia italiana oferece ferramentas para uma
melhor compreensdo dos conceitos, dos debates e das praticas sobre as cooperativas sociais
gue vém se constituindo no Brasil.

A dissertacdo esté dividida em quatro capitulos, no primeiro é apresentada uma revisdo
bibliogréafica sobre as empresas sociais, buscando localizar o debate sobre as cooperativas
sociais no cenério internacional, bem como as diferentes praticas de inser¢do no trabalho
desenvolvidas em alguns paises do mundo. Foram utilizados aqui autores como Bozarga,
Defourny e Laville que fazem parte de um conjunto de pesquisadores que vem produzindo
sistematicamente sobre este tema analisando as praticas que vém se desenvolvendo no cenario
europeu. Cabe citar também o autor italiano Franco Rotelli que vem contribuindo com os
debates sobre as empresas sociais, com enfoque para as cooperativas sociais, tanto no cenario
europeu quanto também em paises da América Latina, particularmente o Brasil. Alguns
grupos de pesquisas tém contribuido significativamente com as discussdes sobre empresas
sociais, vale citar o EMES, o CIRIEC e a OECD, que agregam pesquisadores europeus que
desenvolvem estudos sobre este tema.

No segundo capitulo é apresentado o modelo italiano de cooperativa social. Por servir
de caso contrastivo neste estudo, foi feita opcdo por uma descricdo detalhada desta
experiéncia, com a finalidade de oferecer subsidios para uma melhor compreensdo do cenario
que vem se constituindo no Brasil. A experiéncia italiana sera apresentada a partir de trés
dimens@es: 1) origens e conceitos, 2) legislacdo e 3) dados estatisticos sobre as cooperativas
sociais italianas. Sobre as origens e conceitos foram utilizadas pesquisas de Trezzi, Zangeri,
Maiello e Vanek. No que diz respeito a legislacédo italiana de cooperativas sociais contribuiram
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0s estudos dos autores italianos Zandonai e Maiello. Ja no que se refere aos dados estatisticos,
optou-se por utilizar dados oficiais do Instituto Estatistico Italiano (Istat).

O terceiro capitulo delineia como vem se construindo o cendrio das cooperativas
sociais no Brasil através de trés perspectivas do campo da salde mental. A primeira
perspectiva apresenta um resgate historico dos diferentes sentidos atribuidos a categoria
trabalho ao longo da histéria da psiquiatria, com enfoque para a experiéncia brasileira. Com o
objetivo de resgatar praticas e discursos da historia da psiquiatria no Brasil, foram utilizados
documentos sobre o primeiro hospital psiquiatrico e as primeiras Coldnias Agricolas do pais,
oriundos dos acervos bibliograficos do Nucleo de Arquivo e Documentacdo da Colbnia
Juliano Moreira e da Biblioteca Alexandre Passos do Instituto Municipal Nise da Silveira,
ambos localizados na cidade do Rio de Janeiro.

A segunda perspectiva traz os debates sobre a legislagcdo de cooperativas sociais no
Brasil, o que possibilita apreender alguns dos principais desafios e expectativas sobre o marco
juridico destes empreendimentos. Para tanto foram utilizadas as legislacdes brasileira e italiana
sobre as cooperativas sociais, bem como o projeto original da lei brasileira e alguns
documentos relativos ao seu processo de tramitagéo.

A terceira perspectiva apresenta a articulagdo entre as politicas publicas de saude
mental e economia solidéria para a implementacéo de acdes de apoio e fomento a iniciativas
de insercdo no trabalho, por meio de empreendimentos econdmicos solidarios, voltadas para
pessoas com transtorno mental. Neste momento a proposta é trazer ao debate a experiéncia
concreta de uma politica publica intersetorial direcionada a cooperativas sociais, oferecendo
elementos que contribuam com a andlise sobre o campo que vem se constituindo no Brasil.

O quarto e Gltimo capitulo apresenta um quadro preliminar das cooperativas sociais no
Brasil, elaborado através de informagGes coletadas no Sistema Nacional de Informacgdes em
Economia Solidaria — SIES. A partir deste quadro foi feito um recorte dos dados sobre as
cooperativas sociais formadas por pessoas com transtorno mental, com o objetivo de verificar
como se caracterizam estes empreendimentos, ja que se diferem das demais cooperativas
sociais por inaugurarem os debates sobre este tipo de organizacdo no cendrio nacional e por

contarem com o apoio de politicas publicas de apoio e fomento. Para permitir uma melhor
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compreensdo de como se organizam estes empreendimentos na pratica, este capitulo apresenta
ainda a experiéncia da cooperativa Trabalharte de Juiz de Fora-MG.

Por fim, nas consideracOes finais, a autora deste estudo retne diferentes dimensfes
sobre o tema apresentadas ao longo da dissertacdo, a partir do didlogo com as perguntas que
nortearam este trabalho, apresentando ao leitor reflexdes sobre o cenario das cooperativas

sociais no Brasil.
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CAPITULO |

1.  AS EMPRESAS SOCIAIS

Este capitulo apresenta os principais debates sobre as empresas sociais no cenario
internacional, com o objetivo de contextualizar o campo de estudo desta pesquisa e oferecer
subsidios para os debates a serem desenvolvidos ao longo do estudo.

O capitulo foi dividido em duas partes, a primeira apresenta em linhas gerais as no¢des
de terceiro setor, economia social e economia solidaria, a partir de autores franceses e
brasileiros, com a finalidade de apresentar os campos em que se inserem 0s debates sobre as
empresas sociais.

Na segunda parte serdo apresentadas algumas definigdes sobre empresa social e como
este conceito vem se constituindo em alguns paises da Europa, a partir de autores de diferentes
nacionalidades e perspectivas. Também sera apresentado o quadro estatutario das empresas
sociais de alguns paises europeus, bem como as Ultimas pesquisas desenvolvidas sobre este
tema. Cabe ainda a esta segunda parte do capitulo apresentar a no¢do de empresa social de
insercdo, que traz como perspectiva a insercdo laboral de pessoas em situagéo de

desvantagem.

1.1 Terceiro Setor, Economia Social e Economia Solidaria: contextos e conceitos

Os termos terceiro setor, economia social e economia solidaria possuem em comum
um conjunto de relagdes sociais e econdmicas diferente daquelas que configuram o Estado e o
mercado. Em contrapartida, as trés nocOes apresentam especificidades que podem ser
verificadas a partir de seus contextos de origem e dos discursos que constituem seus campos.
Por isso, cabe a esta primeira se¢do o esforco de identificar correlagbes e diferencas entre
terceiro setor, economia social e economia solidaria, com o objetivo de contextualizar a

discussdo sobre empresas sociais que esta reservada para a segunda parte deste capitulo.

22



1.1.1 Terceiro Setor

A nocéo de terceiro setor abarca uma ampla variedade de iniciativas que vao desde
organizacOes de caridade, passando por associa¢des, grupos de auto-ajuda e fundacdes, até
empresas sociais e cooperativas. Segundo Franca Filho (2002:10), o termo terceiro setor tem
uma tradicdo filantrépica, que o identifica com praticas ndo-lucrativas. De acordo com
Salomon e Anheier (1992:1) as organizacbes do terceiro setor sdo caracterizadas
essencialmente como formais, privadas, autbnomas, ndo-lucrativas, além de envolver trabalho
voluntario. J& a definicdo da International Classification of Non-Profit Organizations
(ICNPO), do inicio dos anos 1990, envolve mais duas caracteristicas, a primeira é nao
envolver partidos politicos e a segunda exclui qualquer tipo de organizagdo religiosa.

Segundo Silvia Ferreira (2009:223), o termo terceiro setor foi utilizado pela primeira
vez em 1973, nos Estados Unidos, por Theodor Levitt para definir experiéncias intermediarias
aos setores publico e privado. Para Levitt, este conjunto de iniciativas tinha em comum a
reivindicagdo de uma melhoria na oferta dos servigos prestados pela administracdo publica.
Outro autor citado pela pesquisadora é Amitai Etzioni, que utilizou o termo terceiro setor para
descrever experiéncias intermedidrias ao Estado e ao mercado, mas que ndo se configuravam
iniciativas governamentais. Para Etzioni, estas organizacOes resultariam de uma parceria entre
Estado e empresas privadas com o objetivo de garantir a prestacdo de servigos publicos com
uma reducdo significativa da maquina publica. Em 1984, o francés Alain Lipietz defendeu a
idéia de apoio e promocdo do terceiro setor como estratégia de ampliacdo dos postos de
emprego.

Todas estas propostas compartilham a idéia de que o terceiro setor conformaria um
campo separado da esfera estatal e da economia mercantil. Crescendo justamente nas
auséncias e falhas do setor publico e do mercado. Franca Filho (2002:11) confere ao terceiro
setor 0 desengajamento do Estado no que se refere as agcdes publicas.

Franca Filho aponta que os termos economia social e economia solidaria tém suas

origens na Europa, em contraste com a nocao de terceiro setor que é particularmente atribuida
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aos Estados Unidos. Esta diferenca se deve principalmente ao Estado Social® europeu, que foi
decisivo na constituicdo de iniciativas associativistas. Diferente do contexto europeu, nos
Estados Unidos ndo ha uma tradicdo de Estado Social consolidada. Esta diferenca implica em
formas distintas de relagdo com o Estado e com o mercado. Por isso, de acordo com Laville
(2000:113, op cit, 2002:11), ao analisar a idéia de terceiro setor no cendrio europeu é
necessario levar em conta sua interagdo histérica com os poderes publicos, bem como a
capacidade das iniciativas solidarias de provocar novas formas de atuacéo publica e regulacéo
da sociedade.

Ricardo Antunes (1999:112) apresenta a idéia de terceiro setor como “forma
alternativa de ocupacdo, em empresas de perfil mais comunitario, motivadas
predominantemente por formas de trabalho voluntéario, abarcando um amplo leque de
atividades, sobretudo assistenciais, sem fins diretamente lucrativos e que se desenvolvem um
tanto a margem do mercado”. Para Antunes o incremento deste setor tem sido influenciado de
forma decisiva pela diminuicdo dos postos de trabalho nos setores industrial e de servicos,
ambos em decorréncia do desemprego estrutural. Além disso, o autor atribui a expansdo do
terceiro setor a faléncia do Estado de Bem-Estar Social. Na perspectiva do autor, o terceiro
setor assumiria atividades que deveriam ser oferecidas e operadas pelo Estado (op cit, p.115).

Devido a diversidade de experiéncias, regulamentagdes e concepgdes de terceiro setor,
uma grande pesquisa comparativa foi desenvolvida pela Universidade norte-americana Johns
Hopkins® envolvendo 36 paises em todo 0 mundo. O projeto multicéntrico teve seu inicio em
1990 e apresentou como um de seus produtos um manual sobre o terceiro setor com dados
estatisticos fornecidos pelas Nacbes Unidas e pelas equipes de pesquisadores dos paises
parceiros. Esta pesquisa tem sofrido criticas, principalmente no que diz respeito a definicdo
das organizagdes que compdem o universo do terceiro setor. Pesquisadores europeus apontam
que iniciativas do campo da economia social, tais como cooperativas e mutualidades, nédo

foram contempladas no levantamento, mas sdo fundamentais no cenario europeu. Sem contar a

! Segundo Merrien (2008:198), as primeiras experiéncias de Estado Social ou Welfare State na Europa surgiram a
partir do final do século X1X com objetivo de garantir o bem-estar social e os direitos de cidadania da populagao.
¢ Para saber mais sobre a pesquisa acessar: www.jhu.edu/~cnp/.
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tradicdo européia de cooperagdo entre estas entidades e o Estado, aspecto desconsiderado
pelos pesquisadores do Projeto (Ferreira, 2009:324).

No Brasil a pesquisa ficou sob a coordenacdo do sociélogo Ruben César Fernandes,
que publicou o resultado da pesquisa no livro “Privado Porém Publico: O terceiro Setor na
América Latina”, langcado em 1994. Segundo o pesquisador brasileiro, o terceiro setor
corresponde ao conjunto de organizacOes e iniciativas privadas, ndo-lucrativas, que visam a
producdo de bens e servigos publicos, com a finalidade de responder necessidades coletivas
(1994:21).

O Relatério do Grupo de Acdes Setoriais do BNDES, Banco Nacional para o
Desenvolvimento Social (2001:6-7), apresenta uma visao histérica do terceiro setor no Brasil.
O relatério diz que as primeiras manifestacfes daquilo que hoje se pode chamar de terceiro
setor no pais remontam do século XVI, a partir da assisténcia oferecida por entidades catolicas
as populagcbes pobres, cenario que perdurou durante todo o periodo colonial até o inicio do
século XIX. J& no século XX, periodo marcado pela industrializacdo e urbanizacdo, as
relacdes entre Estado e Igreja foram sofrendo mudangas significativas. Na década de 30 desse
século comegaram a surgir as primeiras entidades da sociedade civil a operar agdes sociais em
parceria com o Estado. Durante as décadas de 1970 e 1980, quando o Brasil estava sob o
regime militar, uma série de movimentos sociais tinha como bandeira de luta os direitos
sociais e a oposicdo as préticas autoritarias da ditadura. Com a democratizacdo houve um
aumento significativo das entidades do terceiro setor, em especial as chamadas ONGs
(organizagGes ndo-governamentais). No final da década de1990 é publicada a lei 9.790/1999,
que institui a criacdo de Organizacfes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs),

conferindo caréter legal ao terceiro setor.

Segundo Vasconcelos (2004:11) o desenvolvimento do terceiro setor no pais apresenta
problemas: 1) fragmentacdo da agenda e da acdo publica e apropriacdo por interesses
particulares, assistencialistas e algumas vezes corruptos; 2) terceirizacdo e
desresponsabilizacdo das obrigacGes estatais com as demandas sociais; 3) estimulo ao
processo de desqualificacdo e precarizacdo do trabalho; e 4) diminuicdo da autonomia politica
e critica da sociedade civil devido a dependéncia dos recursos publicos. Por outro lado, o autor
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reconhece que as organizagdes do terceiro setor apresentam aspectos emancipatérios muito
positivos, atuando como “estratégia mais ampla de articulacdo politica e de inovacdo,

ampliacéo e complexificagdo de servicos sociais” (op cit, p.12).

1.1.2 Economia Social e Economia Solidaria

Diferente da nocdo de terceiro setor, a economia social e a economia solidaria
apresentam em comum as praticas associativistas em suas origens. As manifestacfes mais
expressivas daquilo que se configura hoje como economia social surgiram na primeira metade
do século XIX na Europa, a partir do movimento associativista, buscando congregar as
dimensGes sociais e politicas as praticas econdmicas. Segundo Chanial e Laville (2009:21) o
associativismo é um projeto politico que atua por meio de acéo coletiva e solidaria em defesa
de um bem comum. Como exemplo, vale destacar algumas formas associativas, tais como as
sociedades mutualisticas, as cooperativas, as associagdes civis e 0s sindicatos.

O movimento associativista ganhou expressao como forma de resisténcia aos efeitos da
Revolugdo Industrial. Durante a segunda metade do século XVIII o modo de produgédo
artesanal foi sendo substituido pelas maquinas, determinando uma série de mudangas na
sociedade européia da época. Com a industrializacdo as pessoas que viviam no meio rural
migraram para as cidades em busca de trabalho e melhores condi¢des de vida. Este quadro
urbano industrial acabou condicionando o processo de formagdo das duas classes
fundamentais do capitalismo moderno: a burguesia e o proletariado. A primeira visava o lucro
e era detentora dos meios de producgdo; ja a segunda, tinha apenas a forca de trabalho como
moeda de troca. Com a expansao do capitalismo industrial e o surgimento da classe operaria, 0
trabalho assalariado determinou novas relagfes de trabalho. O operariado nas fabricas era
submetido a uma jornada desumana de trabalho, que muitas vezes ultrapassava 14 horas. Os
salarios eram baixissimos, menores nos casos de mulheres e criangas operarias, além disso,
havia fome e doencas devido as condic¢des insalubres dos locais de trabalho e de moradia.

Este cenario criou condicGes para o desenvolvimento de préticas associativistas, como
reacdo ao crescente liberalismo burgués, caracteristico da Revolugéo Industrial. Os chamados

socialistas utopicos representaram as primeiras experiéncias e propostas associativistas como
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resisténcia a ideologia burguesa nascente na época. Com destaque para Henri Sant-Simon,
Charles Fourier e Robert Owen.

Sant-Simon (1760-1827) era um nobre francés que propunha uma nova sociedade
formada e governada pelos trabalhadores. O outro pensador francés, Charles Fourier (1772-
1837), forjou a idéia dos falanstérios, comunidades onde a satisfacdo individual com o
trabalho deveria ser mais importante até mesmo que sua propria remuneracdo. No falanstério
0s meios de produgdo pertenceriam a toda comunidade, mas sob a forma de propriedade
acionaria (Singer, 2002:36). Para Singer, a proposta de Fourier de comunidades autogeridas a
revelia do Estado, faz dele um dos precursores do ideario anarquista.

J& o inglés Robert Owen (1771-1858) defendia a construcdo de Aldeias Cooperativas
como reacdo a crise do desemprego que assolou a Inglaterra no periodo p6s Revolugao
Francesa. Nas Aldeias Cooperativas os trabalhadores produziriam para sua subsisténcia e seu
excedente poderia ser trocado entre as Aldeias (op cit, p.24). Vale destacar que as idéias de
Owen influenciaram uma das mais expressivas experiéncias cooperativistas, a cooperativa dos
Pioneiros de Rochdale, criada em 1844 por um grupo de operarios, que tinha como um de seus
principais objetivos a criagdo de uma comunidade auto-suficiente e o0 apoio a iniciativas da
mesma natureza (op cit, p.39). A cooperativa de Rochdale adotou principios que ainda hoje

séo utilizados pelo cooperativismo em todo mundo:

“1°) que nas decisdes a serem tomadas cada membro teria direito a um
voto, independentemente de quanto investiu na cooperativa; 2°) 0 nimero
de membros da cooperativa era aberto, sendo em principio aceito quem
desejasse aderir. Por isso esse principio é conhecido como o da “porta
aberta”; 3°)sobre o capital emprestado a cooperativa pagaria uma
taxa de juros fixa; 4°) as sobras seriam divididas entre 0s membros
em proporcdo as compras de cada um na cooperativa; 5°) as vendas
feitas pela cooperativa seriam sempre feitas a vista; 6°) os produtos
vendidos da cooperativa seriam sempre puros (isto é, ndo adulterados);

7°) a cooperativa se empenharia na educagdo cooperativa; 8°) a
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cooperativa manter-se-ia sempre neutra em questdes religiosas e
politicas” (op cit, 2002:40).

O primeiro principio estabelecido pelos pioneiros de Rochdale é atualmente um dos
mais significativos para a manutencao do carater democratico e participativo das cooperativas.
Além disso, protege e afirma a pratica autogestionaria como fundamento do cooperativismo.

Estes sdo exemplos da diversidade de idéias e experiéncias associativistas que
marcaram o final do século XIX e o inicio do século XX. Segundo Chanial & Laville
(2006:46), na Franca, estas experiéncias comegcaram a estagnar com a criagcdo de marcos
juridicos que regularam e demarcaram suas praticas e formas de organizacéo. A oficializacdo
das diferentes iniciativas associativistas causou uma fragmentacdo significativa deste
movimento, o que antes configurava um universo comum, sem fronteiras estabelecidas, cedeu
lugar a um conjunto composto por iniciativas formalmente delineadas e diversificadas. Assim,
as organizagbes passaram a ser pressionadas a se enquadrar aos marcos juridicos que
regulamentavam suas diferentes formas de arranjo coletivo, tais como: cooperativas,
associaces civis e sociedades mutualisticas. Como consequiéncia, a inovacdo e a criatividade
comuns as associagdes do século XIX adquirem uma forma pouco inventiva de intervencao.
O campo constituido por estas diferentes formas juridicas configurou a chamada economia
social (op cit, 2006:46).

Seguindo este caminho, o que passou a determinar uma identidade comum aos
diferentes estatutos juridicos que compunham o universo da economia social deixou de ser a
no-lucratividade para se tornar o acesso limitado ao capital. E exatamente neste ponto que as
abordagens francdfona e angléfona divergem, jA que para os paises de lingua francesa a
fronteira ndo esta entre organizacdes lucrativas e ndo-lucrativas, mas sim entre organizacdes
que visam a constituicdo de um patrimonio coletivo em detrimento a ganhos individuais (op
cit. p.47).

Defourny (2009:156) traca uma definicdo de economia social confluente aquela
apresentada por Chanial e Laville. Segundo o autor, a economia social € um conjunto de
atividades econémicas formadas por pessoas que buscam democracia econbmica aliada a

utilidade social e a solidariedade, com a combinagdo de recursos mercantis, ndo-mercantis e
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ndo-monetarios. Além disso, Defourny caracteriza as organizacdes da economia social a partir
de quatro principios: a) prestacdo de servigos aos seus membros e a coletividade, tendo o lucro
como objetivo secundario, b) autonomia de gestdo, c) controle democratico pelos membros; d)
primazia das pessoas e do objeto social sobre o capital na distribui¢cdo dos excedentes.
Defourny afirma ainda que a economia social e o poder publico possuem relacfes
complementares, tanto por atuarem em campos que se confluem quanto pelas populagdes a
que se dirigem (op cit, 2003:98). E possivel verificar esta correlagio ao analisar as fungdes do
Estado, que sdo de producdo, redistribuicdo e regulacdo. Essas trés funcGes também sdo
exercidas pelas organizacOes que operam no campo da economia social, na medida em que a
producdo de servicos tem como diretrizes o interesse publico e a prética redistributiva.
Consequentemente, a economia social acaba por desempenhar uma fungdo reguladora ao
incentivar e apoiar o desenvolvimento de empreendimentos econdmicos e postos de trabalho.
Laville (2006:48) pontua que, se por um lado a economia social avangou em termos
econdmicos durante o século XX, por outro lado recuou em sua dimensdo politica. Para o
estudioso francés
“a escolha dos membros em fungdo de sua relacdo com a atividade
restringiu consideravelmente o sentimento de pertencimento no qual se
apoiavam as dindmicas associacionistas pioneiras. A especializacdo, a
avaliagdo da eficacia produtiva das cooperativas e organizacdes
mutualistas com relacdo aquelas das outras empresas, a inser¢do das
associacOes em politicas sociais nacionais provocaram uma tecnicidade
dos desafios ligados as organizac¢Ges de economia social. As entidades da
economia social acabaram pouco influenciando o debate politico e
freqlientemente abandonaram a ambicdo societaria em proveito da busca
por performance gerencial ou do respeito as normas publicas (op cit,
p.48)”.

Segundo Franca Filho (2002:12-13), a economia solidaria na Franca surgiria

justamente como um movimento de renovacao e reatualizacdo historica da economia social,

resgatando os ideais de cidadania e o projeto politico da economia social.
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Segundo Laville & Gaiger (2009:162), o termo economia solidaria surgiu em 1990 a
partir de uma série de atividades econdmicas que apresentava como principios basicos a
cooperacdo, a autonomia e a gestdo democréatica, manifestando-se através grupos de geracao
de renda, cantinas populares, cooperativas de producdo e comercializagdo, empresas falidas
recuperadas pelos trabalhadores, redes e clubes de troca, sistemas de comércio justo e de
finangas, entre outros. Segundo 0s autores, estas atividades apresentam em comum a
solidariedade em detrimento aos interesses individuais e ao ganho material, 0 que se revela por
meio da socializacdo dos recursos produtivos e pela adogdo de critérios igualitarios. Nesta
mesma linha, Singer (2002:10) define que a propriedade coletiva ou associada do capital e 0
direito a liberdade individual sdo os dois principios basicos que configuram a economia
solidaria.

Diferente do trabalho assalariado, na economia solidaria ha uma unidade entre a posse
e 0 uso dos meios de producdo, ou seja, 0 coletivo de pessoas que compde a organizagdo
econdmica compartilha a responsabilidade sobre todos os processos e atividades que
envolvem a gestdo do empreendimento (Gaiger, 2003:191). Neste sentido, a cooperagao entre
os trabalhadores na gestdo e no processo de trabalho acarreta uma outra forma de atuagéo
econdmica que gera produtos que vao além da renda financeira. Gaiger define a economia
solidaria como uma forma social de producéo especifica que difere intrinsecamente da forma
de producéo capitalista (op cit, p.194).

Antunes concorda com Gaiger ao constatar que a l6gica da economia solidaria diverge
da ldgica capitalista, oferecendo oportunidade de trabalho aqueles que foram excluidos do
mercado de trabalho assalariado. Por outro lado, na perspectiva de Antunes, assim como no
caso do terceiro setor, a economia solidaria ndo representa estratégia eficaz de transformacéo e
mudanca da l6gica de producdo capitalista. Além disso, o autor alerta que a economia solidaria
acaba cumprindo um papel de funcionalidade em relagdo ao sistema que ndo se compromete
de forma efetiva com os trabalhadores desempregados (Antunes, 1999:113).

Em contrapartida Tauile argumenta que

“ao tentar seguir a mesma trilha na qual preponderam hegemonicamente

as vontades e acdes dos agentes capitalistas bem-sucedidos, o que se
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conseguird provavelmente é aumentar o hiato do desenvolvimento que 0s
separa, permanecendo esses agentes cada vez mais subordinados e
dependentes. A idéia é justamente procurar atalhos alternativos que criem
agora as bases dos fatores que tornar-se-do elementos de competitividade
dindmica no longo prazo” (Tauile, 2002:120).

Para o autor esse “exercicio de inteligéncia social” requer uma série de acOes e
investimentos em uma nova cultura econdmica, social e politica, com apoio de politicas
publicas que promovam efetivamente a sustentabilidade de uma proposta econdmica solidaria.
Nesta mesma perspectiva, Girard afirma que as organizagdes da economia solidaria ndo sdo
apenas organizacdes ao largo da dindmica socioeconbmica, mas componentes estratégicos
dessa dindmica (1994:193).

1.1.3 Sobre Economia Solidaria no Brasil

Franca Filho (2006:99) recorre & economia popular para remontar as origens da
economia solidaria no Brasil. Segundo o autor, ambas experiéncias sdo formas caracteristicas
de organizacdo comunitaria popular. Apesar das origens comuns, as praticas da economia
solidaria sdo mais abrangentes e complexas que aquelas circunscritas ao campo da economia
popular. O objetivo maior das experiéncias que compdem o quadro da economia popular € a
geracdo de renda para a sobrevivéncia. J& as iniciativas da economia solidaria congregam a
luta pela renda com a luta pelos direitos sociais. Isto porque, as organizagcdes da economia
solidaria buscam melhores condicbes de vida para a sociedade como um todo. Por isso sua
atuacdo ndo se restringe & comunidade, reverbera no espaco publico.

Para Franca Filho, a economia popular tem como desafio ultrapassar o que ele chama
de “plano da reproducdo simples"” para o “plano da reproducdo ampliada”, quando o impacto
de suas atividades atinge um conjunto maior de pessoas.

Em consondncia com Franca Filho, Gaiger (2006:225) afirma que organizacGes da
economia solidaria operam a partir de uma légica ampliada de atuacdo, que ndo esta restrita a

reproducdo imediata de renda subordinada a l6gica do capital. Assim, as praticas no campo da
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economia solidaria sdo orientadas pelo compromisso com a sociedade e com a emancipagao
dos trabalhadores.

Para Gaiger a economia solidaria no Brasil, como no resto do mundo, objetiva ganhos
para seus membros para além da dimensdo econémica, atuando em areas de interesse comum
da sociedade em geral como salde, educacdo e meio ambiente. Desta forma, a economia
solidaria une principios sociais e econémicos, com a criacdo de postos de trabalho e com a
oferta de servicos sociais, envolvendo trabalhadores excluidos pelos sistemas convencionais
de emprego e de distribuicdo de riqueza, instituidos pelos setores privado e estatal.

Além disso, no campo da economia solidaria o trabalho toma forma autogestionaria,
onde os trabalhadores compartilnam a gestdo do empreendimento, 0S processos € 0s meios de
producéo, o que contribui com o0 aumento do compromisso com a comunidade. Neste sentido,
a economia solidaria estabelece uma forte critica a0 modelo econdmico capitalista,
defendendo acles coletivas, préaticas solidarias, de confianca mutua e de promocdo da
cidadania (op cit, p.226).

No Brasil o quadro da economia solidaria é composto por uma gama bastante
diversificada de atores, Franca Filho (2006:60) destaca trés modalidades de experiéncias: 1) os
empreendimentos econdmicos solidarios, 2) as entidades de apoio e fomento; e 3) as formas
de auto-organizagao politica.

A primeira modalidade abarca os bancos populares, os clubes de trocas, as
cooperativas populares, empresas falidas recuperadas pelos trabalhadores, entre outros. Cunha
(2009) destaca as dimensBes econdmica, coletiva e autogestionaria dos empreendimentos
econdmicos solidarios (EES) para definir as praticas que emergem do campo da economia

solidaria no Brasil. Segundo a autora, 0s EES

“sdo atividades primordialmente ligadas & producdo e reproducdo de
meios de vida, seja producdo de bens, prestacdo de servigos, consumo,
comercializagdo, trocas, ou credito e financas; trata-se do ‘fazer junto’
dentro da atividade econdmica — ndo necessariamente producdo conjunta,
mas também outras formas possiveis, como producdo individual e

comercializacdo coletiva, producédo coletiva e comercializa¢éo individual,
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compras conjuntas de insumos, e remete a superacdo da divisdo interna
entre capital e trabalho, entre “patrdo” e “empregado” — ou, no caso em
que h& trabalhadores ndo-socios, o0 nimero ndo podendo ser muito

significativo diante daquele de membros associados”.

A segunda modalidade apresenta como destaque as incubadoras® tecnoldgicas de
cooperativas populares, bem como organizagbes néo-governamentais que atuam no apoio
técnico aos EES.

Em terceiro lugar aparecem as formas de auto-organizacgdo politica, como as redes e 0s
foruns. As redes sdo formas de associacdo amplas, que envolvem variadas experiéncias que
compartilham valores e regras. E possivel identificar no cenério brasileiro redes formadas por
empreendimentos, por gestores que atuam no campo da economia solidéria, por entidades de
apoio e fomento, bem como por grupos interessados em criar espacos de debate sobre o tema
da economia solidaria. Tal qual as redes, os foruns sdo espacos que reinem diferentes atores,
mas num formato mais ampliado, envolvendo também a participacdo de representantes dos
poderes publicos.

Por fim, vale destacar as entidades ligadas ao Estado, tais como as secretarias de
governo nos ambitos municipal e estadual, bem como a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES), ligada ao Ministério do Trabalho e Emprego, na esfera do governo
federal. Estas entidades tém por objetivo elaborar e implementar politicas publicas de apoio e
fomento aos EES em parceria com representacdes dos demais atores sociais que atuam no

campo da economia solidéria.

1.2 Empresas Sociais: cenario internacional, defini¢es e campo tedrico

Em linhas gerais, as empresas sociais sdo definidas como empreendimentos

econdmicos, de gestdo participativa e compartilhada, que tem por objetivo principal prestar

® Incubadoras s&o organizacdes que desenvolvem atividades de apoio, capacitagio, assessoria, assisténcia técnica
e de gestdo e acompanhamento a Empreendimentos Econdmicos Solidarios.
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servicos a comunidade e em prol da comunidade (Rotelli, 1994; Coraggio, 1999; Borzaga e
Defourny, 2001; Defourny, 2001).

As empresas sociais se destacam de outras formas de organizacdo da economia social
por apresentarem um compromisso irrestrito com os interesses da comunidade, seja prestando
servicos diretos a populagdo ou promovendo a insercdo no trabalho de grupos em situacdo de
desvantagem® por sua condico fisica, mental ou social.

Para alguns autores como Defourny (In Demoustier, 2005:227), a no¢do de empresa
social ndo vem para concorrer, nem mesmo para substituir as concepgdes de terceiro setor e
economia social, mas sim para enriquecé-las. Defourny pontua quatro aproximacoes entre as
nocOes de empresa social, terceiro setor e economia social, 1%) diz respeito aos efeitos da
noc¢do de utilidade social sobre o conjunto de usuérios e sobre a coletividade; 2% no que se
refere a ampliacdo do quadro de pessoas envolvidas, onde a democracia participativa acaba
enriquecendo a democracia representativa; 3% em relacdo as proprias competéncias da
economia social, ja que a atuacdo das empresas sociais ndo fica restrita ao campo dos servigos
sociais, mas sim ao acesso a uma série ampla de direitos; e 4%) no que diz respeito as relacdes
com o Estado e com as politicas publicas, onde as empresas sociais tém como proposta unir as
dimensGes econdmica, social e politica. Desta forma, para Demoustier (2005:228), a idéia ndo
é separar fronteiras entre economia social, terceiro setor e economia solidaria, mas sim reunir
esforcos para satisfazer as necessidades do conjunto da populagéo.

Em sintese, a relagcdo entre as nocOes de terceiro setor, economia social, economia
solidaria e empresa social para o cendrio europeu apresenta a seguinte configuracdo: o terceiro
setor relne uma gama ampla de organiza¢cBes que prestam servicos complementares ao
Estado, em parceria com o setor privado. Envolve organizagdes nédo lucrativas, que véo desde
Ongs, passando por fundagdes até cooperativas. A economia social abrange um conjunto de
experiéncias associativistas que tem como diferencial a preocupagdo com a constituicdo de um
patrimonio coletivo em detrimento a ganhos individuais. As organizagdes da economia social
apresentam acesso limitado ao capital. A economia solidaria representa um projeto politico,

norteado por ideais de cidadania. A organizacdo do trabalho se da por meio da autogestdo, da

* Neste estudo serd utilizado o termo pessoa em situacdo de desvantagem em correlacdo aos termos
disadvantaged person (inglés), persona desaventajada (espanhol) e persone in situazione de
svantaggio/persone svantaggiate (italiano).
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cooperacdo, e da gestdo democratica. Ja as empresas sociais na Europa apresentam diferentes
concepcOes e formas de organizacdo, de acordo com o0s contextos locais, manifestando-se

tanto a partir do terceiro setor, quando da economia social ou ainda da economia solidaria.

1.2.1 Cenério Internacional

No final da década de 1980 os debates sobre as empresas sociais comegaram a ganhar
vulto na Europa® e na América do Norte, exigindo a criacdo de estatuto especifico para este
tipo de organizacdo. No cenario europeu a lei italiana publicada em 1991 inaugurou um
estatuto especifico as cooperativas sociais, impulsionando de forma prodigiosa a cria¢do de
cooperativas sociais neste pais. Além disso, influenciou a elaboracdo de marcos legais em

diversos paises na Europa e na América Latina®.

Empresas Sociais na Europa e ano de publicagdo de seus respectivos marcos juridicos

Pais Empresas Sociais Ano
Italia Cooperative Sociale (Cooperativa Social) 1991
Société a Finalité Sociale (SFS) Vennootschap Zonder Winstoogmerk (VSO)
Belgica (Sociedade de Finalidade Social) 1996
Irlanda Social Enterprises (adota variadas formas juridicas) (Empresa Social) 1997
Portugal Cooperativas Sociais de Responsabilidade Limitada 1999
Espanha Lei Geral de Cooperativas/Cooperativas de Servigo Social 1999
Grécia Koinonikos Syneterismos Periorismenis Eufthinis (KOISPE) (Cooperativa Social) 1999
Société Coopérative d'intérét Collectif (SCIC)
Franga (Sociedade Cooperativa de Interesse Coletivo) 2002
Finlandia Sosiaalinen Yritys (Empresa Social) 2003
Reino Unido | Community Interest Company (CIC) 2004
Pol6nia Adota variadas formas juridicas 2006

Aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegrénsning

Suecia (Empresa com distribuicdo limitada de lucros) 2006

Tabela 1. Fonte: Nyssens, M; Defourny, J, 2006.

® Sobre as diferentes experiéncias de empresa social desenvolvidas na Europa ver: Borzaga & Defourny (2001) e
Nyssens e Defourny (2001).
® Sobre o desenvolvimento do terceiro setor na Italia até a publicacdo da lei 381/1991 ver Borzaga (2004).
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O cenéario europeu de empresas sociais ndo se esgota no conjunto de paises que
compde o quadro acima. Segundo dados da EMES (2008:12), ha registros de experiéncias
sendo desenvolvidas na Dinamarca, na Eslovénia, na Ucrénia, na Republica Checa, na
Bulgéria, na Estonia, na Litu&nia, na Maced6nia, na Sérvia, no Kazaquistdo e na Russia.

Na América do Norte, 0 marco da discussdo sobre as empresas sociais se inscreve em
1993, com o langcamento da publicagdo social enterprise initiative, pela Harvard Business
School’ dos EUA (Dees, 1998; in Defourny, 2008).

J& na América Latina os debates foram bastante influenciados pela experiéncia italiana.
E possivel identificar cooperativas sociais no Chile, na Argentina, na Colémbia® e no Brasil.
Contudo, somente o Brasil apresenta uma legislacdo especifica sobre as cooperativas socialis,
publicada em 1999. O texto da legislacdo brasileira € muito similar ao da lei 381/1991

instituida na Italia.

1.2.2 Definigdes

Durante a pesquisa para este estudo foram levantadas quatro defini¢cdes para a nogéo de
empresa social. Em ordem cronologica, a primeira, desenvolvida pelos italianos Franco
Rotelli, Ota Leonardis e Diana Mauri, no livro La Empresa Social, publicado em 1994. A
segunda definicdo foi elaborada pela Organisation for Economic Co-operation and
Development (OECD)® e publicada no livro Empresas Sociales, de 1999. A terceira foi criada
por um grupo de pesquisadores a servico do governo britdnico como subsidio a elaboragédo de
politicas publicas de apoio ao desenvolvimento de empresas sociais, tendo seu relatorio
publicado em 2002. A quarta e ultima definicdo apresentada neste estudo é organizada pela

EMES, que € uma rede composta por pesquisadores europeus de diferentes formagdes e

" Sobre estudo comparativo entre as experiéncias européias e a experiéncia estadunidense ver Nyssens &
Defourny (2008).

& Sobre a experiéncia colombiana ver Strutti (1997).

® Para mais informagdes sobre a OECD acessar: www.oecd.org.
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especialidades. A definicdo elaborada pela EMES foi publicada em 2002'° e propde
indicadores sociais e econdmicos para as empresas sociais.

A definicdo apresentada pelos autores italianos tem como ponto de partida as
especificidades dos grupos sociais que compdem as empresas sociais naquele pais. Vale
esclarecer que a legislacdo italiana estabelece como publico prioritario das cooperativas
sociais: deficientes, pessoas com transtorno mental, egressos dos sistemas manicomial e
prisional, dependentes quimicos, idosos e menores em idade laborativa em situacdo de
dificuldade familiar, conjunto definido pela lei italiana como pessoas em situacdo de
desvantagem social.

Segundo Rotelli et al, a empresa social ndo € uma empresa com algo de “social”, mas
sim uma estratégia para que o social, tradicionalmente improdutivo e dispendioso, venha a
tornar-se rentavel. Por outro lado, também ndo é a assisténcia com algo de trabalho, ja que,
diferente da ergoterapia, que defendia o uso do trabalho como tratamento moral, as empresas
sociais investem no trabalho como espaco promotor de trocas sociais, cidadania e
emancipacdo. Além disso, a empresa social ndo € o social como empresa, mas sim uma
empresa que investe no social para promover a justica social (1994:42). Por isso, 0 objetivo
principal das empresas sociais seria buscar sinergia entre os mundos da assisténcia e da
producdo, trabalhando para converter os lugares de assisténcia em espagos promotores de
bem-estar econbmico e social. Esta defini¢cdo traz uma perspectiva critica as instituicdes que
prestam assisténcia as pessoas em situacdo de desvantagem social, isto porque o debate
levantado pelos autores italianos tem como pano de fundo o processo de reforma psiquiatrica e
a desinstitucionalizacdo das pessoas internadas em hospitais psiquiatricos. Cabe destacar que
esta definicho ndo encerra todo o cendrio das cooperativas sociais italianas, devido a
autonomia das regides que compdem o pais e, conseqiientemente, a grande diversidade! de
experiéncias em desenvolvimento de acordo com as especificidades de cada uma destas

regioes.

10 A edicdo utilizada neste estudo é de 2008, mas sua primeira edic&o é de 2002.
1 Dados do Instituto Nacional de Estatistica Italiano confirmam esta diversidade, a experiéncia italiana de
cooperativismo social serd aprofundada no préximo capitulo.
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J& a definicdo proposta pela OECD (1999) diz que

“as empresas sociais sdo associa¢fes que se organizam com um espirito
empresarial para alcancar objetivos sociais e econdémicos, que assumem
distintas formas legais de acordo com o pais. Sua caracteristica particular
é sua capacidade para desenhar solucbes e dinamicas para 0s problemas
de desemprego e exclusdo social, contribuindo com o desenvolvimento
sustentavel” (p.8). “O termo empresa social abrange qualquer atividade
privada com interesse publico, organizada com uma estratégia
empresarial, cujo proposito principal ndo é a maximizagdo do lucro, mas
sim a execugdo de certos objetivos sociais e econdémicos com a
capacidade de adaptar solugdes inovadoras para problemas de exclusdo
social e desemprego” (OECD, 1999:11, In Quintdo, 2004:6. Traducéo

livre).

A definicéo elaborada pela OECD ndo apresenta uma idéia inovadora frente as demais
proposicdes dispostas neste estudo. O que mais chama atengéo sobre a proposta apresentada
pela OECD ¢ justamente seu carater agregador. Isto porque, a organizacdo € formada por 30
paises das mais diversas partes do mundo com o foco na cooperacdo e no desenvolvimento
econdmico. Paises da América Latina e da Africa foram convidados recentemente a participar
da organizacdo. O Brasil estd em processo de adesdo. Cabe destacar que a OECD inclui na
agenda econémica mundial a empresa social como estratégia de insercdo social e
desenvolvimento local.

Em 2002, o governo britanico langou a Social Enterprise Unit, grupo composto por
diferentes paises europeus, com o objetivo de desenvolver pesquisas € promover apoio a
criacdo de empresas sociais no cenario europeu. A partir desta articulacdo, foi elaborada uma

definicdo de empresa social, publicada no relatério “Empresa Social: uma estratégia de
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sucesso” (Social Enterprise: a Strategy for Success) *2. De acordo com o Departamento de
Industria e Comércio inglés (Department of Trade and Industry), “uma empresa social € uma
atividade comercial com objetivos essencialmente sociais e cujos excedentes, em fungéo
dessas finalidades, séo reinvestidos mais nessa atividade ou na comunidade do que guiados
pela necessidade de maximizar os lucros para acionistas ou proprietarios” (DTI, 2002:13, In
Defourny, 2008:188). A idéia proposta pelo governo britanico* merece destaque por
representar uma iniciativa do Estado que congrega uma série politicas publicas de apoio as
empresas sociais.

Uma outra definicdo de empresa social foi proposta pela European Research Network
(EMES), a partir de indicadores sociais e econdmicos (EMES, 2008:30-33). Os indicadores
econdmicos sdo:

1. A producdo continua de bens ou servi¢cos, em contrapartida a outras organizagdes nao-
lucrativas que apresentam como atividade principal a defesa de interesses e a
redistribuicédo de capital.

2. O alto grau de autonomia, ja que sdo constituidas a partir de um projeto comum
compartilhado por um grupo de pessoas. Mesmo que dependam de subsidios publicos,
a gestdo do empreendimento é de responsabilidade dos trabalhadores.

3. O risco econdbmico significativo, ja que os trabalhadores assumem total
responsabilidade pelas atividades da empresa social e por sua viabilidade enquanto
empreendimento econémico.

4. O baixo indice de empregados, com énfase na participagdo de associados e

trabalhadores voluntérios.

Os indicadores sociais sao:

1. Objetivo explicito de servico a comunidade ou a um grupo especifico de pessoas.

12 Documento disponivel em:

http://www.cabinetoffice.gov.uk/media/cabinetoffice/third_sector/assets/se strategy 2002.pdf. Acesso em
08.04.20009.

13 para saber mais sobre a experiéncia britanica ler: DTI. Guidance on Mapping Social Enterprise: Final Report to
the DTI Social Enterprise Unit. London: Department of Trade and Industry, 2003. Disponivel em:
http://www.cabinetoffice.gov.uk/media/cabinetoffice/third sector/assets/quidance_mapping_se.pdf

Acesso em: 08.04.09.
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2. Iniciativa gerada por um coletivo com interesse comum.

3. Poder decisorio dos membros independe de seu capital. O que vale é o principio “um
membro, um voto”.

4. Gestdo participativa e democrética.

5. Distribuicdo limitada dos lucros. Conforme as cooperativas de um modo geral, as
empresas sociais podem vir a distribuir dividendos entre seus membros, mas de forma

limitada, evitando um comportamento que vise o lucro.

A proposta de indicadores para definir as empresas sociais apresenta uma possibilidade
bastante interessante para a definicdo deste tipo de organizagdo, mais também para o
monitoramento e avaliagdo destas experiéncias. Além disso, permite a realizacdo de pesquisas
comparativas entre iniciativas locais, regionais e, reservadas as especificidades, entre paises.
Vale pontuar que nem todas as experiéncias européias se encaixam na definicdo proposta pela
EMES, como exemplo cabe citar a lei italiana 155/2006 que amplia as formas de organizacéo
das empresas sociais, antes restritas as cooperativas sociais, para associacoes, fundagdes e

empresas que visam lucro.

1.2.3 Campo Tedrico

Assim como o marco juridico e a definicdo de empresa social, 0 campo tedrico sobre as
empresas sociais também est em processo de construgdo no cenario mundial.

Autores como Bacchiega e Borzaga (2001) utilizam a teoria institucional das
organizacdes para estudar as empresas sociais a partir da analise de suas diferentes categorias
de membros. A teoria institucional analisa as interacdes entre as organizagdes e as regras e
normas a que estdo submetidas no campo social. A partir deste referencial teérico os autores
estudam as inovacodes geradas pela multiplicidade de atores envolvidos na gestdo das empresas
sociais, bem como na interacdo destas organizagbes com o0s atores externos a elas. Como
exemplo desta multiplicidade de atores é possivel citar o caso das cooperativas sociais
italianas onde o quadro social é composto por diferentes categorias de membros, tais como:

cooperados, trabalhadores assalariados, usuarios e voluntarios.
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Assim como Bacchiega e Borzaga, Evers (2001) tem como foco de seus estudos o0s
membros das empresas sociais, porém recorre & nocéo de capital social para desenvolver uma

analise mais sociopolitica. “O capital social

diz respeito a caracteristicas da organizacdo
social, como confianga, normas e sistemas que contribuam para facilitar a eficiéncia da

sociedade” (Putnam, 1996:177). Além disso, o capital social

“(...) normalmente se constitui um bem publico, ao contréario do capital
convencional, que normalmente € um bem privado. Por ser um atributo da
estrutura social em que se insere o individuo, o capital social ndo €
propriedade particular de nenhuma das pessoas que dele se beneficiam.
(...) A diferenca de outras formas de capital, [0 capital social] geralmente
tem que ser gerado como subproduto de outras atividades sociais” (op cit,
p.180).

Laville e Nyssens (2004) também atribuem importdncia a discussdo sobre a
mobilizacdo e reproducdo do capital social nas empresas sociais. Os autores procuraram
integrar dimensdes econbmicas, sociais e politicas para construir um tipo ideal de empresa
social. Segundo os pesquisadores, uma das estratégias de sucesso das empresas sociais é a
mobilizacdo de recursos da economia de mercado, da economia ndo-mercantil e da economia
ndo monetaria’®, para manter sua sustentabilidade e autonomia financeira. Porém, ndo é este
hibridismo de fontes de recursos que determina o diferencial das empresas sociais, mas sim a
mobilizacdo do capital social, por meio de relagdes de reciprocidade, a servico da comunidade
e da coesdo social.

Para Laville (2004:174) o capital social produzido pelas empresas sociais é a grande
inovacgédo deste campo. Segundo o estudioso francés o capital social acaba reduzindo os gastos

das transagdes entre as empresas sociais e seus clientes ou usuarios, ja que incentiva e trabalha

14 Sobre o conceito de capital social ver autores como Coleman, Herreros, De Francisco, Portes e Bourdieu.

15 Segundo Laville (2004:41), na economia de mercado a circulagdo de bens e servicos é de responsabilidade do
mercado, com prioridade ao mercado em detrimento as relagdes ndo-mercantis e ndo-monetarias. Na economia
ndo mercantil a circulagdo de bens e servigos esta sob responsabilidade do bem-estar estatal, sujeito a regras da
administracdo publica e a redistribuicdo de recursos. Na economia ndo-monetaria, a responsabilidade pelo pela
circulacdo de bens e servigos € dada pelas relagoes de reciprocidades, sem adogdo de formas monetarias.
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a partir de relacdes de confianga. Além disso, o capital social também reduziria os custos com
a producdo, pois conta com o0 compromisso voluntério de cada um de seus membros. Desta
forma, trabalhadores assalariados podem prestar trabalho voluntario ou optar por receber
menos que em outro empreendimento, obtendo, em contrapartida, beneficios ndo-monetarios
de sua participagdo junto & empresa social. Laville também destaca a capacidade das empresas
sociais de mobilizar e reproduzir capital social, isto porque o capital social parte de um projeto
coletivo dos membros da organizacgdo. Esta proposta afirma o carater associativo das empresas
sociais.

Borzaga e Solari (2001:339) analisaram os modelos de gestdo caracteristicos das
empresas sociais e 0s principais desafios enfrentados por seus membros. Para os atores, a
forma organizacional inovadora das empresas sociais exige uma gestdo diferenciada, que leve
em conta uma maior autonomia dos trabalhadores; a participacdo nas decisdes da empresa;
sensacdo de que também é dono da empresa; 0 respeito as pessoas e as suas expectativas; o
equilibrio entre a eficiéncia e a missdo social da empresa; e atengdo especial aos clientes e
usuarios dos servicos prestados; gestdo que considere a técnica, mais também a sensibilidade.

Por fim, os pesquisadores italianos Pezzini e Zadonai (2004) também tém como
interesse de estudo a gestdo das empresas sociais, tendo como foco de analise o perfil dos
“empresarios sociais” e a inovacdo na gestdo cooperativa provocada por estes atores. Esta
inovacao surge do complexo sistema de relaces com os cooperados, com 0S USUArios e com
as pessoas externas a cooperativa social e com a necessidade de manter e respeitar a

democracia do modelo cooperativo.

1.2.4 Empresas Sociais: assisténcia social e insercédo laboral

De um modo geral, as empresas sociais atuam em dois campos bem definidos, a
prestacdo de servicos de apoio social e a insercdo de trabalhadores em situagdo de
desvantagem. Um numero significativo de empresas sociais presta servigos de assisténcia a
populacdo. Segundo a EMES (2008:26) este campo de atuacdo das empresas sociais € 0 mais
desenvolvido, principalmente devido a forte ligagio com agéncias e fundos publicos. E

possivel citar como exemplos os servicos de cuidado direcionado a criangas na Austria,
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Dinamarca e Franca; as cooperativas que atuam na reabilitacdo de pessoas com deficiéncia,
em Portugal; e as cooperativas do tipo A italianas que atuam em diferentes campos da
assisténcia. J& as empresas sociais que atuam no campo da insercéo laboral, aqui denominadas
empresas sociais de insercao, apresentam como exemplo expressivo as cooperativas sociais de
tipo B instituidas pelo governo italiano com o objetivo de promover a inser¢do no trabalho de
pessoas em situacédo de desvantagem social.

A definigdo de trabalhadores em situacdo de desvantagem (Disadvantaged workers) é
bastante ampla, apresentando variantes de acordo com os diferentes paises sede de empresas
sociais. Em 2002, a Comunidade Européia instituiu uma definicdo geral que serve de
parametro para todos os seus paises membros. O conceito utilizado € bastante abrangente e
envolve toda e qualquer pessoa que tenha dificuldade em entrar no mercado de trabalho sem
apoio especial. Com a finalidade de tornar a definicdo mais objetiva, foram estabelecidos
critérios especificos que identificam o0s segmentos populacionais considerados em

desvantagem, conforme exposto no quadro a seguir.

Qualquer pessoa que...

. Tenha menos de 25 anos ou esteja dentro de um periodo de dois anos ap6s ter completado sua
educacdo em tempo integral e ndo tenha obtido seu primeiro emprego regular;

. Seja migrante que se mude ou tenha se mudado dentro da comunidade ou se torna residente em uma
comunidade para comegar a trabalhar;

. Pertenca a uma minoria étnica dentro de um Estado Membro da Comunidade Européia, que
necessite aprender a lingua local e que precise de formacao e experiéncia profissional;

. Deseje entrar ou retornar a uma vida de trabalho e que esteja afastado a pelo menos dois anos; em
especial aquelas pessoas que tenham desistido do trabalho em fung¢éo da dificuldade de conciliar sua
vida profissional e sua vida familiar;

. Seja pai ou mée solteiros, com um ou mais filhos;

. N&o tenha atingido uma qualificacdo de educagdo secundaria ou seu equivalente, que ndo tenha
emprego ou esteja perdendo seu emprego;

. Maior de 50 anos, que ndo tenha emprego ou esteja perdendo seu emprego;

. Esteja desempregada por muito tempo, isto é, qualquer pessoa que esteja desempregada em pelo
menos 12 dos Gltimos 16 meses, ou seis dos Ultimos oito meses, em caso de pessoa menor de 25
anos;
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. Seja reconhecida como dependente quimico, de acordo com a lei nacional;
. Seja egressa do sistema prisional que ndo tenha obtido emprego regular apds cumprir pena;

o Mulher que resida em uma &rea geogréafica onde o desemprego médio tenha excedido100% da média
da Comunidade Européia por pelo menos dois anos e onde o desemprego feminino tenha excedido
150% da taxa de desemprego masculino, na area em questéo, por pelo menos dois dos Gltimos trés
anos;

. Seja reconhecida como incapaz por lei nacional, ou que tenha algum tipo de deficiéncia fisica ou
mental séria e reconhecida e aquelas pessoas que tenham algum tipo de transtorno mental. (No
original: ““disabled worker’ means any person either: a) recognized as disabled under national law;
or b) having a recognized, serious, physical, mental or psychological impairment).

Fonte: Comissdo de Regulacdo niumero 2204/2002 de 12/12/2002 na aplicagdo dos Artigos 87 e 88 do Tratado “EC de Ajuda do Estado
ao Desemprego”. In EMES, 2008:211. (Tradugdo livre)

Para exemplificar as possiveis variacdes na aplicacdo da definicdo de pessoas em
situacdo de desvantagem, vale destacar a lei italiana 381/1999, que considera pessoas em
desvantagem os deficientes fisicos ou mentais, as pessoas com transtorno mental, egressos dos
sistemas prisional ou manicomial, dependentes quimicos, jovens em idade laborativa em
situacdo de dificuldade familiar e pessoas condenadas a penas alternativas a detenc&o.

De acordo com a EMES (2008:26), as empresas sociais de insercdo apresentam
diferentes formas de promover a insercdo no trabalho. E possivel citar quatro exemplos:

1) Asempresas de transicdo: oferecem experiéncia profissional em ambientes reais de
trabalho. As experiéncias portuguesa, belga e italiana sobressaem neste tipo de
atuacdo. Em Portugal e na Bélgica se destacam os estagios profissionais. Na Italia
vale pontuar as experiéncias desenvolvidas pelas cooperativas do tipo A e B, que
promovem assisténcia e insergéo no trabalho.

2) Integracdo profissional por meio de subsidios temporarios: oferece suporte
temporario ao trabalhador até sua insercdo ao mercado, vale destacar a experiéncia
francesa de apoio a trabalhadores desempregados.

3) Integracdo profissional por meio de subsidios permanentes: oferece suporte
permanente ao trabalhador. Como exemplo, as experiéncias sueca, portuguesa,
belga e irlandesa de oficinas de trabalho e o trabalho adaptado as necessidades dos
trabalhadores, em especial agueles com alguma deficiéncia.
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4) Socializagdo por meio de atividades produtivas: ndo tem por finalidade a integragéo
profissional, mas a reabilitacdo profissional ou ainda a ressocializagéo. Destacam-

se os trabalhos desenvolvidos na Bélgica, na Espanha e na Franca.

Com excecao das oficinas de trabalho protegido, a EMES apresenta em sua tipologia®
um modelo de atuacdo transitdrio, onde os trabalhadores sdo formados e capacitados a
integrarem-se ao mercado de trabalho. A partir desta ldgica, a empresa social estaria
produzindo capital social para a economia mercantil. Conforme aponta Alvarez Veja
(1999:24), os postos de trabalhos da empresa social de insercdo sdo sempre permanentes, 0
gue varia sdo as pessoas gque os ocupam. Partindo desta perspectiva, ao serem inseridos no
mercado capitalista, a l6gica proposta pelas empresas sociais acaba ndo se reproduzindo, ja
que seu papel se encerra na alocagéo no trabalhador no mercado.

A experiéncia italiana de cooperativas do tipo B propde uma forma de atuagéo
diferente, influenciada pelo modelo cooperativista, onde pessoas em desvantagem podem se
organizar por meio de cooperativas sociais, 0 que demonstra certo tipo de protagonismo do
préprio trabalhador. A cooperativa social do tipo B se configura um espago de formacéo
profissional e de inser¢do no trabalho. Neste tipo de empreendimento a ldgica cooperativista é
reproduzida e o capital social formado é reaproveitado pelo préprio sistema econdmico social
e solidario. Isto porque a forma de organizacdo cooperativista tem como principios o trabalho
associado, coletivo, participativo, democratico e ndo-lucrativo. Nas cooperativas sociais a
proposta é ajudar as pessoas com dificuldade a entrar no mercado de trabalho, possibilitando
que migrem do lugar de assistidos para o lugar de produtores, por meio de instrumentos que
compensem as dificuldades no trabalho, garantindo o acesso as diferentes oportunidades
(Rotelli, 1998:8).

Conforme este exemplo, é possivel constatar que a atuagdo da empresa social é
diretamente influenciada por sua figura juridica’, o que acaba dialogando muitas vezes com

sua dindmica organizativa e sua forma de expressao no cenario econémico.

16 Sobre as empresas sociais de insercdo no cenario europeu e suas tipologias ver também estudo da pesquisadora
portuguesa Carlota Quintdo (2007).
7 para uma analise das formas juridicas das empresas sociais ver Alvarez Veja (1999).
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Para Vidal e Claver (2003:47), as empresas sociais de inser¢do apresentam duas formas
de atuacdo: a de transicdo e a finalistica. A primeira tem como objetivo a inser¢do social pelo
trabalho, ou seja, serve de ponte entre o trabalhador em desvantagem e o mercado formal.
Mesmo ndo sendo objetivo das empresas de transicdo, alguns trabalhadores podem vir a fazer
parte do quadro da empresa. J& as empresas com vocagdo finalistica tém como objetivo
oferecer postos de trabalho estaveis a pessoas em desvantagem. A primeira atua em geral no
campo da assisténcia e da formacgdo profissional, enquanto a segunda realiza atividades
produtivas. A producdo de bens e servigos é o que da sentido as empresas finalisticas.

De acordo com a pesquisa realizada por Ruiz et al (2007:130), as empresas sociais de
insercdo podem atuar em diferentes polos da atividade econdmica. Os autores destacam trés
polos: a economia de mercado, a economia nao-mercantil e a economia ndo-monetaria ou de
reciprocidade. A economia de mercado caracteriza-se pela prioridade dada ao mercado em
detrimento ao as relagbes ndo-mercantis e nao-monetérias. Na economia ndo-mercantil os
interesses coletivos e sociais prevalecem sobre os individuais lucrativos, ela esta fortemente
relacionada a economia publica. Ja na economia ndo-monetéria ou de reciprocidade as
transacGes econdmicas ndo envolvem intermediacdo monetaria direta. Cada um destes campos
econdmicos demanda da empresa social formas e objetivos especificos de intervengdo que os
autores dividem em trés modelos de atuagdo: o centrado na pessoa, 0 centrado no social e o
centrado nas trocas.

O modelo centrado na pessoa possui quatro objetivos principais: 1) Normalizacao:
ocupar, adaptar, normalizar as pessoas em situacdo de desvantagem; 2) Autonomia
econdmica: acesso ao emprego; 3) Qualificacdo: formacdo como estratégia de insercéo; e 4)
Valorizacdo da pessoa: promocao da auto-estima. Segundo os autores este modelo esta ligado
as empresas de insercdo social de carater transitério, com vistas a inclusdo do trabalhador na
economia mercantil (op cit, p.131).

O modelo centrado no social opera a partir de trés objetivos: 1) Modificar a
representacdo e mentalidade publica: pretende modificar a imagem social de determinados
grupos, como por exemplo, os dependentes quimicos; 2) Dinamizar o espago econdémico ao
redor: atuar no desenvolvimento local; e 3) Desenvolver experiéncias econdmicas solidarias.

Este modelo se referencia na légica ndo-mercantil ou social, por meio de uma pratica que tem
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como principio a utilidade social em detrimento ao lucro. As empresas sociais de inser¢éo
deste modelo podem ser de carater temporario ou permanente, ja que na medida em que a
pessoa consiga se integrar no mercado de trabalho sua caracteristica transitoria estaria
justificada. Por outro lado, caso ndo seja possivel esta insercdo, a manutencdo da empresa
social de insercdo se justificaria como uma resposta da administragdo publica e da sociedade
civil aos desajustes do sistema de mercado (op cit, p.131). Ja& o modelo centrado na troca
apresenta como principio o0s interesses coletivos em detrimento ao interesse material
individual (op cit, p.132)

Uma outra forma de tipificacdo proposta por Ruiz et al (2007:135) diz respeito a
relacdo das empresas sociais de inser¢cdo com o Estado e a economia mercantil. Segundo os
autores, existem aquelas empresas sociais que possuem uma relacdo mais estreita com a
administragdo publica e por isso atuam de acordo com as demandas do Estado e séo
subvencionados para execucdo destas demandas. Neste sentido, a relagdo com o mercado
privado € menos significativa para a sustentabilidade do empreendimento. Este modelo é
muito comum em paises como a Alemanha, a Austria e Paises Nordicos, onde a politica de
Bem Estar Social foi consolidada. A titulo de exemplo, no caso alemdo as empresas que
recebem qualquer tipo de subsidio Estatal ndo devem operar no plano da economia de
mercado (Aranguren, 2003; In Ruiz 2007:135).

O segundo tipo de empresa social de inser¢do estd orientado para o mercado. A
sustentabilidade da empresa é obtida por meio de sua propria atividade produtiva, prestando
servicos a entes publicos e privados. Contudo, estas empresas sociais de insercdo por vezes
recebem subvencgdes da administracdo publica. De acordo com Aranguen (2003; In Ruiz
2007:135) esta tipologia é tipica de paises como Italia, Franca, Espanha e Grécia®.

Ruiz et al (op cit, p.139) conclui sua tipificacdo pontuando que o Estado tem duplo
interesse na atuagdo das empresas sociais, 0 primeiro seria a expertise das empresas sociais no
campo da insercdo laboral, que se configura uma das acdes da administracdo publica. O
segundo seria um interesse meramente econdmico, ja que o trabalho desenvolvido pelas

empresas sociais torna menos dispendiosas as despesas do Estado neste campo de atuacéo.

18 Sobre esta tipificagdo ver também: Barksdale y Darden (1971); Mc Namara (1972); Kholi, Jaworski e Kumar
(1993); Deshpandé e Farley (1998); Narver e Slater (1998); In Ruiz (2007:136).
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CAPITULO 11

2. O MODELO ITALIANO DE COOPERATIVAS SOCIAIS

No capitulo anterior foi apresentado em linhas gerais o debate sobre as empresas
sociais, contextualizando a experiéncia italiana de cooperativas sociais no cenario
internacional. Este segundo capitulo apresenta um panorama geral das cooperativas sociais
italianas, inseridas neste estudo como caso contrastivo, com o objetivo principal de oferecer
subsidios para uma melhor compreensdo da experiéncia brasileira. A escolha se deve ao
intercambio histérico entre atores sociais brasileiros e italianos nos debates sobre
cooperativismo social, com destaque para o didlogo entre 0s movimentos antimanicomiais de
ambos os paises. Esta aproximacdo deu origem a legislagdo brasileira de cooperativas socialis,
bem como a trocas entre Brasil e Italia no campo das politicas publicas®®.

Para conhecer melhor o modelo italiano foi necessario delinear o cenério formado
pelas experiéncias que vem sendo desenvolvidas na Itélia, a partir de organizac6es dedicadas a
promover assisténcia social a populacéo e atuar na insercéo laboral de grupos em desvantagem
social devido a suas condigcOes fisicas, mentais, sociais ou econbmicas. Para tanto serdo
utilizadas trés fontes de informacéo: o marco juridico®, que regula as cooperativas sociais na
Italia; dados quantitativos, do Instituto Nacional Estatistico Italiano (Istat); e visita de campo a
cooperativas sociais das provincias italianas de Pesaro, Trieste e Bologna.

19 vale citar os seguintes eventos: 1) Seminério Internacional sobre Cooperativismo. Promovido pela Presidéncia
da Republica, em Brasilia, entre os dias 28 e 30/06/2006. 2) Seminario Economia Solidaria e Cooperativas
Sociais: Inclusdo, Ressocializagdo e Trabalho Digno. Promovido pela UNISOL/Brasil em parceria com o
Governo Federal, em Santo André-SP, nos dias 19 e 20/07/2007. 3) Palestra de Giancarlo Carena — presidente da
Cooperativa Social San Panteleone — Cooperativa Sociale — Trieste — Italia e Presidente Per la Impresa Sociale:
Consorzio Cooperative Sociale ONLUS. Promovido pela Escola de Enfermagem da USP, em S&o Paulo-SP, no
dia 24/07/2007. 4) Acordo Bilateral Brasil e 5 Regifes Italianas. Missdo do governo brasileiro a Italia sobre
Cooperativismo Social. Promovido pela Presidéncia da Republica entre os dias 25/10 a 02/11/2008.

2 parte das informacBes sobre a legislagdo e a dindmica de funcionamento do cooperativismo e do
cooperativismo social italianos foram coletadas durante o trabalho de campo na Italia, junto ao Sr Mauro lengo,
do Departamento Juridico da Legacoop Nacional (Central de Cooperativas fundada em 1886). Para mais
informac0es acessar o sitio www.legacoop.coop.it.
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2.1  Origens, marco legal e caracteristicas principais

2.1.1 Entre o movimento cooperativo e o terceiro setor

O movimento cooperativo italiano

Conforme foi apontado no capitulo anterior, 0 movimento cooperativo na Europa foi
um dos pilares do movimento operario na resisténcia ao capitalismo como sistema dominante
e a seus efeitos sobre as populacdes. Na Italia o quadro ndo é diferente, mas apresenta suas
especificidades. Vale salientar que o movimento cooperativo italiano se caracteriza por suas
diretrizes politico-ideoldgicas bastante demarcadas, com participagdo significativa no
movimento operario a partir da adesdo de cooperativas ao Partido Operério Italiano (1885) e
ao Partido Socialista Italiano (1892) (Trezzi, 1982:166; Zangeri, 1987:166; In Namorado,
2007:12).

A componente socialista do movimento cooperativo italiano teve sua maior expressao
com a Lega Nazionale delle Cooperative e Mutue, fundada em 1893, mas com sua primeira
formacdo em 1886 a partir da unido de 248 cooperativas. A Lega participou ativamente da
fundagdo da Alianca Cooperativa Internacional em 1895 (Briganti, 1988:200, In Namorado,
2007:12). O movimento cooperativo italiano apresenta também uma vertente de cunho
catolico, impulsionada pela doutrina social da Igreja, instituida pela Enciclica Rerum Novarum
em 1891. Esta vertente é representada pela Confcooperative, Confederazione Cooperative
Italiane, fundada em 1919.

Em 1922 a Italia foi tomada pelo regime Fascista, 0 que provocou consequéncias
desastrosas a0 movimento cooperativista. Os principios democratico e participativo das
cooperativas mostraram-se incompativeis com o totalitarismo dos fascistas. Com a ascenséo
do Fascismo e com a Il Guerra Mundial o cooperativismo italiano permaneceu praticamente
inativo, retomando sua atuagdo somente em meados de 1945. Esta retomada foi induzida
pelas forgas politicas e sociais representadas pelo Comité de Libertacdo Nacional, além de
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sofrer influéncia da conjuntura econdmica e politica da época. Neste mesmo periodo a Lega e
a Confcooperative retomaram suas atividades.

Em 1948 entrou em vigor o artigo 45 da constituicdo italiana que reconheceu a fungéo
social das cooperativas e seu carater mutualistico. Em 1952 foi criada a Associazione Generale
Cooperative Italiane (AGCI), a partir de “um grupo de cooperativas de inspiracao republicana,

social-democrata e liberal?*”

, dissidente da Lega. Vale destacar ainda a formagéo da Unione
Nazionale Cooperative Italiane (UNCI), em 1971, por meio de uma cisdo da

Confcooperative®.

O cooperativismo social

As primeiras experiéncias de cooperativismo social na Italia datam do final dos anos
1970 impulsionadas pelo movimento cooperativo e por iniciativas filantrdpicas organizadas
pelo voluntariado catélico. Durante a década de 70 uma série de conquistas da sociedade civil
foi alcancada na Itélia, tais como: as escolas publicas comecaram a receber alunos com
deficiéncia, foi criado o Servico Nacional de Saude e publicada a lei Franco Basaglia, que
determina o fechamento dos manicomios e reconhece todos os direitos de cidadania das
pessoas com transtorno mental.

Em 1981 surge a primeira versdo da lei de cooperativas sociais, mas somente em 1991
ocorre a aprovacdo de seu texto final (Vanek, 2001:1). Este intervalo de tempo permitiu
debates amplos sobre a lei, envolvendo uma série de atores sociais, 0 que contribuiu para o
fortalecimento e 0 amadurecimento da proposta publicada.

Durante este processo de discussdo sobre a melhor forma juridica das cooperativas
sociais, cogitou-se ndo enquadra-las como cooperativas. Isto porque as cooperativas sociais
ttm como objetivo principal atender o0s interesses gerais da comunidade, e né&o
necessariamente ao principio da mutualidade, conforme prega 0 movimento cooperativo. Para

justificar a utilidade publica e a fungdo social das cooperativas sociais, a lei em vigor se apdia

2! Conforme informacdes coletadas no sitio da AGCI: http://www.agci.it/.

22 Sobre a histéria do movimento cooperativo italiano ver sitios:
http://www.confcooperative.it/C9/L a%20storia%20della%20cooperazione/default.aspx e
http://www.legacoop.it/storia.aspx.
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na constituicdo italiana que justifica o cardter comunitario destas iniciativas. Maiello
(2001:179) afirma que o cooperativismo social se caracteriza pela superacdo do principio da
mutualidade, que tradicionalmente define o movimento cooperativista. Segundo o autor, 0
principio da mutualidade reconhece que certas categorias ou grupos de individuos
compartilham interesses que podem ser satisfeitos quando ha uma atuacdo coletiva de apoio
matuo. As cooperativas sociais pretendem alcancar beneficios para a sociedade de forma
geral.

Afora sua origem no movimento cooperativista e nas praticas filantropicas da Igreja
Catdlica, as cooperativas sociais italianas tém se desenvolvido entre o cooperativismo e 0
terceiro setor”® (op cit, 2001:179). As cooperativas sociais mantém principios do
cooperativismo, tais como a organizagdo associativa do trabalho e a gestdo democrética e
compartilhada entre os membros do grupo. E aproximam-se do terceiro setor por assumirem
uma finalidade social explicita, além do trabalho voluntario e do compromisso com a
comunidade.

Na Italia o terceiro setor é composto por organiza¢fes de voluntariado, associagdes,
fundacGes e cooperativas sociais. Estudos sobre o terceiro setor italiano (Eleta, 2000; Maiello,
2001; Borzaga & Bacchiega, 2001) tém demonstrado que cada uma destas organizacGes tem
encontrado espacos de intervencdo especificos. No caso das cooperativas sociais a
especificidade esta justamente na interface direta com o mundo do trabalho, desde a prestacao
de servigos de formacdo profissional até a propria insercdo laboral daqueles que foram
excluidos do mercado formal de trabalho (Loss, 2004).

Em marco de 2006 foi publicada a lei n® 155, que institui as empresas sociais na Italia,
ampliando o universo das empresas sociais no pais, antes restrito as organizagdes sob estatuto
juridico de cooperativa. A lei estabelece um recorte no universo das organizagdes
consideradas do terceiro setor, dividindo-as em dois grupos, um formado por
empreendimentos econdmicos e outro por organizagdes que ndo realizam atividades

econdmicas, tais como associagdes e fundacoes.

%% Na Italia as nogBes de terceiro setor e economia social muitas vezes se tornam convergentes, assim é possivel
correlacionar as cooperativas sociais também a nocdo de economia social.
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Segundo Antonio Fiti (2006:4), a divisao proposta pela lei n® 155/2006 contribui para
uma melhor compreensdo da diversidade que compde o universo do terceiro setor italiano, ja
que ndo institui uma forma juridica, mas sim uma categorial legal. Com a publicacdo desta lei
as diferentes organizagdes que compdem o terceiro setor estdo sob o mesmo conceito de
empresa social. Autores como Carrera, Meneguzzo e Messina (2001) ja tém utilizado os
termos terceiro setor e empresa social como sinbnimos.

Esta aproximagao entre as nogdes de empresa social e terceiro setor é caracteristica do
cendrio italiano, o que causa contraste ao restante dos paises da Europa, onde em parte dos
paises o terceiro setor se aproxima da no¢do de economia social e, em outra parte, o terceiro
setor faz contraponto a nogdo de economia social ou de economia solidaria. Nocbes mais

amplas que empresa social, conforme apresentado no capitulo anterior.

Terceiro Setor na Itélia e suas diferentes formas juridicas
Legislacdo Organizacao

Cadigo civil (1942) Fundacao

Cadigo civil (1942) Comités

Cadigo civil (1942) Cooperativas

Lei 49/1987 Organizagbes ndo-governamentais
Lei 266/1991 Organizagdes voluntarias

Lei 381/1991 Cooperativas Sociais

Lei 460/1997 ONLUS™

Lei 383/2000 Associacdes de promocao social
Lei 155/2006 Empresas Sociais

Tabela 2. Fonte: Carrera et al, 2007:4.

2.1.2 Alein®381/1991

O primeiro artigo da lei n°® 381/1999, que institui as cooperativas sociais na Itélia,
estabelece que *“as cooperativas sociais tem por finalidade atender ao interesse geral da

#* ONLUS: Organizacdo N&o Lucrativa de Utilidade Social. Titulo dado as organizacdes do terceiro setor que
prestam servicos de interesse publico, como por exemplo, as cooperativas sociais. Na Italia esse titulo da direito
a beneficios tributarios.
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comunidade na promoc&o humana e na integracdo social dos cidaddos®”

. Este principio
norteia todo texto da lei, bem como nele estad contido o sentido inovador das cooperativas
sociais. A lei também estabelece que as cooperativas sociais devem prestar servi¢os de
assisténcia social e saude, além de promover a insercdo laboral de pessoas em situagdo de
desvantagem?® social.

O fato de estar voltada para os interesses da comunidade faz com que as cooperativas
sociais tenham um carater territorial intrinseco, o que permite uma adaptacao da organizagéo e
de seus servigos as mais diversas situacGes e demandas sociais. Isto também permite uma
maior rapidez na resposta as necessidades da comunidade, o que contribui com o
desenvolvimento local.

Autores italianos como Zandonai e Maiello (2008) afirmam que esta atuacgéo territorial
das cooperativas sociais € um dos aspectos de maior relevancia para o sucesso destas
iniciativas. Maiello (2001:190) pontua duas caracteristicas fundamentais da interface entre as
cooperativas sociais e o territério: 1) o territério ndo esta restrito as barreiras geogréaficas,
deste modo as cooperativas sociais atuam num espaco protegido e compartilnado por atores
que prezam por relagGes solidarias em detrimento de relagBes competitivas; e 2) ao atuar no
territorio, a cooperativa social se envolve cada vez mais com a comunidade e a comunidade
com as atividades da cooperativa. Além disso, a cooperativa acaba se organizando a partir do
didlogo com as caracteristicas e demandas da propria comunidade. Esta Ultima caracteristica
exemplifica a forma de atuacdo das cooperativas sociais, em contraponto aos Servicos
prestados pelas organizagdes guiadas pela l6gica da competitividade e do lucro.

Como resultado desta forma de atuagéo territorial as cooperativas sociais congregam
relacbes de confianca entre trabalhadores, consumidores e usuarios; bem como um maior
compromisso dos trabalhadores com o coletivo como um todo, 0 que provoca uma série de
inovacdes ao universo das empresas sociais, as politicas sociais e de trabalho e também ao

proprio terceiro setor.

% Primeiro artigo da Lei italiana de cooperativas sociais, vide o texto na integra anexo.
%6 A lei italiana utiliza os termos persone in situazione de svantaggio ou persone svantaggiate, que seréo
traduzidos aqui como “pessoas em situagdo de desvantagem ou pessoas em desvantagem”.
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Tipologia

Para melhor compreender a lei, vale recorrer a tipologia disposta em seu texto, que
estabelece trés tipos especificos de organizacdo das cooperativas sociais.

e Tipo A: tem como caracteristica principal promover servicos educativos e de
assisténcia social a populagdo em situacdo de desvantagem.

e Tipo B: tem por objetivos investir na insercdo laboral e na reinsergéo social por meio
do trabalho.

e Tipos A e B: sdo cooperativas sociais que mesclam os tipos A e B, prestando
assisténcia a comunidade e incluindo entre seus membros pessoas consideradas em

desvantagem social.

A partir desta tipologia é possivel identificar dois campos de atuacéo das cooperativas
sociais: 0 primeiro que congrega reabilitacdo, educacdo, cuidados em geral e apoio aos
processos de insercdo e reinsercdo social; e o segundo campo que reune formacao profissional
e criagdo de demanda de trabalho e emprego para pessoas em desvantagem social. Esta
distin¢do provoca formas diferentes de intervencdo social, onde as cooperativas sociais do tipo
A prestam servicos de assisténcia a populacao e as cooperativas do tipo B realizam atividades
de inclusdo produtiva.

As cooperativas do tipo A promovem atencdo direta & comunidade por meio de
creches, asilos, albergues, espacos de reabilitacdo, aproximando-se do campo de servicos
oferecidos pela poder publico. Por isso, é comum encontrar na Italia cooperativas sociais
prestando servicos em parceria com o Estado?’, em algumas provincias toda assisténcia social

é conferida as cooperativas sociais.

2T Este tipo de parceria entre o poder publico e a sociedade civil requer uma analise que leve em conta o percurso
historico de lutas e reivindicages populares muito préprios do cenério italiano. Nao cabe aqui retomar esta
historia, mas vale pontuar que, devido as peculiaridades de ambos os paises, ndo é possivel fazer uma analogia
direta entre os cendrios italiano e brasileiro no que se refere as relagdes estabelecidas entre Estado e sociedade
civil.
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As cooperativas do tipo B*® envolvem atividades de producéo, prestacdo de servicos e
comeércio, com a finalidade de inserir no trabalho pessoas em situacdo de desvantagem,
favorecendo sua integracdo social. Por isso apresentam uma dimensdo emancipatoria
significativa. A figura do socio voluntario prevista na legislacdo italiana contribui
especialmente com este processo, na medida em que auxilia aqueles trabalhadores que
necessitam de algum tipo especifico de apoio para desenvolver suas atividades. Partindo desta
perspectiva, 0 voluntario ndo deve substituir o trabalho dos sdcios, mas subsidiar sua efetiva
participacio?.

Com o objetivo de identificar os possiveis associados e beneficiarios das cooperativas
sociais, 0 artigo 4° da lei 381/1991 determina que deficientes fisicos e mentais, egressos de
prisdes ou manicdmios, pessoas com transtorno mental, dependentes quimicos, jovens em
idade laboral em situacéo de dificuldade familiar e apenados sem restricdo de liberdade, sdo
segmentos da populagdo considerados em situagdo de desvantagem social. O termo utilizado
pela legislacdo italiana configura-se auto-explicativo, ja que congrega um conjunto de grupos
sociais que necessitam de acdes afirmativas® para a garantia de seus direitos de cidadania. No
caso das cooperativas sociais do tipo B, o direito ao trabalho. Para Rotelli (1998:5) as
cooperativas sociais sdo uma estratégia de enfrentamento desta situacdo de desvantagem, ja
que atuam junto a grupos vulneraveis a desfiliacdo social.

Para entender melhor o que o autor italiano propde, é necessario recorrer a teoria do
espaco social de Robert Castel. Segundo Castel (1994:30), o espago social € dividido em zonas
projetadas de acordo com a relagdo entre trabalho e lagos sociais. O didlogo entre estas duas
categorias apresenta uma escala que vai do méaximo de autonomia ao maximo de dependéncia

e do méaximo de estabilidade ao maximo da turbuléncia social. Esta escala produz quatro

%8 De acordo com a lei italiana 381/1991, as cooperativas sociais do tipo B devem apresentar no minimo 30% de
sua forca de trabalho composta por pessoas em desvantagem, sejam como sécias ou empregadas.

2 A legislacdo prevé que a categoria de sécio voluntario ndo pode superar a metade do ndmero total de
associados.

%0 “As acBes afirmativas podem ser definidas como um conjunto de politicas publicas e privadas de carater
compulsorio, facultativo ou voluntario, concebidas com vistas ao combate a discriminacao racial, de género, por
deficiéncia fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar os efeitos presentes da discriminacéo
praticada no passado, tendo por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade de acesso a bens
fundamentais como a educacdo e o emprego. Em sintese, trata-se de politicas e de mecanismos de inclusao
concebidos por entidades publicas, privadas e por 6rgdos dotados de competéncia jurisdicional, com vistas a
concretizacdo de um objetivo constitucional universalmente reconhecido - o da efetiva igualdade de
oportunidades a que todos os seres humanos tém direito” (Gomes, s/d, p.5).
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zonas dentro do espaco social: 1) A zona de integracdo, que apresenta garantias de um
trabalho permanente e suportes relacionais sélidos; 2) a zona de vulnerabilidade, que associa
precariedade do trabalho e fragilidade relacional; 3) a zona de assisténcia, que prevé diferentes
formas de dependéncia institucional; e 4) a zona de desfiliacdo, que conjuga auséncia de
trabalho e isolamento social. Desta forma, as cooperativas sociais atuariam entre os campos da
assisténcia e do trabalho, promovendo o acesso ao trabalho e a inser¢do social dos grupos
considerados em desvantagem.

Vale aqui observar que o quadro tragado pela lei italiana € composto por um conjunto
bastante diversificado de atores com problematicas e reivindicagdes diferenciadas,
infelizmente ndo foi encontrado nenhum documento que justifique a escolha dos segmentos
dispostos na lei. Provavelmente foram determinados no embate de diferentes movimentos
sociais e politicos do cenario italiano.

Maiello (2001:188) critica este universo restrito que a lei determina como pessoas em
desvantagem. Para este autor, uma gama maior de grupos marginalizados acaba ndo sendo
beneficiada pela legislacdo. Além disso, a lei cristaliza um conjunto de segmentos
populacionais como em desvantagem, ndo acompanhando as mudancgas sociais sofridas pelos
grupos e pela sociedade em geral. Vale lembrar que, apesar da lei nacional, as regides italianas
possuem autonomia para incluir outros grupos no quadro de pessoas em desvantagem, como
por exemplo: migrantes, minorias étnicas, entre outros segmentos populacionais que atendam

as necessidades e demandas sociais da localidade.

Centrais Cooperativas e Consorcios Sociais

Apesar de haver uma lei geral para as cooperativas sociais italianas, a organizagao
destas iniciativas esta diretamente ligada ao marco regulatério do cooperativismo. Na Italia o

movimento cooperativo se organiza majoritariamente por meio de Centrais Cooperativas, que

possuem historicamente um carater politico-ideoldgico bem demarcado (Maiello, 2001:194).
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As Centrais sdo compostas por cooperativas que atuam em diferentes ramos (crédito,
consumo, prestacdo de servicos, agricultura) e sdo responsaveis pelo monitoramento™
periddico de suas associadas. A participacdo das cooperativas sociais nas Centrais tem
contribuido, desde de antes da lei 381/1990, com 0 avanco e o desenvolvimento deste tipo de
empreendimento. Além disso, através das Centrais as cooperativas podem manter uma rede de
contato entre si, mesmo pertencendo a diferentes regides da Italia (op cit, 2001:194).

Outra forma de organizacdo que impulsionou o avango das cooperativas sociais
italianas foi 0 consércio social®
Brescia (op cit, 2001:195). Segundo dados do Instituto de Estatistica Italiano (2008:15), em

. O primeiro consorcio social italiano foi formado em 1983 na

2005 foram mapeados 285 consorcios sociais na Italia.

O consorcio € uma forma de organizacdo em rede, tipica do movimento cooperativista
italiano, que permite as cooperativas suprir demandas que ndo conseguiriam atender
individualmente, preservando a atuacdo territorial das cooperativas sociais, bem como as
relagOes estabelecidas com a comunidade.

O consorcio opera dentro de uma area geografica definida, agregando cooperativas que
desenvolvem atividades diferenciadas, tanto de prestacdo de servigos, quanto de insercdo
laboral. O fato de reunir experiéncias de diferentes cooperativas possibilita ao consécio
desenvolver inovagdes no campo do cooperativismo social.

Para Maiello (2001:198), os consorcios tém possibilitado a criacdo de um sistema de
carater mais empresarial, diferente das Centrais cooperativas que se caracterizariam como
estruturas mais tradicionais e de cunho mais politico-sindical. O autor subdivide este sistema
em trés niveis: 1) o primeiro nivel é composto de cooperativas, que apresentam uma tendéncia
a especializar-se em um determinado tipo de atuacdo, mantendo-se circunscritas as

comunidades a que pertencem e prestam servi¢os; 2) o segundo nivel é administrado pelos

%! Existem orgdos especificos de monitoramento e vigilancia, com certificacdo publica, que realizam o cadastro
das cooperativas. Cada regido italiana tem seu cadastro prdprio. Além destes drgaos, a Unido pode delegar esta
atribuicdo a entidades do campo do cooperativismo, como por exemplo, as Centrais cooperativas. Quando ha
dendncias de fraude o Ministério do Desenvolvimento Econdmico é acionado e promove auditoria e, se
necessario, a dissolucdo da cooperativa ou a perda das vantagens obtidas por ser cadastrada como cooperativa
social.

%2 De acordo com a lei italiana, 0s consdrcios para serem considerados sociais precisam ter no minimo 70% de
cooperativas sociais em seu quadro de associados.
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consdrcios, que apdiam o desenvolvimento estratégico das cooperativas, desde o marketing até
a formacdo de recursos humanos; e 3) o terceiro nivel é representado por um consdrcio
nacional, que contribui com o desenvolvimento de atividades em ambito nacional e com a
integracdo entre os consorcios.

O consorcio nacional atua como animador de uma rede que envolve desde as
cooperativas locais até os consdrcios que as agrupam, confluindo num sistema integrado de

performance empresarial.

2.2  Cooperativas Sociais italianas em dados

O primeiro levantamento do Istat sobre as cooperativas sociais ocorreu em 2001,
retornando a campo nos anos de 2003 e 2005. Entre 2006 e 2007 foram enviados questionarios
para as cooperativas sociais mapeadas em 2005 com o objetivo de “consolidar e ampliar a
base de dados estatistica sobre as cooperativas sociais italianas, considerada sua crescente
relevancia, em termos de recursos empregados e de oferta de servicos no panorama das
organizagdes ndo-lucrativas italianas” (Istat, 2008:7, traducdo livre).

Segundo o Istat, até 31 de dezembro de 2005 foram relacionadas 7.363 cooperativas
sociais em toda Italia. Levantamentos feitos nos anos de 2001 e 2003 apontam um crescimento
de 33,5% no numero de cooperativas sociais. 70% das cooperativas nasceram apds a
publicacdo da lei n® 381/1990, que regulamenta as cooperativas sociais no pais. Vale lembrar
que este fato também contribuiu com o avanco das empresas sociais pela Europa e Ameéricas
do Norte e do Sul.

Parte significativa das cooperativas sociais italianas € do tipo A, perfazendo um total
de 4.345, em seguida aparecem as cooperativas do tipo B com 2.419 unidades. Ja as
cooperativas sociais mistas, do tipo A e B, e 0s consdrcios sociais estdio em menor nimero
com, respectivamente, 315 e 284 cooperativas. O grafico a seguir mostra esses dados em

valores percentuais.
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Gréfico 1: Cooperativas sociais por tipologia.
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Fonte: Istat, 2008:14.

Em 2005 os sécios das cooperativas sociais correspondiam ao total de 262.389 pessoas,
sendo distribuidos em 255.583 pessoas fisicas e 6.806 pessoas juridicas, 0 que demonstra uma
diversidade de categorias na composi¢do da base social das cooperativas sociais italianas.

Dentre as pessoas fisicas € possivel distinguir associados, colaboradores, voluntarios,
pessoas em desvantagem, usuarios; dentre as pessoas juridicas vale destacar as cooperativas,
as associaces, as entidades publicas, entre outras. Segundo Laville (2004:172) esta
diversidade de agentes reunidos por uma mesma organizacdo em prol de objetivos comuns, 0s
chamados stakeholders, demonstra e afirma os beneficios e os fins coletivos das empresas
sociais. A maioria das cooperativas sociais italianas € multistakeholder, ou seja, apresenta
varios sujeitos interessados e envolvidos nos trabalhos das cooperativas, tais como:
cooperados, usuarios, colaboradores, comunidade, agentes publicos, entre outros.

O perfil da base social das cooperativas sociais se altera conforme a tipologia da
cooperativa. No caso das cooperativas sociais do tipo A o quadro de socios é composto
substancialmente por trabalhadores, colaboradores e usuérios. Ja nas cooperativas do tipo B e

nas mistas predominam os socios voluntérios, os trabalhadores em desvantagem e 0s sdcios
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investidores®®. Do total de 278.849 pessoas trabalhando em cooperativas sociais, 34.626 sdo
voluntérias, colaboradoras ou trabalhadoras temporarias.

Nas cooperativas do tipo B, nas cooperativas mistas e nos consorcios existe um nimero
maior de contratos em tempo parcial ou temporario que nas cooperativas do tipo A. Nas
cooperativas mistas e do tipo B, a diferenca pode ser atribuida a participacdo de pessoas em
situacdo de desvantagem, que de forma geral requerem uma carga horaria diferenciada, de
acordo com as especificidades do trabalhador. Uma outra possibilidade é a contratacao
temporaria do trabalhador que estd vinculado a cooperativa com o objetivo de se capacitar
profissionalmente.

Do ponto de vista econdmico, as cooperativas sociais realizaram em 2005 uma
producéo de cerca de € 154 milhdes. Sobre as fontes de financiamento, a prevaléncia absoluta
foi de recursos publicos (65,9%), somente 34,1 % veio de fonte privada. Nas cooperativas de
tipo A, 72,8% dos recursos foram publicos e nas do tipo B, 53,1%. Os consorcios e as
cooperativas mistas seguiram a mesma tendéncia. Sobre o campo de atuagdo das cooperativas
sociais, parte significativa das cooperativas do tipo A prestou assisténcia domiciliar a criangas,
adolescentes e jovens. No caso das cooperativas do tipo B se destacaram a inser¢éo laboral de
deficientes fisicos, mentais ou sensoriais. As cooperativas sociais do tipo A sdo maioria na
Sicilia, na Sardenha, em Trento e em Molise. As do tipo B predominam em Lazio, Umbria,
Marche e na regiédo de Friuli-Venezia Giulia.

Cooperativas Sociais do tipo A

Segundo dados de 2005 do Istat, 59,1% das cooperativas sociais de tipo A atuaram no
campo da assisténcia social, o restante prestou servi¢cos nas areas de educacdo e pesquisa
(21%), cultura esporte e lazer (10,7%) e satde (9%). Dentre as atividades desenvolvidas pelas
cooperativas sociais de tipo A destacaram-se a assisténcia domiciliar (36,5%), a assisténcia em

residéncia protegida® (35,9%) e recreacdo, entretenimento e animacéo (31,8%).

% 0 sécio investidor (soci sovventore) aplica um determinado recurso na cooperativa como forma de
investimento, tendo uma retirada determinada a partir do valor investido.

% S40 casas na comunidade que tem por objetivo servir de moradia para pessoas com transtorno mental grave,
idosos, jovens e adolescentes, entre outros segmentos considerados em desvantagem social.
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Durante o ano de 2005, as cooperativas sociais prestaram servi¢os educativos e de
assisténcia social a milhdes de usuarios, com um crescimento de 37,4% em relacdo a 2003.
Segundo a Istat, este nimero elevado de usuéarios se justifica pela capacidade de resposta
rapida a demandas complexas e especificas e a flexibilidade na oferta de servicos prestados
pelas cooperativas sociais. Sobre o tipo de clientela atendida, a categoria mais numerosa foi de
criangas e adolescentes (28,8% da demanda), em seguida apareceram clientes sem uma
necessidade especifica (26,8%) e idosos (21,8%).

Cooperativas Sociais do Tipo B

Em 2005 as cooperativas sociais apresentavam cerca de 34.483 pessoas consideradas
em desvantagem, sendo 30.141 pessoas em cooperativas do tipo B e 4.342 em cooperativas
mistas. Estes dados confirmam a importancia das cooperativas sociais do tipo B no campo da
insercdo laboral de pessoas em situacdo de desvantagem. Em comparagdo com o ano de 2003,
aumentou em 27,8% o nimero de pessoas em cooperativas do tipo B. O percentual de pessoas
por cooperativa social do tipo B ultrapassou o0 minimo de 30% estabelecido pela lei 381/91,
chegando a marca de 55,5%.

A nivel nacional o nimero médio de pessoas em desvantagem por cooperativa foi de

12 pessoas. A cada 10 trabalhadores, 6 eram pessoas consideradas em desvantagem.

Gréfico 2: Composicdo percentual de pessoas em desvantagem em cooperativas sociais do tipo B.
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Fonte: Istat. 2008:49.
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Cooperativas mistas

As cooperativas sociais mistas atuaram principalmente no campo da assisténcia social
(68,9%), o0 segundo setor mais numeroso foi o de educacdo e pesquisa (15,3%), seguido pela
cultura, esporte e lazer (9,5%) e salde (6,3%).

A maior parte das atividades prestadas foi relativa a assisténcia domiciliar (34,7%),
acompanhamento e insercao social (26%) e assisténcia em residéncias protegidas (24,8%).

Durante o ano de 2005 as cooperativas mistas ofereceram servigos de tipo A a 91 mil
pessoas, 0 humero médio de clientes por cooperativa foi de 291 pessoas. No que se refere a
insercdo no trabalho, a clientela das cooperativas mistas foi em sua maioria formada por
jovens (42,2%), seguido de deficientes fisicos, mentais e sensoriais (12,2%) e beneficiarios
sem uma necessidade especifica (10,1%).

As cooperativas mistas ofereceram servicos de insercéo no trabalho a 4.342 pessoas em
desvantagem. O numero médio de pessoas em desvantagem por cooperativa mista foi de 14
pessoas, sendo que a cada 10 trabalhadores, 4 eram pessoas consideradas em desvantagem

social. Numero ligeiramente inferior ao encontrado nas cooperativas do tipo B.

Gréfico 3: Composicdo percentual de pessoas em desvantagem nas cooperativas sociais mistas.
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Fonte: Istat, 2008:53.
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2.3 Pesquisa de campo

A pesquisa de campo™® foi realizada entre os dias 26 de outubro e 01 de novembro de
2008 e teve como objetivo principal obter um panorama geral sobre o cooperativismo social
italiano, por meio de visitas a cooperativas sociais € programas governamentais de apoio as
cooperativas sociais. Foram visitadas experiéncias em trés cidades de diferentes regides da
Italia. Pesaro, na regido de Marche; Trieste, na regido de Friuli-Venezia Giulia; e Bologna, na
regido da Emilia Romagna. Cada uma das regides italianas apresenta caracteristicas politicas,
sociais e econdmicas peculiares, que influenciam diretamente a dindmica das cooperativas
sociais locais. Vale destacar que as regides visitadas ndo esgotam as diferentes manifestacdes
do cooperativismo social italiano, mas servem de amostra significativa das praticas
desenvolvidas naquele pais.

Conforme apontado, cada uma das provincias visitadas tem caracteristicas que
demonstram a diversidade de praticas no campo do cooperativismo social italiano. Pesaro traz
como especificidade a forte parceria com o poder publico, onde quase a totalidade dos
servicos de assisténcia social da provincia é executada por cooperativas sociais. Bologna tem
como peculiaridade os programas de apoio as cooperativas sociais, com uma contribui¢ao
expressiva do governo local no fomento a estas iniciativas. Trieste é capital de uma regido que
abriga experiéncias exemplares de cooperativas sociais que atuam no campo da inser¢do no
trabalho. Vale ainda lembrar que a experiéncia triestina influenciou em grande parte os
debates e a¢fes no campo do cooperativismo social em varios paises da América Latina, em
especial o Brasil.

Em Pesaro foram visitadas duas cooperativas sociais do tipo A: a Labirinto e a
Imprevisto. Em Trieste foram visitadas cooperativas sociais criadas a partir do processo de
fechamento do Complexo Psiquiatrico San Giovanni. Em Bologna foram visitados: a

% A pesquisadora esteve na Italia como representante da sociedade civil numa missao do governo brasileiro sobre
cooperativismo social. A missao faz parte de um conjunto a¢bes do Acordo “Brasil Proximo”, estabelecido entre
0 governo brasileiro e as regides italianas de Umbria, Marche, Toscana, Emilia Romagna e Liguria. Este Acordo,
assinado em julho de 2004, envolve quatro frentes: desenvolvimento econdmico local, economia da cultura,
politicas sociais e cooperativismo. A missdo brasileira teve como objetivos estreitar os lagos entre os dois paises
nos debates acerca deste tema e dispor informacdes sobre as experiéncias italianas com a finalidade de subsidiar
politicas publicas sobre cooperativismo social no Brasil.
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cooperativa social it2, que funciona como uma empresa de transi¢do, e o Centro de Emprego
de Bologna, que é um programa governamental que articula as cooperativas sociais as

politicas de trabalho e emprego da provincia.
2.3.1 Provincia de Pesaro — Regido de Marche

Pesaro esté localizada ao norte da regido de Marche, na zona central da Italia. A regido
possui 1.463.868 habitantes, 90.311 pessoas deste total correspondem & populacéo de Pesaro®®.
Segundo o Istat (2008), até 2005 havia 53 cooperativas sociais em Pesaro, sendo 28 do tipo A,

24 do tipo B e apenas 1 consdrcio. A provincia ndo contava com cooperativas mistas.

Tabela 3: Cooperativas Sociais da Regido de Marche por provincias — anos 2001, 2003 e 2005

2001 2003 2005
o ] Cooperativa ] Cooperativa ] Cooperativa a
Provincias NUmero a cada NUmero a cada NUmero
100.000 hab 100.000 hab cada 100.000 hab

Pesaro Urbino 38 10,8 53 14,7 53 14,4
Ancona 43 9,6 57 12,5 60 12,9
Macerata 25 8,3 26 8,4 26 8,3
Ascoli Piceno 42 11,4 49 13,0 52 13,7
Regido de Marche 148 10,1 185 12,3 191 12,5

Fonte: Istat, 2008:58.

As cooperativas sociais de Pesaro envolviam 2.232 pessoas, somando associados,
empregados, colaboradores, enfim, todo conjunto de trabalhadores ligado as cooperativas
sociais. Deste total contabilizavam 633 homens e 1.599 mulheres. Dentre as 53 cooperativas
localizadas na provincia, 41 possuiam algum tipo de articulagdo com instituicdes publicas,
desde convénios para prestacdo de servicos até execugao de programas governamentais.

% Dados disponiveis nos sitios: www.provincia.ps.it e www.regione.marche.it.
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Cooperativa Social Labirinto

Foto 1: Fachada da sede da Cooperativa Social Labirinto (28.10.2008).

Segundo informagdes de Gianfranco Aleruzzo, presidente da Labirinto, a cooperativa
foi fundada em 1979 por um grupo de estudantes de educacdo fisica. A cooperativa se
configura como do tipo A e presta servicos em diferentes &reas e a diversos publicos.

Na ocasido foi realizada uma visita guiada a creche ligada a cooperativa. Participam da
creche 24 cooperados, que realizam atendimento a criangas de 2 a 36 meses. A instituicdo
funciona a partir de uma concessdo da prefeitura. Cada crianca custa a creche € 600, porém
este valor é dividido da seguinte forma: € 250 pagos pelos responsaveis, €250 pela prefeitura e
€100 pela Regido a que pertence a provincia.

A Labirinto também realiza acompanhamento psicossocial de pessoas com deficiéncia,
desde a infancia até a entrada no mercado de trabalho; administra trés comunidades

terapéuticas®’, doze servicos direcionados a criancas e um centro de orientacdo e formacéo

7 Modelo de tratamento geralmente aplicado a pessoas que fazem uso abusivo de substancias psicoativas, que
tem como pratica o isolamento do individuo, com objetivo de evitar situagdes que levem o consumo da droga. O
processo terapéutico envolve abordagem individual e coletiva, onde a pessoa é submetida a regras rigidas e a
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profissional aberto a toda comunidade; faz ouvidoria em presidios e acompanhamento de
egressos do sistema penitenciario e realiza assisténcia a jovens e adolescentes com transtorno
mental e idosos. Afora estas atividades, a Labirinto patrocina e presta assessoria a outras
cooperativas do tipo A.

Na maioria das vezes as pessoas se candidatam a socio por motivacdo social e
solidariedade. Os empregados da cooperativa podem futuramente tornar-se sécios apés
aprovacdo do quadro social da Labirinto. Os beneficiarios dos servigcos oferecidos pela
cooperativa ndo possuem este direito de associacdo, jA que a cooperativa ndo tem como
objetivo a insercdo laboral de pessoas em situagdo de desvantagem.

O centro de formacdo e orientacdo é financiado pela Comunidade Européia, os demais
servicos sao financiados pela prépria cooperativa. O controle e monitoramento da institui¢éo
séo feitos pela Legacoop, que realiza visitas anuais a cooperativa.

Segundo informagdes do Sr Giuliano Tacchi, coordenador das acGes de assisténcia
social de Pesaro, 0 ano de 2000 foi marcado pela Reforma do Estado de Bem Estar Social
(Welfare State). A publicacdo da lei n° 328 dividiu as regides italianas em diferentes areas que
atuam de forma territorial. S&o0 &reas técnicas de coordenacdo do Estado em parceria com a
sociedade civil, que tem como papel principal prestar servigos sociais a populacdo. A Regido
de Marche, por exemplo, esta dividida em quatro provincias e vinte e quatro areas técnicas,
que ndo possuem uma estrutura juridica, mas configuram-se como areas de integracdo e
coordenacdo. Optou-se nesta regido dar preferéncia as cooperativas sociais, transferindo, por
meio de licitagdes, 100% das acOes voltadas para pessoas com deficiéncia. No caso dos jovens
foram repassadas 90% das ac¢des e 50% no caso de idosos.

Segundo Tacchi, a cooperagéo social tem como diferencial a inovagdo, a cultura e a
motivacdo, diferente dos servicos e quadros do Estado. Para ele, as cooperativas sociais
oferecem servigos mais qualificados e com compromisso com a comunidade, além de contar
com profissionais capacitados e motivados, que prestam servicos de exceléncia. Em sintese, o
ente publico demanda e financia as agbes, a cooperativa social executa e as familias e

associagdes exercem a vigilancia e o controle social. Tacchi apontou para diferencas entre 0s

realizacdo de atividades laborais dentro da comunidade. Este modelo também costuma ser aplicado a pessoas
com transtorno mental.
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servicos prestados pelos profissionais das cooperativas sociais e aqueles ligados ao Estado.
Esta constatagdo traz pistas sobre a formacdo de um capital social peculiar as cooperativas
sociais.

O balangco do ano de 2007 feito pela cooperativa registrou um faturamento de €
12.448.556,00, que corresponde ao valor global da producdo. O patrimdnio liquido (capital
social + reserva legal) da cooperativa totalizava em 2007 € 822.412,00. Estes dados séo
importantes, pois demonstram o nivel de engajamento e participagdo deste empreendimento
nas acles do Estado, ja que grande parte deste recurso provém de fundos publicos (Labirinto
Cooperativa Sociale, 2007:9).

Cooperativa Social L’ Imprevisto

Foto 2: Comunidade Terapéutica Educativa Masculina (28.10.2008).
A L'imprevisto € uma cooperativa social do tipo A que presta servigos educativos e

terapéuticos a jovens infratores e/ou dependentes quimicos. A cooperativa atua desde 1990
nos campos da ressocializacdo e reabilitacdo, aos moldes de uma comunidade terapéutica.
Além disso, possui uma forte vinculagdo com a Igreja Catolica.

A unidade visitada esté localizada num bairro residencial, em frente a praia, onde passa
uma linha de trem que impede o transito direto da casa para a praia. A casa é bastante ampla e
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ndo apresentava nenhuma placa ou indicagdo de que atua como espaco de reabilitacdo de
jovens infratores. Na ocasido da visita havia um grupo de cinco profissionais, sendo: o
presidente, a coordenadora administrativa, o coordenador geral, uma psicéloga e um assistente
educacional.

Os internos estavam a espera dos visitantes, dispostos em circulo numa sala de
reunides. Um dos internos ja havia passado algum tempo no Brasil, por isso acabou fazendo a
traducgdo das falas durante o encontro. Segundo o coordenador, o custo de cada adolescente
internado numa unidade estatal seria de € 900, enquanto a cooperativa gasta somente € 50 por
dia com cada interno, 0 que torna a cooperativa bastante atraente para o Estado. O
coordenador afirmou ainda que em termos de impacto a cooperativa também sai na frente, ja
que suas estrutura e rotina, em formato de residéncia, propiciam um maior indice de
recuperacgdo dos internos.

A cooperativa configura-se como uma pena alternativa a detengdo. Esta pena
alternativa é determinada pela Prefeitura ou pelo Poder Judicidrio. A cada trés meses a
cooperativa encaminha ao Poder Judiciario relatorios sobre os internos, a desinternacao
somente ocorre apds avaliagcdo conjunta dos técnicos da cooperativa e do jovem envolvido.

O local visitado abriga somente adolescentes e jovens do sexo masculino, mas existe
um outro espaco reservado ao atendimento de adolescentes e jovens do sexo feminino.
Somente durante algumas festividades é que os internos das duas casas se encontram. A
disciplina da casa é bastante rigida, com atividades domésticas e oficinas de trabalho
intercaladas com assembléias. Periodicamente um dos jovens é indicado pela administracdo
para inspecionar as atividades executadas pelos demais internos. Esta rotina chamou atencéo
para o fato de que os principios cooperativistas ndo se aplicam aos beneficiarios da
cooperativa, diferente do que foi visto nas cooperativas de tipo B em Trieste, experiéncia que
sera relatada a seguir. De forma geral, as cooperativas de tipo A visitadas seguiam essa mesma
I6gica, onde os principios cooperativistas valem apenas para 0s membros da organizacao.

O namero de internos varia entre 20 e 24, no momento em que ocorreu a visita havia
21 internos. O mais jovem deles tinha 15 anos e o mais velho 29 anos. Oito adolescentes
estavam internados por envolvimento com trafico de drogas e homicidio, o restante por uso de

drogas. Dos 21 internos, oito estudavam, sendo 4 no ensino fundamental (obrigatorio para os
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jovens que ainda ndo completaram 16 anos), 3 no colegial e 1 na faculdade. No final houve
uma pequena confraternizacdo entre visitantes, internos e trabalhadores da cooperativa.

Vale destacar que a riqueza desta experiéncia para este estudo ndo esta na atuacdo da
cooperativa enquanto comunidade terapéutica, mas sim na relacdo intrinseca entre a
cooperativa social e o poder publico. O Estado demanda e financia servicos especializados e a

I’imprevisto executa estes servi¢os em articulacéo direta com o Tribunal de Justica local.

2.3.2 Provincia de Trieste — Regido de Friuli-Venezia Giulia

Trieste é a capital da regido de Friuli-Venezia Giulia, que se localiza ao norte da Italia.
A regido possui 1.208.278 habitantes, cerca de 240 mil deste total corresponde a populacdo de
Trieste®. Dados de 2005 do Istat (2008), apontam para a existéncia de 44 cooperativas sociais
em Trieste, sendo 21 do tipo A, 20 do tipo B e 3 consorcios. Até 2005 ndo havia cooperativas

mistas na provincia.

Tabela 4: Cooperativas Sociais da Regido de Friuli-Venezia Giulia por provincias anos 2001, 2003 e 2005.

2001 2003 2005
Cooperativa Cooperativa Cooperativa
Provincias Ndmero a cada Ndmero a cada Ndmero a cada
100.000 hab 100.000 hab 100.000 hab
Udine 57 11,0 55 10,5 67 12,6
Gorizia 21 15,4 28 20,1 21 14,9
Trieste 25 10,3 29 12,1 44 18,6
Pordenone 17 5,9 26 8,8 30 10,0
Regido de
Friuli-Venezia Giulia | % 101 138 B 102 134

Fonte: Istat, 2008:57

As cooperativas de Trieste envolviam um total de 1.768 pessoas, sendo 822 homens e
946 mulheres. Do total de 44 cooperativas sociais, 24 possuiam algum tipo de parceria com o

governo na execucdo de politicas sociais.

%8 Dados disponiveis nos sitios: www.provincia.trieste.it e www.regione.fvg.it.
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Cooperativas Sociais do ex-Complexo Psiquiatrico de Trieste

A pesquisadora ficou hospedada no Hotel Tritone*®, que é uma cooperativa social do
tipo B formada por pessoas com transtorno mental. O hotel de duas estrelas fica localizado no

litoral, com vista para uma doca.

Foto 3: Placa indicativa do Hotel Tritone (29.10.2008). Foto 4: Portaria do Hotel Tritone (29.10.2008).

Antes de iniciar a visita as cooperativas sociais que funcionam dentro do Ex-Complexo
Psiquiatrico de San Giovanni foi feita uma breve apresentacdo da historia do hospital e do
processo de desinstitucionalizagcdo dos internos pelo Diretor do Hospital Dr. Mezzina. A
origem das cooperativas sociais localizadas no antigo Complexo esta diretamente ligada ao
processo de fechamento do Hospital Psiquitrico de Trieste®.

Segundo Mezzina, durante a década de 1960 e inicio da década de 1970, o Complexo
Psiquiatrico abrigava mais de 1000 pessoas, grande parte deste total executava atividades
ergoterapicas, onde o trabalho tinha como finalidade a terapia e a ocupagéo do tempo ocioso.

% Mais informagdes ver sitio: www.tritonehotel.org.
“% Sobre o processo de Reforma Psiquiatrica em Trieste ver: Barros, 1994.
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Com o processo de fechamento do hospital psiquiatrico e da mudanca na logica de tratamento
dos internos, o uso da ergoterapia deixou de ter sentido dentro da instituicdo. As atividades
laborais que antes eram reconhecidas como terapia, passaram a ser reconhecidas como
trabalho e seus agentes como trabalhadores. O trabalho como ferramenta terapéutica foi
substituido pelo trabalho como conquista de cidadania. E neste momento que as cooperativas
entram em cena no processo de fechamento do San Giovanni. A primeira cooperativa social
Lavoratori Uniti Franco Basaglia foi criada em 1972, prestando servicos de limpeza em
espacos publicos da cidade.

Ao longo dos anos o Complexo Psiquiatrico foi sendo transformado e ocupado por
outros atores sociais. Atualmente abriga cursos da universidade local, o Departamento de
Salde Mental da provincia e a Secretaria de Salde da Regido, bem como as diferentes
cooperativas sociais formadas em sua maioria pelos egressos do hospital ou por usuarios da

rede de salde mental triestina.

Foto 5: Fachada de uma das construcdes do ex-Complexo Psiquiatrico San Giovani (29.10.2008).
“A liberdade é terapéutica” (Traducéo livre).
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Hoje 14 cooperativas sociais dos tipos A e B estdo envolvidas em projetos e atividades

que contribuem com a reabilitacdo de usuarios** da rede de satide mental de Trieste.

Cooperativas Sociais

Atividades

Duemilauno Agenzia Sociale

Presta servigos socioeducativos em creches, asilos, espacos de integracdo e

reabilitacéo.

Formagcdo de profissionais para a area social.

Tipo A | Strade nuove
Administracdo e apoio a residéncias ocupadas em sua maioria por pacientes
Vila Carsia egressos do Hospital Psiquitrico.
Presta servigos de jardinagem e paisagismo.
Monte San Pantaleone
Realiza servicos gréaficos, call-center, degravagdo e elaboragdo de material
Confini S
publicitario.
Presta servigos de jardinagem.
Demos
Restauragdo e manutencéo.
Duemiladieci
Presta servigos de porteiro, limpeza, construcgdo e transporte.
Germano
Tipo B - - - <
Il Posto delle Fragole Presta servicos na area de alimentagéo.
Presta servigos de escritorio.
La Collina
Presta servigos nas areas de limpeza, portaria, cantina, encadernacao,
Lavoratori Uniti Franco Basaglia .
lavanderia e transporte.
Oferece cursos de ceramica e constroi objetos artisticos de ceramica.
Prospettiva
Atua no setor de ecologia, meio ambiente e transporte.
Querciambiente
La piazzetta Atua no campo da comunicagdo e gerencia a radio comunitaria Fragola.
Tabela 5. Fonte: www.triestesalutementale.it/associazioni/cooperative.htm (Traducéo livre).

1 Usuério é o termo utilizado para denominar as pessoas que sao atendidas pelos servicos ptblicos de satide.
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Deste quadro, foram visitadas 4 cooperativas sociais, a Monte San Pantaleone, a Vila

Carsia, a Il Posto delle Fragole e a Lavoratori Uniti Franco Basaglia.

Foto 6: Caminh&o da Cooperativa Social Lavoratori Uniti Franco Basaglia (29.10.2008).

Segundo Geancarlo Carena, presidente da Cooperativa Social Agricola Monte San
Pantaleone*® e guia durante a visita ao antigo Complexo Psiquiatrico, os recursos utilizados
pelas cooperativas sdo oriundos de fontes publicas e privadas. A cooperativa presidida por
Carena é responsavel pela recuperacdo do patriménio histérico e ambiental do ex-Complexo
Psiquiatrico, bem como pelo servigo de jardinagem. Suas atividades de revitalizagdo de pracas
e jardins ndo ficam restritas ao ex-Complexo, a cooperativa presta servi¢cos em outros espacos
publicos e privados da cidade. Além de jardinagem, a cooperativa também produz e
comercializa produtos fitoterapicos.

Outra cooperativa social visitada foi o “Il Posto delle Fragole”, bar-restaurante que
atende a moradores e trabalhadores da regido. Vale destacar que o quadro de trabalhadores do

restaurante — garcons, atendentes, cozinheiros — é composto por pessoas em situacdo de

“2 Para mais informagdes sobre a cooperativa acessar 0 sitio: www.montepanta.it.
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desvantagem. Ndo somente do campo da saude mental, mas também egressos do sistema
prisional e dependentes quimicos. Essa diversidade é uma caracteristica das cooperativas de
tipo B de Trieste, que confirmam a proposta de integracdo e inclusdo.

Foto 7: Fachada do Restaurante Il Posto delle Fragolle (29.10.2008).

Foto 8: Parte interna do Restaurante (29.10.2008).
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Foi visitada também a Radio Fragole, que é uma radio comunitaria ligada a
Cooperativa Social "La Piazzetta". A programacgdo da radio envolve temas diversos, sempre
articulados a realidade da cidade. Na ocasido havia uma manifestagdo dos estudantes sobre a
reforma da educacéo e cortes de investimento neste setor, os cooperados da radio estavam se
preparando para entrevistar alunos e professores sobre o tema. Este envolvimento com os
acontecimentos e a vida da cidade é uma forma bastante interessante de incentivo a
participacdo na vida social e a promocao de cidadania.

As cooperativas sociais também fazem parte da gestdo de dispositivos da rede de
satde mental de Trieste, como por exemplo, a Vila Carsia — cooperativa de tipo A responsavel
pelos servicos de residéncia onde ex-pacientes do hospital psiquiatrico da cidade passaram a
viver. Esta cooperativa também promove articula¢cGes com outras cooperativas para a insercao
laboral e a formacéo profissional dos moradores.

Em Trieste existem também as chamadas bolsas-trabalho, que tem por finalidade
acompanhar o trabalhador em processo de inser¢éo durante seu percurso reabilitativo. A bolsa
acaba servindo de ponte entre a assisténcia social e 0 mundo das cooperativas sociais. Desta
forma, configura-se mais uma agéo afirmativa que busca garantir a acessibilidade das pessoas
em desvantagem ao mundo do trabalho.

O sistema de bolsa-trabalho triestino é muito similar a experiéncia das cooperativas de
transicdo visitadas em Bologna. Nestas cooperativas o trabalhador é remunerado durante seu
processo de capacitacdo, que ocorre num ambiente real de trabalho. Trieste possui a
peculiaridade de reunir na mesma experiéncia do trabalhno o processo de reabilitacdo
psicossocial e a insercéo laboral de pessoas com transtorno mental, onde diferentes dimensdes
da vida deste trabalhador sdo abordadas, desde sua aparéncia até sua forma de se relacionar
com os outros individuos da comunidade. A experiéncia de Bologna sera apresentada a seguir.

Por fim, vale destacar o profissionalismo e a qualidade dos produtos e servigos

prestados por essas cooperativas sociais. A idéia assistencialista, caritativa e complacente que
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ainda norteia a grande parte das experiéncias brasileiras contrasta com o empreendedorismo

das préticas italianas visitadas®.

Foto 9: Cooperativa de costura ainda em processo de constituicdo (29.10.2008).

Durante a visita a Trieste foram coletadas algumas informag0es importantes que devem
ser registradas: 8% do PIB italiano provem da economia social, sendo que deste percentual 1%
é de cooperativas sociais. Na regido de Trieste dos 15.000 empregos na area da assisténcia

social, 9.000 séo oriundos de cooperativas sociais, tanto do tipo A quanto do tipo B.

2.3.3 Bologna — Regiédo da Emilia Romagna

Bologna € a capital da Regido da Emilia Romagna, que esta localizada na zona central
da Itélia. A regido possui 4.187.557 habitantes, 369.955 deste total corresponde a populagéo

*% Este tema sera melhor abordado ao longo deste estudo.
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de Bologna*. Segundo lIstat, em 2005, existiam 109 cooperativas sociais em Bologna, sendo

65 do tipo A, 27 do tipo B, 12 mistas e 5 consdrcios.

Tabela 6: Cooperativas Sociais da Regido da Emilia-Romagna por provincias anos 2001, 2003 e 2005.

2001 2003 2005
Provincias Cooperativa Cooperativa Cooperativa
Ndmero a cada Ndmero a cada Ndmero a cada
100.000 hab 100.000 hab 100.000 hab
Piacenza 34 12,9 36 13,3 49 17,8
Parma 54 13,7 54 13,5 61 14,6
Reggio nell'Emilia 59 13,0 62 13,1 78 15,8
Modena 38 6,0 48 7,4 60 9,0
Bologna 77 8,4 93 9,9 109 11,5
9,1
Ferrara 24 7,0 26 7,5 32
Ravenna 41 11,8 43 12,1 52 14,1
Forli-Cesena 64 17,9 67 18,3 76 20,3
. 23,1
Rimini 53 19,4 58 20,6 67
Regido da 584
Emilia-Romagna 444 11,1 487 11,9

Fonte: Istat, 2008:57

As cooperativas sociais de Bologna envolviam 6.021 pessoas, sendo 1.541 homens e
4.480 mulheres. No que se refere a articulagdo com o poder publico, 75 cooperativas, do total
de 109, possuiam alguma interface com politicas ou programas do Estado.

Cooperativa Social it2
A cooperativa it2 foi criada em 1998 e tem ligagdo com o movimento de trabalhadores

cristdos. Segundo informacgdes do presidente da organizagdo, Flavio Venturi, a cooperativa

presta servicos nas areas de alimentacdo, limpeza, manutengdo, grafica e atendimento

* Informacdes disponiveis nos sitios: www.comune.bologna.it e www.regione.emilia-romagna.it.

7




socioeducativo. Seu objetivo € promover a formacao profissional e a inser¢do de pessoas em
situacdo de desvantagem no mercado de trabalho.

A it2 possui cinco formas de intervencdo: 1) empresa de transicdo, 2) bolsa-trabalho, 3)
estagio, 4) oficina protegida e 5) oficina de orientacdo profissional. Venturini explica que a
empresa de transicdo se trata de um espago de formacdo profissional, onde o trabalhador
recebe uma bolsa para se manter durante o processo de capacitacdo. Apds um determinado
periodo o trabalhador é direcionado ao mercado de trabalho. A cooperativa acompanha o
processo de transicdo do trabalhador em formacdo para o posto de trabalho. No caso do
estagio, o trabalhador passa por um processo de aprendizagem profissional em empresas
convencionais, externas ao quadro da cooperativa. Ja nas oficinas protegidas, o trabalhador
exerce sua atividade sem objetivar a insercdo no mercado. Por fim, na oficina de orientacdo
profissional, o trabalhador define seu plano de treinamento e capacitacdo e é acompanhado

durante seu processo de formagéo e inser¢cdo no mercado.

Servicos prestados pela Cooperativa Social it2

Acompanhamento no processo de insercdo laboral

Tipo A | Suporte ao desenvolvimento de empresa social

Fomento a atividades culturais para inclusédo social

Bar, restaurante, lanches rapidos e buffet

. Cuidado e manutengdo de edificios
Tipo B

Centro de estampa

Desmontagem de eletrodomésticos para reciclagem de pecas

Tabela 7. Fonte: it2, 2007:21.

Dentre todas estas atividades desenvolvidas pela cooperativa, 0 Restaurante Le Torri
foi o escolhido para a visita. O restaurante € uma empresa de transicdo que atua
principalmente com trabalhadores apenados. O estabelecimento esté localizado em uma regido
de Bologna que abriga varias empresas. Entre os anos de 2004 e 2006 o restaurante investiu €
228.000 na insercdo laboral de 74 trabalhadores. O custo médio por trabalhador durante um

triénio, tanto no processo de formacdo profissional quanto na insercéo laboral, é de € 3.075.
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Foto 10: Parte interna do Restaurante Le Torri (30.10.2008).

No momento da visita, a maioria das pessoas que trabalhavam no restaurante era de
jovens imigrantes cumprindo penas alternativas a detengdo. Mesmo aqueles que serdo
devolvidos aos seus paises de origem, assim que cumprirem suas penas ou medidas por serem
imigrantes ilegais, tém direito a participar do programa de capacitacdo profissional. Segundo
Venturini, esta é uma forma de oferecer a esses jovens uma capacitagao profissional que Ihes
permita encontrar espaco no mercado de trabalho em seus paises, evitando a migracao ilegal
para a Italia. A it2 também desenvolve atividades com trabalhadores apenados em regime
fechado.

Reunido com a Assessoria de Politica Social da Regido de Emilia-Romagna

Segundo Angelo Bergamaschi, representante do governo da regido, a Emilia-Romagna
possui competéncia exclusiva na gestdo da politica do sistema de assisténcia social. Esse
sistema € dividido em 3 niveis — regional, provincial e distrital. A Regido institui o plano de
acdo, que deve ser observado pelos outros niveis. As provincias possuem a funcdo de
coordenar as atividades designadas da Regido e as especificidades de cada distrito. A execucao
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das atividades e a prestacdo dos servigcos sdo de responsabilidade dos distritos e ndo das
Regides. Cabe a Regido somente a fiscalizagdo e a coordenacdo do uso dos recursos
empregados na execucao das politicas.

O terceiro setor possui 0 importante papel de execugéo e gestdo desses servigos socialis.
As cooperativas sociais, 0 voluntariado e as associag0es participam ndo somente da gestdo de
servi¢os, mas também da organizacdo da programacdo. No nivel regional hd um férum do
terceiro setor que define as politicas gerais. Também existem féruns nos distritos, com o
objetivo de tratar de questBes relacionadas a saude e a assisténcia social. Dentro deste quadro,
destaca-se 0 servigo civil voluntario, que ja envolveu mais de 3.000 jovens em projetos
sociais.

Segundo Nicoletta Zani, responsavel pelo consércio social SIC*, a organizacdo é
formada por cooperativas de tipo B e cooperativas dos tipos A e B. As cooperativas que
compdem o consorcio tém por objetivo comum prestar servi¢os no campo da assisténcia social
da Regiéo.

Zani pontua que nao se deve confundir as empresas que obedecem a Lei de Cotas com
as cooperativas sociais dos tipos B e A/B. Isto tem gerado duvidas desde que a exigéncia de
uma porcentagem minima de trabalhadores em desvantagem foi transferida as empresas
privadas por meio da Lei Regional n° 16/2005. Esta lei determinou que 1/3 dos trabalhadores
das empresas deve ser composto por individuos com deficiéncia fisica. Essa cota pode ser
transferida para as cooperativas sociais, por meio de contrato estabelecido entre essas
empresas e as cooperativas, 0 que ndo define estas empresas como cooperativas sociais, mas

sim, como empresas de responsabilidade social.

“* SIC (Consorzio di Iniziative Sociali cooperativa sociale) foi fundado em 1994 por um conjunto de cooperativas
sociais com o objetivo de ampliar o alcance de suas atividades econdmicas e sociais. Atualmente fazem parte do
SIC 21 cooperativas sociais, vinculadas as centrais cooperativas Legacoop e a Confcooperative. O consoércio
envolve um total de 700 pessoas, sendo 235 em situagdo de desvantagem. O Consorcio tem como objetivo prestar
servicos de coordenacdo, consultoria, promocéo e representacdo comercial das cooperativas sociais associadas. O
SIC atua em diferentes campos, 0s principais sdo: manutengdo de areas verdes e de instalacdes externas e internas
de espacos publicos e privados; limpeza; servigo socio-cultural e recreativo; comercializagdo; bar e restaurante e
producéo de plantas ornamentais e hortalicas (SIC, 2008).
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Centro para o Emprego - Departamento de Orientacéo para o Trabalho

Segundo Patrizia Pagnaini, técnica do Servico de Politica para o Trabalho e Formagao
de Bologna, o Centro para o0 Emprego é parte integrante das politicas implementadas pelo
Departamento de Orientacdo para o Trabalho da Provincia de Bologna. Este departamento tem
por objetivo articular as politicas de trabalho as politicas sociais.

A gestdo do Centro para o Emprego é feita diretamente pela provincia, respeitando
suas demandas e caracteristicas particulares. Seu financiamento e monitoramento ficam a
cargo da Comunidade Européia. O Centro oferece orienta¢do individual e em grupo para 0s
trabalhadores, acompanhamento do trabalhador no processo de inser¢do laboral, estagios,
formacdo profissional e preparagdo do trabalhador para o mercado de trabalho. Os Centros
disponibilizam mediadores culturais, que atendem a grande demanda de imigrantes de
diferentes paises que procuram colocagdo no mercado de trabalho da provincia.

Ao chegar ao Centro ¢ feito um levantamento do perfil do trabalhador, bem como uma
verificacdo de sua documentacdo. Em seguida é tragado um pacto de emprego, que define o
conjunto de direitos e deveres tanto do trabalhador quanto do empregador. Existe também uma
assessoria especial para lidar com a insercdo de pessoas com deficiéncia, dentre outros
publicos beneficiarios da lei de cooperativas sociais italiana. E neste eixo que a articulagio
com as cooperativas sociais € mais intensa e freqliente. Vale destacar que a cooperativa social
faz parte de uma série de opg¢des oferecidas ao trabalhador.

Segundo dados do balanco de 2006 da Legacoop Bologna Imola, 6.489 pessoas
trabalhavam em cooperativas sociais e 8.410 compunham o quadro de sbcios destas

cooperativas na provincia de Bologna.
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CAPITULO I

3. SAUDE MENTAL E ECONOMIA SOLIDARIA: CONTRIBUICOES
AO CAMPO DAS COOPERATIVAS SOCIAIS NO BRASIL

Conforme apresentado no capitulo anterior, na Itdlia 0 movimento cooperativista foi
decisivo para a criacdo das cooperativas sociais. J& no Brasil, 0 movimento antimanicomial
tem protagonizado a cena, influenciado principalmente pela experiéncia italiana da cidade de
Trieste. Este capitulo apresenta um panorama geral sobre os debates e préaticas que envolvem
as cooperativas sociais no Brasil. O estudo toma como referéncia o campo da satde mental
para delinear este cenario.

O capitulo esta dividido em trés partes, a primeira apresenta um resgate dos diferentes
sentidos atribuidos a categoria trabalho ao longo da histéria da psiquiatria, com enfoque para a
experiéncia brasileira. A segunda parte traz os debates sobre a legislacdo de cooperativas
sociais no Brasil. Ja a terceira parte apresenta a articulacdo entre as politicas publicas de salde
mental e economia solidéria para a implementacéo de acfes de apoio e fomento a iniciativas
de insercéo laboral de usuarios de servicos de satde mental*®.

Vale pontuar que para desenvolver a primeira parte deste capitulo foram utilizados
documentos e relatos do inicio do século XX, coletados nos acervos do Nucleo de Arquivo e
Documentacdo da Colonia Juliano Moreira e da Biblioteca Alexandre Passos do Instituto

Municipal Nise da Silveira, ambos localizados na cidade do Rio de Janeiro.

“¢ Usuério é o termo utilizado no campo da satide publica para denominar as pessoas que sdo atendidas pelos
servigos publicos de salde. No caso dos servigos publicos de salude mental, utiliza-se usuario de servigo de satde
mental.
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3.1  Resgate historico: do Tratamento Moral ao Direito ao Trabalho

Enguanto na Italia os primeiros debates sobre as cooperativas sociais surgiram a partir
do movimento cooperativista e vem se desenvolvendo a partir da economia social e do terceiro
setor, no Brasil as primeiras discussdes surgem no campo da saude mental como pauta dos
movimentos antimanicomiais, aproximando-se aos poucos da economia solidaria. Esta
especificidade da experiéncia brasileira é bastante significativa para a analise do cenario atual
das cooperativas sociais no pais. Em especial no que diz respeito aos debates e préaticas que
vem delineando este cenério.

Como as primeiras experiéncias de cooperativas sociais no Brasil sdo herdeiras de uma
forte critica ao lugar do trabalho nas préaticas psiquiatricas, foi preciso resgatar alguns
momentos da histéria da psiquiatria no pais, buscando reconstruir praticas do saber
psiquiatrico que legitimavam o trabalho como ferramenta comum ao tratamento da doenca

mental.

Institucionalizagio da doenga mental

No cenério europeu, ao longo da Antiguidade e da Idade Média, a doenga mental
pertencia & dindmica privada e familiar, sofrendo apenas intervengdes pontuais do Estado, ja
que ainda ndo se configurava como um problema social. Neste periodo as sociedades eram
regidas por sistemas de regras que ligavam seus membros a partir do pertencimento familiar,
da vizinhanga, do trabalho e da prépria Igreja. Este tipo de relagdes possibilitava arranjos de
interdependéncia que dispensavam a mediagdo de instituicdes especificas na relacdo entre 0s
individuos (Castel, 1998:48).

Na medida em que a estrutura das sociedades foi se tornando mais complexa, surge a
demanda por solugdes particulares para questdes especificas. O que antes ndo se configurava
um problema, pois era enquadrado pelas regras sociais e absorvido pelos individuos, torna-se
uma questdo social.

O conjunto de respostas a esta problematica que surge na Europa durante a segunda
metade do século XIV é denominado por Castel (1998:58) de “social-assistencial”. Este
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periodo é caracterizado pela transicdo de um modo de producdo feudal para um modo de
producdo capitalista, marcado pelo desnivelamento entre as relacbes de producdo e a
assimilacdo de um outro modo de organizagdo do trabalho pelas populacdes (Castel,
1998:115).

O campo “social-assistencial” possuia como fungdes principais a protecdo e a
integracdo dos individuos por meio de lugares institucionais especializados, tais como
hospitais, orfanatos e abrigos. Estes espagos exigiam profissionais qualificados para o
atendimento da populagdo que carecia de cuidados especiais, 0 que implicou num primeiro
esboco da profissionalizacdo do setor social. Estes especialistas deveriam apresentar um
conhecimento minimo sobre a populagdo com quem atuava, determinando quem deveria ser
assistido ou excluido do atendimento.

A criacdo de instituicdes e profissionais especializados pretendia afastar os riscos da
desfiliacdo dos grupos sociais que ndo eram suficientemente acolhidos pelos arranjos de uma
determinada sociedade. Castel define a desfiliacdo como uma situagdo de “ruptura em relagéo
a ordem da producdo e o isolamento em relagdo & ordem sdcio-familiar” (1994:30).

“O pobre mais digno de mobilizar a caridade é o que exibe em seu corpo
a impoténcia e o sofrimento humanos. Uma imensa dramaturgia crista se
desenvolve em torno da orquestracdo dos sinais fisicos da pobreza. Mas
encontra assim, sobredeterminando-a, uma caracterizacdo antropoldgica
fundamental necessaria para que a indigéncia seja admitida, sem
problema, no quadro da assisténcia: deve ser exonerada da obrigacdo do
trabalho. A incapacidade fisica, a velhice, a infancia abandonada, a
doenga — de preferéncia incuravel — e as enfermidades — de preferéncia
insuportaveis ao olhar: sempre foram passaportes para se tornar assistido”
(op.cit, 1994:68).

Nesta perspectiva, estes grupos eram selecionados a partir de dois critérios: o

pertencimento comunitario e a inaptidao para o trabalho. No que diz respeito a inaptiddo
para o trabalho vale tecer algumas consideracfes. No momento em que o trabalho é utilizado
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como critério para a escolha de quem sera absorvido pelos dispositivos socio-assistenciais, a
categoria trabalho torna-se um dos parametros para a determinacdo da capacidade e do lugar
dos individuos dentro de uma sociedade. Como ser produtivo é um atributo essencial nesta
determinacdo, o trabalho poderd propiciar qualidade de vida, acessibilidade, inclusédo e
autonomia ou, no caso daqueles considerados improdutivos, exclusdo e segregacdo. Como a
integracdo social é promovida em grande parte pelo fator trabalho, grupos sociais
considerados inaptos e incapazes por sua condicao fisica, sua situagdo financeira, social ou por
sua origem séo diretamente afetados por esta determinacéo.

Os hospitais gerais, as workhouses e as colbnias agricolas foram criados a partir da
I6gica “social-assistencial”, com o objetivo de promover a integragdo de grupos em risco de
desfiliacdo. Objetivamente uma integracdo perversa, ja que pautada na segregacdo e no
trabalho forcado, sem sentido para os trabalhadores®’.

3.1.1 Tratamento Moral
Hospitais Gerais e Workhouses

Tanto os hospitais gerais quanto as workhouses foram difundidos pela Europa entre o
final do século XVI e ao longo de todo século XVII. Estas instituicbes de correcdo tinham
como objetivo tratar todos aqueles considerados desocupados e ociosos, por meio de uma
disciplina rigida e de trabalhos forgados. Nesta época ainda ndo havia instituicdes
especializadas, cabia principalmente a Igreja e as instituicGes militares da época a tutela sobre
aqueles que viviam a margem da sociedade. Doentes de toda espécie, criminosos, Orfaos,
deficientes, faziam parte deste grande bolsdo de excluidos (Foucault, 2007).

“(...) o Hospital Geral ndo tem o aspecto de um simples reflgio para
aqueles que a velhice, a enfermidade ou a doenga impedem de trabalhar;
ele ndo tera simplesmente o aspecto de um atelié de trabalho forcado, mas

“” Vale destacar aqui que no caso de servos e escravos a relacdo era inversa, apesar de serem aptos para o
trabalho, eram considerados inaptos para exercer a cidadania e a autonomia. A integracdo social destes segmentos
se deu por meio da serviddo e da escravidao.
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antes o de uma instituicdo moral encarregada de castigar, de corrigir uma
certa ‘falha’ moral que ndo merece o tribunal dos homens, mas que ndo
poderia ser corrigida apenas pela severidade e peniténcia. O Hospital
Geral tem um estatuto ético (Foucault, 2007:74)”.

Nos hospitais gerais o trabalho adquire um sentido repressivo, de coagcdo moral, sem
uma preocupacdo definida com a produgdo. O trabalho carregava consigo uma série de
obrigacdes éticas que procurava satisfazer aos designios morais vigentes na Europa do século
XVII. Assiduidade, disciplina, controle, moralidade, rigidez, eram alguns dos atributos
perseguidos pelo uso do trabalho for¢ado. As workhouses seguiram esta mesma linha, mas
com a educacéo religiosa e a vigilancia dos costumes como ferramentas essenciais a0 processo
de regeneragéo dos internos.

E justamente a partir do final do século XVIII que o sentido do trabalho reveste-se de
uma funcdo terapéutica, tornando-se ferramenta indispensavel ao chamado tratamento moral.
Isto porque as causas da loucura se deslocam durante este periodo do corpo para a mente.
Pinel na Franca, Tuke na Inglaterra, Chiaruggi na Italia, Todd nos Estados Unidos, entre
outros, serdo 0s medicos responsaveis pela criacdo do tratamento moral (Resende, 1997:25;
Nascimento, 1991:41). Segundo Amarante (in Resende, 1997:26) “o tratamento moral é a
utilizacdo da disciplina, onde todos os aspectos que compdem a instituicdo asilar concorrem

para este fim”.

Tratamento Moral no Brasil

No Brasil, até a metade do século XIX, os doentes mentais ainda compartilhavam o
mesmo destino de outros marginalizados, eram enclausurados nos pordes das Santas Casas de
Misericérdia, nos presidios e nas enfermarias das casas de caridade sempre que provocassem

disturbios na ordem publica.

“Em 1830, ja no segundo império, tem inicio no Rio de Janeiro, um sério
movimento pela criagdo de um servigo de Assisténcia aos Psicopatas. O
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primeiro protesto contra a forma desumana como eram tratados oS
doentes mentais, veio pela voz do Dr. José Martins da Cruz Jobim,
membro da Comisséo de Salubridade de Medicina. O movimento tomou
corpo a classe médica e a Comissdo da Camara Municipal incumbida de
visitar os hospitais e prisdes, solicitou junto as autoridades, cuidado de
higiene e tratamento para os alienados. A classe médica renova os apelos
e incorpora-se a0 movimento a Academia Imperial de Medicina. Em
1837, os loucos perambulavam pelas ruas do Rio de Janeiro, alvo de
brincadeiras das garotadas e, eram levados impiedosamente para o

tronco” (Moraes, s/d, “a”, grifos da pesquisadora).

Com a superlotagdo da Santa Casa de Misericordia e influenciado pelas dendncias de
maus tratos que fervilhavam na época, o imperador D. Pedro Il inaugura em 1852 o primeiro
hospital psiquiatrico do Brasil. O hospicio Pedro Il nasce de uma articulagdo entre Estado e
aquela instituicdo religiosa catolica, com capacidade para acolher 350 pessoas. J& na
inauguracéo o hospital abrigava 143 pacientes, em mais ou menos um ano havia chegado a sua

lotacdo méxima (op cit, s/d, “a”).

“Ja a esse tempo se cogitava de entreter os doentes com trabalhos
manuais. As mulheres se entregavam a trabalhos de costura e
confeccionavam flores de pano e contas, que eram expostas a venda numa
sala de exposicdo, disputadas por numerosos compradores, feitas que
eram com perfeicdo e delicadeza” (op cit, s/d, “g”, grifos da

pesquisadora).
Mais adiante no mesmo documento,
“A pedido do médico do Hospicio, Dr Manoel José Barbosa, José

Clemente autorizou a criagdo de algumas oficinas, de alfaiataria,

sapataria, marcenaria e secdo destinada a desfiar estopa. Favoreceu
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também a aquisicdo de instrumentos musicais para formagdo de orquestra
como inicio de distracéo e, talvez, de cura™ (op cit, s/d, “g”, grifos da

pesquisadora).

Com a criagdo de uma instituicdo especializada no tratamento da doenga mental, surgia
também a necessidade de uma terapéutica eficaz contra os males gerados pela loucura. A
moda européia, o trabalho serviria como ocupacdo do tempo, além de afastar o 6cio e a
desordem causada pelos doentes que antes transitavam livres pelas ruas da cidade.

Em 1870 surgem as primeiras denuncias sobre o trabalho desenvolvido no hospital
pelas irmds da Santa Casa de Misericordia. O que antes era a vanguarda do tratamento
reservado a doenga mental, cede lugar & negligéncia, aos maus-tratos, a violéncia e mortes
(Brand&o, 1897:36). A partir dai a figura do médico torna-se cada vez mais forte dentro do
hospicio, contribuindo com a laicizacdo da assisténcia aos doentes mentais no Brasil.

Em 1890 o Pedro Il recebe 0 nome de “Hospicio Nacional de Alienados”, tendo em sua
administracdo o Dr. Jodo Carlos Teixeira Branddo, representante da classe médica. Neste
mesmo ano sdo inauguradas no Rio de Janeiro as Coldnias Agricolas Sdo Bento e Conde de

Mesquita.

Praxis Omnia Vincit *8

Nas Coldnias o trabalho do doente mental serviria ao Estado e a sociedade, reduzindo
os elevados custos da assisténcia. A proposta era criar instituicdes auto-sustentaveis, que
proveriam seus proprios custos por meio do trabalho dos internos. Acreditava-se ainda no
carater terapéutico deste tipo de assisténcia, onde a disciplina imposta pelo trabalho forgcado

tornaria os doentes mais calmos, obedientes, Uteis e produtivos.

“De acordo com a orientacdo de Juliano Moreira, Teixeira Brandao e
outros notaveis Psiquiatras, nos estabelecimentos do Servi¢co Nacional de

“8 “A prética vence todas as coisas”, frase disposta no portal de entrada da Coldnia Juliano Moreira no Rio de
Janeiro-RJ, antiga Col6nia dos Psicopatas Homens.
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Doengas Mentais, sdo os loucos tratados como verdadeiros doentes,
sendo que, nas modernas Col6nias destinadas a abriga-los, as construcoes
foram feitas de modo a dar ao asilado um aspecto mais de hospital do que
propriamente de Hospicio (Moraes, s/d, “e”, grifos da pesquisadora)”.

Palavras do Professor Adauto Botelho, entdo Diretor do Servico Nacional de Doencas

Mentais.

“Regulamento da Assisténcia aos Alienados”, referente ao decreto n°5125/1904.
Das Officinas
“Art.71. Os trabalhos dos alienados, salvo os que se destinarem ao uso dos proprios enfermos e os tenham de ser
entregues as pessoas que os encomendarem, ficardo expostos em compartimentos apropriados, onde possam ser
vistos pelos visitantes.
Art. 72. Da venda dos referidos trabalhos, 10% serdo destinados a pequenos prémios aos enfermos que mais se
houverem distinguido, e a mddico auxilio pecuniério aos que, tendo-se restabelecido, ndo dispuserem de recursos
para seu transporte ao lugar de residéncia das familias, e para alimentarem-se antes de encontrar colocagao” (p.75).
Das Colbdnias
Art. 76. As Colénias sdao exclusivamente reservadas a alienados indigentes, transferidos do Hospital Nacional e
capazes de entregar-se a exploracdo agricola e a outras pequenas industrias” (p.76).
“Art. 78. Incumbe ao alienista:
(...) I Indicar a natureza e a duracdo dos trabalhos a que os enfermos devam ser submetidos, e preservar os
meios coercitivos que, por ventura, se tornem necessarios” (p.77).
“Art. 89. Haverd nas Coldnias, logo que for possivel, as oficinas que o diretor, de acordo como alienista julgar
acertado estabelecer, e nelas trabalharéo, sob a dire¢do de mestres, os alienados que ndo se prestarem ao trabalho
agricola e mostrarem aptidao para algum oficio.
Art. 90. A renda das oficinas e dos produtos da pequena lavoura terd a aplicacdo estatuida na legislacdo vigente,
observado disposto no art. 72 deste regulamento, e arbitrados pelo diretor os prémios e auxilios que tenham de ser

concedidos aos enfermos” (p.79).

Grifos da pesquisadora.

Em 1911 foi inaugurada a Colonia do Engenho de Dentro para mulheres e em 1923,
com o fechamento das Colbnias Sdo Bento e Conde de Mesquita, foi aberta a Coldnia de
Psicopatas-Homens, todas localizadas na cidade do Rio de Janeiro. Os doentes das Colbnias

fechadas foram transferidos para a nova Col6nia. Segundo relatos sobre a época a mudanca
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ocorreu devido a necessidade de “dar melhor tratamento aos doentes, proporcionando-lhes
meios de trabalho assim como dar aos seus auxiliares maior conforto, em melhores residéncias
(op cit, s/d, “e™).

Aos doentes trabalho, aos funcionérios da Col6nia mais conforto e melhores
residéncias, esta era a realidade das Colonias. No mesmo relato encontra-se um trecho que
descreve a participacdo dos doentes no desbravamento das terras onde se localizava a nova

Colbnia:

“A estrada que liga Taquara & Col6nia, em 1931, era apenas um estreito
caminho, com porteiras particulares, mas com trabalho persistente dos
doentes, bem orientados pelos empregados, e obtendo permissédo da Sra
Baronesa de Taquara em cujas terras tinhamos que entrar para amplia-la e
alarga-la, conseguimos melhora-las bastante, o que foi feito com material
solido e ferramentas primitivas, além de protegé-la das chuvas com
plantacdes nas margens, permitindo maior facilidade para o tradfego dos

veiculos” (op cit, s/d, “e”, grifos da pesquisadora).

E importante aqui pontuar a relagio de trabalho dos doentes nas Coldnias. O projeto
politico de uma instituicdo auto-sustentdvel era mantido pelo trabalho dos internos das
Colonias. Conforme o fragmento supracitado, os empregados das instituicdes ocupavam o
lugar de senhores dos doentes. Numa relacdo hierarquica e servil, sem remuneracdo do
trabalho dos doentes, nem mesmo condi¢cdes minimas de salubridade no ambiente de trabalho
(“material sélido e ferramentas primitivas”).

Outra forma de trabalho “terapéutico” empregado pelas Colonias era a chamada
Assisténcia Hétero-familiar.

“Do grandioso projeto constavam também a construcdo do Edificio
Central, em local previamente escolhido, do qual se teria 0 dominio de
toda a Col6nia, por suas varias estradas, tendo préximo as residéncias de
funcionarios, nas proximidades dos Nucleos, com o fim de possibilitar a

execucdo do Servico Hétero-Familiar, entdo criado, isto é, acolhimento
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nos lares dos funcionérios, de enfermos capacitados para auxilio
domeéstico, o que seria feito a pedido do interessado e apds 0 exame e
indicacdo médica e autorizacdo do Diretor (op cit, s/d, “e”, grifos da

pesquisadora)”.

Apesar de ser implantado primeiramente na Colbnia de Psicopatas-Homens, foi na
Col6nia do Engenho de Dentro que a proposta da Assisténcia Hétero-familiar ganhou vulto. A
Col6nia de inicio reservada somente ao publico feminino, em sua maioria egresso do Hospital
Nacional, localizava-se na &rea urbana da cidade do Rio de Janeiro. O bairro era tipicamente
operario, conhecido como bairro das oficinas. Além de abrigar uma fabrica de carvao e outra
de vidro. Este cenario fez com que esta Colonia oferecesse as oficinas como atividade
terapéutica, configurando-se uma vocacao diversa das demais colnias agricolas.

Para melhor compreender a proposta de trabalho doméstico voltado as doentes vale

resgatar o documento de 1921 que regulamenta essa atividade, instituida em 1911.

“Art. 1° A Assisténcia Domestica tem por fim o tratamento das alienadas
da Coldnia do Engenho de Dentro que puderem ser segregadas da
habitacdo em comum para ser confinadas aos cuidados das familias de

empregados do estabelecimento” (Lopes, 1943:5, grifos da pesquisadora).

Mais adiante,

“Paragrafo Unico. Os prédios destinados a Assisténcia Doméstica poderao
ser aproveitados para pensionistas, que pagarao a diaria de vinte e cinco
mil réis (25%0), e mais cinco mil réis (5$0) para a enfermeira a cujos
cuidados estiver o doente” (op cit, 1943:5, grifos da pesquisadora).

Os funcionarios que aderissem ao projeto teriam direito a moradia dentro da Coldnia.

Em contrapartida tinham como tarefa receber pelo menos duas pacientes, que deveriam

auxiliar a familia nos servigos domésticos. Além dos trabalhos prestados a Col6nia, o
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funcionario deveria zelar pelas doentes do projeto. Todas as despesas com a casa ficavam sob
responsabilidade da familia, bem como a conservacdo da moradia. Assim que fossem
reeducadas, as pacientes voltariam ao convivio social. De outro modo, voltariam a Coldnia.
Algumas doentes permaneceram durante mais de 10 anos prestando servigcos na casa de
funcionarios, algumas morreram ap6s anos de trabalho como domésticas.

Né&o foi encontrada nenhuma referéncia a remuneracdo das pacientes que prestavam
esses servicos aos funcionarios da Colbnia. Na epoca este trabalho era considerado uma
atividade terapéutica, voltado a reeducacdo dos doentes, por isso ndo havia justificativa para
sua remuneracdo. Como também ndo havia sentido em remunerar 0s pacientes que abriram as
estradas da atual Coldnia Juliano Moreira.

Na década de 1930 o discurso de que o doente deveria contribuir com a diminuicdo das
despesas do Estado com a sua assisténcia, ainda vigorava. Segundo relatério do Dr Alvaro
Cardoso, administrador da Colénia do Engenho de Dentro nesta época, “0s encarregados da
direcdo desses doentes, no trabalho, deverdo auxilia-los, tendo sempre em mente que o
trabalho constitui o melhor tratamento do doente, além de concorrer para a diminui¢do do seu

déficit para com o Estado” (Cardoso, 1930:46). Mais adiante complementa,

“o trabalho, e bem assim a distracdo criteriosamente organizados e
distribuidos, elevam a moral do enfermo e retemperam-lhe a satde. (...) E
indispensavel ‘dar ocupacdo aos doentes que possam tirar disso algum
proveito para seu tratamento ou sua readaptagdo a vida extramanicomial’,
ademais, ndo é justo que se desperdice a forca produtiva desses
individuos, deixando que 0s mesmos tirem de outros produtores o
necessario para manté-los na inagdo. E o verdadeiro ‘desperdicio da

energia humana’ (op cit, 1930:48).
Pensando na reinsercao social dos egressos, 0 mesmo doutor propunha a criagdo de um

fundo financeiro, denominado Caixa do Alienado, destinado a remunerar aqueles que se

dispusessem a receber em suas casas estes doentes.
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“Esse processo, por certo, daria os melhores resultados, principalmente
com relagdo aos nossos subdrbios e zona rural, onde residem inumeras
familias perfeitamente constituidas e de bons costumes, que, vivendo
modestamente e muitas vezes da pequena lavoura, certamente teriam

nesses individuos excelentes auxiliares no trabalho (...)” (op cit, 1930:56).

A Caixa do Alienado seria mantida pela renda obtida com as vendas dos trabalhos dos
doentes, com a mensalidade paga pelos doentes pensionistas do Hospital Nacional e das
Coldnias, bem como pelo dinheiro arrecadado em festas beneficentes. As despesas com o
funcionamento da Caixa se justificariam “(...) em face dos enormes beneficios por ela
prestados, de ordem moral e de ordem econdmica e frutificariam e multiplicariam por aqueles
que fossem restituidos a sua vida de labor, tornando-os Uteis a sociedade, no seio da qual
empregariam a sua atividade produtiva” (op cit, 1930:59).

Contrariando a proposta de reintegragédo social por meio do trabalho, as Colbnias
Agricolas tinham como seus publicos-alvo doentes cronicos, egressos de longa internagédo e
sem melhora significativa, sem recursos financeiros proprios e sem familiares. Em 1938 a
Col6nia Juliano Moreira passa a receber pacientes agudos. Em 1946 ja havia pessoas de todos
0s tipos, desde alcoolistas até criminosos (Peres, 1947). Segundo o relatério anual de 1947 da
Col6nia Juliano Moreira, os doentes trabalham demais, ndo s6 para os servidores que
moravam dentro da Coldnia mais também para os moradores da vizinhanga, na grande maioria
das vezes sem remuneragéo.

As Colbnias também significavam um retorno as sociedades pré-capitalistas,
predominantemente agricolas, numa tentativa frustrada de simular relagdes com o doente
mental que eram esponténeas naquele periodo historico. As Colbnias Agricolas foram exitosas
na exclusdo e fracassaram na terapéutica. Com o passar dos anos tornaram-se superlotadas.
Em 1944 a Coldnia Juliano Moreira ja abrigava aproximadamente 4.000 internos.

Segundo documento de 1943*, os doentes eram encarregados pela maioria dos
servicos dentro da Colonia Juliano Moreira, por meio de atividades terapéuticas oferecidas

* Livro de Controle da Distribuicdo de Auxilios aos Doentes Internados na Coldnia Juliano Moreira que
trabalhavam por conta das Firmas Ferreira Filho e Cia e Pereira Janior e Cia, 1943.
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pela Secdo de Praxiterapia. Algumas atividades eram fornecidas por firmas particulares que
tinham permissdo para operar dentro da Colonia. Nestes casos havia uma gratificagéo
concedida pelas firmas aos doentes. A Secdo de Praxiterapia também distribuia “gratificacfes
ou auxilios” em dinheiro aos doentes, 0 que ndo se configurava uma remuneracao justa pelo
trabalho.
As atividades terapéuticas oferecidas pela se¢do de Praxiterapia dividiam-se em quatro
grupos:
1. Ocupac0es agropecudrias, manufatureiras e fabris, ocupac6es auxiliares de servico de
escritorio, desenho e pintura, administracdo, portaria, servico de higiene, almoxarifado
e pavilhdes, transportes;
2. Ocupac0es ligadas ao servico de alimentagéo;
3. Atividades de Assisténcia Hétero-familiar, e

4. Trabalho por conta propria.

A Secdo de Praxiterapia da Colonia do Engenho de Dentro era similar a Colbnia
Agricola Juliano Moreira. Reservadas as diferencas de localizacdo, j& que a primeira estava
localizada no meio urbano. Segundo apanhado estatistico da época, 29%> dos doentes do
Engenho de Dentro trabalhavam como serventes ou auxiliares na Colonia.

Dez anos depois o cenario continuava o mesmo, dos 3.715 internos da Coldnia Juliano
Moreira, 1.386 estavam ligados a atividades de produgdo e manutencgdo da prépria Colénia por
meio da Secdo de Praxiterapia (Brasil, 1951).

No inicio da década de 1950 ja havia no Brasil 57 instituicbes psiquiatricas. Mesmo
aquelas que ndo se configuravam como Coldnias, tinham a praxiterapia ou a laborterapia como
pilar da terapéutica oferecida aos doentes.

Na contramdo destas praticas surge a Dr? Nise da Silveira com uma critica severa as
praticas de exploragdo do trabalho dos internos. Em 1946, seu trabalho se destaca dentro do

Servigo de Terapéutica Ocupacional e Reabilitagdo na Colonia do Engenho de Dentro.

%0 Anais da Colonia Gustavo Riedel, 1942.
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“Nesses hospitais, muitos doentes eram por certo ocupados em trabalhos
bracais, servicos de limpeza das enfermarias e das instalagGes sanitérias,
enceramento de piso, etc., e pequenas verbas estavam mesmo previstas
para gratifica-los. Essas tarefas eram atribuidas aos pacientes de modo
empirico, tendo em vista vantagens para o hospital, para os enfermeiros e
guardas, sobretudo para os serventes” (Silveira, 1976:20, In Guerra,
2004:35).

Sua prética tinha como referéncia o beneficio do paciente. Ndo importava a ela as
vantagens do hospital sobre as atividades exercidas pelo doente. Outra caracteristica do
trabalho desenvolvido pela Dr® Nise era a importancia dada as atividades artisticas e
recreativas, produto da espontaneidade do paciente em detrimento aos trabalhos forcados
aplicados na maioria das instituicdes nesta época. Vale destacar sua influéncia decisiva no que
hoje leva 0 nome de oficina terapéutica.

Apesar de sua critica atroz ter contribuido muito com as novas praticas de cuidado no
campo da psiquiatria, seu trabalho é desenvolvido de forma marginal até meados da década de
1980, devido a um grande avanco da industria farmacéutica e do pensamento organicista cada

vez mais hegemaonico.

3.1.2 Direito ao Trabalho

Oficinas de Producéo e Cooperativas Sociais

Durante as décadas de 1960 e 1970 houve um investimento maci¢o no incremento do
namero de leitos psiquiatricos, motivados pela contratacdo de leitos em entidades privadas.
Nesta época o trabalho continua fazendo parte das atividades dos manicémios e colénias, mas
seu cardter terapéutico ja ndo tem tanta relevancia frente as novas tecnologias medicamentosas
(Resende, 1994:61; Guerra, 2004:37).

Na década de 1980, tendo como pano de fundo a abertura politica, surge uma série de
criticas ao saber e as préaticas da psiquiatria reservados ao tratamento dos pacientes internados
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em instituicGes manicomiais. Diferentes categorias profissionais inseridas no campo da satde
mental aderem a causa e reivindicam melhores condigdes de trabalho. Vérias denuncias de
familiares e pacientes vém a publico. Em 1986 é criado o Movimento dos Trabalhadores de
Salude Mental, no segundo encontro deste movimento €é fundado o Movimento
Antimanicomial (Fernandes & Maia, 2002:159). Neste mesmo ano ocorre a 8 Conferéncia
Nacional de Saude, que é “um marco historico da mobilizagdo instituinte da area da salde, de
afirmacdo do principio de participagdo, controle social, na direcdo da democratizacdo do
Estado” (Brasil, 2006d:102). As propostas da Conferéncia foram dispostas na Constituicdo
Federal promulgada em 1988, que consolidou o “marco legal do SUS [Sistema Unico de
Saude] como sistema de direito universal, descentralizado e participativo, voltado para as
acOes preventivas, sem prejuizo dos servigos assistenciais” (op cit, 2006d:35). A década de
1980 se configura um marco nas politicas publicas de saide e no processo de
redemocratiza¢éo do pais.

A partir dai uma ampla reforma se inicia na assisténcia a saude mental, em
conformidade com a Reforma Sanitaria e com os principios de universalidade, humanizacéo e
equidade dispostos pelo SUS. Novas formas de atendimento comecam a ocupar o lugar das
praticas segregacionistas e massificadoras comuns a politica manicomial. Neste periodo
surgem os primeiros Centros de Atencdo Psicossocial (CAPs), os Lares Abrigados, Centros de
Convivéncia e Cultura, os leitos em Hospitais Gerais e as Oficinas Terapéuticas. Este novo
conjunto de entidades e dispositivos de cuidado e atencdo no campo da salde mental tem
como principios a reinsercdo social das pessoas que sofrem de transtorno mental, bem como o
acesso aos direitos de cidadania (Amarante, 1995).

Todo este investimento no resgate da cidadania do doente mental foi fortemente
influenciado pelo pensamento de Franco Basaglia e pela experiéncia da chamada psiquiatria
democrética italiana (op cit, 1994). Nesta mesma época Basaglia era diretor do Hospital
Psiquiatrico de Trieste, experiéncia importantissima para 0s movimentos antimanicomiais do
Brasil e de outros paises da América Latina e da Europa.

Basaglia defendia que para exercerem sua cidadania os egressos dos manicémios
precisariam de uma condi¢cdo material minima para combater a dependéncia gerada pela

institucionalizacéo (Barros, 1994:96). Por isso tornou-se imprescindivel rediscutir o sentido do
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trabalho na vida daquelas pessoas. Aqueles que antes eram doentes em terapia, passaram a ser
vistos como trabalhadores. Este novo status de trabalhador e os novos sentidos atribuidos as
atividades exercidas por eles, demandavam uma nova organizacao do trabalho.

Na experiéncia triestina as cooperativas surgiram como possibilidade de construcdo de
novas formas de se relacionar com o trabalho dentro do campo da psiquiatria. Contudo, para

romper com a antiga logica, havia necessidade de criar novos preceitos, tais como:

1. Construir uma organizacdo autdnoma em relacdo a administragdo do hospital;

2. Conquistar um novo reconhecimento juridico para o doente mental que trabalha. A cooperativa a ser
criada deveria ter as mesmas caracteristicas que as cooperativas dos trabalhadores sem historia
psiquiatrica;

3. A possibilidade de contratar atividades mesmo fora do hospital, e

4. Organizar grupos de prestacdo de servicos em todos os trabalhos realizados, recusando aqueles mais
insalubres.

Fonte: Barros, 1994:97.

Em 1972 é criada a Cooperativa Lavoratori Uniti Franco Basaglia, formada pelos
pacientes do hospital, enfermeiros e pessoas da comunidade. A cooperativa tinha como
objetivos:

1. Abolicdo da ergoterapia;

2. Servir como um dos meios para aquisicdo de aposentadorias, depois de seis anos de contrato;

3. Possibilitar uma perspectiva de reconstrugdo social do ex-internado, com o aumento do seu poder
social e contratual, garantido pela sua incorporacéo ao ciclo produtivo, e

4. Ser um instrumento alternativo de trabalho frente a uma real dificuldade de insercdo direta e
individual no mercado e frente as limitacdes (também existentes) de pessoas que saiam de uma vida
manicomial com desgaste fisico e psiquico, alteracdo dos tempos sociais, dificuldades de
relacionamento e de seguir uma dinamica de trabalho.

Fonte: op cit, 1994:97.
Esta experiéncia influenciara as préticas e sentidos do trabalho no cenério brasileiro de

Reforma Psiquiatrica. No campo das politicas publicas marcaram este periodo, a criacdo dos

Centros de Convivéncia e Cooperativa (CECCO), implantados pela Secretaria Municipal de
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Saude de S&o Paulo, e os projetos de insercdo no trabalho do Programa de Saude Mental de
Santos/SP. Ambas experiéncias iniciadas no ano de 1989.

No campo das praticas, durante a década de 1990 surgem as primeiras experiéncias de
insercdo no trabalho nos moldes cooperativistas, tais como: a Cooperativa Mista Paratodos
(1994), em Santos-SP; a Cooperativa da Praia Vermelha (1996), no Rio de Janeiro-RJ e a
GerAcdo-POA, em Porto Alegre-RS (1996).

Dentro dos campos das politicas publicas e das praticas, vale resgatar alguns pontos da
experiéncia santista importantes para este estudo, principalmente no que se refere aos projetos
de insercdo no trabalho. Estes Projetos faziam parte do conjunto de a¢Oes desenvolvidas pelo
Programa de Salde Mental de Santos durante o processo de desinstitucionalizacdo dos
internos do hospital psiquiatrico “Casa de Satde Anchieta™".

Os projetos de trabalho desenvolvidos em Santos ofereciam atividades produtivas
diversificadas, coletivas e em sintonia com o mercado. Além disso, tinham como principios a
promocdo da autonomia dos usuarios e a busca por novas formas de relacbes de trabalho que
acolhessem sua singularidade e sofrimento. A participacdo da comunidade também era um
ponto importante na experiéncia santista, 0 que contribuia com a ampliacdo de recursos e
atores sociais envolvidos nos projetos. Os participantes dos projetos de trabalho eram
provocados a participar dos debates acerca do cooperativismo. Além de participarem de
estagios remunerados em ambientes reais de trabalho. Toda esta articulagcdo estimulava o
combate aos estigmas de periculosidade e incapacidade das pessoas com transtorno mental
(Kinker, 1997:42).

Como os projetos eram espagos reais de trabalho, onde o processo de reabilitacdo
acontecia em condigdes reais de experiéncia, havia a possibilidade de operar diretamente nas
questdes que emergiam da vivéncia do trabalho, evitando situagdes artificiais e simuladas que
apenas legitimam o rotulo de incapacidade das pessoas envolvidas nos projetos (Nicécio,
1994:122). Esta caracteristica da iniciativa santista fazia contraste aos ambientes de trabalho
protegido e de oficinas com objetivo estritamente ocupacional, comumente oferecidas e

entendidas como atividades terapéuticas.

%! Sobre o processo de reforma psiquiatrica em Santos ver Nicacio (1994).
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Em 1994, apds alguns anos de experiéncia e debates acumulados, foi fundada a
Cooperativa Mista Paratodos. Com a criagdo da cooperativa criou-se um novo desafio, o de
construcdo de um novo papel, de um novo lugar social para os usuarios-trabalhadores, o de
cooperado. A cooperativa configurou-se como um ambiente diverso daquele regido pelos
profissionais de saude, a partir dela intensificaram-se as trocas com outros saberes, dando
forma a outros sentidos e significados ao trabalho. Segundo Nicécio, “a perspectiva da
Cooperativa ndo é a de integracdo, compreendida como homogeneizacdo, como forma
‘aggiornatta’ de atingir a norma ideal. E, sobretudo, a producdo de um espaco de producio e
ampliacdo da rede relacional no terreno contraditério da insercdo” (1994:135).

Também em 1994 foi apresentado o projeto de lei sobre cooperativas sociais,
impulsionado pela constante demanda do movimento antimanicomial de usuarios,
profissionais de salde e familiares que lutavam pela reforma psiquiatrica no Brasil. Somente
em 1999 o texto final da lei foi aprovado, com a publicacdo da lei 9.867, que incentivou a
criacdo de uma série de experiéncias de geracdo de trabalho e renda no campo da salde
mental.

O debate sobre as cooperativas sociais ganhou forca em 2001 com a Il Conferéncia
Nacional de Saude Mental, que langou um conjunto de reivindica¢des dos varios atores sociais
envolvidos na luta pela reforma psiquiatrica no pais (Brasil, 2002:121-123). A partir dai, as
discussdes sobre inser¢do no trabalho ganharam o apoio do governo federal, em especial da
Area Técnica de Satude Mental, do Ministério da Satde, e da Secretaria Nacional de Economia
Solidaria, do Ministério do Trabalho e Emprego.

A aproximacdo dos grupos de inser¢do no trabalho formados por usuérios da rede de
satde mental dos foruns, eventos e entidades da economia solidéria tem impulsionado novos
arranjos dentro da articulacdo saude mental e trabalho, retomando os debates sobre as
cooperativas sociais e ampliando os atores sociais envolvidos nesta discussdo. Este cenario
configura uma outra etapa do processo de constituicdo do campo das cooperativas sociais no
Brasil, marcada principalmente pela articulagdo com os atores e entidades da economia

solidéria.
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3.2  Debates no campo juridico

Para melhor compreender os debates em torno das cooperativas sociais no Brasil, faz-
se necessario dialogar com o campo juridico. Conforme exposto anteriormente, a lei de
cooperativas sociais brasileira foi inspirada na lei n°® 381/1990 que institui as cooperativas
sociais na Italia. Partes da lei brasileira sdo idénticas ao texto italiano, com ressalvas no que se
refere a tipologia e ao objeto da lei. A lei brasileira trata somente de cooperativas de inser¢do
laboral de pessoas em desvantagem. No caso italiano, a lei é mais ampla, pois destaca ndo sé a
insercdo laboral, mais também a assisténcia as pessoas em situacéo de desvantagem.

A lei de cooperativas sociais é de autoria do deputado federal Paulo Delgado®
(PT/MG), também autor do projeto original da lei 10.216, publicada em 2001, que dispdem
sobre a protecdo e os direitos das pessoas com transtorno mental, bem como redireciona o
modelo assistencial em salude mental no Brasil.

O Projeto original®® da lei de cooperativas sociais foi apresentado em 1994, sendo
publicado seu texto final, apds quatro anos de tramitacdo, com uma série de vetos que tém

impedido sua efetiva implementagéo.

3.2.1 Lein° 9.867/1999*

“Art. 1° As Cooperativas Sociais, constituidas com a finalidade de inserir
as pessoas em desvantagem no mercado econdmico, por meio do
trabalho, fundamentam-se no interesse geral da comunidade em
promover a pessoa humana e a integracéo social dos cidadaos, e incluem
entre suas atividades:

| - aorganizacdo e gestdo de servicos sociossanitéarios e educativos; e

52 paulo Delgado é soci6logo, professor da UFJF, foi deputado federal por vinte anos (1986-2006). Atualmente
¢ consultor nas areas de educacdo e politica. Disponivel em: http://www.paulodelgado.com.br. Acesso em
01.06.09, as 12h:16min.

%% O texto na integra do Projeto de Lei n° 4.688/1994 encontra-se anexo.
% O texto na integra da Lei n® 9.867/1999 encontra-se anexo.
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Il - o desenvolvimento de atividades agricolas, industriais, comerciais e

de servicos” (Lei n° 9.867/1999, grifos da pesquisadora).

Para melhor analisar este primeiro artigo da lei é necessario dividi-lo em duas partes, a
primeira corresponde a definicdo de cooperativas sociais e, 0 segundo, disp0e sobre suas
atividades.

Diferente da lei italiana, a lei brasileira relaciona desvantagem a mercado econdmico,
estabelecendo um recorte referenciado no acesso ao capital. O objetivo entdo é possibilitar que
pessoas em desvantagem no mercado econdémico tenham acesso ao trabalho e ao consumo.
Ainda no primeiro artigo, a lei determina que as cooperativas sociais se fundamentam no
interesse da comunidade na promocao e na integracdo social dos cidadéos. Em outras palavras,
aponta para o interesse da comunidade na incluséo social de pessoas em desvantagem por
meio da organizagdo do trabalho no modelo cooperativista.

Sobre as atividades das cooperativas sociais, a lei estabelece dois campos de atuacao:
1) a organizacdo e gestdo de servigos sociossanitarios e educativos, e 2) o desenvolvimento de
atividades agricolas, industriais, comerciais e de servicos. Este trecho é idéntico ao texto da lei
italiana, porém com diferencas significativas na aplicacdo préatica deste primeiro artigo. A lei
italiana utiliza estes dois campos de atuacdo das cooperativas sociais para estabelecer dois
tipos especificos de cooperativas sociais, aquele que tem por objetivo prestar servigos
assistenciais (tipo A) e um outro que tem por finalidade a insercdo laboral de pessoas em
desvantagem (tipo B). No caso brasileiro ndo ha uma divisdo desta natureza, as cooperativas
sociais séo por definicdo empreendimentos de inser¢do no trabalho, que podem atuar tanto na

prestacdo de servigos, quanto na producao e na comercializagéo.

“Art. 2° Na denominagéo e razdo social das entidades a que se refere o
artigo anterior, é obrigatério o uso da expressdo ‘Cooperativa Social’,
aplicando-se-lhes todas as normas relativas ao setor em que operarem,

desde que compativeis com 0s objetivos desta Lei.
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Art. 3° Consideram-se pessoas em desvantagem, para os efeitos desta Lei:
I- os deficientes fisicos e sensoriais; Il - os deficientes psiquicos e
mentais, as pessoas dependentes de acompanhamento psiquiatrico
permanente, e 0s egressos de hospitais psiquiatricos; Il - os dependentes
quimicos; IV - os egressos de prisdes; V - (Vetado®®); VI - os condenados
a penas alternativas a detencdo; VII - os adolescentes em idade adequada
ao trabalho e situacdo familiar dificil do ponto de vista econdémico, social
ou afetivo” (Lei n® 9.867/1999).

Sendo assim, ndo é qualquer grupo em desvantagem no mercado econdmico, mas
segmentos especificos que possuem outros atributos que lhes conferem desvantagens fisicas e
sociais.

Os grupos dispostos no texto da lei ttm em comum uma histéria de marginalizacéo e
estigma. Duas outras caracteristicas compartilhadas por estes grupos sdo 0s processos de
institucionalizacdo e tutela impostos pelo Estado, por meio de instituicdes como manicOmios,

prisdes, asilos e unidades de medida socioeducativa de internagao.

§ 1° (Vetado)
Texto original: “Além dos grupos mencionados no caput, poderdo ser
consideradas pessoas em desvantagem outras pessoas Ou grupos assim
definidos por decisdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social” (PL n°
4.688/1994).

Este paragrafo foi vetado com a justificativa de que o Conselho Nacional de
Assisténcia Social ¢ um oOrgdo de administracdo publica subordinado ao Presidente da
Republica. Sendo o projeto de lei originario do poder legislativo, ndo seria possivel atribuir
fungdes ao Conselho. O proprio presidente Fernando Henrique Cardoso conferiu o veto.

Afora o motivo real do veto, vale questionar se as cooperativas sociais deveriam estar

subordinadas a assisténcia social. Isto porque a lei apresenta como objetivo maior a insercao

% Na proposta original &-se: Idosos sem familia e sem meios de subsisténcia.
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de pessoas em desvantagem no mercado econémico por meio do trabalho, o que justifica uma
discussdo no ambito do trabalho e ndo uma restricdo do debate ao campo definido pela

assisténcia.

“8 2° As Cooperativas Sociais organizardo seu trabalho, especialmente no
que diz respeito a instalacGes, horérios e jornadas, de maneira a levar em
conta e minimizar as dificuldades gerais e individuais das pessoas em
desvantagem que nelas trabalharem, e desenvolverdo e executardo
programas especiais de treinamento com o objetivo de aumentar-lhes a

produtividade e a independéncia econdmica e social” (Lei n® 9.867/1999).

Quando o texto da lei atribui a cooperativa social a organizagdo de sua dindmica
interna de acordo com as especificidades das pessoas em desvantagem que nelas trabalham,
surge como davida qual a participacdo destes individuos na cooperativa. S&o membros ativos
do processo de gestdo do empreendimento ou cotistas em uma organizacdo cooperativa?
Mostra-se necessario situar o propdsito dessas pessoas consideradas em desvantagem fazerem
parte da cooperativa. Algumas das experiéncias visitadas na lItalia tinham o caréter de
“empresa de inser¢do”, onde as pessoas em desvantagem eram acolhidas pelos associados da
cooperativa, mas ndo compartilhavam os principios cooperativistas, nem estavam submetidos
a estes principios. Algumas destas cooperativas sociais intermediavam o preenchimento de
vagas reservadas para deficientes em empresas que necessitavam completar sua cota de
funcionarios com este perfil especifico.

No Brasil, no plano das préticas, a experiéncia vem se construindo de forma
diferenciada, com a participacdo das pessoas consideradas em desvantagem na gestdo dos
empreendimentos, na organizacdo do trabalho e na producdo. Esta especificidade do caso
brasileiro tem sido atribuida a aproximagdo com diferentes atores da Economia Solidaria
(Ghirard, 2004; Ferreira et al, 2004; Pacheco, 2006; Silva, 2006).

No projeto original este pardgrafo apresentava um texto completamente diferente que

determinava que
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“8§ 2° Pelo menos 50% (cinquienta por cento) dos trabalhadores de cada
Cooperativa Social deverdo ser pessoas em desvantagem, as quais,
sempre que isso for compativel com seu estado, devem também ser socias
da Cooperativa” (PL n° 4.688/1994).

Ndo é possivel aplicar a proposta justamente porque contraria 0s principios
cooperativistas e o proprio conceito de cooperativa, criando uma organizacdo onde metade dos
membros ndo € sdcia. Isto porque na maior parte dos casos existe obstaculo legal que impede
0s segmentos em desvantagem dispostos na lei se tornem sécios, conforme explicitado a
seguir.

“8 3° A condicdo de pessoa em desvantagem deve ser atestada por
documentacdo proveniente de oOrgdos da administracdo publica,
ressalvando-se o direito a privacidade” (Lei n® 9.867/1999).

Este paragrafo da lei de cooperativas sociais esbarra no Cédigo Civil. Isto porque, caso
a desvantagem seja atestada, o Codigo Civil pode considerar estas pessoas incapazes de
exercer 0s atos da vida civil, inviabilizando a possibilidade de se tornarem sécias da
cooperativa (Harder, 2005:5).

“Art. 3° Sdo absolutamente incapazes de exercer pessoalmente os atos da vida civil:

| — 0os menores de dezesseis anos;

Il — os que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tiverem o necessario discernimento para a pratica
desses atos;

Il — 0s que, mesmo por causa transitoria, ndo puderem exprimir sua vontade.

Aurt. 4° Sdo incapazes, relativamente a certos atos, ou & maneira de 0s exercer:

| — os maiores de dezesseis anos e menores de dezoito anos;

Il — os ébrios habituais, os viciados em toxicos, e os que, por deficiéncia mental, tenham o discernimento
reduzido;

I11 — os excepcionais, sem desenvolvimento mental completo;

IV — os prédigos”.

Fonte: Codigo Civil, 2009:229. Grifos da pesquisadora.
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O préprio Codigo Civil apresenta como solugcdo a condicdo de incapaz a tutela
(art.1.728 e segs do Cadigo Civil) e a curatela (art.1.767 e segs do Codigo Civil). Nestes
casos, as pessoas consideradas incapazes passam a ser representadas e assistidas por uma outra
pessoa nos atos da vida civil. Em outras palavras, a sua capacidade juridica é reduzida em
termos absolutos ou relativos conforme sua condic¢éo (Harder, 2005:3).

Uma outra questdo que deve ser pontuada em relacdo a incapacidade diz respeito aos
beneficios sociais concedidos a alguns dos segmentos em situagdo de desvantagem. Estes
beneficios garantem uma renda bésica de 1 salario minimo as pessoas com deficiéncia e aos
idosos com mais de 65 anos. Este é um direito estabelecido pela constituicdo federal de 1988 e
regulamentado pela lei orgénica da assisténcia social (lei 8.742/1993) que tem como critério
de concessdo a renda familiar. Com o receio de perder esta renda, muitos beneficiarios optam
pelo trabalho informal. Outros tipos de beneficio tais como aqueles conferidos pela
previdéncia social, como, por exemplo, a aposentadoria por invalidez, também contribuem
com esta mesma situagéo.

Este vinculo com o beneficio apresenta dimensdes objetivas e subjetivas. O beneficio
serve tanto para a subsisténcia do trabalhador, quanto para a manutencdo de uma relacdo de
dependéncia com o Estado. Além disso, é uma forma de reafirmar a situacdo de desvantagem
e alimentar o estigma da incapacidade que identifica parte destes trabalhadores.

Durante as visitas®® feitas pela pesquisadora a grupos organizados por pessoas com
transtorno mental, o maior receio destes trabalhadores era justamente a falta de apoio
financeiro e técnico na criagdo e na manutencdo dos empreendimentos. Esta situacdo acaba
reforcando a manutengdo dos beneficios sociais. Uma das reivindica¢des mais ouvidas durante
estas visitas foi a necessidade de uma regulamentagdo adequada e eficaz da lei brasileira de
cooperativas sociais, com a concessdo de incentivos fiscais e tributarios a este tipo de
organizagdo econdmica. Uma outra reivindicagdo diz repeito a garantia dos direitos civis
destas populagdes em desvantagem, em especial aquelas consideradas incapazes pelo Codigo

Civil brasileiro. Esta é umas das diferencas determinantes sobre o aspecto juridico entre as

%8 Entre os anos de 2004 e 2007 a pesquisadora teve contato com iniciativas de insercdo no trabalho nas seguintes
cidades: Rio de Janeiro - RJ, Sdo Paulo — SP; Campinas — SP; Palmas — TO, Juiz de Fora — MG; Curitiba-PR;
Corumbé — MS; Goiania - GO e Brasilia — DF.
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realidades brasileira e italiana, ja que na Italia os direitos civis dos segmentos considerados em

desvantagem encontram-se assegurados.

“Art. 4° O estatuto da Cooperativa Social podera prever uma ou mais
categorias de sdcios voluntarios, que Ihe prestem servicos gratuitamente,
e ndo estejam incluidos na definicdo de pessoas em desvantagem” (Lei n°
9.867/1999).

A figura do socio voluntario é muito pertinente nesses casos, pois pode auxiliar e
apoiar os trabalhadores em desvantagem na execucgdo de suas atividades laborais. O problema
aqui é que a lei ndo estipula a quantidade de sécios desta categoria e ndo regulamenta qual o
papel desse individuo na cooperativa. A lei italiana determina que o namero de sécios
voluntarios ndo pode ultrapassar a metade do nimero de associados da cooperativa social,

prevendo que o trabalho desta categoria ndo deve substituir o trabalho dos associados.

Art. 5° (Vetado)

Texto original: “Aplicam-se as Cooperativas Sociais, naquilo que couber,
os dispositivos constitucionais referentes as cooperativas, bem como o0s
da lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, e os da Lei Organica de
Assisténcia Social (Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993)” (PL
n°4.688/1994).

Com o veto deste artigo, a lei ndo determina a natureza juridica das cooperativas
sociais, ou seja, ndo ha referéncia estabelecida pela lei 9.867/1999 nem ao Cédigo Civil, nem
a Lei Geral das Cooperativas, nem a qualquer outro marco juridico. E possivel identificar dois
grupos que interpretam a lei de cooperativas sociais de forma diferenciada. Souza (2005:108,
In Violin 2006:202) e Martins (2000, In op cit) defendem que as cooperativas sociais tém
como natureza juridica a Lei Geral de Cooperativas (Lei 5.764/1971). Ja Paes (2004:61, In op
cit) e Becho (2000:193, In op cit) defendem que as cooperativas sociais devem ser regidas
pelo Codigo Civil.
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Para aqueles que acreditam que as cooperativas sociais devem ser regidas pela Lei
Geral de Cooperativas, ndo had nada que impeca definir as cooperativas sociais como
cooperativas. Martins considera que as cooperativas sociais sdo cooperativas de trabalho e por
isso devem ser submetidas a Lei Geral de Cooperativas.

Outros autores afirmam que as cooperativas sociais sdo incompativeis a Lei Geral,
aproximando-se, assim, do Cddigo Civil. Para Becho as cooperativas sociais ndo poderiam ser
consideradas cooperativas por quatro motivos principais: 1) porque ndo serdo formadas por
pessoas em desvantagem, mas sim por “cidaddos e drgdos publicos”; 2) o objetivo da
cooperativa social € a inser¢do de pessoas em desvantagem, enquanto de qualquer cooperativa
é a melhoria econdmica de seus associados; 3) nas cooperativas em geral hd uma perspectiva
de continuidade, enquanto nas cooperativas sociais aqueles que ndo estiverem mais em
desvantagem deixardo de fazer parte dela; 4) as cooperativas sociais ndo tém condic¢bes de
atender ao art 4° da lei 5.764/1999, que fala sobre as caracteristicas das sociedades
cooperativas; e 5) as cooperativas sociais ndo tém condicBes de atender aos principios do
cooperativismo®’, tais como adesdo livre, gestdo democrética, participacdo econdmica dos
membros, promocdo da educacdo e da intercooperagdo (Becho, 2000:193, In Violin,
2006:202)

Em contrapartida Souza (2005:184, In Violin 2006:202) argumenta que as cooperativas
sociais obedecem ao artigo 3° da lei 5.764/1999, que diz: “Celebram contrato de sociedade
cooperativa as pessoas que reciprocamente se obrigam a contribuir com bens e servigos para o
exercicio de uma atividade econdmica, de proveito comum, sem objetivo de lucro”. Isto pode
ser atribuido a qualquer pessoa, inclusive aquelas em situacdo de desvantagem. Além disso, o
autor coloca que ndo vé nenhum impedimento em cooperativas sociais obedecerem aos
principios cooperativistas.

A partir do quadro apresentado, é possivel agrupar em dois conjuntos 0s pontos de
divergéncia entre os autores: 1) quanto a participacdo das pessoas em desvantagem nas
cooperativas sociais e 2) quanto a obediéncia aos principios cooperativistas. Duas formas de

participacdo das pessoas em desvantagem na cooperativa social aparecem: a insercdo de

" Principios do cooperativismo: 1) adesdo voluntaria e livre; 2) gestdo democratica pelos membros; 3)
participacdo econémica dos membros; 4) autonomia e independéncia; 5) educacdo, formacdo e informacao; 6)
intercooperacao; e 7) interesse pela comunidade (Veiga, 2001:17).
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pessoas em desvantagem como membros da cooperativa social e a inser¢cdo de pessoas em
desvantagem como trabalhadores temporarios da cooperativa social. Conforme discutido
anteriormente, aqui no Brasil a primeira forma de participagdo possui impedimentos juridicos
para alguns segmentos em desvantagem. Ja a segunda forma corresponde a mesma dinamica
das empresas de inser¢do no trabalho, muito comuns em algumas regifes da Italia, onde as
empresas recebem trabalhadores em desvantagem, oferecem atividades de formacdo
profissional em ambientes reais de trabalho, depois fazem a inser¢do destas pessoas no
mercado de trabalho, ou incentivam que formem suas proprias cooperativas. Neste caso as
pessoas em desvantagem ndo tém direito de se associar as empresas de inser¢cdo. Ambas as
propostas sdo de insercdo laboral, mas a diferenca entre elas estd justamente na participacao
das pessoas em desvantagem na gestdo da cooperativa, 0 que se configura um fator importante

na relagdo dos trabalhadores da cooperativa com os principios cooperativistas.

Paragrafo Unico. (Vetado)

Texto original: “As Cooperativas Sociais inserem-se na esfera de
competéncia do Conselho Nacional de Assisténcia Social instituido pelo
artigo 17 da lei n® 8.742/93)” (PL n° 4.688/1994).

A vinculagdo ao Conselho Nacional de Assisténcia social traz a mesma questéo
discutida anteriormente, sobre a restricdo das cooperativas sociais ao campo da assisténcia
social. A lei italiana articula o Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social com uma
Comisséo Central de Cooperativas para a realizagdo do acompanhamento, do monitoramento e
da regulacdo das cooperativas sociais naquele pais. Nem o projeto de lei brasileiro, nem o
texto publicado, apresentam articulagbes com entidades ou instancias ligadas ao
cooperativismo, nem mesmo ao Ministério do Trabalho e Emprego.

A relacdo estabelecida entre cooperativas sociais e assisténcia social é peculiar ao caso
brasileiro quando comparado ao cenério italiano. Ja que na Itdlia, apesar de também atuarem
no campo da assisténcia, as cooperativas sociais de insercao laboral (tipo B) estdo diretamente
ligadas a categoria trabalho, configurado-se espacos de inclusdo social por meio do trabalho.

108



Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Texto original: “Art. 6° O Conselho Nacional de Assisténcia Social
poderd propor, ao Poder Executivo e as demais autoridades competentes,
beneficios fiscais especiais e favorecimentos quanto as obrigacdes
trabalhistas e previdenciérias, a serem concedidos as Cooperativas Sociais
com a finalidade de estimular sua constituicdo e funcionamento” (PL n°
4.688/1994).

A proposicdo de beneficios fiscais, trabalhistas e previdenciarios as cooperativas
sociais seria uma das principais conquistas, pois estabeleceria diferencas entre as cooperativas
sociais e as demais cooperativas, bem como impulsionaria a formacdo deste tipo de

empreendimento.

Algumas consideracoes

Atualmente a legislagdo de cooperativas sociais no Brasil ndo oferece nenhuma
vantagem concreta aos segmentos populacionais citados em seu texto, 0 que provoca
guestionamentos sobre a real existéncia de cooperativas sociais no Brasil. Apesar disso, 0
significado simbdlico da lei 9867/1999 é de extrema importancia, pois afirma a possibilidade
de insercdo no trabalho de grupos historicamente considerados incapazes de se organizar,
tomar decisOes e gerir suas vidas.

Sobre a revisdo do marco juridico das cooperativas sociais, algumas propostas estao
sendo encaminhadas. A primeira foi resultado do Seminario Economia Solidaria e
Cooperativas Sociais>®, ocorrido em julho de 2007 na cidade paulista de Santo André. O
documento final do evento propOe a constituicdo de uma nova lei sobre cooperativas sociais,
bem como uma série de pardmetros para a elaboracéo da lei. O documento congrega 0 marco

juridico italiano de cooperagdo social e as reivindica¢fes dos grupos em desvantagem, dando

Seminério Economia Solidaria e Cooperativas Sociais: Inclusdo, Ressocializagdo e Trabalho Digno.

Promovido pela UNISOL/Brasil em parceria com a Legacoop e com o Governo Federal. Santo André-SP: 19 e 20
de junho de 2007.
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Corpo a uma proposta que traz contribuicdes muito importantes para as cooperativas sociais
brasileiras (UNISOL BRASIL, 2007).

Uma outra proposta foi apresentada no Relatorio Final do Grupo de Trabalho
Interministerial Saude Mental e Economia Solidaria, que propde a elaboracdo de um projeto
de lei que incorpore ao texto da lei 9.867/1999 os seguintes elementos: “composi¢cdo mista
(usuérios e ndo usudrios); incentivos fiscais; priorizacdo ou dispensa de processos licitatorios
para aquisicdo de seus produtos e/ou servicos pelo poder publico; bolsa trabalho para sécios
por tempo determinado de 12 meses; politica de incentivo ao comércio justo e consumo ético”
(Brasil, 2006:17Db).

Outra proposta vem sendo trabalhada pelo Grupo de Trabalho Interministerial sobre
Cooperativismo Social, formado pela Secretaria Especial de Direitos Humanos, pelos
Ministérios do Trabalho e Emprego, da Saude, da Fazenda, do Desenvolvimento Agrario,
Desenvolvimento Social, Justica e pela Presidéncia da Republica. A proposta deste Grupo
apresenta a instituicdo de um Programa de Apoio ao Cooperativismo Social. O Programa
envolveria acOes de fomento e apoio as cooperativas sociais, bem como estabeleceria relagdes
de troca com paises experientes nesta tematica.

Além da necessidade de se adotar providéncias sobre a regulamentacdo das
cooperativas sociais, também é muito importante analisar as dificuldades e impeditivos legais
que cada um dos segmentos considerados em desvantagem venham a apresentar, tais como
nos casos de:

e Deficientes mentais, pessoas com transtorno mental, pessoas menores de dezesseis
anos, dependentes quimicos, pessoas maiores de dezesseis e menores de dezoito e
deficientes mentais que tenham o discernimento reduzido: € preciso considerar a
condicdo de incapacidade absoluta ou relativa pros atos da vida civil atribuida pelo
Cadigo Civil;

e Apenados em regime fechado: é necessario avaliar a possibilidade de organizagédo e
viabilizacdo de empreendimentos dentro dos presidios. O caso de adolescentes e jovens
cumprindo medidas de internacdo em Unidades Socioeducativas € similar ao de presos,
ja que ambos estdo em privacao de liberdade. Além disso, deve-se atentar para a idade

adequada ao trabalho;
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e Adolescentes de uma forma geral e que estejam em situa¢do familiar dificil do ponto
de vista econdmico, social ou afetivo: é necessario analisar a relacdo entre menoridade
e trabalho; e

e ldosos e de outros beneficiarios da previdéncia social ou da assisténcia social: deve-se
avaliar a continuidade do beneficio e seu acimulo com atividades que geram renda
complementar. Na Itdlia utiliza-se a bolsa-trabalho, é preciso considerar a pertinéncia

deste dispositivo a realidade brasileira.

A lei de cooperativas sociais ndo contempla e talvez ndo tenha que contemplar todos os
desafios particulares a cada um dos segmentos reunidos na lei. Uma saida possivel seria a
articulacdo de agBes de diferentes setores da gestéo publica e da sociedade civil na elaboracéo
de estratégias e politicas que viabilizem a organizacdo destes grupos sem o prejuizo de direitos
ja conquistados, conciliando suas especificidades e necessidades. A parceria entre salde
mental e economia solidaria no @mbito das politicas publicas configura-se um exemplo deste

tipo de mobilizagdo conforme apresentado a seguir.

3.3  Politicas publicas de inser¢cdo no trabalho: parceria entre salude mental e

economia solidaria

“(...) a economia solidaria e 0 movimento antimanicomial nascem da mesma matriz — a
luta contra a exclusdo social e econdmica. Uns sé@o excluidos (e trancafiados) porque
sdo loucos, outros porque sdo pobres. Ha ricos que enlouquecem porque empobreceram
e h& pobres que enlougueceram porque ninguém os nota (0 que é uma forma
particularmente cruel de exclusdo). A matriz comum de ambos € uma sociedade que

fabrica pobres e loucos de modo casual e inconsciente™ (Singer, In Brasil, 2005:11).

Esta secdo apresenta um conjunto de ac¢des elaboradas a partir da articulacdo entre as
politicas publicas de salde mental e economia solidaria com o objetivo de criar formas de
apoio e fomento a insercdo laboral de pessoas com transtorno mental e dependentes quimicos.
A descricdo deste caso mostra-se importante na medida em que configura um marco no campo

das politicas publicas de inclusdo social e econdmica de pessoas em situacdo de desvantagem
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no Brasil. Além de apresentar como vem se delineando no campo das politicas publicas o
debate sobre a insercao laboral de pessoas com transtorno mental.

Estas agdes foram impulsionadas por um consolidado de propostas construido a partir
da Ill Conferéncia de Nacional de Saude Mental, realizada em 2001, fruto da mobilizagdo de
mais de 50.000 pessoas, envolvendo usuérios, familiares e profissionais que atuam no campo
da saude mental (Brasil, 2002:16).

Dentre as 591 propostas apresentadas no relatorio final da 111 Conferéncia, 13 abordam
a questdo da insercdo no trabalho. No quadro abaixo foram destacadas as propostas que
apontam para o modelo cooperativista como forma de insercdo laboral de pessoas com

transtorno mental:

“420. Criar legislagdo de incentivos fiscais para que as pessoas fisicas e empresas possam aderir as
politicas de inclusdo dos portadores de transtorno mental, seja através de inser¢cdo no mercado formal de
trabalho, seja através do apoio as cooperativas sociais.

421. Criar projetos de geracdo de renda, cooperativas de trabalho (..) através de politicas
intersetoriais, em parceria com instituicbes publicas, privadas e sociedade civil organizada que viabilizem a
sua efetivacéo.

423. Fazer cumprir e exigir a revisdo dos vetos da Lei n® 9.867 (Lei de Cooperativas Sociais),
garantindo os incentivos fiscais especiais e outros beneficios ali dispostos.

424, Fomentar e apoiar a criacdo de cooperativas sociais através da divulgacdo de formas de
captacdo de recursos e da promocdo e treinamento cooperativista, garantindo a inclusdo de usuarios,
familiares e voluntarios.

425, Garantir abertura de linha de crédito especial a associa¢des de usuarios de salide mental, para a
constituicdo de cooperativas e projetos de geracéo de emprego e renda.(...)

430. Que os servigos substitutivos, associacdes de usuarios e familiares € ONGs da salde mental
busquem constituir parcerias com o FAT [Fundo de Amparo ao Trabalhador] e SEBRAE, grupos de
economia solidaria e outros, visando promover cursos de qualificacdo profissional e formacéo de

cooperativas de trabalho e empresas sociais para usuarios de satde mental”.

Fonte: Brasil, 2002:121-123 (Grifos da pesquisadora).

E possivel verificar pelos destaques no texto do quadro acima a importancia atribuida
as cooperativas sociais como forma de insercdo no trabalho, bem como a necessidade de sua

efetiva regulamentacdo. Além disso, € possivel verificar também que em 2001 ja havia um
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didlogo estabelecido entre os campos da saude mental e da economia solidaria, conforme
demonstra a proposta nimero 430.

Além da importéancia atribuida a I11 Conferéncia, vale destacar que em 2004 ocorreu 0
I Congresso Brasileiro dos Centros de Atengdo Psicossocial, evento de expressdo nacional,
que reuniu mais de 2.000 participantes e contou com a presenga do Professor Paul Singer,
Secretario Nacional de Economia Solidaria do Ministério do Trabalho e Emprego
(SENAES/MTE). Nesta ocasido o Secretario proferiu uma conferéncia que aproximou ainda
mais 0s campos da saude mental e economia solidaria, contribuindo também para a parceria
entre os dois movimentos no &mbito do governo federal.

Ainda em 2004 a Area Técnica de Satude Mental do Ministério da Satde (ATSM/MS)
iniciou 0 mapeamento das iniciativas de inser¢do no trabalho desenvolvidas a partir da saude
mental, o que desencadeou uma série de a¢es para implementacdo das propostas colocadas
durante a 11 Conferéncia. No mesmo ano a ATSM/MS e a SENAES/MTE estabeleceram uma
parceria, oficializada em 2005 com a publicagéo da Portaria Interministerial n® 353.

A partir dai uma série de eventos foi desenvolvida com o objetivo de implementar as
propostas colocadas pela sociedade civil. Vale destacar dois espacos de construgdo coletiva: a
Oficina de Experiéncias de Geracdo de Renda e Trabalho de Usuérios de Servicos de Salde
Mental (OGRT) e o Grupo de Trabalho Interministerial Saiude Mental e Economia Solidaria
(GTI).

Como desdobramentos do GTI foi realizada a Turma Nacional de Formagdo em
Economia Solidaria para Gestores Publicos da Saude Mental e atualmente vem sendo
desenvolvida, em parceria com a Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da

UFRJ, a Rede Nacional de Empreendimentos Econémicos Solidarios da Satde Mental.

O Mapeamento

O mapeamento das iniciativas de inser¢do no trabalho da saude mental teve inicio no

final de setembro de 2004 e continua em andamento, totalizando atualmente 345°°

% Informacéo disponivel em www.cooperativismopopular.ufrj.br/saudemental, consulta realizada em 30.04.2009,
as 15h:20min.
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experiéncias formadas por pessoas com transtorno mental e por dependentes quimicos em
tratamento na rede publica de satde mental.

O cenario delineado pelo mapeamento abrange uma grande diversidade de iniciativas
de insercdo no trabalho, ndo se restringindo aquelas que estdo articuladas a economia solidaria
ou ao cooperativismo. Na maior parte dos casos, as experiéncias estdo ligadas aos servigos de
satde mental, configurando-se oficinas de producdo com cunho terapéutico. O registro de toda
esta gama de informagdes deu origem ao CIST — Cadastro de Iniciativas de Inclusdo Social
pelo Trabalho, que disponibiliza dados para as acOes desenvolvidas pela ATSM/MS em
parceria com a SENAES/MTE.

A Oficina Nacional

A Oficina Nacional de Experiéncias de Geracdo de Trabalho e Renda de Usuérios de
Saude Mental aconteceu na Universidade de Brasilia, nos dias 22 e 23 de novembro de 2004.
O evento foi organizado em parceria com a SENAES/MTE e contou com a participacdo de 78
iniciativas de inser¢do no trabalho de pessoas com transtorno mental de diferentes regides do
Brasil. As iniciativas foram representadas por técnicos, coordenadores municipais e estaduais,
alguns usuarios e familiares.

O objetivo principal da Oficina foi delinear propostas de colaboragéo permanente entre
0s campos da saude mental e da economia solidaria na construcdo de politicas publicas de
apoio e fomento a criacdo de empreendimentos econdmicos solidarios formados por pessoas
com transtorno mental.

Segundo relatdrio final do evento (Martins, 2005), foram construidas 36 propostas que
envolviam questbes relativas a legislacdo, financiamento, divulgacdo, formacéo e politicas
publicas. Vale destacar trés destas propostas: 1) a criacdo e consolidacdo de uma Rede
Nacional de Experiéncias de Geragdo de Renda e Trabalho em Salde Mental, 2) a criacdo de
um mecanismo de articulacdo entre as ATSM/MS e a SENAES/MTE e 3) a criagdo e
manutencdo de incubadoras que apoGiem, capacitem e fomentem iniciativas de geracdo de

renda e trabalho em salde mental.
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A primeira proposta estd em processo de implementacdo por meio da Incubadora
Tecnoldgica de Cooperativas Populares da UFRJ, a partir da segunda proposta foi criado o
Grupo de Trabalho Interministerial Saide Mental e Economia Solidéria, e a terceira tem sido
desenvolvida com a participacdo do Ministério da Saide no comité gestor do Programa
Nacional de Incubadoras, coordenado pela SENAES/MTE.

O Grupo de Trabalho e seus desdobramentos

O GTI Saude Mental e Economia Solidaria teve como objetivo principal a elaboragéo
de um plano de agdes para a articulacdo entre as politicas de saide mental e economia
solidaria. O grupo foi constituido por pessoas que atuam nos campos da Saude Mental e da
Economia Solidéaria, por representantes governamentais e da sociedade civil.

Os trabalhos do Grupo foram estruturados a partir de quatro eixos, com base nas
propostas elaboradas durante a Oficina. Os quatro eixos sdo: 1) Mapeamento, Articulacdo,
Divulgacéo, Redes de Comercializagdo e Producdo; 2) Formacgédo, Capacitacdo, Assessoria e
Incubagem; 3) Financiamento; e 4) Legislacdo (Brasil, 2006:7).

Dentro do primeiro eixo vale destacar a realizagdo do mapeamento das iniciativas de
geracdo de trabalho renda em salde mental, bem como a criacdo do CIST, que relne
experiéncias em andamento em todo pais. Ainda no primeiro eixo vale destacar a aproximagao
com os gestores de politicas publicas de saide mental e a rede de gestores publicos da
economia solidaria, bem como dos foruns locais de economia solidéria, e a participacdo dos
usuarios de satide mental na Campanha Nacional de Economia Solidaria®® e na | Conferéncia
Nacional de Economia Solidéaria.

No que diz respeito ao financiamento das iniciativas foi publicada a portaria n°
1169/2005, que institui incentivo financeiro para municipios que investem em projetos de
inclusdo social pelo trabalho no campo da salide mental. Sobre o eixo legislacdo, foram
retomados o0s debates sobre a lei de cooperativas sociais, recomendando a elaboragcdo de um

projeto de lei para a viabilizacdo juridica e econdémica das cooperativas sociais com base no

% A campanha pode ser acessada pela pagina eletrdnica do Férum Brasileiro de Economia Solidaria:
www. fbes.org.br.
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projeto de lei n° 4.688/1994, do deputado Paulo Delgado, e nas necessidades identificadas
pelas experiéncias em curso (Brasil, 2006:10). Por fim, no campo da formacdo e da
capacitacdo foi realizada a Turma Nacional de Formacdo em Economia Solidaria para
Gestores da Satde Mental.

A Turma Nacional teve como objetivo principal a descentralizagéo e a participac¢ao das
trés esferas do governo na construcéo e na implementacdo da politica de insercéo no trabalho
voltada para pessoas com transtorno mental, por meio da capacitacdo de gestores municipais
da politica de saude mental, visando a criacdo de uma Rede Nacional de Saide Mental e
Economia Solidaria (Martins, 2008:258).

O evento aconteceu entre os dias 28 e 31 de marco de 2006, em Brasilia, reunindo
gestores publicos da saude mental, representando 40 municipios de todas as regides do pais
(Martins, 2008:258). Durante o processo de formacdo foram disponibilizadas aos gestores
ferramentas necessarias para a elaboracéo de Planos de Acdo Local para Inclusdo Social pelo
Trabalho Solidario em Saude Mental. Além disso, 0s gestores foram estimulados desenvolver
acOes locais de fomento, incremento e apoio &s iniciativas de inser¢do no trabalho através da
economia solidaria, com o compromisso de repassar sua experiéncia para municipios vizinhos.

Umas das recomendacdes repassadas pelo GT aos gestores foi a criagédo de comissdes
intersetoriais para discussdo e elaboragéo das articulagdes locais para a incluséo produtiva dos
usuarios de saude mental, de acordo com as possibilidades e contextos locais. A Comissao
Intersetorial (Brasil, 2006:15) formada por Secretarias Municipais de Saude de Trabalho e
Emprego seria de @&mbito municipal ou intermunicipal e teria a participacdo paritaria de
gestores, trabalhadores, organizagdes de usuérios, experiéncias de geracao de renda e trabalho,
universidades, Incubadoras Tecnoldgicas, organizacbes ndo-governamentais, movimentos
sociais, em particular dos movimentos antimanicomiais e da economia solidaria.

Uma equipe de tutores formada por um subgrupo do GT Interministerial Saide Mental
e Economia Solidaria acompanhou a elaborac¢do do produto final dos participantes através de
grupos eletrénicos criados na internet (Martins, 2008: 260).

Os municipios que terminaram a primeira etapa foram automaticamente inscritos para
a segunda fase dos trabalhos. Esta fase consiste na implementagcdo dos planos locais, com
acompanhamento e monitoramento por técnicos da ITCP/UFRJ, por meio de convénio
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estabelecido entre a incubadora e 0 Ministério da Saude. O objetivo principal desta segunda
etapa da Turma é a construcdo de uma Rede Nacional de Empreendimentos Econdmicos
Solidérios da Saude Mental, com a realizacdo de encontros presenciais, cursos de cidadania e
diretos, introducdo a informatica e acompanhamento e estdo de EES. O publico alvo desses
encontros é formado por usuérios participantes de grupos de inser¢cdo no trabalho, seus

familiares e profissionais de salde envolvidos nestas iniciativas.
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CAPITULO IV

4. CENARIO GERAL DAS COOPERATIVAS SOCIAIS NO BRASIL

Como no Brasil ndo ha um banco de dados que agrupe cooperativas sociais, 0 objetivo
deste capitulo é delinear o cenario nacional desses empreendimentos a partir do Sistema
Nacional de InformacGes em Economia Solidaria (SIES). Desenvolvido conjuntamente pela
SENAES e por representantes da sociedade civil, a partir da demanda do movimento da
economia solidaria, “o SIES é um sistema de identificagdo e registro de informacdes dos
empreendimentos econdmicos solidarios e das entidades de apoio, assessoria e fomento a
economia solidaria no Brasil” (Brasil, 2006c:1).

O SIES parte do principio que a economia solidaria € um “conjunto de atividades
econdmicas — de producdo, distribuicdo, consumo, poupanca e crédito — organizadas e
realizadas solidariamente por trabalhadores e trabalhadoras sob a forma coletiva e
autogestionaria” (op cit, 2006c:1). Esta definicdo é importante para esta pesquisa, pois
subsidiara a elaboracdo do conceito de cooperativa social utilizado neste estudo.

A primeira parte do capitulo apresenta o cenario brasileiro de cooperativas sociais, com
analises pontuais sobre os dados. J& a segunda parte apresenta um recorte do cendrio nacional
com informagdes sobre as cooperativas sociais formadas por pessoas com transtorno mental e
dependentes quimicos, com a finalidade de mostrar como vem se desenvolvendo as
cooperativas sociais criadas a partir do campo da satude mental.

Vale lembrar que a saude mental, diferentemente dos demais segmentos considerados
em desvantagem, conta com politicas publicas proprias de incentivo e apoio a insercao laboral
e acumulo de debates sobre o tema da inclusdo social por meio de cooperativas. Por fim, este
capitulo apresenta a experiéncia da Trabalharte, que se configura uma iniciativa de inser¢do no
trabalho nos moldes cooperativistas, formada por usuérios de servigos de saide mental da rede
publica de saude de Juiz de Fora.
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4.1  Quadro geral do cenario nacional

4.1.1 Processo de investigacao

Para levantar o cenario nacional de cooperativas sociais foram delineadas fontes que
poderiam servir de base para o levantamento de dados. Foram identificados dois bancos de
dados: o da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) e o do Sistema Nacional de
Informacdo em Economia Solidaria (SIES). O banco de dados da OCB denomina as
cooperativas sociais de cooperativas especiais, contabilizando um total de 12 cooperativas em
todo o territério nacional, somando 385 associados e 13 empregos diretos®’. A amostra
pareceu insuficiente para os objetivos do estudo. Além disso, as cooperativas filiadas a OCB
séo caracterizadas pela reintroducdo da divisdo entre capital e trabalho, perfil que se afasta do
universo pesquisado.

Buscando outras fontes que melhor atendessem as expectativas deste trabalho, partiu-
se para a segunda opc¢do, o banco de dados do SIES. Foi feita uma andlise geral das
informacdes consolidadas pelo SIES que, apesar de ndo haver dados especificos sobre
cooperativas sociais, apresenta uma definicdo de empreendimento econdémico solidario que se
aproxima da nogdo de cooperativa social adotada tanto pelas defini¢cbes de empresa social
(OECD, 1999; EMES, 2002), quanto pelo conceito italiano de cooperativa social (Rotelli,
1994). Para o SIES os empreendimentos econdmicos solidarios sdo organizacdes:

v coletivas - serdo consideradas as organizacfes suprafamiliares, singulares e complexas, tais como:
associacgdes, cooperativas, empresas autogestionarias, grupos de producao, clubes de trocas, redes e centrais
etc.;

v cujos participantes ou socios (as) sdo trabalhadores (as) dos meios urbano e rural que exercem
coletivamente a gestdo das atividades, assim como a alocacédo dos resultados;

v' permanentes, incluindo os empreendimentos que estdo em funcionamento e aqueles que estdo em
processo de implantagdo, com o grupo de participantes constituido e as atividades econdmicas definidas;

v que disponham ou néo de registro legal, prevalecendo a existéncia real; e

v que realizam atividades econdmicas de producgdo de bens, de prestacdo de servicos, de fundos de crédito
(cooperativas de crédito e os fundos rotativos populares), de comercializagdo (compra, venda e troca de
insumos, produtos e servigos) e de consumo solidario.

Fonte: Brasil, 2006c: 2 (Grifos da pesquisadora).

%! Informacdes disponiveis em http://www.ocb.org.br/site/ramos/especial (acesso em 25.02.2009, as 13h:39min).
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A escolha pelo SIES®® determina um recorte importante neste estudo, ja que 0s
empreendimentos econdmicos em questdo tém como principio a autogestdo, que envolve a
participacdo coletiva e a gestdo democratica. Por isso o campo utilizado nesta pesquisa para
tragar o cendrio das cooperativas sociais brasileiras é definido pela economia solidaria.

As informacdes utilizadas na pesquisa correspondem aos dados coletados pelo sistema
em 2005 e complementados em 2007, o que compreende um total de 21.859 EES. Deste
universo foi necessario triar a amostra relativa as cooperativas sociais, ja que nao havia
informacdes especificas sobre este tipo de empreendimento.

Para tanto foi necesséario estabelecer uma defini¢cdo de cooperativas sociais articulada
ao conceito de EES. Reunindo a definicdo de EES e o objetivo das cooperativas sociais
determinado pela lei 9.867/1999, foi delineado o seguinte conceito de cooperativas sociais: as
cooperativas sociais brasileiras sdo empreendimentos econdmicos solidarios que tem por
finalidade a insercdo de pessoas em situacdo de desvantagem por sua condicdo fisica,
psiquica, social ou econdmica, resguardados o0s segmentos dispostos pela lei 9.867/1999.

Estdo excluidos da pesquisa os EES que ndo trabalnam na perspectiva de insercao
laboral de pessoas em situagdo de desvantagem. Vale destacar que a lei brasileira considera
pessoas em desvantagem: dependentes quimicos, pessoas com deficiéncia, pessoas com
transtorno mental, egressos do sistema prisional, pessoas condenadas a penas alternativas a
detencdo e adolescentes em idade adequada ao trabalho e em situacdo familiar dificil do ponto
de vista econdmico, social ou afetivo. Apesar de vetados na publicacdo da lei, os idosos, 0s
apenados em regime fechado e os jovens em situacdo de vulnerabilidade e risco social também
foram incluidos na pesquisa como publico das cooperativas sociais. Isto se deve
principalmente aos debates atuais sobre a inclusédo destes segmentos num novo projeto de lei
sobre cooperativas sociais. Por isso, serdo considerados segmentos em situacdo de
desvantagem neste estudo: deficientes, pessoas com transtorno mental, dependentes quimicos,
egressos do sistema prisional, apenados, adolescentes e jovens em idade adequada ao trabalho

e em situagdo familiar dificil do ponto de vista econdémico, social ou afetivo e idosos.

62 A base de dados do SIES est4 disponivel, basta entrar em contato com o Departamento de Estudos e
Divulgacdo da SENAES/MTE. No sitio do SIES também é possivel ter acesso a alguns dados, o endereco
eletrénico é www.sies.mte.gov.br.
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Depois de determinar quais sdo 0os segmentos contemplados por esta pesquisa, foi feito
um estudo do questionario aplicado no mapeamento realizado pelo SIES para levantar
informacGes que poderiam trazer dados sobre as cooperativas sociais. Duas informagdes foram
bastante significativas para o levantamento da amostra para a pesquisa: 1) a articulagédo do
EES a algum movimento social; 2) a motivacdo para a criagdo do EES; e 3) o nome do EES.
Cabe pontuar gque as cooperativas sociais sdo formadas por grupos geralmente engajados em
movimentos sociais que trazem em suas pautas a garantia de seus direitos de cidadania, tais
como 0s movimentos de Luta Antimanicomial e os movimentos de luta pelos direitos das
pessoas com deficiéncia. Sobre a motivagdo para criagdo do empreendimento, no caso das
cooperativas sociais apareceu com frequiéncia informacdes que identificavam quem eram 0s
cooperados, como “inclusdo de pessoas com deficiéncia no trabalho”, ou ainda “reinsergéo
social de egressos de presidios”. O nome dos empreendimentos foi um fator preponderante
para a pesquisa, ja que muitos faziam referéncia a sua causa ou luta especifica, como:
Cooperativa de Jovens Artesdos, Cooperativa de Artesdos Apenados e Egressos e Nucleo
Produtivo do Idoso. Tentou-se também buscar cooperativas que tivessem no préprio nome o
termo “cooperativa social”, mas apenas trés foram identificadas num universo de 21.859 EES.

Vale pontuar que este estudo estabelece o mapeamento das cooperativas sociais
brasileiras a partir do campo da economia solidaria e do conceito de empreendimento
econdmico solidario, provavelmente outras experiéncias de cooperativismo social existam a
partir de outras concepcdes e referenciais. Contudo, esta escolha permitiu que o conjunto de
cooperativas sociais formadas a partir dos conceitos e referenciais da economia solidaria fosse

identificado em sua ampla maioria sendo em sua totalidade no universo delimitado pelo SIES.
4.1.2 Apresentacgao e discussdo dos dados coletados
Foram encontrados 349 EES formados por pessoas em situacdo de desvantagem. Deste
total somente trés se autodeclaravam cooperativas sociais, todos compostos por pessoas com

algum tipo de deficiéncia. Do conjunto da amostra, 299 grupos estavam em funcionamento, o
restante estava em processo de implanta¢do. Além disso, 207 cooperativas sociais afirmavam

121



participar de alguma rede ou férum de articulacdo, geralmente organizacdes de defesa de

diretos e cidadania.

Tabela 8: N° de cooperativas sociais por regido e UF.

REGIAO UF | N° DE COOPERATIVAS SOCIAIS
AC 2
NORTE AM 6
AP 4
TO 1
PA 12
RN 11
AL 8
BA 8
NORDESTE CE 23
MA 13
PB 9
PE 37
Pl 8
SE 13
ES 9
SUDESTE MG 32
P 14
RJ 63
sC 5
sUL RS 26
PR 10
GO 6
CENTRO-OESTE MT 1
DF 15
MS 3
TOTAL 26 UFs 349

Fonte: SIES, 2005-2007.

A tabela acima mostra que somente em Roraima ndo foi identificada nenhuma
cooperativa social. O estado que mais se destaca pelo nimero de experiéncias é o Rio de
Janeiro, com 63 cooperativas sociais. Sendo 2/3 destes empreendimentos formados por
pessoas com transtorno mental. A regido nordeste foi a que mais apresentou cooperativas

sociais, com 142 unidades; seguida da regido sudeste com 118 cooperativas sociais.
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Do total de empreendimentos, 230 cooperativas sociais atuam no meio urbano, 61
somente no meio rural e 54 em ambos. Entre aquelas que operam no meio rural, parte
significativa é formada por jovens ligados a movimentos rurais.

No que diz respeito a adesdo, a evasdo e a permanéncia dos associados no
empreendimento, verificou-se que, no intervalo entre os anos de 2005 e 2007, em 42% das
cooperativas sociais teve aumento de associados, em 38% nao houve variagdo no numero de
associados, no restante dos empreendimentos 0 nimero de membros associados sofreu
reducdo.

Segundo o grafico 4 a seguir, parte consideravel dos empreendimentos é formada por
jovens, somando 125 cooperativas sociais. Em seguida aparecem o0s empreendimentos
formados por idosos, totalizando 78 grupos. Em terceiro lugar aparecem as cooperativas
sociais formadas por pessoas com transtorno mental, contabilizando 75 EES. Vale lembrar,

que somente o Ultimo segmento € objeto da lei brasileira de cooperativas sociais.

Gréafico 4: Cooperativa social por tipo de associado em situacio de desvantagem social®®.

M Jovens

M Idosos
30 3% 3% 2%
11% 35% O Pessoas com transtorno mental

@ Deficientes

W Mistos

21% M Dependentes quimicos

22%

W Adolescentes

@ Apenados

Fonte: SIES, 2005-2007.

Diferente das cooperativas sociais italianas que apresentam em sua base social pessoas
fisicas e juridicas (Istat, 2008), 100% das cooperativas brasileiras mapeadas a partir do SIES
sd0 compostas por pessoas fisicas.

8% Considera-se neste estudo a autodefinicdo dos segmentos na categorizagdo dos atributos dispostos neste
grafico. O termo “misto” identifica os empreendimentos compostos por mais de um segmento em situacéo de
desvantagem.
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No que se refere ao niUmero de pessoas envolvidas nestes empreendimentos, desde de
voluntarios, técnicos de apoio e pessoas em desvantagem inseridas no trabalho, foram
somadas 24.664 pessoas, sendo 9.517 homens e 15.147 mulheres. Este nimero diverge do
universo geral de EES, onde o nimero de homens supera o nimero de mulheres. Do conjunto
de 349 cooperativas sociais, 263 apresentam composi¢cdo mista de género. Em seguida
aparecem as cooperativas sociais formadas somente por mulheres, com 61 empreendimentos.
O restante, 24 grupos, é formado somente por homens.

Segundo dados do SIES 2005-2007, as primeiras cooperativas sociais mapeadas pelo
Sistema se constituiram entre os anos de 1966 e 1979, por grupos formados por jovens e
grupos compostos por pessoas com deficiéncia. Dois tercos das cooperativas sociais se
constituiram a partir de 1999, fato que pode estar relacionado a publicagdo da lei de
cooperativas sociais. Como ndo ha registros no SIES do nimero de pessoas em desvantagem
por EES, ndo foi possivel afirmar quantas pessoas em desvantagem havia em cada cooperativa
social.

Sobre a composicdo dos empreendimentos, verificou-se que apenas 10 das 349
cooperativas sociais identificadas no SIES sdo formadas por mais de um segmento em
situacdo de desvantagem. As demais 339 configuram-se empreendimentos de inser¢ao laboral
formados somente por 1 segmento em situacdo de desvantagem. Esta caracteristica diverge do
modelo italiano, onde as cooperativas sociais sd0 compostas majoritariamente por associados
de diferentes segmentos em desvantagem. Segundo informacdes coletadas durante o trabalho
de campo na lItalia, foi possivel perceber tanto pela pratica das cooperativas sociais visitadas,
quanto pelo discurso dos associados, que as cooperativas sociais italianas apresentavam como
esforgo a composicao mista, com varios tipos de pessoas em desvantagem, visando uma maior
integracao entre 0s grupos e a comunidade, bem como a ajuda mutua entre os associados.

Esta composicdo homogénea do quadro de associados das cooperativas sociais
brasileiras pode contribuir como obstaculo & construcdo de uma pauta comum entre esses
grupos, o que confere uma possivel explicacdo para a falta de mobilizacdo do conjunto dos
segmentos em torno da lei 9.687/1999 e sobre sua regulamentagéo.
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Caracteristicas gerais

O retrato nacional dos EES mostra que no Brasil a forma mais comum de organizacao
é a associacdo. Segundo dados da SENAES (Brasil, 2006:19) as associa¢Oes aparecem em
primeiro lugar, seguidas dos grupos informais e das cooperativas. Quadro muito proximo é
apresentado pelas cooperativas sociais, tendo como diferencial um maior nimero de grupos
informais.

Conforme mostra o grafico 5 a seguir, 62% das cooperativas sociais levantadas a partir
do banco de dados do SIES séo grupos informais, o que corresponde a 215 empreendimentos.
Entre aquelas que estdo formalizadas juridicamente, 104 estdo registradas como associagoes e
apenas 14 como cooperativas. Apesar de trés empreendimentos apresentarem o termo
cooperativa social em sua denominagdo, ndo foi identificado nenhum grupo no SIES
registrado juridicamente como cooperativa social.

Vale destacar que no Brasil a forma juridica “associa¢do” corresponde a organizagdes
com fins ndo econdmicos, mas, muitas vezes é utilizada por empreendimentos econémicos por
ser mais acessivel financeiramente pelos grupos. Por isso é comum encontrar cooperativas
sociais vinculadas a associagfes® de usuérios, familiares e amigos, ou ainda associacdes de
defesa de direitos. Na maior parte das vezes estas organizacdes fazem a intermediagdo entre
produtores e consumidores, utilizando a desvantagem como valor agregado a producéao de seus
membros. Por exemplo, associa¢Oes beneficentes ou de pais e amigos que expdem em feiras
ou eventos e comercializam os produtos utilizando as peculiaridades do produtor como valor
agregado (deficiente, apenado, idoso, etc.) (Ghirardi, 2004:52). Isto se torna um problema
quando a utilidade ou a qualidade do produto é substituida pela desvantagem do produtor e o
consumo passa pela caridade e ndo pelo interesse real pelo objeto ou pelo servico (Kinker,
1990; Rotelli, 1994; Nicécio, 1994; Carreta, 1999). O efeito deixa de ser emancipatorio para se

tornar assistencialista.

% Sobre as associaces no campo da satide mental ver Souza (2001) e Vasconcelos (2004)
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Gréfico 5: N° de cooperativas sociais por forma de organizacdo juridica.
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Fonte: SIES, 2005-2007.

Outra caracteristica das cooperativas sociais é revelada a partir da motivacdo que
mobilizou a organizacdo destes segmentos considerados em desvantagem em
empreendimentos. Segundo o grafico 6 abaixo, quatro motivos se destacam, 1) alternativa ao
desemprego; 2) motivacdo social, filantropica e religiosa; 3) ocupacdo, terapia e incluséo

social; e 4) obter uma fonte de renda complementar.

Gréfico 6: N° de cooperativas sociais por motivo de criagao.

100- M Alternativa ao desemprego
90 M Motivacao social, filantropica e religiosa
80 O Ocupacdo, terapia e incluséo social
;8 O Fonte de renda complementar
50- B Desenvolver uma atividade onde todos séo donos
40 [ Obter maiores ganhos em um empreendimento associativo
28 B Desenvolvimento comunitario de capacidades e potencialidades
10 m | M Alternativa organizativa e de qualificagio
0- . [ Condigdo exigida para ter acesso a financiamento e outros apoios

Fonte: SIES, 2005-2007.

Com o objetivo de verificar se aparecem diferengas de motivacdo entre 0os segmentos

em situacdo de desvantagem, foram construidos mais trés graficos. O primeiro correlaciona
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grupos em desvantagem com o0 motivo “alternativa ao desemprego”, o segundo faz a mesma
relagdo, mas com o motivo “motivacdo social, filantropica e religiosa”, o terceiro relaciona os
segmentos com 0 motivo “ocupacao, terapia e inclusdo social”.

O gréfico 6.1 mostra que quando o motivo para a criagcdo do empreendimento é a busca
por uma alternativa ao desemprego, a maior parte dos grupos é formada por jovens,

contabilizando um total de quase 60% dos empreendimentos.

Gréfico 6.1: N° de cooperativas sociais por segmento em desvantagem e motivo de criagdo “uma alternativa ao

desemprego”.

M Jovens

0,
19y 3% 3% 2% 1% M Idosos

O Pessoas com transtorno mental
O Deficientes

59% B Dependentes quimicos

14% M Apenados

B Grupos mistos

11%

O Adolescentes

Fonte: SIES, 2005-2007.

O grafico 6.2 abaixo apresenta uma diferenca significativa do quadro apresentado pelo
grafico anterior. O grafico abaixo traz como motivo da criacdo do empreendimento
“motivacdes sociais, filantropicas ou religiosas”. Neste caso, 44% dos grupos é formado por
pessoas com transtorno mental.

Gréfico 6.2: N° de cooperativas sociais por segmento em desvantagem e motivo de criagdo “motivacéo social,
filantropica e religiosa”.

4% 2% 1% W Pessoas com transtorno mental
M [dosos
O Jovens

O Deficientes

10%

44%

18%
B Adolescentes

21% @ Apenados

H Grupos mistos

Fonte: SIES, 2005-2007.
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O gréfico 6.3 a seguir demonstra que quando a motivacdo € a busca de ocupacéo,
terapia e inclusdo social, quem mais aparece sdo idosos, com 31%, e pessoas com transtorno

mental, com 28% do total.

Gréfico 6.3: N° de cooperativas sociais por segmento em desvantagem e motivo de criagdo “ocupacdo, terapia e
incluséo social”.

M Idosos

14% 2% 2%
0 31% M Pessoas com transtorno mental

O Jovens
23% O Deficientes
28% O Apenados

B Adolescentes

Fonte: SIES, 2005-2007.

Resgatando os trés resultados:

e Alternativa ao desemprego: 59% de grupos formados por jovens;

e Motivacdo social, filantropica e religiosa: 44% de grupos formados por pessoas com
transtorno mental; e

e Ocupacdo, terapia e inclusdo social: 31% de grupos formados por idosos e 28%

formados por pessoas com transtorno mental.

Estes dados revelam informagdes importantes sobre questdes relativas a aspectos
emancipatorios ou assistencialistas, principalmente no que diz respeito a relacdo entre trabalho
e desvantagem social estabelecida entre esses empreendimentos. E possivel verificar a partir
dos dados da seqliéncia de graficos que vai de 6 a 6.3, que a motivacdo para a criagdo dos
empreendimentos muda conforme o grupo em desvantagem que compde a base social do
empreendimento. No caso dos jovens a questdo da insercdo no mercado de trabalho aparece
como central, enquanto no caso de pessoas com transtorno mental e idosos os efeitos
ocupacional e terapéutico do trabalho s&o motivagOes que ainda prevalecem.

Conforme observado no capitulo anterior, esta relacdo entre trabalho, ocupagdo e
terapia é historicamente utilizada no campo da saide mental, podendo ser compartilhada com
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outros grupos, tais como deficientes, idosos e apenados. Fica como questdo porque para jovens
sem nenhuma desvantagem fisica, mental ou psiquica a criacdo de uma cooperativa tem por
finalidade a insercdo no mercado de trabalho, enquanto para pessoas com transtorno mental e
idosos a formacdo de uma cooperativa social tem por objetivo a ocupacdo e a terapia.

Apesar de o sentido do trabalho ter sofrido mudancas conforme o segmento analisado,
em ambos os casos o sentido do trabalho esta no proprio trabalho. A diferenca se manifesta na
finalidade deste trabalho. No caso dos jovens o sentido esta na atividade produtiva com carater
emancipatério, de promoc¢édo da autonomia. Enquanto para as pessoas com transtorno mental e
para os idosos o sentido do trabalho se aproxima da concepcdo de terapia, que esta associada
as nocOes de saude e doenga. A experiéncia da cooperativa Trabalharte, que seré apresentada
ainda neste capitulo, pode trazer algumas pistas sobre esta problematica.

Cabe ressaltar ainda que do total de 349 cooperativas sociais, 59 informaram que o
motivo para a criacdo do empreendimento era terapéutico ou terapia ocupacional. A finalidade

econdmica apareceu em segundo plano para estes empreendimentos.

Dinamica organizacional do grupo

Conforme mostra o gréfico 7, as atividades coletivas que mais se destacam entre as

cooperativas sociais séo a producédo, a comercializacdo e o uso de infraestrutura.

Gréfico 7: N° de cooperativas sociais por atividade coletiva dos associados.

/ M Produgéo

M Comercializagdo

O Uso de infraestrutura

B Uso de equipamentos

B Aquisicdo de matéria prima

O Obtencdo de clientes e servicos

O Prestacdo de servigos ou trabalho

B Troca de produtos ou servigos

E Poupanga e crédito

Fonte: SIES, 2005-2007.
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A produgdo conjunta é bastante comum aos empreendimentos formados por
deficientes, pessoas com transtorno mental e dependentes quimicos em tratamento. Estes
segmentos geralmente se reunem em espacos de atencdo a saude publicos ou privados, ou
ainda em associagcOes de defesa e direitos. Ja no caso dos apenados e adolescentes e jovens
cumprindo medidas de internacdo, as proprias estruturas prisional e socioeducativa
determinam horérios e locais de producdo. Esta situagdo ndo é totalmente estranha aos
servicos de salde, j& que estes também estabelecem horéarios e locais para as atividades. Além
disso, em ambos os casos, pode existir interferéncia da prépria instituicdo que abriga os
empreendimentos na escolha de quem participara dos grupos. Por estas razbes € preciso
avaliar se a producdo coletiva envolve uma tomada de consciéncia politica do arranjo
produtivo ou se é uma forma imposta pelo padrdo institucional a que estdo submetidos estes
grupos.

Em todos estes segmentos o uso da mesma infraestrutura também segue a ldgica
institucional, j& que € muito comum o local de producéo ser o0 mesmo espago reservado ao
tratamento, como no caso de deficientes, pessoas com transtorno mental e dependentes
quimicos; ou, no caso de presos, reservado ao cumprimento de penas. Possivelmente as
praticas institucionais a que estdo submetidos estes segmentos afetam os empreendimentos,
seria interessante investigar em que medida esta relacdo interfere no desenvolvimento e na
dindmica organizacional das cooperativas sociais. Mais uma vez a experiéncia da cooperativa
Trabalharte, que estd alocada num espaco cedido pelo Estado, poderd oferecer elementos
concretos para a reflexao sobre esta tematica.

O gréfico 8 a seguir mostra quais sdo as instancias de diregdo e coordenacdo das
cooperativas sociais mapeadas pelo SIES entre os anos de 2005 e 2007. A mais comum entre
estes empreendimentos foi a assembléia de socios ou reunido de coletivos de socios, que
corresponde a 252 cooperativas sociais. Em seguida aparece: diretoria, conselho diretor e
coordenagdo, comum a 178 cooperativas sociais. Em terceiro, com 109 empreendimentos,
aparecem o0s grupos de trabalho, comissGes ou nucleos. Conforme é possivel perceber pelos
nameros expostos no grafico abaixo, algumas cooperativas sociais utilizam mais de uma

forma de direcdo e coordenacao.
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Gréfico 8: N° de cooperativas sociais por instancias de direcéo e coordenacdo da cooperativa social.

B Assembléia de sécios/reunido de coletivo de sécios

3001
M Diretoria/conselho diretor/coordenacao

O Grupos de trabalho/comiss6es/nucleos

E Conselho fiscal

H Conselho administrativo

H Outros

O Conselho consultivo

O Comissédo ou conselho de ética

Fonte: SIES, 2005-2007.

O grafico 9 a seguir revela que em um namero expressivo de cooperativas sociais 0s
socios participam cotidianamente das decisdes, 0 que neste grafico corresponde a 264
empreendimentos. A segunda forma de participacdo mais comum entre as cooperativas sociais
€ 0 acesso aos registros e informacbes do empreendimento, o que totaliza 200
empreendimentos. A terceira forma de participacdo nas decisbes mais utilizada é a assembléia
ou reunido do coletivo de sdcios, o que corresponde a 194 empreendimentos. Pelos dados é
possivel verificar que em algumas cooperativas sociais mais de uma forma de participacéo é

utilizada pelos socios.

Grafico 9: N° de cooperativas sociais por formas de participagdo dos sdcios nas decisdes.

M Participacdo nas decisdes cotidianas

300
264 . .
250 W Acesso aos registros e informagdes
O x -
2004 Prestacdo de contas aos socios
[ Definigdo do plano de trabalho
150

100 H Decisdo sobre o destino das sobras e fundos

[ Eleicédo da diretoria
50

O ContratacOes e remuneragdes

O Néo existem

Fonte: SIES, 2005-2007.
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Segundo o gréfico 9, hd mecanismos de participacdo dos socios nas decisdes cotidianas
sobre o empreendimento em um namero significativo de cooperativas sociais. Este tipo de
participacdo pode ser considerado uma intervencdo ativa na promocgao de espagos coletivos e
democraticos construidos pelos proprios socios, que sdo pessoas historicamente
marginalizadas e consideradas incapazes. Por outro lado, chamou atencdo que do total de 349
cooperativas sociais, somente em 125 ha mecanismos de participa¢do dos sécios na elei¢do da
diretoria. Fica a incdgnita a quem sdo atribuidas a responsabilidade e a decisdo pela a escolha
da diretoria nos demais 224 empreendimentos. Outra lacuna que fica aberta é como relacionar
estas duas informacGes, onde ha participagdo ativa dos socios no cotidiano do
empreendimento e pouca ou nenhuma interferéncia na escolha por seus representantes na
coordenacdo do grupo. Comparado este quadro com o universo geral da economia solidaria
verifica-se que no mapa dos EES 66% afirmaram existir mecanismos de participacdo nas
decisOes cotidianas e 62% afirmaram existir mecanismos para a elei¢do da diretoria (Brasil,
2006a:45). Desta forma, as cooperativas sociais da amostra destoaram do universo geral dos
EES, o que pode ser atribuido as especificidades dos trabalhadores deste tipo de EES.

O gréfico 10 apresenta a periodicidade das assembléias ou reuniGes do coletivo de
socios da cooperativa social. Este € um indicador importante para a analise da participagdo dos
socios na dinamica organizacional do empreendimento. 35% se relinem semanalmente ou
quinzenalmente e 33% mensalmente, ou seja, 68% dos empreendimentos realizam reunides

dos membros com periodicidade de até 1 més.

Gréfico 10: N° de cooperativas sociais por periodicidade da assembléia/reunido do coletivo de sdcios do
empreendimento.

B Semanal ou quinzenal
M Mensal

O Bimestral ou trimestral
B Outra

O Anual ou mais de 1 ano

79% 6% 2%

8%

9%

330 M Semestral

O N4o realiza assembléia geral

Fonte: SIES, 2005-2007.
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Producéo e comercializagéao

O gréfico 11 apresenta a distribuicdo de produtos por tipo de atividade desenvolvida
pela cooperativa social. Entre as 304 cooperativas sociais que informaram sobre suas
atividades produtivas, 178 produzem artefatos artesanais.

Gréfico 11: N° de cooperativas sociais por distribui¢do dos produtos por tipo de atividade.

/ - 4178 M Producdo de artefatos artesanais
180-

160+
140+
120+
100+
80+
60+
40+
20+

M Producao e servigos de alimentos e bebidas

O Producao agropecudria, pesca, fruticultura

B Producao textil e confeccoes

B Prestacdo de servigos (Diversos)

H Outros

Fonte: SIES, 2005-2007.

Segundo o grafico acima quase 2/3 das cooperativas sociais produzem artesanato. Esta
informacdo provoca alguns questionamentos quando comparada com o universo geral de EES
mapeados pelo SIES. Nos EES de uma forma geral a atividade que mais aparece é a producéao
agropecudria, o extrativismo e a pesca, atividades comuns a quase 45% dos empreendimentos.
O artesanato ndo chega a 15% do total. Nas cooperativas sociais ha o predominio da produgéo
de artesanato. Esta é uma caracteristica que diferencia as cooperativas sociais do universo
geral dos EES. Fica a pergunta de quais 0os motivos da prevaléncia do artesanato entre estes
segmentos. Algumas razdes podem ser sugeridas, tais como: baixa qualificagdo profissional,
uma suposta incapacidade dos trabalhadores para outros tipos de atividades, falta de
acessibilidade, preconceito, a singularidade atribuida aos produtos artesanais, entre outros.
Esta questdo também requer informacgdes mais especificas sobre a realidade das cooperativas

sociais.
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O gréfico 12 apresenta dados sobre o destino dos produtos e/ou servigos prestados
pelas cooperativas sociais. Segundo o grafico abaixo, em 76% das cooperativas sociais a
producdo é destinada a venda, o que corresponde a 244 empreendimentos.

Gréfico 12: N° de cooperativas sociais por destino dos produtos e/ou servigos.

6% %N 3% W \enda
M Venda, troca e autoconsumo
O N&o se aplica

@ Venda e troca

76% B Autoconsumo

Fonte: SIES, 2005-2007.

O gréfico 13 mostra que quase 2/3 das cooperativas sociais vende seus produtos

diretamente ao consumidor, sem intermediarios.

Grafico 13: N° de cooperativas sociais por formas de comercializacao.

300+ 276
H Venda direta ao consumidor
250+
200 M Venda a revendedor ou atacadista
150 O Venda a 6rgdo governamental
100+ .
OTroca com outros empreendimentos
50
1 M Venda a outros empreendimentos
04

Fonte: SIES, 2005-2007.
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O gréafico 14 apresenta 0os espacos mais utilizados pelas cooperativas sociais para
comercializacdo de produtos e/ou servigos de seus associados. Em primeiro lugar aparece a
entrega direta ao cliente, comum a 37% dos empreendimentos, 0 que corresponde a 114
grupos. Em seguida, com 22% estdo as lojas ou espagos proprios, comum a 70
empreendimentos. Em terceiro lugar, com 17%, estéo as feiras livres, espacos utilizados por

53 empreendimentos.

Gréfico 14: N° de cooperativas sociais por espagos de comercializa¢do de produtos e/ou servigos.

B Entrega direta a clientes

M Lojas ou espagos proprios

O Feiras livres

O Feiras e exposi¢des eventuais e especiais

[ Centrais de comercializacdo

E Outros

Fonte: SIES, 2005-2007.

Segundo o gréfico 13 a forma de comercializagdo mais comum entre as cooperativas
sociais é a venda direta ao consumidor. Vale lembrar que muitos dos espacos utilizados pelas
cooperativas sociais sdo estabelecimentos de salde, comunitarios ou de assisténcia social,
favorecendo a venda dos produtos aos proprios usuarios, profissionais ou visitantes da
instituicdo. A segunda forma de comercializagcdo que mais apareceu foram as lojas ou espagos
préprios. Aqui se deve atentar para o fato de que “lugar préprio” ndo é necessariamente um
estabelecimento da cooperativa. Isto porque a maior parte das cooperativas sociais esta dentro
de instituicdes publicas (saude, assisténcia social, prisional) como grupos informais,
terapéuticos ou ocupacionais ou associagdes privadas (de familiares e amigos). Feitas estas
consideracOes, € preciso apontar para o carater restritivo destes espagos de comercializagdo no
que se refere aos aspectos da integracdo e da socializagédo dos segmentos em desvantagem. O
momento da comercializagdo implica no contato com o cliente, o que envolve a apresentacao

do produto, a troca de informag6es, a barganha sobre o preco, enfim, toda uma série de inter-
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relacdes se estabelece nesta ocasido. Espacos como feiras, eventos publicos, mercados e lojas
propiciam trocas, agenciamentos, negociagdes, atributos que fazem parte da vida cotidiana e
do processo de socializagéo.

Do total de 349 cooperativas sociais, 191 informaram que tém dificuldade em
comercializar seus produtos/servigos. Dentre as dificuldades encontradas trés se destacam: 1)
dificuldade em conseguir quantidade suficiente de clientes; 2) falta de capital de giro para

vendas a prazo; e 3) falta de espago para comercializagéo.

Recursos financeiros e atividade econémica

O grafico 15 abaixo mostra que 52% das cooperativas sociais iniciaram suas atividades
com o apoio de doagdes, o que corresponde a 180 empreendimentos. Em seguida, com 31%,
com recursos dos proprios membros, resposta comum a 107 grupos. Apenas 11% utilizaram

empréstimo ou financiamento, ou seja, 38 cooperativas sociais.

Gréfico 15: N° de cooperativas sociais por origem do recurso para iniciar o empreendimento

H Doagéo

5% 1%
11% B Dos proprios s6cios

O Empréstimo ou financiamento
52%

31%
O Setores publico, privado e organismo internacional

B Nao exigiu aplicago inicial de recursos

Fonte: SIES, 2005-2007.

Entre as cooperativas sociais que recorreram a empréstimo e financiamento, 104
afirmaram que tiveram dificuldade de conseguir recurso. As trés principais razoes foram: 1)
falta da documentacéo exigida pelo agente financeiro; 2) falta de aval ou garantia; e 3) falta de
apoio para elaborar o projeto. Vale destacar que os empreendimentos formados por apenados

informaram né&o ter autonomia para este tipo de iniciativa.
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Sobre assessoria e capacitacdo aos empreendimentos, 279 cooperativas sociais
informaram que tiveram algum tipo de apoio, os trés principais foram: 1) qualificacdo
profissional, técnica e gerencial; 2) assisténcia técnica e/ou gerencial; e 3) formacéo
sociopolitica (autogestdo, cooperativismo, economia solidaria). As entidades de apoio que
mais apareceram foram: igrejas, entre outras entidades religiosas; associagdes de pais e
amigos; secretarias de saude; prefeituras e técnicos e oficineiros que trabalhnam em servicos de
salde.

O grafico 16 mostra que 134 cooperativas sociais conseguiram pagar suas despesas e
ter sobra, o que corresponde a 39% dos empreendimentos. 99 cooperativas sociais somente
conseguiram pagar as despesas, situacdo comum a 28% dos empreendimentos. A soma das
parcelas azul e verde do grafico, que correspondem respectivamente a 1) pagar despesas € nao
ter sobra e 2) ndo deu para pagar as despesas, totaliza 153 empreendimentos, nUmero que
supera os total de cooperativas sociais que conseguem pagar suas despesas e ainda ter sobras.
Se ndo h& sobras, ndo h& remuneracdo. Partindo desta informacéo é possivel inferir que 43%
das cooperativas sociais ndo conseguiram remunerar seus sGCios no ano anterior a pesquisa.

Grafico 16: No ano anterior®, os resultados da atividade econémica do empreendimento, sem contar doagdes de
recursos, caso existam, permitiram:

140+ 134 B Pagar despesas e ter uma sobra/excedente
120
100+ M Pagar despesas e ndo ter nenhuma sobra
801
601 O Né&o se aplica (empreendimentos que ndo visam este
401 tipo de resultado coletivo)
201
0. B Nao deu para pagar as despesas
1

Fonte: SIES, 2005-2007.

% No caso dos empreendimentos mapeados em 2005, os dados deste gréafico se referem ao ano de 2004. Ja
naqueles casos que foram mapeados em 2007, as informagdes séo referentes a 2006.
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O gréafico 17 apresenta o tipo de remuneracdo dos soOcios que trabalham nas
cooperativas sociais. Em 68% dos empreendimentos os trabalhadores sdo remunerados por
produto ou produtividade. Em 7% das cooperativas sociais ndo hd remuneracdo dos
trabalhadores. No que se refere a outras formas de remuneracéo, estdo incluidas bolsas, ajuda
de custo e divisdo igualitaria das sobras entre 0s sdcios.

Gréfico 17: N° de cooperativas sociais por tipo de remuneragdo dos sdcios que trabalham.

7% 5% B Remuneracdo por produto ou produtividade
7%

W Remuneracéo fixa
13% O Remuneracdo por horas trabalhadas
68%  mNao ha remuneragio

M Outra

Fonte: SIES, 2005-2007.

O gréfico 18 mostra a remuneracdo média mensal dos trabalhadores das cooperativas
sociais. Das 349 cooperativas sociais, 203 (58%) informaram a remuneracdo de seus sdcios.
Deste total, 110 cooperativas sociais apresentaram remuneracdo inferior a 100,00. Nos demais
93 empreendimentos a remuneracdo ficou entre 101 e 500,00. Apenas 7% das cooperativas
sociais conseguiram remunerar com valores acima de 500,00, o que corresponde a 5

empreendimentos.

Gréfico 18: N° de cooperativas sociais por remuneracao média mensal.
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Fonte: SIES. 2005-2007.
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Conforme mostra o gréafico 18 a remuneracdo média mensal dos trabalhadores das
cooperativas sociais é inferior a 1 salario minimo. Um numero significativo destes
empreendimentos apresentou como motivagdo principal a busca por uma alternativa ao
desemprego, somente com a renda adquirida na cooperativa social dificilmente os
trabalhadores conseguiriam se sustentar. E possivel que esta seja uma das razdes para que
estes trabalhadores ndo se desfagcam de seus beneficios sociais. Além disso, o fato de serem
beneficiarios da assisténcia ou da previdéncia social pode interferir no grau de investimento
individual dessas pessoas nos empreendimentos.

Do total de 24.664 pessoas, sendo 9.517 homens e 15.147 mulheres, foi informado que
somente 361 pessoas eram consideradas ndo-socias, sendo 218 mulheres e 143 homens. Deste
namero total, a maioria ajuda na producgdo, coordenacdo e na geréncia, bem como presta
servigos administrativos ou de secretaria.

A analise deste quadro geral permite afirmar que ndo existe uma pratica comum a todas
as cooperativas sociais brasileiras, muito menos um discurso que reuna as diferentes
experiéncias que compdem o cenario nacional. Talvez por isso essas cooperativas se
reconhegam mais por serem empreendimentos econdmicos solidarios, que empresas sociais de
insercao no trabalho. A insercéo laboral aparece como um dos atributos dos EES identificados
neste estudo como cooperativas sociais. Assim, ao invés de configurar uma forma juridica
desconectada de um movimento maior, as cooperativas sociais estudadas tém se desenvolvido
imersas no campo da economia solidaria.

Por fim, vale considerar que ndo se configurou tarefa facil tecer analises sobre um
conjunto tdo diversificado de atores. Somente numa primeira apreciagdo sobre os segmentos
em desvantagem trés tipos de recortes foram identificados: um geracional, outro por condigédo
fisica ou psiquica e um outro que diz respeito a situagdo social. Estes trés recortes podem ser
sobrepostos, por exemplo: entre deficientes, pessoas com transtorno mental, dependentes
quimicos e apenados é possivel encontrar tanto jovens quanto idosos; como também entre
apenados e dependentes quimicos é possivel encontrar deficientes e pessoas com transtorno
mental. Contudo, como neste estudo o que mais interessou foi a auto-identificacdo de cada um

dos segmentos, estas variaveis ndo interferiram de forma significativa na analise proposta, o
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que ndo exime a importancia de dados etarios destes grupos, até mesmo para uma melhor

avaliagdo do perfil dos individuos que comp&em estes segmentos em desvantagem.

4.2  Dados especificos sobre as cooperativas sociais formadas a partir do campo da

sauide mental

Tabela 9: N° de Cooperativas Sociais da Satide Mental por UF.

REGIAO UF | N° DE COOPERATIVAS SOCIAIS
NORTE Ny 1
RN 1
AL 1
NORDESTE CE 1
PE 4
PE 4
ES 1
SUDESTE MG 6
Sp 4
RJ 50
SUL sC 1
RS 4
TOTAL 13 UFs 75

Fonte: SIES, 2005-2007.

Foram identificadas 75 cooperativas sociais formadas por pessoas com transtorno
mental ou dependéncia quimica no banco de dados do SIES. A grande maioria é formada por
pessoas com transtorno mental. Deste total 50 estdo localizadas no estado do Rio de Janeiro.
Conforme os dados apresentados na secao anterior, o estado do Rio de Janeiro é o que possui
maior nimero de cooperativas sociais, parcela significativa destes empreendimentos é de
cooperativas sociais formadas a partir da satde mental. Vale lembrar que a cidade do Rio de
Janeiro foi palco das primeiras a¢Ges voltadas ao tratamento da doenca mental no Brasil, tendo
abrigado o primeiro hospital psiquiatrico do pais, o Pedro II; bem como as primeiras Colonias
Agricolas, Sdo Bento e Conde de Mesquita. No que diz respeito a Reforma Psiquiétrica,
algumas ac¢Ges merecem destaque quando focalizada a questao do direito ao trabalho da pessoa

com transtorno mental.
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A primeira foi a criagdo do NUSAMT (Ndcleo de Saude Mental e Trabalho) da
Secretaria de Estado de Trabalho e Renda (SETRAB), a partir da demanda de pessoas com
transtorno mental excluidas do mercado, oriundas das agéncias da SETRAB e dos servigos de
atencdo a saude mental. O Nucleo busca construir acfes para insercdo desse segmento no
trabalho através de grupos de discussdo, cursos de capacitacdo profissional, abertura de postos
de trabalho, procurando combinar as potencialidades de cada candidato as demandas dos
parceiros da entidade. A segunda foi a criacdo da Rede de projetos de geracdo de renda da
salde mental do Rio de Janeiro, acdo que teve inicio a partir de 2005, com recursos do
governo federal e execucdo da Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. A criacdo da Rede teve como objetivo reunir
diferentes iniciativas de inser¢cdo no trabalho desenvolvidas a partir de servigos de saide
mental, com o objetivo de socializar informag0es sobre cooperativismo e estabelecer arranjos
produtivos e solidarios entre os diferentes grupos que a compde. Experiéncia desta mesma
natureza esta sendo desenvolvida em &mbito nacional.

Do total de 75 cooperativas sociais, 0ito estdo em processo de implantacéo e as demais
em funcionamento, este conjunto de empreendimentos envolve 689 homens e 821 mulheres,
somando 1.510 pessoas.

Sobre o periodo de fundagdo, 52 foram criadas entre os anos de 2001 e 2005, apenas 4
antes de 1999 e 10 entre 2006 e 2007, o que pode ser atribuido as a¢des de apoio e incentivo
tanto do estado quanto do governo federal, bem como pela parceria com a ITCP/UFRJ,
atendendo as reivindicacOes de usuérios, familiares e profissionais que atuam no campo da
satde mental.

Do total de 75 cooperativas sociais, 64 eram informais e 11 eram formalizadas como
associacdo. Em relacdo as formas de organizacdo das cooperativas sociais da saude mental,
que vao desde oficinas, associacdes, ONGs/OSCIPs, até projetos, grupos de producéo,
brechos/lojas/bazares e cooperativas, € importante fazer uma breve apresentacdo de cada um
destes dispositivos coletivos, ja que possuem caracteristicas peculiares a satide mental.

Segundo o Ministério da Saude as oficinas terapéuticas, sdo atividades oferecidas nos
Caps, realizadas em grupo, com a supervisdo de profissionais de salde, monitores e/ou

estagiarios. As oficinas tém o objetivo de possibilitar uma “maior integragdo social e familiar,

141



a manifestacdo de sentimentos e problemas, o desenvolvimento de habilidades corporais, a
realizacdo de atividades produtivas, o exercicio coletivo da cidadania” (Brasil, 2004:20). As
oficinas terapéuticas podem ser expressivas, geradoras de renda ou ainda de alfabetizacdo. As
oficinas expressivas configuram-se espagos de expressdo artistica, tais como pintura, teatro,
poesia, fotografia. J& as oficinas geradoras de renda servem como espacgos de producdo e
prestacdo de servicos, tais como: culinéria, marcenaria, costura, artesanato, entre outras (op
cit, p.20). As oficinas de geracdo de renda ou grupos de producdo diferem das oficinas
expressivas por apresentarem o aspecto econdmico como uma de suas finalidades. Os brechos,
lojas e bazares podem aparecer como formas de expressdo das oficinas geradoras de renda.

J& as associacfes, ONGs e OCIPs geralmente sdo instituicdes formadas e organizadas
por familiares ou instituices de saude. Os projetos e programas aparecem como agdes
governamentais ou ainda mobilizadas por organizagdes privadas ou filantropicas de defesa de
diretos e cidadania. As cooperativas Sdo as que menos aparecem e na maioria das vezes estao
ligadas a entidades de apoio e fomento da economia solidaria, como por exemplo, as
incubadoras universitarias. Uma parcela expressiva das cooperativas sociais da salde mental
se configura como oficinas oferecidas pelos servigos de saude mental. De forma geral, poucas
iniciativas tem se desenvolvido fora dos servigos de salde.

O gréfico 19 abaixo mostra os principais motivos que levaram a formacdo desses
empreendimentos. Um nimero expressivo de cooperativas sociais da saide mental informou
que a motivacdo era social, filantropica e religiosa, correspondendo a 40 empreendimentos.
Em seguida aparece como motivacgdo “alternativa ao desemprego”, com 10 empreendimentos.
Do total de 75 cooperativas sociais, apenas 15 declararam que o motivo da criagdo do

empreendimento estava relacionado a questdo da renda.

Grafico 19: N° de cooperativas sociais da saide mental por motivo de formagao do empreendimento.

B Motivacdo social, filantropica e religiosa

7% 7%

13% M Alternativa ao desemprego

O Terapia ocupacional e insercao social pelo trabalho
59%

14% E Fonte complementar de renda

H Outros

Fonte: SIES, 2005-2007.
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4.2.1 Dinamica organizacional

O grafico 20 a seguir mostra quais as principais atividades desenvolvidas
coletivamente pelos membros das cooperativas sociais da saude mental. Do total de 75
empreendimentos, 69 informaram que a producéo é feita coletivamente e 55 declararam que 0s

trabalhadores compartilham o uso da infraestrutura e dos equipamentos.

Gréfico 20: N° de cooperativas sociais da salide mental por tipo de atividade realizada coletivamente pelos sdcios.

/_69 B Producio

70+
601
501
40
301
201
10

H Uso de infraestrutura

O Uso de equipamentos

O Obtencéo de clientes e servigos para 0s socios

B Aquisicdo de matérias primas e insumos

M Prestacéo de servigo ou trabalho

E Outros

Fonte: SIES, 2005-2007.

No que diz respeito as instancias de direcdo e coordenacdo das cooperativas sociais, 62
duas informaram que as reunifes do coletivo de socios ou assembléias sdo 0s espacos de
direcdo e coordenacéo, as demais se dividiram entre grupos de trabalho, comissdes ou nlcleos
e diretoria, conselho diretor ou coordenagéo.

O gréfico 21 abaixo mostra quais as principais formas de participacdo dos s6cios no
empreendimento. Parcela significativa das cooperativas sociais da saude mental apresenta
mais de uma forma de participacdo dos socios, com destaque para participacdo nas decises
cotidianas do empreendimento. Os registros e 0s espagos de reunido do coletivo de socios
também se configuram meios expressivos de participacdo dos membros dos grupos da saude

mental.
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Gréfico 21: N° de cooperativas sociais por forma de participacdo dos socios no empreendimento.

70+
M Participacdo nas decisdes cotidianas do empreendimento
60+
W Acesso a registros e informagdes do empreendimento
50
O Decisao sobre o destino das sobras e fundos em reunido do
40 coletivo de socios
30 [ Prestacdo de contas aos socios e reunido do coletivo de
sOcios
20 B Plano de trabalho definido em reunido do coletivo de
sOcios
10+ M Eleicéo da diretoria em reunido do coletivo de socios

O ContratacOes e remuneragdes definidas em reunido do
coletivo de s6cios

Fonte: SIES, 2005-2007.

De acordo com os dados do SIES de 2005/2007, 53 cooperativas sociais da saude
mental reuniam-se semanalmente ou quinzenalmente.

Do total de 75 cooperativas sociais da satde mental, 63 informaram que participavam
de alguma rede ou forum, 13 participavam de alguma rede de producdo ou comercializagdo da
propria saide mental, 16 informaram que participavam de alguma rede ou forum da economia
solidaria e 35 informaram que participavam de alguma rede formada por entidades
governamentais ligadas a satde. 28 empreendimentos informaram que participavam de algum
movimento social, todos correspondiam a movimentos ligados a luta antimanicomial.

Sobre a organizagdo dos trabalhadores e a producdo destas cooperativas, os dados das
iniciativas da salde mental estdo em confluéncia com os dados gerais sobre as cooperativas
sociais. A diferenca apareceu em relacdo a participacdo em redes ou féruns, onde na saide
mental uma parcela significativa dos empreendimentos estava ligada a redes desenvolvidas
pelo proprio campo da sadde. No que se refere ao apoio aos empreendimentos o cenério foi o
mesmo, com a prevaléncia de entidades e profissionais ligados ao campo da salde. Do total de
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75 cooperativas sociais da saude mental somente 15 receberam apoio de incubadoras, ambos

0s casos demonstram pouca interagdo com entidades ligadas a outros movimentos sociais.
4.2.2 Produgéo e comercializagio
Conforme mostra o grafico 23, 61% das cooperativas sociais da salde mental se
dedicam a producdo de artefatos artesanais. Neste grafico este nimero corresponde a um total

de 45 empreendimentos.

Gréfico 22: N° de cooperativas sociais da salde mental por distribui¢do dos produtos por tipo de atividade.

B Producdo de artefatos artesanais

12% 1%

W Producdo textil e confecgdes
OProducdo e servigos de alimentos e bebidas

E Outros

B Producdo agropecuaria, pesca, fruticultura

Fonte: SIES, 2005-2007.

Em relacdo a origem da matéria prima para a producgdo, 39 empreendimentos utilizam
insumos doados ou coletados, as demais cooperativas sociais da saude mental adquiriram seus
insumos de empresas privadas.

Sobre a sede das cooperativas sociais da saude mental, 43 empreendimentos
informaram que possuem sede prépria, 4 informaram que a sede é alugada, 26 que a sede é
cedida ou emprestada, apenas 1 informou néo ter sede. Ao verificar onde se localizavam as
cooperativas sociais da saude mental que informaram que tinham sede prépria foi constatado
que estavam alocadas em estabelecimentos de salde, principalmente Centros de Atencédo
Psicossocial. A mesma situacdo é verificada a respeito dos equipamentos utilizados pelos
empreendimentos, onde a maior parte pertence ao Estado, estabelecendo uma série de
consequéncias em virtude desta relagdo de dependéncia. Na proxima secdo sera apresentado e
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analisado um caso concreto de cooperativa social da saude mental que compartilha deste
quadro, o que permitird uma melhor compreenséo desta situag&o.

No que diz respeito a finalidade da producdo, 72 cooperativas sociais informaram que
seus produtos se destinavam a venda. O grafico a seguir mostra 0s principais espagos de
comercializacdo da producdo das cooperativas sociais da saude mental.

Gréfico 23: N° de cooperativas sociais da saude mental por forma de comercializagao.

34

35
30 B Entrega direta aos clientes
251 . .

M L ojas ou espagos proprios
20
15 O Feiras e exposicdes eventuais/especiais
10 d Feiras livres

4

[ Espacos de venda coletivos

Fonte: SIES. 2005-2007.

O grafico demonstra que a entrega direta aos clientes é a forma de comercializagdo
mais comum entre as cooperativas sociais da salde mental, seguida da venda em
estabelecimentos comerciais e, em terceiro lugar, feiras e exposi¢Oes eventuais. Vale destacar
que uma parcela expressiva destes empreendimentos apresenta mais de uma forma de
comercializagéo.

Um ndmero significativo de cooperativas sociais da saude mental informou ter
dificuldade de comercializar seus produtos, dentre os motivos que mais se destacaram estéo: a
dificuldade de conseguir clientes, a falta de estrutura para comercializacdo e a falta de sécios
que se dediquem a venda da producao.
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4.2.3 Recursos financeiros e atividades econdmicas

Uma parcela consideravel de cooperativas sociais da saude mental informou que os
recursos para iniciar suas atividades vieram de doagdes ou dos proprios sécios. Do total de 75
cooperativas sociais, apenas 18 procuraram crédito e somente 1 conseguiu. As demais 57 ndo
chegaram a procurar por dois motivos principais: a falta de documentacéo e as elevadas taxas
e juros incompativeis com a capacidade do empreendimento.

Apenas 14 empreendimentos informaram que ndo tiveram nenhum tipo de apoio, 0s
demais tiveram apoio técnico ou gerencial ou qualificacdo profissional, técnica e gerencial.

Entre os entes que mais apoiaram as cooperativas sociais da saide mental mapeadas
pelo SIES entre os anos de 2005 e 2007 estdo as prefeituras e secretarias municipais de satde
(32 empreendimentos), os profissionais de saude que atuam no campo da saude mental (19
empreendimentos), as incubadoras (15 empreendimentos), 0 SEBRAE®® (8 empreendimentos)
e ONGs ou associagdes (8 empreendimentos). Sendo que alguns empreendimentos tiveram
apoio de mais de um ente.

O gréfico 24 a seguir mostra o resultado da atividade econémica das cooperativas
sociais da salde mental. Do total de 75 empreendimentos, 32 conseguiram pagar suas
despesas e ter sobra. 36 cooperativas sociais da salde mental ndo conseguiram obter sobras, o

que quer dizer que ndo houve remuneragdo dos socios.

Grafico 24: N° de cooperativas sociais da salde mental por resultado da atividade econdmica do
empreendimento.

W Pagar as despesas e ter uma sobra

9%

43% W Pagar as despesas e ndo ter nenuma sobra

ON&o deu para pagar as despesas

20% O N&o se aplica

Fonte: SIES. 2005-2007.

% SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas).
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O gréfico 25 mostra o tipo de remuneracdo dos socios das cooperativas sociais da
satde mental. Um namero significativo de empreendimentos informou que a remuneracdo é
feita por produto ou produtividade do trabalhador. Do total de 75 cooperativas sociais da

salde mental, 18 ndo estavam conseguindo remunerar seus SOcios.

Gréfico 25: N° de cooperativas sociais da saude mental por tipo de remuneragdo dos socios que trabalham.

B Remuneracdo por produto ou produtividade
B N4o est4 conseguindo remunerar

58% O Remuneragéo fixa

I Remuneragéo por horas trabalhadas

Fonte: SIES, 2005-2007.

Entre as cooperativas sociais da salde mental que conseguiram remunerar Seus
trabalhadores, o valor ndo ultrapassou meio salario minimo.

A partir dos dados referentes a interagdo com outros movimentos e a remuneracdo dos
trabalhadores, bem como das visitas feitas pela pesquisadora a empreendimentos da saude
mental, é possivel identificar uma aproximacao entre estas iniciativas e as empresas sociais de
insercdo apresentadas no primeiro capitulo deste estudo, em especial aquelas que tem por
objetivo a socializacdo por meio de atividades produtivas. Este aspecto pode ser atribuido a
fragilidade destes empreendimentos, a dependéncia dos aparelhos do Estado, bem como ao
discurso da terapéutica em detrimento ao direito ao trabalho. Conforme sintetiza Delgado,
estas iniciativas “sao boas e frageis, eficazes, porém inseguras” (Brasil, 2005:9).

Por outro lado, hd uma forte tendéncia a mudanca do quadro apresentado, devido a
uma série de incentivos e apoios governamentais e ao acimulo de debates e reflexdes sobre o
tema “trabalho” entre diferentes atores sociais que compdem 0s movimentos antimanicomiais.
Em comparagdo com 0s cenarios resgatados na primeira parte do terceiro capitulo deste estudo

ndo ha como negar a mudancga expressiva na relagdo entre transtorno mental e trabalho. As
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trocas e articulagcBes entre atores sociais da economia solidaria e da saude mental tém
contribuido de forma significativa com esta tendéncia, conforme sera apresentado na

experiéncia a seguir.

4.3  Cooperativa social na préatica

4.3.1 Arranjos entre salde mental, economia solidaria e cooperativismo

Esta parte do estudo tem por objetivo apresentar uma experiéncia concreta de insergéo
no trabalho por meio da articulagdo entre saide mental e economia solidaria. Vale destacar
que a apresentacdo desta experiéncia especifica ndo tem a pretensdo de configurar um estudo
de caso, mas sim de levantar vivéncias concretas que permitam compreender como se
desenvolve efetivamente uma iniciativa nos moldes cooperativistas no universo da saude
mental.

No cenario nacional é possivel identificar uma série de experiéncias no campo da
salde mental que tém se articulado a economia solidaria por meio do trabalho cooperado. Vale
citar algumas, tais como a GerAc¢do/POA, em Porto Alegre-RS; a CoopCaps, em Fortaleza-
CE; a Cooperativa da Praia Vermelha, no Rio de Janeiro-RJ; a Suricato, em Belo Horizonte-
MG e a Trabalharte, de Juiz de Fora-MG. Esta Gltima sera objeto de reflexfes desta secao.

Um conjunto de razGes motivou a escolha desta iniciativa: 1) a articulacdo entre saude
mental e economia solidaria, 2) a pratica cooperativista e a assessoria técnica da Incubadora
Tecnologica de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Juiz de Fora
(ITCP/URJF), e 3) a participacdo de diferentes atores na composi¢do e no apoio ao grupo.

Para compreender melhor esta experiéncia foram coletadas informagdes do SIES e do
CIST. Tambeém foi utilizada como fonte de pesquisa a dissertacdo de mestrado de Silvia
Mendes, profissional que acompanhou os trabalhos da cooperativa desde sua fundagdo. Foram

feitas visitas ao grupo nos meses setembro e novembro de 2007, bem como foi mantido
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contato por via eletrénica com colaboradores da cooperativa durante o ano de 2008. O sitio

eletronico®’ da Trabalharte ofereceu informacdes complementares & pesquisa.

A experiéncia da Trabalharte

A Trabalharte € uma associacdo de usuarios de servicos de saude mental da rede
publica de saude da cidade mineira de Juiz de Fora. O grupo conta com a participacdo de
alguns familiares e outras pessoas da comunidade em geral. Apesar de estar formalizada como
associacdo, o trabalho desenvolvido pelo coletivo é organizado a partir do modelo
cooperativista. Os proprios membros da Trabalharte se autodenominam “cooperados”. Como
neste estudo a forma de organizacdo do trabalho prevalece sobre a forma juridica do grupo,
sera utilizado o termo cooperativa para fazer referéncia a Trabalharte.

Segundo Mendes (2007:117) as origens da Trabalharte estdo diretamente ligadas as
oficinas de producéo desenvolvidas no Caps Casa Viva. Como havia muita dificuldade de
sustentar € manter o trabalho dentro do Caps devido a precariedade de material e estrutura
para as atividades, bem como pela necessidade do grupo de criar formas mais efetivas de
insercdo no trabalho, surgiu a idéia de formar uma cooperativa. Em outubro de 1999, um
grupo composto por usuarios, familiares e profissionais do Caps fez o primeiro contato com
ITCP/UFRJF na busca de informagdes sobre a criagdo de uma cooperativa.

Dois anos depois do primeiro contato com a incubadora ocorre a formalizagdo do
grupo, ndo como cooperativa, conforme planejado inicialmente, mas como associagdo. A
escolha foi feita apds a avaliacdo detalhada das possibilidades colocadas pela Incubadora. O
que eliminou a possibilidade de formalizar o grupo como cooperativa foi o receio dos usuarios
de perderem seus beneficios sociais e previdenciarios. Depois disso restaram apenas duas
possibilidades, continuarem na informalidade ou criarem uma associagéo (op cit, 2007:118).

"Foi colocado para o grupo a respeito da decisdo de compd-lo enquanto
Associacao: organizar uma associagao de trabalho e arte com a gestéo de

87 \www.trabalharte.org.br.
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usuarios e familiares, enquanto saida. Os ‘cooperados’ estdo avaliando as
possibilidades de optar entre ficar na informalidade ou se registrarem. (...)
Porém, na legislacdo da Associacao fica proibido o retorno financeiro aos
seus integrantes, [restando] converter a renda em beneficios para 0s
membros (por exemplo: [compra de] remédio, roupas, alimentos,
reinvestimento na Associacdo)" (Trabalharte, 2001/2004:05; In Mendes,
2007:118) Grifos da pesquisadora.

No ano 2000 foi criada a Trabalharte Associagcdo Pr6-Saude Mental, por meio de
Assembléia Geral Ordinéria, com a participacdo de 31 sdcios fundadores, sendo 07 familiares
e 24 usuarios (op cit, 2007:119). A partir dai as atividades que antes eram feitas
individualmente pelos usuarios e familiares passaram a ser organizadas de forma coletiva, aos
moldes cooperativistas.

De acordo com 0 Regimento Interno da Associagdo (2001:4) a diretoria é composta por
quatro membros, sendo 1(um) presidente, 1(um) vice-presidente, 1(um) secretario e 1(um)
tesoureiro, que sao eleitos a cada dois anos em Assembléia Geral dos associados. Além da
Diretoria, a associagdo possui um Conselho Fiscal formado por 6 (seis) membros (trés titulares
e trés suplentes) e um Conselho de Admissdo com 5 (cinco) membros, entre eles 1 (um)
técnico, 1 (um) monitor de oficina e mais 3 (trés) associados, sendo 1 (um) familiar e 2 (dois)
USUArios).

Durante seus primeiros anos de vida, a Trabalharte permaneceu dentro do Caps Casa
Viva. Com o tempo a vinculagdo com o Caps mostrou-se pouco producente para 0 grupo.

"(...) os problemas do CAPS misturam-se a dindmica da Associacéo,
prejudicando o desenvolvimento das atividades da Trabalharte. Concorda-
se que hd uma necessidade da Associacdo se desvincular do CAPS"
(Trabalharte, 2001/2007:5, In op cit, 2007:120).

A partir da mobilizacdo do grupo em torno desta problemaética, em 2006 é inaugurado
o Centro de Convivéncia Recriar, que abriga a Trabalharte até os dias de hoje. O Recriar é um
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servico da rede publica de saide mental onde s&o oferecidas atividades artisticas e de trabalho

aos usuarios encaminhados pelos Caps da cidade.

Foto 11: Fachada do Recriar. Fonte: www.trabalharte.com.br. 12.05.2009.

Segundo Mendes a articulacdo da Trabalharte com a Incubadora contribuiu de forma
significativa com a criacdo e o desenvolvimento da associagdo, em especial naquilo que se
refere a sua atuagdo enquanto cooperativa. Além disso, para a autora a incubadora foi decisiva
para “fortalecimento politico institucional, para ampliacdo do espaco de atuagdo profissional, e
para ampliar o reconhecimento da importancia da insercdo de usuérios da saude mental no
mundo do trabalho” (2007:120).

Vale destacar ainda que, segundo informagbes da coordenadora do Centro de
Convivéncia Recriar, o grupo decidiu que somente usuarios, familiares e pessoas da
comunidade em geral poderiam se associar a Trabalharte. O papel dos técnicos e profissionais
da rede de saude ficaria restrito a prestar assessoria e apoio aos membros da cooperativa. Uma
possivel leitura desta decisdo seria evitar que relagdes hierarquicas entre profissionais de satde

e usuarios fossem reproduzidas entre associados.
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Na época da visita a Trabalharte o grupo ndo tinha contabilizado um namero exato de
associados, ja que alguns estavam em processo de desligamento, outros haviam voltado a
frequentar somente o Caps e outros participavam das atividades da Trabalharte mesmo néo
sendo associados formalmente. Segundo informagdes coletadas com a cooperativa, havia uma
média de 40 associados, com aproximadamente a mesma quantidade de homens e mulheres,
sendo a maioria usuaria de servigos de saide mental. Com uma faixa etéria entre 30 e 50 anos.
Dados do CIST coletados em 2004 somam 38 associados, ja os dados do SIES de 2005
totalizam 32 associados. Pelos dados do SIES dos 32 associados somente 14 trabalhavam no
empreendimento.

A producdo do grupo abrange uma serie de artefatos artesanais, que vdo desde de
bolsas e embalagens pintadas a mado, camisetas costumisadas, bijouterias, velas, vasos
ornamentais, até quadros pintados pelos cooperados. A maior parte é voltada para fins de
divulgacéo, tais como bolsas para eventos, imés de geladeira com marca de um determinado

estabelecimento comercial, embalagens para lojas, entre outros.

Foto 12: Produtos da Trabalharte. Fonte: www.trabalharte.com.br. 12.05.2009.

Durante o periodo em que foram feitas visitas ao grupo, a cooperativa ndo estava com
nenhuma encomenda encaminhada, a producdo estava praticamente parada. A comercializacéo
dos produtos estava restrita a feira e ao proprio Centro de Convivéncia. Como as festas de

final de ano estavam proximas, 0s cooperados esperavam que houvesse um incremento das
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vendas com a exposi¢cdo dos produtos da cooperativa em feiras e bazares natalinos. Segundo
Mendes (2007:122) é justamente neste periodo de final de ano que as vendas aumentam na
cooperativa, mesmo assim a renda dos trabalhadores ndo chega a 1 (um) salario minimo. Além

disso, ndo ha remuneragdo durante todos os meses do ano.

4.3.2 Breve analise sobre a Trabalharte

A partir das diferentes fontes de informacao sobre a experiéncia foi possivel identificar
dois campos que dialogam com as praticas da Trabalharte. O primeiro campo é determinado
pela forma de organizagdo do trabalho a partir do modelo cooperativista, que dialoga com a
economia solidaria. J& o segundo campo é delineado pela relacdo estreita entre a Trabalharte e
0 Cento de Convivéncia, que traz a cena o discurso da terapia e da reabilitagdo, comuns a
satde mental. A opg¢do por partir destes dois campos teve como objetivo buscar subsidios para
uma melhor compreensdo de como se desenvolvem as relagGes entre as cooperativas sociais e
o0 Estado, e entre esses empreendimentos e 0 movimento da economia solidaria.

Apesar de ser formalizada como associagdo, a Trabalharte tem como finalidade a
insercdo de seus associados no trabalho por meio do cooperativismo. Por isso seus associados
se autodenominam cooperados. Como tanto o discurso quanto a pratica cooperativista do
grupo preponderam sobre a forma juridica de associagdo, a Trabalharte pode ser identificada

COmMO uma cooperativa.

“Eu acho que [cooperativa] é trabalhar em conjunto, ajudando uns aos
outros. A Trabalharte é uma cooperativa. A gente trabalha em sistema de
cooperativa, mas ainda ndo é uma cooperativa, € uma Associacao. Mas a
gente ja esta vendo pra gente ser uma cooperativa” (Entrevistado 1)
(Mendes, 2007:132).

Para melhor compreender como se configura o primeiro campo, que dialoga com o

cooperativismo e com a economia solidaria, é necessario buscar quem sdo 0s atores sociais

que o constituem. Os técnicos e estagiarios da Incubadora Universitaria sdo aqueles que
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representam o saber especializado sobre a cooperativa e sua préatica cotidiana. S&o estes atores
que a principio fazem a mediagdo entre os campos da salde mental e da economia solidaria.
S&o eles também que trazem para 0 grupo novos conhecimentos sobre sua prépria producéo,
agregando valor comercial ao que antes estava praticamente restrito a espontaneidade das
oficinas de producéo dentro dos servigos de saude mental. Além de trazer a cena a identidade
de empreendedor, que contribui com a problematizacéo do lugar dos usuérios, dos familiares e
dos profissionais da saude mental nestes empreendimentos. QuestBes relativas a terapia e ao
trabalho emergem deste cenario, permitindo que o coletivo reflita sobre suas praticas e
concepcOes sobre a atividade produtiva.

A participacdo em outras redes, em especial aquelas articuladas ao campo da economia
solidaria também possibilita 0 contato e as trocas com outros atores sociais, 0 que permite uma
afetacdo matua entre os atores envolvidos neste intercdmbio. A Trabalharte participa da Rede
de Empreendimentos Solidarios de Juiz de Fora, bem como da Feira de Artesdos de S&o
Mateus, além de eventos promovidos por diferentes entidades, com temas diversos, dentro e

fora da cidade.

"Eu faco atividade com arte. [...] Tenho reunifes, as reunifes da
diretoria da Trabalharte que a gente faz o planejamento do ultimo ano, e
tém as exposicbes, as feiras livres [...]. Fui a Muriaé (MG) pela
Trabalharte, representando a Associacdo. Participo das reunides, do
Forum de Economia Solidaria, da RESJUF, a Rede de Empreendimentos
da Economia Solidaria" (Entrevistado 1) (Mendes, 2007:132).

“Economia solidaria é um trabalho, € um movimento, parceria com
outras entidades, com outros empreendimentos. Vocé também se
solidariza, vocé compartilha, troca de mercadorias, vende. Nos eventos
estdo os estandes, um ao lado do outro, dialogando, vocé conhece todas
as pessoas ou muitas delas, quase todas. Vocé participa de
empreendimentos grandes, como eu ja participei, a trabalharte ja
participou, como o de BH (Belo Horizonte-MG) que ocorreu no més de
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novembro do ano passado, meia semana de trabalho Ia& em BH, um
evento grande” (Entrevistado 3) (Mendes, 2007:133).

Outro elemento importante desta articulagdo com a Incubadora é a forma de
organizacgdo do trabalho no modelo cooperativista, que permite ao grupo o desenvolvimento
de novas formas de socializagcdo (Girard-Nunes, 2006:283). Isto porque os grupos formados
por pessoas com transtorno mental atribuem um forte sentido as dimensGes de integracéo e
socializagdo do trabalho. Possivelmente maior que a de outros trabalhadores que desfrutam de

outras vias de integracgao social.

“O cooperativismo é todo mundo cooperando pra producéo [...], todo
mundo se sentir integrado na produgdo [...]; ndo vai haver uma
hierarquia. [...] E a coisa gostosa do negdcio, entendeu?”” (Entrevistado
7) (Mendes, 2007:133).

O fato do trabalho se configurar um suporte privilegiado de inscricdo na estrutura
social (Castel, 1998:24), provoca uma série de interferéncias na vida destes cooperados. No
caso dos cooperados da Trabalharte foi possivel verificar uma maior participacdo nas
atividades da vida comunitaria, uma maior circulagdo pela cidade, uma melhora no
autocuidado e uma ampliacdo dos espacos de socializacdo® (Mendes, 2007). Além disso, o
fato de ser cooperado traz a tona outras dimensfes da vida do individuo, antes restrita ao

universo do sofrimento mental e dos servigos de cuidado e tratamento.

"Faz muito bem a mente estar aqui. [...] E uma parceria entre varias
associagdes e cooperativas que trabalham em conjunto, cada um com sua
arte, e ter essa parceria de trabalhar junto, ter uma proposta de renda,
seja ela qual for [...]. E muito legal essa parceria, esse vinculo com as
pessoas. [...] E vantajoso [esse tipo de contato e relacionamento], ajuda

ao paciente com transtorno mental a ter um trabalho diferente, é uma

% Fonte das informagdes: http://www.trabalharte.com.br/entrevistas visitado em 08.04.2008 as 17h:16min.
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oportunidade, € um motivo. Oportunidade de vocé despertar, de fazer
amigos, ter amizade, contato com outras pessoas, outros lugares, outras
cidades, ou na propria cidade que estamos. [...] Porque as pessoas que
estdo ao nosso lado, elas se sentem valorizadas e tém sentimentos”
(Entrevistado 3) (Mendes, 2007:134).

"[o trabalho significa] Ser alguém na vida, como ser humano"
(Entrevistado 5) (op cit, 2007:135).

"Esse trabalho me agrada, me interessa. E mais humano também"
(Entrevistado 7) (op cit, 2007:135).

Esta troca entre os cooperados e 0s técnicos da incubadora provoca reflexfes sobre o
préprio processo de incubagem dos empreendimentos e, de forma mais geral, sobre o0s
préprios “pré-conceitos” a respeito da capacidade produtiva e relacional das pessoas com
transtorno mental, trazendo beneficios para ambos 0s grupos e para a sociedade como um todo
(Zambroni-de-Souza, 2006:98).

A intersetorialidade posta pela Incubadora e por outros atores do campo da economia
solidaria foi decisiva na construcdo de novos discursos e praticas no que se refere a
convivéncia entre os membros da Trabalharte e a sua organizagdo do trabalho. Na prética, a
equipe que presta assessoria a Cooperativa acaba provocando intervengdes que ndo se
restringem ao campo técnico dos empreendimentos, afetando também as relagGes entre
usuarios e profissionais de satde, o que acaba contribuindo com a reabilitagdo psicossocial®
dos usuérios do Centro de Convivéncia.

O segundo campo, que dialoga com os discursos da reabilitacdo e da terapia, €

influenciado principalmente pela relacio com o Centro de Convivéncia’® Recriar, que

% Ppara a Organizacdo Mundial de Saude Reabilitacdo Psicossocial é “o conjunto de atividades capazes de
maximizar oportunidades de recuperacdo de individuos e minimizar os efeitos desabilitantes da cronificacdo das
doencas através do desenvolvimento de insumos individuais, familiares e comunitarios (WHO, 1987, De
Girolano, 1989, In Pitta, 2001:21)".

" Os Centros de Convivéncia e Cultura sdo dispositivos publicos componentes da rede de atenco substitutiva em
salide mental, onde sdo oferecidos as pessoas com transtornos mentais espacos de sociabilidade, producao e
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representa o vinculo com o campo da saude. O Centro de Convivéncia € um servi¢co da rede
publica de saude mental do municipio, que oferece atividades artisticas e culturais de cunho
terapéutico (sic).

O publico prioritario do Centro é composto por usuarios dos servicos de salude mental e
seus familiares. Como a Trabalharte estd dentro do Centro de Convivéncia, que € um servico
publico de saude, a cooperativa estd submetida as regras da administracdo puablica. Esta
dindmica estabelece também uma relacdo de dependéncia entre as duas entidades, bem como
uma relacdo hierarquizada, mesmo que indireta, entre a coordenacdo do Centro de
Convivéncia e a cooperativa. Esta relagdo foi percebida principalmente durante as reunies do
coletivo, onde participam cooperados e usuérios do Centro de Convivéncia. Mesmo que
estimulados a uma atitude autdbnoma e coletiva, alguns cooperados solicitaram a intervengéo
ou a permissdo da coordenacdo do Recriar para a realizacdo de atividades ou até mesmo
desculpas por ter tomado alguma decisdo sem consultar a coordenac¢do do Centro. Pelo que foi
observado, parece que mesmo ndo sendo permitida a associacao de técnicos e profissionais da
rede de salde na cooperativa, este tipo de relacdo hierarquizada entre “doutor” e “paciente”
continua resistindo na pratica.

Um outro aspecto trazido pela relagdo com o Centro de Convivéncia é a situacéo de
dependéncia dos recursos e da estrutura do Estado. Da mesma forma que o grupo néo
sustentou abrir mao dos beneficios sociais para criar uma cooperativa, 0 mesmo grupo, ao sair
do Caps, ndo abriu mdo da vinculagdo com o Estado, personificado agora pelo Centro de
Convivéncia. Essa relagdo de dependéncia com o Estado é comum a um nimero expressivo de
iniciativas de insercdo laboral no campo da saude mental e ocorre principalmente pela
dificuldade destes grupos em se emancipar subjetivamente e financeiramente do poder
publico, em especial da tutela da salde.

"E precéria a renda da Trabalharte por que a Trabalharte ela esta

desassistida pelo 6rgdo municipal. Entdo a Trabalharte esta se

intervencdo na cidade. Definicdo elaborada durante a Oficina “Centros de Convivéncia: Dialogos entre as
experiéncias dos municipios”, realizada pela Prefeitura de Belo Horizonte e o Ministério da Salde, em 25 de
fevereiro de 2005, expressa na Portaria SAS n° 396 de 07 de julho de 2005.
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descaracterizando. Se a gente ndo lutar, definitivamente, a Trabalharte
vai assumir o papel da Prefeitura aqui dentro do Centro de Convivéncia.
E isso ndo vai ser legal. E se a Trabalharte sair, o Centro de
Convivéncia fecha; e se o Centro de Convivéncia fechar, a Trabalharte
nao existe" (Entrevistado 7) (Mendes, 2007:135) Grifos da pesquisadora.

Este quadro de dependéncia do poder publico pode acarretar uma série de
interferéncias no trabalho do grupo, principalmente quando ocorrem mudancas na gestdo do
municipio e, consequentemente, na prépria equipe do Centro de Convivéncia. Situacdo que
ocorreu durante a pesquisa para este estudo. Além destas interferéncias de ordem préatica é
possivel pensar também na interferéncia sobre a construcdo da identidade do grupo de
cooperados e na constituicdo de um projeto comum. Principalmente no que diz respeito a
dificuldade em estabelecer diferencas entre 0 que é atividade terapéutica do Centro de
Convivéncia e o0 que é atividade produtiva da cooperativa. Esta situacdo acaba trazendo

confusdes e tolhendo potencialidades do grupo.

“As cooperativas se constituem como empresas € ndo cCoOmo um
dispositivo terapéutico ou clinico. Essas empresas ndo se constroem
dentro do modo de producédo capitalista, mas sim a partir da proposta da
economia solidaria. Pensar o cooperativismo como alternativa possivel
para a inclusdo social pela via do trabalho é aceitar o desafio de produzir
uma intervencdo interdisciplinar que, a partir da apropriagdo do
conhecimento de diversas areas procure encontrar um lugar de existéncia
para além da saude. Um espacgo pautado na logica das trocas sociais e ndo
pela l6gica do universo da saude e da doenca” (Ghirard, 2004:50).

Se por um lado o intercambio com outros atores e movimentos sociais possibilita uma
maior participacdo e integracdo dos cooperados e usuarios do Centro de Convivéncia, bem
como uma releitura da pratica assistencial no campo da satde mental, por outro a dependéncia

do poder publico tem gerado pouca ou nenhuma expectativa de mudanca na dindmica da
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cooperativa. Nesse sentido € preciso criar novas formas de apoio e fomento a
empreendimentos como a Trabalharte, que permitam efetivamente sua sustentabilidade e
emancipacdo, bem como autonomia dos cooperados.

A parceria com a economia solidaria aponta alguns caminhos para a emancipagao,
como por exemplo, a articulacdo a redes de comercializagdo de produtos ou ainda a utilizagao
coletiva de espacos de producgdo e maquinario. A articulacdo de diferentes empreendimentos e
o trabalho cooperado entre os trabalhadores, caracteristicos destes exemplos, constituem
formas possiveis de driblar a dependéncia da estrutura estatal.

Vale destacar ainda que a referida emancipacdo dos empreendimentos formados por
pessoas em situacdo de desvantagem, como no caso da saude mental, de forma alguma deve
eximir o Estado de sua responsabilidade frente a esta populagdo, mas sim redirecionar esta
forma de relacdo paternalista e assistencialista para relagcbes de apoio e promogédo de

autonomia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste estudo foram pontuados alguns aspectos do processo de construgéo do
cenario das cooperativas sociais no Brasil, com foco para as iniciativas desenvolvidas no
campo da economia solidaria, utilizando como eixo debates e praticas derivados das
experiéncias da saide mental.

No plano dos debates, o panorama internacional tem apresentado discussdes intensas
sobre as chamadas empresas sociais. Estas empresas tém feito emergir discussdes sobre ideais
e projetos politicos ha muito desmobilizados pela agenda capitalista. Estas organiza¢des visam
prestar servigos a comunidade ou a um grupo especifico de pessoas por meio de atividades
econdmicas que ndo objetivam o lucro, nem t&o pouco a competitividade. Por isso as empresas
sociais envolvem uma forma de organizacdo diferenciada, que prima pela participacéo
democratica dos trabalhadores, em consonancia com os consumidores de seus produtos e 0s
usuérios de seus servicos. Para Laville, as “empresas sociais tém uma fundacdo tripla: a
pratica diaria das pessoas, as trocas e as relagdes simbdlicas e as aspiracdes, 0s valores e 0s
desejos das pessoas” (2004:179). Isto permite a formagdo de um novo capital social, que atua
em uma area intermedidria as esferas privada e publica, promovendo agdes de interesse e
beneficio publicos para sociedade civil e pela sociedade civil (op cit, 2004:178).

Diferentemente dos demais paises europeus que adotam variadas formas de
organizacdo destes empreendimentos, na ltalia as empresas sociais tém se desenvolvido
predominantemente a partir do modelo cooperativista. A experiéncia italiana tem contribuido
expressivamente com 0s debates acerca da insercdo laboral de pessoas em situacdo de
desvantagem, excluidas do mercado de trabalho por condigfes fisicas, mentais, sociais ou
econdmicas. Por isso, para Rotelli et al (1994:42), o objetivo principal das empresas sociais é
buscar sinergia entre os mundos da assisténcia e da produgéo, trabalhando para converter os
lugares de assisténcia em espagos promotores de bem-estar econdmico e social.

As cooperativas sociais italianas tém influenciado a criagdo de empresas sociais em
diversos paises. No caso do Brasil a experiéncia desenvolvida na provincia italiana de Trieste,

com internos e egressos do Hospital Psiquiatrico San Giovanni, foi determinante para o
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surgimento das primeiras cooperativas sociais, bem como para elaboracdo da legislacdo de
cooperativas sociais brasileira.

No Brasil, a mobilizagdo em torno do tema das cooperativas sociais ficou restrita ao
campo da saude mental, fomentada pelas reivindica¢cdes do Movimento Antimanicomial pelo
direito de pessoas com transtorno mental ao acesso ao trabalho. Ainda hoje os demais
segmentos dispostos na lei brasileira de cooperativas sociais ndo se apropriaram
significativamente deste debate. A falta de articulacdo entre a saude mental e os outros
segmentos em desvantagem durante o processo de elaboracdo e tramitacdo da lei, bem como a
impossibilidade da lei ter sido efetivamente implementada devido a uma série de vetos, podem
ter contribuido com este quadro.

Diferente de seu modelo inspirador, no Brasil os debates tém seguido de forma
desarticulada, ainda concentrados no campo da saude mental. Em contrapartida, hd uma
tendéncia a mudanca na medida em que experiéncias em desenvolvimento pelos diferentes
segmentos em desvantagem tém encontrado na Economia Solidaria uma identidade que pode
ser compartilhada por estes empreendimentos, sem perder de vista as especificidades de cada
grupo envolvido.

No plano das préticas, foi possivel encontrar 349 experiéncias de insercdo no trabalho
nos moldes cooperativistas formadas por diferentes segmentos em desvantagem. Parcela
expressiva destas iniciativas tem dialogado sistematicamente com atores e entidades do
movimento da economia solidaria.

A partir dos principios da economia solidaria foram identificadas algumas
caracteristicas compartilhadas pelas cooperativas sociais mapeadas pelo SIES 2005-2007.
Estes empreendimentos sdo em sua maioria organizacGes informais e possuem uma
articulagcdo consideravel com movimentos de luta por direitos de cidadania, quando
formalizados séo registradas como associagdes. A maioria das cooperativas sociais brasileiras
utiliza espacos cedidos por estes movimentos ou por servigos de salde, educacdo ou
assisténcia social, geralmente estatais. Além de compartilhar a sede, compartilham a
infraestrutura, como maquinario e ferramentas. Todos estes empreendimentos sdo coletivos e
apresentam o esforco da pratica autogestionéria, participativa e democréatica. Recebem apoios

pontuais de entidades da economia solidaria, tais como incubadoras universitarias. Ainda no
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que se refere ao apoio, um namero significativo de cooperativas sociais sdo assessoradas por
entidades e profissionais do campo da saude. Quase a totalidade desses empreendimentos
produz artefatos artesanais. Na maioria destas cooperativas os trabalhadores s&o remunerados
por produto ou produtividade, com remuneracao inferior a 100,00.

Sobre a caracterizacdo das cooperativas sociais, vale destacar que ao analisar os dados
por segmento, ha uma diferenca consideravel entre os empreendimentos. Como exemplo cabe
citar a questdo da motivacao para criar a cooperativa social, que demonstra que cada um dos
segmentos atribui sentidos diferenciados ao trabalho desenvolvido pelos membros destas
iniciativas. Por isso é preciso refletir onde esta o sentido do trabalho para estas pessoas: na
atividade produtiva, no produto do trabalho ou na identidade construida em relacdo ao
trabalho.

Para Lautier (1999:17), o sentido do trabalho ndo est& no ato de trabalhar, mas sim em
outras atividades sociais que permitam “re-homogeneizar a sociedade, re-socializar aqueles
que, por diversas razbes (idade, nivel de formacdo, deficiéncia,...), foram excluidos da
socializacdo do trabalho”. Partindo da visdo deste autor, a integragdo social de pessoas em
desvantagem deveria ser dimensionada a partir de outras vias além do trabalho. Contudo, os
valores morais e socializadores atribuidos ao trabalho permanecem hegemdnicos na sociedade,
reafirmando a necessidade da insercdo dos individuos no tecido social por meio de atividades
laborais.

Castel (1994, 1998) coloca que no caso dos segmentos considerados em desvantagem a
via de integracdo imediata acaba sendo a assisténcia social, ao invés do trabalho. Vale destacar
que ha diferencas significativas entre o lugar de assistido e o lugar de trabalhador, que podem
se tornar determinantes na escolha pela via do trabalho em detrimento & via da assisténcia
para a conquista de emancipacao e acesso a direitos de cidadania.

No que diz respeito aos valores morais, o trabalho oferece aos segmentos considerados
em desvantagem uma outra identidade possivel, a identidade de trabalhador. Os valores morais
atribuidos ao trabalho também dialogam com a questao da incapacidade. Neste caso o trabalho
se torna termOmetro da capacidade para os atos da vida civil, definindo acessibilidade e
cidadania. Um outro elemento que deve ser trazido ao debate diz respeito ao status de
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“normalidade” conferido pelo trabalho a pessoas com transtorno mental e aquelas com

determinados tipos de deficiéncia.

"[Trabalhar significa] levar uma vida normal, ndo ficar perambulando

por ai, pela cidade (Entrevistado 1).

[O trabalho significa] Ser alguém na vida, como ser humano
(Entrevistado 5).

Ajuda no desenvolvimento, distrai a mente, sendo fica pensando coisas"
(Entrevistado 6). (Mendes, 2007:135)

A incapacidade aponta para a questdo dos beneficios sociais concedidos a alguns dos
segmentos em situacdo de desvantagem. Com o receio de perder esta renda, muitos
beneficiarios optam pelo trabalho informal. O vinculo estabelecido com o beneficio apresenta
dimensdes objetivas e subjetivas. O beneficio serve tanto para a subsisténcia do trabalhador,
quanto para a manutencdo de uma relacdo de dependéncia com o Estado. O beneficio pode até
mesmo reafirmar a situacdo de desvantagem e alimentar o estigma da incapacidade que
identifica parte destes trabalhadores, em especial aqueles considerados oficialmente incapazes
pelo Cddigo Civil brasileiro.

Sobre o valor socializador atribuido ao trabalho, parcela significativa destes grupos em
desvantagem confere um forte sentido as dimensdes de integracao e socializa¢do do trabalho,
possivelmente maior que a de outros trabalhadores que desfrutam de outras vias de integragéo
social.

"E uma coisa muito Util e que vocé além de aprender varias coisas, vocé
se familiariza com colegas de trabalho, vocé distrai a sua mente, vocé
busca outras coisas, outros conhecimentos, vocé aprende mais, aprende
coisas diferentes, compartilha com outras pessoas o que vocé sabe. As
conversacdes, os dialogos. E muito (Gtil estar fora de casa para
trabalhar" (Entrevistado 3). (op cit, 2007:134)
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Na perspectiva de Antunes (1999:175), “uma vida cheia de sentido fora do trabalho
sup6e uma vida dotada de sentido dentro do trabalho. (...) Uma vida desprovida de sentido no
trabalho é incompativel com uma vida cheia de sentido fora do trabalho. Em alguma medida, a
esfera fora do trabalho estard maculada pela desefetivacdo que se d& no interior da vida
laborativa”.

Para Girard (2006:284) no campo da economia solidaria é possivel encontrar o cenario
delineado por Antunes. Para a socidloga, na economia solidaria o sentido do trabalho é
reapropriado no proprio trabalho, gerando novas formas de socializagdo e arranjos sociais.
Cenério muito proximo ao delineado por Antunes onde o “dentro” e o “fora” do trabalho estéo
interconectados, afetando-se mutuamente. A articulacdo entre segmentos em desvantagem
com o campo da economia solidaria, por meio de cooperativas sociais, tem contribuido com a
resignificacdo dos sentidos atribuidos ao trabalho, antes restritos a terapia e a ocupagao do
tempo ocioso.

A partir deste cenario geral, que congrega debates e praticas, foi possivel constatar que
0 campo das cooperativas sociais no Brasil tem reunido uma diversidade de experiéncias,
demarcadas principalmente pelas diferencas entre os segmentos em situacdo de desvantagem
social. O que tem agregado estes empreendimentos ndo é o fato de investirem na insercao
laboral destes grupos, como no caso das cooperativas sociais italianas, mas sim uma
identidade que vem se construindo em relacdo a economia solidaria. Desta forma, no Brasil, a
nocdo de cooperativa social estaria mais vinculada a uma possibilidade de formalizagdo destes
empreendimentos do que propriamente a uma identidade comum de mobilizac&o social.

Neste sentido, o relatério da | Conferéncia Nacional de Economia Solidaria propde
“uma legislacdo especifica e/ou regulamentacdo da Lei de Cooperativas Sociais que dara
oportunidade as pessoas com deficiéncia, com transtornos mentais, adolescentes e jovens,
pessoas da terceira idade, presos e egressos do sistema prisional e psiquiatrico, dependentes
quimicos — de se organizarem solidariamente” (Brasil, 2006e:69, grifos da pesquisadora).
Conforme o fragmento acima, a lei de cooperativas sociais estabeleceria uma forma juridica
que possibilitaria a organizacdo de grupos considerados em desvantagem por meio de

empreendimentos econémicos solidarios.
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O exemplo da saide mental oferece algumas pistas para a analise desta questdo. No
caso dos empreendimentos econdmicos solidarios formados por usuérios de servicos de salde
mental, h4 uma progressiva aproximagdo do movimento da economia solidaria. Este dialogo
entre os dois campos tem provocado reflexfes e novas praticas no que se refere ao sentido
atribuido a categoria trabalho. Além disso, alguns usuérios da saude mental tém encontrado
nos espacos da economia solidaria outros lugares sociais, como por exemplo, de cooperado, de
militante da economia solidéria, de delegado na conferéncia nacional”*, de artes&o. Isto acaba
configurando um campo de afetacdo mutua, que poderia ser catalisado pelas cooperativas
sociais.

Um outro aspecto que deve ser pontuado sobre a interface com a economia solidaria
diz respeito a possibilidade das cooperativas sociais se transformarem em “ilhas” dentro desse
campo, dificultando a possibilidade de insercdo de pessoas em desvantagem em outros
empreendimentos econémicos solidarios.

Uma outra possibilidade é a atuacdo das cooperativas sociais como ac¢les afirmativas
no campo da economia solidaria e no mundo do trabalho de uma forma mais geral, ndo se
restringindo a Unica opgdo para pessoas em situacdo de desvantagem. Como no caso do Grupo
de Costura Liberdade, localizado dentro da Penitenciaria Feminina Madre Pelletier, em Porto
Alegre. Este empreendimento formado por 6 presidiarias € um dos nucleos de producdo da
Rede Industrial de Confeccdo Solidaria (Rics), que atende um dos maiores grupos hospitalares
do Rio de Grande do Sul. O Grupo de Costura acaba se configurando um empreendimento de
transicdo, ja que apds sairem da prisdo as costureiras poderdo formar outros empreendimentos
ou integrar empreendimentos da Rede local. A partir desse exemplo é possivel inferir que as
cooperativas sociais poderiam contribuir com a democratiza¢do do acesso ao trabalho entre os
trabalhadores, promovendo a incluséo de pessoas em desvantagem e resgatando o sentido do
trabalho que na experiéncia da economia solidaria é reapropriado no préprio ato de trabalho,
permitindo a criacdo de novas formas de viver em sociedade (Girard, 2006:284).

Vale destacar ainda que a exclusdo sofrida e imposta a deficientes, apenados, pessoas

com transtorno mental, dependentes quimicos, idosos e jovens em situacdo de risco ou

™ Alguns usuérios de servicos de salide mental sairam como delegados, representantes de seus estados, na |
Conferéncia Nacional de Economia Solidaria ocorrida em Brasilia entre os dias 26 e 29 de junho de 2006.
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vulnerabilidade social ndo tem sua solugdo somente por meio da inclusdo econbmica. A
questdo da acessibilidade envolve a economia, mas ndo fica restrita a este campo. As
cooperativas sociais congregam estes dois eixos, o econdémico e o social. Econdmico porque
se tratam de empreendimentos que visam a geracdo de renda, social porque visam a conquista
de direitos de cidadania. Por isso as cooperativas sociais configuram-se em uma possibilidade
de organizagdo e participacdo social, mas também em uma forma de acesso ao mercado e a
economia.

Além da ampliacdo do debate pelos diferentes segmentos envolvidos no texto da lei, 0
tema também precisa ser incorporado pelos movimentos cooperativistas, ja que vem seguindo
de forma marginal neste outro campo. A exemplo da saide mental, é preciso também enfrentar
as dificuldades apresentadas por cada um dos segmentos em desvantagem, com a elaboracéo e
a implementacgdo de politicas sociais que abordem cada uma de suas especificidades. A lei de
cooperativas sociais brasileira ndo contempla, e talvez ndo deva contemplar, todos os desafios
especificos de cada um dos pablicos reunidos nessa legislacdo, o que afirma a necessidade de
acOes articuladas de diferentes setores da gestdo publica e da sociedade civil em torno deste
tema.

Mesmo com a falta de uma legislagéo eficaz e com a desmobilizagdo em torno da
nogdo de cooperativa social, uma série de atores sociais, econdmicos e politicos vivencia a
pratica cotidiana destes empreendimentos econdmicos solidarios. Nesta perspectiva, mostra-se
urgente a necessidade de investir em politicas publicas de apoio e fomento as cooperativas
sociais, em pesquisas sobre o tema da insercdo no trabalho, bem como em marcos juridicos
que amparem a organizacdo destes trabalhadores considerados em desvantagem.

Existe um campo em construgdo, delineado por um cenario dindmico, que ndo permite
determinar quais os seus rumos. Algumas possibilidades podem ser extraidas deste estudo. O
campo das cooperativas sociais no Brasil pode ser incorporado pela economia solidaria ou
outros movimentos sociais; pode continuar fragmentado, restringindo-se a uma forma juridica;
como também pode se constituir num campo mobilizador, que agrupe a diversidade de
segmentos em desvantagem na conguista e na garantia do direito ao trabalho. Os diferentes
atores envolvidos neste processo estdo construindo caminhos nestas trés dire¢des, basta agora

observar quais arranjos irdo se consolidar na constituicdo do cendrio das cooperativas sociais
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no Brasil. Estas trés perspectivas acenam para novas pesquisas acerca deste campo, conferindo
a este estudo um papel introdutério e inaugural. Espera-se que de alguma forma este trabalho
possa contribuir com os debates colocados, bem como nas discussfes sobre a questdo da

insercdo laboral de pessoas em situa¢do de desvantagem.
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Lei italiana de cooperativas sociais, n° 381, de 8 de novembro de 1990.
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Projeto de Lei n° 4.688, apresentado em 29 de junho de 1994.

Disp0e sobre a criacdo e o funcionamento de Cooperativas Sociais, visando a integracao social
dos cidad&os, conforme especifica.

(As Comissdes de Economia, Industria e Comércio; de Seguridade Social e Familia; e de
Redacédo (Art. 54) — Art. 24, 11)

O Congresso Nacional Decreta
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As Cooperativas Sociais, constituidas com a finalidade de inserir as pessoas em
desvantagem no mercado econdmico, por meio do trabalho, fundamentam-se no interesse
geral da comunidade em promover a pessoa humana e a integracéo social dos cidadaos, e
incluem entre suas atividades:

| - aorganizacdo e gestdo de servigos sdcio-sanitarios e educativos; e

Il - o desenvolvimento de atividades agricolas, industriais, comerciais e de servicos.

Art. 2° Na denominac&o e razao social das entidades a que se refere o artigo anterior, €
obrigatdrio o uso da expressao "Cooperativa Social", aplicando-se-lhes todas as normas
relativas ao setor em que operarem, desde que compativeis com 0s objetivos desta Lei.
Art. 3° Consideram-se pessoas em desvantagem, para os efeitos desta Lei:

| - os deficientes fisicos e sensoriais;

Il - os deficientes psiquicos e mentais, as pessoas dependentes de acompanhamento
psiquiatrico permanente, e 0s egressos de hospitais psiquiatricos;

I11 - os dependentes quimicos;
IV - 0s egressos de prisdes;

V - os idosos sem familia e sem meios de subsisténcia;
VI - 0s condenados a penas alternativas a detencéo;

VII - os adolescentes em idade adequada ao trabalho e situacéo familiar dificil do ponto de
vista econdmico, social ou afetivo.

§ 1° Além dos grupos mencionados no caput, poderdo ser consideradas pessoas em
desvantagem outras pessoas ou grupos assim definidos por decisdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social.

8 2° Pelo menos 50% (cinguienta por cento) dos trabalhadores de cada Cooperativa Social
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deverdo ser pessoas em desvantagem, as quais, sempre que isso for compativel com seu
estado, devem também ser socias da Cooperativa.

8 3° As Cooperativas Sociais organizardo seu trabalho, especialmente no que diz respeito a
instalacGes, horérios e jornadas, de maneira a levar em conta e minimizar as dificuldades
gerais e individuais das pessoas em desvantagem que nelas trabalharem, e desenvolverdo e
executardo programas especiais de treinamento com o objetivo de aumentar-lhes a
produtividade e a independéncia econdmica e social.

8 4° A condicdo de pessoa em desvantagem deve ser atestada por documentacdo proveniente
de érgdos da administragdo publica, ressalvando-se o direito a privacidade.

Art. 4° O estatuto da Cooperativa Social podera prever uma ou mais categorias de s6cios
voluntarios, que Ihe prestem servicos gratuitamente, e ndo estejam incluidos na definicéo de
pessoas em desvantagem.

Art. 5° Aplicam-se as Cooperativas Sociais, naquilo que couber, os dispositivos
constitucionais referentes as cooperativas, bem como o0s da lei n° 5.764, de 16 de dezembro de
1971, e os da Lei Organica de Assisténcia Social (Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993)

Paragrafo Gnico. As Cooperativas Sociais inserem-se na esfera de competéncia do Conselho
Nacional de Assisténcia Social instituido pelo artigo 17 da lei n® 8.742/93).

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Art 8° Revogam-se as disposi¢fes em contrério.

JUSTIFICACAO™

Este Projeto de Lei pretende dar continuidade & Lei da Reforma Psiquiatrica, que
determina a humanizacdo do atendimento ao doente mental, ja aprovada por esta Camara, uma
vez que o tratamento aberto de pacientes psiquiatricos busca sua incorporacao a vida social no
seu sentido pleno, inclusive pelo trabalho. Embora o objetivo primeiro do projeto tenha sido
derivado do trabalho com pacientes psiquiatricos, entendemos seu alcance a outras pessoas em
desvantagem que, freqientemente, ficam reduzidas a depender da caridade e da assisténcia
publica, ndo porque de fato ndo tenham condi¢bes de trabalhar e produzir, mas, muito

simplesmente, porque ninguém as emprega.

"2 Texto retirado do Diério do Congresso Nacional (Segdo 1), p.11.721, agosto de 1994.
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Acreditamos que a melhor solucdo para o problema seja, através de Cooperativas
Sociais estimuladas por algum tipo de beneficio fiscal e administrativo, criar condigdes para
que sejam oferecidos a essas pessoas treinamento profissional e condi¢des de trabalho
adaptados as suas especificidades, de maneira que possam se inserir no mercado de producao,
contribuindo para diminuir o estigma das pessoas em desvantagem,muitas vezes
desamparadas. Com isso, muitas pessoas que hoje estdo marginalizadas poderiam passar a
desenvolver uma atividade produtiva, 0 que ndo somente colaboraria para aumentar seu
respeito proprio, sua dignidade como pessoa humana e a sua inser¢do na sociedade, como
ainda permitiria importante redirecionamento de recursos da assisténcia social, dando a esta
um novo conteudo.

Sala das Sessoes, 29 de junho de 1994.

Deputado Paulo Delgado.
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Lei n° 9.867, de 10 de novembro de 1999.

Disp0e sobre a criacdo e o funcionamento de Cooperativas Sociais, visando a integracdo social
dos cidad&os, conforme especifica.

O Presidente da Republica
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° As Cooperativas Sociais, constituidas com a finalidade de inserir as pessoas em
desvantagem no mercado econdmico, por meio do trabalho, fundamentam-se no interesse
geral da comunidade em promover a pessoa humana e a integracéo social dos cidadaos, e
incluem entre suas atividades:

| - aorganizacdo e gestdo de servigos sociossanitérios e educativos; e

Il - o desenvolvimento de atividades agricolas, industriais, comerciais e de servigos.

Art. 2° Na denominac&o e razdo social das entidades a que se refere o artigo anterior, €
obrigatdrio o uso da expressao "Cooperativa Social", aplicando-se-lhes todas as normas
relativas ao setor em que operarem, desde que compativeis com o0s objetivos desta Lei.
Art. 3° Consideram-se pessoas em desvantagem, para os efeitos desta Lei:

| - os deficientes fisicos e sensoriais;

Il - os deficientes psiquicos e mentais, as pessoas dependentes de acompanhamento
psiquiatrico permanente, e 0s egressos de hospitais psiquiatricos;

I11 - os dependentes quimicos;

IV - 0s egressos de prisdes;

V - (Vetado)

VI - 0s condenados a penas alternativas a detencéo;

VII - os adolescentes em idade adequada ao trabalho e situacéo familiar dificil do ponto de
vista econdmico, social ou afetivo.

§ 1° (Vetado)
8 2° As Cooperativas Sociais organizardo seu trabalho, especialmente no que diz respeito a
instalacGes, horérios e jornadas, de maneira a levar em conta e minimizar as dificuldades

gerais e individuais das pessoas em desvantagem que nelas trabalharem, e desenvolveréo e
executardo programas especiais de treinamento com o objetivo de aumentar-lhes a
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produtividade e a independéncia econdmica e social.

8§ 3° A condicdo de pessoa em desvantagem deve ser atestada por documentacdo proveniente
de dérgdos da administracdo publica, ressalvando-se o direito a privacidade.

Art. 4° O estatuto da Cooperativa Social podera prever uma ou mais categorias de sdcios
voluntarios, que Ihe prestem servicos gratuitamente, e ndo estejam incluidos na definicéo de
pessoas em desvantagem.

Art. 5° (Vetado)

Paragrafo Unico. (Vetado)

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 10 de novembro de 1999; 178° da Independéncia e 111° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
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