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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo investigar as percepcbes dos egressos de dois programas de
po6s-graduacgdo stricto-sensu, um académico e outro profissional da Universidade de Brasilia,
acerca de aspectos relacionados ao processo formativo, bem como as contribuicbes dos
referidos programas na trajetdria profissional e pessoal dos egressos. Para tanto, foi realizada
uma revisdo de literatura sobre a tematica, identificando, inclusive, aspectos metodoldgicos
mais utilizados em pesquisas com egressos. Caracteriza-se como um estudo de caso, com
abordagem quantitativa; o objeto de estudo & composto por egressos do programa de POs-
graduacdo em Agronegocios (Propaga), que obtiveram o titulo de mestre no periodo de 2006 a
2018 e, do programa de Pos-graduacdo em Gestdo Publica (PPGP), titulados entre 2013 a 2018,
ambos da Universidade de Brasilia. A coleta de dados foi feita por meio de questionarios
elaborados utilizando o Formulario Google, disponibilizado via e-mail eletrdnico. A
organizacao dos dados foi auxiliada pela ferramenta Microsoft Excel e a analise realizada por
meio de técnicas de estatisticas descritivas. Os resultados foram analisados sob duas
perspectivas: nivel de impacto e importancia e com indicadores distribuidos em trés dimensoes:
vida pessoal; vida profissional e programa. Os resultados apresentaram os pontos positivos dos
programas pesquisados e aspectos que merecem atencdo. Entre os aspectos positivos, 0s
egressos de ambos os programas, destacam a qualidade do corpo docente, assisténcia ao
estudante (secretaria e professor-aluno) e carga horéria. Quanto aos pontos de melhorias, 0s
egressos do Propaga apontaram a infraestrutura, ja os egressos do PPGP fizeram referéncia a
necessidade de diversificacdo das estratégias de ensino-aprendizagem. Por fim recomenda-se 0
acompanhamento continuo dos egressos, visando a melhoria dos servigos prestados pela
Universidade.

Palavras-chaves: Educacdo Superior; Programas de Pds-Graduacdo; Acompanhamento de
egresso; Avaliacéo de Egressos.



ABSTRACT

This research aimed to investigate the perceptions of the graduates from two stricto-sensu
graduate programs, one academic and the other professional, about aspects related to those
programs, as well as the contributions to their professional and personal trajectories. For that,
it was made a literature review on the subject, identifying even methodological aspects most
used in researching with graduates. It is characterized as a study case, with a quantitative
approach; the object of study consists of graduates from the Graduate Program in Agribusiness
(Propaga), who obtained the master’s degree from 2006 to 2018 as well as the graduates who
attended the Graduate Program in Public Management (PPGP), who obtained their degrees
between 2013 and 2018, both programs by the University of Brasilia. The data collection was
carried out through questionnaires prepared using Google Forms, available via email. The data
tabulation was made using the Microsoft Excel tool and the analysis was carried out using
descriptive statistics techniques. The results were analyzed under two perspectives, which are
level of impact and importance, with indicators distributed in three dimensions: personal life;
professional life and program. The results showed the strengths of the researched programs and
the aspects that need for attention. Among the positive aspects, the graduates from both
programs highlight the quality of the teaching staff, the assistance to the student (secretary and
teacher-student) and the workload. As for improvement points, the Propaga'’s graduates pointed
to the infrastructure, while PPGPs graduates referred to the need for diversifying teaching-
learning strategies. Finally, it is recommended the continuous monitoring of the graduates,
aiming the improving of the services provided by the university.

Keywords: Higher Education; Graduate Programs; Graduates monitoring; Evaluation of
Graduates
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1. INTRODUCAO

As Instituicbes de Ensino Superior (IES) tém se preocupado cada vez mais em
assegurar a qualidade do ensino-aprendizagem. ldentificar fatores que contribuem para a
eficécia dessas InstituicGes pode incentiva-las a adaptar, permanecer ou melhorar o curriculo
dos seus cursos e programas, conforme as necessidades do aluno, do mercado, do empregador
e, consequentemente, provocar mudangas no que concerne a satisfacdo dos alunos com
professores e cursos, trazendo resultados positivos tanto para a instituicdo, como para a
sociedade (BLECICH; ZANINOVIC, 2019).

A exigéncia por profissionais qualificados, resultado das vertiginosas mudancas
sociais, politicas, econdmicas e, sobretudo das inovacdes tecnoldgicas, demanda avaliacdo
sistematica dos processos formativos em todos os niveis de ensino, com acentuada énfase nos
cursos de mestrado e doutorado, ja que possuem uma relacdo estreita com o mundo
profissional (HORTALE et al., 2014). De fato, com o advento da globalizacdo, com a
revolucdo tecnoldgica e a velocidade das informacdes, as universidades tornaram-se ainda
mais relevantes para a sociedade, uma vez que sua funcdo é de produzir conhecimento,
promover o desenvolvimento social e econdmico e a inser¢do internacional de forma
competitiva.

Lamfri e Aradjo (2018) afirmam que em um contexto caracterizado pela
competitividade internacional em que o conhecimento é fundamental, o nivel de pos-
graduacdo assume notoriedade na medida em que contribui na criacdo e transferéncia de
saberes atualizados para as populages académicas e profissionais. Ainda, segundo os
referidos autores, os sistemas de pos-graduacdo evoluem de forma particular e desempenham
funcBes nos contextos nacionais em que estdo inseridos, razdo da importancia da investigacao
e da avaliacdo da sua qualidade.

Nobre (2018) faz uma critica aos processos de avalia¢do da pos-graduacao, salientando
que o foco avaliativo no cumprimento de prazos de defesa de dissertagéo e na publicacdo de
producdo cientifica sdo importantes, contudo ndo suficientes para gerar relatérios que
permitam extrair informacgdes relevantes ao continuo aperfeicoamento dos programas em
termos dos conteudos abordados, da efetividade da aprendizagem e dos impactos sociais, pois
estd apoiado na avaliacdo externa, carecendo de uma perspectiva avaliativa sistémica e
integrada.

Para Nobre (2018), acGes de acompanhamento de egressos se fazem necessarias na

medida em que se busca conhecer o perfil profissional dos titulados e verificar se os objetivos
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dos programas estdo atendendo as expectativas de todos os envolvidos: instituicdo
educacional, mercado de trabalho, sociedade e dos proprios egressos.

Ademais, no contexto atual de grandes debates quanto ao papel e as finalidades da
universidade, bem como da qualidade da formacdo que se propde a entregar, € de grande
importancia uma sistematica de avaliacdo que promova a reflexdo sobre as alternativas de acéo
e a sua efetividade, seja no plano de ensino, no da pesquisa ou ainda nas suas a¢0es sociais e
culturais.

Em alinhamento as demandas do atual contexto de reforma administrativa do setor
publico, a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES prop0s,
em 2019, um novo modelo de Ficha para Avaliacdo de Programas Stricto Sensu com o intuito
de aprimorar o instrumento de avaliacdo existente e aumentar a qualidade na formacao de
doutores e mestres.

Cabe ressaltar que a nova Ficha de Avaliagdo é o documento que norteara os programas
de pos-graduacdo stricto sensu no processo de Avaliacdo Quadrienal. Assim, 0s cinco quesitos
anteriormente avaliados, foram reduzidos a trés: Programa; Formacdo e; Impacto na
Sociedade. Essa alteracdo coloca em evidéncia alguns aspectos considerados mais importantes
como o planejamento estratégico; os processos e procedimentos de autoavaliagdo; o destino,
atuacdo e avaliacdo dos egressos; 0 impacto e inovagdo da producdo intelectual e a
internacionalizacdo (CAPES, 2019).

O primeiro quesito “Programa" visa avaliar o funcionamento, estrutura e planejamento
do programa de pds-graduacdo em relacdo ao seu perfil e objetivos. O quesito “Formagio”,
focaliza na qualidade dos recursos humanos formados, considerando a atuagao dos docentes e
a producdo do conhecimento relacionadas as atividades de pesquisa e de formacdo do
programa. No ultimo, “Impacto na Sociedade”, sdo avaliados 0s impactos gerados pela
formacéo dos recursos humanos, e entre outros itens, constam o destino, a atuacao e a avaliacao
dos egressos do programa de pds-graduacao em relagdo a formacao recebida (CAPES, 2019).

Sendo assim, este trabalho teve o proposito de avaliar dois programas de mestrado no
ambito da Universidade de Brasilia. Os programas, objeto deste estudo, sdo o Mestrado
Académico em Agronegocios - PROPAGA/UnB e o Mestrado Profissional em Gestdo Publica
- PPGP/UnB.

O PROPAGA/UnB deu inicio as suas atividades no ano de 2006 com a missao de gerar
conhecimentos e formar profissionais de alta qualificacdo em beneficio do desenvolvimento

do agronegdcio. Assim, o programa consolidou-se em uma Unica area de concentracdo, 0
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agronegocio, e duas linhas de pesquisas: Competitividade e Sustentabilidade do Agronegdcio;
e Agricultura Familiar e Agronegocios (PROPAGA, 2017).

O PPGP/UnB teve inicio no ano de 2013 com o proposito de contribuir para o
desenvolvimento do setor publico no &mbito do territorio e como area de concentragdo estdo a
Gestdo Publica e Territérios, com duas linhas de pesquisas: Estado, Territério e Politicas
Publicas e Instrumentos de Monitoramento e Avaliacdo da Gestdo Publica (PPGP, 2020).

Diante do importante papel que a educacdo superior tem na difusdo, ampliacdo e
aplicacdo do conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e para uma
sociedade mais igualitéria, surge o seguinte questionamento: Qual a percepg¢ao dos egressos
dos mestrados em Agronegécios (PROPAGA/UnB) e em Gestao Publica (PPGP/UnB) da
Universidade de Brasilia sobre os programas e suas contribuicdes nas trajetorias

profissional e pessoal?
1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo Geral

Investigar as percepcOes dos egressos da Pds-Graduacdo em Agronegocios
(PROPAGA/UNB) e da Pds-Graduacdo em Gestdo Pablica (PPGP/UnB) acerca de aspectos
relacionados aos programas, bem como suas contribui¢cBes para a trajetdria profissional e

pessoal.
1.2.2. Objetivos Especificos

a) Verificar a contribuicdo dos mestrados, Propaga e PPGP, nas dimensbes pessoal e
profissional dos egressos;

b) Avaliar aspectos relativos ao processo formativo dos mestrados, identificando pontos
fortes e melhorias necessarias;

C) Levantar a percep¢do do egresso acerca da importdncia do programa para o

desenvolvimento regional e econdémico do pais.

d) Levantar, na percepcdo dos egressos, se as expectativas com a formacdo foram
alcancadas.
e) Propor a implementacdo do instrumento de pesquisa utilizado neste estudo para o

acompanhamento permanente dos egressos e para melhorias dos referidos programas.
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1.3. Justificativa

O mercado de trabalho, nos ultimos tempos, estd marcado por incertezas e mudangas
acentuadas. A demanda por profissionais qualificados, fruto, sobretudo, da era da revolucéo
tecnoldgica, tem aumentado, consideravelmente. Para tanto, a alternativa que vem sendo
incentivada para a aquisicdo de novos conhecimentos e desenvolvimento de habilidades
diferenciais requeridas para uma efetiva atuacao nesse novo cenario é a educacdo continuada
(ORTIGOZA; POLTRONIERI; MACHADO, 2012).

Nesse contexto, estdo inseridos os programas de mestrado, 0s quais possuem duas
funcbes atribuidas: a funcdo técnica e a funcdo social (CUNHA, 1974). Dentre as funcdes
técnicas estdo: formar professores competentes para o ensino superior, garantindo a qualidade
do ensino; fomentar o desenvolvimento da pesquisa cientifica com o preparo de pesquisadores
e; assegurar a qualificagdo de técnicos e trabalhadores para que possam contribuir com o
desenvolvimento econémico do pais. Ja a funcdo social tem o objetivo de reestabelecer o valor
econdmico, (alocar os profissionais com alto nivel de qualificagdo nas ocupac¢des mais bem
remuneradas) e simbdlico (prestigio e status) que, antes da expanséo, era conferido ao ensino
de graduacdo (CUNHA, 1974).

Para Ribeiro (2007) a principal fungdo dos programas de pds-graduagéo stricto sensu
é preparar o profissional, mestre ou doutor, para que possa disseminar e compartilhar
experiéncias e conhecimentos adquiridos no processo formativo para o ambiente de trabalho.

Assim, o0 processo de avaliagdo de programas de pds-graduacao stricto sensu e suas
estratégias de formacdo, a partir da percepcao de egressos, tem sido considerada uma fonte
relevante de informacdo, uma vez que a andlise de sua insercdo profissional e posicGes
ocupadas no mercado de trabalho é uma forma de verificar a qualidade da formacéo e preparo
recebidos (ORTIGOZA; POLTRONIERI; MACHADO, 2012; HIGA et al., 2013; HORTALE
et al., 2014; BUUNAAISIE et al., 2018, CAPES, 2019).

Alguns autores tém constatado a escassez de estudos sistematizados de
acompanhamento desses programas no Brasil (HORTALE et al., 2010). Todavia 0s poucos
estudos sobre a temética sdo importantes, tanto para discutir experiéncias bem-sucedidas a fim
de desenvolver estratégias de progresso cientifico, quanto para subsidiar o fortalecimento da
pos-graduacdo. Ademais, estudos com egressos tornam-se relevantes, tendo em vista que
favorecem o entendimento da funcao social da universidade (NOBRE, 2018).

Diante disso, esta pesquisa propde avaliar dois programas de pos-graduacao stricto
sensu da Universidade de Brasilia (UnB) na percepcdo dos egressos. Os programas escolhidos
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foram: 0 Mestrado Académico em Agronegdcios e o Mestrado Profissional em Gestdo Publica.
A escolha do primeiro foi influenciada por algumas razdes como a importancia do agronegocio
para 0 nosso pais; por ser um dos mestrados pioneiros na area de agronegocios e; por néo ter
sido realizada este tipo de avaliagdo no programa desde a sua criagdo em 2006.

Conforme dados extraidos do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) o agronegocio é o motor da nossa economia, corresponde a 21,1% do Produto Interno
Bruto (PIB). Responsavel por 43,23% das exportagdes totais do Brasil no periodo de janeiro a
outubro de 2019. Criou 813 mil vagas de emprego de janeiro a setembro desse mesmo ano
(BRASIL, 2019).

O agronegocio coloca o Brasil entre as nacGes mais competitivas do mundo na
producdo de commodities agroindustriais. Esse resultado advém de uma combinacdo de
fatores, dentre eles os investimentos realizados em qualificacdo de profissionais, pesquisa e
tecnologia (JANK; NASSAR; TACHINARDI, 2005).

Ja o segundo Programa, a escolha se deu por ser um mestrado voltado para a
qualificacdo de servidores publicos, por se tratar de um mestrado profissional e assim possuir
uma caracteristica diferenciada e; por néo ter sido realizada, desde a sua criacdo em 2013, a
autoavaliacdo do programa.

Cabe ressaltar, que diante de um contexto de reformas na gestdo publica, as quais
objetivam proporcionar melhorias na prestacao de servicos ao cidaddo, a capacitacdo de alto
nivel impacta positivamente no aperfeicoamento dos servidores publicos. Além disso, 0s
Mestrados Profissionais (MP) surgiram com a finalidade de capacitar o profissional para um
fazer especifico, agregando valor e desenvolvimento ao setor produtivo nacional, promovendo
produtividade e competitividade, tanto em empresas e/ou organizac¢des publicas como privadas
(FEITOSA et al., 2019).

Nessa perspectiva, este estudo se torna pertinente, uma vez que atende aos novos
critérios estabelecidos pela CAPES no tocante ao destino, atuacdo profissional e avaliagdo dos
egressos em relacdo a formacdo recebida, além de fornecer uma ferramenta para
acompanhamento de egressos como instrumento de gestdo, possibilitando a extracdo de
informacdes para qualificar a tomada de decisdo quanto a adequacdo e ao aperfeicoamento
continuo dos programas em questdo, mantendo assim a proposta pedagdgica alinhada aos

desafios da sociedade contemporanea.
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1.4. Estrutura do Trabalho

Este trabalho esté estruturado em cinco capitulos, distribuidos da seguinte forma: o
capitulo em questdo apresenta o assunto abordado, o problema de pesquisa, 0s objetivos que
se pretende alcancar, a justificativa para a realizacdo desse estudo e a presente estrutura.

No capitulo Il constam as fundamentacGes tedricas de modo a aprofundar o
entendimento sobre o assunto e conhecer os trabalhos realizados sobre a tematica em questao.
Assim, no capitulo 1, constam uma revisao sobre avaliacdo educacional; tipos de avaliagdo de
programas; programas de p6s-graduacdo stricto sensu; revisdo sistemética sobre avaliacdo de
egressos e analise bibliométrica. No capitulo 111 é apresentada a metodologia com o0s seguintes
pontos: natureza da pesquisa e abordagem; contexto da pesquisa; instrumentos e técnicas para
a coleta e analise de dados e o estudo de caso. No capitulo 1V apresentam-se todos os dados
obtidos na pesquisa, por meio da aplicagdo do questionario, bem como os dados organizados
e tratados, de maneira que sejam passiveis as interpretacdes acerca de avaliacdo de egressos.
Para finalizar sdo apresentadas as conclusoes, seguidas das referéncias e apéndices.

A seguir sera apresentada a fundamentacéo teorica no tocante a avaliacao de egressos,

com o propdsito de embasar a pesquisa.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Avaliacao Educacional

A avaliacdo educacional tem sido considerada um mecanismo importante para
verificacdo da eficiéncia e da qualidade dos servicos ofertados por instituicbes de ensino
superior no Brasil (DA ROSA CERQUEIRA-ADAO et al., 2011).

Apontada como uma pratica que promove a transparéncia das realizacGes
institucionais, a avaliagdo educacional fornece informagfes a sociedade e, sobretudo a
comunidade académica para fins de analise quanto aos processos que permeiam a vida
universitaria (CAMARA; SANTOS, 2012). Entretanto, diversas sio as informacoes
necessarias para prover um processo de avaliacdo, além de envolverem diversos possiveis
participantes e interessados (RAMOS et al., 2010).

Souza et al., (2017) complementam a ideia de que o processo avaliativo se constitui de
forma coletiva, destacando a relevancia de considerar os propésitos da instituicdo e as
necessidades da sociedade. Ainda, segundo os referidos autores, avaliar as instituicbes
educacionais faz-se necessario a fim de verificar em que medida estas instituicbes estdo
cumprindo seus compromissos na producéo e transferéncia de conhecimento.

Dessa forma, a legitimacdo do processo de avaliacdo requer cooperacdo para que 0S
resultados promovam o aperfeicoamento continuo e o conhecimento das limitacGes e
potencialidades, que por sua vez, levardo o desenvolvimento da instituicdo (ALMEIDA;
PINTO, PICCOLI, 2007).

Para tanto, a avaliacdo deve ocorrer de forma planejada com o comprometimento da
alta gestdo, da equipe de pesquisadores e com a colaboragéo e envolvimento dos interessados
para que as informagdes geradas sejam confidveis e a utilizacdo dos resultados obtidos efetivos
(HORTALE:; MOREIRA, 2008).

Conforme destacado por Santos (2006), a avaliacdo tem a funcdo de contribuir para o
sucesso do processo educativo, pois fornece subsidios para o aperfeicoamento da atividade
educativa, regulando e orientando 0 processo ensino-aprendizagem e verificando se 0s
objetivos propostos estédo sendo alcangados.

Maccari et al., (2014) indicam que existem diversas lacunas para verificar o processo
educacional no Brasil a fim de melhora-los, diante disso, sugerem mais atencdo a missdo e

visdo; ao plano estratégico; ao corpo docente; a estrutura do programa, ao corpo discente, aos
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resultados que englobam desde a produgdo académica cientifica e tecnoldgica, egressos e
insercao social.

Consoante a Maccari et al., (2014), Gatti (2006) relata que estudos meta-avaliativos
sobre a avaliacdo educacional apontam que é preciso observar certas especificidades, pois ndo
envolve apenas questfes técnico-cientificas ou de produtos, mas aspectos relacionados a
gestdo, aspectos de insercdo social e de vocacao, ainda segundo a autora o que se pretende ao
realizar uma avaliacdo dessa natureza é constatar a efetividade da acéo institucional como um
todo.

Importante ressaltar que ao estabelecer um controle e metodologia devidamente
adequados, uma avaliacdo dispde de informacgdes sobre resultados e fornece bases para a
tomada estratégica de decisdes evitando a producdo de um gasto social ineficiente e o
desperdicio de recursos financeiros valiosos (MACIEL et al., 2010; COTTA 2014).

No contexto de avaliacdo de cursos e programas, distintas sdo as comunidades que
interagem com a universidade e que poderiam ser melhor exploradas, pois concentram
informacdes importantes que promoveriam grandes avangos socioeducacionais e culturais,
dentre as quais pode-se citar a comunidade cientifica, a pedagogica (ligada aos processos
formativos), a do trabalho (empregadores e egressos), a da sociedade etc. (GATTI, 2006).

2.2. Tipos de avaliacdo de programas

Diversos podem ser os objetos de avaliacdo, entretanto no contexto educacional estéo
as instituicbes, as politicas educativas, os professores, 0s programas, a aprendizagem, o
egresso e a propria avaliacdo (ROSADO; SILVA, 1999).

Assim como os objetos de avaliacdo, tem-se uma diversidade de técnicas e
procedimentos para avaliacdo de programas. Conforme os estudos de Rosado e Silva (1999);
Cotta (1998) e Da Cunha (2018), as avaliacdes podem ser classificadas de acordo com o0s
critérios estabelecidos. Para os autores ao considerar o agente avaliador tem-se:

e Avaliacdo interna - realizada pela prépria instituicdo, com a colaboracdo dos
participantes do programa. As vantagens encontradas sdo a eliminagdo de
resisténcia, reflexdo e aprendizagem sobre a atividade realizada. Como
desvantagem pode-se citar a perda da objetividade, uma vez que os avaliadores
estdo envolvidos no programa.

e Avaliacdo externa - realizada por pessoas de fora da institui¢do cujas vantagens

concentram-se na isencdo, objetividade e experiéncia no assunto, além de
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possibilitar comparagGes com outros programas similares. Como desvantagem
estd a posicdo defensiva de quem vai ter seu trabalho avaliado evitando a
disponibilizacdo de dados que podem ser importantes para 0 processo de
avaliacdo. Dentro da avaliagcdo externa encontra-se a modalidade de avaliagcdo
compulsoria, realizada por entidades reguladoras oficiais para fins de
credenciamento, certificacdo e/ou acreditacdo (BOLLELA; CASTRO, 2014).
Avaliacdo mista - combina os dois tipos de avaliacdo descritas anteriormente
como forma de manter e/ou superar as desvantagens supracitadas.

Avaliacéo participativa - frequentemente usada em pequenos projetos, prevé a
participacdo dos beneficiarios das acdes no planejamento, na programacao,
execucéo e avaliacdo dos projetos.

E consensual na literatura a afirmativa que as avaliacbes interna e externa se
complementam apresentando um modelo interessante e valioso com vistas ao aperfeicoamento
dos programas, pois abrangem aspectos diferentes e relevantes de um mesmo processo de
avaliacdo educacional (SAUL, 2002).

Quanto a natureza, as avaliacdes podem ser (COTTA, 1998; ROSADO; SILVA, 1999;
DA CUNHA, 2018):

Avaliacdo Formativa - relacionadas a formacao proposta pelo programa, esta
avaliacdo acompanha o0 ensino-aprendizagem e ocorre em momentos
organizados, imprescindivel para a verificagdo dos resultados obtidos, detecta
metodologias de ensino mal adaptadas ou dificuldades de aprendizagem do
aluno, uma vez que recolhe informacdes com regularidade.

Avaliacdo Somativa - proporciona informacdes gerais sobre o desenvolvimento
dos conhecimentos, habilidades e atitudes do aluno ao final de um segmento
extenso de ensino a fim de verificar a efetividade do programa e fazer o

julgamento do seu valor.

Destaca-se que a avaliacdo formativa é realizada durante a concepcao e execucao do
programa e a avaliacdo somativa é realizada apds a entrega do programa a um grupo de
beneficiarios (SOUZA; ABBAD; GONDIM, 2017).

Em relagdo ao momento de realizacdo podem ser classificadas como (COTTA, 1998;
ROSADQO; SILVA, 1999; DA CUNHA, 2018):

Avaliacdo ex-ante - realizada no comego do programa com o intuito de gerar

subsidios para a tomada de decisdo, constitui como elemento central o
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diagndstico do programa auxiliando na alocacdo de recursos disponiveis
conforme os objetivos propostos.

e Avaliacdo ex-post - pode ser executada durante ou ao final do programa.
Quando executada durante, julga-se se o programa deve ou ndo continuar, e se
ao continuar deve permanecer com a formulacdo original ou sofrer
modifica¢bes. Quando executada ao final do programa julga-se se os resultados
foram alcancados, conforme objetivos e metas pré-definidos.

Souza, Abbad e Gondim (2017) apontam que as duas formas sdo complementares, uma
vez que a andlise dos resultados ex-post indicaria as mudancas necessarias para a fase de
implementacdo e execucao.

Para Bollela e Costa (2014) os modelos conceituais de avaliacdo de programas
educacionais mais utilizados s&o:

a) Modelo de Ciclo de avaliacdo- composto por sete etapas: 0 que sera avaliado; fontes e
métodos para obtencdo dos dados; analise, discussdo, tomada de decisdo e acdo. Em todas as
etapas é necesséria a comunicagdo com os interessados e ao final do processo o feedback deve
resultar na revisdo e melhoramento do programa;

b) Modelo de Avaliacéo orientada por tarefas € uma proposta que contempla cinco etapas com
questdes orientadoras que precisam ser respondidas durante o processo avaliativo: Por que e
para quem estamos fazendo isso? O que serad avaliado? Onde, quando e como sera feita a
avaliacdo e como sera analisado? Quem vai revisar e apresentar os resultados aos interessados?
Como serdo documentados os resultados para melhoria do programa?;

c) Modelo de Kirkpatrick - este modelo descreve quatro niveis, com estratégias e instrumentos
distintos para cada um. O nivel Reacdo avalia por meio de questionarios e entrevistas a
satisfacdo em relacdo ao programa; o nivel Aprendizado avalia a aquisi¢do de conhecimento e
habilidades; o nivel Comportamento analisa, ap0s a realizacdo do programa, se existe
transferéncia do aprendizado para o ambiente de trabalho; e por fim, o nivel Resultados
(impactos) que realiza analises a longo prazo dos impactos resultantes dos programas; e

d) Modelo Logico: usado tanto para planejamento quanto para avaliagdo de programas, com
estrutura racional para todas as etapas (contexto, recursos necessarios, processo e produto) que
devem ser observadas no processo avaliativo.

Os modelos logicos permitem “a descrigdo e reconhecimento dos componentes criticos

dos programas, ou seja, daqueles imprescindiveis a compreenséo da cadeia légica de eventos
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e atividades que produzem os resultados esperados e possibilitam a aferi¢do da eficacia e da
efetividade da interven¢ao” (SOUZA; ABBAD; GODIM, 2017, p. 6).

2.3. Programas de p06s-graduacao stricto sensu

O Sistema de Pos-Graduacdo no Brasil é constituido dos cursos de Lato Sensu e Stricto
Sensu. Na categoria Lato Senso estdo os cursos de especializacdo com objetivo de qualificar o
aluno para uma atuacdo bem definida e especifica, ja que possibilita uma verticalizagdo do
conhecimento em um subcampo de uma area do conhecimento (QUELHAS; FILHO;
FRANCA, 2005). Na categoria Stricto Sensu estdo os programas de doutorado, de mestrado
profissional e mestrado académico. Na Figura 1 é apresentada a atual configuracdo das Pds-
Graduacéo no Brasil.

Figura 1 - Estrutura da Pés-Graduacéao no Brasil

POS-GRADUAGCAO

|Stricto$omu| Lato Sensu
|

Mestrado | | Mestrado | | Doutorado] | Doutorado
académicol]  [profissionall | Académicol] [Profissionat] | EsPecializacdo

Diploma Certificado

Fonte: Viana (2018)

O doutorado tem o objetivo de formar pesquisadores para atuacdo “autonoma e
original” e para liderar grupos de pesquisa. O Mestrado Profissional (MP) prepara o mestrando

para pesquisa, desenvolvimento e inovagdo, mas também o qualifica para atuar como
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transmissor de conhecimento no ambiente profissional, ja o Mestrado Académico (MA) tem a
finalidade de inserir o mestrando na literatura cientifica, o instruindo e capacitando em
atividades de pesquisa para que se prepare para o doutorado, bem como para atuar como
docente no ensino superior (QUELHAS; FILHO; FRANCA, 2005).

Em 1965, com base no modelo americano, o Ministério da Educacdo do Brasil
regulamentou a pés-graduacdo, reconhecendo-a como um novo nivel de ensino além da
graduacdo. Com o parecer 977 de 1965, foram fixadas as caracteristicas da pds-graduacgéo
Stricto Sensu e diferenciadas em dois niveis: mestrado e doutorado, estabelecendo a
continuidade entre 0s niveis, instituindo o mestrado como pré-requisito para o doutorado
(BALBACHEVSKY, 2005).

O mestrado foi entdo definido como um “grau auténomo”, cujo aprendizado pretende
desenvolver habilidades voltadas para a pesquisa ou para carreiras profissionais, a depender
do interesse do graduado (HORTALE et al., 2010).

H4&, no entanto, a possibilidade do estudante ingressar no doutorado sem passar pelo
mestrado em casos que o projeto de pesquisa e curriculo académico do candidato tenham
destaque, mas a grande maioria dos programas de doutorado consideram o mestrado um degrau
necessario para ingressar na vida académica (VERHINE, 2008).

Para Nepomuceno, Costa e Shimoda (2010), a pos-graduacdo encontrou
reconhecimento a partir da proposta para qual foi instituida que é formar profissionais de alto
nivel, capazes de atuar em diferentes areas do conhecimento, nos setores publico ou privado,
no contexto académico ou profissional, com vistas ao desenvolvimento econémico e social
(NEPOMUCENO; COSTA; SHIMODA, 2010).

Vale ressaltar que até 1995 ndo existia distin¢do da natureza académica ou profissional
do mestrado, embora inimeras instituicdes qualificassem profissionais para atuar tanto na
docéncia como nos servicos (HORTALE et al., 2010). Mas o reconhecimento das profundas
transformagBes econdmico-sociais ocorridas nesta década e com o surgimento de novas
demandas de formacdo de profissionais de alto nivel, aptos a atender essas mudangas, a
CAPES reconheceu o mestrado profissional como uma modalidade nao destinada a formacao
de pesquisadores ou docentes (HORTALE et al., 2010) e com a Portaria Capes n° 47, de 17
de outubro de 1995, foram estabelecidos os critérios para este tipo de oferta nas institui¢cdes de
ensino superior.

Ribeiro (2005) aponta que a orientacdo da CAPES quanto ao papel do MP fundamenta-

se em alguns aspectos, dentre eles: a demanda por profissionais mais qualificados; o
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atendimento da necessidade de qualificagdo dos profissionais de outras areas, no
gerenciamento publico e; a importancia da transferéncia de conhecimento cientifico para o
desenvolvimento do pais.

Além de regulamentar a pds-graduacdo Stricto Sensu no pais, a CAPES é responsavel
por realizar a avaliacdo externa, analisando detalhadamente os programas e atividades da pos-
graduacao, atestando a qualidade dos cursos (CAPES, 2020).

Na avaliacdo, os cursos recebem notas entre 1 e 7. As notas 1 e 2 os descredenciam;
nota 3 significa desempenho regular, atendendo aos padrdes minimos de qualidade; notas 4 e
5 significam um desempenho entre bom e muito bom, sendo 5 a nota maxima para 0s cursos
apenas de mestrado. Notas 6 e 7 indicam desempenho equivalente a padrdes internacionais de
exceléncia (CAPES, 2020).

Cabe aqui destacar uma sintese das dimensfes avaliadas pela CAPES nos programas
de pos-graduacdo stricto sensu, académicos e profissionais, contidos na ficha de avaliacao de
2017 (vide Quadro 1).

Quadro 1 - Sintese da ficha de avaliacdo de programas académicos/profissionais

(continua)
Dimensoes Programas Académicos Programas Profissionais
1- Proposta do | 1.1 Abrangéncia e atualizagdo das areas de | 1.1 Abrangéncia e atualizacdo da(s)
Programa: concentragdo, linhas de pesquisa, projetos de | area(s) de concentragdo, linha(s) de

pesquisa e proposta curricular.

1.2 Planejamento do programa e seus
objetivos para o futuro, propdsitos na
formacdo de seus alunos, metas quanto a

atuagdo, projetos em andamento,
proposta curricular com os objetivos
do Programa.

1.2 Abrangéncia dos mecanismos de

inser¢do social de egressos. interacdo  efetiva com  outras
1.3 Infraestrutura para ensino, pesquisa e | instituicdes, atendendo a demandas
extensdo. sociais, organizacionais ou
profissionais.
1.3 Infraestrutura para ensino,
pesquisa e extensdo.
1.4 Planejamento do Programa

visando ao atendimento de demandas
atuais ou futuras por meio da formagéo
de profissionais capacitados para a
solugdo de problemas praticas
inovadoras
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Quadro 1 - Sintese da ficha de avaliacdo de programas académicos/profissionais

(conclusdo)

Dimensoes

Programas Académicos

Programas Profissionais

2- Corpo Docente

2.1 Titulacdo, diversificacdo na origem de
formacdo, experiéncia e compatibilidade com
0 programa.

2.2 Dedicacdo em relagdo as atividades de
pesquisa e formacao do programa.

2.3 Distribuicado das atividades de pesquisa.
2.4 Contribuic8o dos docentes para atividades
de ensino e/ou de pesquisa na graduacéo,
guando o programa estiver ligado ao curso de
graduacdo.

2.1 Titulagdo, diversificacdo na
origem de formagdo, experiéncia
como pesquisador e ou profissional.

2.2 Dedicagdo em relacdo as
atividades de pesquisa e formagéo do
programa.

2.3 Distribuicdo das atividades de
pesquisa.

3- Corpo discente,
Teses e Dissertagdo

3.1 Quantidade de teses e dissertacdes
defendidas no periodo de avaliagéo.

3.2 Distribuicdo das orientagdes de teses e
dissertacfes defendidas em relacdo aos
docentes do programa

3.3 Qualidade das teses e dissertacdes aferida

3.1 Quantidade trabalhos defendidos
no periodo de avaliagdo e distribuicdo
das orientacdes defendidas em relagdo
aos docentes do programa.

3.3 Qualidade dos trabalhos de
concluséo produzidos por discentes e

por publicacBes e outros indicadores. egressos.
3.4 Eficiéncia do programa na formacdo de | 3.4 Aplicabilidade dos trabalhos
mestres e doutores bolsistas (tempo de | produzidos
formacdo e percentual de bolsistas titulados)
4- Produgéo 4.1 Publicaces qualificadas do Programa por | 4.1  Publicagdes qualificadas do
Intelectual docente permanente. Programa por docente permanente.

4.2. Distribuicdo de publicac6es qualificadas
em relacdo ao corpo docente permanente do
Programa.

4.3 Produgdo técnica, patentes e outras
produces consideradas relevantes.

4.2. Distribuicdo da  producdo
cientifica e técnica ou artistica em
relacdo ao corpo docente permanente
do Programa.

4.3 Producdo artistica, técnica,
patentes, inovacdes e outras producdes
consideradas relevantes.

4.4 Articulagdo da producdo artistica,
técnica e cientifica entre si e com a
proposta do programa.

5- Insercéo Social

5.1. Insercdo e impacto regional e (ou)
nacional do programa.

5.2 Integracdo e cooperagdo com outros
programas e centros de pesquisa e
desenvolvimento profissional relacionados a
area de conhecimento do programa, com
vistas ao desenvolvimento da pesquisa e da
pos-graduacao.

5.3 - Visibilidade ou transparéncia dada pelo
programa a sua atuac&o.

5.1 Impacto do programa.

5.2 Integracdo e cooperacdo com
outros cursos/programas com vistas ao
desenvolvimento da pds-graduagdo.
5.3 Integracdo e cooperacdo com
organizaces e/ou instituictes
setoriais relacionados a é&rea de
conhecimento do programa, com
vistas ao desenvolvimento de novas
solucbes praticas, produtos ou
servicos nos ambientes profissional
e/ou académico.

5.4. Divulgacéo e transparéncia das
atividades e da atuacdo do Programa.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de consulta ao portal da CAPES (2019).

Embora haja criticas ao sistema de avaliacdo da CAPES quanto a abordagem

quantitativa e sobretudo, quanto aos indicadores utilizados orientados predominantemente as
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atividades de pesquisa e com menor foco em itens relativos a qualidade do ensino (HORTALE,
2003), o processo vem continuamente se aperfeicoando e a CAPES tem manifestado interesse
na atuacdo profissional do egresso de Programas de Pds-Graduagdo, na medida em que
representa uma fonte importante de informagéo (ORTIGOZA; POLTRONIERI; MACHADO,
2012).

Em alinhamento a essa perspectiva de aperfeicoamento continuo, no ano de 2019 foi
publicada a proposta de revisdo da Ficha utilizada para a Avaliacdo dos Programas de Pos-
Graduacdo, resultado de estudos de Grupos de Trabalho criado pela Coordenacgdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), entre as diretrizes que nortearam a
construcao desse trabalho estdo: a) focar na qualidade da formacédo de doutores e mestres; b)
reduzir o numero de quesitos e itens avaliados; ¢) observar as recomendac¢des apontadas pelo
relatério da comissdo do Plano Nacional de P6s-Graduacdo (PNPG) sobre a avaliacdo; d)
propor uma ficha Unica com indicadores adaptados as especificidades de cada éarea; e)
valorizar o protagonismo das areas na construcdo dos indicadores e por fim; d) possibilitar a
comparacao entre as diferentes areas (CAPES, 2019).

Essa nova proposta contempla 3 dimensdes para a avaliar os programas de pos-
graduagdo: 1- Programa, 2- Formacdo e 3- Impacto na Sociedade e 11 itens que estdo

detalhados no Quadro 2.

Quadro 2 - Nova Ficha de avaliacdo de P6s-Graduagdo — Capes
(continua)

Dimensades Itens avaliados nos programas stricto sensu

1.1. Articulacdo, aderéncia e atualizagio das areas de concentragio, linhas
de pesquisa, projetos em andamento e estrutura curricular, infraestrutura
em relacao aos objetivos/missao do programa.

1.2. Perfil do corpo docente e sua compatibilidade e adequacgao a Proposta
do Programa.

Programa 1.3. Planejamento estratégico do programa e consonancia com o
planejamento estratégico da instituicdo, visando a gestdo do seu
desenvolvimento futuro, adequacdo e melhorias da infraestrutura e
melhor formagao de seus alunos, vinculada a produgao do conhecimento.

1.4. Os processos, procedimentos e resultados da autoavaliagdo do
programa com foco na formacdo discente e producdo do conhecimento.
2.1. Atuacdo dos docentes permanentes em relacdo as atividades de
pesquisa e de formacgdo do programa e a producio intelectual.

2.2. Qualidade e adequagdo das teses, dissertacdes ou equivalente em

Formacéo M ~ ; .
relagdo as areas de concentracgdo e linhas de pesquisa do programa.

2.3. Qualidade da producdo de discentes e egressos.
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Quadro 2 - Nova Ficha de avaliacdo de P6s-Graduacdo - Capes
(conclusdo)
Dimensdes Itens avaliados nos programas stricto sensu

3.1 Impacto e carater inovador da produgao intelectual - ligado a natureza
do programa.

3.2. Destino, atuacao e avaliacio dos egressos do programa em
Impacto na Sociedade relacdo a formacgio recebida.

3.3 Impacto da inserc¢do social e econémica do programa.

3.4 Internacionalizacdo e visibilidade do programa.
Fonte: Elaborado pela autora a partir de consulta ao portal da CAPES (2019).

Ao incluir, obrigatoriamente, o egresso, essa nova proposta de avaliagcdo, podera se
tornar uma valiosa ferramenta para extrair informagdes mais completas referentes ao real
impacto de um programa de pds-graduacao, tanto para 0 meio académico, quanto para 0s mais
variados ambientes sociais e profissionais (SILVEIRA, 2009; ORTIGOZA; POLTRONIERI;
MACHADO, 2012).

2.3.1. Programas de p06s-graduacdo stricto sensu em Agronegdcios

A importancia do agroneg6cio para o Brasil caracteriza-se por apresentar um saldo
positivo na balanca comercial, por inimeros postos de trabalhos gerados e por utilizar um alto
nivel de tecnologia na realizacdo das atividades agroindustriais (TOLOI; REINERT, 2011).

Devido a complexidade do setor e por ter seus processos ancorados na reestruturacao
produtiva do capital, 0 agronegdcio, demanda por profissionais altamente capacitados, capazes
de atender de maneira satisfatria ao seguimento, gerando maior produtividade na realizagdo
das atividades, diminuindo o tempo de reproducéo dos capitais e atuando como agente de
transformacéo, inclusive, nas relacbes de trabalho (BEGNIS; ESTIVALETE; DA SILVA,
2007; JUNQUEIRA; BEZERRA, 2015).

Borrés; Corréa e Batalha (1998), entendem que o profissional para atuar no setor de
agronegacios deve reunir conhecimentos técnicos relacionados a producdo agropecuéria e
processamento dos seus produtos, com uma formacgdo consistente em gestdo e compreensdo
das interconexdes entre 0s segmentos de producao de insumos e equipamentos, agropecuaria,

industrializacdo e comercializagdo, os quais formam as cadeias produtivas do setor.

E por isso que as instituicdes de formag&o de recursos humanos para o agribusiness
brasileiro necessitam prover o mercado de profissionais cada vez mais capazes de
aliar qualidades pessoais (subjetivas) com qualidades técnicas (objetivas), tornando-
se profissionais flexiveis e polivalentes, como o proprio setor agroindustrial
(BORRAS; CORREA; BATALHA, 1998, p.6).
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De acordo com Begnis; Estivalete e Da Silva, (2007), a partir do século XXI, as
instituicGes de ensino superior perceberam a caréncia de profissionais com visdo sistémica e
com conhecimentos em gestdo no setor agroindustrial e promoveram mudancas significativas
nesse quadro, contribuindo para a expansdo e desenvolvimento do agronegdcio brasileiro com
melhoria nos padrdes de competitividade.

Para Rinaldi; Batalha e Moura (2007), a fim de abastecer o mercado de profissionais
com alta qualificacdo, os programas de pos-graduacdo em agronegdcio devem conter no corpo
docente professores com formacdo em diferentes areas, que dominam conhecimentos de
gestdo, economia, métodos quantitativos, sustentabilidade, dentre outros, mas sobretudo,
professores que possam situar o discente dentro da perspectiva das peculiaridades e
complexidades dos sistemas agroindustriais.

Toloi e Reinert (2011) apontam que além de atuar na formacao de recursos humanos,
as instituicdes de ensino superior que oferecem programas de pds-graduacdo em agronegdcio,
estimulam a producédo cientifica em atendimento as demandas do mercado agroindustrial,
tornando estas organizacdes mais inovadoras e competitivas frente as concorrentes e frente as
adversidades proporcionada pela abertura econémica. Para os referidos autores, a pos-
graduacdo tem contribuido, consideravelmente, para disseminar conhecimentos, capacitando
e elevando o nivel de competéncias dos profissionais, a0 mesmo tempo em que contribui para
o desenvolvimento regional.

No tocante a producéo cientifica voltada para o agronegécio, o objetivo principal é
construir e disponibilizar novos conhecimentos e metodologias para potencializar uma gestao
mais eficiente e efetiva e desenvolver novas tecnologias de produgdo relevantes para a
sobrevivéncia e crescimento do setor (TOLOI; REINERT, 2011).

Para Teixeira; Clemente e Braga (2013) as universidades suprem o agronegécio
brasileiro com profissionais de elevada qualidade técnica, comprometidos com as pesquisas e
com o desenvolvimento de novas tecnologias importantes para a competitividade do setor,
promovendo “melhoramento genético de plantas e animais, controle de pragas e doencas,
correcdo e fertilidade dos solos, sequenciamento genémico, agricultura de precisao,
desenvolvimento de organismos geneticamente modificados e desenvolvimento de produtos”.

Importante ressaltar que as mudancas curriculares nos cursos e programas de poés-
graduacgdo em agronegocios vém ocorrendo constantemente nas instituicdes de ensino a partir
da percepcdo das demandas que o agronegdcio exige, tais como a integracdo do mercado e

transformacdo dos produtos com valor agregado; conexdo dos elos das cadeias (vertical e
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horizontal) e adaptacdo dos contratos; mudangas nas preferéncias dos consumidores; novas
tecnologias; restricbes ambientais; sustentabilidade e responsabilidade ambiental, dentre
outros (SATOLO, 2016).

De acordo com a Plataforma Sucupira, a regido centro-oeste conta com 10
universidades que contemplam programas e/ou cursos de pds-graduagdo na area de Ciéncias
Agréarias a saber: Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS),
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), Universidade Federal da Grande
Dourados (UFGD), Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), Universidade do Estado
de Mato Grosso (UNEMAT), Universidade Federal de Goias (UFG); Universidade Estadual
de Goias (UEG), Universidade de Rio Verde (UNIRV), Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia

e Tecnologia Goiano (IFGoiano) e Universidade de Brasilia (UnB).
2.3.2. Educacdo Superior em Gestdo Publica no Brasil

A Administracdo Publica ¢ uma area do conhecimento desenvolvida a partir da
Administracdo de Empresas do setor privado com uma abordagem diferenciada, uma vez que
possui leis especificas, valores e cultura organizacional diferentes do mundo corporativo
empresarial (VIANA, 2018).

Segundo Coelho e Nicolini (2013), os primeiros cursos de graduacdo em
Administracdo Publica comegaram a surgir no Brasil a partir de 1950, sob forte influéncia dos
EUA, com a implantacéo de cursos de graduacao e centros de pesquisa.

Antes desse periodo, o bacharelado em Administracdo de Empresas era o responsavel
por formar profissionais demandados pela sociedade, com capacidade de mobilidade,
elasticidade, criatividade e inovagdo para atuar nos niveis estratégicos e operacionais, tanto na
administragdo privada como na administracdo publica (OLIVEIRA; SAUERBRONN, 2007).

A primeira escola a oferecer curso superior em administracdo publica no Brasil e na
América Latina foi a Escola Brasileira de Administracdo Publica da Fundacdo Getulio Vargas
(EBAP/FGV), em 1952. A partir de entdo os cursos de graduagdo em administracdo publica
comegaram a surgir, na sua maioria, em universidades publicas sob a 6tica do desenvolvimento
nacional (COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

Entre os anos 1980 e o final de 1990 ocorreu uma ampliacdo de programas de mestrado
e doutorado em Administracdo no Brasil, entretanto as linhas de pesquisas em Administragdo
Publica ainda eram poucas, com destaque as escolas que iniciaram o ensino em nivel de pés-
graduacdo stricto sensu como a EBAP da FGV-RJ, NPGA da Universidade Federal da Bahia
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(UFBA), o PPGA da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e o PPGA da Universidade
de Brasilia (FADUL et al., 2014).

Vale destacar que um marco importante para a Administracdo Publica, foi a criacéo,
em 2013, da Sociedade Brasileira de Administracdo Publica (SBAP), esta criacao, por sua vez,
representa o inicio de um processo que busca junto ao sistema nacional de pés-graduacéo e
pesquisa um espaco para o campo de Politicas Publicas, com maior reconhecimento da
Administracdo Publica como disciplina autdnoma (VIANA, 2018).

Para Fadul et al. (2014), a tematica disciplinar “Administracdo Publica” entrou de vez
para agenda de pesquisas de estudiosos de outras especialidades da administragédo a partir da
reforma do aparelho do Estado, em meados de 1990, e com a ampliacdo das politicas publicas,
oriundas dos direitos sociais da Constituicdo Federal de 1988, resultando, assim, em um
namero expressivo de trabalhos e publicagdes.

Nesse periodo, o aparelho estatal se apresentava desarticulado, e distante da sociedade,
incapaz de atender as demandas da nova ordem social, sendo necessario o desenvolvimento de
programas de capacitacdo administrativa para o setor publico que formasse gestores para o
Estado com foco maior em competéncia técnico-politica, capazes de responder as demandas
dos novos padrdes de desenvolvimento social e econdémico que o periodo exigia (DE SOUZA,
2002).

Para Keinert (1994), a partir de 1990 a Administracdo Publica assumiu seu papel de
Administracdo Pdblica, ancorada no fortalecimento da democracia, com a participacdo da
sociedade, foco na cidadania e na reforma do aparelho do estado, reduzindo seu papel de
fornecedor, com as privatizagoes, passando a ser regulador (KEINERT, 1994).

Para Madureira (2005), em um processo de reforma administrativa as politicas publicas
de formacéo e qualificacdo de recursos humanos pablicos devem ser o foco para a mudanca
do aparelho administrativo. Ainda, conforme o referido autor, diante da incerteza e da
complexidade da mudanca, uma verdadeira reforma sé atinge seu objetivo quando alicercada
na capacidade de formacao continua de constante adequacgdo a mudanga.

Assim, o novo perfil do gestor pablico demandado considerava algumas caracteristicas
especificas, conforme apontado por De Souza (2002), dentre as quais pode-se citar:

a) iniciativa e criatividade — a capacidade de imaginacgéo e de invenc¢éo, acao para

modificar o existente, introduzir o novo, criar;
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b) responsabilidade — capacidade de aceitar e assumir a responsabilidade, ser
avaliado e julgado com base em seu desempenho, nos resultados de suas a¢oes
e nos impactos por elas gerados;

c) poder de decisdo - capacidade de decisdo diante de uma situacdo e definicédo
das melhores estratégias;

d) conhecimentos — busca permanente de formacdo, desenvolvimento de
conhecimentos e disposi¢cdo para novas aprendizagens, envolvendo areas como
planejamento; formulacdo, analise e avaliacdo de politicas publicas; dominio
dos procedimentos administrativos e de técnicas de informacéo, tornando-se um
especialista generalista;

e) habilidades — utilizacdo de técnicas e aptidBes gerenciais;

f) atitudes — uso do poder da autoridade para obter comportamentos
administrativos desejaveis;

Nesse periodo, ndo somente era demandada capacidade técnica e habilidades para o
gestor publico, mas também para o corpo técnico administrativo, tendo em vista os diversos
problemas organizacionais e técnicos, inclusive relacionados a falta de motivacao
(MARCONI, 2005).

Para Feitosa et al. (2019) as oportunidades de qualificagdo do corpo técnico
administrativo do setor publico, além de impactar positivamente nos servi¢cos prestados aos
cidadaos, promovem motivacao e fortalecimento da autoestima do servidor.

De acordo com a ultima Avaliacdo Quadrienal da CAPES (2017), ha no Brasil 40
programas de pds-graduacao, com subdrea em Administracdo Publica, ou que possuem linhas
de pesquisas ou areas de concentracdo nesse campo de conhecimento, 0s quais estdo
distribuidos em 28 IES, conforme representado na Figura 2. Desses 40 PPGs, 20 sdo mestrados
profissional, 13 sdo cursos de mestrado e doutorado, 6 sdo mestrados académico e 1 é curso
de mestrado profissional em rede (VIANA, 2018). Conforme o referido autor, o0 maior
crescimento, quando comparado a Avaliacdo Trienal 2013, ocorreu na modalidade profissional
(90,91%).
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Figura 2 - Distribuicdo dos PPG por Unidade Federativa

Fonte: Viana (2018).

2.4. Revisdo sistematica sobre avaliacdo de egressos e anélise bibliométrica

Pesquisas com egressos tém sido consideradas por muitos estudiosos da area da
educacdo uma fonte rica de informacdes (ORTIGOZA; POLTRONIERI; MACHADO, 2012;
LORDELO; DAZZANI, 2012; HIGA et al., 2013; HORTALE et al., 2014; BUUNAAISIE et
al., 2018).

Mesmo sendo um enfoque complexo e repleto de dificuldades, dentre as quais pode-se
citar: a localizacdo (bancos de dados com enderecos fisico, eletrbnico e telefones
desatualizados); a falta de disponibilidade e disposi¢cdo em cooperar; a escassez de estudos
tedricos e metodoldgicos para subsidiar a investigagdo; 0s egressos podem ser um elemento
fundamental na avaliacdo educacional, j& que se apropriam das informacdes, conhecimentos e
habilidades proporcionadas pelos programas (SILVEIRA, 2009). Ademais, sS40 0S egressos
que apresentam para a sociedade a funcdo e a importancia das instituicdes educacionais
(ORTIGOZA; POLTRONIERI; MACHADO, 2012).

Com o objetivo de determinar o estado da arte sobre avaliagdo de egresso e analisar as
publicagdes sobre o assunto, identificando os aspectos avaliados, 0s instrumentos de pesquisas
e as metodologias utilizadas, foi realizada uma reviséo sistematica de literatura em novembro
de 20109.



36

Para tanto, optou-se por seguir a proposta de Cronin, Ryan e Coughlan (2008), a qual
segue um protocolo cientifico para selecionar e analisar as fontes, podendo se basear em
abordagem qualitativa ou quantitativa, de acordo com os objetivos da pesquisa.

Assim, de acordo com o referido protocolo, ha cinco etapas que precisam ser seguidas

para uma revisdo sistematica de literatura, as quais estdo descritas abaixo:

1. Definicdo da questdo da pesquisa: Quais 0s aspectos avaliados, os procedimentos

metodoldgicos e os instrumentos utilizados para avaliacdo de egresso?

2. Definigdo do conjunto de critérios de inclusdo e exclusdo: Os critérios contemplam as
bases cientificas selecionadas, periodo de publicacdo, os tipos de artigos, palavras-chave e
operadores booleanos. Dessa forma, definiram-se as bases cientificas Scopus, Web of Science
e Scielo Brasil, pois sdo bases multidisciplinares com alto fator de impacto e abrangem
publicacdes internacionais e nacionais. Apds a definicdo das bases, estabeleceu-se que seriam
utilizados artigos publicados no periodo de 2010 até 2019, por ser considerado um periodo

razodvel para obter um maior nimero de publicacdes sobre o tema. Em relacédo as palavras-

chave foram utilizados “alumni” “graduate” “evaluation” “impact” “perception”
“graduate course” “post graduate” “‘education” “program evaluation” ‘“‘egresso”
“graduado” “avaliacdo” “percepcdo de egresso” “pos-graduagdo” “curso de graduacdo”

29 ¢¢

“educacdo” “avaliacdo de programa” com os operadores booleanos AND e OR. Tais
descritores foram selecionados a partir de uma busca exploratoria inicial, a qual contribuiu
também para a elaboracdo do referencial tedrico deste estudo. Na literatura internacional, o
termo utilizado para avaliacdo de programa é “evaluation”, na lingua portuguesa também se
utiliza “avaliacdo” (BOLLELA; CASTRO, 2014). Entretanto, as diferencas encontradas em
alguns termos em inglés traduzidos para o portugués fizeram com que se optasse por incluir
palavras-chaves em portugués comumente usadas por autores brasileiros, conforme
encontrado na pesquisa exploratdria. Sendo assim, para que a revisdo sistematica contemplasse
0 maior nimero de artigos no periodo definido, utilizou-se nas bases de dados selecionadas
todas as palavras-chaves anteriormente descritas com pequenas variagdes quando traduzidas
para o portugués. E, por fim, para esta revisao de literatura foram contemplados apenas artigos

que realizaram pesquisa empirica.

3. Selecdo e acesso da literatura: A busca com a combinacao dos descritores acima, no titulo,
resumo e palavras-chave, resultou na localizacdo de 621 artigos (web of Science 334, Scopus

275, Scielo 12). Dos quais foram selecionados 97 artigos a partir da leitura de titulos e palavras-
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chave (web of Science 51, Scopus 38, Scielo 8). Posteriormente os artigos foram exportados
para a planilha eletrdnica do software Microsoft Excel. Foram excluidos 5 estudos repetidos,
restando um total de 92. Apos a verificacdo do alinhamento dos titulos, palavras-chave e
resumos ao objetivo da pesquisa, foram excluidos 64 artigos resultando no total de 28 que
foram lidos integralmente. Ao realizar a leitura dos artigos que estavam disponiveis na integra,
online e gratuitamente (acesso sem custo), via Portal de Periddicos Capes, a qual promove
acesso remoto para usuarios vinculados as instituicdes participantes da rede da Comunidade
Académica Federada (CAFe), foram selecionados 22 artigos considerados alinhados ao
objetivo da pesquisa.

4. Avaliacdo da qualidade incluida na revisdo: Para avaliar a qualidade optou-se por
identificar o nimero de citagbes dos artigos selecionados, por meio de consulta no Google
Académico (Scholar). Os artigos que compdem a analise bibliométrica e sistémica estdo
apresentados no Quadro 3.

Os indicadores bibliométricos de citacfes ganharam espago a partir da consulta por
pareceristas na avaliacdo de projetos de pesquisas, da selecdo de alunos para programas de
pos-graduacéo e da utilizacdo em outros sistemas de avaliacdo de autores (SAMPAIO, 2013).
De acordo com o autor, o estudo cientifico ndo completa seu ciclo apenas com a publicacéo, o
trabalho para ter valor cientifico deve ser lido e citado, retroalimentando toda a cadeia de
conhecimento cientifico. Além disso, a analise de cita¢fes tem a funcao de apresentar ao leitor
referéncias importantes sobre o campo de estudos em questéo e possibilitar a identificacdo de
autores que trataram do tema anteriormente, 0s quais Serdo importantes para 0
desenvolvimento do trabalho atual (CALDAS, 2005). Atualmente o Google Académico faz
essas medicOes que antes eram restritas as bases de dados WOK e Scopus, contudo ha de se
considerar uma desvantagem a medicdo de todas as publicacBes localizadas na internet,
independente da indexacédo nas bases de dados (SAMPAIO, 2014).

Quadro 3 - Artigos que compdem o portfélio bibliografico

(continua)
Autores Titulo do artigo Revista/Journal | Ano N° de
citacoes
Livia Dias de Oliveiralmpacto do mestrado profissional no 2010 10
Nepomuceno, Helder|desempenho dos seus €gressos: Gestdo e
Gomes Costa, Eduardolintercomparacdo entre as percepcdes de|  Producdo
Shimoda discentes, docentes, coordenadores e

empresa
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(continuacéo)

Autores Titulo do artigo Revista/Journal | Ano N° de
citacoes
Benjamin Junge, Catherine |Promoting undergraduate interest,  CBE-Life 2010 83
Quifiones, Jakub Kakietek, |preparedness, and professional pursuit in the Sciences
Daniel Teodorescu, Pat sciences: An outcomes evaluation of the| Education
Marsteller SURE program at Emory University
Flavia Regina Souza Formacdo de mestres em enfermagem na Revista 2010 16
Ramos, Vania Marli Universidade Federal de Santa Catarina:| Brasileira de
Schubert Backes, Dirce contribuicdes sob a 6tica de egressos Enfermagem-
Stein Backes, Dulcinéia REBEnN
Ghizoni Schneider, Gleide
Pinheiro, Maria Terezinha
Zeferino, Patrica Kuerten
Rocha
Norma Valéria Dantas de |O egresso de enfermagem da FENF/UERJ|  Revista da 2011 40
Oliveira Souza, Luiza Mara|no mundo do trabalho Escola de
Correia, Luana dos Santos Enfermagem da
Cunha, Juliana Eccard, USsP
Roberta Alves Patricio,
Tatyane Costa Simdes
Antunes
Martha kemsley, Linda Analysis of Graduates' Perceptions Journal of 2011 16
Mccausland, Janice of an Accelerated Bachelor of Professional
Feigenbaum, Elizabeth Science Program in Nursing Nursing
Riegle
Emma Plugge, Donald Cole|Oxford graduates' perceptions of a global Human 2011 14
health master's degree: a case study Resources for
Health
Ana Maria Chagas Sette  |Um Estudo com Egressos do Curso de Revista 2012 29
Céamara, Luciola Licinio de |Fisioterapia da Universidade Federal de| brasileira
Castro Paixdo Santos Minas Gerais (UFMG) — 1982-2005 educagdo médica
Livia Dias de Oliveira Mapeamento de percepcdes na avaliacdo| Production 2012 10
Nepomuceno, Helder dos impactos do mestrado profissional no
Gomes Costa perfil do seu egresso
Elza de Fatima Ribeiro Percepcao do egresso de enfermagem sobre 2013 6
Higa, Romeu Gomes, a contribuicdo do curso para o exercicio do Texto &
Maria Helena Ribeiro de  |cuidado Contexto -
Carvalho, Ana Paula Enfermagem
Ceolotto Guimaraes, Elane
de Fatima Taipeiro, Maria
de Lourdes Marmorato
Botta Hafner, Sebastido
Marcos Ribeiro de
Carvalho
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(continuacdo)

Autores Titulo do artigo Revista/Journal | Ano N° de
citacoes
Zainab Zahran Master's level education in Jordan: A 2013 24
qualitative study of key motivational| Nurse education
factors and perceived impact on today
practice
Theo Papadopoulos, Evaluation of an ICT skills program:| International | 2013 5
Christine Armatas Enhancing graduate capabilities and|  Journal of
employability Electronic
Commerce
Studies
Emilien Jeannot, Beat Stoll, Alumni Evaluation of a Community-|  Journal of 2013 11
Philippe Chastonay Oriented Master of Public Healthf community
Program health
Virginia Alonso Hortale, Carlos  [Trajetdria profissional de egressos de|Revista de Salude| 2014 13
Otavio Filza Moreira, Rosany cursos de doutorado nas areas da Publica
Bochner, sadde e biociéncias
Maria do Carmo Leal
Twan Huybers Exploring the use of best-worst| Assessment & | 2016 4
scaling to elicit course experience| Evaluation in
guestionnaire responses Higher
Education
Juliana M. Kling, Steven H. Rose, |Evaluation of sex- and gender-based| Biology of sex | 2016 13
Lisa N. Kransdorf, Thomas R. medicine training in post-graduate| deifferences
Viggiano, Virginia M. Miller medical education: a cross-sectional
survey study
Norma Valéria Dantas de Oliveira|[Formacdo em enfermagem e mundo 2017 1
Souza, Ariane da Silva Pires, do trabalho: percepcles de egressos|  Aquichan,
Francisco Gleidson de Azevedo |de enfermagem Bogota
Gongalves, Kelly Fernanda Assis
Tavares, Ana Terra Porcitncula
Baptista, Thamiris Marinho Gollo
Bastos
Renata Pal6poli Picoli, André Luis|Competéncias Propostas no Revista 2017 2
Alonso Domingo, Sandra Christo |Curriculo de Medicina: Percepcao do| Brasileira de
dos Santos, Alessandra Helena Egresso Educagéo
Gonsalves de Andrade, Caio Médica
Augustus Fernandes Araujo,
Rejyane de Mattos Martins
Kosloski, Thais Lemos da Costa
Dias
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(conclusdo)

Autores Titulo do artigo Revista/Journal | Ano N° de
citagdes

Semira Mehralizadeh, Alireza Evaluation of an undergraduate| Journal of 2017 1
Dehdashti, and Masoud Motalebi |occupational health program in Iran| Educational
Kashani based on alumni perceptions: a Evaluation for

structural equation model Health

Professions -
JEEHP

Dr. Robyn K. Sobelson, PhD, Dr. |Early Evaluation Findings From a| Journal Public | 2017 3
Andrea C. Young, PhD, MS, Ms. |Federally Funded Training Program: Health
Corinne J. Wigington, MPH, and |The Public Health Associate Program| Management
Ms. Heather Duncan, MPH Practice
Klodiana Kolomitro, Leslie W.  [The Design and Evaluation of a 2018 0
MacKenzie, David Wiercigroch, |Master of Science Program in| Anatomical
Lorraine Godden Anatomical Sciences at Queen’s Sciences

University Canada Education
C. Buunaaisie, A. M. Manyara, H. [Employability and Career 2018 1
Annett, E. L. Bird, I. Bray, J. Ige, [Experiences of International| Public Health
M. Jones, J. Orme, P. Pilkington, |Graduates of MSc Public Health: A
D. Evans mixed methods study
Michely de Lima Ferreira Vargas, |A formacdo em Pedagogia na| Revista educar | 2019 0
Maria do Carmo de Lacerda Faculdade de Educacdo da UFMG:
Peixoto um olhar a partir das percepcbes de

professores e egressos

Fonte: Elaborado pela autora

5. Anélise, sintese e disseminacdo dos resultados: Nesta secdo apresenta-se a analise

bibliométrica dos artigos com o intuito de quantificar as informacdes existentes e,

principalmente, identificar as caracteristicas das publicacdes constantes no portfélio

bibliografico.

Assim, foram elaborados Quadros com os enfoques tematicos abordados, o programa

avaliado (po6s-graduacdo/graduacdo) com seus respectivos autores e ano de publicacdo

(Quadros 5 e 6). Posteriormente foram classificados em quatro categorias de analise:

identificacdo e demografia (periddico, ano, autores e pais), tipificacdo metodoldgica (natureza

do estudo), técnicas e procedimentos (instrumento utilizado, e analise). As dimensdes e

categorias utilizadas para classificacdo dos artigos constam no Quadro 4.
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Quadro 4 - Classificacdo analitica dos artigos

Dimenséao

Categoria

Definicao

Natureza do
estudo

Quantitativa

O investigador usa instrumentos que geram dados estatisticos e alega¢des
poés-positivistas para desenvolver conhecimento tais como: causa e
efeito, reducdo de variaveis especificas, hipdteses, mensuragdo, teste de
teorias (CRESWELL, 2010).

Qualitativa

O pesquisador tenta estabelecer o significado de um fenémeno a partir
do ponto de vista dos participantes, utiliza alegacdes de conhecimento
construtivista (CRESWELL, 2010).

Quali-Quanti

Investigacdo em que utiliza tanto informagdes numéricas como textual a
fim de garantir melhor entendimento do problema de pesquisa
(CRESWELL, 2010).

Instrumento

Entrevista

Técnica que usa dialogo assimétrico, em que uma das partes busca coletar
dados e a outra se apresenta como fonte de informacéo (GIL, 2008).

Grupo Focal

Entrevistas relativamente informais e geralmente semiestruturadas,
composto por um grupo de oito a doze respondentes com caracteristicas
comuns e cujas respostas sdo guiadas por um moderador (HAIR et al.,
2005)

Observagdo

Técnica de coleta de dados sistematicamente planejada que permite que
os fatos sejam percebidos diretamente, sem qualquer intermediacdo
(GIL, 2008).

Pesquisa
Documental

Fonte de coleta de dados que se restringe a documentos, constituindo o
gue se denomina de fontes primarias (MARCONI; LAKATQS, 2003).

Questionario

Instrumento de coleta de dados, no qual consta uma série ordenada de
perguntas, que sem a presenca do pesquisador, devem ser respondidas
(MARCONI; LAKATOS, 2003).

Analise

De contetido

Conjunto de técnicas de analise das comunicagdes por meios sistematicos
e objetivos de descricdo do conteltdo na obtencdo de indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam inferir conhecimentos relativos as
condicdes de producéo/recepcdo das mensagens (BARDIN, 2010).

Do discurso Procura padrdes na fala do participante, como assuntos particulares,
metéforas utilizadas, modo de conversagdo (DAWSON, 2007).
Estatistica Utilizada para caracterizar e descrever a amostra que esta sendo estudada
descritiva (HAIR et al., 2005).
Estatistica Técnica que permite que o pesquisador possa tirar conclusdes sobre uma
Inferencial populacéo a partir de uma amostra, utilizando a correlagéo e a regressdo

(HAIR et al., 2005).

Fonte: Elaborado pela autora
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Esta secdo contemplara a sintese dos achados nos 22 artigos que compuseram a base

final do estudo, contendo quadros e figuras com dados percentuais das classificacdes

categoricas, as quais revelam o cenério da producdo nacional e internacional sobre avaliagdo

de egressos no periodo de 2010 a 2019.

6.1. Enfoque tematico

No Quadro 5 é apresentado os principais resultados da Revisdo Sistematica com o0s

temas e subtemas abordados na avaliagdo de egressos de pds-graduacdo, seus respectivos

autores e o programa, l6cus de estudo dos pesquisadores.

Quadro 5 - Temas e subtemas abordados na avaliagdo de egressos de pos-graduacédo

empregabilidade e remuneracéo do
pos-graduado

Universidade Federal Fluminense

(continua)

Tema/subtema Programa Autores
Impactos do mestrado no perfil | Programa de mestrado profissional | Livia Dias de Oliveira
pesquisador, empreendedor, na | em Sistemas de Gestdo (MSG) — | Nepomuceno, Helder Gomes

Costa e Eduardo Shimoda (2010)

Contribuicbes do curso na
trajetoria profissional do egresso
avaliando aspectos académicos e
vivéncia académica

Mestrado em Enfermagem do
Programa de Pds-graduacdo em
Enfermagem -  Universidade
Federal de Santa Catarina

Flavia Regina Souza Ramos,
Vania Marli Schubert Backes,
Dirce Stein Backes, Dulcinéia
Ghizoni Schneider, Gleide
Pinheiro, Maria Terezinha
Zeferino e Patrica Kuerten Rocha
(2010)

Influéncias das caracteristicas
profissionais e geograficas na
percepcgdo dos egressos sobre seu
aprendizado

Mestrado em Ciéncias da Saude
Global — Universidade de Oxford

Emma Plugge e Donald Cole
(2011)

Contribuices de aspectos
administrativos e académicos da
pos-graduacdo no perfil adquirido
a partir da formacéo

Programa de Mestrado
Profissional em Sistemas &
Gestdo (MSG) - Universidade
Federal Fluminense

Livia Dias de Oliveira
Nepomuceno e Helder Gomes
Costa (2012)

Desafios enfrentados por um
programa de mestrado em salde
publica baseado em projetos
comunitarios

Mestrado em salde publica —
Universidade de Genebra

Emilien Jeannot, Beat Stoll e
Philippe Chastonay (2013)

Motivacdes para realizagdo do
mestrado e o impacto percebido na
pratica

Mestrado em enfermagem clinica
- Universidades da Jordania

Zainab Zahran (2013)
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Tema/subtema

Programa

Autores

Percepcdo do egresso sobre o
processo de formacdo, fragilidades
e fortalezas

Doutorado da Fundagdo Osvaldo
Cruz nas éareas da salde coletiva,
biociéncias e atencdo & salde -
FIOCRUZ

Virginia Alonso Hortale, Carlos
Otavio Fiuza Moreira, Rosany
Bochner e Maria do Carmo Leal
(2014)

Avaliacdo curricular e barreiras
para aprender medicina baseada
€m sexo e género

Pds-graduacdo  de  educacédo
médica - Campi da Mayo Clinic
(Arizona, Minnesota e Flérida)

Juliana M. Kling, Steven H. Rose,
Lisa N. Kransdorf, Thomas R.
Viggiano e Virginia M. Miller
(2016)

Impacto, eficacia e qualidade de
programas de mestrado na carreira
do egresso com aprendizagem
pratica

Programa Associado de Salde
Publica (PHAP) — Centros de
Programa Associado de Salde
Publica para controle e prevencao
de doengas (EUA)

Dr. Robyn K. Sobelson, PhD, Dr.
Andrea C. Young, PhD, MS, Ms.
Corinne J. Wigington, MPH, and
Ms. Heather Duncan, MPH (2017)

Impacto do Mestrado em Ciéncias
Anatbmicas nas habilidades e
conhecimentos  adquiridos e
implementados ap6s a conclusdo

Mestrado em Ciéncias Anatdbmicas
- Queen’s University

Klodiana Kolomitro, Leslie W.
MacKenzie, David Wiercigroch e
Lorraine Godden (2018)

Influéncia dos programas de pos-
graduacdo para o desenvolvimento
da forca de trabalho e carreiras de
estudantes internacionais

Mestrado em Ciéncia em Saude
Pablica — Universidade do Oeste
da Inglaterra Bristol

Camillus  Buunaaisie, A.M.
Manyara, H. Annett, E.L. Bird, I.
Bray, J. Ige, M. Jones, J. Orme, P.
Pilkington e D. Evans (2018)

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistematica

No Quadro 6, constam os temas e subtemas abordados na avaliagdo de egressos de

graduacéo dos estudos analisados.

Quadro 6 - Temas e subtemas abordados na avaliacdo de egressos de Graduagéo

(continua)

Tema/subtema

Programa

Autores

Avaliacdo dos niveis de interesse,
preparacdo e busca efetiva de
estudos de graduagdo e carreiras
profissionais

Programa de Pesquisa de
Graduagdo em Verdo (SURE)
— Emory University em
Atlanta

Benjamin Junge, Catherine Quifiones,
Jakub Kakietek, Daniel Teodorescu,
Pat Marsteller (2010)

Atuacdo e vivéncia no mundo do
trabalho do graduado

Faculdade de Enfermagem da
Universidade do Estado do
Rio de Janeiro

Norma Valéria Dantas de Oliveira
Souza, Luiza Mara Correia, Luana dos
Santos Cunha, Juliana Eccard, Roberta
Alves Patricio, Tatyane Costa Simdes
Antunes (2011)
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Quadro 6 - Temas e subtemas abordados na avaliacdo de egressos de Graduagédo

(conclusdo)

Tema/subtema

Programa

Autores

Avaliacdo sobre pontos fortes e
fracos do programa de
bacharelado acelerado e o nivel
de satisfacdo do egresso

Programa de bacharelado
acelerado (ABS) da Escola de
Enfermagem da
Universidade de Buffalo

Martha kemsley, Linda Mccausland, Janice
Feigenbaum, Elizabeth Riegle (2011)

RelacBes estabelecidas entre o
curso e percursos profissionais
na percepcao do egresso

Curso de graduacdo em
Fisioterapia da UFMG

Ana Maria Chagas Sette Camara, Luciola
Licinio de Castro Paixdo Santos (2012)

Beneficios da aprendizagem
baseada na pratica

Programa de cursos de
tecnologia da informagéo
(TIC) em instituicdes

técnicas e de educagdo
superior (TAFE) - Victoria
University

Theo Papadopoulos, Christine Armatas

(2013)

Avaliacdo sobre a
contribuicdo do curso para a
formacdo do egresso e atuacao
no mundo do trabalho

Faculdade de Enfermagem —
Faculdade de medicina de
Marilia (Famema)

Elza de Fatima Ribeiro Higa, Romeu Gomes,
Maria Helena Ribeiro de Carvalho, Ana Paula
Ceolotto Guimardes, Elane de Fatima
Taipeiro, Maria de Lourdes Marmorato Botta
Hafner, Sebastido Marcos Ribeiro de
Carvalho (2013)

Avaliacdo sobre habilidades
genéricas e bom ensino do
curso de Negocios e Economia

Escola de Negécios e
Economia - Universidade de
Maastricht

Twan Huybers (2016)

Conhecimentos, habilidades e
habilidades cognitivas
adquiridas no transcurso do
programa educacional

Programa de graduacdo em
salde ocupacional da
Universidade de Ciéncias
Meédicas de Semnan

Semira Mehralizadeh, Alireza Dehdashti,
and Masoud Motalebi Kashani (2017)

Competéncias e habilidades
alcancadas a partir do projeto
pedagdgico do curso de
medicina

Curso de graduagdo em
Medicina — Universidade
Anhanguera — Uniderp de
Campo Grande

Renata Paldpoli Picoli, André Luis Alonso
Domingo, Sandra Christo dos Santos,
Alessandra Helena Gonsalves de Andrade,
Caio Augustus Fernandes Araujo, Rejyane de
Mattos Martins Kosloski, Thais Lemos da
Costa Dias (2017)

Processo de formacdo e o
mundo do trabalho em salde e
enfermagem

Curso de Graduacdo em
Enfermagem na UERJ

Norma Valéria Dantas de Oliveira Souza,
Avriane da Silva Pires, Francisco Gleidson de
Azevedo Gongalves, Kelly Fernanda Assis
Tavares, Ana Terra Porcilncula Baptista,
Thamiris Marinho Gollo Bastos. (2017)

Relacbes entre a formagdo e
atuagdo  profissional  dos
pedagogos.

Curso de Pedagogia da
Faculdade de Educacdo da
UFMG

Michely de Lima Ferreira Vargas, Maria do
Carmo de Lacerda Peixoto (2019)

Fonte: Elaborada pela autora com base na Revisdo Sistematica
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O enquadramento tematico foi elaborado observando o que os autores pretendiam
captar em suas pesquisas (Figura 3), assim foram definidos seis principais temas, a saber:
“Contribui¢do do curso na trajetoria profissional avaliando aspectos académicos” com 31,2%,
seguido de “Impacto do programa nas habilidades e conhecimentos adquiridos e aplicados na
pratica” 18,8%, e 12,5 % abordando “Impacto dos programas no perfil do graduado e na
trajetoria profissional”, “Impacto, eficacia e qualidade de programas com aprendizagem
pratica”, “Motivagdes para realizagdo do programa e impactos percebidos na pratica” e, por

fim, “Processos de formagao, fragilidades e fortalezas”.
Figura 3 - Enfoques abordados nos estudos

Enfoque tematico

Contribuicao do curso na trajetoria _ 21 2%

profissional avaliando aspectos...

Impacto do programa nas habilidades e _ 18,8%

conhecimentos adquiridos e aplicados na.
Processo de formacao, fragilidades e - 12 5%
fortalezas

Motivacoes para a realizacdo do programa _ 12 5%
e impactos percebidos na pratica

Impacto, eficiacia e qualidade de _ 12 5%
programas com aprendizagem pratica

Impacto dos programas no perfil do _ 12,5%

graduado e na trajetoria profissional

Fonte: elaborado pela autora com base na revisao sistematica

Pode-se destacar que todos os temas possuem um enfoque parecido, ou seja, ao
observar a avaliacdo do egresso, tanto da pds-graduacdo como da graduac¢do, a grande maioria

dos artigos busca avaliar aspectos académicos (curriculos, método de aprendizagem, projeto

pedagodgico) e suas contribui¢es para a pratica profissional. Dessa forma, sugere-se que ao

realizar uma avaliacdo de egressos deve-se abordar ndo apenas aspectos da trajetdria

profissional, mas também aspectos académicos considerados importantes.

Nota-se também na revisdo, aqui apresentada (Quadro 6), a predominancia de
pesquisas com egressos na area da satde com 81,8% de pesquisas na pos-graduacéo e 63,6%
na graduacdo, indicando que esta area tem se preocupado constantemente com a pratica de

avaliar a percepcdo do egresso em relagdo ao curso e a sua atuacdo no mundo profissional.
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Ao analisar os 22 artigos, € possivel observar que avaliacdo de egresso pode ser

publicada em diversos periddicos, uma vez que as publicacGes ocorreram em 21 periodicos

diferentes (Figura 2). Entretanto, como a maioria dos artigos concentrou-se em avaliar egressos

de cursos na area da salde, os periddicos nessa area foram 0s que prevaleceram. Nesse

contexto, a Revista Brasileira de Educacdo Médica publicou o tema em duas oportunidades.

Figura 4 - Distribuicdo dos estudos por periddico

Periodicos

Anatonucal Sciences Eduacation
PublicHealth

Agzessment & Evaluation in Higher Education
Journal of Educational Evaluation for Health
Journal of Public Health Management and
Biology of sex differences

Revista de saudePublica

NurseEducation Today

International Tournal of Electronic

Journal of Community Health

Human Resources for Health

Revista Brasleira de Enfermagem - REBEN
Journal of Professional Nursing

Life Sciences Education - CBE

Revista educar

Aquichan

Texto & Contexto- Enfermagem

Production

Revista Brasleira de Educacio Medica
Revista da Escola deEnfermagem da USP

Gestio eProducio

R e s I e e R N N e e

r—\r—\‘
(%]

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistemética

Embora o tema em questao seja de abrangéncia mundial, pois ha estudos em diversos

paises e universidades do mundo (Figura 3), trés universidades brasileiras totalizaram 27,3%

dos estudos do portfolio bibliografico, publicando 2 artigos cada uma sobre o tema.



Figura 5 - Distribuicdo dos estudos por universidades

Universidades
Universidade Federal Fluminense - UFF
Faculdade de Medicina de Marilia - Fameima
Universidade do Estado do Rio de Janeiro -

4,5%

Universidade Anhanguera de Campo Grande. . m——— ] 5%
——— ) ] %

UniversidadeFederal de Minas Gerais (Brasil)
Emory Universidade em Atlanta (EUA)
Universidade de Buffalo (EUA)

Universidade Federal de Santa Catarina (Brasil)
Universidade de Oxtord (Reino Unido)
Universidade de Genebra (Suica)

Victoria University (Australia)

Doighospitais do Ministeério da Saudeetrés
TUnidades de Ensino da FIOCRUZ nag areas
Campi da Mayo Clinic- Arizona, Minessota
Centros doPrograma Aszociado de Sande
Universidade de Ciénciag Médicag de
Universidade de Maastricht (Holanda)
Universidade do Oeste da Inglaterra - UWE
Queen s Umiversity (Canada)

4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%
4,5%

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistematica

9,1%

9,1%
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Na Figura 6 estdo elencados os paises que mais publicaram artigos sobre avaliagdo de

egresso, com destaque para o Brasil com 45,5% das publicac6es, seguido dos Estados Unidos

com 18,2 e Reino Unido com 9,1%.

Figura 6 - Distribuicdo dos estudos por pais
Paises
Suica W 4,5%

Australia mm 4,5%
Jorddnia mm 4,5%

Brasil I /5 5%

Estados Unidos I 18, 2%

Ira mem 4,5%

Holanda mmm 4,5%
Reino Unido mmmmm 9,1%

Canada mmm 4,5%

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistematica

No que se refere ao ano de publicacdo, observa-se que ha um equilibrio na producéo

anual, com destaque para os anos 2013 e 2017 que obtiveram (18,18%) das publicacdes,

seguidos de 2010 e 2011, com 13,64%. Em relacdo ao nimero de autores, percebe-se que a



48

elaboracdo dos artigos foi realizada, em sua maioria, com a colaboracao de mais de trés autores

(54,55%), conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Ano de publicacéo e quantidade de autores

Ano de publica¢do

%

2010 13,64
2011 13,64
2012 9,09
2013 18,18
2014 4,55
2015 0,00
2016 9,09
2017 18,18
2018 9,09
2019 4,55
Quantidade de autores %
Um 9,09
Dois 22,73
Trés 13,64
Mais de trés 54,55

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistematica

Com relagdo aos autores, constata-se que hd uma diversidade, embora trés autores

tenham publicado mais de um artigo, Livia Dias de Oliveira Nepomuceno, Norma Valéria

Dantas de Oliveira Souza e Helder Gomes Costa, todos com duas publicag¢des diferentes sobre

0 tema (Tabela 2). De acordo com a pesquisa realizada observa-se que o Brasil esta no topo

de publicacgdes nessa tematica, tendo em vista serem brasileiros os autores supracitados.

Em se tratando do numero de citacfes (Quadro 3) os brasileiros também estdo bem

colocados no ranking, pois os autores mais citados foram: Benjamin Junge, Catherine

Quifones, Jakub Kakietek, Daniel Teodorescu e Pat Marsteller com 83 citacdes; Norma

Valéria Dantas de Oliveira Souza, Luiza Mara Correia, Luana dos Santos Cunha, Juliana

Eccard, Roberta Alves Patricio e Tatyane Costa Simdes Antunes com 40 citagdes; Ana Maria

Chagas Sette Camara, Luciola Licinio de Castro Paixdo Santos com 29 citagdes e Zainab
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Zahran, com 24 cita¢Ges. Nota-se, que os artigos que tiveram mais citacbes foram os mais
antigos, 2010, 2011 e 2012, o que justifica o elevado numero de citacbes. J& os artigos de 2017
até 2019, tiveram no maximo 3 citacdes, diante disso presume-se que 0 nimero de citacdes

esta relacionado ao tempo de publicac&o.

Tabela 2 - Nimero de publicacfes por autor

Autor Instituicdo PublicacBes
Livia Dias de Oliveira Nepomuceno UERJ 2
Norma Valéria Dantas de Oliveira Souza UERJ 2
Helder Gomes Costa UFF 2

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisao Sistematica
6.3. Tipificacdo metodoldgica

Em se tratando da tipificacdo metodoldgica e, especificamente, o enquadramento dos
estudos, optou-se por selecionar artigos tedricos-empiricos. Em relacdo a natureza do estudo,
constatou-se a predominancia de estudos quantitativos, correspondendo a 45,4% do total,
seguido de estudos quali-quanti com 36,4%. Ja as pesquisas qualitativas apresentaram-se em
menor nimero 18,2% (Figura 7).

Figura 7 - Classificacdo metodolégica quanto a Natureza dos estudos

Natureza do Estudo
auantitativa ||| T -
qualitativa ||| 18.2%
quali-quanti ||| | T 362~

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistemética
6.4. Procedimentos e Técnicas

Quanto aos procedimentos, especificamente, aos instrumentos utilizados para a coleta

de dados, prevaleceu o questionario com um percentual de 77,3%, seguido da entrevista com
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27,3% e da pesquisa documental com 22,7% (Figura 8). Somente a pesquisa da Victoria
University, na Australia, cujos autores sdo Theo Papadopoulos e Christine Armatas, fez uso
de trés tecnicas: questionario, entrevista e grupo focal.

Este resultado revela a preferéncia da abordagem quantitativa nas pesquisas de cunho

tedrico-empirico.

Figura 8 - Instrumentos de pesquisa mais utilizados nos estudos

Instrumentos Utilizados
Observacdo  0,0%
Grupo Focal M 4,5%
Questiondrio  INNNIEGGNGNGNGNGNENNNNNN 77,3%
Entrevista NG 77 3%

Pesquisa Documental NN 22,7%
Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisdo Sistematica

6.5. Técnicas de analise utilizadas

A técnica de analise de dados mais empregada foi a estatistica descritiva com 59,1%,
seguida de 54,5% da analise de conteldo, esse percentual é apresentado porque alguns
questionarios continham questfes abertas, ja a estatistica inferencial foi encontrada em 9,1%
dos artigos.

No que tange aos procedimentos, ressalta-se que houve trabalhos que utilizaram mais
de um instrumento para coleta de dados ou mais de uma técnica de analise, o0 que resultou em

um somatério de percentuais superior a 100% (Figura 9).

Figura 9 - Técnicas de andlise dos dados mais utilizadas
Técnicas de analise
Ndoinformado = 0,0%
Andlise do discurso I 9,1%
Andlise de conteudo G 5/ 5%
Estatisticainferencial M 9,1%
Estatisticamista 1 4,5%
Estatisticadescritiva I 50,1%

Fonte: Elaborado pela autora com base na Revisao Sistematica
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7. Sintese e Consideracdes finais sobre a Revisao Sistematica

Este estudo demonstrou que a tematica Avaliacdo de Egresso, embora difundida em
diversos paises e universidades, ainda carece de pesquisas, pois € pouco explorada por
avaliadores (JEANNOT; STOLL; CHASTONAY 2013).

Para Mehralizadeh, Dehdashti e Kashani (2017), os dados obtidos por meio dos
egressos possibilitam o planejamento interno dos programas e alinhamento dos curriculos as
necessidades do mercado, ja que a aprendizagem esté relacionada ao curriculo, ao programa,
aos recursos institucionais e ao corpo docente.

Os estudos apontam que os egressos valorizam e se beneficiam de programas que
proporcionam um forte alinhamento entre o curriculo e a pratica profissional, permitindo criar
oportunidades de aplicar conhecimentos e habilidades adquiridas, promovendo
desenvolvimento profissional e pessoal (KEMSLEY et al.,, 2011; PAPADOPOULOS;
ARMATAS, 2013).

Souza et al., (2017) indicam que a aprendizagem adquirida contribui para a construcao
de uma visdo critica, reflexiva e politizada sobre a realidade do trabalho que 0s egressos
vivenciam. Consoante a Souza et al., (2017), Buunaaise et al., (2018) também constataram
que a visdo critica foi altamente valorizada na pesquisa, além do gerenciamento de projetos e
habilidades de pesquisa. Segundo os referidos autores, a maioria dos egressos relatou avanco
na carreira apos a conclusdo bem-sucedida do programa de mestrado.

Ja Nepomuceno e Costa (2012) ressaltam que os maiores impactos do curso, apos a
formacao, estdo relacionados a “autoestima” e ao “perfil de pesquisador”. Foram também
mencionadas as habilidades de comunicacdo, as competéncias relacionadas a avaliacdo de
projetos, as estratégias de pesquisa € 0 networking como os aspectos mais Uteis para vida
profissional do egresso (JEANNOT; STOLL; CHASTONAY, (2013).

Nos estudos de Hortale et al., (2014), cujo objetivo era analisar a trajetdria e satisfacao
profissional de egressos de um programa de doutorado, as maiores proporgdes de satisfacdo
ocorreu para 0s aspectos: relevancia social do trabalho, oportunidade de novas aprendizagens,
exercicio de criatividade, e desenvolvimento profissional, entretanto a remuneracédo obteve a
menor satisfacéo.

Os resultados encontrados na maioria dos estudos apontam que 0s egressos consideram
ter participado de uma experiéncia valiosa, tanto em termos de aprendizado, como de carreira.
Para Kolomitro et al., (2018) grande parte do sucesso nos programas advém de dois aspectos:

caracteristicas pedagogicas que reconhecem e apoiam o desenvolvimento de habilidades
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transferiveis e a forte orientacdo fornecida pelos professores, auxiliando os alunos no alcance
de seus objetivos.

Em geral, os estudos realizados focalizaram a trajetoria profissional do egresso
associando a outros subtemas como satisfacdo com o curso, motivagdo, habilidades e
competéncias adquiridas, pontos fortes e fracos do programa, aspectos académicos e 0s
reflexos destes na vida dos profissionais, contribuicao e importancia da aprendizagem pratica,
remuneracao, mudanca no perfil do graduado, dentre outros.

Ao analisar a producéo cientifica nacional e internacional, no periodo de 2010 a 2019,
apresentando um panorama sobre a tematica, elaborou-se um portfélio bibliografico composto
por 22 artigos que permitiu identificar a tipificacdo metodoldgica e os procedimentos para
coleta e andlise de dados mais utilizados. Assim, constatou-se a preferéncia por estudos
quantitativos, seguidos de estudos mistos. J& em relagcdo aos instrumentos de pesquisa mais
utilizados, ocorreu o uso predominante de questionario. Para a analise dos dados, 0s autores
optaram pela a estatistica descritiva. Vale ressaltar que em alguns estudos foram utilizados
mais de um instrumento ou mais de uma técnica de analise.

Considerando a importancia do tema em questdo, observa-se um nimero relativamente
baixo de publicacdes em diferentes areas, uma vez que a maioria das publicac6es foi realizada
na area da saude.

Com base nos resultados encontrados nos artigos, a avaliacdo de egresso deve ser um
dos critérios utilizados na avaliacdo institucional, ndo so para o melhoramento continuo dos
cursos e programas, como também para verificar se a instituicao esta cumprindo com seu papel
de transmitir conhecimento e langar para o0 mercado de trabalho profissionais cada vez mais
capacitados e preparados para atender as demandas da sociedade (SOUZA et al., 2011).

Tal tarefa atende a proposta do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais (INEP)
do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) que salienta a necessidade de investigar e
conhecer todos os itens da avaliagdo indicados em seus documentos, com destaque para o item
que contempla o conhecimento acerca do egresso (SOUZA et al., 2011).

Nesse sentido, os estudos sugerem que além do egresso € importante avaliar as
perspectivas dos empregadores em relacdo as habilidades dos graduados e limitagbes dos
programas (NEPOMUCENO; COSTA, 2012).

Assim, ao realizar uma avaliagédo de egresso pode-se estender a pesquisa aos diversos
atores envolvidos como o graduado, o empregador, os docentes, o coordenador, a fim de

contrastar a percepcdo entre os diferentes grupos visando melhorias curriculares e
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consequentemente melhorias na preparacdo dos candidatos para atuar profissionalmente
(RAMOS et al., 2010; NEPOMUCENO; COSTA, 2012; BUUNAAISE et al., 2018).

Outras recomendagfes propdem pesquisas continuas de egressos com o objetivo de
fazer comparacGes contemplando aspectos como 0 sucesso percebido no programa e estresse
vivenciado no programa (KEMSLEY et al., 2011). Avaliar niveis de interesse, busca efetiva
de estudos de po6s-graduacdo e carreiras profissionais (VARGAS; PEIXOTO, 2019).

Acredita-se que esta revisdo possa contribuir para o incremento da producéo cientifica
ao apresentar um panorama das pesquisas sobre o tema. Essa contribui¢do também podera ser
refletida nas institui¢cbes educacionais, ja que ao conhecer a percepgao do egresso é possivel
melhorar os programas, reformular seus curriculos, conhecer os pontos fortes e desafios a
serem enfrentados.

Por fim, espera-se que os resultados aqui identificados, bem como as oportunidades de
pesquisas sinalizadas possam subsidiar investigacdes cientificas sobre avaliacdo de egresso
gue contribuam com a construgdo de um arcabouco teérico e metodoldgico mais robusto, assim
como contribuiu para a construcdo da metodologia desta pesquisa ao apresentar 0s
procedimentos e técnicas mais utilizados por pesquisadores do assunto e, sobretudo, na selecéo

dos itens que sdo importantes constar no instrumento de coleta de dados desta pesquisa.
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3. METODOLOGIA

Neste capitulo sdo apresentados os métodos e técnicas utilizados para o alcance dos
objetivos propostos na pesquisa. Identificando a natureza e a abordagem da pesquisa, 0
contexto em que sera realizada (I6cus), os participantes, 0s instrumentos e as técnicas para a

coleta e analise dos dados.
3.1. Natureza da Pesquisa e Abordagem

Para Prodanov e Freitas (2013) a pesquisa cientifica segue um planejamento e
caracteriza-se quanto aos critérios cientificos nos quais o problema é abordado. Tais critérios
variam conforme o enfoque dado, 0s interesses, 0s campos, as metodologias, as situagdes e 0s
objetos de estudo.

Quanto a natureza a pesquisa pode ser considerada béasica ou aplicada. A pesquisa
basica estd mais voltada para o desenvolvimento de teorias e leis (GIL, 2008). A pesquisa
aplicada, por sua vez, parte das descobertas da pesquisa basica, no entanto seu interesse
fundamental concentra-se na aplicacao, utilizagdo e consequéncias praticas dos conhecimentos
(GIL, 2008; VERGARA, 2015).

Este estudo, quanto a sua natureza classifica-se como aplicado, pois é motivado pela
necessidade de resolver problemas concretos, ou seja, tem como proposito a avaliacdo das
percepcdes dos egressos do Propaga e do PPGP acerca dos impactos do percurso formativo
nas dimensdes pessoal e profissional. A expectativa € que o0s resultados aqui apresentados
possam auxiliar na implementacdo de melhorias necessarias a efetividade do referido
Programa.

Em relacdo aos objetivos pode ser classificada como pesquisa descritiva na medida em
que expde caracteristicas de uma populacéo ou fenbmeno, podendo também estabelecer causas
e relacdes com outros fatos (PRODANOV; FREITAS 2013).

Tendo em vista que serdo utilizadas informac6es numericas e textuais a fim de garantir
melhor entendimento do problema de pesquisa, esta pesquisa integra as abordagens
quantitativa e qualitativa (CRESWELL, 2010).

O uso de métodos mistos, segundo Creswell (2010), pode iniciar com um levantamento
amplo para generalizar os resultados para uma populacdo e depois se concentrar, em uma
segunda fase, em entrevistas abertas com vistas a coletar percepcOes pontuais e mais

detalhadas dos participantes do estudo.
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Por fim, caracteriza-se como estudo de caso e possui corte transversal. O estudo
aprofundado de um fenémeno atual em seu contexto de mundo real, principalmente quando os
limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes, € a definicdo de estudo
de caso, segundo Yin (2015). Possui as caracteristicas de enfrentar a situagcdo em que existirdo
mais variaveis de interesse do que pontos de dados, assim possuem multiplas fontes de
evidéncias e beneficia-se das proposicdes tedricas iniciais para orientar a coleta e analise de
dados (YIN, 2015).

Figura 10 - Design da Metodologia

Quanto a
Abordagem

Gera Conhecimento (sem finalidades
imediatas) Conhecimento a ser
utilizado em pesquisas aplicadas ocu

tecnologicas

d

Pesquisa Exploratoria

Quantitativa

| Pesquisa Descritiva l

Qualitativa
Pesquisa Explicativa

Quail-Quant|

i

uanto aos
Quanto a Q““.“"_’ b prroedimentos
Natureza Objetivos
Pezquisa Documental
Pesquiza Aphicada Estudo de Caso =
Pesquisa Bibliogrifica
Pesquisa-Agdo
¢ Pesquisa Expenmental

Gera Produtos e/ou Processos (com Levantamento (survey)
finalidades imediatas)
Utiliza os Conhecimentos Gerados pela

Pesquisa Basica + tecnologias existentes Entrevista

Fonte: Elaborado pela autora adaptado de Silva (2004)
3.2. Contexto da Pesquisa
3.2.1. O programa de Pés-Graduacdo em Agronegocios (Propaga/UnB)

O Programa de Mestrado em Agronegdcios (Propaga/UnB) é vinculado a Faculdade
de Agronomia e Medicina Veterinaria da Universidade de Brasilia (FAV-UnB). Criado no ano
de 2006 a partir da percepcdo que a UnB deveria consolidar seu proprio programa de pds-
graduacdo em Agronegécios, que anos antes era multi-institucional em parceria com a

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — UFMS e com a Universidade Federal de Goias
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— UFG, o Propaga/UnB tem a missdao de gerar conhecimentos e formar profissionais de alta
qualificacdo em beneficio do desenvolvimento do agronegocio (PROPAGA, 2017).

O programa é regido por determinacdes do Ministério da Educacdo — MEC e da
Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, por documentos
como o Estatuto, o Regimento Geral da UnB e a Resolucdo n° 080/2017 do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE, a qual regulamenta os cursos de p6s-graduacdo na UnB,
por anexos que definem as caracteristicas proprias do curso e pelo Regulamento do
Propaga/UnB (PROPAGA/UnB, 2020).

O processo de admisséo de alunos é feito por meio de selecéo publica aos interessados
com formacdo em qualquer area de conhecimento, dado o carater interdisciplinar do programa,
considerando também o curriculo do candidato e os critérios do Programa. O nimero de vagas
por ano é estabelecido conforme a existéncia de docentes com disponibilidade para a
orientacdo, perfil definido no processo de avaliacdo dos Programas de Pds-graduacgdo pela
CAPES e pelo fluxo de entrada e saida de alunos. Em média até o ano de 2020 foram ofertadas
20 vagas por ano no programa. Ja a partir de 2021, em funcdo da inclusdo de estudantes
advindos dos grupos minoritarios: negros, indigenas, quilombolas e portadores de
necessidades especiais, 0 nUmero de vagas ofertadas podera chegar a 26.

Os docentes do Propaga/UnB séo professores, lotados na Faculdade de Agronomia e
Medicina Veterindria e em outras unidades académicas da Universidade, além de
pesquisadores e docentes vinculados a outras organizacgdes de ensino e pesquisa, com titulacéo
minima de doutorado, credenciados no Decanato de Pesquisa e P6s-graduacdo (DPP) da UnB.
Organizado de forma multidisciplinar, o corpo docente constitui-se de profissionais de
diversas formacgbes (sociologia, agronomia, economia, administracdo, zootecnia, dentre
outras), com capacidade de integrar seus conhecimentos em torno da tematica abrangente que
envolve o agronegocio, atualmente o Propaga conta com 17 professores, 14 do nucleo Docente
Permanente e 3 Colaboradores (UnB, 2020).

Além disso, o programa vem aperfeicoando o processo de construgdo interdisciplinar,
estabelecendo um dialogo tedrico-metodolégico para que o profissional formado tenha
atrativos para o mercado de trabalho ao possuir amplo conhecimento nos assuntos diversos
que envolvem o agronegdécio (UnB, 2020).

Assim, o0 programa tem o objetivo de formar docentes, pesquisadores e outros

profissionais de alto nivel, com habilidades para atuar no magistério superior, em organizac6es
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publicas ou privadas, em organismos sociais, empresariais e internacionais onde o
conhecimento cientifico sobre o Agronegdcio se faga necessario (PROPAGA/UNB, 2020).

O Propaga integra duas linhas de pesquisa, a saber:

1. Competitividade e Sustentabilidade do agronegécio: visa o desenvolvimento de
estudos e pesquisas voltados para a dindmica competitiva do agronegdcio nos ambitos
regional, nacional e internacional, levando em consideracdo as principais abordagens
teoricas relacionadas ao estudo dos sistemas agroindustriais de forma a apoiar a
formulacdo de politicas publicas e a tomada de decisdo no &mbito das organizagdes do
agronegacio.

2. Agricultura Familiar e Agronegocios: visa 0 desenvolvimento de estudos
relacionados ao universo da agricultura familiar, buscando compreender seu processo
historico de transformacédo, seus desafios atuais, tendéncias e perspectivas futuras.
Investigar os impactos das politicas publicas direcionadas ao setor com prioridade para
politicas de reforma agraria, extenséo rural, crédito, educacdo do campo e de geracédo
de tecnologia. Priorizar nos estudos a constru¢do de conhecimentos que contribuam
para a promocdo do desenvolvimento sustentavel, com énfase em aspectos como
viabilidade econdmica da agricultura familiar, a reversdo do processo de exclusdo
social e o uso sustentavel dos recursos naturais. Também sdo objetivos desta linha de
pesquisa conhecer os diferentes atores, marcados por especificidades do ciclo de vida,
classe, etnico-raciais, geracdo e género.

O programa de pés-graduacdo em Agronegocios, em nivel de Mestrado, conforme
expresso em seu regulamento, exige o minimo 16 (dezesseis) créditos em disciplinas. O prazo
para completar o curso é de no minimo dois periodos letivos e madximo de quatro.

A disputa pelo ingresso no programa ocorre anualmente, com aproximadamente 2,5
candidatos por vaga. Em sua Ultima avaliacdo, realizada pela CAPES, o Propaga/UnB recebeu

nota 4, conforme a Plataforma Sucupira.
3.2.2. O Programa de P6s-Graduacdo em Gestdo Publica (PPGP/UNB)

O mestrado profissional em Gestdo Publica (PPGP/UnB) é vinculado & Faculdade UnB
de Planaltina, inaugurada em 2005 com a politica de expansdo e democratizacdo do ensino
superior da Universidade de Brasilia (REUNI).

Resultado da juncdo de professores de dois cursos de graduacdo, Gestdo do

Agronegécio e Gestdo Ambiental cujos curriculos versam sobre politicas publicas e
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desenvolvimento, regulacéo de politicas publicas, politicas publicas ambientais e territoriais,
0 PPGP foi aprovado pela CAPES em 2013.

Conforme descrito no projeto pedagdgico, a modalidade de Mestrado Profissional, foi

escolhida devido ao perfil profissional dos professores e, sobretudo, ao reconhecimento da

demanda por capacitacdo/qualificacdo de servidores do setor publico.

Sé&o objetivos fundamentais do PPGP:

l. Participar ativamente — por meio de projetos de cooperacéo,
intercdmbios, programas de pesquisa e extensao — da configuracéo e do
fortalecimento de redes sociais e cientificas nacionais e internacionais
envolvendo pesquisadores e planejadores comprometidos com 0s
principios das funcdes essenciais do Estado, da sustentabilidade
regional, da transparéncia na gestao dos territérios;

Il. Formar profissionais capazes de atuar na gestdo do setor publico em
suas multiplas escalas: organizacdes publicas, areas metropolitanas,
cidades ou areas rurais. Formacdo esta capaz de estimular e disseminar
praticas comprometidas com a gestdo e a execucao de politicas publicas
de desenvolvimento do territorio, assim como o impacto destas aces
junto a sociedade;

I1. Construir  conhecimento, atendendo demandas especificas e
propiciando arranjos produtivos, com vistas ao desenvolvimento
nacional, regional ou local.

V. Transferir conhecimento para a sociedade, para que ela seja capaz de
analisar os impactos e imbricacbes das politicas publicas
contemporaneas fundamentadas na participacdo e na descentralizacédo
das populacdes no territério (PPGP, 2017).

O PPGP tem como &rea de concentracdo a Gestdo Publica e Territorios, com duas

linhas de pesquisa, a saber:

1. Estado, Territdrio e Politicas Publicas: desenvolve estudos empiricos sobre politicas

publicas e suas implicacfes para o desenvolvimento territorial, enfatizando o papel do
Estado e as articulagbes com os diversos atores sociopoliticos por meio de arranjos de
governanca, participacdo e gestdo, relacionados a implementacdo e monitoramento de
politicas pulblicas. Privilegia temas como desenvolvimento territorial,

desenvolvimento e inovacdo do setor publico, processo decisorio, relagdes
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intergovernamentais, redes politicas, arranjos institucionais e participagdo social na

gestdo do territdrio.

2. Instrumentos de Monitoramento e Avaliacdo da Gestao Publica: estuda, monitora

e avalia politicas pablicas e programas governamentais, bem como os efeitos que as

instituicbes e os sistemas politicos exercem nestes processos. Inclui as novas

abordagens em politicas publicas: intersetorialidade, redes sociais e transversalidade.

Privilegia analises empiricas sobre a aplicabilidade de instrumentos de monitoramento

e de avaliacdo em temas como impacto ambiental, politica agraria, politicas sociais,

inovacdo tecnoldgica, sustentabilidade, cidadania e competitividade das atividades

organizadas a partir dos arranjos produtivos locais.
Cada linha de pesquisa contempla, no minimo, cinco docentes permanentes, com
professores atuando em mais de uma linha ao mesmo tempo.

O processo seletivo do PPGP ocorre anualmente, com a oferta de 20 vagas. Para
obtencdo ao titulo de Mestre, os alunos devem integralizar 22 créditos entre as disciplinas
obrigatorias e optativas, concluir 40 horas em atividades complementares, submeter um artigo
técnico ou cientifico em periodico indexado e ser aprovado no exame de qualificacdo (PPGP,
2017).

3.3. Populacéo e amostra da pesquisa

Para este estudo, os individuos selecionados abrangem todos os egressos do
PROPAGA/UNB e do PPGP/UnB desde a criagéo dos referidos programas.

Assim, para 0 PROPAGA foi estabelecido o periodo compreendido de 2006 a 2018,
com egressos cadastrados junto as bases de dados do PROPAGA/FAV e/ou com curriculos
cadastrados na Plataforma Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico — CNPq, totalizando uma populagédo de 214 egressos.

Para 0 PPGP, o periodo compreende a partir de 2013 a 2018, também com 0s egressos
cadastrados junto as bases de dados do programa e/ou com curriculos cadastrados na
Plataforma Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —
CNPq, totalizando uma populagéo de 109 egressos.

Para a definicdo do tamanho da amostra estabeleceu-se que o erro amostral ndo deveria
passar de 7%, sabendo-se que o ideal seria abaixo de 5%. Contudo, em funcéo das dificuldades
para realizar a coleta de dados com egressos, esta pesquisa sera realizada com uma margem de

erro de 7%, para um nivel de seguranga de 95%, sendo assim o tamanho da amostra do
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PROPAGA ficou definida em 103 respondentes e do PPGP 71 respondentes conforme o

calculo a seguir:

22xp(1-p)

82

Tamanho da amostra =

Zxp(1-
1+(z p2 p))
e“N

Onde:

N = tamanho da populagcéo

e = margem de erro (porcentagem no formato decimal)

z = escore z (numero de desvios padrdo entre determinada proporcao e a média)
Obs.: para um nivel de confianca de 95% o escore z é 1,96.

3.4. Instrumentos/Técnicas para coleta de dados

Os procedimentos técnicos empregados para o desenvolvimento deste trabalho estdo
descritos conforme cada fase de elaboracdo, a saber:

12 Fase - Pesquisa bibliografica e documental: construcdo do Referencial Teorico, visando o
embasamento sobre a tematica avaliagdo de egresso, conhecendo trabalhos nacionais e
internacionais publicados. Assim, foram pesquisados artigos cientificos relacionados ao
assunto e documentos do PROPAGA/UNnB e do PPGP/UnB (Planejamento Estratégico e
regulamentos, Projetos pedagogico, dados na Plataforma Lattes)

2% Fase - Estudo de caso: Coleta e analise de informacdes sobre os egressos dos programas
com o objetivo de estudar aspectos relevantes de acordo com o assunto da pesquisa. Gil (2010,
p.37) define o estudo de caso como “um estudo profundo e exaustivo de um ou mais objetos,
de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”.

Para levantamento das percepcbes dos egressos foram utilizadas as técnicas de
levantamento (Survey) que tem como pré-requisito a elaboracdo de questdes formuladas e
ordenadas na mesma sequéncia para todos os informantes (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Dessa forma, foram utilizados dois questionarios com adapta¢des conforme a realidade
e caracteristicas de cada programa, ndo podendo ser ignorado o fato de possuirem aspectos
diferenciados, uma vez que o PROPAGA ¢ orientado para formacéo académica e o PPGP para
formacdo profissional, contudo ambos os questionarios foram compostos por questdes

mensuradas por meio de escalas do tipo Likert (1975), variando de 1 a 5, em que 5 é muito



61

bom/muito importante, 1 muito ruim/nada importante e N N&o sei/Nao quero opinar. Este
instrumento pode ser visualizado nos Apéndices A e B.

Os questionarios foram construidos utilizando o Formularios Google, com base nos
artigos da revisédo sistemaética, influenciados, principalmente, nos trabalhos de Nepomuceno;
Costa e Shimoda (2010) e Nepomuceno e Costa (2012). Terminada a estruturagdo, foram
disponibilizados, via e-mail, com um endereco eletrénico para acesso dos respondentes.

Na etapa seguinte foi realizada uma avaliagdo preliminar do instrumento por 6
professores, 3 do PROGAGA e 3 do PPGP. Apds as analises dos professores, as sugestdes
foram acatadas.

3.4.1. Descrigédo do Instrumento

Os questionarios utilizados para a pesquisa com 0s egressos (disponivel no Apéndice
A e B) foi composto por quatro dimensdes: a primeira considerando a "Vida pessoal”, a
segunda, "Vida profissional”, a terceira aspectos relacionados ao "Programa™ e, por fim,
questbes demografico-funcionais. Cada dimensdo, exceto as questdes demografico-funcionais,
era composta por itens os quais deveriam ser avaliados de acordo com 2 (duas) escalas. A
primeira foi elaborada pensando em captar a percepcao dos egressos quanto ao grau de impacto
(contribuicdo) do programa e a segunda, a percepg¢ao quanto ao grau de importancia do item.
O conjunto de itens contidos em cada dimenséao ficaram assim:

Dimensao: Vida pessoal - Composto por 7 itens relacionados as possiveis habilidades,
atitudes e sentimentos desenvolvidos durante e apds a realizacdo do programa. O objetivo
dessa dimensdo é captar a percepcdo dos respondentes quanto aos aspectos que 0 programa
ajudou a desenvolver e que séo Uteis para a vida pessoal dos egressos.

Dimensao: Vida Profissional - Composta por 10 itens no questionario do PROPAGA
e 11 itens no questionario do PPGP, conforme as especificidades de cada programa, cujo
objetivo era captar o nivel de impacto do programa no perfil técnico do pds-graduado, na
remuneracdo, na capacidade de relacionamento e trabalho em equipe, dentre outros itens
relevantes relacionados a vida profissional.

Dimensdo: Programa — Composta por 16 itens relacionados especificamente ao
PROPAGA e mais 1 pergunta sobre o interesse na continuidade dos estudos; e 14 itens
relacionados a caracteristica do PPGP, com 4 questdes, sendo uma delas aberta, essa dimensao
foi construida com a finalidade de obter a avaliacdo do egresso sobre o contexto geral dos

programas em questéo, inclusive se os objetivos esperados com a formagao foram alcangados.
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Destaca-se que na questdo aberta todas as respostas foram transcritas. Apds passar por
leituras flutuantes e em profundidade, foram localizadas as verbalizacdes tematicas e, apds
nova andlise, esses temas foram agrupados em categorias.

Dimensdo: Demografico-funcional — Formada por questBes que se referem as
caracteristicas dos respondentes com a finalidade de tracar o perfil das amostras, nessas
questdes estdo o sexo, a faixa etaria, a formacao na graduacéo, instituicao de formacéo, dentre

outras.
3.5. Coleta e Andlise de dados

A coleta de dados ocorreu entre 23 de setembro e 15 de novembro de 2020. Esta etapa
obedeceu a composicdo da amostra previamente definida por meio de célculo estatistico. Ao
término do processo de coleta de dados, foi contemplada uma amostra de 104 respondentes
para 0 PROPAGA e 73 respondentes para o PPGP, numero superior ao tamanho calculado,
103 e 71, respectivamente.

Os dados quantitativos obtidos foram tabulados e analisados por meio de técnicas de
estatisticas descritivas com calculo de medida central, frequéncia e dispersdo, com o auxilio
da ferramenta Microsoft Excel. A estatistica descritiva € utilizada para caracterizar e descrever

a amostra que esta sendo estudada (HAIR et al., 2005).
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4. ORGANIZACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir da definicdo do problema de pesquisa, dos objetivos tragados e do exame da
literatura cientifica sobre a tematica, parte-se para a sistematizacdo e interpretacdo dos dados
coletados, com base na percepcdo dos egressos sobre as contribuigdes dos programas
pesquisados - Propaga e PPGP - no que tange as trés dimensdes de andlise, quais sejam: vida
pessoal; trajetoria profissional, bem como suas opinides quanto a qualidade do programa.

Este capitulo esta estruturado de forma que, inicialmente, serdo apresentados os dados
e a discussao dos resultados do Propaga e na sequéncia, do PPGP.

CASO 1 - Programa de P6s-Graduacdo em Agronegocios — Propaga

Conforme mencionado no capitulo de metodologia, os questionarios foram enviados
via correio eletrénico a todos os 214 egressos do PROPAGA, com e-mails cadastrados no
banco de dados do programa e/ou na Plataforma Lattes. Do total de questionarios enviados,
104 foram respondidos, correspondendo ao percentual de 48,59%. Considerando que o
tamanho da amostra foi estabelecido, por meio de célculo estatistico, em 103 egressos,
constata-se que o quantitativo de respondentes alcangou a estimativa proposta.

Inicialmente serd apresentada a caracterizacdo geral da amostra de egressos do
Propaga, considerando as variaveis demograficas e funcionais. A seguir, serdo especificados
os indicadores avaliados, distribuidos em trés (3) dimensdes (Vida Pessoal, Vida Profissional
e Programa), por meio de uma escala do tipo Likert, construida para o julgamento de valor, a
qual buscou identificar a percepcgdo dos egressos em relagdo aos indicadores utilizados em

termos de dois aspectos: ao grau de impacto (contribuicdo) e ao grau de importancia.
4.1. Caracterizagdo do perfil dos respondentes do Propaga

Com relacdo ao género, pode-se constatar que 55,77% dos egressos sao do Sexo
masculino e 44,23 do sexo feminino, indicando a predominancia do publico masculino no

referido programa (Tabela 3).

Tabela 3 - Sexo

Sexo

Frequéncia %
Feminino 46 44,23%
Masculino 58 55,77%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboragdo da autora.
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Quanto a faixa etaria, as maiores frequéncias correspondem as faixas etéarias de 36 a 40 anos

(30,77%) e 41 a 46 anos (20,19%), respectivamente, conforme sistematizado na Tabela 4, a

sequir:

Em relacdo ao estado civil, 64,42% dos egressos se declararam casados ou em uniédo

Tabela 4 - Faixa etaria

Idade atual
Frequéncia %

26 a 30 anos 19 18,27%

31 a 35 anos 17 16,35%

36 a 40 anos 32 30,77%

41 a 46 anos 21 20,19%

47 a 50 anos 6 577%

Mais de 50 9 8,65%

Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

estavel (Tabela 5).

Tabela 5 - Estado civil

Estado Civil
Frequéncia %
Casado/unido estavel 67 64,42%
Divorciado 9 8,65%
Outro 2 1,92%
Solteiro 26 25,00%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboracéo da autora.

Perguntados sobre o ano de ingresso no programa de mestrado em Agronegocios,

observa-se que a maioria dos respondentes, ou seja, 75,96%, ingressou a partir de 2012.

Constata-se que 0s egressos das turmas de 2006 a 2011 tiveram participacdo reduzida na

pesquisa em tela, corroborando com o apontamento de Silveira (2009) ao mencionar que as

grandes dificuldades encontradas em pesquisas de avaliacdo de egressos € o banco de dados

com enderecos eletronico e telefones desatualizados, a falta de disponibilidade e o baixo grau

de interesse em participar, possivelmente, por ja terem concluido o curso de pos-graduacéo ha

mais tempo e ndo manterem vinculo formal com a institui¢do, (Tabela 6).

Tabela 6 - Ano/turma que ingressou na Pos-Graduagdo em Agronegdcios

(continua)
Ano/turma gue entrou no mestrado
Frequéncia %
2006 4 3,85%
2007 5 4,81%

2008 3 2,88%
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Tabela 6 - Ano/turma que ingressou na P6s-Graduagdo em Agronegécios
(conclusédo)

Ano/turma gue entrou no mestrado

Frequéncia %
2009 5 4,81%
2011 3 2,88%
2012 12 11,54%
2013 8 7,69%
2014 12 11,54%
2015 9 8,65%
2016 15 14,42%
2017 12 11,54%
2018 11 10,58%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboracéo da autora.

Na sequéncia, o proximo quesito a ser analisado foi com relagdo ao estado/pais que 0s
egressos estdo residindo (Tabela7). O Distrito Federal foi o que mais apareceu,
correspondendo ao percentual de 73,08%. Esse resultado evidencia que embora a Universidade
de Brasilia esteja localizada no centro do pais, a procura pelo Propaga concentra, em sua
maioria, estudantes residentes no DF, talvez este fato esteja relacionado aos diversos
programas stricto sensu na area de ciéncias agrarias serem ofertados por outras universidades
do Centro-Oeste diminuindo a migracao de estudantes para o DF. Além disso, constata-se que
a atuacao profissional do egresso se encontra também na regido onde realizou o mestrado,
demonstrando a importancia da Universidade de Brasilia como agente articulador e promotor

do desenvolvimento da referida regiéo.

Tabela 7 - Estado ou pais de residéncia
Estado/Pais que reside

Frequéncia %
DF 76 73,08%
SP 2 1,92%
Coldmbia 4 3,85%
GO 5 4,81%
MT 2 1,92%
BA 2 1,92%
Florida — Estados Unidos 1 0,96%
MG 4 3,85%
RS 4 3,85%
PE 1 0,96%
RJ 2 1,92%
S30 Tomé e Principe - Africa Central 1 0,96%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboragéo da autora.



profissionais com conhecimentos em gestao,

Tabela 8, abaixo.

economia,

Tabela 8 - Formagdo na graduacgdo

sustentabilidade,

Formacéo na Graduacéao

Frequéncia %
Administragdo de Empresas 22 21,15%
Administracdo Pablica 2 1,92%
Agronomia 26 25,00%
Ciéncias Contébeis 6 5,77%
Ciéncias Econdmicas 8 7,69%
Comunicacéo Social 3 2,88%
Cooperativismo 1 0,96%
Direito 5 4,81%
Educacdo Fisica 1 0,96%
Engenharia de Producéo 1 0,96%
Engenharia de Aquicultura 1 0,96%
Engenharia de Pesca 1 0,96%
Engenharia Industrial 3 2,88%
Engenheira Agroindustrial 1 0,96%
Gastronomia 1 0,96%
Geografia 1 0,96%
Geografia e Gestdo do Agronegécio 1 0,96%
Gestdo de Agronegdcios 9 8,65%
Historia 1 0,96%
Internacionalista 1 0,96%
Logistica 1 0,96%
Relacdes Internacionais 1 0,96%
Tecnologia de Alimentos 1 0,96%
Medicina Veterinaria 2 1,92%
Outros 4 3,85%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

social, econémico e cultural do pais.
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Continuando a analise do perfil dos egressos, 0 proximo indicador contemplou a area
de formacdo na graduacdo. Os cursos de graduacao mais destacados foram: Agronomia, 25%,
Administracdo de Empresas, 22% e Gestdo do Agronegocio, 9,6%. Embora haja relacéo direta
dos cursos de graduacdo em Agronomia e Gestdo do Agronegocio com o Programa de Pos-
Graduagdo em Agronegocios, a area na qual o Propaga esta inserido, possui natureza
interdisciplinar e apresenta niveis elevados de complexidade, o que favorece a insercdo de
métodos

quantitativos, legislacdo dentre outros, justificando as mais diversas formag6es apontadas na

Ainda no que se refere a formacao do egresso, de acordo com a Tabela 9, observa-se
que 69,23% concluiram sua graduacdo em universidades publicas, o que reforca, mais uma

vez, a importante contribuicdo das InstituicGes Publicas Federais para o desenvolvimento
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Tabela 9 - Instituicdo que graduou (pUblica ou privada)

Instituicdo

Frequéncia %
Privada 32 30,77%
Publica 72 69,23%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboragéo da autora.

Em relacdo ao vinculo empregaticio, constata-se que 95,28% dos egressos estdo
inseridos no mercado de trabalho (Tabela 10), evidenciando que o mercado absorve
profissionais altamente capacitados para atender as demandas do setor produtivo do
agronegdcio, em alinhamento as argumentacdes de Junqueira e Bezerra (2015). De acordo com
os referidos autores, o seguimento do agronegécio demanda profissionais capazes de gerar
maior produtividade na realizacdo das atividades diminuindo o tempo de reproducdo dos
capitais e atuando como agente de transformacao, inclusive nas relacdes de trabalho. Ainda
em relacdo a atuacdo profissional, verifica-se que os egressos atuam em diferentes areas. Ou
seja, 30,71% declararam atuar em empresas ou 6rgaos publicos, 25,02% na docéncia, 14,96%
em empresas privadas, 11,81% em empresas proprias e 9,45% atuam como pesquisadores.
Outro aspecto que chama atencdo é que 23 egressos afirmaram exercer mais de uma opcao
profissional, com predominio de atuacdo na docéncia (14 respostas) evidenciando que o
referido programa contribui para o incremento de competéncias requeridas pelo mercado com
a formacéo de profissionais com capacidade de atuar em diferentes &reas, indo ao encontro dos
estudos de Borras; Correia e Batalha (1998), os quais argumentam que as instituicfes
formadoras de recursos humanos para 0 agronegocio necessitam prover o mercado de
profissionais flexiveis e polivalentes, capazes de aliar qualidades pessoais (subjetivas) com

qualidades técnicas.

Tabela 10 - Atuacdo no mercado de trabalho
Atuacdo Profissional (pode marcar mais que um item)

Frequéncia %
Docéncia no setor publico 9 7,09%
Docéncia no setor privado 23 18,11%
Pesquisador 12 9,45%
Empresa ou Orgéo Publico 39 30,71%
Empresa Privada 19 14,96%
Empresa prépria (empreendedor) 15 11,81%
Né&o empregado atualmente 6 4,72%
Outro 4 3,15%
Total das Marcaces 127 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora
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No que diz respeito a ocorréncia de crescimento profissional na carreira ou no cargo
ocupado pelo egresso, a partir do ingresso ou formacdo no mestrado, 75% declararam que o
mestrado auxiliou de alguma forma na carreira/cargo ocupado. Resultado similar foi obtido no
estudo conduzido por Buunaaise et al., (2018) em que a maioria dos egressos relatou avanco
na carreira apds a conclusdo bem-sucedida do programa de mestrado. De acordo com Toloi e
Reinert (2011) a qualificacdo académica tem contribuido, consideravelmente, para o
desenvolvimento profissional, disseminando conhecimentos e elevando o nivel de

competéncia dos profissionais.

Tabela 11 - Tabela de frequéncia considerando o crescimento profissional

Ocorreu crescimento profissional

Frequéncia %
Néo 18 17,31%
N&o quero/ ndo sei opinar 8 7,69%
Sim 78 75,00%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

Por fim, a Tabela 12 faz referéncia a perspectiva de continuidade dos estudos dos
egressos. Apenas 18,27% dos respondentes declararam ter doutorado ou estar cursando,
conforme exibido. Esse percentual pode estar relacionado aos apontamentos de Teixeira;
Clemente e Braga (2013), em que sinalizam que as maiores contribui¢fes das universidades
para 0 agronegdcio brasileiro estdo mais relacionadas a qualificacdo técnica dos profissionais

e ao desenvolvimento de novas tecnologias, do que a atuacdo na docéncia.

Tabela 12 - Continuidade dos estudos
Tem doutorado ou esta cursando

Frequéncia %
Néo 85 81,73%
Sim 19 18,27%
Total Geral 104 100,00%

Fonte: elaboracéo da autora.

Em suma, o perfil do egresso aqui pesquisado é composto das seguintes caracteristicas:
55,77% séo do sexo masculino, com faixa etaria entre 36 e 46 anos, a maioria (64,42%) casado,
73,08% residentes no DF, 69,23% graduados em Institui¢des Publicas, em diferentes areas,
com predominio da formacdo em Agronomia e Administracdo de Empresas. Contribuindo para
o desenvolvimento econdmico local/regional em diferentes setores, alguns exercendo mais de

uma profisséo.
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pessoal do egresso — analise do impacto e importancia do Propaga

Percepcéo do programa sobre a Dimenséo 1 - aspectos relevantes na vida
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Nesta secdo serdo apresentados os resultados referentes ao nivel de impacto gerado

pelo programa, na percepcao do egresso, em sete (7) itens relacionados a vida pessoal, e qual

0 grau de importancia do item para o egresso.

Dessa forma serdo apresentadas as escalas de julgamento (Quadros 7 e 8), bem como

os itens (C) que foram julgados na dimenséo 1 - Vida Pessoal.

Quadro 7 - Escala para julgamento do grau de impacto

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Né&o sei/Néo quero
Ruim opinar
5 4 3 2 1 N
Quadro 8 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante Importéancia Pouco Nada N&o sei/Néo
Importante média importante importante quero opinar
5 4 3 2 1 N
Tabela 13 - Itens utilizados na dimenséo 1 - Vida Pessoal
Cédigo Item Descricao do Item
C1 Autoestima Impacto na autoestima do pos-graduado.
Cc2 Oratoria Impacto na capacidade do pos-graduado de falar
em publico.
C3 Desenvolvimento pessoal Impacto na vida pessoal do pds-graduado.
C4 Capacidade de expressdo e Impacto na capacidade de expressdo e de
comunicacdo comunicacdo do pds-graduado (exposicao de
ideias, sugestdes, conceitos, conclusdes etc.).
C5 Senso Critico Impacto na capacidade do p6s-graduado
estabelecer criticas.
C6 Status Impacto no Status do pds-graduado perante os
colegas, amigos e familiares.
C7 Criatividade Impacto na capacidade criativa do pés-graduado.

Fonte: Elaboracdo da autora

4.2.1. Dimensdol: Vida Pessoal - Nivel de impacto

Tabela 14 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrédo
C1 - Autoestima 4,1 4 0,92
C2 - Oratéria 3,9 4 0,93
C3 - Desenvolvimento pessoal 4,2 5 0,91
C4 - Capacidade de expressdo e comunicacdo 4,0 5 0,93
C5 - Senso Critico 4,2 4 0,78
C6 - Status 4,0 4 0,93
C7 - Criatividade 3,7 4 0,92

Fonte: Elaboracéo da autora
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A Tabela 14 apresenta os valores médios das percepgdes dos egressos, a moda e o
desvio padrédo, considerando o impacto do programa nos itens anteriormente descritos. O
julgamento dos participantes da pesquisa apresentou as seguintes evidéncias: C3, C5
(desenvolvimento pessoal e senso critico) obtiveram a maior média 4,2. No que tange aos itens
C7 (criatividade) e C2 (oratdéria) foram constatadas as menores médias 3,7 e 3,9,
respectivamente. Ou seja, em relacdo a escala de julgamentos, o impacto do programa nos
itens C3 e C5 foi considerado entre “bom e muito bom”. Esse resultado é apresentado também
nas pesquisas conduzidas de Souza et al., (2017) e Buunaaise et al., (2018) as quais indicam
que a aprendizagem adquirida contribui para a construcdo de uma visdo critica, reflexiva e
politizada sobre a realidade do trabalho. Vale destacar que o impacto no senso critico do
egresso € de suma importancia, uma vez que o torna um profissional mais reflexivo quanto a
sua atuacdo, motivando-o0 a inovar suas praticas para atuar como agente de transformacéo,
contribuindo para seu desenvolvimento profissional e agregando ao setor maior
competitividade. Esse € perfil exigido do profissional do agronegécio devido a complexidade
do setor, conforme apontado por varios autores (BEGNIS; ESTIVALETE; DA SILVA, 2007,
JUNQUEIRA; BEZERRA, 2015).

Em relacdo ao desvio padrdo, cujo objetivo € mensurar a variabilidade dos dados,
observa-se que no indicador C6 (status) ocorreu uma maior variabilidade de respostas,
enguanto no C5 (senso critico) ocorreu a menor, evidenciando o compartilhamento das
percepcoes em relagdo ao impacto do programa no que diz respeito ao indicador “senso
critico”. Ja a moda, ou seja, o valor que aparece com maior frequéncia, incidiu nos itens C3 e
C4 em que a moda foi 5, neste caso, a maior concentracdo de respostas no nivel “muito bom”
foi para os itens: desenvolvimento pessoal e capacidade de expressao e comunicacgdo. A Figura

11 apresenta a percepcao da média de impacto em ordem decrescente.

Figura 11 - Percepces dos egressos sobre o grau de impacto em ordem decrescente

Dimensdol:Vida Pessoal - Média de Impacto
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Fonte: Elaboracdo da autora
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Diante disso, é possivel constatar que embora os indicadores C3 e C5 sejam 0s mais

bem avaliados em termos da média de impacto, os indicadores C3 e C4 foram aqueles que

obtiveram maior concentracdo de respostas no nivel muito bom.

4.2.2. Dimensao 1: Vida Pessoal — Nivel de importancia

Tabela 15 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrdo
C1 - Autoestima 4,3 5 0,80
C2 - Oratoria 4,4 5 0,78
C3 - Desenvolvimento pessoal 4,5 5 0,85
C4 - Capacidade de expressdo e comunicagdo 4,5 5 0,75
C5 - Senso Critico 4,6 5 0,63
C6 - Status 4,0 5 1,11
C7 - Criatividade 4,3 5 0,80

Fonte: Elaboracdo da autora

A tabela 15, apresenta a média de importancia, a moda e o desvio padrdo dos itens

avaliados. Nota-se que todos os itens foram considerados importantes. Com destaque para C5,

C3 e C4 que versam, respectivamente, sobre senso critico, desenvolvimento pessoal e

capacidade de expressdo e comunicacao, 0s quais obtiveram os maiores valores médio de

importancia (4,6 e 4,5). Assim pode-se afirmar que os itens considerados mais importantes

pelos egressos, também foram apontados como os mais impactados pelo programa (Tabela

15), com excecdo do C7 (criatividade) o qual obteve 0 menor impacto (3,7). Em relacdo ao

desvio padrdo, o item C6 (status) teve a maior variabilidade de respostas e o indicador C5

(senso critico) apresentou a menor variabilidade, corroborando com resultados anteriores. A

Figura 12 apresenta a percepcdo do egresso quanto a importancia dos itens em ordem

decrescente.

Figura 12 - Percepc6es dos egressos sobre o grau de importancia em ordem decrescente

Dimensdo Vida Pessoal — Média de importancia
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Em sintese, na avaliacdo do conjunto de indicadores componentes da Dimensao 1,

destacam-se 0s seguintes resultados:

Figura 13 - Principais resultados da dimens&o 1: Vida pessoal

Indicadores percebidos

como menos impactados -

pontos de atencio
«C5 - Senso Critico +C5 - Senso Critico +C7 - Criatividade
«(C3 - Desenvolvimento +C3 - Desenvolvimento «(C2 - Qratdria
pessoal pessoal
+C4- Capacidade de +C1 - Autoestima
expressao e comunicagcao +C4-Capacidade de
«C2 - Oratoria expressao e comunicacao

+C1 - Autoestima

Fonte: Elaboracdo da autora

A Figura 14 apresenta os indicadores da dimenséo 1: Vida pessoal localizados em uma
matriz, de acordo com a importancia e o impacto percebidos pelos egressos do Propaga, onde
cada indicador é representado dentro da matriz por seu codigo, uma letra e um nimero. A
matriz esta dividida em quatro areas: acdo urgente, melhoria, aceitabilidade e 6timo. Os
indicadores que sdo avaliados na area de acdo urgente devem ter prioridade em um plano de
melhorias do programa. Os indicadores designados na area de melhoria, como por exemplo,
C7 — Criatividade e C2 — Oratdria devem ser contemplados em ac¢des de médio prazo.
Indicadores na &rea de aceitabilidade e 6timo sinalizam aspectos favoréaveis desenvolvidos

pelo programa e que séo Uteis para a vida pessoal dos egressos.

Figura 14 - Matriz de importancia x impacto — Vida Pessoal

Dimens&o 1: Vida Pessoal - Propaga Legenda:
5 - Otimo C1 — Autoestima
c1 C3 C2 — Oratéria
° s C3 — Desenvolvimento Pessoal
4 N Poras e G — C4 — Capacidade de expressio
Aceitabilidade Ca e comunicagio
O3 C 5 — Senso Critico
o N c7 c2 C6 — Status
£ i Melhoria C7 - Criatividade
= \\\
1 Aclo ‘.\"-.
|
o
0 1 2 3 4 5

Importancia

Fonte: Elaboracdo da autora
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4.3. Percepcdo do programa sobre a Dimensdo 2 - aspectos relevantes na vida

profissional do egresso — analise do impacto e importancia do Propaga

Nesta se¢do constam os resultados dos 10 (dez) aspectos avaliados na Dimensao 2 -
Vida Profissional, em nivel de impacto e de importancia. Abaixo apresenta-se as escalas de

julgamento (Quadros 9 e 10) e os itens avaliados (Tabela 16).

Quadro 9 - Escala para julgamento do grau de impacto

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim | Nao sei/N&o
quero opinar
5 4 3 2 1 N
Quadro 10 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante Importancia Pouco Nada Né&o sei/Néao
Importante média importante importante | quero opinar
5 4 3 2 1 N
Tabela 16 - Itens utilizados na dimens&o 2 - Vida Profissional
Cddigo Item Descricao do Item
C8 Empregabilidade Impacto na empregabilidade do pés-graduado.
Cc9 Nivel de resposta as Adequacdo da grade curricular as reais
expectativas do mercado necessidades encontradas no mercado.
C10 Remuneracéo Impacto na remuneracéo do pos-graduado.
C11 Perfil docente Impacto no perfil docente do p6s-graduado.
C12 Perfil Pesquisador Impacto no perfil pesquisador do pés-graduado.
C13 Perfil Empreendedor Impacto no perfil empreendedor do p6s-graduado.
C14 Relacionamento interpessoal Impacto na capacidade do poés-graduado para
trabalhar em equipe.
C15 Absorcéo de criticas Impacto na capacidade do pos-graduado em
receber criticas.
C16 Solucdo de Problemas Impacto na capacidade do pos-graduado em
resolver problemas.
C17 Aquisicdo de novos Impacto no conhecimento utilizado na pratica.

conhecimentos

Fonte: Elaboracéo da autora

4.3.1. Dimensdo 2: Vida Profissional - Nivel de impacto

Tabela 17- Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrdo
C8 - Empregabilidade 3,7 4 1,18
C9 - Nivel de resposta as expectativas do mercado 3,7 4 0,92
C10 - Remuneracao 3,6 4 1,09
C11- Perfil docente 3,9 5 1,07
C12 - Perfil pesquisador 41 4 0,86
C13 - Perfil empreendedor 3,3 4 1,24
C14 - Relacionamento interpessoal 3,9 5 1,09
C15 - Absorcdo de criticas 3,9 4 1,01
C16 - Solugao de problemas 4.0 5 1,02
C17 - Aquisicdo de novos conhecimentos 4.3 5 0,98

Fonte: Elaboracdo da autora



74

Na dimenséo 2 (Vida Profissional), Tabela 17, o item com maior valor médio, ou seja,
aquele considerado com o maior nivel de impacto, na percepc¢éo dos egressos, foi o C17, que
versa sobre aquisicdo de novos conhecimentos, seguido do C12 (perfil pesquisador). Os itens
com o menor valor médio (3,3) foram o C13 (perfil empreendedor) e C10 (remuneracédo). Esse
resultado vai ao encontro dos dados obtidos na pesquisa conduzida por Nepomuceno, Costa e
Shimoda (2010), em que os egressos da area de Engenharias 11 apontaram que a remuneracao
teve um impacto considerado regular na escala de julgamento, e o perfil pesquisador foi
percebido como o mais impactado pelo mestrado em questdo. Hortale et al. (2014), também
constataram um menor nivel de satisfacdo em relacdo a remuneragcdo, em sua pesquisa com
egressos de cursos de doutorado na area da saude. Embora os estudos acima citados sejam em
areas distintas, depreende-se que o0s egressos de pos-graduacdo stricto-sensu possuem uma
expectativa de remuneracdo maior que a encontrada no mercado de trabalho.

Em relacdo a percep¢do dos egressos sobre um maior impacto do Propaga no “perfil
pesquisador”, pode-se inferir que esse resultado estd alinhado a natureza académica do
programa, pois de acordo com Quelhas, Filho e Franca (2005) o Mestrado Académico tem
finalidade cientifica, instruindo e capacitando o estudante para a insercdo na literatura
cientifica. No entanto a percep¢do quanto um menor impacto do programa no perfil
empreendedor, embora ndo seja o foco do programa, sinaliza um ponto de atencdo. Nesse
sentido, cabe ressaltar o estudo de Borras; Corréa e Batalha (1998), o qual define o profissional
do agronegécio com multiplas habilidades, com formacdo consistente em gestdo e
conhecimento técnico relacionados a producao agropecudria e processamento dos produtos,
que compreenda as interconexdes entre 0s segmentos de produgdo de insumos e equipamentos,
agropecuadria, industrializacdo e comercializacdo, os quais formam as cadeias produtivas do
setor, estas habilidades descritas estdo contidas no perfil empreendedor.

Destaca-se nessa dimensdo que no indicador “empregabilidade” (C8) e “nivel de
respostas as expectativas do mercado” (C9), a média de impacto concentrou-se entre regular a
bom (3,7), estes itens se revestem de maior importancia por parte do programa, uma vez que
atender as expectativas do mercado é um ponto crucial para manter a empregabilidade do
profissional, pois o conceito de empregabilidade estd relacionado com a capacitagdo
profissional e com as aptiddes para 0 mercado. Ao analisar o desvio padrdo, observa-se o
alinhamento com a média, pois a maior variabilidade ocorreu no C13 (perfil empreendedor)
enguanto o indicador C12 (perfil pesquisador) obteve uma maior homogeneidade de respostas.

Nesta dimensdo, também ndo foi verificada classificagdo “ruim” ou “muito ruim” para os itens
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pesquisados. A Figura 15 permite a visualizagdo dos valores médios das percepcbes dos

egressos em ordem decrescente.
Figura 15 - Percepcdes dos egressos sobre o nivel de impacto em ordem decrescente

Dimensédo Vida Profissional — Média de impacto

Percepcdes
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Fonte: Elaboracdo da autora

4.3.2. Dimensdo 2: Vida Profissional — Nivel de Importancia

Tabela 18 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrdo
C8 - Empregabilidade 4,4 5 0,85
C9 - Nivel de resposta as expectativas do mercado 4,3 5 0,79
C10 - Remuneracdo 4,3 5 0,96
C11- Perfil docente 4,3 5 0,90
C12 - Perfil pesquisador 4,4 5 0,75
C13 - Perfil empreendedor 3,9 5 1,08
C14 - Relacionamento interpessoal 4,3 5 0,99
C15 - Absorcao de criticas 4,4 5 0,81
C16 - Solugao de problemas 4.6 5 0,71
C17 - Aquisi¢do de novos conhecimentos 4,7 5 0,65

Fonte: Elaboracéo da autora

A Tabela 18 acima, sistematiza o nivel de importancia dos aspectos da Dimensao 2:
Vida Profissional. A maior média obtida foi para o item C17 (aquisicdo de novos
conhecimentos) e a menor para o C13 (perfil empreendedor), pode-se inferir que o item
considerado pelos egressos como mais importante (aquisicdo de novos conhecimentos), é o
item mais impactado pelo Propaga, da mesma forma que o item considerado menos
importante, também sofreu o menor impacto (perfil empreendedor). Esse resultado é

confirmado pelo desvio padrdo, em que o indicador “Perfil empreendedor” apresentou uma
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percepc¢ao mais heterogénea, e os indicadores “Aquisi¢do de novos conhecimentos”, “Solugdo

de problemas e “Perfil pesquisador” apresentaram uma percepgao coletiva compartilhada

quanto ao nivel de importancia.

Em relacdo a moda, pode-se constatar que todas as varidveis obtiveram valor 5,

indicando o elevado grau de importancia que a maioria dos egressos consideraram os itens da

dimensdo Vida Profissional. Na Figura 16 estdo as médias de importancia dos indicadores em

ordem decrescente.

Figura 16 - PercepcOes dos egressos quanto ao nivel de importancia dos itens

Dimensio Vida Profissional — Media de umportancia
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Em resumo, na avaliagdo do conjunto de indicadores da Dimenséo 2, destacam-se 0S

seguintes resultados:

Figura 17 - Principais Resultados dimensdo 2: Vida profissional

+(17 - Aquisicao de novos
conhecimentos

+(12 - Perfil pesquisador

+(16 - Solugdo de problemas

+(C15 - Absorcao de criticas

+(8 - Empregabilidade

Fonte: Elaboracéo da autora

+(17 - Aquisicao de novos
conhecimentos

+(C3 - Perfil pesquisador
+(16- Solugdo de problemas

Indicadores percebidos

como menos impactados -
pontos de aten¢io

+(13 - Perfil empreendedor

+C10 - Remuneracao

+(9 - Nivel de respostas as
expectativas do mercado

+C8 - Empregabilidade
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Com relacdo a Dimensdo 2 — Vida profissional, os indicadores localizados na area de
melhorias fazem referéncia as contribuicdes do Propaga para a empregabilidade, resposta as
expectativas do mercado, remuneracao e perfil empreendedor. De acordo com a avaliagdo dos
egressos, constituem pontos de atencdo que devem ser gerenciados com vistas ao

aprimoramento do programa.

Figura 18 - Matriz de importancia x impacto — Vida Profissional

Legenda:
C8 — Empregabilidade
C9 — Resposta as expectativas

Dimensao 2: Vida Profissional - Propaga,
timo
c1a - 2

®C17

do mercado

c9 Lo

C13 ' C16
C15

Aceitabilidade

C10 — Remuneragéo
C11 — Perfil docente expressio
€ comunicacio

C 12 — Perfil Pesquisador
C13 — Perfil Empreendedor
C14 - Relacionamento
interpessoal
C15 — Absorgio de criticas
C16 - Solugiio de problemas
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Fonte: Elaborada pela autora

4.4. Percepc¢do do programa sobre a Dimensédo 3 — Programa

Esta ultima secdo apresenta a percep¢do dos egressos ao que tange a qualidade do
Programa de P6s-Graduacdo em Agronegécios - Propaga. Assim, foram definidos 16 itens
para serem avaliados quanto ao nivel qualidade e importancia. Essa etapa serve para analisar
se 0 programa atendeu satisfatoriamente as exigéncias dos alunos e do mercado. Os Quadros

11 e 12 apresentam as escalas de julgamento e a relacdo dos itens.

Quadro 11 - Escala para julgamento do nivel de qualidade

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim | Nao sei/Néo
quero opinar
5 4 3 2 1 N
Quadro 12 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante Importancia Pouco Nada N&o sei/Nao
Importante média importante importante | quero opinar
5 4 3 2 1 N




Tabela 19 - Itens utilizados na dimensdo 3 — Programa

Cadigo Item

C18 Carga horéaria do programa

C19 Qualidade das Disciplinas (teoria e préatica)

C20 Qualidade do Corpo docente

c21 Adequacdo de Estratégias de ensino-aprendizagem do programa (Leitura de materiais,
seminarios, workshops, aulas préticas, aulas expositivas, palestras, simpdsio, aulas
externas)

C22 Adequacdo das modalidades de ensino do programa (presencial, semipresencial e a
distancia)

Cc23 Adequagdo das Linhas de pesquisa do programa

C24 Assisténcia ao estudante (professor-aluno)

C25 Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria)

C26 Qualidade do Material didatico

c27 Infraestrutura disponivel (disponibilidade de equipamentos tecnologicos, softwares,
instalacdes fisicas)

C28 Cumprimento do objetivo do programa de capacitar para atuacdo docente

C29 Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar para atuar em empresas publicas”

C30 Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar para atuar em organizagdes
privadas”

C31 Quanto ao atendimento das suas expectativas

C32 Contribuicéo do programa para a ciéncia Brasileira

C33 Contribuicéo do programa para o desenvolvimento Regional/Econdmico do pais

Fonte: Elaboracdo da autora

4.4.1. Dimensdo 3: Programa - Nivel de qualidade

Tabela 20 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio
Padrdo

C18 - Carga horaria do programa 4,3 5 0,81
C19 - Qualidade das Disciplinas (teoria e préatica) 3,8 4 0,99
C20 - Qualidade do Corpo docente 4,1 4 0,88
C21- Adequacdo de Estratégias de ensino- aprendizagem 3,9 4 0,95
C22 - Adequacdo das modalidades de ensino 3,9 4 0,83
C23 - Adequacdo das Linhas de pesquisa do programa 4,1 4 0,86
C24 - Assisténcia ao estudante (professor-aluno) 4,1 5 0,95
C25 — Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria) 4,3 5 0,75
C26 — Qualidade do Material didatico 3,9 4 0,91
C27 - Infraestrutura disponivel 3,4 3 1,23
C28 - Cumprimento do objetivo do programa de capacitar 3,6 4 0,98
para atuacdo docente
C29 - Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar 3,7 4 1,12
para atuar em empresas publicas”
C30 - Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar 3,6 4 1,15
para atuar em organizagdes privadas”
C31- Quanto ao atendimento das suas expectativas 4,0 4 0,99
C32 -Contribuigdo do programa para a ciéncia Brasileira 3,9 4 0,97
C33 - Contribuicéo do programa para o desenvolvimento 3,9 4 1,04
Regional/Econdémico do pais

Fonte: Elaboragéo da autora
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A Tabela 20 permite a visualizagdo dos valores medios das percepgcbes dos egressos, a
moda e o desvio padrdo dos indicadores avaliados na dimensdo 3 - Programa. Observa-se que
a maior média (4,3) ocorreu nos itens C25 (qualidade no atendimento da secretaria) e C18
(carga horéria do programa). A avaliacdo dos egressos em relacdo a esses itens evidencia a
satisfacdo com o servigo prestado, sendo este um indicador relevante para a qualidade do
Programa e da imagem institucional. Além dos itens acima, mais quatro obtiveram, na escala
de qualidade, classificacdo entre “bom e muito bom”, quais sejam: C23 (adequacao das linhas
de pesquisa do programa), C20 (qualidade do corpo docente), C24 (assisténcia ao estudante
professor-aluno) e C31 (atendimento das expectativas dos egressos).

Destaca-se que a percepcdo do egresso quanto a contribuicdo do programa para a
ciéncia brasileira e para o desenvolvimento regional/econémico do pais (2 (dois) dos objetivos
a conhecer neste trabalho), na escala de avaliacdo, receberam nota 3,9, embora ndo seja a nota
méxima, indica que na percepcdo dos pesquisados, O programa contribui para o
desenvolvimento regional/econémico do pais e prepara seus alunos para atuarem como
pesquisadores.

Ja a menor média (3,4) correspondeu ao item C27 (infraestrutura disponivel), que
abrange a disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos, softwares e instalagfes fisicas. Esse
resultado merece atencdo da gestédo do Propaga, no sentido de investir esforgos, na melhoria
das condic¢bes de infraestrutura existente, adequando as instalacGes fisicas, as salas de aula,
diversificando os equipamentos tecnolégicos. O aspecto infraestrutura requer esforcos e
envolvimento da coordenacdo do programa, bem como do corpo docente no gerenciamento,
na identificacdo e priorizacdo dessas demandas, também requer capacidade de negociagdo
junto aos dirigentes da Universidade de Brasilia e da Faculdade de Agronomia e Medicina
Veterinaria. De acordo com a Nova Ficha de Avaliacdo da Capes a infraestrutura disponivel
para ensino, pesquisa e extensdo € um item relevante na avaliacdo dos programas, pois um
programa de aperfeicoamento académico ndo pode prescindir de um ambiente de
aprendizagem que favoreca e estimule a concentragdo, que incentive a troca e
compartilhamento de conhecimento, que potencialize a aquisicdo de competéncias.

Em relacdo a moda, verifica-se que o C27 (infraestrutura disponivel), obteve moda 3
ratificando a média baixa do item. J& os indicadores C18, C24 e C25, que versam
respectivamente sobre carga horaria do programa, assisténcia ao estudante (professor-aluno),

qualidade no atendimento (secretaria), apresentaram sua maior frequéncia de respostas no
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nivel 5 (muito bom) e os demais itens no nivel 4 (bom), o0 que estd em consonancia com as
médias apresentadas na tabela 20.

O desvio padrdo corrobora com os dados anteriormente analisados, ao apresentar que
o item C27 (infraestrutura disponivel) e C25 (Qualidade no atendimento ao estudante
(secretaria) obtiveram a maior e a menor variabilidade de respostas, respectivamente.

Vale destacar que os itens C28, C29 e C30 que enfocam o0s objetivos do programa em
preparar o aluno para atuacdo no mercado, auferiram uma média que na escala de avaliacao é
considerada entre regular e bom, essa avaliagdo confirma a percepgdo do egresso ao avaliar,
também, entre regular e bom o impacto do programa no “nivel de respostas as expectativas do
mercado” (item da dimensdo 2 — Vida profissional). Nesse caso sugere-se & coordenacao e ao
corpo docente do Propaga uma andlise criteriosa da grade curricular com a finalidade de
adequacdo das disciplinas as necessidades demandadas pelo mercado. A Figura 19, sistematiza
as percepcoes dos egressos em ordem decrescente.

Figura 19 - PercepcOes dos egressos sobre a qualidade do programa
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Fonte: Elaboracdo da autora

4.4.2. Dimensdo 3: Programa - Nivel de importancia

Tabela 21 - Resultados dos indicadores avaliados

(continua)
Indicador Média Moda Desvio
Padréo
C18 - Carga horéaria do programa 4,3 5 0,85
C19 - Qualidade das Disciplinas (teoria e pratica) 4,4 5 0,86
C20 - Qualidade do Corpo docente 4,6 5 0,64
C21- Adequacdo de Estratégias de ensino- aprendizagem 4,4 5 0,84
C22 - Adequacdo das modalidades de ensino 4,3 5 0,71
C23 - Adequacdo das Linhas de pesquisa do programa 4,4 5 0,80
C24 - Assisténcia ao estudante (professor-aluno) 4,5 5 0,70
C25 - Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria) 4,6 5 0,60
C26 - Qualidade do Material didatico 4,4 5 0,85
C27 - Infraestrutura disponivel 4,1 5 1,04
C28 - Cumprimento do objetivo do programa de capacitar 4,3 5 0,89
para atuagdo docente
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Tabela 21 - Resultados dos indicadores avaliados
(conclusdo)

Indicador Média Moda Desvio
Padrdo

C29 - Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar 4,3 5 0,99

para atuar em empresas publicas”

C30 - Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar 4,3 5 0,81

para atuar em organizagdes privadas”

C31- Quanto ao atendimento das suas expectativas 4,5 5 0,64

C32 -Contribuicdo do programa para a ciéncia Brasileira 4,5 5 0,65

C33 - Contribuicdo do programa para o desenvolvimento 4,4 5 0,75

Regional/Econdmico do pais

Fonte: Elaboragdo da autora

Na Tabela 21 é apresentado o0s itens considerados mais importantes € menos
importantes para os egressos. Como se pode observar a maior média de importéncia foi para
os itens C20 (qualidade do corpo docente) e C25 (qualidade no atendimento ao estudante -
secretaria). Os quais foram, também, avaliados como 0s mais impactados pelo programa.

J& o item considerado menos importante, curiosamente, foi o C27 (infraestrutura
disponivel) que também recebeu a menor média de impacto. Supbe-se que a importancia
menor dada a infraestrutura é motivada por uma visao distorcida do aluno, que ao entrar numa
universidade puablica encontrara apenas um corpo docente de qualidade, deixando de dar
importancia a um item que proporciona bem-estar e motivacdo para um aprendizado de
qualidade, inclusive, a infraestrutura € um item que pode impactar negativamente em outros
indicadores.

Em relacdo ao desvio padrédo, confirmando a analise acima descrita, observa-se a maior
variabilidade na variavel C27 (infraestrutura disponivel) e a menor foi na C25 que corresponde
a qualidade no atendimento ao estudante (secretaria). A Figura 20 sistematiza a média de

importancia dos aspectos da Dimensdo 3 em ordem decrescente.

Figura 20 - Percepcdes dos egressos sobre o grau de importancia em ordem decrescente

Dimensé&o Programa - Média de importancia
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Fonte: Elaboracdo da autora
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Em resumo, na avaliagdo do conjunto de indicadores da Dimens&o 3, destacam-se 0s

seguintes resultados:

Figura 21 - Principais Resultados dimensdo 3: Programa

#(C20 - Qualidade do corpo
docente

#C25 - Qalidade no
atendimento (secretaria)

#(C24 - Assisténcia ao estudante
(professor-aluno)

#(C31 - Atendimento das
expectativas

*C32 - Contribuig3o para a
ciéncia brasileira

Fonte: Elaboracéo da autora

*C25 - Qualidade no
atendimento (secretaria)

*C18 - Carga hordria do
programa

+C20 - Qualidade do corpo
docente

*+C24 - Assisténcia ao estudante
(professor-aluno)

+(C31 - Atendimento das
expectativas do aluno em
relagdo ao curso

Indicadores percebidos

como pontos de atencgao

*C27 - Infraestrutura disponivel

#(C30 - Capacitar para atuar em
organizagOes privadas

*(28 - Capacitar para atuagdo
docente

*(C29 - Capacitar para atuar em
empresas pablicas

No que se refere a Dimensdo 3 — Programa, os indicadores que merecem atencdo da gestdo

e do corpo docente do Propaga, de acordo com os egressos, abordam questdes relacionadas a

infraestrutura, capacitacdo para atuacdo docente, capacitacdo para atuacdo em empresas

publicas e capacitagdo para atuar em organizagOes privadas, conforme apresentado na Figura

22.

Figura 22 - Matriz de importancia x qualidade — Programa

Dimensao 3: Programa- Propaga
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Melhoria c28
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Fonte: Elaborada pela autora

Legenda:
C26 — Qualidade do Material didatico
C27 - Infraestrutura disponivel
C28 - Cumprimento do objetivo do
programa de capacitar para atuagio
docente
C29 - Cumprimento do “Objetivo do
programa de capacitar para atuar em
empresas publicas™
C30 - Cumprimento do “Objetivo do
programa de capacitar para atuar em
organizacdes privadas’
C31- Quanto ao atendimento das
suas expectativas
C32 -Contribuigéo do programa para
a ciéncia Brasilewra
C33 - Contribuigiio do programa para
o desenvolvimento
Regional/Econémico do pais

45, Discussao dos Resultados obtidos —- PROPAGA

Com relacdo ao perfil dos egressos respondentes da pesquisa: 55,77% sdo do sexo

masculino, com faixa etéria entre 36 e 46 anos, a maioria (64,42%) casado, 73,08% residentes

no DF, 69,23% graduados em Instituicdes Publicas, em diferentes areas, com predominio da
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formacgdo em Agronomia e Administracdo de Empresas. Contribuindo para o desenvolvimento
econémico local/regional em diferentes setores, alguns exercendo mais de uma profissao.

Considerando o vinculo empregaticio, 95,28% estéo inseridos no mercado de trabalho,
sendo 30,71% em empresas ou Orgaos publicos, 25,20% na docéncia, 11,81% sdo
empreendedores e 9,45% estdo atuando como pesquisadores. A partir do ingresso ou formacao
no Mestrado em Agronegécios, 76% responderam que ocorreu crescimento profissional na
carreira ou no cargo ocupado. Esses resultados indicam que a P6és-graduacdo em Agronegocios
contribui, tanto para a empregabilidade do egresso, como na sua atuacdo, proporcionando
crescimento profissional na carreira ou no cargo ocupado.

Para responder um dos objetivos especificos propostos na pesquisa, em relacdo as
contribuicbes do programa vida pessoal e profissional: as maiores contribui¢cdes, apontadas
pelos egressos na vida pessoal, foram em relacdo ao desenvolvimento pessoal e senso critico,
respostas que se alinham a outras pesquisas como Souza et al., (2017) e Buunaaise et al.,
(2018) os quais indicam que a aprendizagem adquirida contribui para a construcdo de uma
visdo critica, reflexiva e politizada sobre a realidade do trabalho. Contudo, dois aspectos foram
considerados pouco impactados pelo programa: criatividade e oratdria, 0s quais na escala de
importancia obtiveram classificagdo “importante”. Sugere-se uma atencdo especial do
programa para o desenvolvimento dessas habilidades, ja que criatividade é um item
considerado relevante no mercado de trabalho e a oratoria (capacidade de falar em publico) é
uma habilidade requerida para quem tem interesse em atuar na docéncia.

J& em relacdo a vida profissional as maiores contribui¢des do programa foram:
aquisicdo de novos conhecimentos e perfil pesquisador. Indicando que o programa tem
proporcionado aos egressos valiosa contribuicdo, tanto em termos de aprimoramento do
conhecimento, como para sua insercdo no mundo da pesquisa. Os itens considerados pelos
egressos como menos impactados pelo programa foram: remuneracéo e perfil empreendedor.
Esse Gltimo também foi indicado na pesquisa de Nepomuceno, Costa e Shimoda (2010) e
Hortale et al. (2014). Ressalta-se que, a aquisi¢do de novos conhecimentos foi o item
considerado pelos egressos como o mais importante e o perfil empreendedor, 0 menos
importante. Este Gltimo requer atencdo do programa, uma vez que o perfil empreendedor é um
dos requisitos exigidos pelo mercado de trabalho.

Outro objetivo respondido na pesquisa, esta relacionado ao processo formativo do
programa, identificando pontos fortes e melhorias necessarias. Como pontos fortes

identificados foram: qualidade no atendimento da secretaria; carga horaria do programa;
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adequacdo das linhas de pesquisa; qualidade do corpo docente e; assisténcia professor-aluno.
Esses mesmos itens em relacao a escala de importancia foram classificados entre “importante
€ muito importante”.

Como pontos mais frageis estdo: infraestrutura disponivel; capacitar para atuar em
organizacGes privadas e; capacitar para atuacdo docente que ficaram com médias entre 3,4 e
3,6. Essas médias, na escala de julgamento, classificam estes itens entre regular e bom. Tendo
em vista que, “capacitar para atuacdo docente” e “capacitar para atuar em empresas privadas”
fazem parte dos objetivos do Propaga, sugere-se uma atencdo maior da gestdo do programa a
esses itens. Destaca-se que outros estudos realizados em mestrados também identificaram
deficiéncias na capacitacdo pedagdgica, apontando a auséncia de disciplinas voltadas para a
educacdo, ensino e didatica para atuacdo docente. Mendes et al. (2010) pesquisaram um curso
de mestrado da area médica em que 0s egressos sugeriam a inser¢do a grade curricular do
programa disciplinas relacionadas a docéncia, outra pesquisa que identificou esta caréncia foi
no estudo sobre mestres do campo da alimentacdo e nutri¢do realizado por Souza et al. (2014)
em que o proprio titulo do estudo “Eu queria aprender a ser docente: [...]”, indicava o
despreparo do egresso para uma sala de aula. Como pode-se perceber a adequacao da grade
curricular para atendimento dessa demanda é fundamental, uma vez que o preparo para atuacdo
docente podera gerar importantes mudancas na qualidade do ensino superior.

Em relacdo ao objetivo de levantar a percep¢do dos egressos acerca da importancia do
programa para o desenvolvimento regional e econémico do pais, constatou-se que os 70,19%
dos egressos julgaram que o Mestrado em Agronegdcios da UnB contribui para a ciéncia
brasileira e para o desenvolvimento Regional/Econdmico do pais. Em se tratando de ciéncia
Brasileira, 73,07% avaliaram que o programa traz uma contribui¢ao entre “boa” e “muito boa”
para esse quesito.

O ultimo objetivo a ser pesquisado foi em relacdo as expectativas que os respondentes
tinham ao ingressarem nesse mestrado, para 73% o programa atendeu satisfatoriamente as
expectativas.

Destaca-se que nenhum item das dimensdes pesquisadas foi considerado “ruim” ou
“muito ruim” pelos egressos, entretanto alguns itens relacionados acima merecem atengao para
que o programa alcance o nivel de exceléncia pretendido e continue prestando um servicgo de
qualidade ao formar profissionais competentes para o mercado de trabalho, capazes de atuar

em diferentes areas, contribuindo para o desenvolvimento econémico e social do pais.
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CASO 2 - Programa de Pés-Graduacao em Gestédo Publica — PPGP

Esta secéo apresenta o perfil dos egressos do PPGP, bem como suas percepgdes quanto
0s impactos gerados pelo programa na sua vida pessoal e profissional e, também quanto a
qualidade do programa em questéo.

Conforme descrito na metodologia, os questionarios foram enviados a todos os 109
egressos do PPGP cadastrados no banco de dados do programa. Desse total, 73 foram
respondidos, correspondendo a 67,97% da populacdo da pesquisa, abrangendo a amostra pré-
definida no célculo estatistico (71 respondentes).

4.6. Caracterizacgao do perfil dos respondentes do PPGP

A Tabela 22 apresenta 0 género predominante no programa. Conforme apresentado, a
maioria dos respondentes, cerca de 59%, € representada pelo publico feminino, ja o pablico

masculino representa 41,10%.
Tabela 22 - Sexo

Sexo

Frequéncia %
Feminino 43 58,90%
Masculino 30 41,10%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracgdo da autora.

Ao serem questionados sobre a idade atual, as frequéncias que mais aparecem
correspondem a faixa etéaria de 36 a 46 anos (69,87%), conforme apresentado na Tabela 23 a

seqguir:

Tabela 23 - Faixa etaria

Idade
Frequéncia %

26 a 30 anos 5 6,85%
31 a 35 anos 5 6,85%
36 a 40 anos 28 38,36%
41 a 46 anos 23 31,51%
46 a 50 anos 3 4,11%
Mais de 50 9 12,33%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracéo da autora.

Em relacdo ao estado civil, 73,97% dos respondentes declararam estar casados ou em

unido estavel, Tabela 24.



86

Tabela 24 - Estado civil

Estado civil
Frequéncia %
Casado/unido estavel 54 73,97%
Divorciado 6 8,22%
Solteiro 13 17,81%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

Perguntados em que ano ingressaram no mestrado, observa-se na Tabela 25 que 50,6%
dos respondentes sio das turmas de 2017 (20,5%) e 2018 (30,1%). A semelhanca do padrio
identificado no Propaga, observa-se a participacdo acentuada das turmas mais recentes no

desenvolvimento desta pesquisa.

Tabela 25 - Ano/turma de ingresso na Pos-Graduagdo em Gestao Plblica

Ano (turma) que iniciou 0 mestrado

Frequéncia %
2013 6 8,2%
2014 13 17,8%
2015 7 9,6%
2016 10 13,7%
2017 15 20,5%
2018 22 30,1%
Total Geral 73 100,0%

Fonte: Elaboracdo da autora.

A proxima analise é referente ao local onde residem. De acordo com a Tabela 26,
80,82% dos egressos moram no Distrito Federal. Tal resultado é plausivel, uma vez que o
Mestrado € em Gestéo Pablica e o DF concentra um namero relevante de servidores publicos.
Nesse sentido, destaca-se a importante contribuicdo da Universidade de Brasilia em promover

a qualificacdo profissional da administracdo publica federal.

Tabela 26 - Cidade/estado de residéncia
(continua)

Cidade/estado que reside

Frequéncia %

Aveiro - Portugal 1 1,37%
Brasilia - DF 59 80,82%
Colorado do Qeste - RO 2 2,74%
Floriandpolis - SC 1 1,37%
Formosa - GO 3 4,11%
Goiania - GO 1 1,37%
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Tabela 26 - Cidade/estado de residéncia
(conclusdo)

Cidade/estado que reside

Frequéncia %

Januaria - MG 1 1,37%
Jodo Pessoa - PB 1 1,37%
Luziania-GO 2 2,74%
Rio Verde- GO 1 1,37%
Santarém - PA 1 1,37%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracéo da autora.

Em relacdo a atuacdo no mercado de trabalho representada na Tabela 27, verifica-se
que 72,53% dos egressos trabalham no &mbito da Administragdo Pubica, os quais buscam
qualificacdo e novos conhecimentos para melhorar a sua performance e possivelmente
progredir na carreira, ja que algumas instituices publicas possuem Plano de Carreira para o
servidor. Nesse sentido, além de melhorar a sua atuacdo no servigo publico, o egresso pode
crescer profissionalmente. Outro aspecto que chama atencdo é que 18 egressos declararam
atuar em mais de uma éarea, dos quais (7) na administracdo publica e pesquisa e (5)
administracdo publica e docéncia, indicando que o PPGP ascendeu novas oportunidades de

atuacdo para o egresso.

Tabela 27 - Atuacdo no mercado de trabalho
Atuacdo Profissional (mais de um item pOde ser escolhido)

Frequéncia %
Docéncia no setor publico 5 5,49%
Docéncia no setor privado 5 5,49%
Pesquisador 8 8,79%
Administragdo Publica (funcionamento) 66 72,53%
Empresa privada 4 4,40%
Empresa prépria (empreendedor) 1 1,10%
N&o empregado atualmente 1 1,10%
Outro 1 1,10%
Total de Marcacdes 91 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

Na sequéncia, serdo apresentadas as respostas categorizadas dos egressos quando
perguntados se, nos Ultimos 5 anos, ocorreu reconhecimento, valorizagdo e/ou promogéo na
trajetdria profissional a partir da titulacdo de mestre.

Conforme observa-se na Tabela 28, 61,65% dos egressos informaram que ocorreu
algum tipo de reconhecimento, gratificacdo, promocéo, realizagdo pessoal ou crescimento fora

do servico publico, e 38,36% responderam que nada ocorreu apos a titulagdo. Esse resultado
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sinaliza que o programa impactou positivamente na vida pessoal e profissional da maioria dos

€gressos.

Tabela 28 - Mudancas na vida pessoal ou profissional partir do mestrado

Reconhecimento, valorizacdo, promocéo na trajetéria profissional ultimos 5 anos:

Frequéncia %

Gratificacdo financeira 14 19,18%
Promog&o de cargo/funcdo 15 20,55%
Valorizagdo/Reconhecimento 9 12,33%
Crescimento fora do servico pablico 2 2,74%
Docéncia 2 2,74%
Ingresso em grupo de pesquisa 1 1,37%
Realizacéo e crescimento pessoal, capacidade técnica para

atuar no servico publico 1 1,37%
Ingresso no doutorado 1 1,37%
Nada ocorreu 28 38,35%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracéo da autora.

A Tabela 29 exibe a formacdo dos egressos na graduacao. Constata-se que 34,25% dos

respondentes sdo formados em Administracdo de Empresas. Contudo, o0 programa também ¢

escolhido por pessoas de diferentes formag6es. Constata-se, também, que embora haja cursos

de graduacdo em Administracdo Publica, ainda a preferéncia dos estudantes € pelo bacharelado

em administracdo de empresas, possivelmente por existir cursos de qualifica¢do profissional,

mestrados e doutorados, na area de administragdo publica, que conforme apontado por Viana

(2018) possui um foco diferenciado, com leis, valores e culturas diferentes do mundo

corporativo, podendo assim, o estudante ampliar seu conhecimento, tanto para atuar no setor

privado, como no publico.

Tabela 29 - Formac&o na graduagéo

(continua)

Formacdo na Graduacao

Administracdo de empresas
Ciéncias Econdmicas
Biblioteconomia

Ciéncias Contabeis

Comunicacdo Social - Jornalismo
Direito

Educacdo Fisica

Engenharia Civil

Engenharia Elétrica

Estatistica

Estudo Sociais - Habilitacdo em Geografia

Frequéncia
25

NWFRERPFPPFPWWOOWNS

%
34,25%
5,48%
4,11%
8,22%
4,11%
4,11%
1,37%
1,37%
1,37%
4,11%
2,74%
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Tabela 29 - Formac&o na graduagéo
(concluséo)

Formac&o na Graduacéo

Frequéncia %
Gestdo Ambiental 1 1,37%
Letras 5 6,85%
Licenciatura em Geografia 2 2,74%
Licenciatura em Quimica 1 1,37%
Matematica 1 1,37%
Odontologia 1 1,37%
Pedagoga 5 6,85%
Secretariado Executivo 3 4,11%
Turismo 1 1,37%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracédo da autora

Ainda referente a formacao do egresso, de acordo com a Tabela 30, observa-se que
54,79% dos egressos graduaram em universidades publicas, o que indica que essas instituicoes
tém relevante participacao na formacéo profissional, bem como no desenvolvimento social e
econdmico do pais, potencializando no mercado a insercdo de profissionais capacitados e

preparados para atender as demandas sociais.

Tabela 30 - Instituicdo que graduou

Universidade que graduou

Frequéncia %
Privada 33 45,21%
Pablica 40 54,79%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora.

O ultimo questionamento para a caracterizacao do perfil dos egressos do PPGP foi em
relacdo a continuidade aos estudos. Verifica-se que 8,22% dos participantes da pesquisa
afirmaram estar cursando doutorado e 67,12% que tém interesse em cursar. 1sso reforca a ideia
de que o Mestrado em Gestdo Publica causou um impacto positivo na vida dos egressos,

motivando-os a dar prosseguimento aos estudos (Tabela 31).

Tabela 31 - Frequéncia considerando a continuidade dos estudos

Tem Interesse em cursar doutorado

Frequéncia %
Estou cursando doutorado 6 8,22%
Nao tenho interesse em cursar
doutorado 18 24,66%
Tenho interesse em cursar doutorado 49 67,12%
Total Geral 73 100,00%

Fonte: Elaboracdo da autora
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De modo geral, o Perfil dos egressos do PPGP é delineado da seguinte forma: 58,90%

sdo do sexo feminino, com faixa etaria entre 36 e 46 anos, a maioria (73,97%) casado, 80,82%

residentes no DF, 54,79% graduados em Instituicbes Publicas, em diferentes areas, com

predominio da formag&o em Administracdo de Empresas.

Em relacdo a atuacdo profissional, apenas 1 (um) respondente declarou ndo estar

empregado atualmente, a maioria (72,53%) trabalha no funcionamento da administracéo

publica no DF, 24,65% atuam em mais de 1 (uma) area.

4.7. Percepgao do programa sobre a Dimenséo 1 - aspectos relevantes na vida pessoal

do egresso — analise do impacto e importancia do PPGP

Nos quadros 13 e 14 constam as escalas de julgamento referentes a dimenséo 1, Vida

Pessoal, em nivel de impacto e importancia, bem como os itens julgados (Tabela 32).

Quadro 13 - Escala para julgamento do grau de impacto

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito N&o sei/Néao quero
Ruim opinar
5 4 3 2 1 N
Quadro 14 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante Importéancia Pouco Nada Né&o sei/Néo
Importante média importante importante quero opinar
5 4 3 2 1 N
Tabela 32 - Itens utilizados na dimens&o 1 - Vida Pessoal
Cddigo Item Descricao do Item
C1l Autoestima Impacto na autoestima do pés-graduado.
c2 Oratdria Impacto na capacidade do pos-graduado de falar
em publico.
C3 Desenvolvimento pessoal Impacto na vida pessoal do pés-graduado.
C4 Capacidade de expressao e Impacto na capacidade de expressdo e de
comunicagdo comunicac¢do do pds-graduado (exposicao de
ideias, sugestdes, conceitos, conclusdes etc.).
C5 Senso Critico Impacto na capacidade do p6s-graduado
estabelecer criticas.
C6 Status Impacto no Status do pds-graduado perante os
colegas, amigos e familiares.
Cc7 Criatividade Impacto na capacidade criativa do pés-graduado.

Fonte: Elaboracdo da autora

4.7.1. Dimensdo 1: Vida Pessoal - Nivel de impacto
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Tabela 33 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padréo
C1 - Autoestima 4,6 5 0,58
C2 - Oratoéria 3,7 4 0,86
C3 - Desenvolvimento pessoal 4.4 4 0,73
C4 - Capacidade de expressdo e comunicacéo 4,0 4 0,84
C5 - Senso Critico 4,3 5 0,79
C6 - Status 4,4 5 0,81
C7 - Criatividade 3,8 4 0,80

Fonte: Elaboracdo da autora

A Tabela 33 especifica os valores médios das percepcdes dos alunos, a moda e desvio
padrédo considerando o impacto do programa nos itens acima descritos. Conforme julgamento
dos egressos, o item C1 (autoestima), C3 (desenvolvimento pessoal), C6 (status), C5 (senso
critico) e C4 (capacidade de expressdo e comunicagdo) obtiveram as maiores médias de
impacto, entre “bom e muito bom”. Esse resultado estd em consondncia com o estudo
conduzido por Feitosa et al. (2019), o qual aponta que as oportunidades de qualificacdo do
corpo técnico administrativo, promovem motivacdo e fortalecimento da autoestima do
servidor, além de impactar positivamente nos servicos prestados aos cidad&os.

Ja os itens C2 (oratoria) e C7 (criatividade), que obtiveram as menores médias,
precisam ser melhorados, pois de acordo com De Souza (2002), uma das caracteristicas
demandadas para atuar no servigo publico, mais especificamente como gestor publico ¢ a
capacidade de agir para modificar o existente, introduzir o novo, criar.

Em relacdo a moda, os itens C1 (autoestima) C3 (desenvolvimento pessoal), C6 (status)
e C5 (senso critico) obtiveram maior frequéncia de avaliacdo no valor 5, confirmando os
resultados apresentados anteriormente. Ainda é possivel observar, na Tabela 33, que o item
C2 (oratdria) obteve uma maior variabilidade na avaliagdo, enquanto C1 (autoestima) obteve
a menor, indicando o compartilhamento de opinido em relagdo ao impacto do programa na
autoestima do egresso. Na Figura 23 constam as percepcdes dos egressos quanto ao nivel de

impacto do programa em ordem decrescente.



Figura 23 - Percepcdes dos egressos sobre o grau de impacto em ordem decrescente
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4.7.2. Dimensdo 1: Vida Pessoal - Nivel de importancia

Tabela 34 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrdo
C1 — Autoestima 4,6 5 0,59
C2 - Oratoria 4,3 5 0,84
C3 - Desenvolvimento pessoal 4,7 5 0,53
C4 - Capacidade de expressdo e comunicagao 4,5 5 0,75
C5 - Senso Critico 4,5 5 0,67
C6 - Status 4,0 4 0,97
C7 - Criatividade 4,2 5 0,79

Fonte: Elaboracdo da autora
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No que diz respeito a dimensdo Vida Pessoal, mais especificamente ao grau de

importancia (Tabela 34), a questdo que obteve o maior valor medio foi a C3 (desenvolvimento

pessoal) com 4,7 e a menor foi a C6 (status), entretanto todos os itens foram classificados, de

acordo com a escala, com elevado nivel de importancia. Nesse sentido, pode-se afirmar que os

itens considerados mais relevantes pelos egressos foram, também, os mais impactados pelo

programa (Tabela 33), com excecdo do C2 (oratdria) e do C7 (criatividade) que foram

avaliados como importantes, mas na escala de impacto ficaram com a média entre “regular e

bom”. O desvio padrdo confirma o resultado, pois a menor variabilidade de respostas foi para

C3 (desenvolvimento pessoal), indicando que 0s egressos consideram esse item 0 mais

importante da dimensdo 1. A Figura 24 sistematiza em ordem decrescente as percepcdes dos

egressos em relagdo aos itens avaliados.
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Figura 24 - Percepces dos egressos sobre o grau de importancia em ordem decrescente

Dimensdo Vida Pessoal - Média de importancia
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Fonte: Elaboragdo da autora

Resumindo, na avaliagdo do conjunto de indicadores da Dimensao 1, destacam-se 0s
seguintes resultados:

Figura 25 - Principais Resultados dimenséo 1: Vida Pessoal

Indicadores percebidos
como menos impactados —
pontos de atengio

+C3 - Desenvolvimento +C7 - Criatividade

+C1 - Autoestima

pessoal +C3 - Desenvolvimento oLt e
+C1 - Autoestima pessoal
+«C4.- Capacidade de «C6 - Status

expressao e comunicacao
+Ch - Senso Critico
«(C2- Oratoria
«C7 - Criatividade
«C6 - Status

+C5 - Senso Critico
+(C4.- Capacidade de
expressao e comunicacao

Fonte: Elaboracéo da autora

A Figura 26 exibe graficamente os indicadores da Dimensdo 1 — Vida Pessoal, de acordo
com 0s egressos os itens Oratoria e Criatividade, embora estejam na area entre aceitabilidade

e melhoria, devem ser contemplados com agdes de médio prazo, a fim de assegurar a qualidade
do programa.

Figura 26 - Matriz de importancia x impacto — Vida Pessoal

Dimens3o 1: Vida Pessoal - PPGP - Legenda:
5 Otimo C1 — Autoestima
c1 Py c3 C2 — Oratoria
2 a9 C3 — Desenvolvimento Pessoal
4 R . (&3] e C4 — Capacidade de expressio
Aceitabilidade e comunicagio
23 ca C 5 — Senso Critico
= I c2 5 C6 — Status
g — — it
£ ~ Melhoria C7 - Criativadade
1 Agao \‘-,
|
o]
o] 1 2 3 4 5

Importancia

Fonte Elaboracédo da autora:



94

4.8. Percepcgao do programa sobre a Dimenséo 2 - aspectos relevantes na Vida

Profissional do egresso — analise do impacto e importancia

Nesta secdo estdo elencados os resultados referentes a dimensao 2, Vida Profissional,

em que os egressos foram questionados a respeito do nivel de impacto proporcionado pelo

programa em 11 (onze) indicadores e o grau de importancia destes itens. Nos quadros 15 e 16

seguem as escalas de julgamento e os aspectos avaliados.

Quadro 15 - Escala para julgamento do grau de impacto

Muito Bom | Bom Regular Ruim Muito Ruim | N&o sei/N&o quero opinar
5 4 3 2 1 N
Quadro 16 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante | Importancia | Pouco Nada Né&o sei/Nao quero
Importante média importante importante opinar
5 4 3 2 1 N
Tabela 35 - Itens utilizados na dimens&o 2 - Vida Profissional
Cadigo Item Descricao do Item
C8 Empregabilidade Impacto na empregabilidade do pés-graduado.
C9 Nivel de resposta as Adequacdo da grade curricular as reais
expectativas do mercado necessidades encontradas no mercado.
C10 Remuneragdo Impacto na remuneracéo do pés-graduado.
Cl1 Perfil docente Impacto no perfil docente do pos-graduado
C12 Perfil Pesquisador Impacto no perfil pesquisador do pés-graduado.
C13 Perfil Gestor Impacto do programa na capacidade do p6s-
graduado atuar como gestor publico
C14 Perfil Servidor (ndo gestor) Impacto do programa na capacidade do pos-
graduado atuar na administracdo puablica
(funcionamento) sem estar no cargo de gestor
C15 Relacionamento interpessoal Impacto na capacidade do pés-graduado para
trabalhar em equipe.
C16 Absorcéo de criticas Impacto na capacidade do pds-graduado em
receber criticas.
C17 Solucéo de Problemas Impacto na capacidade do p6s-graduado em
resolver problemas.
C18 Aquisicdo de novos Impacto no conhecimento utilizado na prética.

conhecimentos

Fonte: Elaboracéo da autora

4.8.1. Dimenséo 2: Vida Profissional - Nivel de impacto
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Tabela 36 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrédo
C8 - Empregabilidade 3,7 5 1,13
C9 - Nivel de resposta as expectativas do mercado 3,5 4 0,98
C10 - Remuneracao 3,9 5 1,18
C11- Perfil docente 3,7 4 1,01
C12 - Perfil pesquisador 4,0 5 1,01
C13 - Perfil gestor 4,1 5 0,98
C14 — Perfil servidor (ndo gestor) 4,0 4 0,96
C15 - Relacionamento interpessoal 3,8 4 1,07
C16 — Absorcdo de criticas 4,0 4 0,93
C17 — Solucéo de problemas 4,0 4 0,83
C18 - Aquisicdo de novos conhecimentos 4,3 5 0,98

Fonte: Elaboracéo da autora

Na dimensdo 2, Vida Profissional (Tabela 36), constata-se que dos 11 (onze) aspectos
avaliados 6 (seis) foram classificados com impacto entre “bom ¢ muito bom”. O item com
maior valor médio, ou seja, aquele mais impactado pelo PPGP foi 0 C18 (4,3), que versa sobre
aquisicdo de novos conhecimentos, seguido do C13 (perfil gestor), C16 (absorcao de criticas),
C14 (perfil servidor - ndo gestor), C12 (perfil pesquisador) e C17 (solucéo de problemas).

Ja o item com o menor valor médio foi 0 C9 (3,5), o qual avalia a adequacéo da grade
curricular as reais necessidades encontradas no mercado. Nessa perspectiva, cabe mencionar
que nem sempre as diversas disciplinas de um programa de mestrado profissional em gestdo
publica vao contemplar de forma satisfatéria ou em profundidade, a complexidade de situagdes
enfrentadas nos ambientes laborais, contudo € importante que a coordenacao e 0s docentes do
programa fiquem atentos as demandas do mercado para melhor adequacdo da sua grade
curricular. Nesse sentido, o aluno também pode contribuir, sendo estimulado pelo professor a
compartilhar situagdes enfrentadas no ambiente de trabalho, para que em conjunto possam
compartilhar conhecimentos em sala de aula.

Em relacdo ao desvio padréo, o item C10 (impacto na remuneragdo do pos-graduado)
obteve a maior variabilidade de respostas, enquanto o C17 (impacto na capacidade do pos-
graduado em resolver problemas) obteve a menor, indicando um maior compartilhamento das
percepcdes em relacdo a esse ultimo aspecto. Para Feitosa et al. (2019) a Gestdo publica como
area de estudo é bastante complexa e abarca uma diversidade de abordagens tedricas e
epistemoldgicas, uma delas estd pautada no diagnostico e solucdo dos problemas nas
organizac@es publicas. A Figura 27 permite a visualizagdo dos valores médios das percepgcbes

dos egressos em ordem decrescente.
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Figura 27 - PercepcOes dos egressos sobre o grau de impacto em ordem decrescente

Dimenséo Vida Profissional - Média de impacto
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Fonte: Elaboracéo da autora

4.8.2. Dimensdo 2: Vida Profissional — Nivel de Importancia

Tabela 37 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio Padrédo
C8 - Empregabilidade 4,3 5 1,01
C9 - Nivel de resposta as expectativas do 4,2 4 0,79
mercado

C10 - Remuneragao 4,5 5 0,80
C11- Perfil docente 3,7 5 1,18
C12 - Perfil pesquisador 4,0 5 1,03
C13 - Perfil gestor 4,6 5 0,73
C14 — Perfil servidor (ndo gestor) 44 5 0,82
C15 - Relacionamento interpessoal 4,3 5 0,89
C16 — Absorc¢do de criticas 4,3 5 0,79
C17 — Solucdo de problemas 4,4 5 0,69
C18 - Aquisicdo de novos conhecimentos 4,8 5 0,49

Fonte: Elaboracdo da autora

A identificacdo da importancia dos aspectos questionados na dimensdo 2 - Vida
Profissional, foi realizada por meio da anélise das respostas dos egressos variando de 1 (nada
importante) a 5 (muito importante).

A Tabela 37 apresenta os itens com maiores médias de importancia. Destaca-se que
C18 (impacto na aquisi¢do de novos conhecimentos) obteve a maior média. Percebe-se, ainda,
que os egressos atribuem um menor nivel de importancia ao C11 (perfil docente),
possivelmente porque a maioria dos egressos desse mestrado (72,53%) ja atuam no servigo
publico (funcionamento), e ao ingressarem no mestrado seu maior foco de interesse recai na
qualificagéo e aquisicdo de novos conhecimentos para melhorar a sua atuacéo e desenvolver-

Se na carreira.



97

De fato, conforme Quelhas; Filho e Franca (2005), uma das caracteristicas do mestrado

profissional é qualificar o profissional para atuar como transmissor de conhecimento no

ambiente de trabalho. O desvio padrdo confirma a analise, ao apresentar a maior variabilidade

de respostas para o “perfil docente” (1,18) e a menor para “aquisi¢ao de novos conhecimentos

(0,49).

Figura 28 - Percepgdes dos egressos quanto ao nivel de importancia dos itens

Dimensdo Profissional - Média de importancia

Percepgdes
o o o o o
w S B o1 ol

Fonte: Elaboracdo da autora
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Em suma, na avaliagdo do conjunto de indicadores da Dimens&o 2 — Vida

profissional, destacam-se os seguintes resultados:

Figura 29 - Principais Resultados dimens&o 2: Vida profissional

*C18 - Aquisigdo de novos
conhecimentos

*C13 - Perfil gestor

*C10 - Remuneragio

sC17 - Solugdo de problemas

*C14 - Perfil servidor (ndo-
gestor)

*(C15 - Relacionamento
interpessoal

sC16 - Absorgdo de criticas

*(C9 - Nivel de respostas as
expectativas do mercado

*(C12 - Perfil pesquisador

Fonte: Elaboracdo da autora

Indicadores percebidos

como menos impactados —

pontos de atencdo
*C18 - Aquisicdo de novos *C9 - Nivel de respostas as
conhecimentos expectativas do mercado
*(C13 - Perfil gestor *C11 -Perfil docente
*C16 - Absorg8o de criticas *C15 - Relacionamento
»C14 - Perfil servidor (ndo- interpessoal
gestor)

+C12 - Perfil pesquisador
*C17 - Solugdio de problemas

Em relagdo a Dimens&o 2 — Vida Profissional, de acordo com a avaliacdo dos egressos em

grau de importancia e impacto, observa-se que um indicador, o C11, se encontra na area de
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aceitabilidade e dois na area de melhoria, 0 C9 e C15, merecendo o olhar da gestdo para o

aprimoramento desses itens.

Figura 30 - Matriz de importancia x impacto — Vida Profissional

Dimensao 2: Vida Profissional - PPGP
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Fonte: Elaboracdo da autora

Legenda:

C8 — Empregabilidade

C9 — Resposta as expectativas
do mercado

C10 — Remuneracio

C11 — Perfil docente

C12 — Perfil pesquisador
C13 — Perfil gestor

C14 — Perfil servidor (nio
gestor)

C15 — Relacionamento
interpessoal

C16 — Absorcio de criticas
C17 — Solugio de problemas
C18 — Aquisigio de novos
conhecimentos

4.9. Percepcao do programa sobre a Dimenséo 3 - Programa

Esta Gltima secdo apresenta a percep¢do dos egressos sobre a dimensdo 3 — Programa.

Dessa forma, foram definidos 14 itens para serem avaliados quanto ao nivel de qualidade e

importancia. Assim, analisou-se se 0 programa atendeu satisfatoriamente as exigéncias dos

alunos e do mercado no qual estéo inseridos. Abaixo (Quadros 17 e 18) apresenta-se as escalas

de julgamento e a relagéo dos itens.

Quadro 17 - Escala para julgamento do nivel de qualidade

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o sei/Né&o quero opinar

5 4 3 2 N
Quadro 18 - Escala para julgamento do grau de importancia
Muito Importante Importancia Pouco Nada N&o sei/Néo

Importante média importante importante quero opinar

5 4 3 2 1 N
Tabela 38 - Itens utilizados na dimensao 3 — Programa
(continua)

Codigo Item

C19 Carga horéria do programa

C20 Qualidade das Disciplinas (teoria e préatica)

C21 Qualidade do Corpo docente

C22 Adequacdo das estratégias de ensino-aprendizagem do programa (Leitura de

materiais, semindrios, workshops, aulas préaticas, aulas expositivas, palestras,
simpdsio, aulas externas)




Tabela 38 - Itens utilizados na dimensdo 3 — Programa
(conclusdo)

Codigo Item

C23 Adequacdo das modalidades de ensino do programa (presencial, semipresencial e a
distancia).

C24 Adequacdo das Linhas de pesquisa do programa

C25 Assisténcia ao estudante (professor-aluno)

C26 Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria)

C27 Qualidade do Material didatico

C28 Infraestrutura disponivel (disponibilidade de equipamentos tecnoldgicos, softwares,
instalagdes fisicas)

C29 Cumprimento do objetivo do programa de "Capacitar para atuar ativamente como

pesquisador e planejador comprometido com os principios da administracéo publica e
da sustentabilidade regional"

C30 Cumprimento do objetivo do programa de "Formar profissionais capazes de atuar na
gestdo do setor publico, disseminando praticas comprometidas com a gestéo e a
execucao de politicas publicas"

C31 Cumprimento do objetivo do programa de "Construir conhecimento, atendendo
demandas especificas do setor pablico e propiciando arranjos produtivos, visando ao
desenvolvimento nacional, regional ou local"

C32 Quanto ao atendimento das suas expectativas (em relacdo ao programa)

Fonte: Elaboracdo da autora

4.9.1. Dimensdo 3: Programa - Nivel de qualidade

Tabela 39 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda Desvio
Padrio

C19 - Carga horaria do programa 4,2 4 0,90
C20 - Qualidade das disciplinas (teoria e pratica) 3,8 4 0,86
C21 - Qualidade do corpo docente 4,1 4 0,73
C22- Adequacio das estratégias de ensino- aprendizagem 3,8 4 0,85
C23 - Adequacdo das modalidades de ensino 4.1 5 1,03
C24 - Adequacdo das linhas de pesquisa do programa 4,1 4 0,93
C25 - Assisténcia ao estudante (professor-aluno) 4,1 5 1,01
C26 - Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria) 4,0 5 1,01
C27 - Qualidade do material didatico 4,0 4 0,78
C28 - Infraestrutura disponivel 4.1 5 0,88
C29 - Cumprimento do objetivo do programa de capacitar 4,0 4 0,78
para atuar ativamente como “pesquisador e planejador ...”
C30 - Cumprimento do “Objetivo do programa de 4,1 5 0,90
capacitar para atuar como gestor publico...”
C31 - Cumprimento do objetivo do programa de 4,0 4 0,82
“Construir conhecimento, atendendo demandas
especificas do setor publico [..] visando o
desenvolvimento nacional, regional ou local”
C32 - Quanto ao atendimento das suas expectativas 4.1 4 0,92

Fonte: Elaboracdo da autora
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Na Tabela 39, constata-se que doze (12) dos 14 itens avaliados foram classificados com
média entre “bom” e “muito bom”, 0 que indica ser um programa com uma qualidade elevada
e que atendeu satisfatoriamente as expectativas dos egressos. No entanto, 2 (dois) itens foram
classificados com média regular (3,8), sdo eles: C22, adequacdo de estratégias de ensino-
aprendizagem do programa (leitura de materiais, seminarios, workshops, aulas préaticas, aulas
expositivas, palestras, simpdsio, aulas externas) e C20, qualidade das disciplinas (teoria e
pratica), itens estes que estdo relacionados entre si. De acordo com Papadopoulos e Armatas
(2013), a adequacdo da teoria a pratica € um item relevante para o desenvolvimento
profissional do aluno, uma vez que os alunos valorizam e se beneficiam de programas com
conexdes significativas com o mundo real de trabalho. Para Feitosa et al. (2019) o ambiente
do mestrado é o local propicio para discutir questdes especificas da area de atuacdo do
profissional-aluno, onde se pode pensar em solugdes que maximizem os resultados com o
minimo de esforco. Sugere-se assim, o alinhamento das disciplinas do PPGP para questdes
praticas enfrentadas no dia a dia da administracdo pablica e a ado¢édo de estratégias de ensino-
aprendizagem mais diversificadas e contextualizadas. Importante destacar que a percepc¢do do
egresso em relacdo ao item C20 (qualidade das disciplinas - teoria e pratica) corrobora com a
avaliacdo realizada na Dimens&o 2 (vida profissional), em que o egresso atribuiu 0 menor valor
médio (3,5) para o item C9 (adequacdo da grade curricular as reais necessidades encontradas
no mercado), chamando mais uma vez a tendéncia de alerta para este item.

Em relacdo ao desvio padrdo, verifica-se que C23 (adequacdo das modalidades de
ensino do programa), teve a maior variabilidade de percep¢ées (1,03) enquanto C21 (qualidade
do corpo docente) obteve o maior compartilhamento das percepgdes. A figura 31 sistematiza

as percepcoes dos egressos em ordem decrescente.

Figura 31 - PercepcOes dos egressos sobre a qualidade do programa
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Fonte: Elaboracdo da autora
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4.9.2. Dimensdo 3: Programa - Nivel de importancia

Tabela 40 - Resultados dos indicadores avaliados

Indicador Média Moda | Desvio Padrdo
C19 - Carga horaria do programa 4,5 5 0,69
C20 - Qualidade das disciplinas (teoria e pratica) 4,6 5 0,72
C21 - Qualidade do corpo docente 4,6 5 0,63
C22- Adequacdo das estratégias de ensino-aprendizagem 4.4 5 0,78
C23 - Adequacéo das modalidades de ensino 4,5 5 0,72
C24 - Adequacdo das linhas de pesquisa do programa 4,5 5 0,73
C25 - Assisténcia ao estudante (professor-aluno) 4,7 5 0,63
C26 — Qualidade no atendimento ao estudante (secretaria) 4,4 5 0,86
C27 — Qualidade do material didatico 4,6 5 0,53
C28 - Infraestrutura disponivel 4,5 5 0,67
C29 - Cumprimento do objetivo do programa de capacitar 4,5 5 0,67
para atuar ativamente como “pesquisador e planejador ...”
C30 - Cumprimento do “Objetivo do programa de capacitar 4,6 5 0,68
para atuar como gestor publico...”
C31 - Cumprimento do objetivo do programa de "Construir 4,5 5 0,67
conhecimento, atendendo demandas especificas do setor
publico [...] visando o desenvolvimento nacional, regional ou
local”
C32 - Quanto ao atendimento das suas expectativas 4,7 5 0,60

Fonte: Elaboracéo da autora

Perguntados sobre a importancia dos itens avaliados, verifica-se na Tabela 40 que todos
foram considerados, de acordo com a escala de julgamento, entre “importante” e “muito
importante”. Destaca-se que 0s itens C32 (atendimento das expectativas do egresso em relagao
ao programa) e C25 (assisténcia ao estudante professor-aluno) obtiveram as maiores médias
de importancia.

A moda apresenta que a maior frequéncia de valor (5) ocorreu para todos o0s
indicadores. Esse resultado sugere que para a maioria dos egressos todos os itens foram
classificados como “muito importantes”. Observa-se, também, que todos os indicadores
obtiveram uma variabilidade de respostas muito baixa, contudo o C26 que versa sobre a
qualidade no atendimento ao estudante (secretaria) obteve a maior (0,86). Ja C27 (qualidade
do material didatico); C21 (qualidade do corpo docente) e C25 (assisténcia professor-aluno)
contam com a menor variabilidade, sendo considerados esses aspectos como 0S mais
importantes pela maioria dos egressos. A Figura 32 expde em ordem decrescente a média de

importancia dos itens da dimenséo 3.
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Figura 32 - Percepcdes dos egressos sobre o grau de importancia em ordem decrescente

Dimensdo Programa - Média de importancia
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Fonte: Elaboracéo da autora
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Resumindo, na avaliacdo do conjunto de indicadores da Dimens&o 3, destacam-se 0s

seguintes resultados:

Figura 33 - Principais Resultados dimensao 3: Programa
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Fonte: Elaboracéo da autora
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A Figura 34 apresenta graficamente os itens que necessitam de agdes de médio prazo
para melhor atender as necessidades reais encontradas no ambiente de trabalho, conforme
observado a “adequacdo da teoria a pratica” e “adequacdo do ensino aprendizagem” sdo 0S

itens apontados pelos egressos.

Figura 34 - Matriz de importancia x qualidade — Programa
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Fonte: Elaborada pela autora

Os indicadores retratados na Figura 35 estdo inseridos na &rea da matriz considerada
“Otima”, sinalizando que estes aspectos foram avaliados com qualidade e importancia elevada

pelos egressos.

Figura 35 - Matriz de importancia x qualidade — Programa
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Fonte: Elaborada pela autora

4.10. Discussao dos Resultados obtidos — PPGP

Com relacdo ao perfil dos egressos respondentes da pesquisa, 58,90% s&o do sexo

feminino, com faixa etaria entre 36 e 46 anos, a maioria (73,97%) casado, 80,82% residentes
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no DF, 54,79% graduados em Instituicdes Publicas, em diferentes areas, com predominio da
formacgdo em Administracdo de Empresas.

Quanto a atuacdo profissional, apenas 1 (um) respondente declarou ndo estar
empregado atualmente, a maioria (72,53%) trabalha no ambito da administragdo publica no
DF e 24,65% trabalham em 2 (dois) empregos.

Quanto as oportunidades que surgiram, na vida do egresso, a partir do ingresso ou
formacdo no Mestrado em Gestdo Publica, 61,64% responderam que ocorreu algum tipo de
reconhecimento, gratificacdo, promogéo, realizacdo pessoal ou crescimento fora do servico
publico. Ao serem questionados sobre a continuidade dos estudos, 67,12% declararam
interesse em cursar doutorado. Esses resultados indicam que para a maioria dos egressos a
Pds-graduacdo impactou positivamente na vida pessoal e profissional.

Respondendo um dos objetivos especificos propostos na pesquisa, as maiores
contribuigcdes na vida pessoal dos egressos foram: elevagédo da autoestima, desenvolvimento
pessoal, status e senso critico, 0s quais na escala de importancia obtiveram classificacdo
“importante”. Contudo, dois aspectos foram considerados pouco impactados pelo programa,
0s quais séo de classificados com elevado nivel de importancia, a saber: oratéria e criatividade.
Sugere-se uma atengéo especial do programa para o desenvolvimento dessas habilidades.

No que tange a vida profissional, as maiores contribui¢cbes do programa foram:
aquisicdo de novos conhecimentos e perfil gestor. Indicando que o programa alcangou dois de
seus objetivos, quais sejam: "Formar profissionais capazes de atuar na gestdo do setor publico
e "Construir conhecimento...”. Ja 0 item considerado pelos egressos com menor impacto foi:
nivel de respostas as expectativas do mercado, o qual faz referéncia a adequacdo da grade
curricular as reais necessidades encontras no ambiente de trabalho e mercado. A analise dessas
respostas aponta que, embora 0s egressos reconhecam a contribuicdo do Mestrado no conjunto
de conhecimentos adquiridos, € latente a demanda para uma melhor conexao entre teoria e
pratica. Nesse sentido, recomenda-se a coordenacgdo e aos docentes do programa a adequacao
dos contetdos as especificidades dos contextos profissionais dos alunos, pois conforme
Mehralizadeh; Dehdashti e kashani (2017), a relevancia da pesquisa com egressos esta na
obtencdo de dados Uteis para o planejamento interno do programa e para adequacdo do
curriculo das disciplinas a realidade enfrentada pelo profissional. Em relacdo ao nivel de
importancia, o item considerado com menor importancia, pelos egressos, foi “impacto no perfil
docente”. Possivelmente esse resultado ¢ influenciado pelas caracteristicas do mestrado

profissional em que os alunos-profissionais vao em busca de novos conhecimentos para
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melhorar o seu desempenho no trabalho, aperfeigoar-se como profissional na area de Gestéo
Publica e progredir na carreira. Conforme apontado por Feitosa et al. (2019) o MP, possui
caracteristicas diferentes do mestrado académico, e tem como foco agregar maior contribuicao
ao setor produtivo nacional, com vistas na capacidade produtiva e competitiva das
organizag@es publicas e privadas.

Outro objetivo da pesquisa, esta relacionado ao processo formativo do programa,
identificando pontos fortes e fragilidades. Como pontos frageis foram identificados 2 (dois)
itens: qualidade das disciplinas (teoria e pratica) e adequagdo das estratégias de ensino-
aprendizagem do programa (leitura de materiais, seminarios, workshops, aulas préaticas, aulas
expositivas, palestras, simposio, aulas externas), reforcando, mais uma vez, a adequacéo da
grade curricular as reais necessidades encontradas pelos profissionais e a diversificacdo das
estratégias de ensino-aprendizagem.

Como pontos fortes foram identificados 12 itens, sdo eles: carga horaria do programa;
qualidade do corpo docente; adequacdo das modalidades de ensino do programa (presencial,
semipresencial e a distancia); adequacdo das linhas de pesquisa do programa; assisténcia ao
estudante (professor-aluno); qualidade no atendimento ao estudante (secretaria); qualidade do
material didatico; infraestrutura disponivel; cumprimento do objetivo do programa de
"Capacitar para atuar ativamente como pesquisador e planejador comprometido com os
principios da administracdo publica e da sustentabilidade regional™; cumprimento do objetivo
do programa de "Formar profissionais capazes de atuar na gestdo do setor publico,
disseminando praticas comprometidas com a gestdo e a execucdo de politicas publicas";
cumprimento do objetivo do programa de "Construir conhecimento, atendendo demandas
especificas do setor publico e propiciando arranjos produtivos, visando ao desenvolvimento
nacional, regional ou local™.

O ultimo objetivo a ser pesquisado foi em relacdo as expectativas que os respondentes
tinham ao ingressarem nesse mestrado, para 80,82% dos egressos o programa atendeu
satisfatoriamente suas expectativas.

Destaca-se que nenhum item das dimensdes pesquisadas foi considerado “ruim” ou
“muito ruim”, entretanto alguns itens merecem atengdo para Que O programa continue
prestando um servico de qualidade ao langar profissionais para o mercado com elevada

capacidade técnica e com habilidades requeridas para prestar um servigo publico de qualidade.
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5. CONCLUSAO

A realizacdo desta pesquisa possibilitou a constatacdo da importancia dos egressos
como uma fonte valiosa de informagdo, capazes de fornecer opinides relevantes para o
aperfeicoamento continuo dos programas de pés-graduacdo, pois conforme apontado por
Nobre (2018) esse tipo de pesquisa contribui para verificar se 0s objetivos dos programas estdo
atendendo as expectativas de todos os envolvidos.

Ademais, com as grandes mudancas do cenario atual e as exigéncias que as
universidades publicas enfrentam quanto ao seu papel de gerar e transferir conhecimentos, faz-
se necessario que os principais impactados com o0s servicos prestados fornecam sua opinidao
quanto a efetividade desses servicos.

Comprovou-se, com este estudo, que a analise da atuacdo profissional dos egressos, &,
realmente, um fator importante no processo de avaliacdo dos Programas de Pds-Graduagao.
Nesse sentido, foi possivel constatar que, tanto a P6s-Graduacdo em Agronegdcios, como a
Pds-Graduacdo em Gestdo Publica apresentaram resultados positivos quando considerada a
atuacdo profissional e a satisfacdo dos egressos com os referidos programas. Além disso, 0s
resultados obtidos apresentaram os pontos fortes e fragilidades que merecem uma atencao
especial da gestdo dos programas.

Cabe ressaltar que a Comissao de Avaliacdo da CAPES propde o acompanhamento de
egressos com o intuito de aprimorar o instrumento de avaliacdo existente e aumentar a
qualidade na formacao de mestres e doutores, principalmente pelo contato que o egresso possui
com o mercado de trabalho, mas para isso é necessario criar uma cultura de valorizagdo das
informacdes sobre a atuacdo profissional dos estudantes pos-titulacdo. E também oportuno que
0s ex-alunos mantenham seus dados e a sua producao intelectual atualizados.

Com relacdo ao trabalho desenvolvido, registra-se que este podera contribuir para
avangos de pesquisas com essa tematica, tendo em vista a caréncia encontrada na literatura,
além de colaborar com a construgdo de indicadores que possibilitam avaliar os impactos dos
programas stricto-sensu na vida pessoal, vida profissional e, ainda, captar a percep¢do do
egresso em relacdo a qualidade do programa.

A divulgacao dessa metodologia e os resultados obtidos, poderédo servir de motivacao
para novas pesquisas em outros programas, visando a construcdo de um dialogo positivo para
futuras avaliacdes, nos &mbitos dos Programas de Pos-Graduagéo.

Vale destacar que, embora a elaboracdo dos questionarios tenha sido pautada numa

extensa revisdo de literatura, foram realizadas adaptacGes conforme as caracteristicas
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especificas de cada programa, tornando-se assim um instrumento adaptavel para cada
realidade.

Quanto as limitacdes, observou-se, na coleta de dados, que a maior contribuicéo foi das
de turmas mais recentes, demonstrando pouca participacdo dos egressos de turmas mais
antigas, em funcdo disto, os resultados devem ser considerados neste contexto.

Como contribuicdo pratica o presente estudo identificou pontos fortes e fragilidades
dos programas participantes, assim se espera que os dados aqui apresentados possam gerar
subsidios a gestdo do Propaga e do PPGP. Além disso, sugere-se a adogdo dessa proposta no
sistema de avaliacdo dos programas de pos-graduacdo pesquisados e a inclusdo de outros
atores envolvidos em pesquisas futuras, tais como: chefes e colegas de trabalho dos ex-alunos,
e docentes do programa. Outra sugestdo de pesquisa é a avaliar as perspectivas dos
empregadores em relacdo as habilidades dos graduados e as limitacfes identificadas apds a

formagéo.
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Apéndice A — Modelo de questionario da pesquisa para 0 PROPAGA

Questionario

O objetivo deste questionario é levantar a sua percepgao acerca de aspectos relacionados ao
Programa de Pos-Graduagdo em Agronegocios (PROPRAGA/UNB), bem como o0s impactos
(contribuicGes) do programa sobre aspectos relevantes nas dimensdes profissional e pessoal. Para tanto
0 questionario esta dividido em quatro partes. A primeira considerando a dimensao pessoal, a segunda
a dimensdo profissional, a terceira aspectos relacionados ao programa e, por fim, questdes

demogréfico-funcionais.

Dessa forma, foram estabelecidos alguns itens, cada item devera ser avaliado de acordo com 2
(duas) variaveis. Na primeira variavel sera captada a percepgao quanto ao impacto do programa e na
segunda, a percepg¢do quanto ao grau de importancia do item. O tempo estimado para responder este
guestionario é de aproximadamente 7 a 10 minutos.
Para responder utilize as seguintes escalas:

e Quanto ao grau de impacto do programa na vida pessoal:

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o quero/N&o sei
opinar
5 4 3 2 1 N
e Quanto ao grau de importancia do programa na vida profissional:
Muito Importante | Importéncia Pouco Nada Nao quero/
importante média importante importante
Nao sei opinar
4 3 2 1 N
1- Percepcdo quanto aos aspectos da vida pessoal:
Cddigo Item Descrigdo do Item Grau de impacto Grau de
importancia
C1 Autoestima Impacto na autoestimadopés- | 5|43 2|1|N 4(3(2|1|N
graduado.
Cc2 Oratdria Impacto na capacidade dopés- | 54| 3| 2| 1| N 4(3(2|1|N
graduado de falar em publico
C3 Desenvolvimento | Impacto na vida pessoal do | 5|43 2|1|N 4/3(2|1|N
pessoal pos-graduado.
C4 Capacidade de Impacto na capacidade de |5[4|3|2|1|N 413(2|1|N
expressao e expressdo e de comunicagao do
comunicagdo pos-graduado (exposicdo de
ideias, sugestBes, conceitos,
conclusBes, etc.)
C5 Senso Critico Impacto na capacidade dopds- | 5| 4| 3| 2| 1| N 413|/2|1|N
graduado estabelecer criticas
C6 Status Impacto no Status do poés- |5(4|3|2|1|N 413(2|1|N
graduado perante os colegas,
amigos e familiares
Cc7 Criatividade Impacto na capacidade criativa | 5[ 4| 3| 2| 1| N 413[2|1|N
do pés-graduado
e  Percepcdo do Programa na vida profissional:
Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o quero/N&o sei opinar
5 4 3 2 1 N

e Quanto ao grau de importancia do item na vida profissional:
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Muito Importante | Importancia Pouco Nada N&o quero/

importante média importante importante
Nao sei opinar

5 4 3 2 1 N

- Percepc¢do quanto aspectos da vida profissional:

Cadigo Item Descrigdo do Item Grau de impacto Grau de
importancia
C8 Empregabilidade Impacto na empregabilidade do | 5| 4|32 1| N/ 5{4|3|2|1|N
pos-graduado.
C9 Nivel de resposta as | Adequacdo da grade curricular | 5| 43| 2| 1| N|{5[4(3|2|1|N

expectativas do as reais necessidades
mercado encontradas no mercado.
C10 Remuneragdo Impacto na remuneracdo dopos- | 5| 43| 2| 1| N/ 5[4|3|2|1|N
graduado.
Cl1 Perfil docente Impacto no perfil docente do |5|4|3|2|1| N/ 5{4|3|2|1|N

pos-graduado.
C12 Perfil Pesquisador Impacto no perfil pesquisadordo | 5|4 3|2 1| N/ 5{4|3|2|1|N
pos-graduado.

C13 Perfil Impacto no perfil empreendedor | 5| 4|32 1| N/ 5{4|3|2|1|N
Empreendedor do pés-graduado.
Cl4 Relacionamento Impacto na capacidade do pés- | 54|32 1| N/ 5{4|3|2|1|N
interpessoal graduado para trabalhar em
equipe
C15 Absorc¢do de Impacto na capacidade do pés- | 54|32 1| N/ 5{4|3|2|1|N
criticas graduado em receber criticas
C16 Solucéo de Impacto na capacidade do p6s- | 5|4 3|2| 1| N/ 5[4|3|2|1|N
Problemas graduado em resolver
problemas.
C17 Aquisicao de novos | Impacto no  conhecimento | 5|4 3|2| 1| N/5/4|3|2|1|N
conhecimentos utilizado na pratica

e  Percepcdo do Programa:

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o quero/N&o sei opinar

5 4 3 2 1 N

e Quanto ao grau de importancia dos aspectos avaliados:

Muito Importante | Importéancia Pouco Nada N&o quero/

importante meédia importante importante
Nao sei opinar

5 4 3 2 1 N

3 - Percepcao relacionada ao programa:

Caodigo Item Percepcéo do Programa | Grau de importéncia
C18 Carga horaria do programa 5141321 | N|5[4]3]2|1|N
C19 Qualidade das Disciplinas (teoria e 514 3|21 |N|5|4]3]21|N

pratica)
C20 Qualidade do Corpo docente 514 |3|2/1|N|5|4]3]|2/1|N
c21 Adequacdo de Estratégias de ensino- 514 3|21 |N|5|4]3]|2/1|N

aprendizagem do programa (Leitura de
materiais, seminarios, workshops, aulas
praticas, aulas expositivas, palestras,
simposio, aulas externas)
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C22

Adequacdo das modalidades de ensino
do programa (presencial, semipresencial
e a distancia).

C23

Adequacdo das Linhas de pesquisa do
programa

C24

Assisténcia ao estudante (professor-
aluno)

C25

Qualidade no atendimento ao estudante
(secretaria)

C26

Qualidade do Material didatico

ca27

Infraestrutura disponivel (disponibilidade
de equipamentos tecnoldgicos, softwares,
instalacdes fisicas)

C28

Cumprimento do “Objetivo do programa
de capacitar para atuacdo docente”

C29

Cumprimento do “Objetivo do programa
de capacitar para atuar em empresas
publicas”

C30

Cumprimento do “Objetivo do programa
de capacitar para atuar em organizactes
privadas”

C31

Quanto ao atendimento das suas
expectativas

C32

Contribuicdo do programa para a
ciéncia Brasileira

C33

Contribuicdo do programa para o
Desenvolvimento Regional /Econémico
do pais

34. A partir do ingresso ou formagéo no programa ocorreu crescimento profissional na sua carreira ou no
cargo ocupado?
() sim () N&o ( ) ndo quero/ ndo sei opinar

Perfil do P6s-graduado

35. Idade atual:
() Até 25 anos

() 26 a30anos
()31a35anos
() 36 a40anos
()41 a46anos
()46 a50anos

() Maisde5

36. Sexo:
( )Masculino

0

( ) Feminino

37. Ano (turma) que iniciou o mestrado:

2010 ()
2011 ()
2012 ()
2013 ()
2014 ()
2015 ( )
2016 ( )
2017 ()
2018 ()
2019 ( )
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38. Estado civil: () casado/unido estavel ( ) solteiro ( ) divorciado ( ) outro
39. Cidade e estado que reside atualmente:

40. Formacéo na Graduacao:

41. Universidade que graduou: ( ) Publica ( ) Privada
42. Tem Doutorado ou esta cursando? () Sim ( ) Nao

43. Atuacdo Profissional (marque mais que um item, caso necessario):

() Docéncia no setor publico

() Docéncia no setor privado

( ) Pesquisador

() Administracdo publica (funcionamento)

( ) Empresa privada

( ) Empresa prépria (empreendedor)

() ndo empregado atualmente

() outro: Obrigada pela colaboracéo!
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Questionario
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O objetivo deste questionario é levantar a sua percepgao acerca de aspectos relacionados ao
Programa de P6s-Graduagdo em Gestdo Publica (PPGP/FUP), bem como os impactos (contribuicdes)
do programa sobre aspectos relevantes nas dimensdes profissional e pessoal. Para tanto o questionario
esta dividido em quatro partes. A primeira considerando a dimensao pessoal, a segunda a dimensdo
profissional, a terceira aspectos relacionados ao programa e, por fim, questdes demogréafico-funcionais.

Dessa forma, foram estabelecidos alguns itens, cada item devera ser avaliado de acordo com 2
(duas) variaveis. Na primeira variavel sera captada a percepc¢ao quanto ao impacto do programa e na
segunda, a percepg¢do quanto ao grau de importéncia do item. O tempo estimado para responder este
questionario é de aproximadamente 7 a 10 minutos.

Para responder utilize as seguintes escalas:

e Quanto ao grau de impacto do programa na vida pessoal:

Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o quero/N&o sei
opinar
5 4 3 2 N
e Quanto ao grau de importancia do programa na vida profissional:
Muito Importante | Importéncia Pouco Nada N&o quero/
importante média importante importante Nao sei opinar
4 3 2 N
2- Percepcéo quanto aspectos da vida pessoal:
Codigo Item Descri¢ao do Item Grau de Grau de
impacto importancia
C1 Autoestima Impacto na autoestima do 43| 2|1|N|5/4|3|2|1|N
pds-graduado.
C2 Oratéria Impacto na capacidade do 43| 2|1|N|5/4|3|2|1|N
pos-graduado de falar em
publico
C3 Desenvolviment | Impacto na vida pessoal do 43| 2|1|N/5/4|3|2|1|N
0 pessoal p6s-graduado.
Cc4 Capacidade de Impacto na capacidade de 43| 2|1|N/5/4|3|2|1|N
expressao e expressdo e de comunicacdo
comunicagdo do poés-graduado (exposicao
de ideias, sugestoes,
conceitos, conclusdes, etc.)
C5 Senso Critico Impacto na capacidade do 43| 2|1|N|5[/4|3|2|1|N
po6s-graduado  estabelecer
criticas.
cé Status Impacto no Status do poés- 43| 2|1|N/5/4|3|2|1|N
graduado perante os colegas,
amigos e familiares
Cc7 Criatividade Impacto na capacidade 43| 2|1|N|5/4|3|2|1|N
criativa do pés-graduado
e  Percepcdo do Programa na vida profissional:
Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim Nao quero/Nao sei opinar
5 4 3 2 N




Quanto ao grau de importancia do item na vida profissional:
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Muito Importante | Importancia Pouco Nada N&o quero/
importante média importante importante
Nao sei opinar
5 4 3 2 1 N
2 - Percepc¢do quanto aspectos da vida profissional:
Cédigo Item Descricao do Item Grau de Grau de
impacto importancia
C8 Empregabilidade Impacto na empregabilidade 413121 5/4(3|2|1
do pés-graduado.
C9 Nivel de resposta | Adequacio da grade curricular 413121 5/4(3|2|1
as expectativas do | as reais necessidades
mercado encontradas no mercado.
C10 Remuneracado Impacto na remunera¢io do 41312|1 5141321
pds-graduado.
C11 Perfil docente Impacto no perfil docente do 413121 5141321
pds-graduado.
C12 Perfil Pesquisador | Impacto no perfil pesquisador 413|121 5(4|3|2|1
do pds-graduado.
C13 Perfil Gestor Impacto do programa na 413121 5141321
capacidade do pos-graduado
atuar como gestor publico
C14 Perfil Servidor Impacto do programa na 413121 5/4(3|2|1
Publico (nao capacidade do poés-graduado
gestor) atuar na administracdo publica
(funcionamento) sem estar no
cargo de gestor
C15 Relacionamento Impacto na capacidade do pos- 413121 5141321
interpessoal graduado para trabalhar em
equipe
C16 Absorcdo de Impacto na capacidade do pds- 413121 5/4(3|2|1
criticas graduado em receber criticas
C17 Solucdo de Impacto na capacidade do pds- 413121 5/413|2|1
Problemas graduado em resolver
problemas.
Cc18 Aquisicao de Impacto no conhecimento 413121 5141321
novos utilizado na pratica
conhecimentos
e  Percepcdo do Programa:
Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim N&o quero/N&o sei opinar
5 4 3 2 N
e Quanto ao grau de importancia dos aspectos avaliados:
Muito Importante | Importancia Pouco Nada Nao quero/
importante média importante importante
N&o sei opinar
5 4 3 2 1 N




3 - Percepcao relacionada ao programa:
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Codigo

Item

Percepg¢ao do
Programa

Grau de importincia

C19

Carga horéria do programa

S

31211

C20

Qualidade das Disciplinas (teoria e
pratica)

413121

C21

Qualidade do Corpo docente

C22

Adequacao de Estratégias de ensino-
aprendizagem do programa (Leitura
de materiais, seminarios, workshops,
aulas praticas, aulas expositivas,
palestras, simpdsio, aulas externas)

C23

Adequacao das modalidades de ensino
do programa (presencial,
semipresencial e a distancia).

C24

Adequacao das Linhas de pesquisa do
programa

C25

Assisténcia ao estudante (professor-
aluno)

C26

Qualidade no atendimento ao
estudante (secretaria)

C27

Qualidade do Material didatico

S
w
N
—_

C28

Infraestrutura disponivel
(disponibilidade de equipamentos
tecnoldgicos, softwares, instalagdes
fisicas)

C29

Cumprimento do objetivo do
programa de "Capacitar para atuar
ativamente como pesquisador e
planejador comprometido com os
principios da administragio publica e
da sustentabilidade regional"”

C30

Cumprimento do objetivo do
programa de "Formar profissionais
capazes de atuar na gestdo do setor
publico, disseminando praticas
comprometidas com a gestdo e a
execucdo de politicas publicas"”

C31

Cumprimento do objetivo do
programa de "Construir conhecimento,
atendendo demandas especificas do
setor publico e propiciando arranjos
produtivos, visando ao
desenvolvimento nacional, regional ou
local".

C32

Quanto ao atendimento das suas
expectativas

33. A partir do ingresso ou formacao no programa PPGP ocorreu:

a) nova oportunidade de inser¢do no mercado de trabalho

b) crescimento profissional na sua carreira ou no cargo ocupado
C) ascensdo para um cargo de lideranga
d) ndo houve alteragdo na minha carreira/cargo
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34. Caso tenha ocorrido algum reconhecimento, valorizagdo, promocao em sua trajetéria profissional nos
ultimos 5 anos por favor especifique abaixo:

35. Vocé publicou a sua dissertacdo de mestrado?
()Sim () Néo

36. Em caso afirmativo, indique o extrato de Qualis da Revista ou outras formas de publicacdo da dissertacdo
e/ou artigo.

Al
A2
A3
Bl
B2
B3

Outro extrato de Qualis
Livro ou capitulo de livros
Edi¢do de Manuais
Producéo técnica

()
()
()
()
()
()
()
()
()
()

Perfil do Pés-graduado

37. Idade atual:
() Até 25 anos
() 26 a30anos
()31a35anos
() 36 a40anos
()41 a46anos
()46 a50anos
() Mais de 50

38. Sexo:
( )Masculino ( ) Feminino

39. Ano (turma) que iniciou o mestrado:
2010 ()
2011 ()
2012 ()
2013 ()
2014 ()
2015 ()
2016 ()
2017 ()
2018 ()
2019 ()

40. Estado civil: () casado/unido estdvel ( ) solteiro ( ) divorciado ( ) outro
41. Cidade e estado que reside atualmente:

42. Formacédo na Graduacéo:

43. Universidade que graduou: ( ) Publica ( ) Privada
44. Em relacao a continuidade do seu processo de formacao, assinale o item que corresponde a sua situacéo:

( )Tenho doutorado
( ) Estou cursando doutorado
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( ) Tenho interesse em cursar doutorado
() Néo tenho interesse em cursar doutorado

45. Atuacdo Profissional (marque mais que um item, caso necessario):

() Docéncia no setor publico

( ) Docéncia no setor privado

() Pesquisador

( ) Administracdo publica (funcionamento)

( ) Empresa privada

() Empresa propria (empreendedor)

() ndo empregado atualmente

() outro: Obrigada pela colaboracéo!




