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RESUMO

O presente artigo busca analisar de que forma a insercédo do teletrabalho, estabelecido
no art. 4° da Medida Proviséria (MP) n° 927/20, durante a Pandemia da Covid-19,
modificam a vida, a salde e a duragdo da jornada de trabalho do trabalhador. Trata-
se de pesquisa exploratéria e de andlise qualitativa, feita por meio de estudo tedrico-
normativo, aplicando a técnica de pesquisa bibliografica, normativa e documental, para
alcancar o propdsito da pesquisa. Inicialmente, faz-se uma anadlise do surgimento da
4° Revolugdo Tecnoldgica e da Pandemia da Covid-19. Em seguida, analisa-se o uso do
teletrabalho durante a Pandemia. Posteriormente, discute-se os efeitos do teletrabalho
na vida e na saude do trabalhador. Ao final, defende-se que a utilizagédo do teletrabalho
viola os direitos fundamentais previstos na Constituicdo da Repdlblica Federativa do
Brasil (CRFB/88) e na Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).

Palavras-chave: Teletrabalho. Covid-19. Adaptagdo laboral. Impactos. Saude do
trabalhador.
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ABSTRACT

This article seeks to analyze how the insertion of telework, established in the fourth article
of Provisional Measure (MP) No. 927/20, during the Covid-19 Pandemic change life, health
and the length of the worker’s workday. It is exploratory research and qualitative analysis,
carried out through theoretical-normative study, applying the technique of bibliographic
and documentary research, to achieve the purpose of the research. Initially, an analysis is
made of the emergence of the 4th Technological Revolution and the Covid-19 Pandemic.
Then, the use of telework during Pandemic is analyzed. Subsequently, the effects of
telework on the worker’s life and health are discussed. In the end, it is argued that the
use of telework violates the fundamental rights provided for in the Constitution of the
Federative Republic of Brazil (CRFB [ 88) and in the Consolidation of Labor Laws (CLT).

Keywords: Telework. Provisional Measure. Pandemic. Worker’s health. Fundamental
rights.

Introducao

O avancgo tecnoldgico, iniciado timidamente com a Revolugdo Industrial, em
meados do século XVIII e do inicio do XIX, propiciou uma grande transformagédo em
diferentes aspectos da sociedade, impactando diretamente as relagdes de trabalho. Do
mesmo modo, o uso da tecnologia da informacgdo e a utilizacdo da internet em larga
escala, marcos da Revolugdo 4.0, além de impulsionarem o capitalismo, modificaram a
forma como as pessoas se relacionam entre si e com o mundo, inclusive no meio ambiente
laboral.

O uso do teletrabalho, regulamentado no ordenamento juridico brasileiro com o
advento da Lein®13.467/17, ¢ um exemplo de como a tecnologia foi capaz de transformar
significativamente as relagdes laborais. Ressalta-se que a possibilidade do teletrabalho
ndo é algo novo no mundo trabalhista, uma vez que esta prevista no ordenamento juridico
desde 2011, com a alteragdo do pardgrafo tnico do art. 6°, da CLT, pela Lei n® 12.551/11,
mas s6 foi regulamentado posteriormente, com o advento da Lei n°®13.467/2017, nos art.
75-A a 75-E da CLT.

Recentemente, o mundo presenciou a disseminagdo de um virus potencialmente
letal (SARS-CoV-2), conhecido como Coronavirus, causador da doenga COVID-19. Devido
ao seu elevado nivel de propagacao, a Organizacdo Mundial da Saidde (OMS), em 11 de
marco de 2020, declarou que se trata de uma pandemia.

Para evitar o aumento do contdgio da doenca, diversas medidas precisaram ser
adotadas, dentre elas: a recomendacao de isolamento social, a paralisacdo de atividades
ndo essenciais e o fechamento de escolas e universidades. Com essa nova realidade, as
empresas e estabelecimentos foram obrigados a fechar suas portas para que o virus ndo
se dissemine, causando um colapso no sistema de satde.
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Diante disso, como forma de contornar a auséncia de produtividade e consequente
déficit nos lucros, as empresas migraram para outras modalidades, de maneira que a dar
continuidade nas atividades, submetendo seus funciondrios a uma nova rotina que nado
estavam adaptados.

E neste cendrio que o teletrabalho ganha relevancia durante a pandemia da
COVID-19, uma vez que permite a continuidade da prestacdo de servico, sem violar as
recomendacdes de distanciamento social. Frente a isso, a Medida Provisdria n® 927/20
elencou como uma das medidas para o enfrentamento do estado de calamidade publica,
flexibilizando algumas regras previstas na CLT sobre o assunto.

Esse artigo busca analisar de qual forma o uso do teletrabalho, assentado no art.
40 da referida MP, isto €, durante a pandemia da COVID-19, impacta na vida e na saude
do trabalhador e interfere nos aspectos profissionais e pessoais do empregado. Para
tanto, faz-se uma andlise qualitativa, por meio de um estudo tedrico-normativo, que
utiliza eminentemente a pesquisa bibliografica, normativa e documental, para atingir o
propdsito da pesquisa.

Quanto a estrutura, o artigo esta dividido em trés itens, além da introdugdo e da
conclusdo. O primeiro item trata da pandemia da COVID-19 e a necessidade de adaptagéo
as novas formas de trabalho. Na sequéncia, o segundo item aborda o uso do teletrabalho
durante a pandemia. O terceiro item volta-se ao objeto central desse texto, abordando
os reflexos do teletrabalho na vida e na saude do trabalhador. Ao final, apresenta-se
algumas consideragdes sobre o estudo proposto.

1. A pandemia da COVID-19 e a necessidade de adaptacao as novas
formas de trabalho

Apds a descoberta do novo Coronavirus humano (SARS-CoV-2), no final de 2019,
o mundo presenciou a sua rapida disseminacéo. No Brasil, o primeiro caso foi registrado
em janeiro de 2020, o que ocasionou a publicacdo da Lei n®13.979, de 06 de fevereiro de
2020, dispondo sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de satde publica
de importancia internacional, declarada pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), em
30 de janeiro de 2020.

Diante de tal conjuntura, essa lei, seguindo as defini¢cdes previstas no Regulamento
Sanitario Internacional, trouxe diretrizes para os diversos ambitos sociais, como o
familiar, escolar, trabalhista, dentre outros, priorizando o isolamento social como o

1 BRASIL. Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020. Dispde sobre as medidas para enfrentamento
da emergéncia de satde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel pelo
surto de 2019. Disponivel em: Acesso em: 19 jun. 2020.
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melhor mecanismo de controle.

A lei conceituou “isolamento”, como separagdo de pessoas doentes ou
contaminadas, ou de bagagens meios de transporte, mercadorias ou encomendas
postais afetadas, de outros, de maneira a evitar a contaminagao ou a propagagéo
do coronavirus (art. 2°, 1). Foi também definida a “quarentena” como restricdo de
atividades ou separagdo de pessoas suspeitas de contaminagdo das pessoas que
ndo estejam doentes, ou de bagagens, contéineres, animais, meios de transporte
ou mercadorias suspeitos de contaminag¢do, de maneira a evitar possivel

contaminacdo ou propagagéo do coronavirus (art. 2°, Il).2

Em marco de 2020, foi deliberado o Oficio Circular SEI n° 1088/2020 ME, pela
Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, com a finalidade
de apresentar instru¢cdes genéricas aos trabalhadores e empregadores, como a boa
higiene no ambiente laboral, uso de mascara, diretrizes aos funciondrios enquadrados no
grupoderisco, dentre outras. Nessa circunstancia e a partir do reconhecimento de Estado
de Calamidade (Decreto n® 06/2020%), foram editadas diversas Medidas Provisérias (MP)
para enfrentamento da Pandemia, dentre as quais destaca-se a MP n°® 927/20;* e a MP n°
936/20°, ambas voltadas para a seara laboral.

Acercada MP n°®927/20, é importante mencionar que, embora a mesma tenha sido
aprovada pela Camara dos Deputados, ela ndo chegou a ser convertida em lei, uma vez
que o Presidente do Senado (Davi Alcolumbre) resolver retira-la de pauta em decorréncia
da falta de acordo entre os lideres partidarios, razdo pela qual perdeu a sua validade em
19 de julho de 2020.

2 STURMER, Gilberto; FINCATO, Denise. Teletrabalho em Tempos de Calamidade por Covid19:
Impactos das medidas trabalhistas de urgéncia. In: Alexandre Agra Belmonte, Luciano Martinez e Ney
Maranh&o. O Direito do Trabalho na Crise da Covid-19. p. 353.

3 BRASIL. Decreto Legislativo 06, de 20 de margo de 2020. Reconhece, para os fins do art. 65 da
Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de calamidade ptblica, nos termos
da solicitacdo do Presidente da Republica encaminhada por meio da Mensagem n°® 93, de 18 de marco de
2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/DLG6-2020.htm. Acesso em: 25 mar.
2020.

4 BRASIL. Medida Proviséria n® 927, de 22 de margo de 2020. Dispde sobre as medidas trabalhistas
para enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de
marco de 2020, e da emergéncia de satide ptblica de importancia internacional decorrente do coronavirus
(covid-19), e d& outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-
2022[2020/Mpv/mpv927.htm. Acesso em: 23 mar. 2020.

5 BRASIL. Medida Provisdria n° 936, de 1° de abril de 2020. Institui o Programa Emergencial
de Manutencédo do Emprego e da Renda e dispGe sobre medidas trabalhistas complementares para
enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de
marco de 2020, e da emergéncia de satide ptblica de importancia internacional decorrente do coronavirus
(covid-19), de que trata a Lei n®13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_At02019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm. Acesso em: 25 mai. 2020
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Todavia, destaca-se que os contratos realizados durante a sua vigéncia continuam
validos, conforme seus termos, enquanto perdurar o estado de calamidade publica, tendo
em vista que a Constitucionalidade do art. 4° da mencionada MP n&o foi questionada.
Porém, apds a vigéncia da referida MP, ndo é possivel a realizagdo de novos contratos
sob o seu regramento, sendo reestabelecidas as regras contidas na CLT.

A MP n°927/20, em seu texto legal, busca dispor de mecanismos que poderao ser
adotados pelos empregadores para a conservacdo do emprego e da renda, viabilizando
a atividade econdmica, além de tentar reduzir o impacto social decorrente da nova
realidade.

Conforme prevé o seu art. 3°, os empregadores poderdo adotar algumas
deliberagBes em prol de contornar os efeitos econdmicos decorrentes do estado de
calamidade. Como segue a seguir:

Art. 3° Para enfrentamento dos efeitos econémicos decorrentes do estado de
calamidade publica e para preservacdo do emprego e da renda, poderdo ser
adotadas pelos empregadores, dentre outras, as seguintes medidas:

| - o teletrabalho;

Il - a antecipacgéo de férias individuais;

Il - a concessdo de férias coletivas;

IV - 0 aproveitamento e a antecipagéo de feriados;

V - o banco de horas;

VI - a suspensdo de exigéncias administrativas em seguranca e satde no trabalho;
VIl - o direcionamento do trabalhador para qualificagédo; e

VIII - o diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS. (original sem grifos).

Portanto, a partir da decretagdo de estado de calamidade, e suas novas diretrizes
legislativas, houve anecessidade dereadaptacdodasatividadeslaborais, antesrealizadas
presencialmente, para virtual, como forma de dar continuidade aos negdcios e preservar
os empregos. Porém, tais medidas tém causado consequéncias, principalmente, no que
diz respeito a saude do trabalhador.

2. O uso do teletrabalho durante a pandemia

Verifica-se que o mundo tem vivenciado um acelerado avango tecnoldgico, que
afeta diferentes aspectos da vida humana, como pessoais, educacionais, saude, e, em
especial, o trabalho. Esse crescimento dos meios de comunicagdo, como a internet,
geram um fluxo de informagdes, no qual pessoas em paises diferentes possam interagir
ao mesmo tempo.
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A disseminacdo da tecnologia promoveu uma mudangca de estratégia das
empresas, que passaram a se moldar a esta nova realidade para continuar atuando
no mercado, haja vista que esse avango gerou crescente competitividade. Uma dessas
medidas foram as flexibilizagGes dos processos do trabalho, isto €, diminuir os custos,
além de buscar meios de agilizar resultados.

Essas flexibilizacdes quanto aos hordrios sdo oriundas das insatisfacdes
decorrentes dos requisitos organizacionais, a exemplo do processo de locomogdo ao
trabalho, remuneracao tradicional, diminuicdo da qualidade de vida dos trabalhadores em
decorréncia da diminui¢do de tempo de fazer com os familiares, dentre outros, migrando,
dessa forma, para novas praticas organizacionais.

Todavia, essa novidade nos modelos organizacionais ndo implica estar de acordo
com as habilidades disponiveis e necessarias dos recursos humanos para conduzir os
avancos tecnoldgicos. Consequentemente, geram consequéncias negativas nessa
implementacg&o de novas diretrizes trabalhistas, como afirma Jackson®:

Os problemas envolvidos variam da resisténcia do grupo gerencial em lidar com
agendas politicas diferentes e adquirir ou desenvolver pericia, valores e atitudes
necessdrios para realizar as novas configuracdes do trabalho. Isso ocorre
principalmente onde as mudangas radicais que sdo produzidas demandem novos
métodos de supervisdo, novos relacionamentos entre colegas e novos conjuntos
de responsabilidades. Tais praticas entdo sdo atadas as novas dinamicas sociais
e organizacionais e demandam novo pensamento organizacional.

Na mesma seara, uma pesquisa realizada por profissionais’ da drea de Ciéncias
Sociais concluiu:

Por outro lado, nossos achados evidenciam como desvantagens: problemas de
infraestrutura tecnoldgica, especialmente a falta de treinamento especifico,
ndo adaptacdo ao teletrabalho, perda de vinculo com a empresa, isolamento
profissional, falta de comunicacdo imediata, perda de status, receio de ma
avaliacdo e falta de reconhecimento, comprometendo o crescimento e o
desenvolvimento na empresa.

6 JACKSON, Paul James (Ed). Virtual Working: Social and Organizational Dynamics. Londres:
Routledge, 1999, p. 5.
7 TASCHETTO, Maria; FROEHLICH, Cristiane. TELETRABALHO SOB A PERSPECTIVA DOS

PROFISSIONAIS DE RECURSOS HUMANOS DO VALE DO SINOS E PARANHANA NO RIO GRANDE DO SUL.
Revista de Carreiras & Pessoas. Cad. EBAPE.BR, v. 18, n° 1, Rio de Janeiro, Jan./Mar. 2020, p. 44. Disponivel
em: https://revistas.pucsp.br/ReCaPe/article/download/39652/29651. Acesso em: outubro de 2020.
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Nesse sentido, o teletrabalho veio como uma resposta a essa realidade volatil,
cheias de incertezas e presente na atual realidade dos empregados e empregadores,
que buscam se adequar ao mercado competitivo. Conceitualmente, ele consiste em uma
modalidade laboral contemporanea, enquadrada na era da Revolugdo Industrial 4.0.

Embora sé tenha sido expressamente regulamentando no ordenamento juridico
brasileiro com o advento da Lei n® 13.467/2017 (art. 75-A e seguintes, da CLT), o
teletrabalho j4 era permitido e utilizado anteriormente. O colendo Tribunal Superior
do Trabalho (TST), por exemplo, reproduzia decisdes regionais para a legitimacdo do
reconhecimento do teletrabalho. Acompanhe trecho do julgamento da 82 Turma do TST
sobre o assunto, proferido em 20082:

[...] adespeito de novas condigbes laborais tais como o teletrabalho ou o renascido
trabalho a domicilio - é certo que a vinculagdo subordinada a determinada
empresa pressupde um minimo de tempo em que o trabalhador esteja fisicamente
presente nas dependéncias da empresa.

Anos depois, a CLT foi modificada pela Lei n® 12.551/11, passando a prever a
equiparacgado, no paragrafo Unico do art. 6°, para fins de subordinagéo juridica, do uso
de meios telematicos e informatizados, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisdo do trabalho. Assim, o teletrabalho foi interpretado por analogia
ao trabalho externo, visto que a referida norma tratava sobre as formas de realizagéo
do trabalho, as quais poderiam ser realizadas no estabelecimento do empregador, no
domicilio do empregado, inclusive realizado a distancia, sendo condicionado a existéncia
dos pressupostos da relagdo de emprego.

Além desta norma, na mesma legislagdo, o art. 62, I, localizado no Capitulo
intitulado “Da Duragdo do Trabalho”, ressalta sobre a impossibilidade de conferir horas
extras aos empregados, que exercem atividade externa, quando houver dificuldade em
fixar os horarios. Isto é, para ter direito a horas extras nas atividades exercidas fora do
ambiente laboral do empregador, era necessario ter meios possiveis de controlar os
horarios do empregado.

Nesta seara, a jurisprudéncia pactuava com a legislagdo no que se refere a
comprovacgao para garantir as horas extras. Acompanhe a decisdo® da 82 Turma do TST
sobre o0 assunto:

8 TST-AIRR-178240-98.2003.5.01.0051, Relator Ministro: Marcio Eurico Vitral Amaro, Data de
Julgamento: 27/2/2008, 82 Turma, Data de Publicacdo: DJ 29/2/2008.
9 TST-AIRR-268300-58.2008.5.02.0005, Relatora Ministra: Dora Maria da Costa, Data de Julgamento:

11/6/2014, 82 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 13/6/2014.
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Segundo se infere, o Regional, mediante a andlise de fatos e provas, concluiu
ndo ser a hipétese de sobreaviso, ja que constatou que o reclamante tinha sua
liberdade de locomocé&o preservada, pois ndo necessitava permanecer em sua
casa, e consignou tratar-se de teletrabalho, porquanto evidenciado pela prova
testemunhal que ele permanecia cerca de trés horas de seu tempo livre aos finais
de semana realizando procedimentos de manutengé&o do sistema do reclamado.
Em raz&o disso, determinou o pagamento dessas trés horas, como extras, com
adicional de 100%, garantidos os reflexos legais.

Ja na atual legislacao, essa modalidade de trabalho tem tido enorme visibilidade
em razdo das recomendacdes de isolamento social durante para evitar o contagio do novo
coronavirus. Dessa forma, os trabalhadores — muito dos quais nunca tiveram contato com
essa modalidade — passaram a utiliza-la para dar continuidade as atividades e preservar
arenda.

Logo, atecnologia de informacdo e comunicagdo passam a ser os protagonistas da
relacdo de trabalho, conectando o empregado e empregador via internet e ultrapassando
fronteiras. Observa-se o que Alice Monteiro de Barros'® tem a dizer nesse sentido:

Alids, esta nova forma de trabalhar transcende os limites territoriais e podera ser
transregional, transnacional e transcontinental. Ela permite até mesmo a atividade
em movimento. Esse tipo de trabalho é executado por pessoas com média ou
alta qualificacéo, as quais se utilizam da informatica ou da telecomunicagéo no
exercicio das atividades.

A partir de entdo, os empregados, para ter seus empregos preservados, passam
a realizar suas atividades a partir de aplicativos e programas de comunicagao fora da
jornada normal do empregado. Dessa forma, ndo serdo contemplados com as mesmas
regras atribuidas ao limite de jornada, pagamento de horas extras, pagamento de
sobreaviso ou horas de prontiddo — a ndo ser que haja previsdo em acordo individual e
coletivo, conforme art. 4°, 85° da MP. Veja: “O tempo de uso de aplicativos e programas
de comunicacao fora da jornada de trabalho normal do empregado nédo constitui tempo a
disposicdo, regime de prontiddo ou de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo
individual ou coletivo”.

Observa-se a Nota Técnica sobre a Medida Proviséria apresentada pelo Ministério
Publico do Trabalho descreve o artigo citado:

10 BARRQOS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. S&do Paulo: LTr, 2016, p. 213.
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Veja-se que, ao dispor, genericamente, que o uso de aplicativos e programas de
comunicacdoné&o configurajornadaoutempo adisposicdo, ndo se estd garantindo
devidamente o direito do repouso do trabalhador. Evidente que, na modalidade
de teletrabalho ou trabalho a distancia, o controle realizado pelo empregador se
d& também por meio de aplicativos de mensagens, como WhatsApp, telegrama,
Skype, e-mail, dentro outros. O empregado, ao receber as mensagens, permanece
alerta, a disposicdo para responder, realiza a tarefa solicitada e presta contas
do andamento das atividades, havendo que se respeitar a duragéo do trabalho
disposta no artigo 7°, Xlll, Constituigcdo da Republica."

Dessa maneira, conforme o art. 4°, §1°, o empregado, no regime de teletrabalho,
ndoregistrard o horario, assim como ndo temdireito ao adicional de horas extras enquanto
perdurar a pandemia.

81° Para fins do disposto nesta Medida Provisdria, considera-se teletrabalho,
trabalho remoto ou trabalho a distancia a prestagéo de servigcos preponderante ou
totalmente foradas dependéncias do empregador, com a utilizag&o de tecnologias
da informag&o e comunicagdo que, por sua natureza, ndo configurem trabalho
externo, aplicavel o disposto no inciso Ill do caput do art. 62 da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1943.

Em decorréncia disso, h& preocupacgdes observadas de forma mais evidente com
a migracdo em massa para atividades remotas, dentre elas, o controle do ambiente
laboral, salubridade e condi¢cGes do exercicio da atividade atribuida. Esse cuidado deve
ser exercido pelo empregador que, a luz das diretrizes aprovadas pelos 6rgaos da saude
nacional e internacional, orienta a higiene, saldde e seguranca do trabalho. Mas, além
disso, do controle emocional e da carga atribuida somados ao estresse vivenciado uma
crise sanitaria.

Contudo, hd uma informalidade que recai sobre as horas de trabalho desse
empregado e da auséncia de controle pelo empregador, o qual confere atividades e metas
a serem cumpridas independente de quanto tempo ela durard, deixando o funcionario
refém do mecanismo digital. Vale ressaltar que a alteracdo contratual realizada a partir do
direito potestativo do empregador, ndo é considerada legalmente lesiva, tendo respaldo
por decorrer de politicas publicas™, objetivando a diminuicdo do contdgio no ambiente
de trabalho. Logo, cabe a ele alterar o regime dos seus funciondrios de presencial para

1 NOTA TECNICA SOBRE A MEDIDA PROVISORIA N° 927/2020. Ministério Publico do Trabalho.
DocPlayer. Disponivel em: http://docplayer.com.br[183814375-Nota-tecnica-sobre-a-medida-provisoria-
no-927-2020.html. Acesso em: 19 jun. 2020.

12 Lei n°13.979/20, Decreto Legislativo n°5/20 e, a MP n° 927/20.
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teletrabalho.

Em um momento de reclusdo nas suas respectivas residéncias, os trabalhadores
se veem na dupla fungéo, dividindo-se entre as tarefas domésticas, cuidado com os
filhos, atencdo com os idosos, e a prestacao de servicos. Esse fator ainda é maximizado
em relacdo as mulheres, as quais tem um fardo a mais quando se trata de um pais,
que culturalmente ndo possui a divisdo social do trabalho doméstico, pendendo a uma
sobrecarga.

Dessa forma, a percepg¢do do trabalhador torna-se hermética, conflitando as
barreiras do trabalho e o pessoal, com a sensacao de longa jornada, o que pode acabar
comprometendo a prépria produtividade, pois ndo conseguird descansar como deveria
para um novo dia de trabalho. Assim, o isolamento atingiu o &mbito social e profissional de
muitos trabalhadores que foram inseridos na nova modalidade de prestagao de servigo,
atingindo o campo fisico e emocional de diversas pessoas.

3. Osreflexos do teletrabalho nas normas previstas na Consolidacao
das Leis Trabalhistas (CLT)

O Brasil adotou a Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho (PNSST).
Porém, ndo ocorreu a ratificagdo da Convencdo n° 187 da Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), segundo a qual versa sobre a insercdo de medidas mais eficazes
no concernente a preservacao da seguranca e da saude do trabalhador. Além do mais,
o Brasil aprovou por intermédio do Decreto Legislativo n° 2/1992', a Convengdo de n°
155 da OIT, que prevé a seguranca dos trabalhadores e a garantia ao meio ambiente de
trabalho.

Destarte, tal Decreto possui a previsao no art. 4 que estabelece a politica estatal
direcionada para “prevenir os acidentes e os danos a saude que forem consequéncias do
trabalho”, consoante o entendimento de Tereza e Daniel Gemignani™.

A Convengdo n° 161 da Organizacéo Internacional do Trabalho, aprovada por meio
do Decreto Legislativo n° 86/1989 versa, no seu art. 1°, sobre as fungées preventivas e os
critérios para dispor de um local de trabalho “seguro e salubre, de molde a favorecer uma
salde fisica e mental 6tima em relagdo com o trabalho™®.

13 BRASIL. Decreto-lei n° 2, de 18 de margo de 1992. Aprova o texto da Convencdo n.155, da
Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, sobre a seguranca e saude dos Trabalhadores e o meio
ambiente de trabalho, adotada em Genebra, em 1981, durante a 672 Sesséo da Conferéncia Internacional
do Trabalho.

14 GEMIGNANI, Tereza Aparecida Asta; GEMIGNANI, Daniel. Meio ambiente de trabalho. Precaugéo
e prevencdo. Principios norteadores de um novo padrdo normativo. In: Revista Forum Trabalhista - RFT,
Belo Horizonte, ano 1, n. 1, p. 145-166, jul./ago. 2012.

15 BRASIL. Decreto-lei n° 86, de 15 de dezembro de 1989. Aprova os textos das Conveng&es n°s 135
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Em uma primeira andlise, é cabivel ressaltar que o debate académico sobre
teletrabalho eclodiu no ano de 1970, com os estudos de Jack Nilles™, antigo cientista
aerondautico, segundo o qual conceitua o teletrabalho como a permuta realizada entre o
deslocamentodotrabalhador pela utilizacdode tecnologiasdeinformagédo e comunicacao.

Por conseguinte, de acordo com os trabalhos de Nilles, a definicdo de teletrabalho
consiste na comutacdo, ou seja, o deslocamento que o empregado realiza da sua
residéncia até a empresa serd substituido de maneira total pela aplicagcdo da tecnologia
e distancia. No teletrabalho, o empregado e empregador encontram-se afastados
fisicamente, uma vez que a tecnologia de informacdo e comunicagédo prevalecem em
detrimento do trabalho presencial.

No Brasil, o teletrabalho foi reconhecido apenas em 2017 com a entrada em vigor
da Reforma Trabalhista, como ressaltado anteriormente. Com a eclosdo da pandemia
da COVID-19, tém-se o predominio e relevancia do teletrabalho, enfatizando a Medida
Proviséria n° 927 de 2020. Durante a sua vigéncia foram realizados varios contratos de
trabalho que refletem os efeitos desse texto enquanto perdurar o estado de calamidade
publica, isto €, até 31 de dezembro de 2020, conforme Decreto Legislativo n° 6, de 20 de
marco de 2020.

A priori, vale ressaltar que as regras vigentes na Medida Proviséria 927/20 aplica-
se apenas aos trabalhadores do setor formal da economia; os demais, ndo podem se
socorrer dela. A referida MP ndo consolidou as precaugdes que o empregado precisa
realizar para evitar os acidentes e doencas decorrentes do trabalho.

Essa medida foi aprovada com a finalidade de respaldar os empregadores na
preservacdo do emprego e renda, além de medidas de enfrentamento do estado de
calamidade publica, conforme o Decreto Legislativo referido anteriormente, e estado de
emergéncia, a luz da Lei n®13.979/2020, decretada pelo Ministro de Estado da Saude.

Enquanto perdurar o estado de calamidade publica, o empregador tem o direito
de migrar do regime de trabalho presencial para o teletrabalho ou outro que permita
o acompanhamento a distancia. Essa alteragdo dispensa acordo individual ou coletivo.
Apesar disso, a MP prevé que os empregados e empregadores podem celebrar acordos
individuais para contetdo de natureza trabalhista, conforme o art. 2°.

De acordo com Alice Monteiro de Barros, segundo a qual alega que o teletrabalho
desencadeia a auséncia de limites, antepdem o trabalho intelectual e excede o marco
territorial. Veja:

e 161 e rejeita a de n° 143, da Organizacgéo Internacional do Trabalho - OIT.

16 NILLES, Jack M. Fazendo do Teletrabalho uma Realidade. S&o Paulo, Futura, 1997. Disponivel
em:http://www.estantevirtual.com.br/busca?qg=jack+nilles+fazendo+do+teletrabalho+uma+realidade
Acesso em 04 out. 2020.
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Alids, esta nova forma de trabalhar transcende os limites territoriais e podera ser
transregional, transnacional e transcontinental. Ela permite até mesmo a atividade
em movimento. Esse tipo de trabalho é executado por pessoas com média ou
alta qualificacdo, as quais se utilizam da informética ou da telecomunicag&o no
exercicio das atividades."”

Segundo o entendimento de Carlos Henrique Bezerra Leite'®, a duragdo do trabalho
é limitada por fatores de carater biolégico, religioso, familiar, social e econémico. A
Consolidagéo das Leis Trabalhistas (1943) possui a previsao da duragéo do trabalho, nos
artigos 57 a 75.

No concernente as normas de duragdo do trabalho no aspecto bioldgico, essas
visam a protecdo da integridade fisica e psiquica do trabalhador, com o intuito de que
seja preservado a saude deste e prevenindo os problemas de salde ocasionados pelo
esforco fisico e mental excessivo que a rotina didria pode desencadear. Quanto ao fator
de ordem econdmico, ressalta-se que a produtividade do trabalhador aumenta com a
concessdo do descanso para este, como o intervalo interjornada, ou seja, o periodo
direcionado, intrajornada, semanal e anual.

De acordo com Sérgio Pinto Martins', a jornada de trabalho foi estabelecida
com pelo menos quatro fundamentos: “(a) bioldgicos, que dizem respeito aos efeitos
psicofisicos causados ao empregado, decorrentes da fadiga; (b) sociais: o empregado
deve poder conviver e relacionar-se com outras pessoas, de dedicar-se a familia, de
dispor horas de lazer; (c) econémicos; (d) humanos”.

A jornada de trabalho possui um sentido mais amplo no que se refere a duracéo de
trabalho, estando inserida ndo apenas o tempo em que o trabalhador esta trabalhando
de forma presencial, mas sim o tempo em que este coloca o seu trabalho a disposicéo
do empregador, seja por um prazo contratual ou legalmente pactuado, como o regime de
sobreaviso ou o tempo de prontiddo. Ainda sobre o tema, o supracitado autor também
estabelece a distingdo entre o regime de sobreaviso e de prontiddo. Acompanhe:

No sobreaviso o empregado fica em casa, podendo ser chamado a qualquer
momento; por isso, deve ficar aguardando a comunicagdo do empregador. No
regime de prontiddo, o empregado n&o fica em casa, mas nas dependéncias da
estrada de ferro, aguardando ordens, estando, a disposigdo do empregador (art.
4° da CLT).20

17 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10 ed. S&o Paulo: LTr. 2016.

18 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 9 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018,
p.474.

19 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 32. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 515.

20 MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 32. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016, p. 548.
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Destaca-se que comoaumento dos avangos tecnolégicos, os obstaculos referentes
ao lugar e espaco estao sofrendo rupturas, tendo como exemplo o uso de smartphones e
bips eletronicos, consonante o exposto de Mauricio Godinho Delgado?:

E o0 que se passa com a utilizagéo, pelo empregado, fora do horario de trabalho,
de aparelhos de comunicacdo, como BIPs, pagers ou telefones celulares
- instrumentos que viabilizam seu contato imediato com o empregador e
consequente imediato retorno ao trabalho.

Em conformidade com o art. 7°, Xlll, da Constituicdo da Republica Federativa de
1988, segundo a qual prevé o limite de duracdo da jornada de trabalho didria, sendo
permitido até 8 horas didrias e 44 horas semanais. Torna-se facultativo a reducdo da
jornada e a compensacdo de horas, perante acordo ou convengéo coletiva de trabalho.

Ademais, o trabalho que for realizado depois da duracdo da jornada de trabalho
é caracterizado como trabalho extraordinério e de acordo com o art. 7°, XVI, CF[88. O
trabalhador tera direito ao adicional de no minimo 50% em cima do valor da hora normal
detrabalho. Segundoa Sumula 428 do TST?, a utilizagdo dos instrumentos informatizados
ou telematicos, que sdo disponibilizados pela empresa ao trabalhador, ndo configuram o
regime de sobreaviso. Configura-se como sobreaviso o trabalhador que esta distante da
empresa fisicamente, porém, esta sendo controlado pelo seu empregador por intermédio
de instrumentos telematicos ou informatizados, estando em regime de plantdo e a
qualguer momento podendo ser acionado para a realizagao de tarefas.

Segundo Leite?, a jornada de trabalho insere a ideia de jornada semanal, jornada
mensal e jornada anual. Em regra, a jornada de trabalho é caracterizada pela duragao do
trabalho, que é realizado diariamente. No que tange ao termo horario de trabalho, esse
possui uma acepcao mais reduzida, sendo assimilado como o periodo referente ao inicio
e termino da jornada de trabalho, estando inclusos os intervalos. No que refere a jornada
de trabalho, conforme o art. 62, lll da CLT, o trabalhador que exerce suas atividades por
meio do teletrabalho ndo possui direito as horas extras.

Contudo, o empregador precisa ter o controle diante do caso concreto, a partir das
ferramentas de controle de horéario, tempo de realizacdo de cada tarefa, dentre outros.
Caso haja jornada extraordindria, sobressaird o principio da primazia da realidade.

21 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 14. ed. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 817.

22 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Simula n° 428 do TST. Disponivel em: http://www3.tst.
jus.br/jurisprudencia/Sumulas_com_indice/Sumulas_Ind_401_450.htmI#SUM-428. Acesso em: 17 jun.
2020.

23 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 9 ed. S&do Paulo: Saraiva, 2018,
p.475.
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Assim, em caso de horas suplementares, o teletrabalhador fard jus a remuneragao
correspondente ao tempo trabalhado.

Dessa maneira, entende-se que ndo ha nenhuma regulamentacgéo especifica de
critério de regime de duracao de trabalho para o empregado, que exerce o teletrabalho,
apenas se houver clausula no acordo coletivo ou individual.

3.1. Industria 4.0: Evolucdo Histérica

Em 1760, iniciou-se na Inglaterra a Primeira Revolucdo Industrial?*. Esse periodo
foi caracterizado pelas modificagcdes socioeconémicas e nos meios de produgdo. O
trabalho nas fabricas passou a ser realizado por intermédio das maquinas, ocorrendo
a otimizacdo do tempo do trabalhador por meio da produgdo em larga escala e o
aumento dos lucros. Anteriormente, o trabalho era realizado em casa ou nas oficinas dos
individuos. A execugdo era manual e requeria um tempo elevado dos trabalhadores, pois
era necessario efetuar todas as etapas do sistema produtivo.

A Primeira Revolucao Industrial possui a modificagdo do processo produtivo, como
caracteristica primordial, uma vez que a manufatura foi substituida pela maquinofatura.
Destaca-se que nesse periodo surgiu a divisdo do trabalho, ou seja, o trabalhador
realizava somente uma etapa de producdo. Ademais, eclode-se o trabalho assalariado.
O trabalhador, que tinha o seu processo produtivo controlado, transforma-se em um
funcionario, que aufere lucros pela produgdo. A méo de obra passa a ser comercializada,
ocorrendo novas rela¢des de trabalho e a eclosdo de duas classes sociais: o proletariado
e a burguesia.

Em 1767, o inglés James Hargreaves construiu a primeira maquina de fiar, toda
de madeira, e esta foi extensamente utilizada na Inglaterra. Em 1769, o inventor Richard
Arkwright desenvolveu o tear hidrdulico, o qual foi utilizado na industria de tecidos. Nesse
mesmo ano, James Watt iniciou o aprimoramento da maquina a vapor. Em 1785, Edmund
Cartwright criou o tear mecanico e este poderia ser utilizado por uma mao de obra ndo
especializada e assim, iniciou-se a tecelagem industrial na Inglaterra, também chamada
de Primeira Revolugdo Industrial.

Com o desenvolvimento do tear mecénico, os proprietarios dos aparelhos para
tecer e as empresas comegaram a trabalhar para os donos dos meios de producao, ou
seja, os capitalistas. Com isso, tém-se a eclosdo da classe operdria. As jornadas de
trabalho eram de até dezesseis horas didrias. Nas fabricas, as criangas e adolescentes
eram obrigadas a trabalhar, auferindo baixos saldrios.

24 REVOLUCAO INDUTRIAL INGLESA, 1999. Disponivel em: https://www.todamateria.com.br/
revolucao-industrial-ingelsa/. Acesso em 03 out. 2020.
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No inicio do século XIX, os altos-fornos a coque ampliaram a produgdo de ac¢o?,
facilitando a producdao de um maquinario e ferramentas mais modernas. No concernente
as estradas de ferro, essas favoreceram o transporte de pessoas e de mercadorias,
propiciando o progresso?®. No periodo de 1856 a 1915, Frederick Taylor aprimorou a divisdo
do trabalho em varias etapas e realizou a racionalizacdo do trabalho, desencadeando o
surgimento da Segunda Revolucdo Industrial.

Em 1850 a 1870, na metade do século XIX, iniciou-se a Segunda Revolugdo
Industrial. Esse periodo foi simbolizado pelos avangos da tecnologia, como o surgimento
de novas industrias e sua capacidade produtiva. Em virtude da tecnologia utilizada nessa
fase, foi possivel que houvesse a produgdo em massa; a automatizacdo do trabalho;
desencadeamento da industria elétrica e quimica; aperfeicoamento das industrias
sidertrgicas e expansao das ferrovias. Os meios de produgdo visavam que o trabalho
fosse produzido em um periodo de tempo infimo e com o custo reduzido.

Henry Ford promoveu a adaptacdo da manufatura artesanal da produgdo de carros
para a manufatura em massa. Ford tinha o intuito de diminuir os custos de producéo e
realizava o pagamento do salério dos seus funcionarios, para que fosse exequivel que os
referidos tivessem a aquisi¢cdo dos carros que foram fabricados. Conquanto, o trabalho
repetitivo, a rigorosa supervisdao dos donos das empresas e a hierarquia entre as classes
sociais, a forga de trabalho chegou a um patamar elevado nas fabricas Ford. Esses fatores
foram imprescindiveis para o surgimento do senso critico em relagdo a manufatura em
massa, sendo criado filmes que reproduzem a rotina exaustiva dos trabalhadores na
linha de producao, a exemplo do filme Tempos Modernos, de Charles Chaplin.

A produgdo em massa possibilitou a diminuigdo dos custos de producdo e, por
conseguinte, o valor do produto que seria adquirido pelo consumidor, de modo que houve
a ampliagdo da aquisi¢cdo de bens e servigos pela sociedade. Na Segunda Revolugdo
Industrial, houve a padronizagdo das mercadorias e a verticalizagdo das industrias, as
quais detinham do dominio do ciclo de produgdo em sua totalidade, ou seja, da produgao
da matéria prima a até a venda das mercadorias. Destaca-se que os produtos que
ndo eram massificados, possuiam uma rigidez na producdo e logo, como a producao
destinava-se para a qualidade, ndo havia o requisito qualidade nas produgdes.

A Terceira Revolugdo Industrial, também conhecida como Terceira Revolugéo
Técnico-Cientifica-Informacional, foi marcada pela utilizagdo da alta tecnologia, como
a metalurgia, inddstria de automdveis e siderurgia. Ocorreu a modificagdo de todo
o sistema produtivo, tendo relevancia a robética, genética, informatica, eletrénico e

25 NOLDIN JR., J.H. Contribuicido ao estudo da cinética de redugio de briquetes auto-redutores.
2002. 143 p. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia Metaldrgica) — Departamento de Ciéncia dos Materiais
e Metalurgia, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

26 FERREIRA, A.A.; REIS, A.C.F.; PEREIRA, M.l. Gestdao empresarial: de Taylor aos nossos dias:
evolucdo e tendéncias da moderna administracdo de empresas. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011.
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telecomunicacdes. Houve a criagdo de maquinas mais eficazes, instrumentos especificos
para a insercdo de robos, que modificaram o processo de producdo das manufaturas.
Nessa fase, astecnologias que foram criadas, propiciaram a reducdo do tempo e distancia
e facilitaram que as informacdes fossem propagadas de maneira mais rapida.

Ao término da Segunda Guerra Mundial, o Japdo estava assolado pela guerra e
com uma quantidade reduzida de recursos. O governo do Japao propeliu uma campanha
que incentivava os individuos a minimizar os desperdicios e poupar os recursos existentes.
De modo que ndo foi possivel que a Toyota cometesse pladgio no que tange a produgdo em
massa de Henry Ford. Entretanto, em virtude do mercado competitivo, desenvolveu-se o
Sistema Toyota de Producdo ou lean manufacturing, sendo criado por dois engenheiros
cujos nomes sdo Eiiji Toyoda e Taiichi Ohno?’.

A ideia principal do referido sistema consiste na minimizagdo dos desperdicios;
eliminacdo da producdo que ndo detenha de nenhum valor para o produto; cautela com a
qualidade das mercadorias desde a proje¢ao; alto desempenho no decorrer da fabricagéao;
sistematizagcdo; manufatura condicionada a demanda dos clientes; diminuigdo de
matérias primas e acordo entre o fornecedor e produtor.

No final de 1960, eclodiram os controladores légicos programdveis (CLP),
propiciando a automacdo industrial. A tecnologia eletrdnica evoluiu com o avancar dos
anos. Deteve-se de uma maior aptiddo diante dos obstaculos advindos da Tecnologia de
Informacdo (TI), além dos pregos mais acessiveis e realiza¢do do controle da manufatura.
Enfatiza-se a utilizagdo do Material Requirements Planning (MRP) para a fiscalizagdo da
matéria-prima e o Enterprise Resources Planning (ERP), o qual estd inserido no processo
industrial da empresa®.

Em 1967, no periodo da Guerra Fria entre Estados Unidos e Unido Soviética,
iniciou-se a Quarta Revolugdo Industrial. Os pesquisadores militares dos Estados Unidos
estenderamainternet. ldealizou-se um sistema, que efetuasse atroca e compartilhamento
de informagdes. No Canadd, em 1969, a Chevrolet- Pontiac-GM realizou uma tarefa
experimental, que consistia em transportar os pedidos dos fornecedores pela internet.
Alguns paises como Japao e Coreia do Sul realizaram a mesma tarefa, mas ndo obtiveram
sucesso em virtude dos custos elevados da manutencdo do sistema e a auséncia de
eficacia dos equipamentos.

Com o avanco dos anos, os equipamentos eletrénicos foram aprimorados.
Dessa forma, surgiram novos softwares, os valores foram reduzidos e a incorporagao
das operacdes de manufatura com os fornecedores foi viabilizada. Em 2011, na feira de

27 ELIAS, S. J. B.; MAGALHAES, L.C. Contribuicdo da producdo enxuta para obtencdo da producéo
mais limpa. In: ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE PRODUGAO, 23., 2003, Ouro Preto. Anais...
Rio de Janeiro: Abepro, 2003, p.1-8.

28 MOURTZIZ D. ET AL. Cloud-based integrated shop-floor planning and control of manufacturing
operations for mass customization. In: 9th CIRP Conference of Intelligence Computation in
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Hannover, a Alemanha apresentou um projeto nomeado de Plataforma 4.0 (Plattform
Industrie 4.0). Visou-se o desenvolvimento da tecnologia possibilitando que aqueles
sistemas, que eram automatizados realizassem a troca de dados entre as maquinas e os
cidaddos. De modo que ocorreria a otimizacao do processo de produgdo por intermédio
do sistema que inspecionava os equipamentos industriais.

No ano de 2013, a Industria 4.0 foi divulgada por academias, empresas e
associacdes. Em 2015, essa plataforma foi langada novamente, porém pelo programa
do governo da Alemanha?®. No que tange a aquela, ressalta-se que por intermédio desta
os trabalhadores deixam de realizar func¢des repetitivas na jornada de trabalho, tendo
em vista que as fun¢des tradicionais tornam-se autométicas com a inser¢cdo das novas
tecnologias.

Logo, ndo é imprescindivel que o empregado esteja presente durante as oito horas
de trabalho didrias, que sdo previstas no art. 58 da CLT. Contudo, serd necessario que
seja inserido um padrdo no maquindrio ao iniciar a linha de produgdo e o seguimento do
trabalho com a mdquina. Com a flexibilizagdo da jornada de trabalho, devido a Inddstria
4.0, o trabalhador precisaria estar disponivel em varios horérios, no mesmo dia de
trabalho e em conformidade com a demanda da funcao.

Quanto ao uso continuo das plataformas digitais, em virtude do isolamento
social ocasionado pela COVID-19, pode-se afirmar que a jornada de trabalho sofre uma
influéncia por causa dessas plataformas, uma vez que o empregado possui a ciéncia das
tarefas que precisam ser realizadas e dos prazos que devem ser observados. Assim, o
trabalhador detém da liberdade sobre a sua jornada de trabalho.

Valdete Souto Severo®® alega que as industrias, hospitais, escritérios e empresas
nao existem de forma autdbnoma, uma vez que todos esses dependem da tecnologia:

[...] arelagdo de trabalho reflete, como néo poderia deixar de ser, a sociedade em
que ela se estabelece. Essa urgéncia da vida contemporanea invade o ambiente
de trabalho para determinar a necessidade de especializagdo continua, de
controle continuo, de conexao continua. Isso, porém, tem consequéncias graves,
que afetam diretamente a vida privada e social do empregado.

Nessa linha de raciocinio, destaca-se que o teletrabalho desencadeia uma
sobrecarga de trabalho, principalmente, em horarios que ndo sédo destinados a jornada

Manufacturing. Engineering. Procedia CIRP 33, 9-16, 2015.

29 HERMANN, M.; PENTEK, T.; OTTO, B. Design principles for Industrie 4.0 scenarios a literature
review. In: Working Paper No. 01] 2015, Techniche Universitat Dortmund. Fakulat Maschimenbau and
Audi Stifungslehrstuhl- Supply Net. Order Management, p. 1-5, 2015.

30 SEVERO, Valdete Souto. O direito fundamental a desconexdo do trabalho. Anais IV - Congresso
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de trabalho e deixando de cumprir com o direito ao descanso e a satde fisica e mental do
trabalhador. Além de tratar como irrelevante o fato de que o trabalhador encontra-se em
seu domicilio e com o direito de locomocao cessado.

Somado a estes fatores, com a publicacdo da Medida Proviséria n°
927, de 22 de margo de 2020, no Diario Oficial da Unido, a qual dispdem das medidas
trabalhistas em relagdo ao estado de calamidade publica e da emergéncia da saude
publica em virtude da COVID-19, o teletrabalho foi adotado como medida emergencial e
para fins de preservagao do emprego trabalhador, sendo possivel a alteragdo do contrato
de trabalho de forma unilateral pelo empregador, consonante dispde o art. 4 da referida
MP.

O teletrabalho, por sua vez, foi adotado com o intuito de evitar aglomeragdes
nas empresas, além de realizar o distanciamento social e reduzir a propagagdo do
Coronavirus. A Consolidacdo das Leis do Trabalho caracteriza o teletrabalho como
aquele que é realizado com o manuseio de tecnologias e em um ambiente externo as
dependéncias da empresa, consonante a previsdo do art. 75-B, CLT: “Considera-se
teletrabalho a prestacdo de servicos preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacgao e de comunicagao que, por
sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.

Ocorre que com a adocao do regime de teletrabalho, a fiscalizagdo da jornada de
trabalho torna-se lesada, uma vez que o art. do artigo 62, Ill, da CLT possui a previsao
de que o empregado em regime de teletrabalho ndo detém da protecdo da jornada de
trabalho. Logo, o tempo da jornada de trabalho foi extinto, pois a satide do empregado foi
desconsiderada, visto que o seu direito de descanso foi extinto.

Por conseguinte, os empregados ndo estdo a disposi¢cdo do empregador em todos
as horas de um dia para exercer atividades laborais, mas possuem uma carga horaria
estipulada contratualmente, que deve ser respeitada, em prol do direito a saide e ao
lazer, configurando-se como direitos sociais, a luz do art. 6, CF/88.

Conforme prevé o art. 1°, lll e IV, os individuos estdo protegidos pelo principio da
dignidade da pessoa humana, que é caracterizado pelo direito a ter suas garantias e
honra resguardadas. Ingo Sarlet® define da seguinte maneira:

[...] por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca e distintiva de cada
ser humano que o faz merecedor do mesmo respeito e consideragéo por parte
do Estado e da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos
e deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer
ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢oes

Ibero-Americano de Teletrabalho e Teleatividades. Porto Alegre - RS: Magister, 2011, p. 211.

31 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais na
Constituicdo Federal de 1988. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2004.
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existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover sua
participagdo ativa e corresponsavel nos destinos da prépria existéncia e da vida
em comunh&o com os demais seres humano [...]

Diante disso, a salde do empregador é um direito fundamental, além de estar
protegido pela dignidade da pessoa humana. Por conseguinte, devem exercer atividades
compativeis com uma rotina que conserve as tarefas de casa, do dia-a-dia com os
familiares, entretenimento, descanso, dentre outros.

Embora exista previsdo constitucional, que defende a dignidade da pessoa
humana, os direitos sociais e a saude, constata-se que os trabalhadores tém estado a
cada dia mais desgastados e, consequentemente, doentes, pelo excesso de trabalhos
em decorréncia dessa flexibilizacdo organizacional. Isso decorre, especialmente da
auséncia de conscientizacdo dos empregadores a se empenhar em conferir adequadas
condicdes de trabalho e da falta de fiscalizacdo estatal.

Otavio Amaral Calvet®? alega que a duracdo da jornada de trabalho sofreu uma
ruptura com o teletrabalho, tal fundamento se perfaz por trés teorias, veja:

A primeira ligada ao aspecto econdmico, pois a quantidade de trabalho prestado
indica geralmente o quantitativo da contraprestacdo a ser percebida pelo
trabalhador (...). A segunda, ligada a satide do empregado, seja para a prevengao
de acidentes, seja para ocorréncia de doencas decorrentes do trabalho.
Finalmente, uma terceira vertente relaciona o aspecto social do instituto, com o
reconhecimento da limitag&o da jornada para viabilizar a existéncia de um tempo
de vida para que o empregado possa efetuar uma interagcdo com a familia e os
amigos, ou seja, numa leitura do ponto de vista constitucional, um tempo para
afirmacao dos diretos fundamentais individuais da intimidade e da vida privada.

Destaca-se que o ndo cumprimento da previsdo de duragao da jornada de trabalho
e das condigBes de trabalho, previstos na Consolidagdo das Leis Trabalhistas, implicam
no retrocesso social e em problemas de saude do trabalhador. Quanto ao retrocesso no
ambito juridico, este perfaz a ideia de perda dos direitos, reforma da lei ou a utilizagdo dos
mecanismos juridicos em um viés regressista, no qual consiste na realizacao de agdes,
que estdo no sentido oposto das previsdes juridicas e formais, seja inserido no direito
processual ou material.

Ressalta-se que os trabalhadores em teletrabalho estdo propicios ao
desencadeamento de uma patologia psiquica, a qual prejudica a satde do trabalhador,

32 CALVET, Otavio Amaral. Direito ao lazer nas relagdes de trabalho. S&o Paulo: LTr, 2006, p. 86.
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eclodindo em consequéncias negativas para o trabalhador, tido como vicio de trabalho e
sendo chamado de workaholics, conforme elenca Jorge Gomes e Patricia Soares®::

No que concerne as consequéncias do workaholismo, as investigagdes enfatizam
o seu lado negativo (e.g. Killinger, 1991), muito embora alguns trabalhos sugerem
haver beneficios para individuos e organizagdes (e.g. Machlowitz, 1980). Os dados
obtidos neste estudo corroboram a perspectiva negativa, havendo apenas uma
resposta de cardcter positivo (progressdo na carreira). Todos os restantes sujeitos
focam factores nocivos como o afastamento de amigos e familia, problemas
pessoais e de saude ou perda de valores. As consequéncias do workaholismo s&o
analisadas segundo vdrias perspectivas: satisfagdo com o trabalho e carreira;
salde mental, perfeccionismo e desconfianga; sucesso na carreira, relagdes
sociais e salde fisica; e o papel do tempo (curto prazo vs. longo prazo).

Nos direitos sociais, o retrocesso social desencadeia resultados negativos para
estabelecer a paz social. Segundo Ingo Sarlet, os direitos fundamentais estédo protegidos
por intermédio da proibi¢do do retrocesso social e ante as medidas efetuadas pelo Poder
Publico, estas configuram-se como ag¢8es do legislador ou administrador, que podem
ser negativas, uma vez que tendem a restringir os direitos sociais, ou seja, os direitos
fundamentais.

A Constituicdo Federal de 1988 ndo possui a previsdo expressa da proibicado
do retrocesso social, sendo tido como um principio implicito e perfazendo a protegao
dos direitos sociais no @mbito interno. Ocorre que esse principio € conexo com normas
internacionais nas quais o Brasil faz parte, como o Pacto Internacional dos Direitos
Sociais e 0 Pacto de Sdo José da Costa Rica, os quais possuem a previsdo de satisfagédo
progressiva3“.

A proibicao do retrocesso social é imprescindivel para que haja a luta pelos direitos
de cidadania, defesa dos direitos fundamentais e direitos humanos. Nesse contexto, o
principio da proibi¢cdo do retrocesso social enquadra-se na esfera dos direitos sociais,
especialmente, nas realiza¢des positivas do Estado de Direito. Além disso, esse principio
é essencial para que haja a estabilidade juridica dos direitos sociais, que sdo relevantes
para a dignidade da pessoa humana.

33 GOMES, Jorge F. S.; SOARES, Patricia. O excesso de trabalho mata ou da prazer? Uma
exploragdo dos antecedentes e consequentes do workaholismo. Psicologia, v. 25, n.1, p. 51-72, jun.
2011.

34 BUHRING, Marcia Andrea. Direito social: proibicdo de retrocesso e dever de progresséo. In: Revista
Direito e Justica. v. 41, n. 1, jun. 2015. Disponivel em: http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/
fadir/article/viewFile/18175/12667. Acesso em: 16 jun. 2020.
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3.2. Anélise Do Principio Da Proibi¢cdo Do Retrocesso Social No Teletrabalho

O principio da vedacado ao retrocesso social € autenticado pela jurisprudéncia
dos paises como Portugal, Itdlia e Alemanha. Em Portugal, é necesséario que o referido
obtenha as prestagdes do Estado, sendo pautado da representacao do legislador, nas
atuacBes comissivas e dentro do marco do Poder Legislatério. E relevante ressaltar o
entendimento lusitano de José Joaquim Gomes Canotilho®®. Veja:

Os direitos sociais apresentam uma dimensdo subjetiva, decorrente da sua
consagracdo como verdadeiros direitos fundamentais e da radicagdo subjetiva
das prestacdes, instituicdbes e garantias necessdrias a concretizacdo dos
direitos reconhecidos na Constituicdo, isto €, dos chamados direitos derivados
a prestacoes, justificando a sindicabilidade judicial da manutencéo de seu nivel
de realizacdo, restando qualquer tentativa de retrocesso social. Assumem, pois,
a condicdo de verdadeiros direitos de defesa contra as medidas de natureza
retrocessiva, cujo objetivo seria a sua destrui¢éo ou reducéo.

José Afonsoda Silvareconheceoreferido principionoBrasil, segundooqualdelibera
que os direitos sociais sdo tidos como normas constitucionais de eficacia limitada e de
conteddo programatico, e estes direitos estdo condicionados a intervencao legislativa,
para que haja a concretizagdo destes por intermédio da vedagdo ao retrocesso®. Ingo
Wolfgang® e Luis Roberto Barroso®® reconhecem a ndo vedacdo ao retrocesso social
como um principio que esta implicito na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988.

A corrente minoritdria diverge no que tange a existéncia deste principio, alegando
a auséncia de previsdo expressa no texto constitucional, conforme aduz Renata Cesar:
“trata-se de principio implicito que ndo pode ser ignorado e que inclusive os tribunais ja
vém aplicando”.

O principio da Proibicdo do Retrocesso Social é caracterizado pela imposigao

35 CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Constituicdo dirigente e vinculacao do legislador:
contributo para a compreensdo das normas constitucionais programadticas. 2. ed. Coimbra: Coimbra
Editora, 2001.

36 SILVA, José Afonso. Direito Constitucional Positivo. Sdo Paulo: Malheiros. 2008. p. 162

37 SARLET, Ingo Wolfgang. Os Direitos fundamentais sociais na Constituicdo de 1988. Revista
Dialogo Juridico, Salvador CAJ — Centro de Atualizag¢do Juridica, v1 n.1 2001. Acesso em: 03 out. 2020.

38 BARROSO, Luis Roberto. O Direito Constitucional e a Efetividade de suas Normas: Limites de
Possibilidades da Constituicdo Brasileira .52 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2001, p. 158-159.

39 CEZAR, Renata. Direitos sociais frente ao Principio da Proibicido do Retrocesso Social.

Disponivel em: http://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/6963/Direitos-sociais-frente-ao-Principio-da-
Proibicao-do-Retrocesso-Social. Acesso em: 29 set. 2020.
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do Estado para que ndo ocorra a atuagdo em desacordo com desregulamentagdo dos
direitos sociais. De modo que este principio estd implicito na Constituicdo Federal de 88
e por ser previsto como um direito fundamental, incluindo-se os direitos sociais, afirma-
se que ndo pode ocorrer a supressdo ou exclusdo inadequada deste. Caso contrério,
ocorrerd o retrocesso social a partir do momento da sua aplicacao.

Consonante o entendimento de Felipe Granjero Carvalho*:

Ao estabelecer na Constituigdo previsdo de Direitos Fundamentais, o constituinte
originario impde que sejam atendidas todas as fases para a efetivagdo de tais
direitos. Ademais, é necessdrio que haja uma certeza de que esses direitos nédo
possam ser cerceados por auséncia de amparo normativo habil.

Vale destacar, ainda, que o principio da proibi¢cdo do retrocesso é caracterizado pela
imposicao do Estado para que ndo ocorra a atuagdo em acordo com desregulamentacao
dos direitos sociais. De modo que este principio esta implicito na Carta Magna e por ser
previsto como um direito fundamental, incluindo-se os direitos sociais, afirma-se que
nao pode ocorrer a supressao ou exclusdo inadequada deste. Caso contrario, ocorrerd o
retrocesso social a partir do momento da sua aplicagéao.

O mencionado principio detém a fungdo de limitar a atuacdo do administrador
ou do legislador. Assim, quando um desses individuos modificam a aplicagdo da lei ou
somente a interpretam, ndo é cabivel que seja determinado o retrocesso nos direitos
sociais, tampouco a supressdo das normas elencadas na Consolidagdo das Leis
Trabalhistas quanto a duragdo da jornada de trabalho.

Assim, o teletrabalho desencadeado pela 4° Revolugdo Tecnoldgica e introduzido
pela Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT) implica no retrocesso social, em virtude da
auséncia de fiscalizacdo do local de trabalho; comprometimento da sadde do trabalhador
e flexibilizacdo da jornada de trabalho e consequentemente a violagdo das normas
previstas da CLT. Esse conjunto de fatores prejudicam os direitos que sdo previstos aos
trabalhadores na Constituicdo Federal de 1988 e nos dispositivos da CLT.

Ingo Sarlet alega que esta vedado a supressao pura e simples de um principio,
para quem: #

40 CARVALHO, Felipe Grangeiro de. Os direitos fundamentais a luz do principio da proibicdo do
retrocesso social e da clausula de reserva do possivel. Disponivel em: http://www.egov.ufsc.br/portal/
conteudo/os-direitos-fundamentais-%C3%A0-luz-do-princ%C3%ADpio-da-proibi%C3%A7%C3%A30-do-
retrocesso-social-e-da-cl%C3%A1lusula. Acesso em: 29 set. 2020.

41 SARLET, Ingo Wolfgang Direitos fundamentais sociais e proibicdo de retrocesso: algumas
notas sobre o desafio da sobrevivéncia dos direitos sociais num contexto de crise. Revista do Instituto de
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[...] a proibicdo de retrocesso assume (...) feicdes de verdadeiro principio
constitucional implicito, que pode ser reconduzido tanto ao principio do Estado
de Direito (no ambito da protecdo da confianga e da estabilidade das relactes
juridicas inerentes a responsabilidade juridica), quanto ao principio do Estado
Social (...). Destaca-se que a proibicdo ao retrocesso social ndo consiste em
uma regra geral e absoluta, e sim em um principio no qual estard vedado a sua
supressdo pura e simples.

A 4° Revolucdo Tecnolégica e a utilizagdo do teletrabalho pelas empresas
acarretam a regressao no Direito do Trabalho, estando andlogo as condigdes histéricas
de trabalho que antecedem o surgimento dos direitos sociais no Brasil. Ocasionando a
violacdo dos principios, que regulam o Estado Democratico de Direito, e efetuam o Direito
em concordancia com os interesses em promover a ampliacdo do capital no pais.

A proibicao do retrocesso deve ser concretizada em harmonia com os direitos
sociais e com a acessdo dos direitos fundamentais, consonante o entendimento de Ingo
Sarlet

Resulta perceptivel, portanto, que a proibi¢cdo de retrocesso atua como baliza
para a impugnacgéo de medidas que impliquem supressao ou restri¢cdo de direitos
sociais e que possam ser compreendidas como efetiva violagédo de tais direitos, os
quais, por sua vez, também ndo dispdem de uma autonomia absoluta no sistema
constitucional, sendo, em boa parte e em niveis diferenciados, concretizages da
prépria dignidade da pessoa humana. Assim, na sua aplicagdo concreta, isto €, na
aferigdo da existéncia, ou nédo, de uma violagdo da proibigdo de retrocesso, néo
se poderiam — como, de resto, tem evidenciado toda a producéao jurisprudencial
sobre o tema — dispensar critérios adicionais, como é o caso da protecdo da
confianca (a depender da situacdo, € claro), da dignidade da pessoa humana e
do correlato minimo existencial, do nucleo essencial dos direitos fundamentais
sociais, da proporcionalidade, apenas para citar os mais relevantes.

O teletrabalho também desencadeia o direito & desconexdo do trabalhador, uma
vez que este decorre em virtude da inser¢ao dos aparelhos eletronicos e da tecnologia de
informac&o na rotina dos empregados. Christina D’arc Damascen Oliveira*® conceitua o
direito a desconexao. Veja:

Hermenéutica Juridica. Porto Alegre, n. 2, p. 121-168, 2004.

42 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 62 ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2006, p. 126.
43 OLIVEIRA, Christina D’arc Damasceno. O direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no

atual contexto trabalhista. In: Revista 10B: Trabalhista e previdencidria. Ano XXIlI, n°253. Julho de 2010.
S&o Paulo, p. 64.
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[...] odireito do trabalhador (teletrabalhador ou ndo) de permanecer desligado ou
‘desconectado’ do polo patronal e da exigéncia de servicos em seus periodos de
repouso, notadamente em virtude da possibilidade de interferéncias do tomador
de servigcos nesses lapsos de tempo diante da existéncia das novas tecnologias.

A protecdo desse direito € de extrema relevancia. O direito a desconexdo esta
interligado com os direitos fundamentais, que sdo elencados na Constituicdo Federal de
88.Odireitoaolazerdotrabalhador consiste no ponto central dosdemaisdireitos, pois com
a aplicacdo desse, o direito a saude, a intimidade, a privacidade e a duragdo da jornada
de trabalho de oito horas didrias e quarenta e quatro semanais estao resguardados.

A partir do momento em que o local de trabalho do trabalhador consiste na sua
residéncia, ndo serd possivel delimitar o tempo no qual determinada tarefa foi realizada
fora do ambiente de trabalho, de modo que:

N&do existem mais limites para a exigéncia de metas, pois o empregado pode
terminar seu trabalho em sua residéncia, no caminho de volta para casa ou
até mesmo durante as refeigdes (quem nunca comeu um sanduiche em frente
ao computador para ndo “perder tempo” e conseguir concluir uma tarefa?). A
concorréncia e a “luta” pela permanéncia no mercado do trabalho fazem com que
o empregado aceite esta situacdo e acabe legitimando-a. Nestas circunstancias, o
trabalho por producédo ou metas (ou mesmo o trabalho nos moldes convencionais)
pode ser a nova face da escraviddo caso ndo sejam determinados limites para
estas praticas .

Como a insercdo da tecnologia e a utilizagdo do teletrabalho é extremamente
necessdria na pandemia da COVID-19, uma vez que foi a solugdo encontrada pelo Poder
Executivo para a continuacéo das atividades laborais. E possivel concluir que o direito do
trabalho deve agir em consonancia com as novas tecnologias, porém deve ser garantido
os direitos fundamentais aos trabalhadores.

Conclusao

Diante da pandemia, que assola o Brasil, houve necessidade de decretacdo de
estado de calamidade, como forma de contencdo do contdgio do novo coronavirus.

44 MEDEIRQOS, Dérlen Prietsch. As novas tecnologias e suas consequéncias nas relactes de
emprego: uma releitura de antigos conceitos. In: Anais do XIX Encontro Nacional do CONPEDI —
Fortaleza: Conpedi, 2010, p. 3922.Disponivel em: http://www.conpedi.org.br/manaus/arquivos/anais/
fortaleza/3267.pdf. Acesso em: 17 jun. 2020.

Revista Direito.UnB | Maio — Agosto, 2020, V. 04, N. 02 (Tomo II) | ISSN 2357-8009 | pp. 89-118

1n2



Diante disso, os empregados e empregadores viram-se em um novo cendrio, havendo
necessidade de novas adaptacdes para dar continuidade a renda e a manutencao dos
empregos.

Com a mudanga da rotina do trabalhador, em virtude das medidas adotadas pela
CLT, tendo em vista a perda de validade da Medida Proviséria n° 927/20, ao findar o
estado de calamidade publica, e com a insercdo do teletrabalho para a realizagdo das
atividades laborais, é necessario que haja a observancia dos direitos que sdo previstos
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Deve ser preservado o direito a saude, a privacidade, ao lazer, a dignidade da
pessoa humana, algo que tem se observado na contramao do que previsto na Carta
Magna, tendo em vista a auséncia de regularizagdo e formas de contornar a linha ténue
que separa a vida profissional do pessoal ao realizar as atividades de sua residéncia.

No que tange aos direitos fundamentais, o direito do trabalho estd protegido
em relagdo aos direitos de segunda e quinta dimensdo, principalmente, nos direitos
provenientes das novas tecnologias. Todavia, essa protecado é reduzida pelos aparelhos
tecnoldgicos ou qualquer tecnologia de informagdo ou comunicacao, pois a seguranga,
privacidade e lazer do trabalhador estardo mitigados.

Ocorre que com a utilizagdo das maquinas, aparelhos eletronicos e da tecnologia
de informagcdo como meio de produgdo, ndo ha a observancia da jornada de trabalho
prevista na Consolidagdo das Leis Trabalhistas de 8 horas didrias e 44 horas semanais.

Assim, com o advento da Industria 4.0 e do teletrabalho, observa-se a violagéo
dos direitos fundamentais; dos direitos sociais; do direito a desconexdo do trabalhador e
o retrocesso social. Evidenciado de forma latente no novo contexto de isolamento social
oriundos da pandemia.
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