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Tecnologia Assistiva

Paulo Henrique Ferreira de Aratjo Barbosa'?, Danielle Brasil Barros da Silva'?,

Cristina Akemi Shimoda Uechi*** e Emerson Fachin-Martins">*°

Abstract

This chapter appears from the coauthors experience acquired in a cooperative work to
provide research, development and innovation in Assistive Technology, also including the theme
in the teaching and extra mural activities of the Universidade de Brasilia under the Niicleo de
Tecnologia Assistiva, Acessibilidade e Inovagdo (NTAAI). Over the first seven years’ lifetime in
the NTAAI we notably realize that although the large majority of the students, researchers and
professors have internalized a notion of what the Assistive Technology meaning, they do not had
success to differentiate appropriately Assistive Technology from other Health Technologies. For
this reason, already fallen in the first section of this chapter, we are going to discuss what char-
acteristics must a technology has to be qualified as assistive, allowing to understand through
the subsequent sections the process of evolution in the semantic and social-policy approaches by
which the technologies named assistive went through in Brazil. Once understood this process, the
different classes of assistive technologies are characterized to empower the reader of knowledge,
allowing him to improve and develop technological solutions to assist human activities, as well as

to innovate by mean of products and business models which includes Assistive Technology.

Keywords: Self-Help Devices; Rehabilitation; Innovation.

1 - NTAAI/UnB - Nicleo de Tecnologia Assistiva. Acessibilidade e Inovagao, Universidade de Brasilia.
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Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagio, Polo da Universidade de Brasilia.
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Resumo

Este capitulo surge da experiéncia adquirida pelos coautores ao trabalhar de forma coo-
perativa a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagio em Tecnologia Assistiva, inserindo o tema
também nas atividades de ensino e extensio da Universidade de Brasilia no dmbito do Niicleo de
Tecnologia Assistiva, Acessibilidade e Inovagiao (NTAAI). Nos primeiros sete anos de existéncia
do NTAALI nos foi notério constatar que, embora a grande maioria dos estudantes, pesquisadores
e professores tenham internalizado uma nogdo do que é uma Tecnologia Assistiva, nem todos
tinham sucesso em diferenciar apropriadamente a Tecnologia Assistiva de outras Tecnologias em
Satide. Por este motivo, jd na primeira segdo deste capitulo iremos discutir quais caracteristicas
uma tecnologia necessita possuir para ser qualificada como assistiva, permitindo-se entdo com-
preender, pela leitura das se¢bes subsequentes, o processo de evolugdo nas abordagens semdntica
e politico-social pelas quais as tecnologias ditas assistiva passaram no Brasil. Uma vez compreen-
dido esse processo, as diferentes classes de tecnologias assistivas estdo caracterizadas de maneira a
empoderar o leitor de conhecimento que o permita aprimorar e desenvolver solugbes tecnologicas
para assisténcia nas atividades humanas, bem como inovar por meio de produtos e planos de

negocios que envolvam Tecnologia Assistiva.

Palavras-chave: Equipamentos de Autoajuda; Reabilitagdio; Inovagdo.

®)




CAPITULO I
Satde Assistiva e Social

2.1. Que caracteristicas precisa possuir
uma tecnologia para ser qualificada como
assistiva?

Definir Tecnologia Assistiva como um dispositivo para ajudar o homem ¢é uma nogéo
praticamente intuitiva, haja visto que tal tecnologia carrega o significado de assisténcia no pré-
prio nome. Entretanto, quando aprofundamos a reflexdo sobre o que é uma tecnologia, che-
gamos a conclusdo de que qualquer tecnologia foi desenvolvida com a finalidade de ajudar o
homem a solucionar algum problema. Tecnologia é muitas vezes explicada como sinénimo de

solucdo. Entdo, quais seriam as caracteristicas que qualificam uma tecnologia como Assistiva?

Iniciemos nossa analise pela figura 2.1, nela identificamos um conjuntos de sistemas
mecénicos, eletronicos e elétricos desenvolvidos para dar sustentagdo a um usudrio suspenso
sobre uma plataforma rolante e com mecanismos que lhe permitem reproduzir os movimentos
da marcha humana sob a supervisdo do préprio sistema, em uma série de exercicios configu-
rados por um terapeuta ou pelo préprio usudrio. Seria esse dispositivo uma tecnologia para

exemplificar uma tecnologia assistiva?

Figura 2.1. Dispositivo que promove os movimentos da marcha humana em ambiente

controlado e com finalidade terapéutica.
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Analisemos também a figura 1.2 que apresenta um dispositivo sobre a tela de um ta-
blete. Tal dispositivo foi desenvolvido para ser fixado @ méo e ao punho de um usudrio, per-
mitindo-lhe acionar a tela sensivel ao toque (uma outra tecnologia), no ambiente em que ele
necessitar, sem a intervengdo de outra pessoa, conferindo a atividade a caracteristica de ser

realizada de forma independente 7 e auténoma?® .

O segundo dispositivo apresentado (Figura 2.2) foi confeccionado de forma bem mais
artesanal que o primeiro, envolvendo menor custo, independéncia e autonomia do usudrio
na sua aplicagdo, bem como, aplicagdo em uma atividade humana real que compde agdes do

cotidiano.

Figura 2.2. Dispositivo sobre a tela de um tablete que, quando fixado a méo do usuario,

facilita o acionamento da tela sensivel ao toque.

Acredito que leitor ja comegou a perceber semelhangas e diferencas entre as duas tec-
nologias apresentadas até entdo. Entretanto, continuemos nossa reflexdo observando agora a
figura 2.3 que apresenta um terceiro dispositivo cuja confec¢do ja possui caracteristicas mais
industriais e de custo talvez intermedidrio entre o primeiro e o segundo dispositivos, também
garantindo independéncia e autonomia do usudrio na aplicagdo de uma atividade humana,

que ¢é simulada em ambiente terapéutico.

7 - Independéncia se refere a capacidade de execugdo das atividades humanas sem auxilio.
8 - Autonomia se refere a capacidade que um individuo tem de gerir a propria vida e tomar decisoes.
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Os trés dispositivos poderiam ser considerados Tecnologia Assistiva? Previamente a
resposta, precisamos estabelecer um pressuposto tedrico para ndo nos perdemos em divaga-
¢oes descontextualizadas. Esse pressuposto se sustenta na concepg¢do de que uma tecnologia
¢ uma soluc¢do dada a um problema ou necessidade humana. Logo, todos os trés dispositivos
sdo tecnologias, dado que foram desenvolvidos como solugdes tecnoldgicas a problemas e/ou

necessidades.

Figura 2.3. Dispositivo 3, acoplado em uma mesa e desenvolvido para auxiliar o usudrio
na realizagdo de uma atividade motora planejada para treinar movimentos que serao

utilizados em contextos reais.

Analisemos ainda outro dispositivo, antes de comegarmos a estabelecer relagdes para
qualifica-los como tecnologia assistiva ou ndo. Vejam a figura 2.4, no dispositivo em questdo
observamos uma confec¢do ji ndo tdo artesanal, envolvendo um custo maior e empregando
materiais um pouco mais sofisticados. Alids, quanto mais sofisticado os materiais emprega-
dos, mais melhorias nas caracteristicas e propriedades aplicadas a prética serdo incorporadas
ao dispositivo. Apesar das diferencas com relagdo a fabricagdo do dispositivo, assim como o
dispositivo 2, o dispositivo 4 favorece a independéncia e autonomia do usudrio para a pratica
de uma atividade humana. Apresentado os quatro dispositivos e estabelecido o pressuposto do

que ¢é tecnologia, quais problemas e/ou necessidades cada dispositivo apresentado soluciona?

O primeiro dispositivo soluciona a necessidade de promover um conjunto de movi-
mentos articulares acionado para reproduzir gestos motores com os membros inferiores de
pessoas que perderam a independéncia para desempenhé-los que sdo muito proximos da

marcha humana, proporcionando uma série de experiéncias fisicas, sensoriais e cognitivas

(61)
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desejadas em um contexto terapéutico quer para a manutengio geral do estado de satde das
estruturas e fungdes do corpo quer para restaurar fun¢des sensoriais e motoras perdidas por

alguma condigdo de satde (traumatismos, doengas vasculares, osteomioarticulares e outras).

Figura 2.4. Dispositivo 4, fixado aos membros inferiores de uma pessoa com paraplegia e

desenvolvido para auxilia-lo na pratica do esqui.

O segundo dispositivo soluciona uma necessidade de uso de um outro dispositivo:
o tablete. Acredito que os inventores do tablete ndo tinham a inten¢do de excluir, dentre os
usudrios do tablete, as pessoas com dificuldades na coordenagio motora fina dos dedos. En-
tretanto, mesmo ndo tendo a intengdo, assim o fizeram. Frente a este problema, o dispositivo
em questdo resolve a caréncia de motricidade fina necessaria para acionamento da tela ativada
pelo toque do dedo (geralmente acionado com o dedo indicador de pessoas com motricidade

fina preservada).

O terceiro dispositivo soluciona a necessidade de suporte auxiliar para realizar uma
atividade simulada em ambiente terapéutico, aplicando de forma gradual um maior ou menor
nivel de assisténcia durante a execugdo da tarefa de preenséo, que favorece a recuperagio das
propriedades estruturais e funcionais da méo por garantir sustentagdo do brago, antebraco e
punho que sdo necessarias para que a méo esteja livre para manipular uma série de atividades

humanas realizadas nesse contexto.

Por fim, o quarto dispositivo soluciona a exclusdo de pessoas com paraplegia da pra-
tica de esqui. Da mesma forma que o tablete, os idealizadores do esqui tradicional talvez ndo
tivessem a intengdo de excluir os paraplégicos da pratica do esporte citado, mas mesmo assim,

pelo tipo de dispositivo existente para a pratica, também o fizerem. Assim, o dispositivo 4 so-
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luciona a impossibilidade de pessoas sem movimentos dos membros inferiores participarem

da pratica do esqui.

Apresentados os quatro dispositivos, reflitam agora, o que os quatro exemplos de

solugdes tecnologicas possuem em comum e em que eles diferem? Feita sua reflexdo, observem

as informagdes que foram organizadas sistematicamente na tabela 2.1.

Tabela 2.1. Comparagao dos dispositivos por categorias de analise.

Categorias de

Dispositivo 2

Dispositivo 3

Dispositivo 4

Analise
Componentes H H
- mecanicos, i Componentes : Componentes i Componentes
Composigdo . A : A : Al
eletronicos e mecénicos mecénicos mecénicos
elétricos
Confec¢ao Industrial Artesanal Industrial Industrial
Custo Alto Baixo Intermedidrio : Intermedidrio
. Manuseio de

. Acionamento . .
Fungao humana i objetoscom i Préticado

. Marcha por toque da - : .
considerada tela : sustentagao no : esqui

espago H
Capacidade de pro-
porcionar indepen-
déncia e autonomia . . ~ .
- L i Nio Sim Nio Sim
do usudrio na fungio i
humana considerada
em contexto real?
Capacidade de pro-
mover inclusao direta
de pessoas frente a
um ambiente ou uso Nao Sim Nao Sim
de dispositivo nao
pensado segundo o
desenho universal?
Contexto Simulado Real Simulado Real
ualifica¢ da tecno- o - - -

Q ¢ Terapéutica Assistiva Terapéutica Assistiva

logia

A primeira grande conclusido que retiramos da analise sistemdtica de algumas infor-

magdes que foram categorizadas na tabela 2.1 é que ndo é a composigio, o tipo de confecgio,

o custo ou a fun¢do humana considerada no dispositivo que o qualifica como assistivo; mas

(63)
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sim categorias intrinsecas ao processo de atividade humana como a capacidade de promover
independéncia e autonomia, a propriedade de favorecer a inclusio de pessoas excluidas do
ambiente, do uso de um dispositivo ou da pratica de alguma atividade, bem como o contexto

de utilizacdo real nas suas atividades de vida diaria e vida pratica.

As principais tecnologias que sdo confundidas com a Tecnologia Assistiva sdo as tec-
nologias diagndsticas, as profilaticas e as terapéuticas, dado ao carater relacionado a assisténcia
em saude que, de uma forma indireta, também favorecem a atividade humana. Entretanto, a
grande diferenga reside em sua utilizagdo. As tecnologias ditas assistivas sdo de propriedade do
usudrio que ird adquiri-la e incorpora-la no seu cotidiano. As demais tecnologias citadas sdo

instrumentos de avaliagdo e intervengdo dos profissionais da saude.

Dada a facilidade em se qualificar de forma equivocada outras tecnologias que nio sdo
assistivas, o Comité de Ajudas Técnicas instituido em 16 de novembro de 2006 pela Portaria
nimero 142, estabelecida em decorréncia do Decreto 5.296 de 2004 e com o objetivo de dar
transparéncia e legitimidade ao desenvolvimento de Tecnologia Assistiva no Brasil, propos a

seguinte defini¢do para Tecnologia Assistiva:

“Tecnologia Assistiva é uma drea do conhecimento, de caracte-
ristica interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, meto-
dologias, estratégias, praticas e servicos que objetivam promo-
ver a funcionalidade, relacionada 4 atividade e participagio, de
pessoas com deficiéncia, incapacidade ou mobilidade reduzi-
da, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida
e inclusdo social.”

Uma vez bem estabelecido o que qualifica uma tecnologia para ser considerada as-
sistiva, vamos agora discutir como o conceito de Tecnologia Assistiva, bem como o fomento
ao desenvolvimento desse tipo de tecnologia evoluiu ao longa da histéria no Brasil. A segdo

seguinte ird justamente discutir esse processo numa perspectiva histérica.
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2.2. Das ajudas técnicas a tecnologia
assistiva: a evolucgao historica no Brasil.

Mesmo que a Tecnologia Assistiva ndo tenha sido mencionada nas primeiras leis que
se preocuparam a estabelecer medidas para dar apoio as pessoas com deficiéncia, para atender
ao que estava nelas disposto, dispositivos de auxilio & autonomia e independéncia de seus usu-
arios eram as solu¢des mais factiveis para que a pessoas com deficiéncia pudessem gozar dos
direitos prescritos nessas leis. Assim, desde quando o Governo Federal reconheceu a necessi-
dade de proporcionar condi¢des equanimes a todas as pessoas com algum tipo de deficiéncia, a
Tecnologia Assistiva, mesmo que indiretamente, encontrou terreno fértil para nascer, frente as
exigéncias de inclusdo no sistema educacional, de inser¢do no trabalho, de acesso a espagos ur-

banos, de garantias quanto a promogao da sua saide, dentre outros incentivos previstos em lei.

Decretada e sancionada em 24 de outubro de 1989, a Lei n° 7.853 assegurou apoio
as pessoas com deficiéncia por meio da criagdo da Coordenadoria Nacional para Integragdo
da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), instituindo inclusive tutela jurisdicional, uma
espécie de fungdo do Estado instaurada para resolver conflitos que surgissem a partir do mo-
mento em que uma lei entra em vigor, objetivando o cumprimento da legislagdo. Por mais que
se referissem na época ao “portador de deficiéncia’, uma forma ji reconhecidamente inade-
quada para denomina-los, a criagdo de redes de servicos especializados em reabilitacdo e ha-
bilitagdo desse publico foi mencionada nos documentos oficiais, ainda que ndo se encontrasse

na lei nenhuma forma direta de garantia a oferta de Tecnologia Assistiva.

A mengdo aos tais servigos especializados, bem como aos incentivos para desenvolvi-
mento tecnoldgico em todas as dreas do conhecimento relacionadas com a pessoa com defici-
éncia, ja estabelecia um ponto de partida para o desenvolvimento de Tecnologia Assistiva que
agregou forga no ano seguinte, 1999, com o Decreto 3.298 de 20 de dezembro, o qual regula-
mentou a Lei n° 7.853 e disp0s sobre a Politica Nacional para a integragao da pessoa com defi-
ciéncia. Em seu conteudo, influenciado pelos modelos assistenciais predominantes e focados
na estrutura e fung¢do do corpo, definiram deficiéncia, deficiéncia permanente e incapacidade
em termos das fungdes psicoldgica, fisiologica e anatomica e na definicdo de incapacidade
fizeram a primeira mencdo a necessidade de equipamentos, adaptagdes, meios ou recursos
especiais para que as pessoas com deficiéncia pudessem receber ou transmitir informagdes

necessarias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de fun¢ao ou atividade a ser exercida.

Pela primeira vez, ainda que mencionada de forma genérica como equipamento, adap-

tagdo, meios ou recursos especiais, a Tecnologia Assistiva que conhecemos hoje foi prescrita
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em um documento oficial que também definiu deficiéncia nos campos da deficiéncia fisica,
auditiva e visual, incluindo as deficiéncias mental e multipla na redagéo que foi dada pelo De-
creto 5.296 alguns anos depois em 2004. Convém destacar que a Politica Nacional destacada
no caput do texto do decreto ja era reflexo das discussoes cada vez mais presentes advindas do

Programa Nacional de Direitos Humanos.

Sem muitas delongas, em 19 de dezembro de 2000, o entdo Presidente da Reptiblica
Fernando Henrique Cardoso, sancionou a Lei n° 10.098 que recebeu nova redagdo somente
15 anos depois, em 2015, com a Lei 13.146 em 6 de julho de 2015. Assim, o cendrio que ti-
nhamos as portas do século 21 favoreceu o surgimento do que se considerava na época como:
ajudas técnicas. As ajudas técnicas eram compreendidas como qualquer forma de solugdo que
permitisse compensar uma ou mais limitagdes funcionais motoras, sensoriais ou mentais da
pessoa com deficiéncia, com o objetivo de permitir-lhe superar as barreiras da comunicagio e

da mobilidade, bem como possibilitar a sua inclusdo social.

O ja mencionado Decreto 5.296 de 2004 retomou o conceito de ajudas técnicas con-
siderando-as como produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologias adaptadas ou espe-
cialmente projetadas para melhorar a funcionalidade de pessoas com deficiéncia ou com mo-
bilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida. Percebam que em 2004,
apesar de ndo chamar Tecnologia Assistiva, as ajudas técnicas ja estavam bem definidas, tanto
que, em 16 de novembro de 2006, foi criado pela Portaria n° 142 o CAT — Comité de Ajudas
Técnicas — para apresentar propostas de politicas governamentais e parcerias entre a sociedade
civil e 6rgaos publicos referentes & drea de ajudas técnicas. O objetivo maior era dar transpa-

réncia e legitimidade ao desenvolvimento do que viria a se chamar: Tecnologia Assistiva.

Em 2008, com a Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e com a
fortalecimento crescente de termos relacionados a promogio dos Direitos Humanos, a pessoa
com deficiéncia assumiu destaque na agenda global, inspirando proposi¢do de conceitos como
o de Desenho Universal, questionando porque produtos e ambientes sdo criados de forma
padronizada frente & diversidade humana. As reflexdes ampliaram as discussdes de acessibi-
lidade e barreiras arquitetdnicas para desenhos que, na sua concepgio, buscassem atender a

todas as pessoas independente das suas caracteristicas.

O conceito de desenho universal removeu o referencial de deficiéncias localizada na
pessoa, para o de deficiéncia localizada no ambiente. Nessa perspectiva, o que é deficiente é o
ambiente e ndo as pessoas cujas diferencas (deficiéncia fisica, sensorial, intelectual ou multi-

pla) devem ser consideradas na origem do projeto de uma solugio tecnoldgica.
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Em conclusdo, um produto ou ambiente projetado segundo o conceito de Desenho
Universal, seria aquele que agrega na sua concepgdo a possibilidade de ser usado por todos,
na sua maxima extensdo possivel, sem necessidade de adaptagées ou projeto especializado
para pessoas ditas com deficiéncia, visto que caso ndo atendesse essa caracteristica, seria um

produto/ambiente deficiente.

Impulsionado por todos os avangos politicos e sociais discutidos nas leis, decretos e
portarias apresentadas, o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, mais conhe-
cido como o Plano Viver sem Limites, foi lancado em 17 de dezembro de 2011 pelo Decreto
n° 7.612, com o objetivo de implementar novas iniciativas e intensificar as agdes que, desde
o histérico relatado neste capitulo, foram, sdo e estardo sendo desenvolvidas pelo Governo

Federal em beneficio das pessoas com deficiéncia.

Como parte das agdes que se originaram e frente aos incentivos que culminaram no
langamento do Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, surge o NTAAI - Nu-
cleo de Tecnologia Assistiva, Acessibilidade e Inovagdo - da Universidade de Brasilia. Este
nucleo de pesquisa, desenvolvimento e inovagio tecnolégica compreende uma rede de estudos
composta por grupos de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico que visa promover conheci-
mento, desenvolvimento e inovagdo na drea de Tecnologia Assistiva no Brasil que resulte em

produtos e servigos.

Desde 25 de outubro de 2011, o NTAAI foi reconhecido pelo entdo Ministério da Ci-
éncia, Tecnologia, Inovagdo (MCTI) como um niicleo de pesquisa nesta tematica com sede
em Brasilia. Em seguida, na chamada publica divulgada pelos Oficios-Circular 20 e 21/2011/
CEHS/SECIS (ANEXOS), o MCTI complementou informagdes e ajustou procedimentos para
firmar o Termo de Cooperagio entre a UnB e o MCTI que propiciou ao nucleo receber recur-
sos para firmar uma rede de cooperagdo para produgdo de conhecimento, tecnologia e ino-
vagdo em Tecnologia Assistiva. A partir desse momento, o NTAAI passou a integrar a Rede
Nacional de Nucleos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo em Tecnologia Assistiva com
atividades vinculadas ao CNRTA - Centro Nacional de Referéncia em Tecnologia Assistiva

sediado na cidade de Campinas, no CTI - Centro de Tecnologia da Informagdo Renato Archer.

Deste a criagao, o nuicleo tem sido coordenado pelo professor Emerson Fachin Martins
que é professor lotado no curso de Fisioterapia da Faculdade de Ceilandia em colaboragdo
com o professor Antdnio Padilha Larina B, cujas atividades sdo exercidas na Faculdade de
Tecnologia. Ambos os professores estdo em efetivo exercicio na UnB e foram nomeados pelo
Ato DAF 406/2011 para atuarem respectivamente como gestor e gestor substituto do convénio
FUB/MCTIL, cédigo FUB n. 8246. Assim, a partir de 2011, o NTAAI passou a fazer parte desta

historia.
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Com a nova redagdo dada pela Lei 13146 no ano de 2015, o documento oficial que
tinha apenas cinco paginas, passa a compor o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia nessa nova
lei com 31 paginas e inumeras defini¢des importantes que estabeleceu os referenciais politi-
cos e conceituais da Tecnologia Assistiva no Brasil. Contudo, antes de discutirmos o teor do
documento mais atual, vamos analisar como as ajudas técnicas evoluiram para o conceito de

Tecnologia Assistiva que temos hoje.

2.3. Tecnologia assistiva: enfoque
terminologico no Brasil e no mundo.

Conforme ja descrito, ajudas técnicas foi a forma inicial pela qual as tecnologias ditas
assistivas passaram a configurar nos documentos oficiais que trataram do assunto no Brasil.
Por se tratar de um campo de aplicagdo de avangos tecnoldgicos com aplicagao em melhoras
de condigdes de vida e satide das pessoas, a Tecnologia Assistiva abrange profissionais de vérias
areas do conhecimento e a adogdo do termo atual. Tecnologia Assistiva diz respeito hoje a pes-
quisa, fabricagéo, uso de equipamentos, recursos ou estratégias utilizadas para potencializar as
habilidades funcionais das pessoas desde incrementos no desempenho humano para tarefas

bésicas e autocuidado até para atividades profissionais, lazer e esporte.

Principalmente fundamentado no trabalho da CAT — Comité de Ajudas Técnicas, cuja
criagdo consta em um dos documentos oficiais ja mencionados neste capitulo, observamos
que para se alcangar éxito na localizacdo de referéncias que tratam do assunto envolvendo
Tecnologia Assistiva é preciso se consultar bases de dados por meio de trés principais pala-
vras-chave: Tecnologia Assistiva, Ajudas Técnicas e Tecnologias de Apoio. Segundo o CAT, a
elaboragio de pesquisa para proposi¢do da terminologia oficial no Brasil resultou na escolha
do termo Tecnologia Assistiva, por tratar de uma area de conhecimento e por entender que o
termo tecnologia ndo se limita a nuance exclusiva de dispositivos com uma finalidade especi-
fica, incorporando a nogdo de um conjunto de conhecimentos e técnicas para solucionar uma
necessidade ou um problema, sendo apresentada como uma a ciéncia que trata da técnica em

uma de suas defini¢ées no dicionario brasileiro de Aurélio Buarque de Holanda.

O mesmo comité constatou que predominio do termo Tecnologia Assistiva (Assistive
Technology) estava mais presente na lingua inglesa, enquanto o termo Ajudas Técnicas (Ayu-
das Técnicas) predominava na lingua espanhola. Observou-se também a tradugéo de Assistive

Technology como Tecnologia de Apoio na lingua portuguesa falada em Portugal. Em conclu-
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sdo, creio que podemos concordar que o termo tecnologia representa muito mais as solugdes
que reconhecemos como Tecnologia Assistiva, uma vez que nas defini¢des do termo tecno-

logia énfase é dada na ideia de aplicagdo do conhecimento para um fim: assistir & populagdo.

O raciocinio terminolégico amplia a nogéo de dispositivos e equipamentos assistivos
(ajudas técnicas) para produtos mais genéricos, contextos organizacionais ou formas de agir,
conforme destacado pela CAT em seu documento de referéncia. Incluindo assim na grama de
produtos assistivos qualquer produto, instrumento, estratégia, servio ou pratica utilizado por
pessoa com deficiéncia ou fun¢des reduzidas para prevenir, compensar, aliviar ou neutralizar

limitagées da atividade e restri¢des da participagdo individual ou coletiva.

Em suma, adotou-se no Brasil o termo Tecnologia Assistiva que ampliou a nogao de
ajudas técnica. Por sua vez, o termo ajudas técnicas foi substituido pelo termo “produtos as-
sistivos” que passou a compreender qualquer solugéo tecnoldgica, independentemente de ser
um dispositivo ou equipamento. Tal convengdo propulsiona a necessidade mais profunda de
pensar novas formas de classificagdo de Tecnologia Assistiva com base nas classificagdes que
ja existem, incorporando o conceito emergente de Desenho Universal que, por sua vez, pre-
coniza que o0s espacos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente todas as pes-
soas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma auténoma, segura
e confortavel, constituindo-se nos elementos ou solu¢des que compdem a acessibilidade. De-
finitivamente, incorporando o conceito de Desenho Universal estarfamos tirando a referéncia

de deficiéncia da pessoa e colocando a referéncia no que realmente é deficiente: o ambiente.

Neste capitulo ainda iremos discutir as classificagdes ja propostas para organizar a
gama de produtos assistivos e para fomentar o desenvolvimento e inova¢do por meio de so-
lugdes tecnoldgicas que valorizem as necessidades e os problemas de seus usudrios por meio
da sua prépria percepgdo. Com essa discussdo compreenderemos as bases conceituais do que
expressa o significado atual de Tecnologia Assistiva que representa uma area de conhecimento,
um campo interdisciplinar, um objetivo centrado na promog¢ao da funcionalidade humana
por meio de produtos, recursos, estratégias, praticas, processos, métodos, servigos e/ou qual-
quer forma de soluc¢do as necessidades e aos problemas apreendidos do potencial usudrio da
tecnologia assistiva que, nesse contexto, é mais um individuo com sua diversidade tentando
funcionar em um mundo deficiente que néo foi pensado segundo a légica expressa no conceito

de Desenho Universal.
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2.4. Classificacoes dos produtos de
tecnologia assistiva.

Na literatura, ha vérias formas descritas para se classificar produtos de Tecnologia As-
sistiva. Assim como foi visto para sua denomina¢ao que sofreu variagcdes que refletem o local e
as relagdes do uso da tecnologia, sua denominagdo também sofreu modificagdes que refletem
a finalidade para o qual o dispositivo assistido foi concebido, bem como a natureza da necessi-
dade e/ou do problema solucionado pela Tecnologia Assistiva. Como mencionado em tdpicos
anteriores neste capitulo, a divisdo dos produtos assistivos em classes também apresentard uma
diversidade que reflete tais caracteristicas. Antes de iniciarmos uma discussdo sobre as formas
de se classificar produtos de Tecnologia Assistiva ja proposta nessa literatura, tentaremos com-
preender o que significa classificar. Conforme consultado no diciondrio Michaelis, classificar

pode assumir inimero significados que discutiremos a seguir.

Os significados de verbo transitivo direto informando a agéo de: (1) Distribuir(-se) em
classes e nos grupos respectivos, de acordo com um método ou sistema de classificagdo; (2) de-
terminar, em um conjunto, as categorias a que pertencem os elementos que o constituem; (3)
com um énfase mais bioldgico, determinar a classe, ordem, familia, género e espécie; (4) Por
em ordem (cole¢des, documentos etc.); arrumar, organizar e (5) Selecionar segundo qualida-
de, tamanho ou outras propriedades ou qualidades. Ainda, como verbo predicativo, pode in-
formar: (6) formar juizo a respeito de outrem ou de si mesmo; considerar(-se), qualificar(-se)

ou (7) preencher, em competigdo ou concurso, as condi¢des preestabelecidas para aprovagio.

Observem que pela andlise semantica, podemos compreender que determinados pro-
dutos assistivos, a considerar o contexto de aplicagdo, podem ser classificados nas mesmas ou
em diferentes categorias, a depender do critério de classificacdo definido. Apoiados no signifi-
cado que nos interessa: (1) Distribuir(-se) em classes e nos grupos respectivos, de acordo com
um método ou sistema de classificagdo; o método e o sistema de classificagdo necessita ser pre-
cisamente pensado, pois a diversidade de contextos de aplicagdo dos produtos assistivos po-

dem comprometer a utilidade da classificagdo e distorcer o significado do produto classificado.

Um exemplo de distor¢do de classificagdo pode ser analisado, quando classificamos
produtos assistivos para locomogido nio considerando o ambiente em que o produto serd uti-
lizado. Na figura 2.5, o produto assistivo de locomogéo, adquirido por um usudrio ficticio fun-
ciona bem no ambiente com recursos de acessibilidade, contudo ndo atenderia necessidades
globais de locomogio, visto que nos critérios de classificagdo o ambiente ndo foi considerado

na sua ampla variedade.
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Ao observar o usudrio no contexto ilustrado na figura 2.5, imaginando que ao com-
prar o dispositivo ele tenha consultado a classe: locomogao assistida, fica claro constatar que
a cadeira de rodas classificada como um recurso que permite a locomogéo do individuo, na
verdade somente minimiza a restricio de locomogdo em ambientes com acessibilidade, uma
vez que ndo prevé a utilizagdo do recurso em todos os terrenos possiveis. No exemplo ilustra-
do, caso o individuo necessite locomover-se na praia, o produto imaginado como facilitador
seria entdo qualificado como barreira, ja que a cadeira de rodas adquirida nio estaria apta para
rolar na areia, devido a sua ineficiéncia em gerar aderéncia nas rodas para um terreno arenoso,

impedindo sua locomogéo nesse ambiente.

Um outro produto, cuja classe poderia ser definida como acessérios para enfrentamen-
to de barreiras da locomogao assistiva, representaria a solugdo para o problema da falta de ade-
réncia das rodas da cadeira para determinados ambientes. A depender de quantos acessérios
desse tipo existirem, convém se estabelecer no sistema de classificagdo subclasses, mantendo a
cadeira como um produto de locomogéo que representa um elemento facilitador e seus acesso-
rios como elementos que ampliam o uso da cadeira em outros terrenos. Portanto, a depender
do referencial de ambiente, tudo pode ser modificado, inclusive a forma de classificagdo. Vocé

ja comegou a perceber o quanto classificar pode ser complexo?

Figura 2.5. Pessoa com limitagdo da locomogao e restri¢ao da participagdo em atividades
de praia utilizando dois produtos assistivos (uma cadeira de rodas com um dispositivo

acessorio) que permitiu o deslocamento em terreno arenoso.

Em um levantamento feito pelo Comité de Ajudas Técnicas (CAT), pertencente a
Secretaria Especial dos Direitos Humanos, vinculada a Presidéncia da Republica, em 2009,

foram obtidas informagdes que serviram como referencial teérico para o presente capitulo.
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Nele, diferentes formas de classificagdo de produtos assistivos foram considerados. Baseado
nos contetidos encontrados, a conclusio que o CAT chegou foi que ndo havia um consenso de
classificagdo, pois elas sdo empregadas de acordo com propdsitos especificos de qualificagdo
de recursos. Ou seja, uma classificagdo especifica precisa ser pensada para casos especificos.
Se o propésito da classificagdo for para venda, ensino, trocas de informacao, organizagdo de
servigos de aconselhamento ou concessdo de produto; diferentes sistemas de organizagio ta-
xondmica precisam ser idealizados. Dessa forma, uma boa classificagdo deve se apropriar do
conceito de Tecnologia Assistiva contido nos documentos oficiais brasileiros e considerar o

proposito para o qual o sistema de organizagao taxondmica estd sendo criado.

Essa conclusio nio afasta a importancia e necessidade de se conhecer formas de clas-
sificacdo de produtos assistivos, pois a partir delas é que podemos melhor compreender o
universo de categorias que ela oferece, bem como elucidar os varios campos que estdo férteis e
carentes de produgdes de conhecimento, recursos e auxilios, bem como prestagdo de servicos.
Partindo dos esclarecimentos, vamos enumerar as trés principais referéncias de categorizagio,
para ao final adotarmos uma para organizar informagdes mais especifica de alguns produtos

assistivos.

O primeiro sistema de classificagdo considerado foi o0 ISO 9999, que é uma forma de
classificagdo amplamente utilizada pelo mundo para bases de dados e catdlogos, com enfoque
em recursos produzidos de forma padronizada e organizados em classes que se desdobram em
itens de produtos. Em outras palavras, essa forma de classificagdo tem como propésito uma
padronizagio entre os diversos paises para a criagdo de normas que irdo reger o processo de

producdo em Tecnologia Assitiva.

O documento que rege a ISO 9999, denominado como “Produtos Assistivos para pes-
soas com deficiéncia - Classificagdo e terminologia” classifica por aplicabilidade para a qual o
produto foi concebido. Ela consiste de trés niveis hierdrquicos com seus respectivos c6digos.
Como em outras classificagdes, para cada nivel sdo fornecidos os codigos, titulos, notas expli-
cativas, inclusoes, exclusdes e referéncias cruzadas. Como objetivo principal, a classificagdo
propde uma organizagdo de produtos assistivos, concebidos ou disponiveis para pessoas com
deficiéncia, estando também incluidos produtos assistivos que requerem o auxilio de outra

pessoa para sua operagao.

A TSO 9999 possui as seguintes classes: (1) tratamento médico pessoal, (2) treinamento
de habilidades, (3) drteses e proteses, (4) protegio e cuidados pessoais, (5) mobilidade pessoal,
(6) cuidados com o lar, (7) mobilidrio e adaptagdes para residenciais e outras edificagdes, (8)
comunicagio e informagéo, (9) manuseio de objetos e equipamentos, (10) melhorias ambien-

tais, ferramentas e maquinas, e (11) lazer.
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No ano de 2003, a ISO 9999 foi aceita como um membro associado da Organizagiao
Mundial da Satde (OMS), estabelecendo relagdo com uma de suas classificagdes chave, a
Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF). Com base na CIF,
pode-se bem compreender o contexto em que o individuo ou uma populagdo se insere no
que diz respeito ao uso tecnoldgico, pois ela abrange componentes bioldgicos, relacionados
com a anatomia e fisiologia do corpo, que permitem ou néo as agdes (atividades) e inser¢des
na sociedade (participa¢do), bem como elenca o ambiente como um potencial facilitador ou
barreira, a depender da atividade e objetivo em questdo. Além desses fatores, outro importante
aspecto que a CIF aborda, apesar de nio codificar, sdo os aspectos pessoais, com extremo teor

deterministico no contexto aqui descrito.

Os aspectos pessoais se baseiam no carater decisério de uma pessoa que possui um
estado de satde dindmico, definido aqui como um balango entre os aspectos positivos e ne-
gativos de componentes relacionados a estrutura e a fungéo, a atividade e a participagdo, bem
como aos componentes ambientais. Baseando-se nesse balango, pode-se inferir uma tendéncia
a funcionalidade, com fatores positivos maiores que os negativos, ou o contrério, tendendo a

incapacidade, estado de satide em que predomina fatores negativos.

O sentido de se fazer essa analise é que ela permite identificar quais sdo as potencialida-
des dos determinantes em satde influenciados pelos fatores contextuais: ambientais e pessoais,
onde a tecnologia assistiva principalmente modifica acessos. Ou seja, o dispositivo assistivo re-
presenta estratégias propulsoras para a melhoria do estado de satide. Portanto, questdes como
etnia, religido e orienta¢do sexual, contidos na seara dos aspectos pessoais, sdo decisorios, ou
em muitos casos, finalisticos no balan¢o do estado de satide de um individuo. Eles influen-
ciardo as atitudes e as reagdes do individuo no contexto descrito. Assim, com o elo de ligagéo
entre as duas ultimas classificagdes aqui mencionadas, ¢ a influéncia que a tecnologia repre-
senta para o estado de satde, pode-se inferir que elas sdo de cardter complementar e de maior

significado para o emprego da associagdo entre elas duas.

Outra referéncia sobre classificagdo de produtos de Tecnologia Assistiva é o modelo de
classificagdo Horizontal European Activities in Rehabilitation Technology — HEART, que sur-
giu no ambito do Programa Technology Initiative for Disabled and Elderly People - TIDE, da
Unido Europeia, que propos um foco em Tecnologia Assistiva, com base nos conhecimentos
envolvidos na sua utilizagdo. Seu entendimento, consequentemente sua concep¢io, se baseiam
em considerar trés grandes areas de desenvolvimento em Tecnologia Assistiva: a drea de de-
senvolvimento de (1) componentes técnicos, (2) componentes humanos e (3) componentes

socioecondmicos.
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O desenvolvimento de componentes técnicos relaciona-se com o tipo de atividade
desempenhada pelo individuo, atividades estas elencadas em quatro categorias: (1) comuni-
cagdo, (2) mobilidade, (3) manipulagdo e (4) orientagdo. A partir delas, subcategorias se orga-
nizam com o propdsito de aprofundar em detalhamento cada categoria e mais bem explorar a

temadtica que representa cada uma.

No desenvolvimento dos componentes humanos, o sistema de classificacdo elenca ca-
tegorias relacionadas com o impacto que a deficiéncia humana gera, se baseando na explicagdo
contextual, sob componentes biolégicos, psicolégicos e sociais, no auxilio da compreensédo das
mudangas ocorridas nas pessoas e sua relagio com o espago em que vive, demonstrando as

contribui¢des do produto assistivo em um cenario especifico.

Por fim, no que concerne o desenvolvimento dos componentes socioecondmicos, pro-
curou-se indicar o que a tecnologia afeta, quais sdo as interagdes dentro do contexto social
(pessoas, relacionamentos e impacto no usuario final), enfatizando também as vantagens e

desvantagens dos diferentes modelos de prestagdo de servigos.

A terceira e Ultima referéncia que utilizaremos neste capitulo é a Classificagdo Nacional
de Tecnologia Assistiva do Departamento de Educagio dos Estados Unidos, que foi desenvol-
vida a partir da conceituagdo de Tecnologia Assistiva que consta na legislagdo norte-americana
e integra os seus recursos e servigos. Esse sistema de classificagao bem adequado para relagdes
comerciais, catalogou 10 itens de componentes que constituem recursos, por areas de aplica-
¢do, e apresenta um grupo de servigos de Tecnologia Assistiva que promove o apoio a avalia-
¢ao do usudrio, o desenvolvimento e a customizagdo de recursos, a integragdo da Tecnologia
Assistiva com ag¢do e objetivos educacionais e de reabilitagdo, bem como os apoios legais de
concessdo. Dentre os 10 itens catalogados, encontram-se elementos arquitetdnicos, elementos
sensoriais, computadores, controles, vida independente, mobilidade, 6rteses e proteses, recre-

acdo/lazer/esporte, méveis adaptados/mobiliario e servigos.

Tendo por base o exposto, percebe-se que ndo podemos pensar em produtos de Tecno-
logia Assistiva sem levar em consideragdo o contexto que o individuo estd inserido, bem como
o propdsito de uso do produto. A necessidade particular se diferencia na atividade pretendida,
bem como em aspectos contextuais, tanto ambientais como pessoais, sendo eles determinis-
ticos para auxiliar e/ou permitir o desempenho de uma da atividade. Portanto, classificar os
produtos de Tecnologia Assistiva vai muito além de categorizar as necessidades e anseios indi-
viduais. E essencial um conhecimento para se estabelecer associagdes e relagdes com o enfo-

que na funcionalidade humana e o propésito de promover qualidade de vida.
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2.5. Consideracgoes finais

Criado em 2011 com o propdsito de reunir competéncias dentro da Universidade de
Brasilia para o trabalho cooperativo, o NTAAI — Nucleo de Tecnologia Assistiva, Acessibili-
dade e Inovagdo tem como principal objetivo constituir um espago para o desenvolvimento
de pesquisa e inovag¢éo na drea de Tecnologia Assistiva e Acessibilidade, com formagio e ca-
pacitagdo de recursos humanos. Configura-se como uma rede de estudos, reconhecida pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), e composta por equipes e times de
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico que visam promover conhecimento e inovagao na

tematica da drea.

Nos ultimos anos, em particular a partir de 2011 com o langamento do Plano Nacio-
nal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Viver sem Limites, o Brasil tem oportunizado
investimentos por meio de politicas governamentais de acesso a educagdo, inclusdo social,
atencdo a saude e acessibilidade. Elaborado com a participagdo de mais de 15 ministérios e do
Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONADE), o Viver sem Limites
envolveu todos os entes federados e previu um investimento total no valor de 7,6 bilhdes de

reais até 2014.

Neste contexto, dentre as a¢des estabelecidas pelo plano, encontra-se a instituicdo do
Programa Nacional de Inovagao em Tecnologia Assistiva (TA), entendendo que inovar em TA
é peca chave para garantir que as pessoas com deficiéncia possam gozar de seus direitos huma-
nos mais basicos. Inicialmente designada pelo termo Ajudas Técnicas, atualmente a TA é defi-
nida como uma drea do conhecimento de caracteristica interdisciplinar que engloba produtos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos cujo objetivo seja promover a funciona-
lidade relacionada a atividade e participa¢do de pessoas com deficiéncia, incapacidade ou mo-

bilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusédo social.

Com o crescente desenvolvimento tecnoldgico ja vivido nos tltimos anos, somado aos
incentivos nacionais, inovar em TA requer uma série de iniciativas muito bem articuladas para
que o produto desenvolvido por grupos de pesquisa atenda as necessidades do usudrio. Para
isso, formagdes especificas e bem articuladas em propostas interdisciplinares sdo requeridas
nao somente na concep¢iao de uma inovagdo em TA, mas também na formagdo dos profissio-

nais envolvidos com esse tipo de desenvolvimento tecnoldgico.

A aplicagdo de TA pode abranger todos os determinantes relacionados a atividade e
participa¢do individual e/ou coletiva, ampliando a capacidade e o bom desempenho humano

em atividades das mais basicas, desde aquelas relacionadas ao autocuidado até aquelas mais
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complexas como as relacionadas as habilidades e competéncias profissionais. Em particular

para as pessoas com deficiéncia, inovar em TA significa ampliar suas potencialidades.

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia das Nagdes Unidas define
a pessoa com deficiéncia como aquela com impedimento de longo prazo, que pode ser de na-
tureza fisica, mental, intelectual ou sensorial; interagindo com diversas barreiras que podem
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condigdes com as
demais pessoas. Por esta defini¢do fica claro que a deficiéncia ndo estd na pessoa, mas sim no

acesso que poderia ser favorecido por tecnologias.

Os favorecimentos tecnoldgicos possuem natureza variada, desta maneira a gama de
produtos, métodos, servicos e solucdes tecnoldgicas tende a ser enorme, envolvendo habili-
dades e competéncias bem distintas, mas bem articuladas. Em um répido levantamento bi-
bliografico é possivel se encontrar TA para diferentes condigdes e envolvendo habilidades e

competéncias das mais distintas profissoes.

Por exemplo, a utilizagdo de TA foi associada a uma maior possibilidade de papéis ocu-
pacionais para pessoas com deficiéncia fisica. Materiais e produtos que favoregam o desem-
penho auténomo e independente em tarefas rotineiras (atividades de vida didria e atividades
de vida prética) constituem tecnologias importantes e sdo mundialmente preconizadas para
estimular a participagdo social. No contexto do desenvolvimento em TA para favorecimento
do movimento, inimeras sio as possibilidades, em particular no desenvolvimento de préteses
e Orteses, que com o auxilio da robdtica desperta o interesse de grupos por todo o mundo para

as indmeras possibilidades.

O cenario apresentado neste capitulo qualifica o desenvolvimento tecnoldgico em TA
como um terreno fértil a inovagdo. Muitas sdo as possibilidades desde que bem articuladas
entre as necessidades do usudrio e as diferentes habilidades e competéncias profissionais. O
funcionamento organizado de grupos de pesquisa levando em conta tal articulagdo, certamen-
te contribuirdo para se alcancar as metas definidas no Plano Nacional dos Direitos da Pessoa

com Deficiéncia.
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Referéncias Bibliograficas

Brasil. Tecnologia Assistiva.; 2009. doi:10.1590/51414-81452007000400019.
Gabrilli M. Desenho Universal: Um Conceito Para Todos. Sao Paulo: Company S.A.; 2005.

Organizagdo Mundial da Satde. CIF: Classificagdo Internacional de Funcionalidade.; 2004.
doi:10.1590/51415-790X2005000200011.

Edyburn DL. Rethinking Assistive Technology. Spec Educ Technol Pract. 2004;5(October
2003):16-22. https://pantherfile.uwm.edu/edyburn/www/Rethinking AT.pdf.

Nilsson A, Vreede KS, Higlund V, Kawamoto H, Sankai Y, Borg J. Gait training early after
stroke with a new exoskeleton - the hybrid assistive limb: a study of safety and feasibility. |
Neuroeng Rehabil. 2014;92:11. doi:10.1186/1743-0003-11-92.

Bae ], Tomizuka M. A gait rehabilitation strategy inspired by an iterative learning
algorithm. In: IFAC Proceedings Volumes (IFAC-PapersOnline). Vol 18. ; 2011:2857-2864.
do0i:10.3182/20110828-6-1T-1002.00669.

Paim JS. Modelos de atengdo a satide no Brasil. Politicas e Sist Saide no Bras. 2012:1100.

(77)
()

NOVAS TECNOLOGIAS APLICADA A SAUDE:
INTEGRAGAO DE AREAS TRANSFORMANDO A SOCIEDADE



