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RESUMO

A presente dissertacdo procura analisar os vendedores ambulantes da
Rodoviaria do Plano Piloto de Brasilia, especialmente os do ramo alimenticio, e suas
representacfes sociais. Em meio a um cendrio de caréncia material, falta de
reconhecimento e dificuldades de (re)alocacdo no mercado formal, os ambulantes da
Rodoviaria do Plano fazem uso de estratégias e mecanismos que possibilitam
transpassar os desafios do mundo do trabalho na informalidade. Ao se apropriarem da
Rodoviaria como local de trabalho, os ambulantes negociam seu espaco fisico e
simbdlico por meio de relacOes sociais com diversos atores sociais de forma a firmar-se
no espaco e ser reconhecido como trabalhador digno e honesto. Apreendemos, durante
esta pesquisa, que os vendedores informais elaboram discursos positivos acerca de seu
trabalho para se esquivar de uma imagem negativa, empregada frequentemente para se
referir a bandidos, pedintes e malfeitores. Assim, além de construirem uma imagem
positiva sobre seu trabalho, os ambulantes também constroem uma identidade social
que seja constitutiva do grupo e que seja capaz de fortalecer e firmar sua presenca em
um espago de disputas e tensdes. Essa gramatica moral propria conduz a uma ideia de
representacdo da categoria de vendedor informal que os prdprios vendedores reforcam
coletivamente. Para tanto, utilizou-se da Teoria das RepresentacGes Sociais como
abordagem tedrico-metodoldgica, o que permitiu captar os sentidos e os significados
dados pelos ambulantes ao seu proprio trabalho. Neste sentido, o conjunto de
representacdes sociais compartilhado e reproduzido pelos trabalhadores direcionam suas
praticas e apontam para a elaboracdo de uma identidade prépria, sendo sua analise a

proposta desta pesquisa.

Palavras-chave: Informalidade; Representacfes Sociais; Brasilia; Comércio

Ambulante



ABSTRACT

This dissertation seeks to study the street vendors of the Plano Piloto's bus
station in Brasilia, especially the food industry, and their social representations. Amidst
a scenario of material shortage, lack of recognition and difficulties of (re) allocation in
the formal market, the street vendors use strategies and mechanisms that make it
possible to overcome the challenges of the informal world of work. By appropriating
the bus station as a workplace, street vendors negotiate their physical and symbolic
space through social relations with various social actors in order to establish themselves
in the space and be recognized as decent and honest workers. We have learned during
this research that informal vendors make positive discourses about their work to avoid a
negative image, often used to refer to criminals, beggars, and wrongdoers. Thus, in
addition to building a positive image about their own work, street vendors also build a
social identity that is constitutive of the group and that is able to strengthen and
establish their presence in a space of disputes and tensions. This proper moral grammar
leads to an idea of representation of the informal salesperson category that the
salespeople themselves collectively reinforce. To this end, we used the Theory of Social
Representations as a theoretical-methodological approach, which allowed us to grasp
the meanings and senses given by street vendors to their own work. Therefore, the set of
social representations shared and reproduced by workers direct their practices and point
to the elaboration of their own identity. The analysis of this idendity is the purpose of
this research.

Keywords: Informality; Social Representations; Brasilia; Intenerant Trade
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INTRODUCAO

Histdrico de pesquisa

A presente dissertacdo destina-se a analisar o comércio informal da Rodoviéria
do Plano Piloto a partir das representacdes sociais que sdo construidas pelos vendedores
ambulantes, enquanto forma de construcdo e solidificacdo de uma identidade coletiva
que possibilita a esses atores sociais a permanéncia nesta atividade. Se todo caminho
tem um ponto de partida, de modo a situar o leitor, acredito importante demarcar as
bases desta jornada.

Como usuaria ativa dos meios de transporte publico, principalmente os 6nibus,
sempre fui atenta as suas particularidades e seus personagens. Minha insercdo neste
ambiente se deu de modo mais intenso com a entrada no curso de Ciéncias Sociais na
Universidade de Brasilia (UnB). Desde entdo, meu trajeto se tornou mais extenso e
minha passagem pela Rodoviaria do Plano Piloto passou a ser diaria. Comecei a
observar que além dos transeuntes, trabalhadores da Rodoviaria e das companhias dos
onibus, outros sujeitos marcavam de forma profunda o cenario. Estes sujeitos
permeavam a Rodovidria, porém com um objetivo muito diferente do meu e de centenas
de participantes daquele cenario urbano, eles estavam ali para ganhar a vida.
Observando o comércio informal, despertou em mim a curiosidade em entender quem
sd0 essas pessoas, ansiava ir além do que vivenciava apenas como passageira e

consumidora, desejava conhecer um pouco mais esses trabalhadores invisibilizados.

Em 2015, finalizei o curso de bacharelado em Antropologia Social pela mesma
Universidade apresentando como Trabalho de Concluséo de Curso a pesquisa intitulada
"Informalidade em transito: um olhar sobre os vendedores ambulantes dos 6nibus no
DF", na qual buscava, de forma despretensiosa, entender o comércio ambulante nos
onibus do DF, especialmente no trajeto entre Santa Maria e a Rodoviaria do Plano

Piloto. Na ocasido entrevistei 15 vendedores, além de realizar um Go Along® com uma

! Go Along é uma ferramenta etnogréfica proposta inicialmente por Kusenbach (2003). O Go Along,
constitui um acompanhamento nas trajetorias dos sujeitos da pesquisa feito pelo pesquisador, o que
permite uma maior interagdo entre pesquisador/pesquisado e uma vivéncia real do cotidiano do mesmo.



vendedora, Dona Braulita, pelos 0nibus do DF. A média de idade dos meus
entrevistados, na época, era de 34 anos. Os vendedores estavam comercializando nos
onibus informalmente em média h&d 6 anos, sendo tal amostra composta

majoritariamente por homens - aproximadamente 66%.

Durante meu trabalho de campo tive a oportunidade de conhecer seu Jodo?, um
cearense de 74 anos que vendia doces e salgadinhos na rodoviéria do Plano Piloto ha 20
anos. Quando lhe perguntei o motivo da escolha desse trabalho ele disse: “Um velho
ndo arruma emprego ndo, isso € o melhor que tem e mesmo que Seja pouco eu ganho
todo dia. O que eu ganho é pouco, mas da pra ir vivendo, é melhor do que pedir
esmola.” Seu Jodo faz parte da massa de desempregados que, devido a fatores como
baixa qualificacdo e a avancada idade, encontram dificuldades de (re)insercdo no
mercado de trabalho formal. Ostrower (2006) defende que na maioria das vezes a
entrada no setor informal ndo se da ao acaso, podendo fazer parte do campo de
possibilidades dessa massa de trabalhadores, principalmente devido a exigéncia de
poucos recursos financeiros e a viabilidade de trabalho em pequena escala, como era o

caso de Seu Jodo.

Outro fator decisivo é possibilidade de autonomia, auséncia de patrdes e horarios
fixos, caracterizando a liberdade do comércio ambulante. Como para Joana®, uma
brasiliense de 40 anos que trabalhava na rodoviaria ha 9 anos. Méae de duas criancas e
moradora de Sobradinho, Joana comecava o expediente as 12h, apés deixar os filhos na
escola, e terminava as 19h, tendo que pegar mais duas baldeacGes lotadas antes de
chegar em casa. Joana, que ja havia trabalhado ha 10 anos com carteira assinada em
uma grande empresa do ramo alimenticio, constatou que necessitava de mais
flexibilidade sobre sua carga horaria, uma vez que possuia filhos pequenos em periodo
escolar. Na ocasido daquela pesquisa pude entender que para muitas pessoas o trabalho
informal é uma opcdo vantajosa a partir do momento que depende apenas do proprio

comerciante para que aconteca.

Outras questdes ainda foram levantadas no contexto daquela pesquisa, como

por exemplo a escolha de mercadorias, a importancia de uma boa e sélida rede de

2 Nome ficticio.
% Nome ficticio.
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contatos, as estratégias utilizadas na hora da venda - mais conhecida como "comercial”-,
e as repressdes sofridas pelos ambulantes ao transitarem por &reas que o Estado é
atuante, como a Rodoviaria. Os resultados do trabalho e as conexfes que pude
estabelecer durante sua elaboracdo me incentivaram a dar prosseguimento na tematica
sobre o comeércio informal, porém, desta vez, tendo como enfoque o contexto especifico

da Rodoviaria do Plano Piloto, dando surgimento a esta pesquisa.

Problema de pesquisa

O trabalho hoje, no atual estagio de desenvolvimento do capitalismo, assume
formas variadas. Diferentes arranjos nas relacGes de trabalho foram estabelecidos,
criando postos cada vez mais precarizados. Atrelada a questdes ligadas a nova forma de
acumulacdo do capital e as novas formas de organizacdo politica, essa discussdo se
revigorou e complexificou ainda mais. Por este motivo, nos ultimos anos, a
problemética do comércio informal vem despertando a atencdo e a preocupacao tanto
dos pesquisadores gquanto do proprio Estado. Grande parte dos paises nos quais a
questdo do informal se faz presente percebem a informalidade como problema

econdmico e social gragas a precariedade dessas atividades no mercado de trabalho.

O estudo do informal aponta para diversas causas, efeitos e personagens.
Podemos falar de informalidade ao nos depararmos com industrias de garagem,
transporte clandestino, trabalhadores da construcdo civil, empregadas domésticas,
sacoleiras, entre outras configuracdes. Como esclarece Noronha (2003) o mercado
informal ndo é um fendmeno uniforme, objetivo e mensuravel, sendo necessario estar
atento a sua complexidade. De igual modo, as discussdes e pesquisas sobre o tema
apresentam diferentes orientacdes e visdes diferentes sobre 0 mesmo fenémeno, a partir

de propositos diversos.

De acordo com Noronha (2003) é com o advento dos codigos de leis
trabalhistas estabelecido por Vargas, durante as décadas de 1930 e 1940, que as nogdes
de formalidade e informalidade foram sendo construidas. Neste sentido, no caso
brasileiro, o entendimento popular de trabalho formal ou informal deriva do
ordenamento juridico. A legislacdo do trabalho estabelecia quais eram as regras

minimas de relacGes de trabalho justas. Salario minimo, fixa¢do da jornada de trabalho,

11



férias anuais remuneradas e outros direitos foram definidos por lei. A principio seriam
informais os empregados 0s que ndo possuiam carteira de trabalho assinada e que nédo
eram regidos pela legislacdo trabalhista, porém ao longo do tempo tais parametros
passaram a operar também em segmentos do mercado assalariado informal, por meio de
acordos tacitos entre empregadores informais e assalariados sem carteira, que tomavam

esses direitos como justos. (Cardoso, 2010)

Por outro lado, cabe entender o trabalho informal ndo pelo rétulo da ilegalidade
mas sim pela Otica de sua relevancia econdmica e social, e de seu papel fundamental na
manutencdo do capitalismo periférico (Oliveira, 2003), pois envolve grande parcela das
atividades produtivas e da geracdo de renda na economia brasileira. Esta visdo busca
superar a analise dualista que separa o formal e o informal e que atribui a este Gltimo

uma conotacdo negativa. (Krein;Prouni, 2010)

H& de se considerar que as instituicbes do mercado de trabalho no Brasil ndo
foram capazes de alcancar todas as massas trabalhadoras e constituiram um conjunto
muito pobre de direitos. Sendo assim, desde muito cedo, grande parcela da populacao
ativa jamais se incorporou ao mercado de trabalho e, em um momento posterior, a
regulamentacdo desse mercado deixou também de fora os trabalhadores rurais e muitas
categorias de trabalhadores urbanos, dentre as quais se perpetuou uma desigualdade

estruturante na sociedade brasileira.

Desta maneira, a corrente econdmica (Cacciamali, 1983; 2000) aponta que 0s
trabalhadores informais surgem como excedente de mao-de-obra gerado pelo processo
de acumulacdo capitalista em nivel mundial. Neste sentido, a escassez de empregos
geraria um excedente de mao de obra que, em Ultima instancia, estaria disponivel nos
ciclos de crescimento econémico e que seriam excluidos nos periodos de desaceleracdo

do crescimento. (Sasaki, 2009)

Assim, a populagdo que ndo foi incorporada no mercado formal passou a
encontrar sua fonte de renda no mercado informal, nas suas mais variadas formas de
trabalho: autbnomo, ambulante, temporario, irregular. Esse cenario é materializado pelo
constante aumento no nimero de trabalhadores nas ruas dos grandes centros urbanos,

formando uma nova informalidade urbana, de diversas modalidades, que contribuem
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para uma heterogeneidade ainda maior do mercado de trabalho. Heterogeneidade esta
tem como marca a precariedade das condicGes de trabalho e de vida, reproducdo da
pobreza e das desigualdades sociais. (Costa, 2010)

Nessa perspectiva, para efeito de delimitacdo do universo da pesquisa, entendo
trabalho informal como as atividades, trabalhos e rendas realizadas considerando um
conjunto de regras proprias, desconsiderando regras expressas em lei ou em
procedimentos juridicos ou outros procedimentos regulamentados por leis e decretos do
poder executivo. (Cacciamali, 2000) Tendo em vista esse cenario, esta dissertacao
objetiva analisar de forma especifica 0 mercado informal de produtos alimenticios na
Rodoviéaria do Plano Piloto de Brasilia, de modo a entender de que forma os vendedores
ambulantes se organizam, se identificam e se representam como grupo e tracar um perfil

desses trabalhadores.

Metodologia

No inicio do século XX, os estudos do Departamento de Sociologia da
Universidade de Chicago muito contribuiram para a pesquisa em Sociologia Urbana,
tanto pelo desenvolvimento de teorias e conceitos sobre o modo de vida urbana, quanto
pela introducdo na sociologia de novas formas de se fazer a pesquisa inspirando-se nas
demais ciéncias sociais existentes. Os tedricos da Universidade de Chicago procuravam
entender o sentido que os atores davam as suas ac¢les e tinham como preocupagéo
principal, mostrar o carater movimentado e instavel da modernidade. Nascia assim a
ecologia urbana e o0s socidlogos assumiam abertamente suas influencias
multidisciplinares, inspirando-se ndo somente das outras ciéncias sociais, mas também
de ciéncias exatas, procurando transformar a Sociologia numa ciéncia empirica. Sendo a
cidade o habitat do homem civilizado e o bergo das civilizagbes (Park, 1925), ela
aparece como locus privilegiado de pesquisa e analise, devendo ser observada muito

além de sua estrutura fisica, pois a cidade, além disso, é

a state of mind, a body of customs and traditions, and of the organized attitudes and
sentiments that inhere in these customs and are transmitted with this tradition. The
city is not, in other words, merely a physical mechanism and an artificial
construction. It is involved in the vital processes of the people who compose it; it is

a product of nature, and particularly of human nature. (Park, 1925, p. 1)
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Quanto a metodologia utilizada no estudos das grandes cidades, Park
incentivava a utilizacdo de técnicas que ja eram utilizadas pela Antropologia no estudo
de culturas localizadas em outros continentes, observando os individuos e suas relacfes
sociais em seu ambiente natural, através de um contato direto do investigador com seu
objeto de estudo. Fazendo uso da observacdo participante, 0s socidlogos da
Universidade de Chicago iniciaram seus estudos em pequenos grupos urbanos

investigando costumes, crencas, praticas sociais e concepcdes gerais de vida desses grupos.

O livro Street Corner Society de William Foote Whyte, publicado em 1943, é
um exemplo do uso da observacdo participante em contextos urbanos. O autor
examinou uma comunidade pobre de imigrantes italianos em Cornerville, Eastern City,
na realidade North End (Little Italy) em Boston tendo como seu objeto de estudo as
gangues de esquina, organizacdes ilicitas, como mafias, e organizacoes licitas ligadas ao
poder local. Para ter acesso a essas categorias de analise, Whyte conta com um
intermediéario, o Doc, que atua como um informante, conselheiro e protetor que colabora
na criagcdo de redes de confianga entre o pesquisador e os atores que sdo objeto da
pesquisa. Por meio da observacdo participante e da descricdo de trajetdrias de
individuos e grupos concretos com 0s quais 0 autor ndo sO entrou em contato, mas de

fato envolveu-se em agdes, disputas e projetos conjuntos. (Moura, 2003)

Para Louis Wirth (1938) o problema central para o socidlogo que estuda a
questdo urbana é investigar das formas de acdo e organizacdo social que se manifestam
entre os individuos na cidade. Porém, como se distanciar de grupamentos que fazem
parte da sua rotina ou que estdo arraigados em sua cultura? Gilberto Velho (1978) da
uma solucdo para esse problema ao afirmar que o que vemos pode ser familiar, mas ndo

necessariamente conhecido.

O que sempre vemos e encontramos pode ser familiar, mas ndo é necessariamente
conhecido, e 0 que ndo vemos e encontramos pode ser exdtico mas, até certo ponto,
conhecido. No entanto, estamos sempre pressupondo familiaridades e exotismos
como fontes de conhecimento ou desconhecimento, respectivamente. (Velho, 1978,
p. 72)

14



Dessa forma é possivel ver nas ruas um grupo de hippies, camel6s e operarios,
que fazem parte do cenério cotidiano, cumprimenta-los, pegar o mesmo O6nibus e
circular pelos mesmos lugares, porém ainda assim desconhecer suas trajetorias pessoais
valores e motivacOes. Neste sentido, podemos afirmar que familiaridade e proximidade

ndo pressupdem conhecimento acerca de determinado grupo.

O fato é que dentro de uma grande metropole, seja Nova York, Paris ou Rio de
Janeiro, ha descontinuidades vigorosas entre o “mundo” do pesquisador e outros
mundos, fazendo com que ele, mesmo sendo nova-iorquino, parisiense ou carioca,
possa ter experiéncia de estranheza, ndo reconhecimento ou até choque cultural
comparavel & de viagens a sociedades e regides “exoticas". (Velho, 1978, p.73)

Nesse mesmo sentido Lalanda (1998) entende que o distanciamento necessario
a obtencdo do saber cientifico ndo é invalidado quando ocorre o contato direto do
pesquisador com 0 objeto a ser estudado. Afirma ainda que a ideia de distanciamento
pode solapar a existéncia de um sociologo ser humano e relacional, dificultando um

olhar da realidade social por dentro. Assim,

O contacto direto do soci6logo com os actores ndo anula o distanciamento. Antes
transforma a recolha de informagdo numa experiéncia que «humaniza» a prépria
investigacdo, ou seja, proporciona ao investigador a possibilidade de «ver por
dentro», tomando uma dupla posicao de observacao: a de investigador e a do proprio
actor. (Lalanda, 1998, p. 873)

A partir deste ponto de vista, o trabalho de campo nas grandes cidades torna-se
possivel devido a essas descontinuidades e distancias culturais que nos permitem, por
mais que parecamos préoximos dos nossos interlocutores, compreendé-los e termos
experiéncia de estranheza. E € neste cenario que este trabalho se situa. Pesquiso sobre
um pequeno grupo urbano, situado em um espaco urbano especifico, composto por
personagens que me sdo "desconhecidos conhecidos”, com 0s quais tenho contato
diariamente, mas cujas motivacdes e percepc¢des sdo desconhecidas por mim. Visando
observar o comércio informal na Rodoviéria do Plano Piloto farei uso da observagdo

participante, aliado a aplicagdo de questionarios aos vendedores informais.
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Entendo ainda que a categoria de vendedor informal é heterogénea, podendo
abarcar distintas formas. Assim, dada a grande variedade das atividades informais e
composicdo dos trabalhadores na Rodoviaria do Plano Piloto, opto por definir como
objeto de pesquisa os vendedores ambulantes que atuam na Rodoviaria do Plano Piloto
vendendo produtos do ramo alimenticio (tais como: balas, salgadinhos, chocolates e
chicletes). Desta forma, ndo abordarei outros contextos informais, como aqueles ligados
a mercadorias refugiadas, fabricas caseiras e oficinas de fundo de quintal, ou até mesmo

comeércio de roupas, guarda-chuvas e outras bugigangas.

Na construcdo do objeto, uma hipdtese se mantinha como pano de fundo a
nortear meus trabalhos: os vendedores ambulantes, de forma a legitimar e dar
visibilidade ao seu trabalho, criam uma identidade de grupo prépria. Com base nesses
pressupostos, formulei a seguinte pergunta: quais sdo0 0S mecanismos e quais Sao 0sS
discursos que permitem que os vendedores ambulantes se identifiguem e se representem
como grupo que possui a sua especificidade e distingdo? Afinal, quem seriam estes
trabalhadores invisiveis, como mantém suas atividades cotidianas e qual a importancia
deste trabalho para a sobrevivéncia e reproducdo social destes trabalhadores? Além
destas indagacgdes, um outro questionamento emergiu durante a pesquisa: Formariam
estes vendedores um grupo social e seriam eles portadores de uma identidade prépria?
Tais indicios foram suscitados durante as observacdes de campo, na qual pude analisar
como os ambulantes se comportam em momentos de tensdo ou confronto com outros
grupos, como a propria policia. Parece-nos que nestes momentos de tensdes manifesta-
se a formacéo de uma identidade de grupo, reforcada pela coesdo e pela solidariedade

praticada entre os ambulantes.

Cabe resaltar que optamos por uma pesquisa mais em profundidade, embora
contemplando poucos informantes, enfatizando a perspectiva dos atores sociais, ou seja,
a pratica laboral cotidiana préprios trabalhadores ambulantes. Compete a nds, neste
trabalho, discutir como tais atores elaboram suas estratégias de luta e os discursos que

impulsionam e legitimam suas atividades.

Ap0s definir meu objeto de pesquisa, constatei que diante do cenario que eu me

deparava seria recomendavel, em relacdo & coleta de dados, que fossem adotadas
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técnicas qualitativas e quantitativas. Desta forma, decidi pela aplicacdo de questionarios

e realizacdo de entrevistas individuais, bem como realizar uma pesquisa etnogréafica.

Como define Gil (2008) a entrevista € uma forma de interacdo social e é
adequada para a obtencdo de informacdes acerca do que as pessoas sabem, creem,
esperam, sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como acerca das
suas explicacBes ou razdes a respeito de qualquer assunto. Pelo fato da Rodoviéaria do
Plano Piloto constituir-se como um campo fluido onde circulam diariamente milhares
de pessoas é dificil apreender com exatiddo um numero fixo de vendedores ambulantes
pertencentes aquele espaco. Deve-se considerar, ainda, que o trabalho de ambulante é
extremamente flexivel e inconstante, por este motivo, muitos vendedores podem
trabalhar apenas em determinados dias, ou apenas poucas vezes no més, dependendo da
sua necessidade e disponibilidade. Logo, devido a inviabilidade de determinar de modo
fixo a quantidade de interlocutores que terei durante minha pesquisa, optei pela
aplicacdo de 40 questionarios, os quais foram aplicados no periodo de um més. Além da
inexatiddo e fluidez do campo, outra problematica se apresenta: o fato dos questionarios
serem aplicados durante o trabalho dos meus respondentes, o que pode gerar ansiedade
pelo término e certa indisposicdo em fazer parte da pesquisa. Rosalia Duarte (2002)
destaca a importancia de se verificar as situacdes de contato entre pesquisador e sujeitos
da pesquisa e a necessidade de se adequar a essas situacbGes. Por este motivo, 0
questionario foi composto de perguntas curtas e objetivas, que ndo ocupassem muito o

tempo dos meus respondentes, aumentando a receptividade dos meus interlocutores.

Além dos questionarios, observacao participante se insere como um elemento
metodoldgico relevante, pois, através dela, tentarei compreender e capturar aquilo que
ndo foi dito nos questionarios além de conhecer a complexidade das préaticas sociais
mais cotidianas. Goldenberg (2004) destaca que a pratica da observacdo direta é
vantajosa metodologicamente por permitir um acompanhamento mais prolongado e
minucioso das situagdes, possibilitando o esclarecimento de significados das situacoes
para os individuos, aumentando a amplitude dos dados coletados por meio de um
questionario padronizado. Sendo assim, foi realizada uma pesquisa de campo com 0
objetivo de estabelecer contatos e encontros diretos com os vendedores ambulantes.
Tais encontros e conversas informais ocorreram na propria Rodoviaria, dentro dos

onibus ou em outras situacdes no contexto do espago pesquisado.
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Desta maneira, o primeiro passo foi observar o trabalho informal na Rodoviaria
do Plano Piloto, nesta ocasido procurei observar principalmente, a relagdo entre os
vendedores, fiscais e transeuntes, bem como discursos, praticas corporais e
movimentacdo pelo espaco. Os ambulantes foram entrevistados a partir de um roteiro
semiestruturado, permitindo uma conversa na qual os vendedores fossem capazes de
expor suas experiéncias, reflexdes e opinides. Foram ouvidos cinco trabalhadores
ambulantes, dois homens e trés mulheres, cujas entrevistas duraram, em média, 1 hora e
1 hora e meia. Uma peculiaridade desta pesquisa é as entrevistas que foram realizadas
durante o expediente dos ambulantes na prépria Rodoviaria. Os nomes dos vendedores
que participaram da pesquisa foram omitidos de modo a resguardar suas identidades.

Além das técnicas apresentadas acima, optei também por uma anélise
estatisticas e outros dados secundarios sobre o emprego, desemprego e trabalho
informal no Brasil e Distrito Federal. Tais dados foram encontrados em pesquisas
recentes realizadas na Companhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan), no
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondémicos (DIEESE), no
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), na Secretaria de Trabalho do
Distrito Federal e no Arquivo Publico do Distrito Federal.

Estrutura do trabalho

A presente dissertacao esta estruturada em trés capitulos. No primeiro capitulo,
discuto brevemente a no¢do de trabalho entre os autores classicos da Sociologia, a
génese do conceito de informalidade e suas diferentes abordagens tedricas e apresento
alguns dados acerca da informalidade no cenério brasileiro e do Distrito Federal,
utilizando dados quantitativos das pesquisas do IBGE, do DIEESE e da Codeplan.

No segundo capitulo a analise recai sobre o l6cus desta pesquisa: Brasilia.
Discute-se a criagdo da capital e de seu projeto utopico, a constru¢do da Rodoviaria do
Plano Piloto, marco-zero da nova capital e sua importancia geogréafica, e por fim,
apresento alguns dados sobre os vendedores ambulantes da Rodoviaria, extraidos dos

questionarios aplicados durante a pesquisa.
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O terceiro capitulo tem como objetivo apresentar de maneira introdutoria a
teoria das Representacfes Sociais e analisar o contetido das cinco entrevistas realizadas
buscando entender quais sdo as ferramentas e os discursos utilizados pelos vendedores
ambulantes que os identifiguem como grupo e como trabalhadores que contribuem para
construir suas identidades como trabalhadores dignos e legitimos que merecem respeito

e consideragéo.
Por fim, nos apontamentos finais, discutem-se o0s resultados gerais das

pesquisas quantitativa e qualitativa, analisando-os de acordo com a hipotese levantada

inicialmente.
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CAPITULO I: A QUESTAO DO INFORMAL

1. O trabalho na Sociologia Cléassica

A atividade de trabalhar integra parte fundante da sociedade e da vida humana,
pois opera como condicionante para a existéncia social dos individuos e palco simbolico
onde ecoa a sociedade. O debate sobre o papel das atividades relativas ao trabalho na
constituicdo das sociedades humanas percorre grande parte da producdo tedrica da
Sociologia, especialmente entre os clssicos, na qual a categoria do trabalho colaborou

para uma analise explicativa das sociedades modernas.

Marx concebia o trabalho como o fundamento da realidade social, além de ser
0 elemento central para o entendimento da sociedade capitalista, fundamentando sua
teoria na admissdo de que o homem € um animal que trabalha e constréi instrumentos
de trabalho. Ademais, considera o trabalho como uma atividade diferenciadora do
homem e do animal, uma qualidade Unica aos seres humanos. Sendo assim, o trabalho
constitui 0 modo no qual o homem se apropria da natureza a fim de satisfazer suas

necessidades.

Como criador de valores de uso, como trabalho Util, é o trabalho, por isso, uma
condicdo de existéncia do homem, independente de todas as formas de sociedade,
eterna necessidade natural de mediacdo do metabolismo entre homem e natureza e,

portanto, da vida humana. (Marx, 1985, p. 172)

Marx estabelece o desenvolvimento da vida social a partir do modo de
producdo coletivamente construido pelos homens por meio do trabalho, reconhecendo
também a condicdo do homem como agente de transformacdo da natureza e da
sociedade. Contudo, a habilidade de produzir seus proprios meios de existéncia e
realizar sua capacidade criativa pelo trabalho, é corrompida e mesmo invertida pelo
capitalismo, uma vez que neste sistema o trabalho se transforma em mercadoria e 0

homem aliena-se, ndo reconhecendo o produto do seu trabalho.
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Neste sistema, em que 0s meios de producdo sdo de propriedade de uma minoria e a
maioria possui apenas sua forca de trabalho, e a producdo visa o lucro, o trabalho
assume sua face desumana, alienante. De atividade livre e consciente para simples
meio de sobrevivéncia. Ao invés de se afirmar, o trabalhador nega-se. Outra
conseqliéncia necessaria do trabalho alienado é o salario. Se a producéo nédo lhe
pertence, o trabalhador deve submeter-se ao capitalista para receber uma parte

minima do produto do seu trabalho a fim de sobreviver. (Tosta, 2008, p. 26)

Visto que Marx efetua uma forte denuncia contra ao trabalho enquanto
mercadoria, atualmente pode-se considerar que mais degradante do que conservar-se
nesta condi¢do é ndo ter acesso ao assalariamento. Além disso, o trabalho autbnomo
atual pode ser até mais desonroso, uma vez que diversos direitos foram associados ao
assalariamento com o passar do tempo e a perda deles debilitaria a situacdo do
trabalhador. (Tosta, 2008)

Com base nos estudos de Durkheim, a ciéncia social se manifesta como uma
maneira de revelar a racionalidade na sociedade moderna. O tedrico também
demonstrava preocupacdo com a deterioragdo dos valores sociais, debilitacdo das
instituicdes, e também o deslocamento das funcBes da familia e religido. A
industrializacdo simbolizava a sociedade moderna, com poder de transformar e

impactar.

Assim, Durkheim considerou a expresséo de razdo da sociedade moderna como
parte da ciéncia social; e 0 mesmo autor também enfatizou que as divisdes sociais do
trabalho seriam o ponto social para o estabelecimento de coesfes sociais. Essas ideias
estiveram presentes no livro "Da divisdo social do trabalho™, sendo sua primeira obra
socioldgica e tese de doutorado. Durkheim entendia as questdes sociais como problemas
morais e organizacionais; portanto, a solidariedade seria um caminho para a pacificacao

da sociedade humana e sua sobrevivéncia.

Somos levados, assim, a considerar a divisdo do trabalho sob um novo aspecto.
Neste caso, de fato, os servigcos econdmicos que ela pode prestar sdo pouca coisa em
comparagdo com o efeito moral que ela produz, e sua verdadeira funcéo é criar entre

duas ou varias pessoas um sentimento de solidariedade. (Durkheim, 2004, p. 21)

Durkheim (2004), em sua teoria, faz uma categorizacao do trabalho, isto €, uma
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divisdo responsavel por desenvolver a coesdo social. O autor busca no universo do
trabalho, incluindo os grupos profissionais, uma maneira de reconstruir a moral e a
solidariedade com possibilidades para impelir as paixdes humanas, e deste modo, ser

possivel restaurar a coesdo social em uma sociedade da época industrial. Assim,

O trabalho se divide mais a medida que as sociedades se tornam mais volumosas e
mais densas, ndo é porque, nelas, as circunstancias externas sejam mais variadas,
mas porque a luta pela vida é mais ardente. [...] Numa mesma cidade, as profissdes
diferentes podem coexistir sem serem obrigadas a se prejudicar reciprocamente,
porque elas perseguem objetivos diferentes. O soldado busca a gléria militar, o
padre, a autoridade moral, o estadista, o poder, o industrial, a riqueza, o cientista, 0
renome cientifico [...] é facil compreender que todo adensamento da massa social,
sobretudo se for acompanhado de um aumento da populagdo, determina
necessariamente progressos da divisdo do trabalho. [...] A divisdo do trabalho é,
pois, um resultado da luta pela vida, mas é um seu desenlace atenuado. De fato,
gracas a ela, os rivais ndo sdo obrigados a se eliminarem mutuamente, mas podem
coexistir uns ao lado dos outros. (Durkheim, 2004, p.263-268).

Marx e Weber, também concentraram seus esforcos de reflexdo e analise no
capitalismo industrial, iniciado no seculo XVIII, uma vez que este foi responsavel por
profundas transformacdes sociais e econdmicas. Assim, as ideias de Marx e Weber
tentavam explicar o desenvolvimento desse sistema econémico vigente na Europa
ocidental. Cada um destes autores concentrou-se em uma questdo propria no estudo
deste novo modo de producdo: Weber analisou o capitalismo moderno sob a ética da
racionalidade e Marx, por sua vez, observou esse fenbmeno a partir das classes.
(Fonseca; Pales, 2015)

Weber (2004) acreditava que o0 capitalismo estrutura-se a partir da
racionalizacdo das regras de troca, incluindo também a troca da forca de trabalho por
um salario. Para sustentar sua ideia, o autor identifica o racionalismo econémico
presente na ética religiosa protestante observando suas influéncias no capitalismo da

época.

No entanto, os conceitos abordados por Weber (2004) ndo puderam ser
interpretados como uma variavel religiosa, determinante para a ascensdo e sucesso do

capitalismo no mundo ocidental. Com base nos resultados apresentados no livro Etica
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Protestante e o "Espirito” do Capitalismo, Weber pdde relacionar o pensamento
religioso com a conduta dos seres humanos, inclusive com investigagdes sobre como a

ética protestante contribuiu para o desenvolvimento do sistema econémico moderno.

Basta uma vista de olhos pelas estatisticas ocupacionais de um pais
pluriconfessional para constatar [...] o carater predominantemente protestante dos
proprietarios do capital e empresarios, assim como das camadas superiores da mao-
de-obra qualificada, notadamente do pessoal de mais alta qualificacdo técnica ou
comercial das empresas modernas. [...] Mas, com os cat6licos na Alemanha, nada
vemos de semelhante feito, ou pelo menos nada que salte a vista [...] Resta, isso sim,
o fato de que os protestantes [...] seja como camada dominante ou dominada, seja
como maioria ou minoria, mostraram uma inclinacdo especifica para o racionalismo
econdmico que ndo pode e ndo pode ser igualmente observada entre os catélicos [...]
A razdo desse comportamento distinto deve ser procurada principalmente na
peculiaridade intrinseca e duradoura de cada confissdo religiosa, e ndo somente e na

respectiva situagdo historico-politica. (Weber, 2004, p. 7-34)

Sendo assim, conforme uma concepc¢do weberiana, formou-se o “espirito do
capitalismo por diferentes elementos, sendo eles: religiosos, econdmicos, politicos e
sociais. Os valores do protestantismo combinados a esses elementos tiveram impulso
para que se solidificassem como sistema. Para Weber o "ethos capitalista” consolidou-se
no espaco, tempo e sociedade moderna, devido a uma forte influéncia dos principios
protestantes. Entdo, o que era inerente de um grupo, tornou-se majoritario, isto é, as
praticas austeras dos mosteiros foram para a vida publica. Desta maneira, o desencanto
do mundo e/ou o processo de racionalizacdo, caracteristicos da vida moderna, fizeram
com que ocorresse a separacdo do trabalhador dos meios de producdo. (Fonseca; Pales,
2015)

Marx, por sua vez, acreditava que relagdo dos homens com o trabalho foi
alterada ap0s o aparecimento do sistema capitalista de producdo. A relagdo dos homens
com a terra também foi dissolvida, e aos poucos, 0os homens deixaram de ser 0s
proprietarios dos meios de trabalho. Com base nos estudos de Marx, a principal
caracteristica do sistema capitalista € o trabalho assalariado, a mais-valia e a alienagédo
sobre os meios de producdo. Neste novo cenario que se inaugura, "as antigas relacoes
entre homens e propriedades e entre homens e instrumentos de trabalho sdo extintas.

Agora, as relagbes de producdo se configuram entre trabalhadores assalariados,
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vendendo sua forca de trabalho, e capitalistas, compradores dessa for¢a de trabalho com

um Unico proposito: a producdo de mais-valia." (Fonseca; Pales, 2015)

As reflexBes dessas obras tiveram como base 0s contextos relacionados aos
acontecimentos e consequéncias da Primeira e Segunda Revolucdo Industrial, assim
como do lluminismo, porém mesmo assim sdao extremamente atuais no que diz respeito.
Mesmo que algumas "previsfes” dos trabalhos classicos ndo tenham acontecido, ou
apenas se manifestaram de maneira parcial, as obras desses pensadores contribuiram
para a trajetoria do trabalho na era moderna de maneira indiscutivel. a uma analise

critica do mundo do trabalho e do momento atual do capitalismo.

No momento, a discussdo sobre trabalho alcan¢a uma grande importancia e
significado socioldgico dado as muitas mudancas em curso no momento atual do pds
Estado de Bem Estar e da economia pés industrial. Este curso tematico é caracterizado
por ser extramente rico e complexo, ndo apenas na Sociologia como em outras
disciplinas afins. Sendo assim, vale ressaltar que o objetivo deste trabalho ndo é
elaborar uma discussdo aprofundada sobre a teoria da informalidade e sobre a questdo
do trabalho e do capitalismo, mas sim provocar discussdes acerca dos trabalhadores
ambulantes da Rodoviaria do Plano Piloto. Neste sentido, as proximas sec¢fes visam
discutir alguns pontos relevantes sobre o processo de construcdo do conceito de
informalidade que nos deram as bases para pensar o cenario do trabalho no capitalismo

contemporaneo.

2. A questao do informal: um ponto de partida

Novas formas de trabalho emergiram das transformacBes ocorridas em sua
configuracdo das ultimas decadas. Formas de trabalho esta que diferem em termos de
trabalho assalariado protegido e por tempo indeterminado, caracteristico do século XX.
No mercado de trabalho atual, novos tipos de contratos de trabalho competem com as

relagOes tradicionais de emprego.

Tais transformacdes, acopladas ao crescimento de certa forma desordenado e

rapido dos centros urbanos dos paises capitalistas periféricos propiciou um cenario no
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qual o mercado é incapaz de absorver todo o contingente de trabalhadores disponiveis,
criando uma massa nao aproveitada e que foge para o0 mercado informal com o objetivo
obter alguma renda e reproduzir-se socialmente. Tal configuragdo aponta para diversas
causas, as mais comuns dizem respeito a jovens e adultos com pouca escolaridade que
ndo possuem a capacitacdo exigida por um mercado de trabalho cada vez mais
competitivo ou diz respeito a idosos que apesar de terem trabalhado durante toda a vida

de forma legal, encontram dificuldades de se inserirem novamente no mercado.

O setor informal funcionaria, portanto, como uma verdadeira forma de
sobrevivéncia da pequena producdo e das pessoas nela engajadas que néo
apresentam as qualificagdes requeridas para ingressar no setor formal ou que, se as
apresentam, ndo foram absorvidas dada a dotacdo dos fatores de producdo que

privilegia o capital em detrimento do trabalho. (Carneiro, 1994, p. 43)

Com base em informagdes contidas na Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT), em um documento sobre a economia informal publicado em 2002, verificou-se
que tanto os empreendedores quanto os trabalhadores informais ndo possuem acesso a
seguranca de trabalho, com protecdo eficaz para doencas e acidentes; a seguridade de
uma renda adequada; a seguranca de ter representacfes nos sindicatos independentes; a
reproducdo de habilidades, ou seja, com possibilidades de manté-las e adquiri-las com
treinamentos; a seguridade do emprego em si, sem regras definidas sobre admissdo e
demissdo, com instabilidade no trabalho; e por fim a seguranca no mercado de trabalho,

com a possibilidade de oportunidades adequadas de emprego (ILO, 2002).

Conforme dados do IBGE* a taxa de desemprego (11,6%) no trimestre
encerrado em dezembro de 2018, caiu -0,3 ponto percentual em relagdo ao trimestre
julho a setembro de 2018 (11,9%). No Distrito Federal o numero total de pessoas
desocupadas também diminuiu. Em 2018, o nivel de ocupacdo no Distrito Federal
aumentou 2,0% em relacdo ao ano anterior. O total de desempregados foi estimado em
307 mil pessoas, o de ocupados em 1.346 mil e o da Populagdo Economicamente Ativa

(PEA) em 1.653 mil, conforme dados apresentados na Tabela 1.

* Dados apresentados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua),
referente ao ano de 2018.
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Tabela 1 - Estimativas do niumero de pessoas de 14 anos e mais, segundo condicao
de atividade, e taxas de participacdo e de desemprego no Distrito Federal —
2017/2018

Variaghes
Absoluta

Ancs [erry il Relativa (%)
CONDICAD DE ATIVIDADE pessoas)
o s Y

POPULACAD EM IDADE ATIVA (EM MIL PESSOAS) 2 455 2516 &0 2.4
Populacio Economicamente Ativa 1634 1653 19 1.2
Ooupados 1319 1.345 27 2.0
Desempregados 315 307 -3 -25
Emn Desemprego Aberto 2732 265 -7 -2,6

Em Desemprego Oculto pelo Trabalho Precario 22 22 o 0.0

Emn Desemprego Oculto pelo Desalento 21 20 -1 4.5
Inativos com 14 anos e mais 2822 B63 41 5.0

TAXAS (%)

Participagdo 58,5 85,7 - 1.2
Desemprego Tota 18,3 18,5 - -3.6
Desemprego Aberto 15,8 18,0 3.8
Desemprege Oculto pelo Trabalho Precario 14 1.3 - -7l
Desemprego Oculto pelo Desalento 1,3 1.2 - =77

Fonte: PED-DF. Convénio: SETRAB-GDF, CODEPLAN, SEADE-SP e DIEESE

Ainda segundo dados do IBGE, comparativamente, de 2014 a 2018,
a populacdo desempregada passou de 6,7 para 12,8 milhdes (aumentou em 6,1 milhdes),
ou seja, quase dobrou (90,3%). No confronto de 2018 com o ano anterior, verificou-se
reducdo de 398 mil (-3,0%) nesta estimativa. Essa reducdo em 2018 interrompeu a onda
de crescimento anual que ocorria na populacdo desempregada desde 2015. Em
compensacdo, 0 humero de trabalhadores por conta propria (23,8 milhdes) subiu 1,5%
no ultimo trimestre de 2018. De acordo com as médias anuais, em 2012 trabalhavam
por conta prépria cerca de 22,8% (ou 20,4 milhdes de trabalhadores) da populacdo

ocupada, ja em 2018 esse percentual subiu para 25,4% (ou 23,3 milhdes).

Embora as taxas de desemprego tenham diminuido, os indicadores de informalidade
ainda estdo elevados, estando no nivel mais alto desde 2012. Segundo o coordenador de
Trabalho e Rendimento do IBGE, Cimar Azeredo®, devido & auséncia de postos de

trabalhno com carteira assinada, existe uma geracdo de trabalho voltado para a

> Disponivel  em: < https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-

noticias/noticias/23465-desemprego-cai-para-11-6-mas-informalidade-atinge-nivel-recorde> Acesso:
07/02/2019
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sobrevivéncia, como motorista de aplicativo, ambulantes e servicos de alimentacdo. Os
nameros apresentados nas pesquisas apontam uma tendéncia: o aumento da
informalidade se opondo & queda na desocupacdo. No entanto, algumas destas novas
formas de trabalho sdo bem recepcionadas, ao passo que outras implicam na
precarizacdo do trabalho. TransformacBes econémicas, politicas e sociais ratificam a
complexidade e a heterogeneidade do conceito de informalidade. Atrelada a uma crise
no setor formal, surge uma nova informalidade que inclui os trabalhadores industriais
oriundos dos processos de desregulamentacdo e flexibilizacdo das relacbes de
trabalho. No Brasil, a expansao desta nova informalidade se deu através da Reforma
Trabalhista de 2017 que regulamentou novas modalidades de contratacdo de trabalho.
Em conjunto com a Lei da Tercerizagdo (Lei 13.429/2017), que permite a contratacao
terceirizada de forca de trabalho de modo geral e irrestrito, foram regulamentadas novas
formas de contratacbes precarias como trabalho de home officee o trabalho
intermitente, ou freelancer, no qual o trabalhador realiza suas atividades quando

convocado pelo empregador, recebendo pelo periodo trabalhado.

Tendo em vista esse cendrio, a massa de trabalhadores desocupados engendra
um cenario no qual faz-se necessario buscar atividades de sobrevivéncia paralelas. Por
meio deste ponto de vista, o mercado informal funcionaria como um colchdo

amortecedor, absorvendo parte da méo-de-obra desempregada.

Desde entdo, inimeros pesquisadores das mais diversas areas do conhecimento
buscam analisar e compreender o informal e seus desdobramentos. Noronha (2003)
afirma que o mercado informal ndo é um fendmeno uniforme, mas sim um fenbmeno

complexo e heterogéneo. De acordo com o autor

O conceito de "informalidade”, embora muito adotado pelas ciéncias sociais e
econdmicas brasileiras, refere-se a fendmenos demasiadamente diversos para serem
agregados por um mesmo conceito, como a literatura internacional vem apontando.
O significado de "informalidade™ depende sobretudo do de "formalidade” em cada

pais e periodo. (Noronha, 2003, p. 111)

A pesquisa Economia Informal Urbana (Ecinf), realizada pelo IBGE em 2003 e
publicada em 2005, especifica que "as unidades do setor informal caracterizam-se pela

producdo em pequena escala, baixo nivel de organizacdo e pela quase inexisténcia de
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separacdo entre capital e trabalho, enquanto fatores de producdo” (IBGE, 2005, p. 15)
Outro critério aponta como informais as atividades que sdo desenvolvidas no &mbito da
extralegalidade; isto €, as opera¢fes empresariais que ocorrem a margem do sistema
tributario e regulatorio, sejam elas executadas por empresas sem registro formal (sem o

Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ).

Ainda, conforme definicdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (1972),
setor informal é um termo aplicado ao mercado de trabalho urbano, caracterizado pela:
facilidade de entrada; dependéncia a recursos nativos; propriedade familiar do
empreendimento; pequena escala de operacOes; intensidade de trabalho e tecnologia
adaptada; qualificacbes (no trabalho) adquiridas fora do sistema escolar formal e

mercados ndo regulados e concorrenciais.

Tais definicdes ddo margem a interpretacdes diversas, pois cada uma das
caracteristicas enumeradas pela OIT ndo se ddo com a mesma intensidade ou de forma

simultanea. Desta forma:

O termo setor informal, embora sugira maior rigor, desde a sua origem, vem sendo
aplicado na literatura especializada, especialmente latino-americana, de uma
maneira abrangente. E empregado, frequentemente, para representar proprietarios e
trabalhadores que participam da producdo em unidades produtivas micro ou
pequenas, onde a relacdo capital-trabalho ndo se encontra bem estabelecida, seja no
ambito da organizacdo do trabalho, como no cumprimento das regras legais.
(Tokman & Souza, 1976, 1978 apud Cleps 2009, p. 330)

Segundo Theodoro (2002), "a incidéncia de fenémenos como a pobreza, a
reproducdo de atividades de baixa produtividade, o exercicio do trabalho sob condic¢des
de extrema precariedade, a margem mesmo do aparato legal vigente, antecede a ideia de
setor informal”, uma vez que uma crescente forca de trabalho concentrada em areas
urbanas exerce atividades de pequeno comércio de rua, mascates e "faz tudo" ha
tempos. Desta forma, o conceito de setor informal emerge, em meados dos anos 1970,
como uma tentativa de explicar um fendmeno mais antigo. Nas linhas que seguem,
buscarei apresentar a génese do conceito de setor informal e diferentes correntes de
pensamento que ajudaram a construir 0 entendimento e os desdobramentos do

fendmeno.
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3. A génese do conceito de informalidade

O termo setor informal ou informalidade ainda néo é pacifico entre teoricos.
Sabe-se que a denominacdo Mercado de Trabalho Informal foi empregada pela primeira
vez pelo antrop6logo inglés Keith Hart, em 1973, no artigo “Informal Income
Opportunities and Urban Employment in Ghana”. Porém, cabe destacar que o debate
acerca da informalidade se deu de forma mais intensa por meio do Programa Mundial
de Emprego, um conjunto de estudos realizados pela Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) que tinha por objetivo elaborar estratégias de desenvolvimento
econdmico que observassem como variavel-chave a criacdo de empregos. Deriva destes
estudos o trabalho da OIT sobre emprego e renda no Quénia (1972), cujo fruto foi um
relatério no qual nos é apresentado de forma mais sistematizada uma categoria de
analise que descrevesse as atividades geradoras de uma renda baixa e congregasse
trabalhadores mais pobres do meio urbano. (Cacciamali, 1982). Sendo assim, o relatério
de Quénia e o artigo do antropdlogo Keith Hart configuram-se como um marco para a
definicdo do conceito Setor Informal por detalhar o fenbmeno com maior precisdo

entendendo-0 como um

fendmeno tipico de paises subdesenvolvidos, nos quais o avanco das relagfes
mercantis modernas ndo havia sido capaz de incorporar expressiva parcela da
populacdo trabalhadora no padrdo de emprego capitalista, possibilitando o

aparecimento de outras estratégias de sobrevivéncia. (Krein e Proni, 2010, p.)

Na ocasido em que o conceito foi cunhado pela primeira vez, a ideia que
dominava o debate entre desenvolvimento e formas de insercdo dos individuos no
mundo do trabalho se baseava em uma dicotomia entre o tradicional e 0 moderno. Essa
visdo acerca do desenvolvimento econdmico foi apresentada pelo economista briténico
Arthur Lewis, na década de 1950. Tal modelo adotava uma concepc¢do dualista sobre a
organizacdo da economia urbana, na qual os termos "formal” e "informal™ substituem a
ideia de "setor tradicional” e "setor moderno”. A abordagem dualista de Lewis
apresentava a ideia de que haveria um fluxo de trabalhadores do setor tradicional ao
setor moderno em consequéncia da atratividade dos melhores rendimentos do setor

urbano-industrial. (Santiago, 2014) Desta forma, esse modelo
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adotava como uma de suas premissas a ideia de que com o avango do
desenvolvimento econdmico, a agricultura de subsisténcia, os trabalhos eventuais, o
pequeno comércio e o servico doméstico seriam a principal fonte de onde procedem

os trabalhadores para as atividades modernas (Lewis apud Santiago, 2014, p. 30)

A partir desse momento, esse conceito foi generalizado em outros estudos da
Organizacdo Internacional do Trabalho. Conforme Cacciamali (1982) , na viséo da OIT
o0 segmento formal caracterizava-se por unidades produtivas organizadas, ao passo que o
setor informal era composto por unidades produtivas ndo organizadas. Entendia-se
ainda o setor informal comportaria as atividades de baixo nivel de produtividade e
agruparia nele as categorias de trabalhadores ndo subordinadas a legislacdo trabalhista.
Santiago (2014) apresenta quatro fatores que, de acordo com Galiza et al. (2011),
diferenciavam os setores modernos dos tradicionais. S&o eles: unidades produtivas
(grande versus pequena escala); tecnologias empregadas (intensivas em capital versus
méo de obra); produtividade (alta versus baixa) e relagdes de trabalho (assalariadas

versus autdbnomas).

Esperava-se na época que o setor informal tenderia a desaparecer, pois
acreditava-se que em um dado momento a diferenca de produtividade entre o setor
moderno e o setor arcaico desapareceria dando lugar a um equilibrio no mercado de
trabalho que faria o setor moderno absorver a forca de trabalho ligada ao setor mais

arcaico. (Theodoro, 2002) Desta forma,

Os estudos sobre a economia informal nos paises desenvolvidos explicavam esse
fendbmeno como um excesso de méo-de-obra transitéria na economia e que essa
mao-de-obra voltaria para a formalidade a medida que o crescimento econémico
avancasse. No entanto, a realidade acabou sendo diferente. (Melo e Teles, 2000, p.
6)

Apesar das expectativas, as experiéncias observadas pelos paises
subdesenvolvidos na modernizagdo de suas atividades produtivas ndo confirmaram a
tendéncia esperada. Sendo assim, tedricos passaram a buscar conceitos alternativos que
caracterizassem de maneira mais realistica as diferentes formas de ocupacdo que
estavam sendo observadas nos paises subdesenvolvidos. (Santiago, 2014) A partir dos

anos 60 novos conceitos comegaram a surgir, como o de "economiza de bazar" cunhado
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por Geertz (1963) , os conceitos de "circuitos inferiores e superiores” apresentados por
Milton Santos (1979) e a tese de doutorado de Machado da Silva (1971) que fazia uma
distingdo entre dois mercados, um formal e outro ndo-formal. Porém, o estudo pioneiro

foi conferido ao artigo de Keith Hart, publicado em 1973.

O artigo de Hart tinha como objetivo descrever as atividades econémicas de
baixa renda em Acra, capital do Gana, na qual a maioria da forca de trabalho era
analfabeta e ndo qualificada. A pergunta a ser respondida era: "O exercito reserva de
desempregados e subdesempregados das cidades realmente constituem uma maioria
explorada e passiva em cidades como Acra, ou suas atividades econémicas informais
possuem alguma capacidade autdbnoma de gerar crescimento nos rendimentos dos
pobres urbanos (e rurais)?" (Hart, 1973, p. 61) Para responder esses questionamentos,
Hart dispds de dados do censo populacional de 1960 de Gana e de uma pesquisa de
campo realizada ainda no final dos anos sessenta. Dados apontaram que
aproximadamente 40% da populagdo ativa masculina ndo se enquadrava nas relagoes
salariais formais, desta forma o autor procurou entender aquilo que caracteriza como "o
mundo das atividades econémicas que transcendem a forca de trabalho organizada.”
(Barbosa, 2011, p.109)

No inicio de seu estudo, o antrop6logo percebeu que a afirmacdo de que um
homem desempenha uma Unica fungdo era um risco, especialmente quando estdo
envolvidas questdes como baixos rendimentos e poucas horas trabalhadas, sendo

necessarias fontes alternativas que fossem capazes de complementar a renda. Logo,

One solution to the inadequacy of urban wages, however, lies in duplication of wage
employment within the organized labour force. The practice of holding down more
than one job at a time, doubling up of shifts worked, 'moonlighting’, and similar

examples of industry, were extremely common. (Hart, 1973, p. 66)
Another way of putting this is to say that, denied success by the formal opportunity

structure, these members of the urban sub-proletariat seek informal means of

increasing their incomes.. (Hart, 1973, p. 67)

De um ponto de vista individual, parecia haver uma preferéncia por uma

diversidade de fontes de renda, com o emprego assalariado sendo visto como um
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antidoto a inseguranca, e ndo uma oposi¢cdo direta ao trabalho informal. O trabalho
informal, por sua vez, operava como um amortecedor do desemprego, oferecendo

oportunidades de renda, mesmo que sejam irregulares. (Barbosa, 2011)

Segundo a interpretacdo de Hart, a distin¢éo entre as atividades formais e as
informais estava baseada entre o assalariamento e o trabalho por conta propria, tendo
como varidvel chave o nivel de racionalizacdo do trabalho, ou seja, em que medida o
trabalho € recrutado de forma regular com base em remuneracéo fixa. (Barbosa, 2011)
Hart recorre a nogdo Weberiana de racionalidade da atividade econdémica na medida em
que contrapBe o informal a forma da empresa racional, baseada no célculo e na aversdo
ao risco, uma vez que ndo observou em Nima (uma favela na periferia norte de Acra)
aquilo que Max Weber classificara como "Haushalten”, ou seja, uma economia
doméstica voltada primariamente a subsisténcia . "Em outras palavras, ndo era comum a
gestdo patrimonial, ou seja, um plano de gestdo do orcamento que expressasse de que
forma as necessidades previstas em determinado periodo poderiam ser cobertas pelos
rendimentos esperados” (Weber, 1999, 54 apud Santiago, 2014, p. 24). Nas palavras de
Hart:

The pattern of everyday economic life for these workers was thus a hand-to-mouth
existence characterized by unevenness of expenditures over a pay period, flexibility
of consumption units, and the pro-liferation of credit in all commodities. Haushalten
(budgeting), one of Max Weber's two types of rational economic activity, is not

widespread in places like Nima. (Hart, 1973, p. 66)

Contudo, Hart ndo estad dizendo que as atividades informais se caracterizam
pela irracionalidade, uma vez que o autor entendia que havia certa racionalidade
objetiva na decisdo dos trabalhadores e que ainda que as remuneracfes fossem baixas e
que ndo houvesse oportunidades suficientes de no campo formal de trabalho, ainda
assim a economia informal das favelas urbanas representava uma perspectiva de
acumulacdo de renda. (Santiago, 2011). Seguindo esse pensamento, Hart apontou para a
possibilidade da autonomia do setor informal. Segundo o antropélogo, ndo se deve
necessariamente pensar que todos os que se envolvem em atividades informais o
fizeram como resultado de uma busca fracassada por um trabalho assalariado

formalizado.
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A originalidade do seu trabalho acerca do mercado de trabalho em Gana -
conforme Barbosa (2011) - consistiria em pensar em que medida a informalidade seria
vista como um problema ou como uma caracteristica negativa dos paises

subdesenvolvidos. Assim,

Néo se tratava de exaltar o informal, como alguns fariam mais tarde, mas de encara-
lo como elemento de uma realidade concreta, como dado inelutdvel de uma
problematica mais ampla. Hart caracteriza como absurda a hip6tese de uma possivel
transicdo da situacdo de informalidade predominante que ele descreve/teoriza, para
outra, de pleno emprego, a0 menos nos espacos urbanos da periferia capitalista. O
trabalho informal viria para ficar. Os "verdadeiros desempregados” seriam, em
grande medida, aqueles que poderiam recusar ofertas de emprego com niveis de
renda inferiores aos propiciados por sua qualificacdo, algo restrito, no caso em
questdo, ao grupo diminuto de jovens com elevado nivel de escolaridade. (Barbosa,
2011, p. 112)

O modelo proposto por Hart supera a teoria de Lewis, que havia sido
apresentada nos anos 1950, cujo argumento baseava-se em uma logica evolucionista e
linear, preocupada com uma mudanca no sistema. Neste sentido, ja ndo se tratava mais
de provar a existéncia de uma economia informal, mas de buscar compreender 0s
impactos que esta traria. Logo, a aceitagdo do "informal™ vem associada a uma nova
forma de se conceberem as possibilidades de desenvolvimento na periferia do

capitalismo. (Barbosa, 2011)

E inegavel a contribuicio do trabalho de Hart no campo das pesquisas sobre
informalidade, principalmente no que diz respeito a uma quebra de pressupostos
vigentes na literatura especializada. Conforme aponta Santiago (2014) um dos aspectos
identificadores entre o artigo de Hart e o relatério da missdo do Quénia elaborado pela
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)® relaciona-se pelo entendimento de que
ndo seria possivel empregar todos os trabalhadores no setor formal nos paises em

desenvolvimento. De acordo com os especialistas da OIT, a demanda por empregos

® O relatério - que deu origem as interpretacdes lancadas por Hart - chama-se Employment, incomes and
equality: a strategy for increasing productive employment in Kenia e foi publicado pela OIT em 1972,
sob o marco do Programa Mundial de Emprego (PME). Conforme Cacciamali (1982) "este programa
iniciou-se em 1969 e, entre outros objetivos, visava propor estudos sobre estratégias de desenvolvimento
econdmico que observassem como variavel-chave a criagdo de empregos. Deriva desse programa um
conjunto de missdes e convénios internacionais em diversos paises, que tentam analisar as questfes do
emprego e da renda sob este enfoque."
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remunerados cresceu a tal ponto que os empregos no setor urbano formal ndo eram

suficientes.

Em 1973 a OIT por meio da Programa Regional de Emprego para a América
Latina e o Caribe (PREALC) desenvolve o conceito de setor informal associado a
proliferacdo do subemprego nas grandes cidades, mesmo nas que apresentam
crescimento econdmico. (Theodoro, 2002) Assim, a OIT passa a adotar o setor informal

como uma categoria analitica que

agrupa todas as atividades de baixo nivel de produtividade, os trabalhadores
independentes (excecdo feita aos profissionais liberais) e empresas muito pequenas
ou ndo organizadas. A demanda de méo de obra ndo obedece a uma definicdo
técnica de postos de trabalho disponiveis. De fato, o nivel de emprego, ou melhor, o
nimero de pessoas ocupadas, depende neste mercado da magnitude da forca de
trabalho ndo absorvida pelo setor formal, da economia e das oportunidades que tém
essas pessoas de produzir ou vender alguma coisa que lhes retribua alguma renda.
(PREALC, 1978 apud Cacciamali, 1982)

Outra particularidade do estudo da OIT foi uma visdo positiva do setor
informal. Enquanto Hart adotara uma postura cautelosa, considerando a atividade
informal uma alternativa ao trabalho assalariado em vez de associa-la diretamente a
baixa produtividade, o relatério do Quénia teve um carater mais inovador no que diz
respeito a considerar o setor informal como rentavel e eficiente. Entretanto, 0 mesmo
relatorio também apresentava visbes negativas sobre o trabalho informal destacando
pontos como: risco e incerteza para os trabalhadores e niveis inferiores de renda e status
de trabalho. (Santiago, 2014)

Neste sentido, o termo "setor informal” surge e é disseminado através de
diversos estudos realizados no ambito desse programa, sendo entendido por meio das

caracteristicas a seguir:

(@) propriedade familiar do empreendimento; (b) origem e aporte proprio dos
recursos; (c) pequena escala de producdo; (d) facilidade de ingresso; (e) uso
intensivo do fator trabalho e de tecnologia adaptada; (f) aquisi¢do das qualificacdes

profissionais a parte do sistema escolar de ensino; e (g) participacdo em mercados
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competitivos e ndo regulamentados pelo Estado (OIT, 1972 apud Cacciamali, 2000,
p-3)

Conforme salienta Santiago (2014) a OIT identificava que o setor informal nas
areas urbanas iria ampliar em 20 anos. Ainda, buscando tracar um cenario prospectivo,
o relatorio julgava ser improvavel uma reducdo do tamanho relativo do setor informal
devido a um aumento na taxa de participacdo do emprego no setor formal. "Este alerta
sobre a impossibilidade de observancia do emprego formal em escala crescente nas
economias em desenvolvimento talvez tenha sido um dos aspectos mais importantes do

relatério da missdo Quénia — e também do artigo de Hart." (Santiago, 2014, p.28)

Segundo Barbosa (2011), o relatério da OIT apontava o setor informal como
variavel-chave para a compreensdo do mundo do trabalho em paises periféricos. De
acordo com o autor, a mistura entre conceitos académicos, propostas de politicas
publicas e pesquisas de campo caracterizam a grande qualidade do relatério do Quénia,
que sugere um novo caminho de pesquisa. De igual modo, € inegavel o avango com
relacdo a teoria de Lewis, baseada em uma dicotomia estatica entre o setor moderno-
tradicional, uma vez que essa interpretacdo estava cada vez mais distante da realidade.

Dessa forma,

A aceitacdo do conceito de "setor informal" ndo aplacaria as controvérsias.Outra
historia se iniciaria, com novas veredas se abrindo. Em parte isto se deve as
diferengas entre os paises objeto de analise, mas também ao carater multifacetado do
préprio setor informal, sem esquecer o papel das diferencas tedricas e metodoldgicas
de cada autor. (Barbosa, 2011, p. 124)

Tendo em vistas as abordagens iniciais expostas, a proxima secdo deste
capitulo objetiva apresentar as contribuicdes de diferentes escolas do pensamento sobre
0o mercado de trabalho e seus desdobramentos, especificamente aquelas que

contribuiram para o entendimento das atividades informais.

4. Novas abordagens acerca do informal

Conforme j& mencionado na se¢do anterior, o entendimento acerca do informal
entre as décadas de 1950 e 1960 baseava-se em uma percepcao dualista e evolucionista,

que relacionava a razdo do subdesenvolvimento dos paises periféricos ao préprio
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subdesenvolvimento do capitalismo nesses paises. Com base na teoria proposta pelo
economista britanico Arthur Lewis, acreditava-se que a economia estaria dividida entre
uma economia de subsisténcia e a economia capitalista. Pressupunha-se que a tendéncia
era que a economia de subsisténcia, voltada para o campo, para 0 pequeno comercio e
atividades domeésticas fornecesse espago a uma economia capitalista, orientada para a
I6gica de acumulacdo do capital que beneficia o proprio capitalista e suas atividades.
Para Lewis (2010) o avango do desenvolvimento econdmico seria o propulsor dessas
mudangas, uma vez que a medida que o capital aumenta, aumenta-se também a
disponibilidade de deslocamento dos trabalhadores dos setores de subsisténcia para o

setor capitalista. Assim,

Para a abordagem dualista, as atividades que posteriormente seriam caracterizadas
como componentes do setor informal (baixa produtividade, precariedade tecnoldgica
e organizacional) seriam fruto do carater periférico das formagdes capitalistas, em
que se observam tragos pré-capitalistas (Matsuo, 2009). O setor informal era
percebido como "subproduto das violentas transformacdes por que passavam as

nacBes em via de desenvolvimento”. (Theodoro, 2000, p. 10) (Santiago, 2014, p. 31)

Logo, a abordagem dualista de Lewis entendia o setor de subsisténcia pela
baixa densidade de capital, baixa produtividade e baixo nivel técnico de producdo, ao
mesmo tempo que convivia com um setor moderno, dotado de tecnologia e capital.
Sendo assim, as atividades informais (ou ocupacdes eventuais, conforme Lewis) teriam
carater transitério e seriam suprimidas por meio do processo de desenvolvimento

econdmico.

Ainda na década de 1950 a Cepal (Comissdo Econémica para a América Latina
e 0 Caribe, das Nacdes Unidas) constitui-se como um nucleo de pensamento central
sobre o debate acerca do subdesenvolvimento em paises periféricos. O cerne da
discussdo cepalina se baseava em propor explicacdes que desvendassem a dificuldade
desses paises alcangarem o progresso técnico. Ainda ancorados na abordagem dualista,
a visao cepalina pensava em politicas de crescimento baseada na industrializagcdo, uma

vez que esta seria a base de superacdo do subdesenvolvimento.

O subemprego e as ocupacdes de baixa produtividade eram entdo vistos pela Cepal
como fendbmenos decorrentes do préprio processo de transicdo e, portanto, eles

mesmos, transitérios. Havia, desse modo, na visdo cepalina uma convicgdo de que
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sendo alguns dos fendmenos existentes de carater efémero — caso do subemprego —
caberia ao Estado, por meio da conducdo de uma politica global de
desenvolvimento, o enfrentamento de todos esse fendmenos. (Theodoro, 2002, p.
11)

Em contraposicdo a abordagem ideoldgica vigente, surge nos anos 1960 a
chamada Teoria da Dependéncia que propunha que o "subdesenvolvimento ndo seria
apenas um problema de relacdo entre centro e periferia, mas principalmente no que diz
respeito as relagdes entre as classes sociais internamente ao pais." (Theodoro, 2002, p.
9) Tal abordagem se ancorava na ideia de que o excedente de mao de obra é a variavel

explicativa da informalidade.

Baseada no conceito marxista de exercito industrial de reserva, a Teoria da

Dependéncia acreditava que

o setor informal seria composto por individuos que compunham a superpopulacao
relativa estagnada, ou seja, parte do exército industrial de reserva com ocupagdo
irregular que ndo fazia parte do universo de trabalhadores que frequentemente se
inseriam e eram expulsos das atividades modernas capitalistas (superpopulagéo
flutuante) nem da populacdo trabalhadora rural que tenderia a migrar para as

cidades, classificada como supérflua latente (Santiago, 2014, p. 33)

Assim, o subemprego ndo estaria relacionado a auséncia de industrializa¢do ou
a um pertencimento a um setor arcaico ou tradicional, mas sim ao produto imediato da
modernizacdo causada pela industrializacdo. Dai emerge o questionamento acerca da
ideia de que o setor informal funcionaria como um apéndice marginal do setor
dominante e dindmico da economia capitalista. "O que implica avaliar que ‘a origem do
setor informal ndo estad mais na existéncia de excedente de médo-de-obra, porém esta no
préprio processo de acumulacdo capitalista.” (Kon, 2004, p. 3 apud Santiago, 2014, p.
35). Sendo assim, emergiu a ideia de que o setor informal e o subemprego ndo seriam
um produto indesejavel do processo de desenvolvimento, porém elementos constitutivos

da economia urbana capitalista.

Com efeito, o subemprego, tido como um dos principais elementos constitutivos de
uma economia subdesenvolvida, estaria associado a idéia de marginalidade e seria

visto agora ndo mais como um fendmeno passageiro e/ou fortuito. Ao contrario,
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seria, antes, o produto mais imediato e perene do processo de modernizacdo via
industrializacdo. O subemprego, assim como grande parcela do desemprego, ndo
estaria relacionado a auséncia de industrializagdo mas, inversamente, a sua

concretizacdo. (Theodoro, 2002, p.9)

De acordo com os especialistas da Teoria da Dependéncia, o crescimento
econdémico que se vinha observando na época, produzia desigualdades que se
acumulariam no decorrer dos anos. (Theodoro, 2002) Desta forma, o setor informal
funcionaria em conjunto com o setor formal, que sendo composto por unidades
econémicas e trabalhadores que produzem bens e prestam servi¢os, ocupam espacos

intersticiais na economia.

Ambos o0s enfoques apresentados existiram de forma simultanea durante as
décadas de 1960 e 1970, sendo que a abordagem de Lewis norteava as diretrizes
desenvolvimentistas dos Estados enquanto a Teoria da Dependéncia ganha espago nos
discursos criticos, principalmente entre académicos latino-americanos. (Theodoro,
2002) Na década de 1970, porém, estatisticas apontaram que mesmo paises que
cresciam economicamente (como o Brasil) continuavam apresentando indices de

subemprego consideraveis.

Dado o advento de novas formas de trabalho, da complexidade das relagdes
trabalhistas e do estreitamento de direitos e outros condicionantes, alguns autores
destacam a necessidade de adotar uma conceituacdo de informalidade mais ampla e
dindmica, compreendendo tanto as atividades informais tradicionais como as atuais

configuracdes do trabalho precério.

Desde entdo inumeras criticas a ambas vertentes emergiram a partir dos anos
1970 entre os pesquisadores interessados na questdo do informal. O sociologo brasileiro
Francisco de Oliveira (2003) critica a visdo cepalina, uma vez que a instituicdo
"indicava o subdesenvolvimento como uma formac&o histdrica singular de economias
pré-industriais penetradas pelo capitalismo, numa oposi¢do entre setores modernos e

atrasados." (Tosta, 2008, p.33) Nas palavras de Oliveira:

No plano tedrico, o conceito do subdesenvolvimento como uma formag&o histérico-

econdmica singular, constituida polarmente em torno da oposicdo formal de um
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setor “atrasado” e um setor “moderno”, ndo se sustenta como singularidade: esse
tipo de dualidade é encontravel ndo apenas em quase todos 0s sistemas, como em

quase todos os periodos. (Oliveira, 2003, p. 32)

Um dos principais incomodos de Oliveira consistia na insisténcia da teoria
especializada em comparar e igualar diferentes processos de desenvolvimento sem
perceber os aspectos internos das estruturas de dominacdo que conformam as estruturas
de acumulagéo proprias. (Oliveira, 2003) O autor discute que ndo haveria um "modo de
producdo subdesenvolvido, mas sim o modo de producéo capitalista. Pensava, de igual
modo, que 0s setores econdmicos modernos e arcaicos ndo estavam em oposi¢do, Como

a teoria cepalina pontuava, mas sim operavam em conjunto.

O setor arcaico da economia seria funcional ao setor moderno, ndo havendo, afinal,
nenhuma incompatibilidade entre eles. Assim, os servicos baseados apenas na forca
de trabalho e com baixa remuneracdo ndo seriam mero depdsito do exército
industrial de reserva, mas sim adequados para o processo de acumulagdo e expansdo
capitalista. (Tosta, 2008, p. 33)

Enquanto a ideia de informal em sua concepcdo foi criticada, as mudancas
recentes no mundo do trabalho conferiram maior imprecisdo para a definicdo do termo.
Neste sentido, devido a abrangéncia do conceito e a dificuldade de mensura-lo, a
economista brasileira Maria Cristina Cacciamali propde um novo referencial tedrico

para os debates em torno da informalidade. A autora entende a informalidade como

[...] um processo de mudancas estruturais em andamento na sociedade e na
economia que incide na redefinicdo das relacbes de producdo, das formas de
insercdo dos trabalhadores na producgéo, dos processos de trabalho e de instituigdes.
(Cacciamali, 2000, p.163).

De acordo com Cacciamali, decorrem do processo de informalidade dois
fendmenos principais associados ao mercado de trabalho. O primeiro refere-se a
"reformatacdo das relagGes de trabalho nas formas de organizacdo da producdo e do
mercado de trabalho do setor formal da economia em territorios e espacos que devem
ser selecionados e especificados”. (Ibid, p. 163) J& o segundo diz respeito ao auto-
emprego e as demais estratégias realizadas por aqueles que apresentam dificuldades de

reinser¢do no mercado de trabalho ou que trabalham por conta propria por opgdo. Neste
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sentido, analisar a informalidade é inquirir acerca dos processos de transformacdes

estruturais em andamento.

Lautier (1991) se posicionou como um dos criticos do setor informal de
trabalho, em que destacou o fato do trabalho informal se contrapor ao formal, isto é,
tudo que se apresenta no formal ndo estd presente no informal. Portanto, seriam
contradicbes marcantes nas definicbes das caracteristicas desse trabalho informal;
porém, sem uma posicdo objetiva para que seja alocado como objeto cientifico. Por
outro lado, mesmo que os conceitos sejam confusos, deve-se enfatizar que é uma
realidade esse trabalho, e que 0 mesmo possui como base a estrutura nas relacfes
sociais, ndo sendo prescritos pela lei.

Lautier (1991) analisa dois discursos sobre o trabalho informal. O primeiro
associa-se a modernidade industrial, com a ideia de que o Estado ndo possui controle
sobre a economia e entdo surge o setor informal; porém, existe a proposta de formalizar
o trabalho informal integrando esses trabalhadores ao modelo de cidadania salarial
moderna. O segundo discurso mostrou uma fragilidade de concepcao
desenvolvimentista, ou seja, a informalidade estaria relacionada ao excesso da lei, e néo
a sua falta. Deste modo, resume-se 0 conceito de Estado Minimo, que possui como
objetivo reduzir a cidadania a capacidade de ter acesso ao mercado de trabalho, sem o
intuito de integracdo. Segundo Lautier (1991), o ponto central neste assunto reside no
fato da relacdo entre a atividade de producdo e o Estado; no entanto, as perspectivas
precisam ter origem nas relacGes de trabalho (ndo de empresa) com articulagdes nos

ambitos sociais, juridicos e econdémicos.

"[...] o que esta-se chamando informalidade ndo é o sinal de uma auséncia de
Estado, mas parte deste. Antes de se questionar 'por que o Estado ndo consegue
fazer cumprir as leis vigentes?', nos parece que a questdo mais importante é "por
que o Estado adota leis que ndo sdo feitas para serem respeitadas?” (Lautier,
Morice e Miras, 1991, p. 7, apud Theodoro, 2002, p.19 traducéo livre).

Diferentemente do processo que houve na Europa, ndo existiu perspectiva de

integracdo geral para o assalariamento na América do Sul, em que ha a legitimacdo do

desrespeito a lei, com consentimento e aprovacgdo do Estado, empresarios e assalariados.
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Neste caso, tanto a auséncia do Estado-providéncia quanto da informalidade originaram
um modelo de cidaddos ndo assalariados com influéncia sobre os assalariados, isto é,
uma cidadania hibrida quando comparada ao modelo de cidadania assalariada (Lautier,
1991).

De acordo com Theodoro (2003), Lautier apresentou uma concepgdo de
dicotomia entre o setor formal e informal de trabalho, abordando de maneira central os
elementos dindmicos que reproduzem todo o sistema de producdo, com uma categoria
denominada sistema de emprego. O foco principal dessa concepcdo se enquadrou em
unidades produtivas, que analisaram as atividades e ndo as pessoas, e que poderiam se
organizar em redes articuladas com relacbes de alianga, concorréncia ou

complementaridade no sistema econdmico. Logo,

[...] o nivel das regras, dos codigos publicos e privados e das convencdes, que, de
uma maneira geral, estabelece os limites e as bases dessa relagdo de convivio entre
os agentes (unidades produtivas e trabalhadores). Nesse sentido, 0 enquadramento
institucional e legislativo pode ter uma maior ou menor importancia a depender da
capacidade reguladora do Estado, assim como do peso dos cddigos e regras nao
institucionais. Com efeito, relacdes ditas informais - entendidas aqui como o
conjunto das regras e dos procedimentos em geral que transbordam o aparato legal
vigente - podem, em maior ou menor grau, tracar o perfil e os limites do
funcionamento do sistema de emprego. H& uma espécie de oposicdo entre o
institucional e o informal que estabelece assim diferentes possibilidades de

funcionamento do sistema de emprego. (Theodoro, 2003, p.4)

Desta maneira, a informalidade poderia ser definida como a falta de articulacédo
das atividades no emprego e também de regulamentacéo institucional, com a simples
explicacdo de uma estrutura desigual. Percebe-se que essa abordagem investigou alguns
aspectos de maneira ampla sobre a dindmica de destrui¢do, desenvolvimento e recriacdo
de todas as atividades que reproduzem o setor econdmico. Logo, valoriza-se a atividade
na qual o trabalhador esta inserido, ndo o trabalhador em si, incentivando assim apenas

a visdo econdmica.

Com o passar do tempo o conceito de setor informal sofreu mutages que

acompanhavam as correntes tedricas em voga. O conceito, que ainda passa por um
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processo de consolidacao, se transformou em um instrumento de anélise do mercado de
trabalho nos paises de desenvolvimento. Lautier (1994) destaca que o conceito de setor
informal foi primeiramente concebido por uma agéncia executiva internacional sendo

posteriormente assimilado pela academia. Assim:

Uma das principais consequéncias dessa singularidade destacada por Lautier é a
grande imprecisdo desse conceito, a qual perdura até os dias atuais. Tokman, um dos
expoentes desse enfoque, ha muito ja observava a dificuldade de se trabalhar com a
no¢do de Sl. De fato, tornara-se dificil prosseguir na construcdo de uma teoria a
partir de uma base conceitual tdo vaga e pouco rigorosa em termos epistemoldgicos
(Theodoro, 2002, p. 12)

Levando em consideracdo que a

[...] informalidade pode ser definida, com grande heterogeneidade de formas de
organizacdo da producdo, como uma atividade na qual é possivel englobar desde
servigos ocasionais, como o vendedor ambulante e a empregada doméstica, até
atividades com altas remuneragcdes, como os profissionais liberais e técnicos
especializados. (Cleps, 2009, p. 330)

E entendendo ainda a amplitude de conceituacbes presentes neste campo de
pesquisa, torna-se, portanto, necessario apresentar alguns dos elementos centrais dos
debates acerca da nogdo de informalidade como forma de situar o leitor na vasta seara

conceitual em que este trabalho se insere.

4. A especificidade brasileira

O mercado de trabalho brasileiro é atravessado por suas raizes histdricas. Sua
origem remonta a uma heranga colonial, caracterizada por uma sociedade desigual e
hierarquizada apoiada na mao de obra escrava. No decorrer do século XX observaram-
se transformacbes politicas e sociais, entretanto transformacfes radicais ndo se
processaram na economia. Conforme aponta Theodoro (2005) pelo menos até a década
de 1850, ndo existiam formas alternativas de organizacdo produtiva além daquela

apoiada no trabalho escravo.
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Com a abolicdo da escraviddo, imigrantes passaram a ocupar 0s postos de
trabalho que outrora entram realizados por escravos, ndo permitindo que a substitui¢cdo
da mdo de obra escrava se desse com a forca de trabalho nacional disponivel. Sendo
assim, observou-se que a parcela da populacdo que vivia da economia de subsisténcia

ndo fora bem adaptada ao trabalho assalariado regular.

O perfil de ocupacdo da forca de trabalho assumira entdo nova conformacéo.
Enquanto a m&o-de-obra imigrante chega e se ocupa cada vez mais da producgéo de
café, uma parte crescente da populagdo liberada, até entdo escrava, vai se juntar ao
contingente de homens livres e libertos, a maioria dos quais dedicada a economia de
subsisténcia, fosse a alguns ramos assalariados — especialmente nos pequenos
servigos urbanos. O nascimento do mercado de trabalho ou, em outros termos, a
ascensdo do trabalho livre como base da economia, foi acompanhado pela entrada
crescente de uma populacdo trabalhadora no setor de subsisténcia e em atividades
mal remuneradas. Este processo vai dar origem ao que, algumas décadas mais tarde,

sera denominado o “setor informal” no Brasil. (Theodoro, 2005, p. 94)

Tendo em vista este cenario, o trabalho desprotegido e informal e todas as
caracteristicas associadas a ele sempre fizeram parte do cotidiano de muitos brasileiros.
A particularidade do Brasil € a de um pais onde o assalariamento e os direitos
trabalhistas nunca foram generalizados para toda a sociedade. Desta forma, entre outros
aspectos, o informal seria explicado por meio da falta de regulamentacéo institucional e

sua estrutura desigual e a articulagéo das atividades no sistema de emprego.

Essas especificidades indicam o carater assimétrico da relagdo entre capital e
trabalho, mostrando problemas tanto na forma de estruturacdo do mercado quanto
nas relagdes de trabalho. Isso significa que, apesar da existéncia de uma regulagéo
do trabalho (com normas e instituigdes), hd um carater flexivel e precario no
mercado de trabalho brasileiro. Em consequéncia, o pais ndo conseguiu alcangar o
mesmo grau de homogeneizagdo e protecdo social conquistado no pés-guerra pelos

paises desenvolvidos, especialmente na Europa. (Krein, 2007, p. 44)

Krein (2007) ainda sinaliza que o desemprego aparece como um problema
social e econémico ja na primeira crise no inicio dos anos 1980, depois de completado o
processo de industrializagdo. Ja a partir do inicio dos anos 1990, o desemprego torna-se

um fendmeno de massa.
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A manifestacdo do excedente estrutural de forca de trabalho pode ser observada na
expressiva proporcao de trabalhadores por conta propria e em pequenos negocios
familiares com baixos rendimentos, ja que ndo havia até a segunda metade dos anos
80 qualquer protecdo ao desempregado. Ou seja, a garantia de sobrevivéncia
dependia da venda da forca de trabalho ou da execugdo de qualquer atividade
remunerada. No momento do auge do processo de assalariamento, havia ainda no
pais em torno de 20% de ocupados em atividades por conta prdpria. Parte expressiva
dessas ocupacBes ndo era composta por empreendimentos autbnomos, mas por
"bicos", ou seja, por estratégias de sobrevivéncia, empregos disfarcados. Nos
momentos de crise, tende a aumentar 0 nimero de ocupados por conta prépria e em
pequenos negdcios e a diminuir a renda, conjuntamente com o desemprego. (Krein,
2007, p. 48)

Neste sentido, é primordial apresentar os resultados de duas pesquisas recentes
de forma abrangente sobre o tema de alguns aspectos sobre a informalidade no Brasil e
na América do Sul. A primeira pesquisa teve como objetivo obter uma dimenséo sobre a
Economia Informal Urbana no pais, e foi realizada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae). A segunda parte da pesquisa vislumbrou a avaliacdo da
informalidade na América do Sul, sendo coordenada pelo Banco Mundial. Mesmo com
informacdes tradicionais da situacdo informal na América do Sul, foi possivel obter
conclusdes importantes que possibilitaram um amplo panorama da situacdo do trabalho

informal nos paises sul-americanos.

De 1997 a 2003, o IBGE coordenou uma pesquisa que utilizava conceitos
sobre o setor informal da OIT para que pudesse avaliar de maneira precisa a dimensdo
do trabalho informal na estrutura ocupacional urbana no Brasil. Assim, Este trabalho
especifica que "as unidades do setor informal caracterizam-se pela produgdo em
pequena escala, baixo nivel de organizacgdo e pela quase inexisténcia de separacdo entre
capital e trabalho, enquanto fatores de producdo.” (IBGE, 2003, p. 15).

Essa pesquisa foi intitulada Economia Informal Urbana (Ecinf) que objetivou a
analise de estabelecimentos ndo agricolas que continham até cinco empregados, ou seja,
seriam designados como produgfes em pequena escala, com pouca separacdo entre
trabalho e capital e com baixo nivel organizacional. O foco principal estava centrado no

funcionamento das unidades e no modo de producéo, e se distanciava do trabalho e da
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auséncia de registro desses estabelecimentos, mesmo quando os dados oriundos dessa

pesquisa mostraram relagdo entre essas caracteristicas.

Com base nos resultados da pesquisa Ecinf, existiam mais de 10 milhGes de
estabelecimentos informais urbanos em 2003, com 13 milhdes de ocupados. Logo,
pode-se concluir que 22% da forca de trabalho urbano no Brasil estavam concentrados
nesses estabelecimentos (IBGE, 2003).

Graéfico 1 - Empresas de conta propria, segundo o local de funcionamento - Brasil -
2003 (em %)
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Fonte: IBGE (2003)

Verificou-se significativa presenca de trabalhadores informais nesses
estabelecimentos, mesmo que este ndo tenha sido o objetivo principal deste estudo.
Observou-se que 67,5% dos empregados presentes em estabelecimentos informais
urbanos ndo possuiam nenhum sistema de protecdo social em 2003. Outro ponto
relevante foi sobre o percentual de 50% dos proprietarios que tinham o seu préprio
negocio devido a necessidade de complementar a renda, e por ndo terem encontrado
emprego formal. Para o género feminino, este nUmero torna-se mais significativo, com

um valor de 60% para proprietarias.
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Dados apontaram que na maior parte das categorias predominava 0 Sexo
masculino, com 64% das pessoas ocupadas. A maioria dos trabalhadores (homens e
mulheres) tinha o primeiro grau incompleto, entretanto, de 1997 para 2003, reduziu-se a
proporcdao de trabalhadores do setor informal com apenas o 1° grau incompleto e
aumentou a participacdo dos trabalhadores com 2° grau completo. (IBGE, 2003)

Conforme ilustram os graficos abaixo:

Grafico 2 - Proporcdo de homens ocupados no setor informal, por nivel de
instrucdo - Brasil - 1997/2003 (em %o)
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Fonte: IBGE (2003)

Gréfico 3 - Proporcdo de mulheres ocupados no setor informal, por nivel de
instrucdo - Brasil - 1997/2003 (em %o)
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Fonte: IBGE (2003)
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Com relacdo ao parentesco, constatou-se que 45,3% dos empregados e
empregados ndo remunerados tinham algum parentesco com o proprietario do
estabelecimento informal (IBGE, 2003). Portanto, os altos niveis de desemprego e
baixos rendimentos, situacdo econémica desfavoravel, fizeram com que muitos

brasileiros procurassem outras formas de renda.

Comparando-se os valores de informalidade na América do Sul, verificou-se
que os mesmos Vvalores sdo semelhantes no Brasil. A partir de uma pesquisa extensa na
Ameérica do Sul e Caribe realizada pelo Banco Mundial e descrita no relatério
"Informality: exit and exclusion™, constatou-se que 54% dos trabalhos nas areas urbanas
dessas regides sdo informais (Tosta, 2008). Indica-se no gréfico abaixo a distribuicéo

dos percentuais de acordo com cada pais.

Grafico 4 - Distribuicdo dos trabalhadores informais em areas urbanas
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Fonte: Perry et al., 2007 apud Tosta, 2008.

Logo, mesmo que haja diferentes defini¢cOes para conceituar a “informalidade”,
0 estudo feito pelo Banco Mundial teve como base o conceito de protecdo social,
trabalhando com dois grupos: 1) trabalhadores autbnomos, que corresponderam a 24%
do total de empregos urbanos; e 2) trabalhadores informais assalariados, que
englobaram cerca de 30% do total de empregos urbanos na América do Sul. Essa
pesquisa também pdde identificar outros quesitos relacionados a informalidade, tais

como: 1) idade — jovens foram maioria entre assalariados sem carteira assinada, e 0s
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mais velhos, maioria como auténomos; 2) nivel de escolaridade - abaixo do ensino
médio; 3) setor - transporte, comércio, construcdo e agricola; e por fim 4) tamanho da
empresa — normalmente com 10 empregados ou menos (Tosta, 2008).

Dados mais recentes sobre o mercado de trabalho brasileiro e a informalidade
foram langados na ocasido da Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), realizada
pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE)
no ano de 2018. A pesquisa relatou que o nimero de ocupados no mercado de trabalho
brasileiro passou de 90,6 para 91,2 milhdes, na passagem do 1° para o 2° trimestre de 2018
(600 mil trabalhadores a mais). A rotatividade continua alta: 8,8 milhdes que estavam
ocupados ficaram desempregados ou sairam da forga de trabalho, enquanto outros 9,4
milhdes de inativos ou desocupados (5,6 milhdes e 3,8 milhdes, respectivamente)

conseguiram uma vaga.

Grafico 5 - Taxa de informalidade - Brasil - 2° trimestre de 2018 (em %)
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Dentre os 9,4 milhdes que conseguiram ocupacéo, apenas 17% conquistaram
postos com carteira assinada, enquanto a taxa de informalidade atingiu 74%, quase o
dobro daquela do mercado de trabalho em geral (39%). Dos "novos ocupados"”, 23%
foram incorporados sem carteira ao setor privado, enguanto 35% tornaram-se

trabalhadores por conta prdpria. Ainda, dos "novos ocupados” por “conta prépria”, 71%
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concentraram-se em 20 ocupacdes, a maioria ligada a atividades manuais ou de prestacdo de
servicos e vendas. Dentre estas, destacam-se as atividades de vendedores a domicilio,
agricultores e pedreiros. Verificou-se também um aumento na participacdo em ocupacfes
que geralmente crescem em periodos de baixo dinamismo econdmico, como condutores de

automoveis (Uber, taxi e motoboys) e vendedores ambulantes. (DIEESE, 2018)

Por fim, a pesquisa conclui que a elevada rotatividade do mercado de trabalho
brasileiro se evidencia por meio de dados acerca do numero de contratacbes e
desligamentos. Entre o primeiro trimestre e o segundo de 2018, sairam da condicdo de
ocupados 8,8 milhdes de trabalhadores, enquanto 9,4 milhdes deixaram a situacdo de
desocupados ou de fora da forca de trabalho e conseguiram uma vaga. Entretanto, a maioria
dessas pessoas ingressou em trabalhos considerados precarios: maior informalidade, menor
cobertura previdenciaria e rendimentos inferiores & metade do mercado de trabalho em
geral. Devido a fraca recuperacao e a auséncias de perspectivas melhores para o proximo
periodo, os dados descrevem a falta de félego da economia brasileira para proporcionar, no
curto prazo, alternativas mais estruturadas de trabalho além de um maior estreitamento das

oportunidades para os novos trabalhadores. (DIEESE, 2018)

Neste sentido, o proximo capitulo tera como objetivo focalizar a cidade de
Brasilia, apontando as particulares da capital federal, enquanto cidade planejada, de
forma a avaliar como essas mudancas no mundo do trabalho afetaram o mercado de
trabalho no Distrito Federal. Além de uma visdo geral sobre o cenario urbano e o
contexto social brasiliense também serdo expostos alguns dados acerca da Rodoviaria
do Plano Piloto e suas peculiaridades. De igual forma, pensar sua localizacdo geogréafica
é de extrema relevancia, uma vez que - situada no coracao de Brasilia -, a Rodoviaria do
Plano se caracteriza como um lugar de cruzamentos, refletindo a diversidade
econdmica, social, regional e de género da capital federal, agregando sujeitos oriundos
de diferentes pontos do Distrito Federal. E, por fim, localizaremos nosso grupo de

pesquisa - 0s vendedores ambulantes de alimentos.
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CAPITULO II: BRASILIA

1. Da concepcao a construgdo da cidade modernista

Isto tudo é muito diferente do que eu tinha imaginado para esse centro urbano, como
uma coisa requintada, meio cosmopolita. Mas ndo é. Quem tomou conta deles foram
esses brasileiros verdadeiros que construiram a cidade e estdo ali legitimamente. S6
o Brasil... E eu fiquei orgulhoso disso, fiquei satisfeito. E isto. Eles estdo com a

razdo, eu é que estava errado. (Costa, 1987, p.2)

A transferéncia da Capital, do litoral para o interior do Brasil, estd presente
praticamente desde o periodo colonial, ndo sé para resguardar o poder de uma invaséo,
como para levar o desenvolvimento a outras regides do pais. E atribuida a0 Marques de
Pombal a ideia mais antiga que se conhece de transferir a Capital para o interior, ndo
como sede do governo da coldnia, mas sim do proprio reino de Portugal. Em 1751,
Marqués de Pombal contrata o cartdgrafo genovés Francisco Tossi Colombina que
elabora a carta geografica de Goias e realga o valor estratégico do Planalto Central.
(IBGE, 2019)

Em 1789, o projeto de interiorizacdo da capital do pais se faz presente no
imaginario dos inconfidentes. Conforme Schmidt (1985), constavam nos Autos da
Devassa da Inconfidéncia Mineira (publicados pela Biblioteca Nacional em 1938) a
demanda por uma nova capital do Brasil em S8o Jodo d'El Rei. Para os inconfidentes, a
ideia de mudanca da nova capital estd ligada ao projeto utdpico que tinha levado os
inconfidentes a lutarem contra a Coroa portuguesa: independéncia e de uma melhor vida

econdmica e social. Conforme aponta Duarte de Souza (2010):

A capital do Brasil Independente seria, portanto, uma cidade, para além de aspectos
administrativos, centro de ideias, geradora de uma cultura que representasse,
também no plano politico, a efetivagdo da ruptura entre o pais e a Coroa
Portuguesa. Por esse motivo, a ideia de instalagdo da capital no interior do pais
assumiu a conotacdo de elemento subversivo da ordem colonial. [...] Esse
deslocamento da sede das decisdes administrativas para o interior do pais ndo tratava
de mera transferéncia de local, mas de uma mudanca com implica¢des politicas, com

impactos nas relagdes de poder. (Duarte de Souza, 2010)
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Reprimido o Movimento Inconfidente, a ideia da interiorizacdo da sede do
poder politico e das decisdes administrativas ficou adormecida. Com a chegada da
Familia Real Portuguesa, em 1808, as discussdes acerca da posi¢do da capital foram
reacendidas, uma vez que uma capital litoranea poderia representar ameacas a seguranca
do monarca. O império, entdo, ponderava entre uma capital maritima ou interiorana. A
capital no interior proporcionava, entre outros aspectos, uma maior seguranca em
relacdo a invas@es inimigas, além da centralidade do poder em relagdo ao territorio e a

ocupacdo das areas despovoadas do interior e do desenvolvimento do comércio interno.

Em 1813, o jornal brasileiro O Correio Braziliense, escrito pelo jornalista
Hipdlito José da Costa, apresentou um artigo que defendia "a interiorizacdo da capital
do Brasil, proxima as vertentes dos caudalosos rios que se dirigem para o norte, sul e

nordeste” (Camara dos Deputados, 2010, p. 8). Para Hipolito da Costa,

O Rio de Janeiro, ndo possui nenhuma das qualidades, que se requerem, na cidade
que se destina a ser a capital do Império do Brasil; e se 0s cortesdos que para ali
foram de Lisboa, tivessem assaz patriotismo, e agradecimento pelo pais, que os
acolheu, nos tempos de seus trabalhos, fariam um generoso sacrificio das
comodidades, e tal qual luxo, que podiam gozar no Rio de Janeiro, e se iriam
estabelecer em um pais do interior, central, e imediato as cabeceiras dos grandes
rios; edificariam ali uma nova cidade, comecariam por abrir estradas que se
dirigissem a todos os portos de mar [...] ligado, bem defendido, e poderoso império,
que é possivel que exista na superficie do Globo, no estado atual das na¢des que o
povoam. (Costa, 1813, p. 372)

A questéo da transferéncia da capital para o interior foi recuperada, entre 1821
e 1823, desta vez no contexto da Assembleia Constituinte, no Brasil independente.
Nesse periodo, o principal difusor da proposta de transferéncia foi José Bonifacio de

Andrada e Silva, no conjunto de projetos para o novo Estado Nacional independente.

9° Parece-nos também muito Util que se levante uma cidade central no interior do
Brasil para assento da corte ou da regéncia, que podera ser na latitude, pouco mais
ou menos, de 15 graus, em sitio sadio, ameno, fértil e regado por algum rio
navegavel. Deste modo fica a corte ou assento da regéncia livre de qualquer assalto
ou surpresa externa, e se chama para as provincias centrais o excesso de populagio

vadia das cidades maritimas e mercantis. Desta corte central, dever-ser-do logo abrir
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estradas para as diversas provincias e portos de mar, para que se comuniquem e
circulem com toda a prontiddo as ordens do Governo, e se favoreca por elas o

comércio interno do vasto império do Brasil. (Andrada e Silva, 1821, p. 5)

José Bonifacio prossegue com a ideia de interiorizagdo da capital como fruto
de uma acdo importante para construir o "futuro do Brasil nacdo"”, agregando conceitos
geopoliticos, como a integracdo o territorio nacional para que seja propicio ao
desenvolvimento das areas localizadas ao oeste; protecdo e defensa da capital do pais;
bem como atenuar a grande concentra¢do populacional do litoral de forma a equilibrar o

"vazio" demogréafico existente na area do sertdo brasileiro.

A discussdo sobre o tema passa para a Assembleia Constituinte de 1823, que
destacava as vantagens que a mudanca ofereceria a nagdo, como o desenvolvimento das
comunicacdes, disseminacdo do progresso e protecdo das fronteiras com paises
vizinhos. Ainda neste ano, José Bonifacio propGe aos constituintes que a Capital do
Império seja transferida para a Comarca de Paracatu, Minas Gerais, e sugere 0s nomes
de Brasilia ou Petropolis.

Em face da instabilidade do quadro politico brasileiro durante o Primeiro
Reinado e o periodo Regencial (1831-1840), a questdo da mudanca da capital do
Império permanece em segundo plano. Neste interim, Francisco Adolfo de Varnhagen,
o visconde de Porto Seguro, militar, diplomata e historiador brasileiro, foi um dos
principais defensores da transferéncia da capital. De acordo com Varnhagen, a
transferéncia da capital seria necessaria para a protecdo e desenvolvimento futuro do

império brasileiro. Dentre os argumentos citados pelo diplomata est&o:

4° Os governos cuja sede esta no interior do pais tratam mais que 0s outros em
cuidar de facilitar as comunicac@es, que sdo as veias e artérias do Estado, que sem
elas definha e morre.

5° Ao mesmo tempo uma capital central pode distribuir com mais igualdade, em
diferentes raios sua solicitude.

6° Quanto mais central esteja a capital, mais obstaculos se poderiam criar para ndo
chegar a ela qualquer inimigo que ousasse invadir o pais; e ainda, sem imaginar esse
caso extremo, qualquer exigente negociador ndo se julgaria ai tdo forte para ditar

condicBes, como tendo a vista suas esquadras. (Varnhagen, 1816-1870, p. 21)

52



Ap0s estudos sobre a geografia fisica do pais, promovidos por Varnhagen, o
local ideal estaria situado na regido entre as lagoas de Formosa, Feia e Mestre d'Armas
nas proximidades de Formosa, provincia de Goiés, onde ele se dirigiu pessoalmente, em
1877, com o objetivo de confirmar suas suposi¢Ges e dar credibilidade ao seu projeto
mudancista. Entretanto, a primeira iniciativa concreta para a construcdo da nova capital
foi adotada nos primeiros anos da Republica. Em 1891, a primeira Constituicdo Federal

da Republica determina em seu segundo e terceiro artigos que:

Artigo 2: Cada uma das antigas provincias formara um estado, e 0 antigo municipio
neutro constituira o Distrito Federal, continuando a ser a Capital da Unido, enquanto
ndo se der execucdo ao dispositivo do artigo seguinte.

Artigo 3: Fica pertencendo a Unido, no Planalto Central da Republica, uma zona de
14.400 quilémetros quadrados, que serd4 oportunamente demarcada para nela
estabelecer-se a futura capital federal.

Parégrafo Unico: Efetuada a mudanga da capital, o atual Distrito passara a constituir
um Estado. (Cruls, 1995 apud Ferreira, 2010)

Desde entdo foram criadas comissdes exploradoras para demarcar a area que
viria a ser edificada a Capital Federal. Como resultados desses trabalhados de campo,
foi apontada uma area do Planalto Central considerada prépria para a implantacdo da

nova capital da Republica.

[...] a zona demarcada apresenta a maior soma de condic¢Ges favoraveis de se realizar
e proprias para nela edificar-se uma grande capital federal, que gozard de um clima
temperado e sadio, abastecida com &guas potaveis abundantes, situada em regido
cujos terrenos, convenientemente tratados prestar-se-d0 as mais importantes
culturas, e que, por um sistema de vias - férreas e mistas -, convenientemente
estudado, podera facilmente ser ligado com o litoral e os diversos pontos de
territorio da Republica. (Cruls, 1995 apud Ferreira, 2010)

No entanto, no decorrer dos anos 90 do século XIX, as ideias de transferéncia
da capital perderam o folego e a segunda Constitui¢cdo da Republica de 1934 fez voltar a
estaca zero os esforgos que até entdo tinham sido empenhados, uma vez que foram
propostos novos estudos para a delimitacdo do local. A mudanca da capital sé €
retomada apds a redemocratizacdo do Brasil. A Constituicdo de 1946, em seu quarto
artigo, do Ato das Disposi¢es Constitucionais Transitorias dispde que: "A capital da

53



Unido sera transferida para a regido do Planalto Central do pais™; e o primeiro paragrafo
do dispositivo constitucional determina "a formacdo de uma comissdo para proceder ao

estudo da localizagdo da nova capital.” (Ferreira, 2010, p. 36)

Ap0s de mais de um século de discussOes, tentativas de delimitacdo e de envio
de comissdes de estudos, finalmente a capital é transferida, sob o compromisso do
presidente Juscelino Kubistchek, cujo slogan do governo era "50 anos de progresso em

5 anos de governo™.

A decisdo de construir uma capital moderna no interior do Brasil pretendia
ultrapassar o atraso social e econdmico associado ao interior do Brasil e,
principalmente, modificar a imagem associada ao pais e a identidade nacional, com
a criacdo de uma capital moderna que pudesse corresponder a idéia do Brasil como
“pais do futuro”, como a imagem de um pais capaz de se reinventar continuamente.
(Coelho, 2008, p. 69)

Conforme Ferreira (2010), durante todo esse processo de mudanca da capital,
esteve exposta uma ideia desenvolvimentista. Ainda, de acordo com a geografa, o
processo de desenvolvimento brasileiro fundamentava-se na economia de mercado e na
urbanizagdo como meio de criagdo do mercado. Neste sentido, Juscelino Kubitschek

coloca a nova capital brasileira como parte de sua estratégia desenvolvimentista. Assim,

A construcéo de Brasilia no final dos anos 50 do século XX representa a tentativa de
concretizacdo de uma utopia urbana. A ideia de uma capital moderna como nova
representante politica do Brasil traduzia um projeto de sociedade num momento de
grande desenvolvimento econdmico no pais. Em pleno boom da indlstria
automobilistica e ainda sob o prisma de uma “racionalizagdo moderna”, o projeto de
Brasilia como uma cidade funcional e setorizada reflete a0 mesmo tempo uma
crenga e uma tentativa de racionalizar e maximizar a utilizacdo do espaco. O projeto
da construgdo de Brasilia como uma “cidade do futuro” moderna pode ser associado
ao projeto de mudanca politica, administrativa e espacial da capital brasileira para o
interior do Brasil, regido conhecida anteriormente pelo baixo povoamento e atraso
de desenvolvimento econdmico e social — o projeto de construcdo de uma capital

moderna no interior do pais visava alterar essa imagem. (Coelho, 2008, p. 65)

Brasilia difere-se das outras cidades brasileiras por ter sido predestinada a ser a

capital do pais. Desta forma, todos seus esforcos de criacdo, urbanizacdo e implantagdo
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vinculam-se de modo a atender a funcao para qual foi idealizada, evoluindo em torno de

seu plano urbanistico modernista.

Tal plano urbanistico ganha forma no Edital do Concurso Nacional do Plano-
Piloto da Nova Capital do Brasil, publicado no Diario Oficial da Unido em setembro de
1956. O edital estabelecia que o concursos seria de alcance nacional e o Plano Piloto

deveria abranger:

a) tracado basico da cidade, indicando a disposicdo dos principais elementos da
estrutura urbana; b) o jari, presidido pelo presidente da Novacap, seria integrado de
dois representantes da companhia, um do Instituto dos Arquitetos do Brasil, um do
Clube de Engenharia e dois urbanistas estrangeiros; c) os trabalhos deveriam ser
entregues dentro de 120 dias a partir da data das inscri¢Ges; e d) o premio concedido

ao primeiro colocado seria de um milhdo de cruzeiros. (Kubitschek, 2000, p. 75)

O concurso despertou enorme interesse, tendo atraido arquitetos, urbanistas e
engenheiros que submeteram projetos dos mais variados géneros. Devido a abrangéncia
e a magnitude do concurso, divergéncias entre o juri tumultuaram o julgamento. Apés
examinarem o conjunto dos projetos, os jurados eliminaram 16 projetos, reservando 10
para um exame mais cuidadoso. Entre os classificados, figuravam os maiores nomes da
arquitetura e do urbanismo brasileiro, tais como Lucio Costa, Nei da Rocha e Silva,

M.M.M. Roberto, Henrique Mindlin, Paulo Camargo e a firma Construtec.

Quando [Sir William Holford’] examinara os trabalhos, havia um que Ihe chamara a
atencdo. Era o de Lucio Costa. Fora apresentado sem qualquer preocupagéo de obter
destaque. Estava numa folha de papel comum, desenhado & mdo, com alguns
rabiscos, e acompanhado de uma exposicdo, & guisa de defesa do projeto.
Observando o que se encontrava na folha de papel surpreendera-se ao verificar que
ali existia uma ideia, apresentada a titulo de sugestdo. Tudo era pobre na
apresentacdo — desleixo aliado a pobreza do material —, mas havia grandeza na
concepcdo. Compreendera, num relance, que estava em face de um projeto que
revelava genialidade. Solicitou que lhe traduzissem o texto da exposi¢ao e concluiu
que o trabalho de Lucio Costa merecia ser premiado. Nele, tudo era coerente.
Racional. E em face da sua esséncia urbana, caso fosse executado, conferiria

grandeza a nova capital. Tratava-se, sem ddvida, de uma verdadeira obra de arte,

" Assessor de Urbanismo do Governo Britanico e planificador da capital da Rodésia; parte integrante do

jari do concurso Concurso Nacional do Plano-Piloto da Nova Capital do Brasil.
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tanto pela clareza quanto pela hierarquia dos elementos integrantes do conjunto.
(Kubitschek, 2000, p. 76)

Sendo assim, em meio a grande concorréncia, a proposta vencedora coube ao
arquiteto e urbanista Lucio Costa que prop0s para a capital federal um modelo de cidade
modernista ancorado em principios do urbanismo funcionalista da Carta de Atenas.
(Medeiros; Campos, 2010)

O projeto previa reforcar o espago social, além de organizar fisicamente o nucleo
urbano com comércio, habitacGes, locais de trabalho e lazer setorizados. Os projetos
modernistas tendem a eliminar as ruas tradicionais, e a malha urbana compacta é
moldada por construcBes soltas, com a criagcdo de equipamentos de uso coletivo,
com servicos dispostos de maneira setorizada, com amplas avenidas para a
circulagio de carros, estabelecendo um espago urbano composto pela
monumentalidade e gigantismo. Para a concretizacdo do projeto modernista, é
importante o planejamento e, assim, Brasilia sempre esteve relacionada a ideia de

plano e controle do espago urbano. (Bortolo Pinto, 2009, p. 35)

Tal projeto ancorava-se nas chaves do urbanismo, ou seja, nas quatro funcées
consideradas bésicas: habitar, trabalhar, recrear-se e circular, a partir dessas funcdes
concebe-se uma organizagéo racional do espaco e da vida. Assim, 0 projeto estruturou-
se em dois eixos viarios principais e quatro escalas para definir a ocupacdo do espaco: a

residencial, a monumental, a bucolica e a gregaria. Conforme aponta Farinasso (2014),

a escala monumental se constitui ao longo do Eixo Monumental e reserva espaco
para os principais prédios publicos e sedes do Governo. Nela se encontra o edificio
com o maior gabarito da cidade: o Congresso Nacional. A escala residencial é
marcada pela presenca das superquadras modelos: blocos sobre pilotis envoltos por
um cinturdo verde com um Unico acesso. O gabarito varia entre quatro e seis
pavimentos e ha predominancia de areas verdes. A escala bucélica, representada
pela predominancia da natureza, tem o lago, os parques e as areas de preservagdo
como elementos. Ela permeia toda a cidade, deixando o horizonte livre para a
apreciacdo do céu. Por Ultimo, a escala gregaria, onde se localiza o objeto de estudo
desse trabalho, é marcada por uma maior densidade, pelos setores comerciais,
bancarios, hoteleiros, de autarquias, hospitalares e de diversdes. Foi idealizada para

ser o local propicio ao encontro entre pessoas. (Farinasso, 2014, p. 10)
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Lucio Costa concebe Brasilia sob um duplo carater: uma urbs e uma civitas. O
cardter civitas diz respeito a cidade ser considerada a cidade do poder, dos simbolos, das
representacOes e das cerimonias; por outro, a urbs faz referéncia a cidade secular da
vida cotidiana dos habitantes. (Holanda, 2013)

Ela deve ser concebida ndo como simples organismo capaz de preencher
satisfatoriamente e sem esforco as funcGes vitais proprias de uma cidade moderna
qualquer, ndo apenas como urbs, mas como civitas, possuidora dos atributos

inerentes a uma capital. (Costa, 1991, 22)

O objetivo de Lucio Costa era produzir a unido entre uma urbanizagédo voltada
ao usufruto das funcgdes primordiais de uma urbs: trabalhar, circular, morar, recrear; e
criacdo a uma escala monumental e civica, condizentes ao status de capital que Brasilia
assumiria. Mesmo sendo monumental, a intencdo do projeto de Costa era compor uma
cidade que também possa ser comoda, eficiente, acolhedora e intima. Assim, de acordo

com o urbanista o objetivo era a constitui¢do de uma

Cidade planejada para o trabalho ordenado e eficiente, mas ao mesmo tempo cidade
viva e aprazivel, propria ao devaneio e a especulagdo intelectual, capaz de tornar-se,
com o tempo, além de centro de governo e administracdo, num foco de cultura dos

mais l0cidos e sensiveis do pais. (Costa, 1991, p.22)

Imagem 1: Planta Geral do Plano Piloto de Brasilia

PEB,

Fonte: Arquivo Pablico do Distrito Federal
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Sendo assim, a preocupacédo de Lucio Costa desde a concepcao de Brasilia foi
ocupar o territério de maneira ordenada e eficaz, sendo amparada por um ideal
desenvolvimentista, focado em um projeto econémico e politico que objetivava integrar
novas areas ao centro do pais, promovendo o crescimento e o desenvolvimento do

Brasil. Nesse sentido, destaca Bortolo Pinto (2009),

a arquitetura modernista da Capital passou a incorporar simbolicamente a ideologia
do Estado, respaldando as propostas de alteracdo da imagem de cidade do mundo
subdesenvolvido, agregando valores progressistas e inovadores a nova capital.
(Bortolo Pinto, 2009, p. 35)

Brasilia, entdo, tornou-se na ilustracdo perfeita de uma cidade contemporanea
ideal na visdo do arquiteto e urbanista Le Corbusier®. A cidade possui dois grandes
eixos para o trafego de alta velocidade, o Eixo Monumental, que vai de Leste a Oeste
com aproximadamente 16 km de extensdo, e o Eixo Rodoviério, cuja extensdo de 13,5
km vai de Norte a Sul e € cortado transversalmente pelas vias locais. O Plano Piloto de
Brasilia dispde uma paisagem horizontalizada, predominando espagos livres e verdes e
grande amplitude visual, ja a regido central, responsavel por abrigar a sede do Governo

Federal conta com edificios mais altos e mais aglomerados.

A unidade residencial é composta pelas superquadras, uma area de
aproximadamente 240 por 240 metros e ndo menos que oito e ndo mais do que onze
prédios de apartamentos que podem comportar entre 2 mil e 3 mil pessoas. (Holston,
2010) Os prédios sdo construidos sobre pilotis (colunas de sustentacdo), os quais
proporcionam uma area livre e vazada no térreo dos prédios, podendo ser utilizada por

pessoas comuns.

Quanto ao problema residencial, ocorreu a solugdo de criar-se uma seqiiéncia
continua de grandes quadras dispostas, em ordem dupla ou singela, de ambos os
lados da faixa rodoviaria, e emolduradas por uma larga cinta densamente arborizada,
arvores de porte, prevalecendo em cada quadra determinada espécie vegetal, com

chéo gramado e uma cortina suplementar intermitente de arbustos e folhagens, a fim

8 Le Corbusier é conhecido como o autor da Carta de Atenas, que se trata de uma espécie de
mandamentos do urbanismo moderno. Por meio deste tratado foram estabelecidos os principios basicos
do morar e viver moderno da primeira metade do século XX. A esséncia do urbanismo consistia em
distinguir quatro fungdes basicas, a serem respeitadas na projecéo, no planejamento e na reforma urbana:
a funcdo de habitar, trabalhar, circular e do lazer.
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de resguardar melhor, qualquer que seja a posicdo do observador, o contelddo das
quadras, visto sempre num segundo plano e como que amortecido na paisagem. [...]
Dentro destas "super-quadras” os blocos residenciais podem dispor-se da maneira
mais variada, obedecendo porém a dois principios gerais: gabarito maximo
uniforme, talvez seis pavimentos e pilotis, e separagdo do trafego de veiculos do
transito de pedestres, mormente o acesso & escola priméaria e as comodidades

existentes no interior de cada quadra. (Costa, 1991, p. 30)

Imagem 2: Construcéo das Superquadras (1958-1960)

Fonte: Arquivo Publico do Distrito Federal

Conforme aponta Holston (2010) a superquadra & concebida como uma
unidade residencial autossuficiente, no sentido de dispor seus proprios servigos e
equipamentos, oferecendo quatro tipo de servigos basicos a seus moradores: comércio,
creche, educacdo e recreacdo. A area também conta com uma vasta area verde,
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projetada como uma espécie de parque, livre de trafego, para uso recreativo e social dos

moradores. (Holston, 2010)

A ideia era fazer com que Brasilia se distanciasse das demais cidades brasileiras,
sem reproduzir as contradicBes e estratificacdes sociais comuns ao espaco urbano
brasileiro. Por isso, 0 conceito de superquadras tenderia a estabelecer novos valores
e habitos sociais. Seria instaurada a mudanga forcada de valores e das relagGes

sociais, por meio de uma concepcao arquitetdnica. (Bortolo Pinto, 2009, p.36)

O conjunto formado por quatro superquadras, com seus respectivos comercios
locais, constitui uma Unidade de Vizinhanca, estas destinadas a locais de convivéncia e

de encontro dos moradores. A proposta da Unidade de Vizinhanca visava

dispor em uma distancia acessivel a pé, todas as facilidades necessarias a vida
cotidiana e, concomitantemente, salvaguardar este territorio da influéncia do trafego
de passagem. O comércio local e a escola constituiriam igualmente pontos de

encontro. (Ferreira; Gorovitz, 2009)

Assim, a ideia inicial de Lucio Costa tinha em vista o bairro das cidades
tradicionais europeias, cujo objetivo era promover a sociabilidade através das relagdes
de vizinhanga, construindo um ambiente de aconchego dentro de um "urbano

impessoal”.

A Unidade de Vizinhanca conta com um jardim de infancia, uma escola classe,
uma escola parque, um clube, um espaco cultural, uma biblioteca, um posto policial e a
igrejinha, bem como inimeras areas arborizadas entre as quadras que favorecem o
encontro. Tais equipamentos e sua disponibilizacdo no espagco corroboram a Visdo
utopica da Unidade de Vizinhanca despertar o interesse pelo coletivo. Deve-se pensar
também que os moradores desta quadra teriam em comum o fato de serem servidores
publicos e trabalharem nos mesmos 6rgdos, 0 que seria a proposta inicial de Lucio
Costa, na qual diferentes estratos sociais residissem em um mesmo ambiente, nédo

dividido por renda, mas sim por cargos publicos.

Brasilia foi uma cidade projetada para abrigar de 500 a 700 mil habitantes, e o

projeto previa que, s6 se ultrapassasse este limite, seriam criadas cidades satélites. Mas
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a populacdo prevista rapidamente é ultrapassada. Sendo assim, as cidades satélites
previstas para depois do adensamento surgem j& na ocasido construcdo de Brasilia, uma
vez que a busca de trabalho nas obras da constru¢do da capital provocou um forte
aumento da populacdo. Os operdrios da construcdo moravam em assentamentos
provisorios e aqui permaneceram, tais assentamentos populacionais deram origem as
cidades satélites que mais tarde foram denominadas Regifes Administrativas.
(Codeplan, 2017)

Imagem 3: Divisdo Administrativa do Distrito Federal
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Fonte: CODEPLAN (2017)

A Regido Administrativa | (Brasilia/Plano Piloto) foi inaugurada em 1964 e
teve sua disposicao definido a partir dos dois eixos perpendiculares do sistema viario
(Eixo Monumental e Eixo Rodoviario). A regido é composta pela: Asa Norte, Asa Sul,
Estacdo Rodoviaria, Setores de Oficina (SOF), Armazenagem e Abastecimento (SIA),
Industrias Graficas (SIG), Embaixadas Norte e Sul, Militar Urbano (SMU) e Clubes,
Parque Sarah Kubitschek (Parque da Cidade), Eixo Monumental, Esplanada dos
Ministérios e as Vilas Planalto, Telebrasilia e Weslian Roriz.

O Distrito Federal tem hoje cerca de 3 milhGes de habitantes e 31 Regides

Administrativas, que sdo: Brasilia, Gama, Taguatinga, Brazlandia, Sobradinho,
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Planaltina, Paranoa, Nucleo Bandeirante, Ceilandia, Guara, Cruzeiro, Samambaia, Santa
Maria, S&o Sebastido, Recanto das Emas, Lago Sul, Riacho Fundo, Lago Norte,
Candangolandia, Aguas Claras, Riacho Fundo Il, Sudoeste/Octogonal, Varjdo, Park
Way, Setor Complementar de Industria e Abastecimento (SCIA), Sobradinho I1, Jardim

Botéanico, Itapod, Setor de Industria e Abastecimento (SIA), Vicente Pires e Fercal.

De acordo com dados da CODEPLAN (2017) dos postos de trabalho do
Distrito Federal, 41,53% estdo localizados no Plano Piloto. A concentragdo de
empregos no Plano Piloto gera uma alta dependéncia da regido, engendrando um
deslocamento pendular para o centro, fazendo que as cidades-satélites transformem-se

em cidades dormitério da méo de obra que trabalha no Plano Piloto.

Grafico 6: Distribuicdo do Local de Trabalho no Distrito Federal - 2017

M Plano Piloto M Na prépria RA Outras Ras

Fonte: CODEPLAN (2017)

Ainda, somente 15,9% da populacdo reside no Plano Piloto, enquanto
aproximadamente 84,% da populacdo distribuem-se nas demais Regides
Administrativas. Conforme aponta Paviani (1996) as consequéncias do processo
migratorio dos trabalhadores em direcdo a Brasilia ndo foram levadas em conta no
projeto original da cidade, ocasionando a dispersdo de milhares de pessoas para 0

entorno do Plano Piloto.

O que se observa é que a intengcdo de Lucio Costa de produzir espagos que

possibilitassem a convivéncia de diferentes grupos sociais ndo foi concretizada, uma vez
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que a populacdo de menor renda reside na periferia do Plano Piloto. A especificidade do
Plano Piloto em relacéo as cidades-satélites confirma a fragmentacdo espacial e social
de Brasilia, uma vez que o entorno ndo se amalgama nem fisica nem economicamente
com o nucleo principal da cidade, funcionando apenas como apéndice. Conforme
analise de Castelo Branco (2006), Brasilia talvez seja o lugar, entre todas as grandes
cidades brasileiras, onde a segregacao social seja mais notavel, uma vez que devido a
grande distancia entre o Plano e o entorno o acesso da populacdo periférica aos

equipamentos de lazer localizados no centro € dificultado. Assim,

apesar do projeto de Brasilia, enquanto capital moderna, prever a construgdo de uma
cidade diferente das outras cidades brasileiras, seus problemas de moradia e de
emprego aproximam-na de outras cidades do pais. Os problemas de segmentacéo e
de fragmentacdo social parecem ainda mais importantes em Brasilia quando
comparados a outros centros urbanos. O carater planejado da cidade provocou a
exclusdo das classes populares do centro da cidade. O Plano Piloto — parte planejada
da cidade — sofreu um forte processo de especulac¢do imobiliaria, em virtude do qual
os setores menos favorecidos da populagdo foram expulsos para os subdrbios
distantes. Nesse contexto, as diferencas sociais correspondem a diferengas espaciais
significativas. A heterogeneidade social presente na maioria dos centros urbanos é

menos visivel em Brasilia. (Coelho, 2008, p. 5)

Sendo assim, diante desse panorama, verificar o processo de urbanizacdo de
Brasilia seria como se defrontar com a dicotomia do modelo estabelecido na cidade, ou
seja, se constituiria em uma perspectiva importante de analise sobre as diferencas entre
a periferia e o centro. Deste modo, ndo foi possivel ocultar ou impedir as diferencas de
classes sociais no mundo urbano de Brasilia, conforme desejavam seus construtores. As
evidéncias dessas diferencas podem ser constatadas com os crescimentos das cidades-
satélites na periferia; algo inimaginavel para o projeto vencedor para a construcdo da
capital federal do Brasil. De fato, desconsiderar a dindmica de Brasilia, na qual esta
assentada, seria apenas pensar em uma visdo de Brasilia e de suas cidades-satélites
como opostas, isto é, a ideia de que a periferia e 0 centro estariam em lados contrarios.
Nao seria possivel “existir Brasilia sem a criacdo do Plano Piloto que a originou, e as
cidades-satélites existem para manté-lo. Entdo juntos, hd formacdo de uma cidade

dividida em classes.” (Barroso, 2008, p.47)
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Duas formas concomitantes podem ser apontadas sobre a produgdo do espaco
de metrépole. De um lado, hd um centro com fungfes organizadas; mas, por outro lado,
existe uma periferia fragmentada e desestruturada em seu territério, englobando tanto as

atividades quanto a populacéo abolidas do centro da cidade. (Ferreira, 2010)

Conforme aponta Paviani (1988):

Em razdo deste fato, Brasilia ndo foge a regra das demais cidades brasileiras, nas
quais as mudancgas sécio econémicas e politicas ndo arranham o verniz das
transformacgBes necessarias a uma distribuicdo equitativa dos bens socialmente
construidos. Segue-se dai que nossas metropoles sdo santuarios de segregacdo
socioeconbmica (e portanto espacial): os mais afortunados estdo proximos aos
lugares valorizados, ocupando, ai, as posi¢des melhor remuneradas; os destituidos
sdo também excluidos do acesso a terra, a habitagdo, a educacéo, aos empregos e/ou
atividades remuneradas, sendo, por isso, periferizados (espacial e socialmente
falando)". (PAVIANI, 1988, p. 49)

Deste modo, deve-se entender o processo de construcdo de Brasilia a partir das
tensdes e contradi¢bes dos diferentes agentes, 0s quais comecaram a alterar aos poucos

a imagem predeterminada da cidade pelos seus planejadores. (Ferreira, 2010)

A posicdo de centralidade do Plano Piloto, em relacdo as cidades-satélites, é
reforcada pela presenca da Rodoviaria, tendo em vista que a mesma congrega a
populacdo que se encontra fora do Plano Piloto, mas que utiliza seus equipamentos e
também trabalha nele; estabelecendo conexdes e rela¢des entre diferentes grupos sociais

segregados espacialmente devido ao processo de urbanizacdo de Brasilia.

2. A Rodoviaria do Plano Piloto: I6cus da mobilidade e da diversidade

"Eu cai em cheio na realidade, e uma das realidades que me surpreenderam foi a
rodoviaria a noitinha. (...) E um ponto forcado, em que toda essa populagio que
mora fora, entra em contato com a cidade. Entéo, eu senti esse movimento, essa vida
intensa dos verdadeiros brasilienses, essa massa que vive fora e converge para a
rodoviaria. Ali é a casa deles, é o lugar onde eles se sentem a vontade. (...) Isto tudo
€ muito diferente do que eu tinha imaginado para esse centro urbano, como uma

coisa requintada, meio cosmopolita. Mas ndo é. Quem tomou conta dele foram esses
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brasileiros verdadeiros que construiram a cidade e estdo ali legitimamente. (...) Eles
estdo com a razdo, eu é que estava errado. Eles tomaram conta daquilo que néo foi
concebido para eles. Foi uma bastilha. Entdo eu vi que Brasilia tem raizes
brasileiras, reais, ndo é uma flor de estufa como poderia ser, Brasilia esta
funcionando e vai funcionar cada vez mais. Na verdade, o sonho foi menor do que a

realidade. A realidade foi maior, mais bela. Eu fiquei satisfeito, me senti orgulhoso

de ter contribuido." (Costa, 1991)

A Rodoviéria do Plano Piloto foi planejada por Lucio Costa na ocasido da
construcdo de Brasilia e constituiu-se como marco zero da futura capital, tendo papel
importante dentro de seu plano arquitetonico. A proposta inicial de Lucio Costa foi criar
um espaco pelo qual o pedestre tivesse acesso ao setor de diversdes da cidade, com
casas de espetaculos, cinema e cafés e que encontrasse na parte central da plataforma o
sagudo da estacdo rodoviaria com bilheteria, bares e restaurantes. (Costa, 1991) O
projeto propunha uma superioridade hierarquica, na qual o pedestre teria primazia,
porém, pelo fato da area ser atingida por vias e viadutos de transito intenso, essa
superioridade foi abalada, apesar da plataforma ainda contar com um fluxo intenso de

pedestres.

Imagem 4: Construcéo da Rodoviaria do Plano Piloto em 1959

Fonte: Site Historias de Brasilia
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Imagem 5: Construcéo da Rodoviaria do Plano Piloto em 1959

Fonte: Site Historias de Brasilia

A Rodoviaria constitui-se como o centro de integracdo entre as cidades
satélites do Distrito Federal e de seu entorno com o Plano Piloto, fazendo a ligacdo
entre linhas de Onibus e a estacdo do metrd. Por estabelecer-se no coracdo da cidade,
onde a maior parte de empregos e servicos sdo localizados, a Rodoviaria conta com um
carregado fluxo de transeuntes, composto tanto por moradores do Plano Piloto quanto
aqueles das cidades satélites e do entorno do Distrito Federal. Desta forma, a Rodoviaria
nasce para unir o coracdo da cidade ao lugar de ligacéo e de encontro de suas diferentes

partes. (Farinasso, 2014) Assim,

a Plataforma Rodoviaria do Plano Piloto de Brasilia possui um grau de urbanidade
tdo vital para a cidade devido as suas questdes de conectividade, usos e valor de
espaco publico como parte fundamental do chdo da cidade-capital, sendo ela
vivenciada, experimentada e habitada pelos milhares de cidaddos oriundos de todas
as partes do Distrito Federal e do Brasil, que chegam ao Plano Piloto de Brasilia
justamente através da Plataforma. Hoje, transformada no ponto de convergéncia
entre o0 centro urbano de Brasilia e as Cidades Satélites do Distrito Federal, a
Plataforma Rodoviaria pode reassumir o vigor de suas func¢@es urbanas, instaurando
um novo carater articulador de Brasilia com a nova dindmica de escala

metropolitana que transcorre no territério do Distrito Federal. (Rossetti, 2010, p.36)
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A rodoviaria de Brasilia compreende grande extensdo: aproximadamente 140
metros de comprimento e 30 metros de largura, e pode receber até 45 6nibus a0 mesmo
tempo, com uma &rea de embarque e desembarque de 4 mil metros quadrados. Quando
sdo incluidas as areas do mezanino, destinam-se praticamente 5 mil metros quadrados
para espacos designados ao comércio e servico publico. No momento, a rodoviaria
conta com 66 boxes comerciais, trés banheiros publicos, agéncias de correio e da caixa
econdmica federal, agéncias de concessionarias de servi¢o publico (abastecimento de
agua, energia elétrica e telefonia), posto de informacdo ao trabalhador, posto de saude,
sistema de expedicdo de documentos, e por fim uma delegacia da Policia Civil (PC) e

um posto da Policia Militar (PM).

Além disso, a Rodoviaria tem importante papel na articulacdo entre os diferentes
sistemas de transporte publico urbano. Hoje, a maioria das 832 linhas de O6nibus
convencionais passam pela Rodoviaria, fazendo circular cerca de meio milhdo de

pessoas todos os dias por uma frota de 2.786 6nibus®.

A mobilidade e a alta transitividade atuam como agentes transformadores da
paisagem, criando demandas e favorecendo o estabelecimento de algumas atividades,
dentre elas, o comércio informal. A ocupacdo da Rodoviaria por ambulantes ndo € atual,

tampouco os esforcos do governo em "limpar" a area da presenca dos trabalhadores.

Em 2008, o governador José Arruda inaugurou o Shopping Popular de Brasilia,
aproximadamente sete quilémetros distante da Rodoviaria do Plano Piloto. Tal acédo
teve como objetivo realocar os vendedores informais da Rodoviaria para o novo espaco,
onde ganhariam boxes individuais para que pudessem comercializar. Para ter acesso ao
novo espaco, o interessado deveria preencher requisitos indispensaveis tais como: a
efetiva atuacdo na area central de Brasilia e a atividade de cameld como Unica fonte de
renda. Além disso, os ambulantes ndo deveriam ser socios de empresa e residir no DF
ha pelo menos cinco anos. Exigia-se ainda ndo ter banca em outras feiras ou shoppings
populares da Capital Federal. Porém, o projeto de quase 30 milhGes de reais, gerou
inimeras discussoes e foi alvo de investigagdes. Denlncias apontaram a ma utilizacbes

de alguns boxes, comprados de forma ilegal, para serem remembrados de forma a alocar

® Fonte: Site do DFTrans. Acesso em: 20 mai. 2019.
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lojas de grande porte’®. Além disso, inlimeros comerciantes contemplados pelo espaco
reclamaram da demora da entrega das construgdes, pedindo inimeras vezes ao Governo
do Distrito Federal que adiasse o prazo para desocupar a &rea da Rodoviaria.
Atualmente, o Shopping Popular conta com mais de 1.500 boxes™, com menos de 400

boxes ocupados, vazio este explicado pelo baixissimo fluxo de clientes no local.

Imagem 6: Lojas fechadas no Shopping Popular de Brasilia
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Fonte: Foursquare

Devido ao fracasso do projeto do Shopping Popular de Brasilia em levar os
comerciantes ambulantes para longe da Rodoviaria, atualmente o comercio informal

volta a se fazer presente nas plataformas da Rodoviaria. Os vendedores procuram expor

19 Disponivel em: < https://www.metropoles.com/distrito-federal/falta-cliente-mas-sobra-irregularidade-
no-shopping-popular-so-nao-ve-quem-nao-quer> Acesso em: 14 nov de 2018.

11 Conforme dados do subsecretério de Parcerias Pablico-Privadas (Rossini Dias). Disponivel em<
https://www.agenciabrasilia.df.gov.br/2017/04/24/governo-e-sociedade-discutem-futuro-do-shopping-
popular-de-brasilia/> Acesso em: 14 nov. 2018.
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seus produtos em cima de caixas de papeldo ou tapetes e fazem uso de carrinhos de
supermercados, cestas e sacos, facilitando o transporte de mercadoria conforme a

existéncia (ou ndo existéncia) dos agentes de fiscalizacéo.

A presenca dos vendedores ambulantes preenche ndo somente o chdo das
plataformas, mas também compde a sonoridade do lugar: mistura barulhos dos dnibus,
burburinho dos transeuntes e antncios de mercadorias. Em meio a pedestres apresados e
a filas extensas de passageiros, 0s comerciantes tentam ser notados em meio a
indiferenca, a individualidade e a insensibilidade, frutos da atitude blasé (Simmel,
1979) condicdo psiquica prdpria das grandes cidades modernas. Devido a uma super
intensificacdo dos estimulos da metropole, principalmente a velocidade e
heterogeneidade de imagens, sons e impressées em um ambiente como a Rodoviéria, 0s
ambulantes buscam chamar a aten¢do gritando precos e exaltando a qualidade dos seus
produtos, colorindo a Rodoviaria com embalagens brilhantes de salgadinhos, chicletes e
pirulitos.

Imagem 7: Comércio ambulante na Rodoviaria do Plano Piloto

Foto: Fernanda Raposo
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Desta forma, podemos pensar a Rodovidria como um territorio: a) politico,
uma vez que é vista como um espaco delimitado e controlado, pelo poder politico do
Estado; b) cultural, ja que é permeado por subjetividades que se enraizam em por¢do do
espaco territorio, dando-lhe identidade e criando um territorio produto da apropriacdes
simbolicas de grupos; e c¢) econdmico, focaliza o espaco como fonte de recursos e na
relacdo capital-trabalho, como produto da divisdo territorial do trabalho. O territério
emerge como um produto da construcdo de uma sociedade, num processo de
apropriacdo de uma por¢do do espaco por uma coletividade. Sendo assim, pensar na
Rodoviaria como um territorio que carrega suas especificidades e é uma marca da
urbanidade brasiliense, permite postular reflexdes acerca das relagdes sociais e

econdmicas que se manifestam neste territorio.

E pelo fato da Rodoviaria ser um lugar onde diversos mundos se cruzam e se
tocam, constituindo, nos termos de Wirth (1979), um mosaico de mundos sociais, e por
se tratar de um ambiente propicio a mobilidade, diversidade e multiplicidade que foi
escolhida como ambiente de trabalho de inimeros vendedores informais e locus desta
pesquisa. E na Rodoviéria também que o comércio informal se da em sua forma mais
intensa, abarcando desde os vendedores que comercializam dentro dos 6nibus, até

aqueles que vendem nas plataformas da Rodoviaria.

3. Da utopia modernista a realidade: os vendedores informais da Rodoviéria do
Plano Piloto

... trabalhei na roca a vida inteira, quando eu tinha 4 anos
meu pai me deu uma enxada e disse 'vai fazer o rogado'.
Nunca tinha feito nada e ndo tinha feito nada até agora.
(...) Vim parar aqui em Brasilia porque um conhecido do
meu esposo tinha arrumado um servico de pedreiro, fazer
umas casas em condominio... Lavava roupa ‘pra’ fora e
rocava. Parei aqui. Nao tenho estudo nenhum, néo
recomendo isso ‘pra’ ninguém. (...) Entdo vim ‘pra’
Rodoviaria porque uma vizinha fazia uns bicos aqui em
uma loja de calgado, aquela que fica no segundo andar.

Entdo eu vim parar aqui, com uma sacola de pipoca e
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uma caixa de Trident. Ainda estou aqui, ha 23 anos.” (J.,

64 anos)

A construcdo de Brasilia é parte de um projeto maior de Juscelino Kubitschek,
que tinha como objetivo atrair a populacéo brasileira para o interior do pais integrando o
Centro Oeste as demais regides brasileiras. Propagandas do governo veiculadas pelas
rédios e jornais convocam todos os brasileiros para a construgdo da nova capital com a
promessa de emprego e salario. Em cacambas de caminhdes sujos e empoeirados,
milhares de brasileiros, vindo principalmente da regido Nordeste, chegavam a capital

sonhando viver uma vida prdspera nesta nova cidade cheia de oportunidades.

O povo, ao qual nunca havia sido proporcionada uma participacdo em qualquer das
opcBes nacionais, sentira-se, de subito, responsavel por aquela. Brasilia deixara de
ser um empreendimento do Governo, para se converter numa cruzada nacional. E
essa massa humana, fragmentada em diferenciadas caracteristicas sociais, fundiu-se,
por fim, dando origem a um novo espécime — o candango. (Juscelino Kubitschek,
2000, p. 212)

Os candangos, trabalhadores da construgdo de Brasilia, enfrentaram as
adversidades das condigdes de vida no planalto central, que comegavam nos
alojamentos precarios e amontoados de camas improvisadas onde predominava a falta
de higiene. A alimentacdo deficiente dos refeitorios onde eram servidas as "boias" e a
opressdo vivida nos campos de trabalho, com jornadas excessivas e exaustivas também

faziam parte da rotina dos operarios.

Devido a incapacidade de absorver toda a massa de migrantes nos
acampamentos provisérios, Brasilia desde o inicio apresentava um grande déficit
habitacional. Criou-se entdo uma das primeiras contradi¢cdes da cidade modernista que
acabara de sair do papel. Com a finalidade de acomodar a populacdo excedente, a
primeira cidade satélite, Taguatinga, foi criada em 1958 e ja contava com

aproximadamente 11.565 habitantes.

A Cidade Livre fez-se, entdo, em poucos meses. Em 1958, ja havia 2.600 casas
comerciais e sete agéncias bancérias. Abriam-se restaurantes e bares. Instalaram-se

hotéis e pensdes. Surgiram bilhares. Um mercado municipal fornecia géneros e
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artigos hortigranjeiros a populacdo. Vieram os agougues e 0s armarinhos. Um
candango, com o qual conversei numa das minhas inspecdes a Cidade Livre,
resumiu nesta frase expressiva o que era aquele formigueiro humano: "Isto aqui nédo
para mais, Presidente.” De fato, a cidade improvisada ndo iria parar. [...] Em seis
meses, Taguatinga ja era uma realidade. A cidade havia sido construida, e estavam
em funcionamento a escola, o hospital, as casas para as professoras, 0s
estabelecimentos comerciais pioneiros, e, em meados de 1959, inaugurou-se a
Escola Industrial. Surgira, assim, a primeira cidade-satélite de Brasilia. (Kubitschek,
2000, p. 219)

Conforme aponta Coelho (2008) desde sua origem Brasilia foi marcados por
por contrastes e conflitos. Ao mesmo tempo em que a nova capital representava uma
"visdo mitologica", a precariedade das condi¢des de vida e de trabalho dos candangos
contradizia a ideia de modernidade, indicando que desde o principio o projeto de criacdo
de uma capital moderna estava pleno de contradi¢@es, presentes desde a instalacao desta
capital. (Coelho, 2008, p. 69)

Nos anos seguintes o fluxo de migrantes foi intensificado, conduzindo a um
processo de metropolizacdo descontrolado e excludente, como o de outras grandes
cidades brasileiras. Edificada durante a chamada "Era de Ouro™? (1950- 1960), o
surgimento de Brasilia ocorreu em uma fase de intensificacdo da industrializagdo no
pais, em substituicdo de importacdes, ou seja, produzindo bens de capital, de consumo e
intermediarios. Nesta época, estava ocorrendo o processo de urbanizacdo do Brasil,
necessario nao somente para a ampliacdo do seu mercado interno para o nascimento da
indUstria, assim como para fornecer suporte ao proprio desenvolvimento industrial.
Mesmo sem haver implantacdo industrial como condicdo primordial, Brasilia surgiu
pelo efeito indutivo do processo industrial. (Ferreira, 1985) No entanto, desde o inicio,
puderam ser observados dois problemas evidentes para a consolidacdo de Brasilia: 1)
capital imobiliario, setor comercial, funcionalismo publico e os servigos que iriam fazer
parte das possibilidades de interesses econémicos estabelecidos; e 2) migrantes de

diversas regides do pais, principalmente de regibes mais pobres. Portanto, houve a

12 be acordo com Luiz e Kuyumjian, a Era de Ouro foi um "periodo caracterizado por um clima de
euforia que tomou conta da populacdo dos paises do Primeiro Mundo, onde o capitalismo rendia
generosos dividendos sociais, fazendo com que o sonho de consumo se transformasse em uma extasiante
realidade. Embora se tratasse de um fendmeno ligado essencialmente as nacfes desenvolvidas, por
motivos diversos, boa parte da economia mundial fora também favorecida por um —surto de progresso
naquela mesma época.” (Luiz; Kuyumjian, 2010, p. 257)
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consolidacdo desses segmentos ao longo de meio século, com a diversificacdo e
fortalecimento crescente inseridos em um espacgo urbano dindmico. (Barroso, 2008)

Ocorreu um aumento populacional significativo de Brasilia no final da década
de 1980 e inicio de 1990. Barroso (2008) argumenta que esse fluxo de migrantes pode
ser explicado pelo fato de que a principal meta da vertente politica responsavel pelo
gerenciamento politico em Brasilia estava relacionada a expanséo e criagdo urbana com
moradias para as classes sociais menos favorecidas. Outro ponto de destaque estaria
voltado para o expansdo do setor de servicos, visto que pdde ser verificado um
incremento exponencial da populacdo engajada nesse setor em Brasilia; ao passo que,

em outras cidades ocorreu uma desaceleracdo no setor da industria.

Atualmente o Distrito Federal assume a colocacdo de 8% economia do Brasil e
tem o maior Produto Interno Bruto per capita do pais, de R$ 79.099,77 (o valor é 2,6
vezes maior do que o nacional, de R$ 30.411). No que tange a composicdo da economia
do Distrito Federal, dados levantados em abril de 2019 pelo DIEESE, em parceria com
a CODEPLAN, apontam a dominancia do setor de servi¢os que representa 73,5% do
mercado de trabalho do DF. A industria possui peso de 3,3%, e 0 setor agropecuario no

exerce pequeno impacto, pois corresponde a 0,3% da estrutura produtiva.

Gréfico 7 - Distribuicdo dos Ocupados, por Setor de Atividade - Abril 2019
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Fonte: Convénio: DIEESE/SEADE-SP/MTE-FAT/SETRAB-GDF/CODEPLAN. PED-DF - Pesquisa de
Emprego e Desemprego no Distrito Federal 2019.

Conforme destacou Milton Santos (1982), nos paises em desenvolvimento —
com grande proporcdo de pessoas sem conhecimento que chegam a cidade, e com um
mercado de trabalho desorganizado — o setor terciério fica inflacionado, a medida que
as pessoas com idade para trabalhar tendem a aceitar qualquer trabalho, mesmo que
inferior; por outro lado, nos paises muito industrializados, o setor terciario corresponde
a um alto padréo de vida, englobando elevadas exigéncias para necessidades de carater

superior.

No Brasil, inserem-se no setor terciario, tanto atividades relacionadas ao
atendimento das classes sociais mais pobres, tanto quanto atividades modernizadas e
sofisticadas, com especializagbes exigidas pelo desenvolvimento das industrias.
Segundo Ferreira (1985), o setor terciario, direcionado para as camadas mais pobres da
populacdo, abarca o subemprego e o desemprego disfarcado, classificado como as

atividades do setor informal da economia.

Entende-se, portanto, que a histéria do trabalho em Brasilia passa,
principalmente, pela histéria da populacdo pioneira que ajudou a construir a nova
capital e pelo estabelecimento dos trabalhadores do setor publico, cujo predominio
caracteriza Brasilia como uma metrépole terciaria. De acordo com Theodoro e Nunes
(2000) até meados dos anos 1970, a construcdo civil era um setor que absorvia grande
parte da forca de trabalho, devido ao esforco de construcdo da capital. Com o tempo, a
construgéo civil passou a absorver porcentagens cada vez menores de trabalhadores, em
parte em funcdo do esgotamento da etapa de construcdo propriamente dita, em parte
pela conjuntura econdmica adversa. Enquanto isso, no Distrito Federal a aptiddo pelos
servicos torna-se notavel. Servicos estes ndo apenas aqueles ligados & administracdo
publica, mas também associados a atividades privadas em geral. Servicos em grande
parte relacionados com o exercicio de trabalho informal, do emprego sem carteira

assinada, do trabalho autbnomo que néo contribui para com o sistema previdenciario.

Neste sentido, ndo é possivel sublimar, a luz do que foi discutido

anteriormente, o perfil do publico que desejamos discutir neste trabalho. Assim, é
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necessario compreender algumas informacGes socioecondémicas a respeito dos
vendedores ambulantes da Rodoviéria do Plano Piloto. Tais dados foram levantados no
periodo de dezembro a margo de 2019, entre 40 vendedores do ramo alimenticio®®.

O primeiro dado que se destaca diz respeito a distribui¢do dos trabalhadores

conforme a faixa etaria, conforme se observa no gréafico abaixo:

Grafico 8 - Distribuicdo dos vendedores informais da rodoviaria Plano

Piloto pela a idade.
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Uma das questBes que também nos chamou a atengdo foi a distribuicdo de
pretos e pardos, que somados correspondem a 71% do valor total de vendedores
ambulantes, fato também que pode ser comprovado durante as observagdes
participantes.

13 para efeito desta pesquisa, considero como vendedores ambulantes do ramo alimenticio, aqueles que
comercializam balas e salgadinhos industrializados, refrigerantes e &gua mineral.
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Gréafico 9 - Distribuicdo da autodeclaracdo étnico-racial dos

trabalhadores informais da rodoviaria do Plano Piloto.
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No que se refere a distribuicdo do sexo, dos 40 respondentes 46% sdo mulheres

e 54% s&o homens (grafico 9):

Gréfico 10 - Distribuicdo do sexo entre os trabalhadores informais da rodoviaria

do Plano Piloto.

B Masculino ® Feminino

Ostrower (2007), em sua pesquisa com vendedores ambulantes dos dnibus do

Rio de Janeiro, destacou que o peso das cestas e sacos - carregados pelos ambulantes -
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aponta como um dos motivos de uma presen¢a masculina marcante, uma vez que todo o
esforgo fisico decorrente da caminhada e do peso dos produtos poderia desencorajar as
mulheres. Quando perguntados sobre a maior dificuldade presente no comercio
ambulante, 7% dos respondentes alegaram que o peso dos produtos atrapalha as vendas,

porém a maioria - 54% - afirma que a maior dificuldade reside na presenca da
fiscalizacéo.

Gréfico 11 - Distribuicdo das dificuldades destacadas pelos trabalhadores
informais da rodoviaria do Plano Piloto.
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A fiscalizagéo fica a cargo da AGEFIS - Agencia de Fiscalizagdo do Distrito
Federal - 6rgdo governamental responsavel pela conservacdo da ordem urbanistica da
capital federal'®. Quando percebida a presenca de um agente, a comocao na Rodoviaria
€ quase que instantanea.

"Subitamente a calmaria das vendas, dos comerciais enérgicos, dos
bracos que descansam apoiando as cestas e dos sacos no chdo e das

conversas com 0s colegas de trabalho sdo substituidas por um

14 No dia 17 de maio de 2019 foi publicado no Diéario Oficial do Distrito Federal a extingdo da Agefis,
aprovada pela Camara Legislativa do Distrito Federal por meio do Projeto de Lei n® 69/2019 criando em
seu lugar o DF Legal. O novo 6rgdo de controle do GDF ter4 como objetivo executar as politicas de
prote¢do da ordem urbanistica, combater o uso, a ocupacao e o parcelamento irregular do solo, coordenar
a implantacéo e administrar a arrecadacéo de pregos publicos e das taxas de suas competéncias. Conforme

a lei sancionada, as ac¢des de fiscalizacdo do DF Legal deverdo conferir tratamento humanizado, com
respeito e urbanidade.
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movimento quase que instantaneo de desespero. Um corre-corre toma
conta da Rodoviéria. Procuro acompanhar, ainda que afoita, os
passos dos vendedores. Rapidamente me perco em meio a confuséo,
atribuo minha falta de sucesso a pratica. Nao esperava o0s agentes,
apesar de saber da existéncia deles e de saber que a qualquer
momento eles poderiam aparecer. Observo que os vendedores se
dissiparam, uns correm para os gramados da Esplanada dos
Ministérios, buscando a sombra das arvores. Outros atravessam a
pista e se mudam para outra plataforma, afim de despistar os agentes.
Posicionei-me junto com duas vendedoras embaixo de um ipé em um
gramado préximo a Rodoviaria. "Ja estou acostumada, aqui tem que
ser esperta sendo perde tudo™ disse Jackeline. "E 0 que acontece
qguando eles pegam suas coisas?" perguntei. "Ficamos sem nada, mas
vamos pro CONIC e comecamos de novo", respondeu.” (Diério de
Campo, 12 fev. 2019)

A abordagem dos fiscais consiste na apreensdo da mercadoria e se houver
resisténcia por parte do comerciante, os fiscais podem agir com truculéncia. A grande
parte dos vendedores (86%) afirmou ja ter sido vitima de apreensdo de mercadorias ou

ja ter tido problemas com fiscais no decorrer do seu trabalho.

Gréfico 11 - Distribuicdo das respostas dos trabalhadores informais da
rodoviaria do Plano Piloto quando perguntados sobre experiéncias com apreensao

de mercadorias ou problemas com fiscais
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Lenin Pires (2011), em sua pesquisa com 0s camelds nos trens da Central do
Brasil do Rio de Janeiro, observou como enfrentavam os vendedores ambulantes e os
segurancas da estagdo. Conforme o antrop6logo, o problema ndo estd no derrame,
episdédio no qual os camel6s tem suas mercadorias apreendidas, porém a dificuldade e o
aborrecimento se d& quando os fiscais "esculachavam” ao realizar o derrame. O
esculacho, humilhacéo que os camelds sofriam, ocorria logo ap6s o derrame e era o que
mais revoltava os ambulantes, uma vez que a apreensdo das mercadorias € um evento
compreensivel, faz "parte do jogo™. Todavia, o esculacho — que na maioria das vezes era

praticado longe dos olhos do publico — era truculento e desrespeitoso.

No que diz respeito a escolaridade dos vendedores, 25% dos respondentes
afirmaram possuir ensino médio completo, enquanto 21% declararam possuir da 5% a 82

série e outros 21% alegaram possuir nenhuma escolaridade.

Gréfico 12 - Distribuicdo de faixa de escolaridade dos trabalhadores
informais da rodoviéria do Plano Piloto
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Dos 40 ambulantes entrevistados, apenas 7% revelaram estar estudando no

momento, conforme ilustra grafico abaixo:
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Gréafico 13 - Distribuicdo da situacdo escolar entre os vendedores
informais da rodoviéria do Plano Piloto.
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Quando questionados acerca dos motivos que 0s desencorajaram a continuar o0s
estudos ou buscar aperfeicoamento profissional as respostas foram diversas, porém
caminharam para uma mesma direcdo: a necessidade de ganhar dinheiro e sustentar a si
proprio e a familia. Ainda, 29% dos ambulantes afirmaram terem feito cursos
profissionalizantes em algum momento de suas vidas - confeitaria, panificacdo e mestre
de obras sdo alguns exemplos -, porém ao ndo encontrar trabalho procuraram outras
formas de sustento. Nesse sentido, 86% afirmaram ja terem tido experiéncias
trabalhistas anteriores (gréafico 8), sendo as ocupagdes mais comuns as de pedreiro,

diarista/empregada doméstica e auxiliar de servigos gerais.

Gréfico 14 - Distribuicdo das respostas dos trabalhadores informais sobre

ja terem experiéncias trabalhistas anteriores.
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Ostrower (2007), ao resgatar as histérias dos vendedores informais dos énibus
do Rio de Janeiro, enfocando seus processos de escolha e oportunidades, destaca que a
maioria dos seus entrevistados também possuia outras experiéncias de trabalho,
desempenhando as mais diversas funcdes. Porém, ao enfrentarem periodos de
desemprego comecaram a trabalhar como vendedores, sendo esta op¢do melhor do que

a de permanecer no desemprego.

No que diz respeito a analise do processo de escolha do trabalhador informal,
De Soto (1986) sustenta a existéncia de dois momentos: o primeiro corresponde ao
momento quando o trabalhador tem acesso a atividade, o segundo é aquele no qual
pretende permanecer nela. Assim, a op¢do por desempenhar a atividade informal pode
estar relacionada tanto a escassez de empregos como a pretensdo de maiores ganhos. De
igual modo, a decisdo também envolve aspectos ndo mensuraveis, tais como: interesse,

gosto e habilidade, aliando, assim, sobrevivéncia e prazer no trabalho.

Assim, a escolha nesses casos pode ser vista como uma decisdo que envolve a
experiéncia acumulada, qualificacdo e o conhecimento que os trabalhadores véo
adquirindo no mercado de trabalho acerca das oportunidades e interesses. Neste
sentido, é diferenciada e inclui ndo sé os aspectos objetivos de obtencdo de renda
para a sobrevivéncia, mas, também, aspectos relacionados ao seu historico de vida e

trabalho e caracteristicas pessoais. (Sasaki, 2009, p. 66)

A jornada de trabalho na atividade informal possibilita certa flexibilidade de
horéario, permitindo conciliar trabalho com diferentes atividades. Todavia, para garantir
rendas mais elevadas, o0 empenho tem que ser alto em termos de horas trabalhadas. Por
este motivo, apesar de gozarem de liberdade quanto a duracdo de seu expediente,
podendo desfrutar de horas extras de descanso ou na presenca de familiares, a maioria
dos vendedores ambulantes (86%) trabalha entre 5 e 7 dias na semana, exercendo de 8
horas a 10 horas trabalhadas por dia (39%), sendo que 25% dos respondentes afirmaram
que permanecem na Rodoviaria mais que 12 horas por dia. (Gréficos 10 e 11)
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Gréfico 15 - Distribuicdo da quantidade de horas trabalhadas diariamente

pelo trabalhadores informais da rodoviaria do Plano Piloto.
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Gréfico 16 - Distribuicdo dos dias trabalhados por semana entre os

trabalhadores informais da rodoviaria do Plano Piloto.
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Uma vez que as rendimentos oscilam em funcéo das horas trabalhadas, a renda
média mensal dos trabalhadores também oscila entre valores inferiores a um salario

minimo®® e superiores a 4 salarios minimos.

15 Conforme o Decreto ne 9.661, de 1° de janeiro de 2019, o salario minimo brasileiro é de R$ 998,00

(novecentos e noventa e oito reais).
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Grafico 17 - Distribuicdo da renda mensal dos trabalhadores informais da

rodoviaria do Plano Piloto.
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De acordo com os dados demonstrados acima, a maioria (39%) dos
trabalhadores ambulantes entrevistados recebe entre 1 e 2 salarios minimos, sendo
também expressiva a parcela dos vendedores que possuem como renda mensal menos
do que um salario minimo. Apesar dos proventos serem considerados baixos, haja vista
a quantidade de horas trabalhadas em média pelos ambulantes, quando questionados se
desejam ingressar no mercado formal aqueles que responderam positivamente a
pergunta ndo mencionaram que desejariam "ser fichados" por almejarem maiores
salarios, todavia, o interesse pela carteira assinada reside na seguranca que os direitos

trabalhistas'® proporcionam e na garantia de uma renda fixa estavel.

Conforme ressalta Sasaki (2009) no caso dos trabalhadores informais ndo ha
obrigatoriedade de contribuicdo previdenciaria, sendo esta individual e voluntaria. Ha
uma valorizacdo, entre os informais, dos beneficios sociais da contribuicdo, porém a
maioria dos seus entrevistados ndo demonstrou dar igual importancia a contribuicao
individual para garantir seu bem estar presente e futuro. Sugere-se que isso ocorre tanto
por desconfianca sistema previdenciario quanto pelo desconhecimento do seu

funcionamento.

% Do vinculo empregaticio decorrem os beneficios sociais como o seguro desemprego, o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e os seguros contra acidente de trabalho e doencas.
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Os trabalhadores com menor escolaridade evidenciaram dificuldades em entender as
regras do sistema previdenciario. A informacéo sobre a contribuicdo individual ndo
parece clara. Porém sdo os que mais reconhecem a importancia da contribuigéo que

a associam ao emprego com carteira de trabalho assinada. (Sasaki, 2009, p. 81)

Sendo assim, por um lado, os vendedores tém como pardmetro um contrato em
carteira que confere seguranca e estabilidade, por outro, buscam um trabalho autbnomo,
no qual possuam independéncia sobre sua jornada de trabalho, nem que essa

independéncia signifique ter que trabalhar mais (porém também ganhar mais).
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CAPITULO III: "SER AMBULANTE": ESTRATEGIAS, DESAFIOS E
REPRESENTACOES SOCIAIS DOS VENDEDORES INFORMAIS

1. Breve discussao sobre o conceito de Representacdes Sociais

Neste trabalho, além de uma discusséo tedrica acerca da informalidade e de
Brasilia, optamos por analisar os sentidos e significados sobre o "ser ambulante™ na
Rodoviéria do Plano Piloto por meio da teoria das Representacdes Sociais. Para tanto, o
objetivo deste tdpico € fazer uma breve explicitacdo sobre a Teoria das Representacdes
Sociais, seus fundamentos e conceitos, e seus principais expoentes na Psicologia Social
e na Sociologia. Entendemos que a discussdo sobre Representacdo Social é muito
complexa e vem sendo atualizada de muitas formas, gerando vertentes especificas do ponto
de vista tedrico-metodoldgico. Sendo assim, neste trabalho optamos pelas reflexdes
desenvolvidas por pesquisadores como Serge Moscovici e Denise Jodelet, dentre outros.
Cabe ressaltar, que ndo € intuito deste capitulo esmiucar a teoria, mas sim enfatizar os
aspectos que sdo mais relevantes para entender seu uso como recurso metodoldgico

nesta pesquisa.

A ideia de representacdo nas ciéncias sociais remete a um conceito socioldgico
criado por Emile Durkheim, autor francés responsavel pela formulacio da ideia de
consciéncia coletiva, a qual, de maneira primaria, traz as bases conceituais da nocao de
representacdes coletivas. A consciéncia coletiva manifesta-se como uma realidade
independente do individuo, u m composto de sentimentos e crengas comuns a maioria

dos integrantes de uma sociedade que adquire realidade e autonomia préprias.

O conjunto de crencgas e sentimentos comuns & média dos membros de uma mesma
sociedade forma um sistema determinado, que tem sua vida propria; pode-se chama-
lo de consciéncia coletiva ou comum. Sem duvida, ela ndo tem por substrato um
6rgdo Unico; ela esta, por definicdo, difusa em toda extensdo da sociedade. [...] Com
efeito, ela € independente das condig¢des particulares onde os individuos se
encontram; eles passam e ela continua. [...] Ela é o tipo psiquico da sociedade, tipo
que tem suas propriedades, suas condicbes de existéncia, seu modo de
desenvolvimento, assim como os tipos individuais ainda que de outra maneira. [...]
As fungdes juridicas, governamentais, cientificas, industriais, em uma palavra, todas

as fungdes especiais sdo de ordem psiquica, uma vez que elas consistem em sistemas
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de representacdes e de agdes: contudo elas estdo evidentemente fora da consciéncia
comum. (Durkheim, 2004, p. 81)

Em As Regras do Método Socioldgico, Durkheim define que as representacdes
coletivas traduzem a maneira pela qual um grupo enxerga a si mesmo em relacdo aos
objetos que os afetam, tendo por funcdo preservar o vinculo entre os membros de um
grupo e preparad-los para pensar e agir de um modo uniforme. Desta forma, as
representacdes coletivas caracterizariam o modo como o corpo social, em cada lugar e
tempo, compreende 0 mundo e transmite essa compreensao para as geragoes seguintes,

organizando e disseminando normas de conduta, estruturando assim a vida social.

Por se constituirem como um fato social, as representacdes coletivas séo
consequentemente objetivas, gerais e externas. E ainda que resultem das relacfes sociais
entre os individuos, elas extrapolam o dominio individual, obtendo autonomia e
realidade proprias. Elas compdem, segundo Durkheim, um conjunto independente de
sentimentos, ideias e crencas percebidos nos integrantes de uma dada sociedade,

definindo um modo de interpretar e classificar a realidade.

Esta é uma particularidade significativa do conceito de representacao coletiva
em Durkheim: a sua exterioridade as consciéncias individuais. Ela é sempre produzida
coletivamente, ndo é fruto da elaboracdo de cada individuo isolado, mas sim da
sociedade. Este talvez seja 0 ponto de inspiracdo para a teoria das representacdes sociais
proposta pelo psicologo social Serge Moscovici (1978), que tem como propésito

investigar ideias construidas por grupos urbanos.

Conforme aponta Moscovici (2001) as representagdes individuais e as
representacdes coletivas sdo contrapostas por Durkheim em razdo da variabilidade ou da
natureza efémera das representacfes individuais e da estabilidade de reproducdo e

transmissdo destas. Assim,

Se é comum a todos é porque é obra da comunidade. Ja que ndo traz a marca de
nenhuma inteligéncia particular, é porque é elaborado por uma inteligéncia Unica,
onde todas as outras se relinem e vém, de certa forma, alimentar-se. Se ele tem mais
estabilidade que as sensa¢des ou as imagens é porque as representacdes coletivas sdo

mais estaveis que as individuais, pois, enquanto o individuo é sensivel até mesmo a
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pequenas mudancas que se produzem em seu meio interno ou externo, sé eventos
suficientemente graves conseguem afetar o equilibrio mental da sociedade.
(Durkheim, 1968, p. 609 apud Moscovici, 2001, p.47)

No que diz respeito a possibilidade de atuacdo dos individuos dentro do
sistema de representacbes, Moscovici diverge de Durkheim e acrescenta novos
elementos a elaboracdo do conceito. Para ele, representacdes ndo fazem jus a apenas
uma transmissdo coletiva dos antepassados, passada de maneira determinista e estatica.
O individuo possui autonomia no processo de construcao da sociedade, da mesma forma

que é criado por ela. (Moscovici, 1978)

[...] a representacdo social € um corpus organizado de conhecimento e uma das
atividades psiquicas gragas as quais os homens tornam inteligivel a realidade fisica e
social, inserem-se num grupo ou numa ligagdo cotidiana de trocas, e liberam os

poderes de sua imaginagéo. (Moscovici, 1978, p. 28)

Avancando em busca do aperfeicoamento do conceito de representacdes,
Moscovici opta pelo uso do termo "social" ao invés de da nocdo durkheimiana de
"coletivo™ para caracterizar as representacfes na sociedade contemporanea. Moscovici
(2001) argumenta que a no¢do de "coletivo™ era mais acertada para uma sociedade de
dimensGes estruturadas e cristalizadas, a qual Durkheim analisava a sua época. Sendo
assim, Moscovici (1978) segue para um sentido diferente do conceito durkheimiano de
representacdo coletiva, por considerar que este € mais apropriado para a analise das
relacBes sociais desenvolvidas em grupos tradicionais. Moscovici sugere que, "para as
sociedades urbano-industriais, a analise das representacdes seja feita com base na teoria
das representacOes sociais, devido principalmente a variacao e a diversidade das ideias
coletivas nas sociedades modernas." (Araujo, 2008, p. 101)

Entretanto a prépria nogdo mudou, com as representagdes coletivas cedendo lugar as
representacdes sociais. Vé-se facilmente o porqué. De um lado, era preciso
considerar uma certa diversidade de origem, tanto nos individuos quanto nos grupos.
De outro era necessario deslocar a énfase sobre a comunicacdo que permite aos
sentimentos e aos individuos convergirem; de modo que algo individual pode tornar-
se social ou vice versa. Reconhecendo-se que as representacdes sdo, a0 mesmo
tempo, construidas e adquiridas, tira-se-lhes esse lado preestabelecido estatico, que

as caracterizava na viséo classica. (Moscovici, 2001, p.62)
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Na visdo de Moscovici (2001) as representacdes sociais sobrepuseram as
representagdes coletivas, o que transformou o entendimento sobre o assunto. Se, por um
lado, era necessario levar em consideracdo uma determinada pluralidade de origem de
grupos e de individuos, por outro, foi preciso tirar o foco da comunicacdo, que
possibilitaria, tanto aos individuos quanto aos sentimentos, a convergéncia, de maneira
que uma coisa individual passasse a ser social, ou o contréario. Sendo assim, ap0s o
reconhecimento de que as representagdes sdo adquiridas e construidas, foi tirada a parte
preestabelecida e estatica que as caracterizava conforme a perspectiva classica. O autor
também aponta para uma dupla funcionalidade das representacdes sociais. A primeira,
convencionaliza acontecimentos, pessoas e objetos, dando-lhes uma forma definida,
enquadrando-os em uma categoria e, de forma gradual, fixa-os como modelos
exemplares de um tipo, diferente e comum a um coletivo. Em segundo lugar, funcionam

de forma prescritiva, impondo-se aos individuos.

Vé-se, portanto, como Moscovici formula a ideia de representaces sociais
estabelecendo duas diferencas em relacdo ao conceito de Durkheim: as representacdes
podem ser ndo sé uma forma peculiar de producdo de conhecimento, como ainda uma
via de transmissdo de conhecimentos obtidos pelos individuos. Dito de outra maneira,
as representagcdes permitem estabelecer distintas formas de comunica¢do e modos de

vida. Desta forma,

Todas as interagdes humanas surjam elas entre duas pessoas ou entre dois grupos,
pressupdem representacdes (...) Tais representacdes aparecerem pois, para nds quase
como que objetos materiais, pois eles sdo o produto de nossas acdes e comunicagdes.
(...) Uma vez criadas as representagdes adquirem vida propria, circulam, se
encontram, se atraem e se repelem e d@o oportunidade ao nascimento de novas

representacdes, enquanto velhas representacbes morrem. (Moscovici, 2003, p.41)

Denise Jodelet, no ambito de sua investigacdo sobre a representacdo social da
loucura junto a moradores de uma comunidade no interior da Franca, analisou como a
representacdo social da loucura se manifestava por meio da separacéo das &guas, roupas,
corpos e das delimitagcbes dos espacos geograficos entre os doentes mentais e 0s
moradores da comunidade. A observacgdo das praticas e das formas de como 0 campo
representacional orientavam o sistema de acdo abriu os caminhos para que se

encontrasse a chave da representagdo social naquele contexto. Neste sentido, Jodelet
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sugere uma definicdo que parece ser amplamente aceita pelos sociélogos, a qual
usaremos neste trabalho: as representacfes sociais atuam como um tipo de
conhecimento partilhado e elaborado socialmente, conforme uma percepcdo pratica,

contribuindo para a edificacdo de uma realidade comum ao corpo social.

[Representacdo Social] € uma forma de conhecimento socialmente elaborada e
partilhada, com um objetivo pratico, e que contribui para a construgdo de uma
realidade comum a um conjunto social. Igualmente designada como saber de senso
comum ou ainda saber ingénuo, natural, esta forma de conhecimento é diferenciada,
entre outras, do conhecimento cientifico. [...] Geralmente, reconhece-se que as
representagdes sociais - enquanto sistema de interpretacdo que regem nossa relacéo
com o mundo e com 0s outros - orientam e organizam as condutas e as

comunicagdes sociais. (Jodelet, 2001, p. 22)

Similarmente chamado de senso comum ou de saber natural, esse tipo de
conhecimento difere-se do conhecimento de base cientifica. Entretanto, Jodelet (2001)
aponta que se trata de um objeto de estudo valido, tendo em vista a sua relevancia social
e a possibilidade de elucidar interacGes sociais e processos cognitivos. Moscovici e
Jodelet, sobretudo, ddo énfase a ligagdo entre o sujeito e o objeto de representacdo, em
conformidade com a formula a seguir: uma representacdo é a representacdo de alguma

coisa (objeto) por alguém (sujeito).

Desta forma, as comunicagdes e as condutas sociais sdo orientadas pelas
representacdes sociais, que também atuam na disseminacdo e na incorporacdo de
conhecimentos, no desenvolvimento coletivo e individual, na determinacdo de

identidades sociais e pessoais, nas manifestagdes de grupos e nas mudangas sociais.

2. As Representacdes Sociais como método

No mundo contemporaneo, ciéncia e senso comum sdo tratados como duas
formas antagOnicas de conhecimento, sendo a ciéncia muito mais valorizada que o
senso comum. Entretanto, a luz da Teoria das Representagdes Sociais conhecimento
cientifico e conhecimento de senso comum ndo se opdem, uma vez que as
representacdes fazem parte do senso comum. Moscovici afirma que o conhecimento de

senso comum “trata-se de uma outra ordem de conhecimento da realidade, de uma
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forma de saber diferenciado tanto no que se refere a sua elaboracdo como na sua
funcdo.” (Almeida et al., 2000, p.258)

Desta forma, por meio dos estudos sobre representacdes sociais podemos
focalizar esses conhecimentos sociais construidos e compartilhados, os constituindo
como objeto de estudo primordial. Segundo Jodelet podemos caracterizar as
representagdes sociais por meio das seguintes propriedades:

1. socialmente elaborado e partilhado; 2. tem uma orientacdo pratica de organizacao,
de dominio do meio (material., social, ideal) e de orientacdo de condutas e da
comunicacdo; 3. participa do estabelecimento de uma visdo de realidade comum a
um dado conjunto social (grupo, classe, etc) ou cultural (Jodelet, 1991, p. 668 apud
Almeida, 2005, p. 225)

De acordo com S4 (1998) os fendbmenos de representacdo social estdo dispersos
nas instituicdes, cultura, praticas sociais, comunicagdes e nos pensamentos individuais,
sendo, por natureza, difusos, multifacetados e presentes em inGmeras instancias da
interacdo social. Por este motivo esses fendmenos simplesmente ndo podem ser
captados pela pesquisa cientifica de um modo direto e completo. Logo, "a pesquisa das
representacdes sociais deve produzir um outro tipo de conhecimento sobre fendmenos
de saber social. Para fazé-lo, precisamos antes transformé-los em objetos manejaveis
pela pratica da pesquisa cientifica." (p. 22) Sendo assim, podemos dizer que a
construcdo do objeto de pesquisa € um processo pelo qual o fenbmeno de representacédo

social € simplificado e tornado compreensivel pela teoria, para a finalidade da pesquisa.

No tocante a esta pesquisa, por meio da Teoria das Representacdes Sociais,
podemos identificar, nas falas dos vendedores ambulantes da Rodoviaria do Plano
Piloto, os significados e sentidos atribuidos ao seu trabalho. Tais sentidos e significados
podem indicar como esses vendedores se percebem e se identificam neste contexto.

Conforme analisa Almeida:

Como forma de conhecimento socialmente construido e compartilhado, as
representacdes sociais referem-se aos processos sociocognitivos que envolvem a
pertenga social dos individuos, suas histérias de vida, suas praticas sociais, bem

como 0s modelos de conduta e pensamento que sdo socialmente transmitidos pela
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comunicacdo social e que participam da construcdo da realidade. Assim, estudar
cientificamente o senso comum equivale, na Teoria das Representacdes Sociais, a
compreender a elaboracdo social e de uma determinada realidade. (Almeida, 2005,
p. 225)

Entdo, pode-se exprimir que as representacdes podem constituem realidades
sociais, e que ao mesmo tempo sdo frutos delas. Desta maneira, as representacdes
sociais podem desempenhar reais efeitos na organizacdo da experiéncia cotidiana, visto
que ao dirigirem praticas e condutas sdo capazes de contribuir para a manutengdo da
realidade a qual competem. Por este motivo, traduz-se o “ser ambulante” tanto nos
valores compartilhados entre os ambulantes quanto nas caracteristicas do trabalho que

realizam.

Dessa forma, tanto os significados quanto os sentidos compartilhados pelos
vendedores através de representacfes socais podem ser traduzidos como
"conhecimentos compartilhados™, ou seja, conhecimentos que orientam acfes, muitas
vezes de maneira naturalizada. Assim, poderiam ser reconhecidas as representacdes
sociais como sistemas de interpretacfes que guiariam as relac6es dos individuos com os
outros e com o mundo, permitindo aos atores sociais entenderem, decifrarem seus

ambientes social e natural, e neles se inserir. (Jodelet, 2009)

Nesse sentido, as se¢des a seguir discutirdo o discurso dos sujeitos, coletados
por meio de entrevistas, diarios de campo e conversas informais durante o periodo da
observacdo participante, reconstruido-os com o objetivo de identificar o contetdo
comum das representacdes sociais. Presume-se que, apesar das diferencas de sexo, local
de moradia, raca e idade, os vendedores ambulantes da Rodoviaria compartilham

referenciais comuns no que diz respeito ao trabalho que desempenham.

3. Ser informal: Sobre processos de tomada de decisdo

Durante a pesquisa de campo tive a oportunidade de conhecer diversas
historias de vida de pessoas dos mais diferentes lugares do Brasil, cada um com uma
trajetdria extremamente particular e pessoal. Entretanto, pude observar, que no que diz
respeito a entrada no setor informal, as historias se convergem em muitos aspectos.

Sendo assim, 0 objetivo dessa se¢do é compreender como 0s vendedores focalizam os

91



processos de escolha, a partir dos seus proprios relatos, evocando diferentes valores com
0 objetivo de se posicionarem frente a um cenario de precariedade de opcles e

desigualdade.

L., uma jovem de 31 anos e mae de 3 filhos, conta que iniciou seu trabalho na
Rodoviéria depois que seu marido perdeu 0 emprego, 0 Unico sustento da casa. Na
época com 24 anos, ouviu o conselho de uma vizinha de que era possivel conseguir
dinheiro vendendo balas nas filas de 6nibus da Rodoviaria. L., que ndo havia terminado
0 ensino médio, foi 0 marido em uma loja de doces em Ceilandia, onde reside, comprou
uma caixa de bala Halls, pegou um 6nibus para a Rodoviaria do Plano e ha 7 anos é
vendedora. A historia de L. reflete a importancia de experiéncias de familiares ou
conhecidos no setor informal. Muitos vendedores com 0s quais pude conversar
relataram que tiveram contato a venda de balas e salgadinhos na Rodoviaria por meio de
parentes ou vizinhos que ja haviam desempenhado esse trabalho antes. Nao foram raras
as oportunidades que encontrei irmés, irméos e conjuges trabalhando juntos, o que pode
apontar para a relevancia da influéncia de familiares ou amigos no processo de tomada

de decisao.

Por que eu escolhi esse emprego? Porque preciso ganhar dinheiro.
Aqui a gente leva todo dia um dinheiro pra casa. Trabalhei muitos
anos de carteira assinada, depois que perdi meu ultimo emprego eu
ndo consegui mais. Minha cunhada ja trabalhava aqui e me trouxe

com ela. (S., 38 anos)

A fala de S. evidencia, além da questdo familiar, outro aspecto comum entre as
historias que pude ouvir: a necessidade. Para muitos entrevistados, a dificuldade de
reinser¢cdo no mercado de trabalho e falta de escolaridade, aliados a necessidade de

ganhar dinheiro, foram as principais motivacoes que os levaram ao setor informal.

Se vocé for perguntar vocé vai encontrar poucas pessoas que queriam
estar aqui... A gente ta aqui porque precisa. Se tivesse uma coisa
melhor pra mim eu néo ia ficar aqui. Eu preciso ganhar dinheiro pra

levar leite pros meus meninos, uma fralda, um arroz... (K., 24 anos)
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Todavia, apesar de ser um trabalho que néo necessite de experiéncia ou
escolaridade, isso ndo significa que seja um trabalho de facil insercdo. E necessério que
maltiplas barreiras sejam ultrapassadas antes da entrada no mercado informal. Uma
dessas barreiras diz respeito ao esfor¢o de transpassar a vergonha e a exposicdo em

publico.

Imagem 8: Carrinho de mercadorias

Fonte: Jornal Metropoles

K. tem 24 anos e hd 2 anos trabalha vendendo doces nas filas do BRT. A
jovem, casada e mae e 2 filhos pequenos, afirma que os primeiros dias ndo foram faceis,
pois apesar de saber que é um trabalho honesto, ndo queria que nenhum conhecido a

reconhecesse.

K: Eu chegava e ficava na minha, olhando pra baixo... Foi dificil,
assim, o comeco. Nao vo te falar que foi facil... Nao queria que a
galera do escola soubesse que eu tava aqui...

Pesquisadora: Por que?

K: Eu era muito boba no comeco, achava que trabalhar aqui era a
pior coisa do mundo... Mas é um trabalho digno, como qualquer
outro, é meu sustento. Hoje eu entendo melhor...
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Sendo assim, a escolha pela informalidade nem sempre se da de forma facil.
Para os entrevistados foi preciso todo um esforco para dar o primeiro passo. O
fortalecimento moral dos ambulantes vem com o tempo através do esfor¢o cotidiano, da
autonomia adquirida e das relacGes construidas. (Ostrower, 2007) Nesse sentido, 0s
vendedores evocam valores morais positivos que 0s caracterizem como “guerreiros”,
"trabalhadores” ou "corajosos”, uma vez que foram capazes de superar barreiras

emocionais e sociais.

Para J. a dificuldade de se inserir no mercado formal a levou para a venda de
agua na Rodoviaria. A mulher que ja trabalhou como auxiliar de servigos gerais,
passadeira e diarista afirma que hoje ndo consegue mais desempenhar as mesmas
funcbes devido a idade e a necessidade de referéncia de trabalhos anteriores.
Atualmente com 64 anos, a vendedora ndo tem mais esperancas de conseguir trabalho

com carteira assinada, apesar de desejar muito.

Entdo ao longo de vinte anos... Que eu t6 20 anos que té aqui na
rodoviaria... Era o fato de ndo conseguir vaga, ndo conseguir colocar
curriculo no mercado de trabalho que eu to aqui, vendendo agua. E
tenho seis filhos, criei praticamente todos os meus filhos aqui, né?
[...] Eu, por exemplo, mandei muito curriculo, fiz muita entrevista, e
desisti porque eu preciso do dinheiro todo dia né. Entédo eu trabalho
aqui das nove as dez da noite, todos os dias, de domingo a domingo.
(J., 64 anos)

Como apresentado no capitulo anterior, 86% dos entrevistados afirmaram
possuir outras experiéncias, porém ao enfrentarem periodos prolongados de desemprego
encontram no mercado informal uma saida de emergéncia e uma possibilidade de
sustento, sendo esta op¢do melhor do que a de permanecer no desemprego. Porém,
também pude conhecer ambulantes que estdo no mercado informal pelos rendimentos
mais atrativos, pela satisfacdo pessoal de atender ao publico, pela a auséncia de

hierarquia e pela liberdade de horarios.

T. trabalha na Rodoviaria com seu marido hd mais de 8 anos e sente muita

satisfagdo em ser ambulante. A vendedora afirma que € bastante inferiorizada quando
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fala que trabalha como ambulante, mas que isso ndo importa porque segundo ela
"muitas vezes tem mais dinheiro na carteira do que o pessoal que esté nas filas fazendo
cara feia". T destaca que adora se relacionar com o publico e viver uma vida sem
rotinas, podendo escolher seu horario de entrada e de saida, sendo a liberdade a a

autonomia uma das maiores vantagens do seu trabalho.

Diante deste panorama, pOde-se verificar que a permanéncia e 0 acesso a
informalidade ocorrem por diferentes motivos, inclusive podem ser considerados uma
"valvula de escape"” para o desemprego, podendo ser uma opcdo desejada e autbnoma.
No entanto, de acordo com Ostrower (2007), observou-se que apesar destas narrativas
enfatizarem com orgulho a atividade do vendedor ambulante, essas atividades se situam
na fronteira do ilegal e legal, e por este motivo se defrontam com determinadas regras as
quais precisam ser superadas com o objetivo de estabelecer o trabalhador no mundo da
rua e de se recompor moralmente. Levando em consideragéo o advento de novas formas
de trabalho e do estreitamento dos direitos trabalhistas, cria-se um cenério no qual a
fronteira entre o formal e o informal assume um carater mais fluido, estabelecendo
assim novas relacdes sociais e possibilidades de criacdo a partir de condi¢bes adversas.
Sendo assim, frente a uma situagdo que carrega relagdes de hierarquia e disputa, 0s
ambulantes acionam taticas de negociacdo que permitem o estabelecimento e a
continuidade de sua atividade. Perante situacdes de caréncia material e desemprego, ao
invés do individuo "permanecer em casa sem nenhuma atividade, é melhor trabalhar
como ambulante”. Deste modo, frente uma situacdo iminente do injusto ou ilegal, as
pessoas optam pela condicdo na qual acreditam conferir mais dignidade, isto €, a

condicdo de trabalhador.

4. Ser digno: construindo a legitimidade

Realmente menina, posso te falar que esse trabalho aqui ndo é pra
qualquer um... Aqui a gente corre o tempo todo, passa o dia em pe,
enfrenta muito desaforo, muita cara feia... Quando passamos pra
oferecer um produto parece que estamos oferecendo droga, que
estamos fazendo algo errado. T6 aqui pra fazer meu dinheiro, ja
disse... Tem gente que te olha de cima a baixo, tem gente que nem te

olha. Tem que ter disposicdo pra enfrentar isso. Tem que ter vontade
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de vencer, de fazer 'seus corre'... Passar o dia segurando essa cesta

pesada... ndo é facil né? Coragem, muita coragem... (R., 37 anos)

Durante a pesquisa de campo, costumava ouvir frequentemente dos vendedores
que o trabalho de ambulante ndo é facil. Os motivos levantados foram diversos:
exaustdo fisica, estresse, humilhagdo, invisibilidade, entre outros. Entretanto, a ideia de
dignidade passa pela l6gica do sofrimento e das dificuldades encontradas no dia a dia, e
é ancorada nesta l6gica que os ambulantes da Rodoviaria constroem sua identidade de

trabalhadores.

Como vimos anteriormente, o trabalho informal na Rodoviaria do Plano Piloto
ndo é permitido e o Governo do Distrito Federal procura coibi-lo de forma constante.
Devido ao fato dos ambulantes ocuparem o espaco de forma informal, eles formulam
taticas e estratégias que possam legitimar sua presenca e conferir respeito e
conhecimento.

Assim... sei que é errado, mas estou fazendo algo certo. [pausa longa]
E algo certo sim, estou alimentando meus filhos com meu trabalho
que é digno. Por isso tenho muito orgulho do meu trabalho. (K, 24

anos)

Neste sentido, os ambulantes compartilham de uma gramatica moral propria,
na qual contrapdem a nocdo de preguica, vagabundagem e bandidagem as categorias
que compdem seu proprio trabalho: dignidade, honestidade e esforco. Essas Ultimas
categorias apontam para a propria imagem dos comerciantes como trabalhadores dignos
e pertencentes ao lugar onde estdo situados. Essa gramatica presente no discurso dos
vendedores é carregada de palavras como: dignidade, coragem, sofrimento, honra e
orgulno. O objetivo de reproduzir estes verbetes € conferir legitimidade e
reconhecimento ao seu trabalho, uma vez que por estarem atuando de forma ilegal
buscam justificar os motivos de estarem nessa situacdo. Para tanto, os vendedores
costumam exaltar qualidades como coragem e ousadia além de enfatizar que apesar de
vender balas, doces e refrigerantes ser um trabalho honesto, ndo é para qualquer um pois

requer inimeros esforgos, tanto fisicos quanto mentais.
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Imagem 9: Vendedores apresentando seus produtos na fila do 6nibus

1 T /
1 i

Foto: Fernanda Raposo

Gaulejac (2006) afirma que o sentimento de dignidade permite ao individuo
fazer parte da comunidade dos homens e de ser tratado com o respeito que € devido a
pessoa humana. E neste sentido que os vendedores informais exaltam a dignidade
presente no seu trabalho, tanto como forma de elevar sua auto-estima e afastar-se da
possivel vergonha de tao ter sido capaz de se inserir no mercado formal como também
uma forma de distanciar-se da imagem do vagabundo, que ndo se constitui como sujeito

digno uma vez que ndo trabalha. Assim:

Instaurou-se uma fronteira entre a dignidade e a indignidade: quem é auténomo e
ndo depende de ninguém para viver faz parte da comunidade social. E reconhecido
como tal e pode se afirmar como digno de pertencer ao grupo. Quem é dependente,
quem precisa da caridade pra viver, ndo é mais um cidaddo completo e cai na
indignidade. (Gaulejac, 2006, p. 83)

Logo, os vendedores fazem uso da dignidade como valor indissociavel ao
trabalho ambulante tanto como forma de legitimidade quanto forma de afastar-se do
sofrimento e vergonha presentes na situacdo de ilegalidade na qual estdo presentes.
Evocar uma positividade imagética acerca de si mesmo constitui-se como uma poderosa

reacdo defensiva, nos termos de Gaulejac (2006). Para o autor, as reacOes defensivas
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ajudam a conviver com a vergonha, ndo a se livrar dela, pois a libertacdo da vergonha s
é possivel quando modificam-se as representagdes de si mesmo e dos outros, afirmando

seu proprio olhar frente aos olhares que estigmatizam.

Sendo assim, podemos pensar que ao invocar valores positivos 0s vendedores
reagem defensivamente, pois o aprendem a conviver com sua vergonha camuflando-a
com outros sentimentos, como a honra e o orgulho de pertencerem a uma classe
trabalhadora. De acordo com Gaulejac (2006) ao aceitar sua decadéncia, o individuo
resigna-se com ela e adapta-se. Logo, essa "dignidade é a mobilizacdo do sujeito para
ndo afundar, para resistir ao sofrimento e salvaguardar sua subjetividade apesar das
dificuldades que o submergem." (Gaulejac, 2006, p.108)

L: Tenho orgulho do meu trabalho porque ele é honesto, ao contrario
do que muita gente pensa...

Pesquisadora: E o que eles pensam?

L: Que somos vagabundos, safados... Tem gente que fica reclamando,
fica incomodado com a minha presenca. Eu penso assim: td aqui
honestamente vendendo isso aqui, poderia estar... sei la... me
prostituindo, vendendo droga ou roubando. To fazendo nada demais,
to trabalhando... (L., 31 anos)

Reforca-se a ideia de que é melhor estar vendendo informalmente na
Rodoviaria que entrar no universo da criminalidade. A situacdo de pobreza e
degradacdo de condi¢bes materiais presente no contexto dos trabalhadores informais
engendra um cendrio propicio a desqualificacdo social. Levando isso em consideracao,
os ambulantes mobilizam, até para eles mesmos, um discurso insistente e sensibilizador
sobre o valor da sua experiéncia, através de falas que reforcam seu esforco cotidiano,

destacando seu valor moral. Desta forma,

Falar da luta cotidiana ou da “ralagdo”, além de ser um fator de superacdo de si e
afirmacdo do valor da pessoa trabalhadora, pode assumir o carater de dendncia
moral quando a origem do sofrimento esta localizada em ac¢des externas, como, por
exemplo, no desprezo de alguns passageiros ou na recusa de motoristas em abrir as

portas. A denlncia, além da capacidade de generalizar o sofrimento, pode adquirir
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também uma dimensao reivindicatéria de cunho legal, na medida em que a exigéncia

dos vendedores é concebida como um direito ao trabalho. (Ostrower, 2007, p.57)

O sofrimento evocado pelos ambulantes pode tomar duas formas: aquele
sofrimento fisico, resultado dos esforcos musculares necessarios para carregar cestas e
sacos pesados, percorrer longas jornadas por dia e lidar com o ritmo exaustivo do
trabalho; e o sofrimento psiquico, soma da indiferenca de alguns transeuntes, da
possibilidade de chegar ao fim dos dias com poucas vendas e da fuga constante dos
fiscais. Ao positivarem este sofrimento conferindo-o como parte da luta cotidiana e
parte necessaria para um trabalho digno e honesto, os vendedores buscam mascarar o
sofrimento fisico e psiquico, ruins, usando o mesmo como mérito e forma de
reconhecimento. Sendo assim, o trabalhador que luta e "rala™ é também um trabalhador

que sofre e, por tanto, digno de consideragéo por ter vencido e conquistado autonomia.

Cabe ao vendedor ambulante recalcar a violéncia e o sofrimento vividos de
forma a ndo adoecer. Em um contexto de caréncia de politicas publicas, reconhecimento
e respeito, a fragilidade se impde como um elemento constitutivo deste grupo. Enquanto
tentam se firmar como trabalhadores dignos e honestos, a resposta que lhes € dada € a
repressdo, violéncia e a negacdo da condicdo de trabalhador. Logo, ao mesmo tempo
que objetivam sustentam o status de trabalhador, os ambulantes tem sua identidade

negada pelo olhar do outro, criando-se um paradoxo que constroi uma identidade ferida.

5. Ser humilhado: enfrentando a fiscalizacdo

Conforme visto no capitulo anterior, 86% dos entrevistados relataram possuir
experiéncias de apreensao de mercadorias ou problemas com a fiscalizacdo, 0 que
configura este como sendo um evento comum e natural dentro do cotidiano dos
vendedores ambulantes, uma vez que eles, cientes que realizam uma atividade ndo
regulamentada, esperam que o governo e a AGEFIS* tomem medidas para reprimir sua

presenca.

Y7 AGEFIS - Agencia de Fiscalizacdo do Distrito Federal - 6rgdo governamental responsavel pela
conservacao da ordem urbanistica da capital federal.
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Quando alguém entra aqui tem que estar disposto a tudo, a ganhar e
a perder, é o que eu digo... Aqui vocé pode fazer 200 reais num dia e
pode perder tudo e ter que comegar do zero de novo. (R., 37 anos)

Essa "disposicdo a tudo" a que se refere R. diz respeito a possibilidade inerente
a seu proprio trabalho, tanto de poder ganhar pelas vendas ou de ter seus produtos
apreendidos pelos fiscais e voltar para casa sem nenhum centavo no bolso. Durante as
vendas, cria-se um clima de extrema preocupacdo com as redondezas e uma observacéo
constante do movimento da plataforma. Como a aparicdo da AGEFIS é esperada a
qualquer momento, cabe aos ambulantes manter um estado de alerta e exige prontidéo

de escape.

Pesquisadora: E o que vocé costuma fazer quando eles [fiscais] vém?
R: A gente ja percebe quando eles estdo vindo porque a gente
consegue ver a movimentacdo que tem ou do lado do metré ou na
parte de cima, entdo quando um comecga a Se mexer eu ja me mexo
também. Nao dé pra ficar parado, porque eles podem estar de mal
humor e ai pode ficar feio... Ja vi menina gravida aqui ser agredida,

tem uma histéria de uma menina... (R., 37 anos)

Relatos de violéncia ndo sdo raros entre os ambulantes, principalmente se os
funcionarios da AGEFIS vém acompanhados da Policia Militar. Segundo Lenin Pires
(2011) apreender as mercadorias nao € um problema, pois é compreensivel que aconteca
uma vez que faz parte do "jogo" vivido pelos ambulantes, entretanto o problema é a
humilhacdo e a violéncia que ocorriam no momento da apreensdo. Além disso,
conforme destaca Sasaki (2009) "a sensacdo de discriminacao por parte do trabalhador é
mais forte quando é visto pelo governo com desconfianca, no sentido ndo so6 de ilegal,
mas, também como marginal, no sentido criminoso." (p.85) Assim, de forma a evitar
agressoes, se abordados, os ambulantes costumam adotar uma postura calma e submissa
as autoridades, evocando caracteristicas positivas acerca do seu trabalho exaltando

valores como dignidade, familia e honestidade.

E: Agora eu, particularmente, € por causa de tomar a mercadoria e

eu falar pra ele “to trabalhando, o senhor ndo tem mde, ndo tem
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familia?” Ai ele falava desse jeito assim: “nem venha com chantagem
emocional ndo, sua vagabunda”. Ai eu falei assim ‘“vagabunda
virgula, vocé me respeita, tenho idade pra ser sua mde”. Al ele
chegou e disse assim “Cé vai me encarar? Cé vai me encarar?”,
pegou e enfiou o dedo dentro da minha boca, bem... que 0 sangue
lavou na gengiva, ai quer dizer muitas vezes aconteceu comigo e com

os colegas. (J., 64 anos)

Conforme o relato dos entrevistados, a truculéncia € intensificada quando os
agentes possuem autorizacdo de apreensdo™®. Conforme mostra o grafico abaixo, 86%

dos ambulantes ja foram agredidos - verbal ou fisicamente - por fiscais da AGEFIS.

Grafico 18 - Distribuicdo de trabalhadores informais da Rodoviaria do Plano

Piloto que relataram ja terem sidos agredidos.

= Sim =Nao

O servigo da AGEFIS quando ele ndo ta tomando, ele so fica andando
pedindo pra vocé sair, mas quando eles tdo tomando, que eles tém
ordem pra apreender, eles vem com brutalidade, ele te derruba, ele
quebra a tua caixa, ele ndo, do jeito que ja vem ele fala igual a um

vagabundo “perdeu, perdeu, perdeu”, se vocé ndo fizer nada ali ele ja

18 A presenca dos fiscais na Rodoviéria é constante, porém nem sempre eles recolhem as mercadorias dos
ambulantes. E comum a presenca dos agentes apenas de forma fiscalizatéria e sem poder de recolhimento,
uma vez que este somente pode ocorrer mediante presenga de um agente auditor.
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vem com aquela mdo dele do jeito que vem aqui ja te rasga,

entendeu? (S., 38 anos)

O relato de J. e S. evidenciam a brutalidade dos agentes e a violéncia sofrida
pelos vendedores, que buscam através da unido e do dialogo estabelecer uma relacao
mais harmoniosa. Alegam que quando observam algum colega sendo humilhado
rapidamente se "amontoam™ em volta da vitima, procurando protegé-la de possiveis
agressoes. Desta forma, os ambulantes usam sua coletividade como forma de defesa,
uma vez que estando sozinhos a probabilidade de sofrer violéncia é menor do que se
estivessem unidos. Além disso, os ambulantes buscam associar seu trabalho - ainda que
informal - a uma atividade honesta, afastando-se de estere6tipos associados a

bandidagem e vagabundagem. Como aponta Sasaki:

A associacdo de trabalhador informal como marginal chega ao limite extremo no
caso dos ambulantes. Com eles a associacdo com a ilegalidade ¢é ténue e as questdes
sociais se complicam. A apreensdo de mercadorias, ganha pao destes informais, por
parte da fiscalizagdo, assume para os trabalhadores o carater de penalidade por
infringir a lei, de atividade ilegal. (Sasaki, 2009, p.86)

De forma a evitar que os ambulantes estabelecam relaces de amizade ou que
promovam acordos tacitos com os fiscais € comum que a rotatividade na posicdo seja
alta. Assim, de forma a deixar a relacdo mais impessoal possivel, os fiscais ficam
poucos meses atuando na Rodoviaria e logo apés sdo substituidos. Essa politica impede

que os fiscais figuem "com pena" dos ambulantes ou fagam vista grossa.

Ai com o tempo a gente vai conhecendo eles, ai eles trocam os
meninos, porque jamais ele vai colocar pra correr se ficaram seis
meses aqui, porque as pessoas ja... fez amizade com vocé. Ai ja néo

tem a coragem de te bater... (L., 31 anos)

Mesmo realizando uma atividade ndo permitida pelo Estado, os informais
acreditam ser totalmente desumano esse cenario de violéncia e persegui¢cdo. Desejam
serem respeitados como trabalhadores honestos e que "buscam seu lugar ao Sol", uma
vez que, para eles, "o governo deveria se preocupar em correr atras de bandido, ndo de

trabalhador".
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Mas que eles viessem trabalhar com mais... de uma maneira diferente,
ndo agredindo a gente da maneira como eles agridem porque eles
realmente agridem a gente. N&o € sO eu ndo, € todo mundo. Todas as

pessoas que Vocé entrevistas vai dizer a mesma coisa. (L., 31 anos)

Queria que assim, a gente fosse tratado com mais respeito e
educacdo, sabe? Entendo né, que eles estdo fazendo ai o trabalho
deles mas ndo precisa partir pra ignorancia... Aqui tem pai e mae de
familia que ta aqui pra ganhar seu dinheiro honesto, arrumar um
lugar no Sol... Pega a mercadoria com educacéo, 'nds' entende.. Mas
se parte pra ignorancia... A gente tenta se proteger aqui. (S., 38 anos)

A nocéo de insulto moral*®

(Cardoso de Oliveira, 2008) revelou-se um aspecto
importante no  contexto etnografico analisado. Tendo em vista sua aparente
"imaterialidade”, o insulto sofrido pelos vendedores tende a ser invisibilizado como uma
agressdo que merecesse reparacdo. Neste contexto, além de vivenciarem a violéncia
fisica, a violéncia simbdlica também se fazia presente por meio da humilhacdo, da
invisibilizacdo e da agressdo a dignidade dos ambulantes. Sendo a dignidade uma
condicdo dependente de expressbes de reconhecimento, ou de manifestacBes de

consideracdo, a sua negacao € entendida como um insulto pela vitima. Sendo assim,

Nos casos em que o reconhecimento torna se uma questdo, a auséncia deste sinal é
vivida como uma negacio da identidade do interlocutor, que se sente agredido. E,
nesse sentido, que o aspecto dia I6gico do reconhecimento se faz presente com todas
as suas implicagOes. Isto também significa que o reconhecimento € uma atitude ou
um direito que precisa ser permanentemente cultivado, e que as demandas a ele
associadas ndo podem jamais ser contempladas de forma definitiva. (Cardoso de
Oliveira, 2008, p. 138)

19 oo A x -~ T %
Cardoso de Oliveira (2008) define insulto moral como uma agressdo objetiva a direitos que ndo pode
ser adequadamente traduzida em evidéncias materiais; e que sempre implica uma desvalorizacdo ou

negacdo da identidade do outro. (p. 136)
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Em sua teoria do reconhecimento, Axel Honneth observa que o desrespeito
constitui-se como a recusa do reconhecimento, diferenciando trés padrdes de
desrespeito. "A primeira forma de desrespeito estd inscrita nas experiéncias de maus
tratos corporais que destroem a autoconfianca elementar de uma pessoa™ (Honneth,
2003, p. 216) A segunda traduz-se nas experiéncias de exclusdo da posse de
determinados direitos dentro de uma sociedade. Ja a terceira forma é a degradacédo
valorativa de padrbes de auto realizacdo. Essas formas de desrespeito representam a
limitacdo da autonomia pessoal e a associa¢cdo com 0 sentimento que 0O sujeito nédo

possui o status de um parceiro de interacdo com igual valor.

No tocante as experiéncias compartilhadas pelos vendedores ambulantes, o
desrespeito e as humilhacGes praticadas pelos fiscais retira-os de sua qualidade de
trabalhador honesto e digno, colocando-os em uma posicdo degradante e vergonhosa,
muito semelhante aquela sofrida por malfeitores e pedintes, elementos os quais buscam
severamente se distanciar. Conforme pontua Honneth (2003) a experiéncia de
desrespeito social é capaz de motivar um sujeito a entrar numa luta ou num conflito
pratico, engendrando reacdes emocionais negativas, tais como: vergonha, ira, vexacao
ou o desprezo. Uma vez que o ser humano depende do reconhecimento intersubjetivo de
suas capacidades e de suas realizacbes, quando depara-se com a experiéncia do
desrespeito ele é capaz de reconhecer que o reconhecimento social Ihe é negado. Sendo
assim, o medo da tomada das mercadorias se torna quase que irrelevante se comparado

com a humilhacéo sofrida e a negagéo do status de trabalhador.

6. Ser parte de uma coletividade: estabelecendo relagdes com outros ambulantes

Levando em consideracdo que os ambulantes ndo se consideram de forma
isolada, mas sim fazendo parte de uma coletividade, eles estabelecem interacdes com
outros atores de forma a legitimar e manter sua posi¢do dentro do mercado informal.

Desta forma:

Frente a uma situacdo que ndo é, em si, de conflito explicito, mas carrega
relacBes de hierarquia e disputa, os vendedores acionam taticas de negociacao,
restituindo um lugar de criacdo de possibilidades a partir de condi¢Ges adversas.
(Ostrower, 2007, p. 45)
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A atuacdo dos vendedores ambulantes envolve diversas interagdes. Logo,
inimeras sdo as possibilidades de redes de contato que podem ser criadas neste
contexto: relagdes dos ambulantes com motoristas, transeuntes, lojas de distribuicdo de
doces, policiais, fiscais, entre outros. Entretanto, este trabalho se debrugara em analisar
as relacGes que os ambulantes estabelecem com eles mesmos. A escolha do enfoque
objetiva perceber como esses vendedores informais se representam como coletividade,
como grupo e como percebem sua atividade, a qual € exercida no interior de uma

sociedade complexa e desigual.

A relagcdo com outros vendedores é a primeira e principal relacdo que deve ser
estabelecida. Caso o ambulante inicie suas vendas sem tecer uma rede de contatos e
amizades ele pode ter algumas desvantagens. Conflitos gerados pela concorréncia,
ocupacdo inadequada do espaco e dificuldades em encontrar bons precos nas

distribuidoras sdo algumas das consequéncias.

Apesar de vivenciarem um ambiente onde disputam por espaco e freguesia
valores como amizade e unido sdo muito estimados. Ja que realizam uma atividade mal
vista pelo Estado e por alguns transeuntes, os ambulantes procuram construir sua forgca

conjuntamente.

N&o vejo aqui ninguém como meu inimigo. Somos todos amigos, todo
mundo se ajuda porque aqui a gente precisa de uma unido. (K., 24

anos)

Como é comum a venda de doces e salgadinhos, os ambulantes partilham uma
rede de informac0es sobre lojas distribuidoras mais baratas e com maior diversidade de
produtos. Estdo atentos a cada oscilagdo de preco e as pesquisas sdo feitas de forma
minuciosa nas lojas das redondezas. Sendo assim, criar amizades auxilia as vendas e o0
lucro final, fazendo com que se um vendedor operasse sozinho dificilmente teria acesso
a essas informagbes. Além disso, os ambulantes também costumam estabelecer um
preco padrdo para cada tipo de mercadoria a fim de ndo gerar discrepancias dos valores

que os doces sdo revendidos.
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Entendendo que as formas sociais sdo baseadas no conflito, o fato de existir
uma solidariedade entre a maioria dos ambulantes ndo exclui a existéncia de tensdes e
antagonismos. O mais recente confronto diz respeito a presenca dos vendedores
informais de roupas, cal¢ados e acessorios na Rodoviaria, que expdem seus produtos no
chdo da plataforma, impedindo a passagem tanto dos usuarios quanto dos proprios
vendedores. Segundo relatos dos entrevistados, os vendedores de roupas sdo em sua
maioria estrangeiros que além de "roubar" o espaco, “roubam" também a clientela,
partindo muitas vezes a agressao fisica e verbal contra os vendedores ambulantes de

alimentos.

A gente tava conversando ‘“gente, como é que nos vamos andar aqui
dentro? "Pessoal da roupa ta invadindo, ta vindo tudo de fora,
indiano que nunca morou no Brasil, que ninguém sabe nem quem s&o
eles. Eles téo vindo de fora, eles tdo invadindo, invadindo mesmo. (J.,
64 anos)

Eu e todo mundo trabalhando aqui com medo, as pessoas ndo olham,
as autoridades ndo tdo olhando com carinho, eu sei que eu sou
clandestina, que eu nunca fui autorizada, mas o carrinho na verdade
ele vai e volta, ele ndo atrapalha em nada. E aqui ta entrando gente
de todo jeito. (K., 24 anos)

Imagem 10: Vendedores de roupas na Rodoviéaria do Plano Piloto

Foto: Fernanda Raposo
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No interior de uma perspectiva sociolégica do conflito, tal como enfatiza
Simmel (1983), o conflito pode possibilitar momentos de construcdes e destruigdes,
sob relagbes e interacdes sociais. Neste sentido, as falas de J. e K. traduzem o
sentimento de revolta dos ambulantes - que utilizam carrinhos, sacos e cestas - frente a
presenca dos vendedores de roupas que, além de serem novos no espaco, atrapalham e
dificultam a permanéncia dos vendedores de alimentos. Em face desse novo grupo que
se estabeleceu, os ambulantes do ramo alimenticio estabelecem o conflito como forca
integradora do grupo (Simmel, 1983) construindo uma identidade particular que seja
capaz de separa-los dos vendedores de roupas. Nesse sentido, argumentam que:

a) néo atrapalham a circulagéo nas plataformas;

b) comercializam produtos essenciais para a clientela; e

C) sdo mais antigos

Ser ambulante representa a composicdo de uma identidade propria, fruto das
socializacbes presentes neste cenario. Por meio deste processo, os ambulantes sdo
capazes de definir a si mesmo e aos outros. Logo, a identidade de um vendedor ambulante é
resultado de todo um know how produzido pela experiéncia do trabalho e pela vivéncia
cotidiana naquele ambiente, mas também ¢é resultado de saberes informais que sdo

compartilhados na interagdo cotidiana entre os vendedores.

Conforme aponta Jodelet (2009) as representaces criadas por determinado

grupo exprimem e mantém a existéncia dos mesmos. Assim,

a identidade é definida como o resultado de uma relacdo de forca entre as
representacdes impostas pelos que tém o poder de classificar e nomear, e aquelas
pelas quais os outros grupos estimam fazer reconhecer sua existéncia. (Jodelet,
2009, p.116)

A partir deste ponto de vista, levando em consideracdo a situacdo dos
ambulantes, o estabelecimento de uma identidade propria e diferenciadora contribui no

sentido de perpetuar e garantir sua presenca em um espaco sob disputas.

Tipo, ndo era pra nenhum deles estar aqui porgue eles ocupam muito

espaco e ficam todos muito perto do outro, ai ninguém passa. Ja a

107



gente ndo, sabe? A gente fica circulando com o carrinho que néo
ocupa um espaco, uma outra vou pra l4, outra pra ca... Eles vem com
sacolas, sacoleiro mesmo, abre o pano ai... S&o0 mal educados demais,
ja trataram mal uma colega aqui. A gente ndo atrapalha ninguém, nés
"vende" coisas na fila que as pessoas "precisa” também. Agora uma

roupa... vai la pra Feira dos Goianos.. (K., 24 anos)

Segundo relato dos ambulantes, os conflitos entre eles e os vendedores de
roupas aproximou ainda mais os vendedores de alimentos, que se unem para afirmar
constantemente sua presenga na Rodoviéria e coibir a atividade dos novatos. Entretanto,
motivados pelo medo, a postura adotada pela maioria é ndo discutir diretamente, mas
sim buscar opcdes capazes de reprimir as atividades, evitando exposicdo. Uma dessas
opcdes diz respeito a chamar a atencdo dos fiscais e pedir por mais intervencbes do

governo na Rodoviéria.

Como eu te falei, esse pessoal novo as vezes vocé pega sem querer o
carrinho em cima da mercadoria deles que estdo no chao, esses que
tdo vindo que a gente ndo conhece, ndo sdo amigos da gente e ele
chega e manda alguém te dar uma facada. Infelizmente ta
acontecendo isso. E ai eu vou arrumar confusdo pra qué? (K., 24

anos)

J: Vocé ndo tem a fiscalizacdo, ndo tem a policia, ndo tem nada pra
combater e vocé fica ai a mercé. Entdo é muito desagradavel, € muito
triste ficar assim. N6s que trabalhamos no carrinho preferimos que a
AGEFIS esteja, do que nao esteja.

Pesquisadora: Mas isso ndo é ruim pra vocés também?

J: Ndo é ndo, sabe por qué? Porque a gente sai e volta rapidinho, é
facil, estamos acostumados, mas eles ndo. Eles montam um monte de
coisa, ai vem o fiscal eles tem que puxar tecido, botar na sacola, sair
correndo, depois tem que montar tudo de novo... Pra gente é mais

facil.
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Como discutido anteriormente, a Rodoviaria do Plano Piloto constitui um
territorio que define uma territorialidade especifica, marcada por posicGes de diferentes
grupos que convivem naquele espago. Vendedores ambulantes que comercializam por
meio de carrinhos, cestas e sacos e 0s vendedores de roupas que expdem seus produtos
no chdo da plataforma sdo dois exemplos de grupos que disputam o espacgo. Desta
forma, ha uma territorialidade na qual existem posi¢des e lugares definidos dos diversos
grupos que l& estdo e que estdo em processo de concorréncia ou cooperagcdo. Sendo
assim, uma identidade é mobilizada dentro daquele espaco de forma a se posicionar

frente a alteridade.

Berger e Luckmann (1976) elucidam que a formacgdo e conservacdo das
identidades sdo condicionadas por processos sociais determinados por meio de
estruturas sociais. Neste sentido, cada grupo carrega uma identidade que esta em
conformidade com uma definicdo social que, por sua vez, o situa em um determinado
conjunto social. A identidade social é inclui ao mesmo tempo que exclui, uma vez que
s0 fazem parte do grupo aqueles que sdo semelhantes sob certo ponto de vista. Assim,
estabelece-se uma relacdo dialética entre identidade e alteridade. Conforme analisado
por meio das observacOes participantes, podemos considerar como parte desta alteridade
os fiscais, a policia e vendedores, no caso analisado, os vendedores de roupa. Percebe-se
que, assim, que os vendedores ambulantes de alimentos mobilizam uma identidade de

grupo naquele momento e naquele espaco.

Os vendedores ambulantes séo alvo de inimeras representacfes, ora positivas,
ora negativas. Ao serem associados a figura de "desocupados” ou "vagabundos" coloca-
se em davida sua honra pessoal e ignora-se seu status de trabalhador. Todavia, a
imagem negativa também é construida por alguns vendedores que atribuem carater e
atitudes duvidosas por parte de alguns que ndo fazem parte da coletividade e que
buscam causar confusdo e transtornos. Desta forma procuram estabelecer sua condic¢do
de trabalhador honesto e digno, assumindo uma postura tranquila, amiga e resolutiva
tanto entre eles préprios quanto com outros. Assim, além de construirem uma imagem
positiva sobre seu trabalho, os ambulantes também constroem uma identidade social
que seja constitutiva do grupo e que seja capaz de fortalecer e firmar sua presenca em

um espaco de disputas e tensdes refor¢ado e reconhecido pelo sentimento de grupo.
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APONTAMENTOS FINAIS

No decorrer da pesquisa tive a oportunidade de conhecer inimeros vendedores,
aprender um pouco sobre suas histdrias, cotidianos e trabalho. Foram construidas
relacGes de confianca e até mesmo amizade, principalmente com algumas vendedoras
com as quais ainda converso enquanto espero 0 0nibus com destino a Santa Maria. Vale
ressaltar, que meu universo empirico € restrito e limitado e, por este motivo, ndo abarco
a totalidade dos vendedores informais do Distrito Federal, mas considero este trabalho
relevante no sentido de levantar algumas reflexfes sobre as representacfes sociais dos
vendedores ambulantes da Rodoviéria do Plano Piloto. Desta forma, nesta secdo nao
pretendo tracar conclusdes finais acerca do tema, t&o amplo e diverso, mas sim fazer um

balanco dos dados analisados e apresentar propostas para investigacdes futuras.

O tema do trabalho informal deixou ser uma questdo exclusiva dos paises
subdesenvolvidos tornando-se a expressdo de novas modalidades de trabalho nas
sociedades capitalistas contemporaneas. O trabalho desprotegido e informal e todas as
caracteristicas associadas a ele sempre fizeram parte do cotidiano de muitos brasileiros.
A particularidade do Brasil € a de um pais onde o assalariamento e os direitos
trabalhistas nunca foram generalizados para toda a sociedade.

Em funcdo de processos de exclusdo do padrdo contratual formal, carreiras
lineares e hierarquicas dentro das empresas sdo deslocadas para a "viragdo" cotidiana,
inconstante e instavel, totalmente dependente do fazer acontecer do trabalhador. (Freire
da Silva, 2012) Tais processos marcam e sdo marcados por desigualdades estruturantes.
Conforme analisam Theodoro e Nunes (2001) a precarizacdo do mundo do trabalho
aparece de forma mais nitida na presenca significativa de negros e pardos em atividades
informais, que no caso desta pesquisa diz respeito a 71% dos vendedores entrevistas.
Tais dados denotam que essas desigualdades ndo estdo sendo superadas, mas sim

perpetuadas.

Em meio a um cenério de caréncia material, falta de reconhecimento e
dificuldades de (re)alocagdo no mercado formal, os ambulantes fazem uso de estratégias

e mecanismos que possibilitam transpassar os desafios do mundo do trabalho na
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informalidade. Pude apreender, durante esta pesquisa, que os vendedores informais
elaboram discursos positivos acerca de seu trabalho para se esquivar de uma imagem
negativa, empregada frequentemente para se referir a bandidos, pedintes e malfeitores.
Essa gramatica moral propria conduz a uma ideia de representacdo da categoria de

vendedor informal que os proprios vendedores reforcam coletivamente.

Neste sentido, ao pensar as representagcdes sociais como um conjunto de
fendmenos e processos relativos ao modo como os individuos pensam e agem no
cotidiano. Ou ainda, nas palavras de Denise Jodelet (2009), sistemas teoricos que
permitem aos atores sociais compreender, interpretar seu ambiente natural e social e
nele se situarem. E caro pensar, neste contexto, que uma imagem sobre o vendedor
ambulante é criada e repassada, permitindo aos atores sociais se posicionarem e se

legitimizarem como trabalhadores dignos, mesmo estando a margem.

Conforme apresentado em secOes anteriores, a ideia de vendedor ambulante
compartilhada pelos vendedores é de alguém digno, honesto, batalhador e vencedor.
Assim, podemos dizer que os ambulantes constroem sua identidade no momento que: 1)
reafirmam o discurso positivo sobre seu trabalho; 2) fortalecem o sentido moral do seu
trabalho; 3) aproximam-se da categoria de trabalhadores, enquanto afastam-se da categoria
de vagabundo; 4) afirmam, que por mais que a fiscalizacdo nos expulse, eles tém direito de
permanecer na Rodoviéria; e 5) atribuem sofrimento ao seu trabalho como forma de

superacao.

Podemos perceber que em relacdo a defesa de alguns direitos minimos os quais
eles se consideram portadores, tais como o direito de vender e se de proteger da policia,
os vendedores ambulantes se comportam como um grupo social. Parece que no tocante
as relacbes que sdo estabelecidas dentro do ambiente de trabalho, na qual estdo
inseridos, os vendedores ambulantes se comportam como um grupo quando as questdes
e as circunstancias dizem respeito a suas atividades laborais. Assim, ao criar e viabilizar
suas condicOes de trabalho cria-se um grupo, ainda que este ndo seja duradouro ou
estruturado, porém importante como forma de estratégia para que os vendedores possam

se posicionar, ter reconhecimento e condic¢des de trabalhar dentro daquele espago.
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Por fim, esta dissertacdo, ao discutir o trabalho informal dos vendedores
ambulantes de alimentos da Rodoviéria do Plano Piloto sob o prisma da Teoria das
Representacdes Sociais, ndo pretende dar conta de esgotar as discussdes acerca de uma
questdo tdo complexa e inquietante mas sim propor novos debates e dialogos que
possam contribuir, de alguma forma, para a producao de novos olhares acerca do tema.
Partiu-se do pressuposto de que os ambulantes constroem discursos e formas de
sociabilidade proprias que busquem legitimar seu trabalho e se constituirem como um
grupo de trabalhadores, apesar de estarem a margem das relacdes trabalhistas formais.
Neste sentido, observou-se que os trabalhadores, devido ao abandono e a falta de
reconhecimento, criam uma gramatica moral propria, baseada em valores positivos
como forma de estabelecer uma identidade comum e que sendo socialmente elaboradas
e compartilhadas, contribuem para a construcdo de uma realidade comum, definidora do

"ser ambulante" na Rodoviaria do Plano Piloto.
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ANEXO

QUESTIONARIO

Vendedores Informais Rodoviaria do Plano Piloto

I. Identificacéo
1) Nome:
2 ) Idade:
3) Local de nascimento:
4) Sexo: ( )Fem () Masc
5) Estado Civil:

() solteiro ( )separado () unido estavel

() casado () outro

6) Escolaridade

( )seminstrucdo () alfabetizado ()12 a4 série

( )5%*a8%série () médio incompleto () médio completo
(' ) superior incompleto (' ) superior completo

7) Qual sua cor?

() branca () preta ( ) parda () amarela

8) Numero de filhos:

9) Local de Moradia:

11. Vida pessoal
10) Voce esta estudando?
( )sim ( )ndo
11) Por qué?
12) Vocé ja fez algum curso de qualificacdo profissional?
( )sim ( )ndo a)quais?
13) Com quem vocé mora:
( )sozinho ( )comospais ( )filhos ( ) outros parentes
( )amigos ( )outros ( ) cbnjuge/companheiro/a
14) Sua casa é:
( )propria( )alugada ( ) cedida
() ocupada
() irregular

I11. Trabalho

15) Ha quanto tempo trabalha como vendedor na Rodoviaria?
16) Quantas vezes por semana vocé trabalha?

17) Quantas horas vocé trabalha por dia?
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18) Qual sua média de renda mensal?

19) Voce realiza outra atividade? ( ) sim ( ) ndo

IV. ImpressGes sobre o trabalho
20) Sente orgulho do seu trabalho?
( )sim( )ndo
21) Considera um trabalho facil?
( )sim( )ndo
22) Tem experiéncias anteriores de trabalho?
( )sim( )ndo
23) Deseja conseguir trabalho formal?

( )sim( )néao

V. Discriminagdes e Violéncia no Trabalho

24) Ja se sentiu ofendido, menosprezado ou constrangido por ser vendedor ambulante?
( )sim( )ndo

25) Ja sofreu algum xingamento, insulto, ofensa ou humilhagées no trabalho?

( )sim( )néo

26) Ja foi agredido fisicamente (tapas, chutes, socos) durante o trabalho?

( )sim( )ndo

27) Ja teve experiéncias de apreensdo de mercadorias ou problemas com fiscais?

( )sim( )ndo
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ROTEIRO DE PERGUNTAS

Nome:
IDENTIFICACAO | ldade:
Local de Residéncia:

1) Qual a sua trajetdria trabalhista?

2) Quantas vezes por semana voceé trabalha?

3) Quantas horas vocé trabalha diariamente?

4) Por que escolheu a Rodoviaria como lugar de trabalho?

5) Ha quanto tempo trabalha como vendedor na Rodoviaria?

6) Como escolheu esse trabalho?

7) Quais sdo as maiores dificuldades do seu trabalho?

8) Existe algo que gostaria de mudar no seu trabalho?

9) Qual sua relagdo com os outros camelds?

10) Qual a sua relagdo com os fiscais?
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