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RESUMO

Frente aos desafios interculturais do ensino de espanhol como lingua estrangeira, este estudo
investiga as representacdes de alunos do ensino médio sobre o espanhol e seus falantes,
buscando identificar suas relagdes com a lingua e suas culturas, e discute qual a contribuigdo
do contato com nativos de espanhol da América Latina, a partir da perspectiva da
interculturalidade critica. Para isso, o referencial tedrico deste estudo foi formado
considerando os atuais estudos sobre o ensino de cultura e lingua estrangeira, (KRAMSCH,
2017; SILVA, 2000), interculturalidade critica (MIGNOLO, 2005; QUIJANO, 2013;
WALSH, 2013), identidade e diferenga (HALL, 2006; MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2011;
SILVA, 2000; WOODWARD, 2000), relacdes de poder (BORDIEU 2012; FOUCAULT,
2018; KUBOTA, 2010; MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2007), representa¢des sociais
(LIMA E SALES, 2007; MOSCOVICI, 2015; SILVA, 2000) e letramento critico (BRAHIM,
2007, MENEZES DE SOUZA, 2011; STREET, 2012). Por meio de um estudo de caso de
cunho etnografico critico e interpretativista, a pesquisa foi realizada com uma turma de 27
alunos do Instituto Federal do Tridngulo Mineiro, na cidade de Paracatu — MG, a partir da
realizagdo de seis encontros com convidados, € também participantes da pesquisa, dos
seguintes paises: Venezuela, El Salvador, Bolivia, Argentina, Chile e Guatemala,
respectivamente. Os resultados da andlise dos dados mostraram que a realizagdo dos
encontros interculturais promoveu aproximacao e sensibilizagdo em relacdo a cultura do
outro, mas nao se mostrou suficiente para promover necessariamente um processo de reflexao
critica sobre a hierarquizagio do espanhol na America Latina. E necessario haver,
primeiramente, um trabalho de sensibilizagdo histérica sobre a coloniza¢do dos paises da
América Latina (GALEANO, 2018), para que os alunos saibam o que realmente aconteceu
nesse periodo e, em seguida, uma discussdo critica, sob a perspectiva do letramento critico,
buscando discutir o processo de interculturalidade critica como estratégia decolonial, visando
assim, contribuir para a transformacdo das representacdes sociais negativas que os alunos
possuem e que interferem nas relagdes que eles constroem com a lingua espanhola, suas
culturas e seus falantes.

Palavras-chave: Lingua e cultura. Interculturalidade critica. Identidade. Representagoes
sociais. Letramento critico.



RESUMEN

Ante a los desafios interculturales de la ensefianza del espafol como lengua extranjera, este
estudio investiga las representaciones de alumnos de la ensefianza media sobre el espafiol y
sus hablantes, buscando identificar sus relaciones con la lengua y sus culturas, y discute cual
es la contribucion del contacto con nativos de espafiol de América Latina, a partir de la
perspectiva de la interculturalidad critica. Para eso, el referencial tedrico de este estudio fue
formado considerando los actuales estudios sobre la ensefianza de cultura y lengua extranjera,
(KRAMSCH, 2017; SILVA, 2000), interculturalidad critica (MIGNOLO, 2005; QUIJANO,
2013; WALSH, 2013), identidad y diferencia (HALL, 2006; MASTRELLA-DE-ANDRADE,
2011; SILVA, 2000; WOODWARD, 2000), relaciones de poder (BORDIEU 2012;
FOUCAULT, 2018; KUBOTA, 2010; MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2007);
representaciones sociales (LIMA E SALES, 2007; MOSCOVICI, 2015; SILVA, 2000) y
literacidad critica (BRAHIM, 2007, MENEZES DE SOUZA, 2011; STREET, 2012). Por
medio de un estudio de caso de cufio etnografico critico e interpretativista, la investigacion
fue realizada con una clase de 27 alumnos del Instituto Federal del Triangulo Mineiro, en la
ciudad de Paracatu - MG, a partir de la realizacion de seis encuentros con invitados, y también
participantes de la investigacion, de los siguientes paises: Venezuela, El Salvador, Bolivia,
Argentina, Chile y Guatemala, respectivamente. Los resultados del analisis de los datos
mostraron que la realizacion de los encuentros interculturales promovié acercamiento y
sensibilizacion en relacion a la cultura del otro, pero no se mostr6 suficiente para promover
necesariamente un proceso de reflexion critica sobre la jerarquizacion del espafiol en América
Latina. Es necesario, en primer lugar, un trabajo de sensibilizacion historica sobre la
colonizacion de los paises de América Latina (GALEANO, 2018), para que los alumnos
sepan lo que realmente ocurrid en ese periodo y luego una discusion critica, desde la
perspectiva de la literacidad critica, que busca discutir el proceso de interculturalidad critica
como estrategia decolonial, para asi contribuir a la transformacion de las representaciones
sociales negativas que los alumnos poseen y que interfieren en las relaciones que ellos
construyen con la lengua espafola, sus culturas y sus hablantes.

Palabras-clave: Lengua y cultura. Interculturalidad critica. Identidad. Representaciones
sociales. Literacidad critica.
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1 INTRODUCAO

Lecionar espanhol sempre foi minha atividade preferida dentro da minha é4rea, como
professora de linguas. Mas, ao longo de minha pratica, tenho observado manifestacdes dos
aprendizes que me fazem refletir e questionar sobre o que pensam a respeito do referido
idioma e como eu posso contribuir neste processo.

Essa inquietacdo teve inicio ja na minha primeira aula de espanhol, durante um estagio
em uma escola da rede privada, na cidade de Uberaba, Minas Gerais. Ao iniciar a aula,
falando sobre a lingua espanhola e sua importancia, os aprendizes se manifestaram de forma
negativa, com afirmagdes do tipo “ndo gostamos dessa lingua”, “espanhol ¢ brega”, “¢ lingua
de pais pobre, professora”. Ouvir aqueles comentarios era algo bastante inesperado para mim,
sobretudo naquela época, porque além de estar comegando minha trajetoria como professora,
eu ndo imaginava que eles podiam ter pensamentos tdo preconceituosos em relacdo ao
espanhol. Mas com o passar dos anos, pude observar comentarios semelhantes, inclusive em
relagdo a cultura de alguns hispanofalantes como: “eles sdo estranhos” ou ainda “parecem
primitivos”.

Essa experiéncia me fez refletir sobre as percepgdes e representagdes que oS
aprendizes tém sobre a lingua, seus falantes e suas culturas, fazendo-me questionar por
exemplo, de onde vém tais representagdes? Que estratégia poderia ser usada para permitir um
possivel processo de ressignificacdo? Nesse momento, eu entdo percebi que essas observagoes
eram dignas de um projeto de pesquisa, cujos métodos permitiriam a obten¢do e andlise de
dados mais consistentes.

Essa ¢ a principal justificativa que me impulsionou a investir neste estudo, o qual tento
buscar ndo uma verdade encerrada em si mesma, mas a compreensao de quais fatores podem
influenciar as representacdes dos aprendizes e como elas contribuem para a construgao ou
reproducdo de tais representagdes e identidades culturais relacionadas a lingua espanhola.

Essas inquietagdes tornaram-se ainda mais complexas para mim, no momento em que
percebi o quao desafiador era lidar com tantas identidades diferentes em sala de aula e, ainda,
como eu deveria contemplar o ensino da cultura! em relagdo ao espanhol. Isso porque, o fator

cultural dos falantes da lingua espanhola, varia de pais a pais e esta repleto de manifestagdes

1 Refiro-me aqui ndo aquela cultura ligada as artes e a literatura, mas sim aquela que Kramsch (2017) chama
de “cultura especifica de falantes da lingua” que se relaciona com os costumes, crengas e estilos proprios de
relacionar-se entre os nativos.
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linguisticas, carregadas de sentidos proprios e especificos. Neste ponto, percebi que sentia
dificuldade em responder perguntas sobre como sdo os jovens chilenos, por exemplo, como
eles se divertem, entre outras questdes, que requerem um conhecimento mais proéximo da
realidade e da cultura de cada pais.

Essas reflexdes me permitiram reconhecer minha propria deficiéncia em lidar com a
cultura da vida cotidiana de todos os 21 paises hispanofalantes e questionar de que forma eu
poderia mediar tais conhecimentos. Afinal, é preciso ter experiéncias mais proximas da
cultura-alvo a partir do contato com hispanofalantes? Essas experiéncias seriam suficientes
para garantir um processo de ressignificacdo? Questdes como essas passaram a fazer parte das
minhas primeiras reflexdes sobre o assunto.

Desta forma, por meio dessas reflexdes, também passei a sentir necessidade de saber
como devemos ensinar cultura nas aulas de lingua estrangeira, a fim de evitar essencializagdes
que podem gerar esteriotipos e preconceitos.

Estas primeiras reflexdes me fizeram perceber a necessidade de compreender uma
série de questdes ligadas ao contexto historico da América Latina a fim de contribuir para a
ressignificagdo de possiveis representagdes preconceituosas. A partir deste construto de ideias
¢ que cheguei ao meu referencial tedrico.

Também pude perceber que o entendimento sobre o que ¢ lingua, cultura, identidade,
diferenca, interculturalidade critica e como esses conceitos estdo intimamente ligados as
relagdes de poder que nos remetem ao colonialismo e ao eurocentrismo, ¢ primordial para
compreendermos o cendrio em que estamos atuando e como intervir nessa realidade para
tracar um caminho que poderd nos levar a uma possivel mudanga de paradigmas na nossa
préatica de ensino.

Nesse sentido, a luz de todos esses conceitos, o referencial tedrico deste estudo foi
formado considerando os atuais estudos sobre o ensino de cultura e lingua estrangeira,
(KRAMSCH, 2017; SILVA, 2000), interculturalidade critica (MIGNOLO, 2005; QUIJANO,
2013; WALSH, 2013), identidade e diferenca (HALL, 2006; MASTRELLA-DE-ANDRADE,
2011; SILVA, 2000, WOODWARD, 2000), relagdes de poder (BORDIEU 2012;
FOUCAULT, 2018; KUBOTA, 2010; MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2007), representacdes
sociais (LIMA E SALES, 2007, MOSCOVICI, 2015; SILVA, 2000) e letramento critico
(BRAHIM, 2007; MENEZES DE SOUZA, 2011; STREET, 2012), buscando mostrar como
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tais conceitos se relacionam neste contexto e servem-nos como referencial tedrico para esta
pesquisa.

Nesta linha de pensamento, por meio de uma abordagem qualitativa e interpretativista,
este estudo possui como objetivos:

a) Investigar o que os alunos pensam sobre o espanhol, seus falantes e suas culturas;

b) Identificar quais relagdes os alunos constroem a partir dessa percepgao;

c¢) Identificar qual a contribui¢do do contato com falantes de espanhol da América

Latina a partir da perspectiva da interculturalidade critica.

A partir desses objetivos foi possivel tragar as seguintes perguntas de pesquisa:

a) Quais sdo as representacdes dos alunos em relagdo ao espanhol, seus falantes e suas
culturas?

b) Que relagdes os alunos constroem a partir dessas representagdes?

¢) De que maneira encontros sistematizados com falantes de espanhol da América
Latina possibilitariam praticas de interculturalidade critica que permitissem desestabilizar

suas representagdes iniciais?

Para melhor atender a esse propdsito, primeiramente serd necessario discutirmos o
conceito de lingua no cenario da superdiversidade, a qual nos remetera ao contexto de ensino
da cultura e da interculturalidade critica que, por sua vez, nos permitird compreender por que
vivemos sob uma perspectiva neoliberalista, resultante de um pensamento colonial
predominante ¢ hegemonico. E, a partir dai, veremos como as identidades sdo formadas,
partindo da perspectiva da diferenga e de que maneira ocorrem os conflitos e relagdes de
poder no interior das sociedades. Toda essa dindmica culminara na teoria das representagoes
sociais, buscando compreender como ela opera no nosso modo de pensar e agir e, por fim,
como intervir nestas questdes a partir da 6tica da interculturalidade critica, com estratégias do
letramento critico, no contexto da sala de aula.

Mediante esta proposta, este estudo foi organizado da seguinte forma: no primeiro
capitulo, sdo apresentados e discutidos os pressupostos tedricos da pesquisa, a partir dos
aspectos relacionados ao conceito de lingua (BAKHTIN, 2011) e ao ensino de lingua

estrangeira no contexto da superdiversidade (BLOMMAERT; RAMPTON, 2012;
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VERTOVEC, 2007), na expectativa de compreendermos o significado de cada um no cendario
atual e sua importancia para o ensino de linguas. O proximo topico ¢ destinado a importancia
da cultura e da interculturalidade critica no ensino de lingua estrangeira (CANDAU;
OLIVEIRA, 2013; KRAMSCH, 2017; SILVA, 2000; WALSH, 2009), tendo em vista a
discussao sobre o seu viés critico no processo de ensino aprendizagem de LE. A partir dessa
discussao, surge o tema da identidade, que ¢ tratado com intuito de mostrar como a identidade
¢ formada, como ela ¢ percebida na sociedade atual e qual a sua relacdo com o aspecto da
diferenca (MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2011; SILVA, 2000; STUART HALL, 2006). A
abordagem da identidade e da diferenca traz a tona, na sequéncia, outra discussdao de igual
importancia sobre as relagdes de poder no contexto social, historico e politico (BOURDIEU,
2010; FOUCAULT, 2018; KUBOTA, 2010; MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2007) cujo
foco se concentra no construto do colonialismo e da colonialidade (MIGNOLO, 2005;
QUIJANO, 2013; WALSH, 2013) que figuram a atual hierarquia de poder a qual estamos
sujeitos. Por fim, sdo apresentados e discutidos conceitos sobre representacdes sociais (LIMA
E SALES, 2007; MOSCOVICI, 2015; SILVA, 2000), letramento critico (BRAHIM, 2007;
MENEZES DE SOUZA, 2011; STREET, 2012) como possivel forma de interven¢do na
relacdo do aprendiz com o espanhol.

O segundo capitulo trata do método de pesquisa adotado e sua trajetoria, no qual sdo
apresentados os seguintes itens: a) natureza da pesquisa, que obedece ao método qualitativo
com foco interpretativista, de base etnografica (CANAGARAJAH, 1993; MOURA FILHO,
2005; WATSON-GEGEO, 1997) devido ao fato de se tratar de uma pesquisa social que
envolve relagdes e interatividade humana; b) a escolha do estudo de caso na perspectiva da
etnografia critica (MOURA FILHO, 2005; SARMENTO, 2011; YIN, 2015) como método
mais adequado ao perfil desta pesquisa; c) o contexto da pesquisa, isto ¢, onde ela foi
realizada, o que nos leva a um breve contexto histérico do IFTM e seu percurso
transformacional; d) a minha trajetéria académica e como pesquisadora; €) os participantes da
pesquisa, que sao alunos do 3° ano do curso técnico em Administragdo integrado ao ensino
médio; f) o espanhol como disciplina (BRASIL, 2017; BRASIL 2000; GUIMARAES, 2011);
g) os aspectos éticos da pesquisa (PUNCH, 1994; SCHIMIDT, 2008; SCHUKLENK, 2005);
h) os instrumentos de coleta utilizados (CLIFFORD, 1990; FETTERMAN, 1998; MOURA
FILHO, 2000; RICHARDSON, 1994) e, por fim, i) a metafora do cristal, utilizado como
procedimento de andlise de dados (RICHARDSON, 2000).
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O terceiro e ultimo capitulo apresenta a analise de dados e sua discussdo, a partir dos
instrumentos de coleta mencionados no capitulo anterior.

E apresentada, primeiramente, a analise dos dados coletados a partir do questionrio
diagndstico que identifica as representacdes dos alunos em relagdo ao espanhol.

Em seguida, ¢ realizada a anélise das gravagdes dos encontros, com a participacao de
falantes da Venezuela, El Salvador, Bolivia, Argentina, Chile e Guatemala, respectivamente,
que aceitaram o convite para participar da atividade intercultural, realizada no periodo de
17/05 a 05/07/18, no campus do IFTM.

A ultima andlise de dados ¢ a dos questionarios que foram aplicados logo apds cada
conversagao intercultural.

O estudo se encerra com a apresentacdo de minhas consideragdes finais, onde discuto
os resultados obtidos, problematizando questdes que sao levantadas no decorrer da analise dos
dados, tais como a interculturalidade critica e o letramento critico como propostas de
ressignificacdo das representacoes.

Minha expectativa ¢ que este estudo possa contribuir para a formagao de professores
de linguas, em especial, a do espanhol, para que possamos compreender a relagdo que os
aprendizes desenvolvem com a lingua espanhola, e a partir dai, intervir na (re)construgao da
identidade cultural relacionada a lingua-alvo, a partir da interagdo intercultural com falantes
da lingua de diferentes paises da América Latina, para possiveis reflexdes criticas e
ressignificagdes das representacdes iniciais dos aprendizes, que possam estar relacionadas ao

pensamento colonialista eurocéntrico.
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2 CAPITULO TEORICO

Neste primeiro capitulo, sdo apresentados os pressupostos tedricos da pesquisa, cuja
discussao apresenta conceitos e conteudos que se relacionam entre si € que servirdo de base

para a analise dos dados coletados para esta pesquisa.

2.1 O conceito de lingua e o ensino de LE no contexto da superdiversidade

Antes de abordar as questdes relacionadas ao ensino de lingua estrangeira no contexto
da superdiversidade, ¢ necessario pensarmos, inicialmente, sobre a concepcao de lingua, tendo
em vista a sua importancia para a referida area, para este estudo, e, sobretudo, por sua
ineréncia as interacdes sociais humanas.

A lingua sempre foi objeto de reflexdo para os linguistas, entendé-la ¢ um exercicio
que requer reflexdo sobre o seu real papel no contexto ndo s6 da comunicagdo humana, mas
também das relagdes sociais.

Quando pensamos na lingua apenas como objeto de comunicagdo, deixamos de
considerar sua fun¢do como pratica de um processo que vai muito além da comunicacao
humana, em que um transmissor emite uma mensagem a um receptor.

Inevitavelmente, devido a sua complexidade, o conceito de lingua sofreu significativas
mudangas ao longo dos séculos. Antes, na abordagem estruturalista, a lingua era considerada
como um sistema fechado de signos cujo Unico objetivo era o de transmitir o pensamento
humano, sendo mais tarde vista como mero instrumento de comunicagao.

Mas gracgas aos estudos de abordagem sociointeracionista, de Bakhtin (1997), a lingua
J& ndo mais € pensada como um sistema rigido de normas, estatico e fechado, imposto de cima
para baixo e sim como uma atividade social interativa, que permite o desenvolvimento de um
processo dialdégico de constru¢do de sentidos. Isso porque, para Bakhtin (1997), a
comunicacdo verbal ¢ inseparavel das outras formas de comunicagdo e estd sempre ligada as
estruturas sociais. Dai a geracdo de conflitos, construcdes identitarias, representagdes,
relacdes de poder etc., que nos explicam por que a forma como nos comunicamos esta
diretamente ligada a processos de escolhas. Por isso, entender essa dindmica da linguagem, ¢

especialmente importante para este estudo.
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Bakhtin (2011, p. 270) nos esclarece que antes, a concepgao de lingua era “deduzida da

necessidade do homem de autoexpressar-se, de objetivar-se”:

A esséncia da linguagem nessa ou naquela forma, por esse ou aquele caminho se
reduz a criag@o espiritual do individuo. Propunham-se e ainda se propdem variagdes
um tanto diferentes das fun¢des da linguagem, mas permanece caracteristico sendo o
pleno desconhecimento, ao menos a subestimagdo da fun¢do comunicativa da
linguagem; a linguagem ¢ considerada do ponto de vista do falante, como que de um
falante sem a relacdo necessaria com outros participantes da comunicagdo
discursiva. Se era levado em conta o papel do outro, era apenas como papel de
ouvinte que apenas compreende passivamente o falante (BAKHTIN, 2011, p. 270).

Mas com o tempo, ficou claro que a lingua ndo pode ser conceituada a partir da
expressao apenas do falante, sem considerar a participa¢do de outros ou como apenas ouvinte
daquele que fala, pois ao se fazer isso, o conceito de lingua se limita apenas como mero
instrumento de comunicagao € ndo como processo de pratica e interacdo humana, cuja pratica
envolve o ouvinte também como falante do referido processo.

Ainda na visdo de Bakhtin (1997, p.124): “a lingua vive e evolui historicamente na
comunicacdo verbal concreta, ndo no sistema linguistico abstrato das formas da lingua nem no
psiquismo individual dos falantes”. Nesse sentido, a lingua ¢ carregada de sentidos e repleta
de significados que sdo constituidos historicamente e traduzem a maneira como as pessoas
percebem e interpretam a si mesmas, os outros e tudo aquilo que as cercam.

Mediante o exposto, considero a concepgao de lingua, enquanto processo de interagao
humana e constru¢do de significados, a que mais se adequa ao que vivemos em nossas
relagdes enquanto seres sociais, pois valoriza a lingua como processo € ndo como produto,
instrumento ou mera transmissao do pensamento.

Considero, ainda, o que Revuz (1998, p. 217) defende como “dimensdo psicanalistica
da linguagem”, ao afirmar que: “Muito antes de ser objeto de conhecimento, a lingua ¢ o
material fundador de nosso psiquismo e de nossa vida relacional”, o que nos permite entender,
segundo Santos (2002, p. 1) que “as linguas tém uma dimensao social, € que além de serem
responsaveis pela constituicdo da subjetividade também tém um papel fundamental na
expressao dos grupos sociais e da cultura em que estao inseridos.”

Concordo com os autores porque, para mim, a lingua ¢ muito mais que um mero
cddigo ou instrumento, na medida em que ela constroi significados e nos ajuda a assumir a

posicao de sujeitos em nosso meio social.
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Se pensarmos no caso especifico do ensino lingua estrangeira, teremos a lingua como
foco de ensino e aprendizagem e ndo apenas no sentido metalinguistico, mas em toda a sua
complexidade de sentidos, expressa nos discursos verbais, orais e nas interagdes dialdgicas.
Tudo isso inserido ainda dentro de um contexto social de superdiversidade?.

A diversidade tem sido uma preocupacao central na sociolinguistica e na antropologia
linguistica durante grande parte do século XX. Mas até pouco tempo, a diversidade era vista
apenas com relacdo a etnia das pessoas e seus paises de origem. Nao obstante, na Ultima
década, o termo “diversidade” passou a ser repensado a partir da consideragdo de outros
aspectos, os quais Vertovec (2007, p.1025) chama de “variaveis adicionais™?:

Na tltima década, a proliferagdo e o condicionamento de mutuos efeitos de variaveis
adicionais mostram que ndo ¢ suficiente ver diversidade apenas em termos de etnia,
como acontece regularmente em ciéncia social e na esfera publica mais ampla. Essas
variaveis adicionais incluem status diferenciais de imigra¢do ¢ seus concomitantes
direitos e restricdes de direitos, diferentes experiéncias de mercado de trabalho,
discretos perfis de género e idade, padrdes de distribuicdo e respostas locais mistas
por prestadores de servigos e moradores. Raramente esses fatores sdo descritos lado

a lado. A interacdo desses fatores ¢ o que se entende aqui, de forma sumaria, pela
nogdo de "super-diversidade" (Tradugdo minha).

Nessa nova visdo defendida pelo autor, a superdiversidade contempla uma série de
variaveis que formam diferentes perfis de imigrantes. Sao esses perfis que definem as relagdes
sociais de seu contexto.

O autor cita como exemplo o caso da Gra-Bretanha que, apds 30 anos de intensa
experiéncia em politicas governamentais direcionadas a imigracao, praticas de servico social e
percepcdes deste cendrio, desenvolveu uma compreensdao propria da imigracdo e sua

diversidade multicultural, conforme esclarece Vertovec (2007, p. 1024):

(...) a imigragdo ¢ a minoria étnica da Grad-Bretanha tem sido convencionalmente
caracterizada por grandes e bem organizadas comunidades afro-caribenhas e do sul
da Asia de cidaddos originalmente de paises comunitirios ou antigos territorios
coloniais. Estruturas politicas, a compreensdo do publico e, de fato, muitas areas
onde a ciéncia ndo alcangou as recentes demografias e padrdes sociais. A Gra-
Bretanha agora pode ser caracterizada pela "superdiversidade”, uma nogdo destinada

2 Termo cunhado pelo antropolégo alemao Steven Vertovec.

3 In the last decade the proliferation and mutually conditioning effects of additional variables shows that it is
not enough to see diversity only in terms of ethnicity, as is regularly the case both in social science and the
wider public sphere. Such additional variables include differential immigration statuses and their
concomitant entitlements and restrictions of rights, divergent labour market experiences, discrete gender and
age profiles, patterns of spatial distribution, and mixed local area responses by service providers and
residents. Rarely are these factors described side by side. The interplay of these factors is what is meant
here, in summary fashion, by the notion of ‘super-diversity’ (Vertovec, 2007, p. 1025).
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a sublinhar um nivel e um tipo de complexidade que ultrapassa qualquer coisa que o
pais tenha experimentado anteriormente. Tal condi¢do ¢ distinguida por uma
interacdo dindmica de varidveis entre um aumento numero de povos novos,
pequenos e dispersos, de origem multipla, transnacional imigrantes socioeconomicos
diferenciados e legalmente estratificados que chegaram na ultima década. Descrito
aqui, novos padrdes, a superdiversidade representa desafios significativos tanto para
a politica quanto para a pesquisa (Tradugdo minha).

Nesse trecho, ¢ possivel compreender por que o autor afirma que na Gra-Bretanha
houve “a diversidade dentro da diversidade”, em funcdo da multiplicidade de imigrantes
transnacionais que passaram a alterar os padrdes da diversidade, tornando-a mais complexa e,
portanto, desafiadora.

Autores como Blommaert ¢ Rampton (2012) defendem que a superdiversidade ¢ um
fendmeno pds-colonial, resultante dos processos de globalizagdo, que aumentam os fluxos
migratorios, permitindo maior fluidez as fronteiras nacionais, modificando, por sua vez, o
cenario da diversidade social, cultural e linguistica das sociedades em todo o mundo. Além do
aumento continuo dos fluxos migratdrios, ha, ainda, o advento das redes sociais que
propiciaram significativo avango na comunicagado transnacional cibernética.

Tais alteracdes me levam a pensar em: Quais seriam os impactos da superdiversidade
no contexto de ensino e aprendizagem de LE?

Para tentar responder a essa pergunta, recorro aos estudos disponiveis na literatura,
sobre os efeitos causados pela superdivesidade, especialmente no contexto da sala de aula e
no ensino de linguas estrangeiras.

Na perspectiva de Vecchia e Jung (2016), as alteragdes impostas pela superdiversidade
exigem dos falantes maior repertorio linguistico e afetam ndo somente as grandes cidades,
mas também regides menores, conforme exposto no estudo das referidas pesquisadoras, sobre
paisagem linguistica no interior do Parand. Em um contexto plurilingue
Schwowisch/Hochdeutsch/Portugués, Vecchia e Jung (2016, p.115) analisam “materializagdes
linguisticas do Hochdeutsch ao lado do portugués em textos presentes na paisagem linguistica
local, contribuindo para a constru¢do de uma identidade de sudbios brasileiros com origem
germanica”, com o objetivo de compreender os significados sociais daqueles usos da

linguagem na comunidade em que estdo inseridos.

A nogao de repertério € esclarecida pelas autoras da seguinte forma:
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Para Jaffe (2012), um dos resultados da mobilidade de pessoas, bens, servigos,
capitais ¢ comunicagdo entre as fronteiras nacionais ¢ uma énfase naquilo que ¢é
movel, ou seja, o repertorio linguistico plurilingue para atividades e intercambios
translocais. Ela define repertério linguistico como um composto de diferentes
linguas (aquelas aprendidas desde a infincia ou mais tarde como resultado da
educagdo formal ou do autodidatismo) que o falante usa e a partir do qual ele/ela
adquire competéncias (conversagdo, leitura, audi¢do, entre outros) em diferentes
niveis. Essa no¢ao de repertdrio atende as necessidades de interagdo em ambientes
superdiversos, mas, como alerta Jacquemet (2015), a superdiversidade ainda ¢ um
conceito bastante eurocéntrico, uma vez que surgiu para descrever uma situacao
comum na Europa, mais especificamente em Londres, Inglaterra. Entdo ¢ preciso
compreender social e antropologicamente cada contexto, porque podem ser
globalizados em alguma medida, mas a globalizagdo ¢ significada localmente, as
pessoas interagem e semiotizam as linguas, bem como os espagos e tempos a partir
do seu repertorio linguistico (VECCHIA; JUNG, 2016, p.119).

O repertorio linguistico constitui, entdo, a meu ver, uma atividade que integra
comunidades de hibridismo ou o “terceiro espac¢o”, definido por Bhabha (1998, p. 111) como
uma “problematica de representacdo colonial”, que se realiza a partir do momento em que ha
abertura para aprendizagem do trago linguistico do outro, de modo que outros conhecimentos,
que até¢ entdo ndo eram permitidos, passam a se fazer presentes no discurso dominante,
minando a esséncia de sua autoridade. Ou conforme defende Tagata (2016, p.187), um
hibridismo cultural, que se caracteriza pela “mistura linguistica, discursiva e intercultural,
entendendo-se mistura ndo como fusdo homogénea, mas como uma conexdao de partes
diferentes”.

Nessa perspectiva, a manifestacdo deste fenomeno nos permite verificar efeitos muitos
mais complexos que, por sua, vez geram alteridade e relagdes ndo s6 linguisticas, mas
também culturais e identitarias.

Rocha e Maciel (2015) também realizaram um estudo sobre a superdiversidade e seus
efeitos. De acordo os autores, as transformacdes decorrem do advento das tecnologias
analogicas e digitais, resultando em alteracdes na economia, nos modos de produgdo e na
organizagdo social, associados aos moldes de economia global, mudangas nas esferas
ontologicas e epistemologicas, com o desenvolvimento de novas formas de relagdes, de agdes
e de producao de textos, na construgdo de sentidos.

Citando os pesquisadores Vertovec (2007) e Blommaert ¢ Rampton (2012), os autores
acima mencionam também a complexidade das mobilidades biograficas e geograficas, que

enfraquecem as fronteiras e sobrepdoem as comunidades, evidenciando que essas conexdes
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transnacionais se mostram cada vez mais complexas, a partir de suas ressignificagdes e
reconfiguracdes frequentes.

Para o contexto de ensino de lingua estrangeira, essas novas formas de interagdo se
destacam por serem altamente convidativas e sedutoras. As redes sociais sdo exemplo disso,
pois oferecem inumeras conexdes transnacionais, além de permitir que seus usuarios se
comuniquem com a ajuda de tradutores e ‘“corretores ortograficos” de diferentes linguas,
como ¢ o caso do aplicativo whatssap.

Mediante todas essas mudangas, as pesquisadoras Soares, Gomes e Salgado (2017)
propdem, em seu estudo, uma revisdo dos PCNs dos terceiro e quarto ciclos do ensino
fundamental, fazendo um comparativo entre a época que o PCN foi elaborado (1995) com a
época atual, sobretudo em relagdo a tecnologia. Para as autoras, as transformacgdes sofridas
nesses ultimos anos foram tdo significativas que mudaram a forma como pensamos a

diversidade e isso reflete em todas as esferas sociais, sobretudo as do ensino:

Considerando o fato de que estamos inseridos em uma nova realidade, € preciso
levar em conta a demanda por mudangas no ensino de LE. Isso quer dizer que as
instituicdes e os profissionais da educacdo precisam se adaptar a realidade de
mobilidade social, de transformagdes em termos de organizacdo espacial e,
consequentemente, a diversidade de repertorios comunicativos (SOARES; GOMES;
SALGADO, 2017, p. 112).

Por meio desses estudos, percebo que o impacto da superdiversidade no ensino de
lingua estrangeira existe e se manifesta a partir das novas formas de interagdo, proporcionadas
pelos crescentes fluxos migratorios e avangos da tecnologia, que geram, por sua vez, maior
necessidade de repertorio linguistico, frente aos diferentes tipos de relacionamentos e contatos
transnacionais.

Concordo com os autores antes mencionados sobre os impactos causados, mas entendo
que os efeitos ocasionados pela superdiversidade, a partir dos componentes cultural e
identitario, fazem surgir relagdes que ndo ocorrem apenas no nivel linguistico, mas também
no nivel cultural. Nesse sentido, refletir criticamente a cultura do outro ¢ uma demanda que
hoje, com o aumento dos fluxos migratérios, tornou-se ainda maior.

A nova Base Nacional Comum Curricular, embora nem cite o espanhol como lingua
estrangeira (conforme discuto na pagina 79), considera como segunda competéncia especifica

da area de linguagens, a compreensao de processos relacionados a identidade, diversidade e as

relacdes de poder:
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Compreender os processos identitarios, conflitos e relagdes de poder que permeiam
as praticas sociais de linguagem, respeitar as diversidades, a pluralidade de ideias e
posi¢des e atuar socialmente com base em principios e valores assentados na
democracia, na igualdade e nos Direitos Humanos, exercitando a empatia, o dialogo,
a resolugdo de conflitos e a cooperagdo, e combatendo preconceitos de qualquer
natureza. Essa competéncia especifica diz respeito a compreensdo ¢ analise das
situagdes e contextos de producdo de sentidos nas praticas sociais de linguagem, na
recep¢ao ou na produgdo de discursos, percebendo conflitos e relagdes de poder que
as caracterizam (BRASIL, 2018, p. 481).

Contudo, acredito que isso ainda ndo seja suficiente, pois o verbo “compreender” ndo
seria 0 mais adequado ou talvez o mais importante nesta situacdo. Considero a acdo de
“refletir criticamente” mais adequada, uma vez que estamos ainda em um processo de
dominacgao politica, econdmica, social e epistémica, conforme veremos mais adiante com os
estudos dos pesquisadores do grupo “Modernidad / Colonialidad”*.

A pesquisadora Soares (2008), em seu estudo 4 diplomacia cultural no Mercosul, nos
alerta sobre “a inexisténcia de uma diplomacia cultural no Bloco, e nos paises que o
integram” (p. 53). Fato que contribui ainda mais para distanciamento entre as culturas dos
paises da América Latina.

Para a referida autora, “a politica, a cultura, a educagdo e as relagdes socio-laborais —
tétm recebido pouca ou nenhuma atencdo das diplomacias governamentais” (p. 53),
predominando apenas as “relagdes culturais espontaneas” (p. 54), no ambito do turismo.

Na visdo de Soares (2008), o patrimdnio cultural dos paises poderia ser usado com o
propodsito de “construir pontes entre seus povos” (p. 54), para promocdo de relagdes de

confianga e estimulo ao didlogo entre as culturas. Isso porque, ainda segundo a autora:

Os cidadaos conhecem superficialmente as culturas de seus proprios paises e
desconhecem, quase totalmente, os patrimonios histérico, material e intangivel de
seus vizinhos. A reduzida informagdo que possuem tem como fontes principais o
turismo, as raras matérias publicadas na grande imprensa ou transmitidas pela TV ou
o futebol, paixdo nacional nos quatro paises (SOARES, 2008, p. 54).

Esse cendrio contribui sobremaneira para manter o distanciamento entre as culturas,
pois diferente de alguns paises da Europa, como Itdlia, Franga e Espanha, “nos paises do
Mercosul a cultura ndo ¢ considerada um fator coadjuvante da politica externa dos paises”

(SOARES, 2008, p. 54).

4  Trata-se de um grupo de intelectuais que estuda os efeitos da colonialidade nos paises latinoamericanos, que
segundo o referido grupo, ¢ uma forma de dominagao resultante do Colonialismo.
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Nessa linha de pensamento, os costumes, os comportamentos, as atitudes, os gestos, as
escolhas, as preferéncias, as religides, as crengas e uma série de outros fatores como ciéncia,
literatura e conhecimento epistémico de culturas afins® sdo ignorados, em fungdo de um
suposto “arcabouco” universal. E preciso que os aprendizes saibam n3o somente se
comunicar, mas também interagir com a cultura do outro. E importante que eles também
saibam manifestar a sua cultura de forma nao colonial, compreender e aceitar (em termos de
igualdade) a do outro, se possivel incorporando-a em sua propria realidade. E pensando nessa

necessidade que a proxima se¢do trata das relagdes entre cultura e interculturalidade critica no

ensino de linguas.

2.2 Qual o lugar da cultura no ensino de linguas?

Primeiramente, ¢ necessario entender o que vem a ser cultura, em fun¢do da sua
propria variagdo de sentido, conforme o contexto em que ¢ usada.

Compreender o conceito de cultura ndo ¢ uma tarefa tdo facil quanto parece. O
antropdlogo e pesquisador Sideney Mintz (2010), faz uma andlise detalhada a respeito do
tema, em um ensaio sobre Cultura uma visdo antropoldgica, o qual revela que por muito
tempo estivemos ligados a uma obsessiva, primitiva e isolada “visdo de cultura perfeitamente
coerente, monolitica, consistente internamente, € harmoniosa” (p. 237), que ndo corresponde
ou nao atende muito bem a realidade do que vem a ser cultura.

Na visao de Mintz (2010, p. 28), a cultura ¢ “como uma propriedade humana impar,
baseada em uma forma simbolica, ‘relacionada ao tempo’, de comunicagao, vida social, € a
qualidade cumulativa de interagdo humana, permitindo que as ideias, a tecnologia e a cultura
material se ‘empilhem’ no interior dos grupos humanos”. Ao final de sua andlise o autor
completa que a cultura corresponde, finalmente, aos padrdes de comportamentos que sdo
mediados por meio de simbolos, dos quais podemos fazer todo tipo de divagacao.

Os pesquisadores Nelson, Treichler e Grasseberg (2013, p. 13) também mencionam tal
dificuldade quando afirmam que “algumas das tensdes que constituem os Estudos Culturais
estdo, na verdade, inscritas na diversificada historia de significados que sdo dados a propria

299

palavra ‘Cultura’”. Na visdo dos referidos autores (2013, p.13), a histéria da palavra cultura

5 Refiro-me aqui as culturas indigenas e africanas que fazem parte da historia de nosso pais ¢ sempre foram
marginalizadas, como consequéncia pds-colonialista, conforme sera explicado mais adiante.
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inclui “ndo apenas equacdes estaticas e elitistas de culturas com as realizag¢des da civilizagao,
mas também noc¢des mais amplas que abrangem toda atividade simbdlica, bem como
referéncia a cultura como um esfor¢co ativo de cuidado e preservagdo”. Segundo os trés
pesquisadores (2013), isso ocorre porque cada tentativa realizada para definir cultura surge a
partir da “necessidade de respostas a mudanga historica” (p.13).

De fato, essa necessidade se manifesta em fungdo das frequentes transformagdes
vividas pelas sociedades em decorréncia de varios processos que foram ocorrendo ao longo
dos anos, tais como industrializacdo, capitalismo, globalizacdo, avango tecnologico e a
consequente superdiversidade. Mas ¢ inevitavel que todas elas sigam na mesma dire¢do, a de
“identificar e articular as relagdes entre cultura e sociedade” (NELSON; TREICHLER;
GRASSEBERG, 2013, p. 13).

Para Nelson, Treichler e Grasseberg (2013, p. 14), no contexto das “tradi¢des dos
estudos culturais”, a cultura ¢ vista como meio de vida que abrange tanto a manifestagao de
“ideias, atitudes, linguagens, praticas, institui¢des e estruturas de poder — quanto toda uma
gama de praticas culturais: formas, textos, canones, arquitetura, mercadorias produzidas em
massa, € assim por diante”. Nessa visdo o autor integra a cultura considerada formal (artes e
literatura) com a cultura de vida das pessoas, em uma so perspectiva.

A linguista aplicada Claire Kramsch (1998, p.10) define cultura como referéncia aos
membros que integram uma ‘“comunidade discursiva que compartilham um espago social e
histérico e que tém concepgdes imaginativas em comum”. Concepcao que nos permite refletir
sobre como a cultura pode nos conduzir no pensamento ¢ comportamento, mesmo quando ha
uma certa distancia do grupo de origem (REES, 2003).

E interessante refletir sobre essa defini¢do da Kramsch, na medida em que ela usa a
palavra “compartilham”, indicando que a cultura ndo ¢ algo exclusivo ou excludente e sim
compartilhavel, o que pode justificar, em parte, a sua complexidade como heranga historica,
social e identitaria.

Concordo com a visdo dos autores, no entanto percebo que ha diferencas entre a
cultura formal, destinada as artes e a literatura e a cultura destinada as manifestagdes sociais
do dia a dia, como comportamento, costumes, preferéncias, gastronomia etc. Embora sejam
todas atividades simbolicas de um mesmo grupo social, acredito que para este estudo essa

diferenciagdo seja particularmente importante.
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Neste sentido, ainda que tenha sido exposta uma breve explanacdo sobre alguns
conceitos vigentes sobre cultura e ndo uma discussdo mais acurada e profunda sobre o
assunto, ainda ¢ possivel notar tamanha complexidade que envolve as diferentes
manifestagdes que sdo consideradas como parte da cultura no meio social. O que denota que
ela esta em toda parte nas estruturas das relacdes humanas.

Outra percepcao que tive em todos esses conceitos sobre cultura, ¢ a presenca inegavel
da lingua, palavras como: expressdao, comunicagdes, discursividade, manifestacdes etc., que
aparecem estabelecendo uma relagdo intrinseca entre lingua e cultura. Na visdo de Rees
(2003, p. 34), “ndo ¢ possivel promover uma separacdo entre lingua e cultura. Lembremo-nos
de que a lingua ndo ¢ um instrumento neutro de comunicagdo, ja que ao estudar uma outra
lingua, aprendem-se outras maneiras de compreender o mundo”. Torna-se mais facil
compreender tal relacdo se pensarmos que a interacdo humana ocorre em grande parte por
meio da lingua.

Figueredo (2007) também defende, em sua tese, essa relacdo intrinseca entre lingua e
cultura, através de reflexdes sobre a importancia do aspecto cultural no ensino de lingua
estrangeira. Para a autora, a cultura ndo esta dissociada da lingua, ja& que esta carrega em si a
esséncia cultural de seus falantes. Sua pesquisa estd embasada nos resultados que decorrem do
processo interativo entre a lingua-cultura do aprendiz e a lingua-cultura estrangeira sob a 6tica

das teorias vygotskianas e bakhtinianas:

(...) os principais fios condutores do didlogo entre Vygotsky e Bakhtin sdo a sua
énfase na cultura, na linguagem e no papel do “outro” na formagdo do individuo
inserido nos elementos anteriores. A cultura, por ser o meio de existéncia pelo qual a
natureza humana se constitui historicamente e socialmente em toda a sua
diversidade; a linguagem e suas dimensdes semiética e ideoldgica, por ser o
instrumento mediador das interagdes sociais € o espago de recuperagdo do sujeito
como ser historico e sociocultural; e a alteridade, por ser o fundamento do sujeito e
fator determinante na construgdo de sua subjetividade (FIGUEREDO, 2007, p. 91).

Como se vé€, a lingua de um individuo carrega todo um conjunto de elementos sociais
que contribui para formagao de sua cultura e sua subjetividade.

Na visao de Kramsch (2017, p. 139):

Na diade ‘lingua e cultura’, lingua ndo ¢ uma por¢do de formas linguisticas
arbitrarias aplicadas a uma realidade cultural que pode ser encontrada fora da lingua,
no mundo real. Sem a lingua e outros sistemas simbolicos, os habitos, as crengas, as
instituigdes ¢ os monumentos que chamamos de cultura seriam apenas realidades
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observaveis e ndo fendmenos culturais. Para se tornar cultura, eles tém de ter
significado, pois ¢ o significado que damos a comidas, jardins e formas de vida que
constitui a cultura.

Nesse sentido, para Kramsch (1998), a lingua estd diretamente relacionada ao
componente cultural: “E o principal meio pelo qual conduzimos nossas vidas sociais. Quando
¢ usada em contextos de comunicacdo, estd ligada a cultura de formas multiplas e
complexas™® (p. 3, tradugdo minha). Fica mais facil entendermos a visdo da autora, quando
nos perguntamos se € possivel ensinar lingua sem ensinar cultura.

Almeida Filho (2002, p. 209), em seu capitulo Lingua além de cultura ou além de
cultura, lingua? Aspectos do ensino da interculturalidade, aborda exatamente essa questao,
buscando responder a seguinte pergunta: “Aprendemos lingua e incorporamos aos poucos o
cultural, ou aprendemos o cultural, e dessa base nos esforcamos por absorver a lingua-alvo?”.
O referido autor (2002) responde em sua explanagdo que o “o lugar da cultura é o mesmo da
lingua quando essa apresenta como agdo social propositada” (p. 210) e que as experiéncias
com a lingua, em atividades significativas que conseguem envolver os aprendizes favorecem
sobremaneira a “consciéncia cultural do outro e da propria L1 na aquisicdo de uma nova
lingua” (p. 210).

A partir dai chegamos, portanto, na relacdo da cultura com o ensino de lingua
estrangeira, cuja questdo nos permite perguntar: Qual ¢ o lugar da cultura nesse contexto de
aprendizagem e como ela pode ser mediada?

Na visdo de Almeida Filho (2002), a cultura ¢ inerente a lingua assim como a lingua ¢
inerente a cultura, afinal de que adianta mediar o ensino desta e ndo ensinar, por exemplo, por
que nao se deve cumprimentar com um beijo no rosto um falante da lingua-alvo? Ensinar
apenas os aspectos formais da lingua levard o componente cultural a uma mera ilustragao de
“curiosidades culturais” (p. 209), sendo que a “a curiosidade cultural ndo raramente se
apresenta como trago de exotismo, podendo resvalar para o esteredtipo e dai para o
preconceito, ficando longe os valores da tolerancia e/ou da compreensao” (p. 209), o que ndo
¢ nada promissor, ja que “ambos sdo potencialmente capazes de propiciar a¢des mais
profundas de integra¢ao” (p. 209). A segunda pergunta ¢ ainda mais complexa, contudo, ndo
menos importante que a primeira, uma vez que ¢ preciso compreender primeiramente seu

lugar no ensino.

6  “is the principal means whereby we conduct our social lives. When it is used in contexts of communications,
it is bound up with culture in multiple and complex ways” Kramsch (1998, p. 3).
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Ainda na perspectiva de Almeida Filho (2002, p. 211):

Ja podemos depreender que o cultural num cendrio de aprendizagem comunicativa
precisa atravessar o limite da propria cultura (e ai temos o sentido transcultural)
quando a consciéncia dela o permitir, ¢ instalar-se no intercultural que implica a
reciprocidade de viver (mesmo que temporariamente) na esfera cultural do outro e
simultaneamente ter o outro confortavelmente na nossa esfera de cultura.

Desta forma, o lugar da cultura no ensino de lingua estrangeira ¢ o mesmo que o lugar
da lingua, quer dizer, ndo ha como separar a cultura da lingua e vice-versa, porque ambas
estao relacionadas. Quando mostro aos meus alunos os diferentes “acentos del espariol”, por
exemplo, ou quando digo que na Venezuela a expressao “muy rico” € usada somente para
classificar qualidades gastrondmicas, diferentemente da Espaia, por exemplo, que a usa em
outras situagdes, estou falando sobre questdes culturais também. O que muda, na verdade, ¢ a
forma como uma e outra sao tratadas no contexto de ensino.

Contudo, entender o componente cultural no ensino de linguas e ensina-lo na sala de
aula ndo basta para provocar a verdadeira intervengdo que este estudo defende. E preciso que
o professor reflita sobre como esse componente cultural deve ser ensinado criticamente,
buscando contribuir para o alcance de uma possivel mudanca de paradigmas, que possa alterar
o status quo da realidade em que estamos inseridos.

E dentro dessa dinidmica processual que temos a interculturalidade critica, que sera
abordada no proximo item, como caminho para um ensino decolonial e desestrangeirizado:
“Se a disciplina escolar Lingua Estrangeira ndo se desestrangeirizar gradualmente, a
experiéncia cultural-educacional pode definhar até circunscrever-se a um minimo de

experiéncia linguistica” (ALMEIDA FILHO, 2002, p. 211).

2.3 A interculturalidade critica no ensino de linguas como estratégia decolonial

Moura Silva (2017), em seu estudo Processos de identifica¢do e (des)identificagdo
nas aulas de Espanhol: problematizando as identidades latino-americanas, constata que entre
os fatores de (des)identificacdo com o espanhol, estdo questdes relacionadas a representacdes

negativas, advindas de contatos académicos e escolar:

A (des)identificacdo com os conceitos devido a fatores negativos pode ser explicada
pelas representacdes com as quais os alunos tiveram contato ao longo da sua vida,
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especialmente escolar e académica. As principais representacdes para a América
Latina, segundo relatos dos participantes, encontradas em livros didaticos ou em
midias sociais eram negativas, tais como que a América Latina ¢ subdesenvolvida,
pobre ¢ com altos indices de violéncia.

O estudo da autora contribui para corroborar minha a assertiva de que grande parte das
representacdes negativas dos alunos resultam do contato com reprodugdes coloniais, que
disseminam preconceitos e esteredtipos sobre os paises da América Latina. Essas
reprodugdes, por sua vez, estdo, conforme mencionado acima pela referida autora, nos
contextos escolar e académico.

Outro estudo que mostra tal realidade ¢ o de Santos (2002), sobre as representacdes no

ensino e aprendizagem do espanhol como lingua estrangeira:

Sobre a pergunta referente ao pais que escolheriam para estudar espanhol, 46 alunos
de um total de 51 disseram que iriam a Espanha, enquanto apenas alguns
mencionaram outros paises hispano-americanos. Entre os argumentos utilizados
estdo: o gosto pelo pais, sua beleza, a curiosidade de conhecé-lo e o fato de ser um
pais europeu. Eram também recorrentes imagens da Espanha como detentora de uma
enorme bagagem ou riqueza cultural e como o "ber¢co da lingua", a "origem da
lingua", ou o pais onde se fala o espanhol "mais claro", "correto", "original", "puro".
Um/a dos/as alunos/as chega a fazer a este respeito a seguinte afirmagdo: "se fosse
para um pais da América do Sul, aprenderia o espanhol desse pais, com as girias
locais e, para mim, isso ndo € tdo interessante"; enquanto outro/a, que afirma querer
ir tanto para a Espanha como para a América do Sul, justifica dizendo que iria para a
Espanha para "saber o espanhol sem interferéncias" e para a América do Sul "para
saber como falam os vizinhos do meu pais e comparar com o espanhol da Espanha"
(grifos meus). Estas frases trazem com forca a idéia de que o espanhol falado na
Espanha ¢ uma espécie de lingua ideal, livre de adulteragdes tais como as girias ou
as expressoes locais, que deterioram a lingua ou a tornam menos compreensivel As
variantes dos paises hispanicos, como na frase que transcrevi acima, sdo colocadas
como um elemento de comparagdo, uma espécie de complementagdo e de
curiosidade (SANTOS, 2002, p. 3).

Nesse estudo da autora € possivel perceber as representagdes que seus alunos tém
sobre o espanhol da América Latina, sobretudo em relagdo ao espanhol peninsular (da
Espanha), o qual o consideram como lingua ideal. Em sua tese, Santos (2005, p. 28), revela
que “em varios casos, o espanhol falado nesse pais aparece como lingua original, pura, ideal,
livre de adulteragdes”.

Santos (2005, p. 124) vé como possivel causa para isso “o fato de a Espanha ser
tomada como um pais europeu, desenvolido”, algo que para ela, “também mobiliza o desejo

do outro, do querer ser, do querer ter” (p. 124).
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O livro 4 (in)visibilidade da América Latina no ensino de espanhol, organizado por
Zolin-Vesz (2013), retne diferentes estudos que trazem um vasto numero de representacdes
sobre a América Latina, mostrando a sua invisibilidade no contexo da escola, da sala de aula e
de livros didaticos de espanhol, historia, geografia e sociologia. No segundo capitulo do livro,
a pesquisadora Lima (2013) apresenta, em seu estudo, o resultado de suas andlises de alguns
desses livros, inclusive selecionados pelo Plano Nacional do Livro Didatico (PNLD), e ela
destaca que, dos treze livros analisados, somente dois contemplam unidades sobre a América
Latina e de forma bastante colonialista, na medida em que se referem aos paises latino-
americanos como subdesenvolvidos, subordinados e/ou memoria ou heranga histérica.

Lima (2013) analisa a forma como os livros se referem aos paises da América Latina a
partir das representagdes sociais, dividindo-as em: a América falante de linguas latinas; a
América Latina subdesenvolvida; a América Latina comunista e antidemocratica; a América
Latina regionalizada em blocos.

Estudos como esse mostram como esse padrao de dominagao eurocéntrica chega até os
nossos alunos na escola por meio dos livros didaticos. Sem mencionar outros veiculos de
informagdo, que também fazem parte do universo de nossos alunos, como as midias, jornais,
revistas, séries e filmes, por exemplo que podem estar repletas desse imaginario7 colonizador.
Portanto, essa ¢ uma das razdes pelas quais a interculturalidade critica tem sido discutida no
contexto educativo, como forma de combater essa realidade.

Em seu estudo, Lima (2013, p. 34) manifesta que “a escola, o material didatico e as
midias encenam um papel crucial para ajudar a superar as RS, ou os estereotipos que os
cidadaos dos paises sul-americanos t€ém uns dos outros”. Dessa forma, ¢ imperativo que as
escolas, e pare este estudo em especial, o professor de linguas, atue nesse processo, buscando
desenvolver no aluno um olhar critico-reflexivo, pois ainda de acordo com o pensamento de
Lima (2013, p. 48) “vale questionar se queremos que as memdorias € a heranca referentes aos
processos de colonizagdo perpetuem, considerando a histéria de separacao que portugueses e
espanhdis legaram a esta parte da América e a heranca de viver de costas para os vizinhos”.

Em seu estudo Culture in foreign language teaching, Kramsch (2013, p. 69) esclarece
que o termo “intercultural” surgiu na década de oitenta nas areas da educacdo intercultural e

comunicagdo intercultural. Estas foram criadas para aumentar o didlogo e a cooperacdo entre

7  Para Glissant (1997), “o imaginario” se refere a construg¢do simbolica que determinada comunidade (étnica,
racial, imperial, nacional, sexual, etc.) usa para se definir a si mesma.
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membros de diferentes culturas nacionais dentro de uma economia global. A autora também
destaca a educacdo intercultural como parte integrante de uma educagdo humanista que se
difundiu com significativa intensidade nos paises escandinavos, na Alemanha e na Franga.

A pesquisadora Santos (2012, p.4) defende, em seu estudo, a questio da
interculturalidade como principal alternativa para a reducdo de esteredtipos, preconceitos e
intolerancias que surgem mediante a crescente complexidade do mundo social. Para a autora:
“a aula de lingua estrangeira podera ser um ponto de partida para proporcionar o dialogo entre
culturas, cabendo ao professor um papel muito importante, pois ¢ quem prepara os alunos
para este didlogo intercultural, assumindo um papel de mediador entre as duas culturas”
(SANTOS, 2002, p.4).

Varios outros autores, inclusive os PCN’s, também defendem a interculturalidade
como forma de garantir o respeito a diversidade racial, cultural e étnica.

No entanto, ndo concordo totalmente com esses autores, porque conforme veremos a
seguir, nao basta apenas garantir o respeito, € preciso questionar as bases dessas relagdes, pois
somada a essa questdo de como ensinar o componente cultural no ensino de lingua
estrangeira, temos também outro desafio no decorrer desse processo: a reproducdo de uma
interculturalidade dominada pelo sistema neoliberalista, colonialista e eurocéntrica, que ndo
contribui para desestabilizar os preconceitos gerados por essas relagcdes de poder.

Catherine Walsh (2005), por exemplo, vé a interculturalidade de forma mais

abrangente e agenciadora:

Como conceito e pratica, a interculturalidade significa “entre culturas”, mas ndo
simplesmente um contato entre culturas, e sim um intercambio que se estabelece em
términos equitativos, em condi¢cdes de igualdade. Além de ser uma meta a se
alcancar, a interculturalidade deveria ser entendida como um processo permanente
de relagdo, comunicagdo e aprendizagem entre pessoas, grupos, conhecimentos,
valores e tradigdes distintas, orientada a gerar, construir e propiciar um respeito
mutuo, e pleno desenvolvimento das capacidades dos individuos, e que possa estar
acima de suas diferengas culturais e sociais. Em si, a interculturalidade tenta romper
com a historia hegemodnica de uma cultura dominante e outras subordinadas e, dessa
maneira, reforgar as identidades tradicionalmente excluidas para construir, na vida
cotidiana, uma convivéncia de respeito ¢ de legitimidade entre todos os grupos da
sociedade (WALSH, 2005, p. 4 — tradu¢@o minha).

Nessa visao da autora, a interculturalidade ¢ um projeto que abrange toda a area social,
cultural, politica, educacional, ética e epistémica e que busca promover a decolonializagdo e a

transformagdo das sociedades, de forma a promover a igualdade entre as nagoes.
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De acordo com os estudos de Walsh (2009), existem trés tipos de perspectivas sobre
interculturalidade: a relacional, a funcional e a critica.

A perspectiva relacional representa uma forma mais basica e generalizada do
relacionamento entre as culturas, estando ou ndo em situagdes de desigualdade social. Nessa
perspectiva, temos como exemplo a sociedade branco-mestica “criolla” da América Latina,
cujos “sincretismos e as transculturacdes” sdo parte integrante de sua propria historia e
“natureza”. Esse tipo de interculturalidade sempre existiu entre os povos indigenas, por
exemplo. (WALSH, 2009, p. 3).

Contudo, de acordo com Walsh (2005), o problema desta perspectiva ¢ que ela
promove a ocultagdo ou mitigagdo da existéncia de conflitos em situagdes de poder,
dominagdo e colonialismo, deixando as margens questdes de estrutura social, politica e
econdmica e epistemoldgicas que promovem o posicionamento das culturas em niveis opostos
de superioridade e inferioridade.

A segunda perspectiva, que ¢ a funcional, de acordo com a autora, ¢ baseada nas
consideragdes de Fidel Tubino (2005, apud Walsh, 2009), um filésofo peruano que preconiza,
nesta perspectiva de interculturalidade, o reconhecimento da diversidade e diferencas
culturais, com o proposito de inclui-la no contexto da sociedade vigente, buscando gerar
reflexdes por meio de didlogos que possam promover a convivéncia harmoniosa entre as
culturas.

No entanto, essa perspectiva, como bem argumenta a autora nas palavras de Tubino
(2005, apud Walsh, 2009, p. 3): “ndo questiona as regras do jogo” (tradugdo minha), isto €,
ndo trata em nenhum momento das questdes relacionadas a desigualdade e as relagdes de
poder existentes.

Essa perspectiva, de acordo com Walsh (2009), ¢ o que se tem definido como

“multiculturalismo neoliberal” ou “multiculturalismo do capitalismo global”:

Isso faz parte do que varios autores estdo definindo como “a nova logica multicultural do
capitalismo global”, uma logica que reconhece a diferenga, sustentando sua producao e
administracdo dentro da ordem nacional, neutralizando-a e esvaziando-a de seu
significado efetivo e devolvendo-a como um conceito funcional a esta ordem e, por sua
vez, aos ditames do sistema mundo e & expansdo do neoliberalismo (Muyolema, 1998).
Nesse sentido, o reconhecimento e o respeito a diversidade cultural se convertem em
uma nova estratégia de dominagdo, que apontam ndo a criagdo de sociedades mais
equitativas e igualitarias, e sim ao controle do conflito étnico e a conservagdo da
estabilidade social com a finalidade de impulsar os imperativos econémicos do modelo
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(neoliberalizado) de acumulag@o capitalista, agora “incluindo” os grupos historicamente
excluidos em seu interior (WALSH, 2009, p. 3 — tradugdo minha).

E exatamente esse tipo de interculturalidade funcional, baseada na logica do
multiculturalismo neoliberal, que estamos vivendo hoje, inclusive no interior das reformas
educativas e constitucionais que “reconhecem o carater multiétnico e plurilinguistico dos
paises e introduzem politicas especificas para os indigenas e afro descentes” (WALSH, 2009,
p. 4 — tradugao minha).

Walsh € integrante do grupo “Modernidade / Colonialidade”®, o qual estuda a origem ¢
os efeitos da colonialidade, buscando mostrar inclusive que “a colonialidade ¢ constitutiva da
modernidade, e ndo derivada™ (MIGNOLO, 2005, p. 75).

Para compreendermos melhor toda essa questdo da colonialidade, ¢ preciso
relembrarmos um pouco do passado, mais especificamente da época da colonizagdo dos
paises da América Latina, para entendermos como a colonizagdo gerou uma nova estratégia

de poder de dominagao.

2.3.1 A colonizagdo da América Latina e seu impacto na atualidade

Eduardo Galeano (2018), em seu livro As veias abertas da América Latina, nos relata
com clareza como os povos indigenas dos paises da América Latina foram explorados em
todos os aspectos pelos colonizadores europeus e norte-americanos.

O autor relata em detalhes a sua visao historica sobre a exploracdo, inferiorizagao e
desumanizagdo desses povos, incluindo os africanos que foram retirados de seus paises para
viver uma vida de miséria e escravidao.

Milhares desses povos, isto €, desses seres humanos, eram tratados como mercadoria.
Eram vendidos como gado e sofriam inUimeras injusticas. Muitos morreram de fome e

enfermidades causadas por maus tratos, desnutricao, condi¢des insalubres de trabalho. Ha

8 O grupo ¢ heterogéneo e transdisciplinar e estd formado pelos seguintes intelectuais: o filosofo argentino
Enrique Dussel, o socidlogo peruano Anibal Quijano, o semidlogo e teodrico cultural argentino-
norteamericano Walter Mignolo, o socidlogo puertorriquenho Ramoén Grosfoguel, a linguista
norteamericana, lotada no Equador, Catherine Walsh, o fildsofo puertorriquenho Nelson Maldonado-Torres,
o antropdlogo colombiano Arturo Escobar, o socioldgo norteamericano Immanuel Wallerstein, entre outros
(CANDAU; OLIVEIRA, 2013. p. 131).

9 Segundo Mignolo (2005, p. 75): “a configura¢do da modernidade na Europa e da colonialidade no resto do
mundo (com excegdes, por certo, como ¢ o caso da Irlanda), foi a imagem hegemonica sustentada na
colonialidade do poder que torna dificil pensar que ndo pode haver modernidade sem colonialidade”.
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também como o caso dos indios que trabalharam nas minas de extragcdo de minérios, enquanto
outros milhares foram assassinados por seus carrascos € proprietarios: “As temperaturas
glaciais da intempérie se alternavam com os calores infernais nas profundezas da montanha.
Os indios entravam 14 e, ‘em regra, alguns sdo retirados mortos, outros com as pernas € a
cabeca quebradas, e nos engenhos a cada dia se ferem’” (GALEANO, 2018, p. 67).

O autor expoe, a partir do relato de testemunhas, nao s6 como foi a exploragao nesses
paises, mas as inumeras situacdes pelas quais 0s povos nativos passaram, primeiro os indios,
depois, quando j& tinham sido quase dizimados, vieram os negros, também considerados

“animais”, porém mais resistentes ao trabalho duro.

Néo faltaram as justificativas ideoldgicas. A sangria do Novo Mundo se convertia num
ato de caridade ou numa razdo de fé. Junto com a culpa nasceu todo um sistema de alibis
para as consciéncias culpadas. Os indios eram tidos como bestas de carga porque
aguentavam mais peso do que o débil lombo da lhama, e de passagem se comprovava
que, de fato, os indios eram bestas de carga. Um vice-rei do México considerava que nao
havia melhor remédio do que o trabalho nas minas para curar a “maldade natural” dos
indios. Juan Ginés de Sepulveda, o humanista, sustentava que os indios mereciam o
tratamento que recebiam porque seus pecados e idolatrias eram uma ofensa a Deus. O
conde de Buffon afirmava que nos indios, animais débeis e frigidos, ndo se registrava
“nenhuma atividade da alma” (GALEANO, 2018, p. 68).

Confesso que foi somente a partir do referido livro de Galeano que passei a
compreender a importancia da interculturalidade critica. Afinal, a historia da colonizacdo da
América Latina, que sabemos através dos livros de historia, ¢, de certa forma, bastante
mitigada, em funcdo da perspectiva colonial. Por isso acredito que essa abordagem historica
sobre a colonizacdo dos povos latino-americanos podera ser fundamentalmente importante
para o exercicio da interculturalidade critica em sala de aula.

Fleuri (2003, p. 18) ilustra bem essa questao ao afirmar que “de modo particular, no
mundo ocidental a cultura europeia tem sido considerada natural e nacional, erigindo-se como
modelo de cultura universal”. A reproducdo dessa forma de pensamento provoca,
inevitavelmente, a inferiorizacdo das outras culturas, consideradas menos evoluidas, fato este
que ¢ usado como justificativa para o processo de colonizagdo cultural. Ainda de acordo com
Fleuri (2003, p.18), “a doutrinacdo, nesta perspectiva, era interpretada como uma forma de
ajuda que os povos ‘desenvolvidos’ dirigem aos ‘subdesenvolvidos’ para fornecer o seu
crescimento”. Portanto, para os colonizadores, as crengas, o misticismo religioso € o

pensamento popular dos povos colonizados, eram considerados “formas erradas de
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pensamento”, sendo contrdrias ao “pensamento cientifico-racional: a supersticdo deveria ser
eliminada para ceder lugar a verdades racionais e objetivas” (FLEURI, 2003, p. 18).

A colonizagdo ndo sé violou os direitos dos indigenas e africanos de serem livres,
como também provocou efeitos devastadores em suas culturas, conforme nos relata Galeano
(2018, p. 80): “Os efeitos da conquista e todo o ulterior e longo tempo de humilhagdes
despedagaram a identidade cultural e social que os indigenas tinham alcangado”. O autor usa,
como exemplo, a Semana Santa dos Guatemaltecos, na qual “arrastam pesadas cruzes,
participam passo a passo da flagelacdo durante a intermindvel subida do Golgota; com
gemidos de dor, converte-se Sua morte e Seu sepultamento no culto da propria morte e do
proprio Sepultamento”, mas sem a ressurreicdo (GALEANO, 2018, p. 80).

Nesse sentido, a violéncia ndo era somente fisica, uma vez que os colonizadores
acusavam os colonizados de serem culpados por aquela situacdo opressora, porque pertenciam
a uma raga inferior, subalterna, sem qualquer valor para o mundo. Acredito que todo esse
processo de opressao fisica e psicoldgica, com o tempo, fez com que os colonizados se
sentissem realmente inferiores aos brancos, sentindo inclusive vontade de ser como eles. Por
isso a colonizagdo nao morreu por completo com a emancipagdo/ independéncia das colonias.
Ela sobreviveu na mente dos colonizados, através de uma nova forma de dominagdo: a
colonialidade.

Para compreendermos todos os efeitos causados por esse processo de colonizacdo, ¢
preciso conhecer as diferentes concepcdes relacionadas aos termos colonialismo,

colonialidade e decolonialidade.

2.3.2 Colonizagdo, colonialidade versus decolonializagao e decolonialidade

De acordo com os estudos do grupo “Modernidade / Colonialidade”, o primeiro termo,
colonizagdo ou colonialismo, refere-se a propria dominagdo politica, social e economica de
um povo, por meio de sua soberania/ poder. Nas palavras de Candau e Oliveira (2013, p. 278,
traducdo minha): “o colonialismo ¢ mais que uma imposi¢ao politica, militar, juridica ou
administrativa”. E, portanto, de modo mais simples, a colonizagdo de povos nativos,
considerados pelos colonizadores como subalternos.

Ja a colonialidade ¢ resultante do colonialismo e se configura como um padrdao de

poder que controla o conhecimento, a autoridade, as relagdes e as formas de trabalho do
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mercado capitalista, a partir da ideia de raga, que segundo Quijano (2007), nada tem a ver
com o aspecto bioldgico e sim com uma forma de abstragdo ou justificativa para o processo

de subalternizacdo dos povos colonizados:

A colonialidade ¢ um dos elementos constitutivos e especificos do padrdo mundial
do poder capitalista. Ela se funda na imposicdo de uma classificacdo racial/étnica da
populagdo mundial como pedra angular desse padrdo de poder e opera em cada um
dos planos, ambitos e dimensdes, materiais e subjetivas, da existéncia social
cotidiana e a escala social (QUIJANO, 2011, p.1, traducdo minha).

Nesta linha de pensamento, ¢ possivel compreender agora por que muitos africanos e
indios, ainda hoje, sdo discriminados no mercado de trabalho, e muitas vezes, ganham menos
que os brancos. Nas palavras de Candau e Oliveira (2013, p. 278, tradugdo minha): “a
colonialidade chega nas raizes mais profundas de um povo e sobrevive apesar da
descoloniza¢do ou emancipacdo das colonias latino-americanas, asidticas e africanas, nos
séculos XIX e XX”. Dessa forma, embora o colonialismo moderno tenha terminado, a
colonialidade sobrevive ainda nos dias de hoje.

A esta situacao, Quijano (2005) chama de “colonialidade do poder”, para referir-se a
esse processo de dominio do imaginario do outro, causando sua ocidentalizagdo. Para Candau
e Oliveira (2013, p. 279, traducao minha): “Refere-se especificamente a um discurso que se
introduz no mundo do colonizado, mas que também se reproduz no locus do colonizador.
Neste sentido, o colonizador destréi o imaginério do outro, tornando-o invisivel e subalterno,
no momento em que reafirma seu proprio imaginario”.

Esse sequestro do imagindrio do colonizado contribuiu sobremaneira, para o
desenvolvimento da inferioridade do ser e, consequentemente, a vontade de ser como o
colonizador, por isso existem tantos discursos de valorizacdo eurocéntrica, porque até hoje
somos vitimas da colonialidade desde a época da colonizagdo. E claro que houve resisténcias,
assim como felizmente hé, até hoje, pessoas que lutam contra o sistema. No entanto, ndo se
pode negar que esse dominio colonialista ainda prevalece sobre a maioria dos povos

ocidentais:

A colonialidade do poder reprime os modos de producdo de conhecimentos, de
saberes, do mundo simbdlico, de imagens que sdo proprios do colonizado e impde
outros. Se produz, entdo, a naturalizacdo do imaginario do invasor europeu, a
subalternizagdo epistémica do outro ndo europeu e a propria negacdo e
esquecimento de processos historicos ndo europeus (CANDAU; OLIVEIRA, 2013,
p- 279, tradugdo minha).
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Achei muito interessante os autores mencionarem ‘“negacdo e esquecimento de
processos historicos ndo europeus”, porque mostra, de certa forma, a causa desse apagamento
e corrobora minha assertiva sobre a importancia da abordagem histérica da colonizagdo da
América em sala de aula como forma de propiciar o desenvolvimento da interculturalidade
critica.

Diante disso, ¢ possivel compreender que a colonialidade invade a forma como as
pessoas veem o mundo e suas proprias realidades, ou seja, o seu imaginario. Na area de
ensino de linguas, por exemplo, basta ser professor de linguas para saber que os livros sdo, em
sua maioria, importados dos EUA ou da Europa. Por isso trazem uma visdo bastante elitizada
e capitalista. Mesmo os livros que sdo produzidos aqui no Brasil, ainda podem estar repletos
desse imaginario dominante.

Candau e Oliveira (2013) nos explicam ainda que essas formas de operagdo ocorrem
de diversas maneiras: “uma delas consiste na divulgacdo de uma cultura colonialista sedutora,
por meio da qual o europeu cria um fetichismo cultural em torno de sua cultura para assim
estimular nos sujeitos subalternizados uma forte aspiracdo a mesma” (p. 279). Nessa
perspectiva, fica mais facil entender por que o eurocentrismo ndo estd no imaginario s6 dos
europeus, mas também daqueles que nasceram sob a sua educacdo hegemonica.

A classificagdo racial do trabalho traz consequéncias que vao além da redugdo salarial.
Ela afeta também a produg¢do de um povo, seja ela cultural ou epistémica. Por essa razao,
além da colonialidade do poder, Quijano (2005) propde a colonialidade do saber, a qual se
refere a marginalizacao de conhecimentos de outras nagdes ndo europeias: “o padrao de poder
fundado na colonialidade implicava também um padrdo cognitivo, uma nova perspectiva de
conhecimento dentro da qual o ndo-europeo era o passado e desse modo inferior, sempre
primitivo.” (QUIJANO, 2000, p.221, tradug¢do minha).

Neste padrdo, tanto o conhecimento cientifico, quanto o cultural dos subalternizados,
ndo sdo reconhecidos, pois sdo considerados inferiores ou sem valor. Conforme explicam
Candau e Oliveira (2013, p. 280): “a colonialidade do saber, entendida como a repressao de
outras formas de producao de conhecimento ndo europeias, que nega o legado intelectual e
histérico de povos indigenas e africanos, reduzindo-os por sua vez a categoria de primitivos e
irracionais, posto que pertencem a ‘outra raca’. Vemos aqui, ainda de acordo com Candau e

Oliveira (2013, p. 280), uma “hegemonia epistemologica da modernidade europeia”, que por sua
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vez alimenta um “racismo epistémico” que exclui toda e qualquer manifestagdo de conhecimento
que ndo seja europeu.

E interessante refletir sobre essa questdo porque quando paramos para pensar em todos os
grandes nomes que estudamos na escola em matérias como ciéncias sociais, humanas e também na
producdo literaria, percebemos o quanto eles estdo concentrados nessa hegemonia. Sao
pouquissimos os cientistas, intelectuais, escritores e artistas que conseguiram o mérito do
reconhecimento nesse rol de branquitude europeia.

Grosfoguel (2007, p. 32) chama de “racismo epistémico”, a manifestacdo de exclusdo do
saber ndo eurocéntrico, que se traveste a nds como tradigao:

Racismo epistémico ¢ um dos racismos mais invisibilizados no ‘“sistema-mundo
capitalista/patriarcal/ moderno/ colonial” (1). O racismo em nivel social, politico e
econdmico ¢ muito mais reconhecido e visivel que o racismo epistemologico. Este ultimo
opera privilegiando as politicas identitarias (identity politics) dos brancos ocidentais, ou

seja, a tradicdo de pensamento e pensadores dos homens ocidentais (que quase nunca
inclui as mulheres) ¢ considerada como a unica legitima para a producdo de

\

conhecimentos e como a Unica com capacidade de acesso a “universidade” e a “verdade”.
O racismo epistémico considera os conhecimentos ndo-ocidentais como inferiores aos
conhecimentos ocidentais.

Nesse sentido, as disciplinas escolares e académicas sdo regidas por uma tradicdo que
privilegia os pensadores e teorias ocidentais, especialmente a dos “homens europeus e/ou euro-
norte-americanos” (p.32), conforme mencionado ainda pelo referido autor.

No caso da literatura, a pesquisadora Carbonieri (2016, p. 121) explica que “outras
produgdes literarias em lingua inglesa, realizadas nos mais diferentes contextos, frequentemente
ficam de fora do curriculo em nome de uma suposta universalidade da literatura.”, havendo
portanto, uma prioriza¢do do candne, com as obras principais de cada género. Em seu estudo
Descolonizando o ensino de literaturas de lingua inglesa, a autora propde uma revisdo dos

curriculos de literatura inglesa nos cursos de formagao de professores:

Talvez possamos pensar menos em termos de movimentos literarios e tendéncias criticas e
mais em termos de questdes contempordneas, como raga, etnia, cultura, género cidadania,
opressdo, resisténcia. Ao invés do estudo sistematico do canone (decidido por quem e para
quem?), a sala de aula de literaturas de lingua inglesa talvez possa se constituir num
significativo espago para a experiéncia da diferenca e da alteridade e para o questionamento
de quaisquer hierarquizagoes culturais e sociais (CARBORIERI, 2016, p. 121).

Noto que esse ¢ o papel da interculturalidade critica e percebo, ainda, que o mesmo

ocorre com as outras areas do conhecimento, ou seja, a hegemonia epistemologica da
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modernidade europeia estd em todo lugar, ocupando cada espacinho do ocidente como uma
verdadeira epidemia mental.

Além da colonialidade do poder e do saber, temos ainda uma terceira, a colonialidade do
ser, que, de acordo com Maldonado-Torres (2007), se refere as consequéncias da colonialidade nas
experiéncias vividas de pessoas em geral que nasceram e foram educadas sob a hegemonia
dominante e isto ndo inclui somente os subalternos.

Nas palavras de Walsh (2005, p. 29, tradu¢ao minha):

A colonialidade do ser se refere assim a nao-existéncia e a desumanizagéo, uma negacgao
do status do ser humano que se iniciou dentro dos sistemas de cumplicidade do
colonialismo e da escraviddo, com o tratamento dos “negros”, ndo como gente, e sim
como “coisas” do mercado (o que Cesaire chama de a “coisificagdo”, algo que ndo se
sucedeu da mesma forma com os povos indigenas) ¢ que, de certo modo, ainda continua.
De fato, a necessidade de se branquear para ser aceito ¢ parte desta colonialidade.
Mediante a visdo de Walsh (2005), fica claro que esse padrao de poder, é na verdade, o
processo de desestabilizacao do ser. O qual teve inicio a partir da pratica da colonialidade do poder,
sobretudo com a classificacdo das ragas, que torna ainda mais real a inferiorizagao do ser.
Interessante notar que a autora usa o termo “sistemas de cumplicidade do colonialismo”
para se referir as praticas coloniais racistas. Uma empresa que paga menos ao trabalhador negro,
por exemplo, estd reproduzindo essa pratica e tornando-se, portanto, cimplice desse sistema.
Desta forma, a colonialidade do poder, do saber e do ser, tornam o meio social dos

renegados bastante invisivel e improdutivo, tendo em vista todo esse processo de

desvalorizagdo que so podera ser revertido, através de muita luta:

Ao instaurar uma hierarquia racial de identidades sociais —brancos, mestigos, indios e
negros — apagando assim as diferencgas culturais destas ultimas, subsumindo-as em
identidades comuns e negativas de “indios” e “negros”, a colonialidade do poder
contribuiu de maneira chave a configuragdo do capitalismo mundial como modelo de
poder global, concentrando todas as formas do controle da subjetividade, a cultura ¢ a
producdo do conhecimento sob sua hegemonia ocidental (WALSH, 2005, p. 133).
Confrontar esse sistema que se apoia fortemente no capitalismo mundial, requer além
do conhecimento de toda essa realidade, um trabalho de muita luta e perseveranga que possa
possibilitar a decolonialidade.
E importante distinguir descoloniza¢do de decolonialidade ou decolonializagdo. A

primeira, diz respeito ao processo de emancipacao, independéncia dos povos colonizados e a
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segunda se refere ao processo de desmistificagdo da homogeneizagdo europeia. Nas palavras

de Grosfoguel (2007, p. 17, traducdo minha):

A primeira descolonizaggo (iniciada no século XIX pelas colonias espanholas e continuada no
século XX pelas col6nias inglesas ¢ francesas) foi incompleta, ja que se limitou a independéncia
juridico-politica das periferias. Em contrapartida, a segunda descolonizagdo — a que aludimos
com a categoria decolonialidade — terd que se dirigir a heterarquia das multiplas relagdes
raciais, étnicas, sexuais, epistémicas, econdmicas ¢ de género que a primeira descolonizagdo
deixou intactas. Como resultado, o mundo de comegos do século XXI necessita de uma
decolonialidade que complemente a descolonizagdo realizada nos séculos XIX e XX. Ao
contrario dessa descolonizagdo, a decolonialidade € um processo de ressignificagdo a longo

prazo, que ndo pode se reduzir a um acontecimento juridico-politico.

Na visdo do autor, a decolonialidade/ decolonializacdo ¢ um processo bem mais

complexo que a descolonizacdo, primeiro porque envolve diferentes relacdes sociais e

segundo porque essas relagdes sociais sdo compostas por diferentes identidades (raciais,

étnicas, econdmicas, epistémicas, sexuais e de género), por isso ¢ tdo importante entendermos

essa questdo sobre identidade e diferenga, mais adiante.

Nesse sentido, a decolonialidade representa uma forma de combater a colonialidade, a

partir de um processo de ressignificagao do imaginario a longo prazo, conforme mostra Walsh

(2005) em seu esquema sobre a decolonialidade, em um estudo sobre interculturalidade,

conhecimentos e decolonialidade:

Figura 1 — O processo de decolonialidade segundo Walsh (2005)

Fonte: WALSH, 2005, p. 49
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Nesse esquema da autora, ¢ possivel notar que a principal estratégia da
decolonialidade ¢ o questionamento do poder dominante que abrange a colonialidade do
poder, do saber e do ser. Em seguida, surge o reconhecimento e refor¢co das identidades e
do pensamento “outro”, isto ¢, daqueles que sdao excluidos da hegemonia europeia,
transformando a sociedade em uma sociedade intercultural com novas condigdes sociais de
poder, saber e ser.

Para essa transformacao, Walsh (2010) propde a interculturalidade critica como
principal estratégia decolonial no contexto de ensino e aprendizagem, tendo em vista o seu
carater questionador do status quo.

Fleuri (2003), em seu estudo sobre a perspectiva intercultural, nos mostra que ela
passou a ganhar for¢a na educagao brasileira, a partir da publicacdo dos PCN’s, em 1997, que
trouxeram consigo o conceito de pluralidade cultural como um dos temas transversais, e
também com a criagdo do Referencial Curricular Nacional para as Escolas Indigenas.

Todos os movimentos que se baseiam nesses novos paradigmas que se apoiam no
respeito ao outro, através da igualdade de direitos, formam uma proposta de “educa¢do para a
alteridade”, que em diferentes paises se reconhecem pelos nomes: pedagogia do acolhimento,
educacdo para diversidade, educagdo comunitéria, educagdo para igualdade de oportunidades
ou simplesmente educagdo intercultural (FLEURI, 2003, p. 16). Embora parega este o melhor
caminho, o autor nos alerta: “entretanto, o eixo conceitual em torno do qual se situam as
questdes e as reflexdes emergentes nesse campo, € que caracteriza os mais espinhosos
problemas do nosso tempo, ¢ o da possibilidade de respeitar as diferengas e de integra-las em
uma unidade que ndo as anule.” (FLEURI, 2003, p. 17).

Conforme vimos anteriormente, Walsh (2009) nos mostrou trés tipos de
interculturalidade, a que estamos vivendo hoje ¢ a interculturalidade funcional, que se baseia
na logica do multiculturalismo neoliberal, ou seja, sob a hegemonia dominante. Esse tipo de
interculturalidade age no interior das reformas educativas e constitucionais, apenas
reconhecendo o carater multiétnico e plurilinguistico dos paises e introduzindo politicas
especificas para os indigenas e afro descentes, que nada garantem a incorporagdo igualitaria
de suas ac¢des no contexto dominante.

Nas palavras de Walsh (2009, p.3, traducdo minha):
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Isto faz parte do que varios autores estdo definindo como ‘a nova logica
multicultural do capitalismo global’, uma logica que reconhece a diferenca,
sustentando sua produgdo e administragdo dentro da ordem nacional, neutralizando-a
e esvaziando-a de seu significado efetivo, tornando-a funcional a esta ordem e, por
sua vez, aos ditames do sistema-mundo e a expansdo do neoliberalismo (Muyolema,
1998). Neste sentido, o reconhecimento ¢ o respeito a diversidade cultural se
convertem em uma nova estratégia de dominagdo, que aponta ndo a criagdo de
sociedades mais equitativas e igualitarias, mas sim ao controle do conflito étnico e a
conservagdo da estabilidade social com o fim de impulsar os imperativos
econdmicos do modelo (neoliberalizado) de acumulacdo capitalista, agora
“incluindo” os grupos historicamente excluidos em seu interior.

Na visdo da autora, a intengdo deste tipo de interculturalidade que estamos vivendo
atualmente na educagao brasileira ndo ¢ promover a igualdade entre todas as ragas, mas sim
controla-las para que se mantenha o padrdao de poder politico, econdmico e social existente.
Portanto, questionar ““as regras do jogo”, como bem disse Tubino (2005, apud Walsh 2009, p.
3), representa uma ameaga ao sistema-mundo vigente.

Walsh (2009, p. 5, tradu¢do minha) argumenta que a interculturalidade critica ndo
parte do “problema da diversidade ou diferenga em si, mas sim do problema estrutural-
colonial-racial”, que posiciona os brancos acima da pirdmide racial, formando assim uma
“matriz colonial de poder racializado e hierarquizado”. Deste modo, ela se opera em trés
dimensdes: como um instrumento de agéncial®, ou seja, de luta; como um processo de
ressignificagdo; e como um projeto que € construido “a partir de pessoas - € como demanda da
subalternidade -, em contraste ao funcional, que se exerce a partir de cima. Aponta e requer a
transformagdo das estruturas, instituicdes e relagcdes sociais, € a construcao de condigdes de
estar, ser, pensar, conhecer, aprender, sentir e viver distintas.” (WALSH, 2009, p. 5, tradugao
minha).

Ainda nas palavras de Walsh (2009, p. 5, traducao minha):

A interculturalidade entendida criticamente ainda ndo existe, ¢ algo por construir.
Por isso, se entende como uma estratégia, acdo e processo permanentes de relagdo e
negociagdo entre, em condi¢des de respeito, legitimidade, simetria, equidade e
igualdade. Mas ainda o mais importante ¢ seu entendimento, construgdo e
posicionamento como projeto politico, social, ético y epistémico -de saberes e
conhecimentos-, que afirma a necessidade de transformar ndo so6 as relagdes, como
também as estruturas, condigdes e dispositivos de poder que mantém a desigualdade,
inferiorizagdo, racializagdo e discriminagao.

10 Autores como Jorddo (2011, p. 432) definem agéncia como “uma forma de intervir no processo discursivo
de construcdo de sentidos e representacdes do mundo”.
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Na confluéncia destas ideias, ndo se trata, portanto, apenas de reconhecer e respeitar o
outro. A interculturalidade critica trata na verdade de um processo muito mais amplo e
abrangente que altera todo o sistema-mundo, tal qual o conhecemos hoje. Por isso a autora
defende o seu posicionamento como “projeto politico, social, ético e epistémico” (2009, p.5),
devido a sua abrangéncia que vai desde as relagdes até as estruturas de poder.

Desta forma, a interculturalidade critica ¢, sem divida, um dos maiores desafios para
os que a defendem, porque vai de encontro a hierarquia do poder e de uma forma homogénea
de imaginario que ja estd massificada desde a época do colonialismo. Por isso € um processo
de transformagdo a longo prazo porque demanda o esfor¢o de muitas lutas que ainda precisam
ser travadas, em todas as areas possiveis.

Mas, além desse desafio, existem outros menores que fazem toda a diferenga para se
comegar a trabalhar a interculturalidade critica no processo de ensino e aprendizagem. Pois,
assim como acontece comigo, percebo em alguns colegas de espanhol, certa dificuldade em
relacdo a mediagdo do componente cultural. Mas nao a cultura formal, relacionada as artes e a
literatura, e sim a cultura voltada ao cotidiano, aos valores e costumes de povos da América
Latina que possuem o espanhol como lingua materna.

Mediante este despreparo, muitas vezes somos levados a incorrer em erros, e, as vezes,
para evita-los decidimos simplesmente ndo tocar no assunto sobre a cultura do outro, e entdo
focamos nossa pratica somente nos contetdos linguisticos. Afirmo isso por minha propria
experiéncia em sala de aula, pois na hora de falar sobre a cultura de algum pais hispanofalante
eu me sentia insegura, porque além de provaveis equivocos, eu sabia que nao teria todas as
respostas as possiveis perguntas dos alunos.

A pesquisadora Kramsch (2017) defende que a essencializacdo das culturas e o ensino
de estereotipos culturais podem ser evitados a partir do desenvolvimento de uma competéncia
intercultural. A qual veremos na se¢do seguinte, junto a teoria de competéncia sociocultural,
defendida pelo professor e pesquisador Almeida Filho (2009), que também nos traz

contribuicdes a esse respeito.

2.4 Competéncia intercultural e Competéncia sociocultural

Um dos maiores motivos que me fazem defender a incorporacdo do componente

cultural no ensino, conforme vimos antes, ¢ o despreparo do professor em lidar com a cultura
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do outro. Especialmente o professor de espanhol que leciona a lingua de 21 paises. Acredito
que essa deficiéncia também possa contribuir para a reproducdo de estereotipos pelo professor

na sala de aula, pois essa ainda ¢ uma realidade no processo de ensino de linguas. Para

Kramsch (2017, p. 135):

Os professores ndo nativos da lingua tém a vantagem de terem aprendido a lingua da
mesma forma que seus alunos estdo aprendendo, apesar de muitos ndo se sentirem
competentes o suficiente para ensinar uma cultura do dia a dia com a qual ndo estdo
familiarizados. Temem, dessa forma, cair em esteredtipos promovidos pelos livros
didaticos ou pelo mercado industrial e preferem permanecer na zona de conforto da
gramatica e do vocabulario.

A partir dessa premissa, acredito que o primeiro passo € reconhecer que essa “zona de
conforto” mencionada pela autora ndo cabe mais no atual cenario da superdiversidade, pois
além de ser fundamental para os aprendizes, em qualquer momento o professor pode se
deparar com uma situacdo em que ele tera que usar sua competéncia intercultural, seja para
mediar conhecimento ao aluno ou para interagir com imigrantes ou intercambistas.

Kramsch (2017) acredita que esse despreparo dos professores tem a ver com a forma
como a cultura ainda ¢ tratada nos cursos de Letras, pois a cultura ainda ¢ reservada a
disciplina de Literatura que, por sua vez, lida com maior énfase com as questdes dedicadas a

literatura e as artes, deixando a cultura relacionada a vida cotidiana, seus valores, costumes e

crengas em segundo plano:

O fato de que linguas estrangeiras ainda sdo ensinadas em ‘departamentos de linguas
e literaturas estrangeiras’ e que o curriculo de cursos de graduacdo em linguas
estrangeiras ainda enfatiza o estudo da literatura evoca que o estudo de linguas era
originalmente subserviente aos interesses dos fildlogos e estudiosos da literatura e
ndo de antropdlogos ou socidlogos. Com o advento do ensino comunicativo de
linguas, o conceito humanistico de cultura deu lugar a um conceito mais pragmatico
de cultura, ou seja, cultura como forma de vida (KRAMSCH, 2017, p. 142).
Essa mudanca mencionada pela autora traz consigo a ideia de interagdo, afinal para
que entdo ensinamos a abordagem comunicativa? Justamente para propiciar ao aprendiz a
capacidade de interagir com os falantes de espanhol. Essa interacdo, por sua vez, pressupoe
troca de ideias, valores, ou seja: cultura! Mas como interagir com o outro, isto ¢, com a
cultura do outro, sem ter uma “competéncia intercultural”?
Primeiramente, ¢ preciso que saibamos o seu conceito. Kramsch nos esclarece o que

seria a competéncia intercultural ecoando a teoria de Byram and Zarate (1997 apud Kramsch
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2017, p.146) que corresponde a cinco saviors ou habilidades que constituem a competéncia
intercultural:

a) saviors (conhecimento referente ao eu e do outro, do processo de interacdo, do
conhecimento do individuo e de sua sociedade);

b) savoir apprendre/faire (capacidade de desvendar e/ou interagir);

¢) savoir comprendre (capacidade de inferir, interpretar e relacionar);

d) savoir s’engager (capacidade de desenvolvimento de uma consciéncia cultural
critica e de uma educagao politica);

e) savoir étre (capacidade de agir no sentido de “relativizar o eu, valorizar o outro”).

Desta forma, para Kramsch (1998, p.23), o falante intercultural ¢ “um individuo
enfrentando situagcdes de choque cultural, mas que deve compreender as relagdes entre
culturas e saber mediar entre formas distintas de viver e interpretar o0 mundo”!! (tradu¢io
minha). Nessa perspectiva, o que desenvolve a capacidade de um competente usuario de um
determinado idioma ¢ a habilidade de adaptar-se no momento da escolha de formas corretas e
apropriadas requeridas pelo contexto social. Ainda na visdo da referida autora, tal forma de
competéncia refere-se a do falante intercultural que atua na interacdo com os falantes de
espanhol, sobretudo nas regides fronteiricas que “dividem vérios idiomas, manobrando sua
trajetoria pelas turbulentas dguas dos mal-entendidos culturais”!? (KRAMSCH, 1998, p. 37,
tradu¢do complementada pelo google tradutor).

Por isso € tdo importante propiciar ao aprendiz de LE oportunidades de interagdo para
que ele possa praticar sua competéncia intercultural. Certamente, em determinadas regides do
pais, essa tarefa pode ser bastante desafiadora e ndo sé pela questdo da distancia com os
paises vizinhos.

No entanto, desenvolver essa competéncia intercultural ndo € suficiente quando nos
deparamos com situagdes de poder.

Em seus estudos sobre relacdes fronteiricas, os pesquisadores Guidorizzi (2004) e
Kersch (2006) percebem a existéncia de preconceitos linguisticos entre o Brasil e a Bolivia e
entre o Uruguai e o Brasil, respectivamente. No primeiro caso, ndo era objetivo do estudo

explicar as possiveis causas dessa relagdo, mas o preconceito foi identificado. Mas, no caso

11 “an individual facing situations of cultural shock, but who must understand the relations between cultures
and mediate between different ways of living and interpreting the world” Kramsch (1998, p. 23).

12 “share several languages, maneuvering their trajectory through the turbulent waters of cultural
misunderstandings” Kramsch (1998, p.37).
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especifico do Uruguai com o Brasil, Kersch (2006) expde que a discriminagdo foi originada
pela mescla linguistica da populag@o luso-brasileira com os uruguaios, no norte do Uruguai.

Nesse sentido, casos como esses sdo reais ¢ podem gerar conflitos nas relagdes entre
paises vizinhos. Contudo, hoje temos uma importante aliada no ensino de linguas: a internet.
Ela permite a realizagdo de contatos transnacionais, com falantes do espanhol de todo o
mundo. Por meio da internet, € possivel, por exemplo, realizar uma videoconferéncia em sala
de aula com qualquer pessoa do mundo, conforme foi feito nesta pesquisa e apresentado no
capitulo analitico.

Kramsch (2017) também defende o uso da internet como recurso para a pratica de

competéncia intercutural:

O conceito de competéncia intercultural recebeu um novo significado por meio do
uso de comunicacdo mediada por computadores (CMC), com o objetivo de
promover a interagdo na L2 entre falantes nativos e ndo nativos da lingua ¢ entre
falantes ndo nativos, e de capacita-los a ter acesso a e manipular ambientes culturais
ndo nacionais (KERN; WARSCHAUER, 2000; THORNE, 2003). O acesso direto a
falantes da L2 e a imersdo cultural promovida pela CMC realgam a ilusdo do
imediatismo semiético e a autenticidade cultural. O uso crescente de CMC para
desenvolver competéncia comunicativa na L2 tem levado a uma reorientagdo da
aprendizagem de linguas, buscando fluéncia conversacional, habilidade de conversar
online, negociagdo de caracteristicas superficiais da fala e foco nas experiéncias em
comum no aqui e agora (KRAMSCH, 2017, p. 147).

A autora adverte que esse tipo de atividade ndo nos conduz a uma “exploracao
profunda de diferencas culturais” (Kramsch, 2017, p.147), mas nos ajuda a propiciar aos
nossos aprendizes experiéncias mais reais em relagcdo a cultura. Acredito muito nisso porque,
a meu ver, o maior ganho da interacdo com falantes de espanhol que conhecem de perto a
cultura nativa ¢, na verdade, a propria cultura. Uma conversa, por exemplo, de uma hora com
um falante de espanhol pode render um ganho cultural extraordinario. Afirmo isso por meio
das experiéncias que tive com esses contatos no decorrer de minha carreira, tanto em sala de
aula quanto fora dela's.

E claro que se o professor ndo tiver, por algum motivo, as condigdes tecnoldgicas
necessarias para oferecer aos seus aprendizes tais oportunidades de contatos transnacionais,
ele terd um esforco maior para mediar esse conhecimento intercultural. Inclusive buscando

outros recursos que possam melhor ilustrar as situacdes da vida cotidiana de seus falantes-

13 As experiéncias que me refiro em sala de aula serdo apresentadas no capitulo analitico e as experiéncias
externas se referem a momentos aleatorios, de viagens internacionais (Coldmbia e Paranama), colegas
intercambistas, além de amigos ¢ familiares que vivem fora e com os quais mantenho constante contato.
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alvo. Mas o que certamente ndo pode mais acontecer € a pratica de um ensino estritamente
formal, baseado apenas em uma abordagem estruturalista, como forma de refiigio ou zona de
conforto, conforme mencionado por Kramsch (2017).

Autores como Almeida Filho e Franco (2009) também defendem o desenvolvimento
de uma competéncia voltada ao componente cultural: a competéncia sociocultural.

De acordo com os autores mencionados, at¢ bem pouco tempo, na década de 1970, o
método de gramatica e tradugao dominava o ensino de linguas. Mas, felizmente, com o passar
do tempo, a abordagem gramatical foi sendo rejeitada pelos pesquisadores em fungdo de seus
resultados incipientes. Passou-se a verificar que a aprendizagem de uma lingua ndo estava
somente em sua forma, mas também em seu sentido. Diante das novas pesquisas, surge entao
um novo paradigma: o da abordagem comunicativa, trazendo consigo o construto da
Competéncia Comunicativa e suas subcompeténcias (ALMEIDA FILHO; FRANCO, 2009).

Na concepcao dos referidos autores, a Competéncia Comunicativa refere-se ao
conjunto de habilidades que o aluno desenvolve ao longo do processo de
aquisi¢do/aprendizagem de segunda lingua e estd marcada por uma trajetéria de
transformagdes. Essas transformacdes sdo discutidas a partir dos trabalhos do pesquisador
antropologo Dell Hymes (1971), no momento em que ele questiona a dicotomica teoria de
Noam Chomsky (1973) sobre competéncia e desempenho e seu falante ideal. Hymes desfaz
tal dicotomia mostrando que nao estdo dissociadas e questiona o fato de Chomsky nao
considerar fatores socioculturais e particulares de cada individuo, demonstrando a
impossibilidade de haver um falante ideal.

Surge, entdo, o construto da Competéncia Comunicativa, dividida por Hymes (1971)
entre Competéncia Linguistica e Competéncia Sociocultural. Anos mais tarde, outros autores
apresentam alteragdes em sua teoria, revelando a existéncia de outros tipos de
(sub)competéncias. Nao pretendo aqui discorrer sobre todas elas, porque apenas uma interessa
a esta secdao: a Competéncia Sociocultural.

Almeida Filho (2002, p. 210) afirma que “A ilustracdo ou a curiosidade cultural
acrescenta a e nao principalmente compde a competéncia linguistico-comunicativa desejada”
(grifo do autor). Um dos exemplos que o autor usa para esclarecer sua afirma¢do ¢ quando
saudamos alguém em uma ocasido de despedida com a famosa frase “aparece 14 em casa”,
sem uma competéncia sociocultural um estrangeiro dificilmente entendera que isso pode nio

ser um convite e sim apenas uma manifestagcdo de prazer em rever a pessoa.
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Concordo com o autor, pois obviamente o desenvolvimento da competéncia
sociocultural vai muito além da curiosidade cultural, pois trata-se de um processo mais
holistico que vai desde a compreensdo do sentido de um hino nacional, por exemplo, cuja
letra pode estar diretamente relacionada a histéria de uma nagdo, até a maneira de vestir, de
cumprimentar e interagir com as pessoas. As pesquisadoras Vigata e Barbosa (2009, p. 224)

também defendem o mesmo ao afirmarem:

Como salienta Byram (1997), a comunicag¢@o bem-sucedida ndo é apenas aquela na
qual ocorre um intercdmbio eficiente de informagdes, uma vez que, as vezes, uma
mensagem claramente transmitida pode ser pragmaticamente inapropriada e
provocar mal-entendidos e rupturas na comunicacdo. Portanto, a aquisi¢do de uma
nova lingua requer a aquisi¢do das praticas culturais e crengas a ela vinculadas,
ainda que o aprendente ndo pretenda imita-las. Este fator, essencial & manutengao
das relagdes, ndo s6 depende dos conhecimentos do aprendente; também depende,
em grande medida, das atitudes geradas.

E preciso que o aprendiz esteja imerso neste contexto cultural para que compreenda a
lingua-alvo como um todo, sabendo ndo s6 comunicar-se nela, mas interagir também. Sem a
competéncia sociocultural, o maximo que aprendiz conseguird ¢ comunicar-se
superficialmente, uma vez que € preciso saber como agir, como falar, como se comportar na
cultura do outro para que haja uma interagao intercultural.

Nas palavras de Almeida Filho (2002, p. 211):

Se o processo no qual estamos imersos e que co-construimos para aprender uma
nova lingua for marcado por uma preocupacdo fundante com a forma/ a gramatica
dessa lingua, esses aspectos culturais ndo se revestirdo de urgéncia comunicativa e
no maximo aparecerdo para ilustrar curiosidades culturais. A curiosidade cultural
ndo raramente se apresenta como trago do exotismo, podendo resvalar para o
esteredtipo e dai para o preconceito, ficando longe dos valores da tolerancia e/ou da
compreensdo, ambos potencialmente capazes de propiciar agdes mais profundas de
integragao.

Neste sentido, € preciso que haja oportunidades e acdes que possam desenvolver a
competéncia sociocultural do aprendiz, de acordo com cada nivel/faixa de aprendizado.

Almeida Filho (2002) adverte que o processo de integragao pode nao ser desejado por
todos os aprendizes, uma vez que pressupde um apagamento de marcas culturais das quais ele
pode nao querer se separar. Contudo, ¢ importante que haja oportunidades para que ele

vivencie tal experi€ncia, pois somente assim ele podera (re)construir uma identidade cultural

da lingua, ressignificando (pré)conceitos e desenvolvendo sua competéncia sociocultural. Para
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entender melhor como ocorre esse processo, no proximo item sao apresentadas discussdes
sobre o processo de construgdo identitaria.

Portanto, noto que existe certa importancia do desenvolvimento de uma competéncia
cultural por diferentes fatores multiculturais de interagdo entre as culturas. Contudo, ndo
posso concordar com os autores que o desenvolvimento dessa competéncia pode garantir a
nao essencializagdo das culturas e a reprodugdo de preconceitos, porque esses processos estao
envolvidos diretamente com as questoes de identidade e relagdes de poder, conforme veremos

a seguir.

2.5 Identidade de Diferenca

ApoOs pensarmos sobre toda a importancia do aspecto linguistico, cultural e
intercultural, passamos a outra abordagem de igual relevancia: a construcao de identidades,
cujo processo também se relaciona diretamente a tudo o que foi abordado até aqui.
Comegando pela questdo da linguagem, que, conforme afirma a pesquisadora Mastrella

(2007, p. 105):

(...) é na lingua e por meio da lingua, nos discursos, que os individuos assumem
posigdes de sujeito. Ao contrario de uma concepcdo humanista de lingua, que a
entende enquanto uma expressdo da subjetividade do falante, adoto uma posicao que
concebe a lingua ndo como um instrumento passivo de comunicacdo, mas que
entende que ¢ nela que podemos pensar, falar, sentir, dar significado ao mundo que
nos cerca e também prover possibilidade de mudanga e transformacao. Isso significa
que a subjetividade ndo ¢ anterior a lingua, apenas esperando para ganhar expressao;
antes, ¢ na lingua que a identidade e a subjetividade do falante sdo construidas,

performadas.
Nesta perspectiva, ¢ bastante latente a importancia da lingua, ndo somente como meio
de comunicacdo, interagdo e pratica social mas também como espago de criagdo, reforgco e
transformagdo de identidades, pois € por meio dela que o conhecimento, as ideias, os anseios,
0s pensamentos, as reagdes, ou seja, tudo o que pensamos, sentimos, imaginamos ou
refletimos ¢ exteriorizado do nosso interior para o mundo. Por isso, ela ¢ também
performativa, isto €, ela realiza acdes. De acordo com Silva (2000, p. 93), o simples ato de
dizer “eu vos declaro marido e mulher”, por exemplo, j& realiza uma a¢do de vinculo
matrimonial na vida de um casal dentro da cerimdnia do casamento. Assim, a constru¢cao da

identidade ocorre primeiramente por meio da lingua, mas para uma melhor compreensio
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sobre como ocorre tal constru¢do, € necessario, primeiramente, discutir a defini¢do de
identidade, sob a perspectiva de diferentes autores.

Bonny Norton (2000, p.5) afirma que identidade ¢ “[...] como uma pessoa entende sua
relacdo com o mundo, como essa relagdo € construida através do tempo e espago € como a
pessoa vé as possibilidades para o futuro.” Essa defini¢do da autora € particularmente especial
para mim, porque vai ao encontro do que penso sobre identidade, isto ¢, a propria visao da
pessoa sobre si mesma, em relagdo ao outro e ao mundo, envolvendo inclusive o aspecto
cultural, pois ainda na visdo de Norton (2000), a identidade cultural envolve um conjunto de
caracteristicas sociais e de personalidade que resultam da interacdo entre as caracteristicas
pessoais e os outros agentes do sistema complexo social, tais como relagdes de parentesco,
valores éticos, profissionais dentre outros.

Conforme ja mencionado, Hall (2006) destaca que antes da pos-modernidade a
identidade era considerada estavel, fixa, definida e consequentemente nao problematica, mas
com as mudangas estruturais ela passa por uma crise, uma espécie de fragmentacao, em
decorréncia de implicacdes que abrangem tanto o nivel global, que antes eram consideradas
suficientes para nomear identidades nacionais, e também no nivel local, que se refere ao tipo
de relagdes sociais, capazes de construir identidades, as quais sdo chamadas pelo autor de
identidade individual.

Outro fenomeno capaz de construir identidades ¢ o que Anderson (2008) chama de
“comunidades imaginadas” ao refletir sobre o imaginario que desenvolvemos em relacdo a
nossa propria nagdo ou a nacao de outro pais. Nesse sentido, tendemos a imaginar de forma
homogénica como sdo as nacdes: “Na verdade, qualquer comunidade maior que a aldeia
primordial do contato face a face (e talvez mesmo ela) ¢ imaginada. As comunidades se
distinguem ndo por sua falsidade/autenticidade, mas pelo estilo em que sdo imaginadas”
(p-33).

Hall (2006) também nos mostra que o processo de descentracdo do sujeito ocorre por
meio do que ele chama de “cinco grandes avancos”, relacionados respectivamente as
seguintes teorias: o marxismo, a descoberta do inconsciente por Freud, o estruturalismo de
Ferdinand Saussure, o poder disciplinar, por Foucault (2018) e, por ultimo, o impacto do
feminismo, tanto como critica social, quanto como movimento.

A influéncia de tais teorias nos trouxe hoje uma grande transformacao no conceito de

identidade. Vé-se hoje, com bastante frequéncia, a relagdo de poder que opera nos discursos
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de cada movimento e o performa, tornando-o cada vez mais legitimo. As revolugdes de
género, de raga, de classe e até mesmo etdria (jovens reivindicando emancipagdo de ideias
e/ou direitos de escolhas, como a campanha “meu corpo, minhas regras”), todas essas
revolugdes operam em identidades diferentes, portanto, fragmentadas. Todo esse processo de
transformagao, ou crise, como argumenta Hall (2006), esta relacionado a uma série de fatores
que compodem a conceitualizacao de identidade.

Para Mastrella (2007), a identidade pode ser definida por aquilo que se ¢; a exemplo de
quando dizemos que somos brasileiros. Contudo, a identidade s6 se define a partir de algo que
se difere do que somos. Por exemplo, s6 precisamos dizer que somos brasileiros porque
existem inimeras pessoas que ndo o sdo. A autora também afirma que as identidades sdo
criadas/ produzidas socialmente.

Silva (2000, p.78) também concorda que a identidade pode ser entendida como reflexo
do contraste com o diferente, contudo, ele argumenta que por ser na lingua que a identidade e
a diferenca se constituem, sdo marcadas também pela indeterminagdo e pela instabilidade, o
que as impossibilitam de serem fixas e definitivas em si mesmas, e assim, conforme afirma o
autor, “a coisa ou o conceito ndo estdo presentes no signo”.

Para Woodward (2000), as identidades sdo concebidas através de representagdes
simbolicas, vinculadas a condigdes sociais € materiais ¢ marcadas relativamente a outras

identidades:

O social e o simbolico referem-se a dois processos diferentes, mas cada um deles ¢
necessario para a constru¢do ¢ a manutencdo das identidades. A marcagdo simbdlica
¢ meio pelo qual damos sentido a praticas e a relacdes sociais, definindo, por
exemplo, quem ¢ excluido e quem ¢ incluido. E por meio da diferenciagdo social que
essas classificacdes da diferenciacdo s3o 'vividas' nas relagdes sociais”

(WOODWARD, 2000, p. 14).
Desta forma, pode-se dizer que a definicdo de identidade esta diretamente relacionada
a diferenca, mas que ambas, ndo sdo “simplesmente definidas, elas sdo impostas. Elas ndo
convivem harmoniosamente, lado a lado, em um campo sem hierarquias; elas sdo disputadas”
(SILVA, 2000, p. 81). Exemplo disso sdo os diferentes papéis que assumimos diariamente em
nossas relagdes sociais, tais como: mae, professora, esposa, filha, aluna etc. E que muitas
vezes entram em conflito quando sdo reivindicadas ou impostas sob determinadas situagdes,

como por exemplo, as que os pais assumem o papel de filhos e vice-versa, no contexto das

relagdes familiares.
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Contudo, cabe destacar que a verdadeira disputa acerca da identidade e da diferenca se
refere a lutas mais abrangentes “em torno de bens sociais — recursos materiais e simbdlicos”,
conforme afirma Mastrella-de-Andrade (2007, p. 101), cuja definicdo de identidade e
diferenga nao se traduz como pratica inocente, objetiva ou imparcial € sim como um processo
de disputas, embates, choques e conflitos de interesse e, portanto, de poder.

Em seu estudo sobre a dominacdo masculina, Bordieu (2012) fala sobre o poder
simbolico: “A forga simbdlica ¢ uma forma de poder que se exerce sobre os corpos”, esse
seria um exemplo de dominagdo simbdlica, cuja diferenca entre os corpos do homem e da
mulher, remete a uma simbologia de forca versus fragilidade. Outro exemplo, mencionado
pelo autor, em seu livio O poder simbolico, ¢ o da divisdo do trabalho, discutido
anteriormente, e que também ¢ uma forma de dominagdo simbolica (BORDIEU, 1998).

O filésofo Homi Bhabha (1994) defende que a possibilidade de agéncia e resisténcia
ancora-se justamente na multiplicidade da diferenca, isto €, nas oportunidades de se construir
diferentes formas de saber agir em situacdes de hibridismo. Tanto os espagos quanto os
sujeitos, sendo hibridos e decorrentes do deslocamento de sentidos, conseguem resistir aos
discursos totalizadores e ainda criar possibilidades de articulagdo de novos sentidos.

De acordo com Bourdieu (1994), o simples detalhe de haver diferenga, enquanto
aspecto definidor da identidade e da prépria diferencga, ja é motivo suficiente para relacionar-
se com a questao da logica do poder, ja que € ele que a permite e a impde concomitantemente.

Mastrella (2007, p. 101) defende que vemos a manifestagao dessa relacdo de poder a
partir de sinais mais visiveis que se expdem como algumas formas de operagdao do poder,
sobretudo ao incluir ou excluir afirmag¢des daquilo que se é ou nao se €é: nds “somos”, eles
“ndo sdo”, ou mesmo quando nos classificamos como superiores: “eles sdo inferiores a nds”,
ou quando estabelecemos fronteiras: “nds ficamos aqui” e “eles ficam 14”), ao normalizar
situacdes: “é assim que deve ser feito”, “ndo ¢ assim que se deve fazer”), dentre tantas outras
atividades, onde se manifestam as relacoes de poder (MASTRELLA, 2007, p. 101). Portanto,
para a autora as identidades sdo politicas, histéricas e simbdlicas e, em termos de formagado
elas sdo iguais, pois sdo produzidas por meio dos aspectos sociais, mas em termos de
operacgdes elas sdo heterogéneas, pois cada uma vai se posicionar diferentemente.

Para Bourdieu (2003), a relacdo de poder se manifesta através dos chamados capitais
(social, econdmico, simbolico e cultural), os quais se relacionam com as seguintes definigdes:

o capital economico refere-se aos recursos materiais de um individuo ou grupo; o capital
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social ¢ relativo aos recursos baseados em interagdes de contatos e participagdo em grupos de
pessoas e instituigdes que a pessoa se relaciona e vice-versa; o capital cultural ou
informacional representa o conjunto de referentes simbolicos que cada individuo tem, que
corresponde aos conhecimentos e o saber-fazer de que cada um possui nos diversos contextos.
Este ultimo, por sua vez, esta interligado ao capital social e ao capital econdomico, embora nao
esteja subordinado a eles. O capital simbdlico ¢ representacao do prestigio, da forma como os
diferentes tipos de capital sao legitimados neste processo.

Diante disso, pode-se ver que o processo de construcdo identitaria ocorre a partir de
certos elementos de natureza social, através da interagdo com o outro ¢ com o mundo,
sobretudo naquilo que se opera como diferente ou contraditorio, aquilo que se ¢ ou se acredita
ser € que esta sujeito as relagcdes de poder que operam nesse processo interativo: “a cada nova
interacdo, a depender das relagdes e também a construir a propria relacdo de interagdo, tem-se
a possibilidade ou a impossibilidade de novas configuragdes identitarias” (MASTRELLA-
DE-ANDRADE, 2011, p. 2).

Assim, a identidade € palavra-chave neste estudo, j& que nos permite compreender de
que forma a relagdo do aprendiz com a lingua espanhola é construida e quais fatores podem

influenciar nesse processo, conforme se discutird nos proximos dois subitens.

2.5.1 A construgdo identitaria no contexto das relacdes de poder

Como ja discutido, ¢ pelo contraste com o diferente ou pelo oposto que as identidades
se constroem, se renovam e se reafirmam. Um exemplo bastante pratico disso ¢ quando
repudiamos algo que ndo nos parece certo ou aceitavel, algo que vai contra os nossos valores,
crengas, ideologias, ou tudo aquilo que nos faz ser quem somos. Dai a dificuldade em tolerar
ou respeitar o diferente ou o oposto daquilo que somos, gerando comportamentos muitas
vezes racistas, preconceituosos ou resistentes. Discute-se, entdo, aspectos que estdo
imbricados na construgdo da identidade cultural, tais como acesso, poder, disparidades,
desejo, raga, diferenga, preconceito e resisténcia.

Na perspectiva de Pennycook (2001), os eventos que acontecem no decorrer da vida
social ndo sdo naturais, isto ¢, ndo sdo gerados por sua natureza e esséncia, pois sao

construidos por meio de relacdes desiguais, sujeitas a algum tipo de hierarquia, cujos
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interesses sdo quase sempre diversos e conflituosos. Exemplo disso € a propria classificacdo
das racas.

Kubota (2010, p. 9, tradugdo minha), em seus estudos sobre multiculturalismo critico,
discute o conceito de raga por meio da observagdo de que “em nosso mundo contemporaneo,
a raca foi substituida pela nocdo de diferenca cultural”. A autora se refere a esse processo
como racializa¢do, pois a ideia de raga parece possuir a mesma fun¢ao semantica que a
diferenca cultural, tornando esta ultima, a expressdo preferida para “diferenciar, excluir ou
privilegiar” determinados grupos de pessoas.

Historicamente, tais influéncias obedecem a uma cronologia de acontecimentos
racistas que vem se arrastando desde a era colonial, como ¢ o caso do preconceito racial

contra negros:

Durante séculos de escraviddo, a perversidade do regime escravista materializou-se
na forma como o corpo negro era visto e tratado. A diferenga impressa nesse mesmo
corpo pela cor da pele e pelos demais sinais diacriticos serviu como mais um
argumento para justificar a colonizacdo e encobrir intencionalidades econdmicas e
politicas. Foi a comparacao dos sinais do corpo negro (como o nariz, a boca, a cor
da pele e o tipo de cabelo) com os do branco europeu e colonizador que, naquele
contexto, serviu de argumento para a formulagdo de um padrio de beleza e de
fealdade que nos persegue até os dias atuais (GOMES, 2002, p. 42).

E, de fato, neste contexto historico-social que nos identificamos e somos afetados por
ele, ja que construimos nossas identidades a partir do meio em que vivemos, suscetiveis aos
diferentes tipos de comportamentos, valores, ideologias e, consequentemente, prejulgamentos.

Hall (2006) concorda com Kubota (2010) quando discute a questdo de raca, sobretudo no

contexto da nacionalidade, em que afirma:

Naturalmente o carater ndo cientifico do termo ‘raca’ nao afeta o modo ‘como a
logica racial e os quadros de referéncia raciais sdo articulados e acionados, assim
como ndo anula suas consequéncias (Donald e Rattani, 1992, p. 1). Nos ultimos
anos, as nogdes bioldgicas sobre raga, entendida como constituida de espécies
distintas (no¢des que subjaziam a formas extremas da ideologia e do discurso
nacionalista em periodos anteriores: o eugenismo vitoriano, as teorias européias
sobre raga, o fascismo) tém sido substituidas por defini¢des culturais, as quais
possibilitam que a raga desempenhe um papel importante nos discursos sobre nagdo
e identidade (HALL, 2006, p. 63).

Exatamente por essa transformagdo conceitual do termo “raca”, da qual nos explica o
autor, ¢ que o processo de racializagdo tem se tornado tendéncia, uma vez que coloca o termo

raca na mesma posi¢ao que o de cultura. No contexto da nacionalidade, tal deslize semantico
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ocorre justamente pela aproximacdo entre raca, nacdo e cultura, cuja relagdo € intrinseca
(ANDERSON, 2008).

Nesse sentido, conforme argumenta Hall (1997), a atitude de estereotipar alguém esta
dentro de um processo de manutencdo da ordem social e simbolica do ser humano,
construindo uma relagdo entre o “normal” e o “desviante”, o “normal” e o “patologico”, o
“aceitavel” e o “inaceitavel”, o que “pertence” e o que “nao pertence”, o “nds” e o “eles”. O
ato de estereotipagem provoca sensagdes de reducdo, essencializagdo, naturalizagdo e
conserto das tais diferencas, marginalizando tudo o que ndo se enquadra em seus padrdes, isto
¢, tudo aquilo que lhe parece diferente.

Para alguns autores como Roso et al. (2002, p.78): “no momento em que se atribuem
esteredtipos as pessoas, duas alternativas possiveis, que interagem, apresentam-se: conformar-
se ou nao se conformar a maioria.” Esta segunda opcao ¢ a que tentaremos defender, ja que
muitos desses esteredtipos podem ser prejudiciais a construgdo de identidade cultural do
estudante.

Ao buscar uma definicdo de conformidade, Roso et al. (2002) citam Levine e
Pavelchak (apud 1991, p. 43): “existe conformidade quando um individuo modifica seu
comportamento ou atitude a fim de harmoniza-los com o comportamento ou atitude de um
grupo”. O que explicaria por exemplo, por que muitos adolescentes, em fase de maturagdo
humana, sdo facilmente influenciados por grupos pelos quais necessitam de aceitagao.

Contudo, os autores defendem que ndo se trata de um processo linear, estavel ou
imutavel, uma vez que o problema reside na falta de caminhos para tentar rebater tal
conformidade. Algo que me faz questionar, o acesso a pesquisa, ao conhecimento e ao contato
transnacional poderia ser um desses caminhos?

Na tentativa de nos aproximar de tal resposta, no proximo item, sdo apresentadas
discussdes sobre possiveis influéncias que se tem no processo de constru¢do de identidade

cultural, em ambientes virtuais.

2.5.2 A construgao da identidade cultural na era atual da tecnologia e contatos transnacionais

Ao defender a incorporagdo do componente cultural no contexto de ensino € um maior

preparo do professor espanhol para lidar com as variadas culturas dos falantes de espanhol,
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percebi a importancia de discutir uma possivel assertiva: A tecnologia, bem como o contato
transnacional, podem contribuir para essa tarefa?

Acredito que embora ainda tenhamos forte influéncia do meio fisico em nosso
processo de construg¢do de identidade cultural, com o advento de novas formas de interacao,
também temos hoje a oportunidade de conhecer o outro a partir de ambientes virtuais como
sites, blogs, redes sociais etc. No contexto das redes sociais virtuais (doravante RSVs), a
constru¢do de identidades ocorre de maneira diferente, j& que o ambiente, os recursos ¢ a
linguagem ndo sdo os mesmos do contexto face a face, nem mesmos seus participantes: “(...)
essas redes abriram possibilidades para o contato entre pessoas com diferengas étnicas,
geograficas e culturais aprenderem por meio da interagdo, do conhecimento que circula nas
redes egocéntricas” (GALLARDO, 2016, p. 110), afinal tais situagdes ndo ocorrem em
ambientes offline de maneira corriqueira, como acontecem em RSVs. Raramente temos a
oportunidade de conversarmos, face a face, com pessoas de outras nacionalidades.

De acordo com a pesquisadora Gallardo (2016), a maior diferenga, neste sentido, com
relacdo ao offline, ¢ que nos ambientes online hd uma abrangéncia maior na circulacdo de
outras visdes, de outras praticas sociais, consequentemente, de outras subjetividades
expressas, inclusive, em outros sistemas linguisticos-semidticos, o que, na visdo de Gallardo
(2016, p. 113), “¢ uma funcionalidade das RSVs”, ja que propiciam aos seus usuarios, uma
compreensao da “diversidade sociocultural e mundial”.

Para Dias (2015, p. 307), a nova identidade para os textos da era contemporanea esta
voltada para a multimodalidade, ja& que implica na utilizagdo de “varios modos de
representacdo para expressar sentidos em textos de variados géneros na modalidade oral e na
escrita por meio das ‘affordances’ (potencialidades) das tecnologias digitais”. Neste sentido,
pode-se dizer que os recursos semidticos sdo desenvolvidos “socialmente e culturalmente”.

A autora afirma que o estudante também assume uma nova identidade relacionada a
era digital no momento em que faz uso das redes sociais e interage nelas por meio da
linguagem multimodal (com uso de emoticons, stickers, gifs, memes, por exemplo).

A linguagem verbal, associada a imagens, sons, gestos, cores, bem como um conjunto
de signos com propoésito comunicacional, demandam novas formas de representacdo e de
negociacdo de sentidos, que exigem do estudante cada vez mais, a capacidade de reflexao
critica, sobretudo em fun¢do de sua mais nova identidade de agente produtor, ja que nas redes

sociais virtuais ele também se manifesta como produtor do conhecimento, conforme destacam
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Dias e Couto (2011, p. 637): “E desse modo que as redes sociais aqui em questdo se
organizam para constituir um sujeito do conhecimento e que, a0 mesmo tempo, ¢ produtor de
conhecimento”.

Desta forma, a construgdo ou ressignificagdo da identidade cultural no contexto das
redes sociais virtuais ocorre em meio a um conjunto de fatores que se diferem do ambiente
social face a face, uma vez que oferecem uma linguagem multimodal e oferta de
possibilidades e restrigdes que medeiam a negociacdo entre as identidades, além ¢ claro, de
maior circulacdo de outras visdes de mundo, de outras praticas sociais e, consequentemente,
de outras subjetividades.

Portanto, acredito sim que possa haver uma aproximagao cultural ndo s6 do professor,
mas também do aluno, através de contatos transnacionais, que podem ocorrer a partir de
diferentes locais, sobretudo das redes sociais.

Apos todas essas discussoes, € possivel compreender, até aqui, uma série de elementos
que envolvem a forma como somos levados a desenvolver nossos pensamentos a respeito de
outra cultura. Mas, falta-nos ainda conhecer de que modo eles sao formados em nossa psiqué,
ou seja, como sdo organizados em nossa mente, até chegar a formagdo de nosso imaginario.
Para entendermos todo esse processo, passaremos no item seguinte para a abordagem das

representacdes sociais, no contexto da Psicologia Social.

2.6 Representacoes sociais

Historicamente, as representagdes sociais surgiram primeiro como “representagoes
coletivas™, teoria proposta em 1895 por Emile Durkheim (apud Moscovici, 2015), a qual
“distinguia a especificidade do pensamento social em relagio ao pensamento individual”
(CRUSOE, 2004, p. 106), pois para ele, os fendmenos sociais se diferenciavam das leis que
esclarecem os fendmenos individuais. Esse pensamento fez com que Durkheim defendesse
uma separagdo radical entre ambos os pensamentos, por meio de uma distingdo que
posicionava as representacdes individuais no dominio da psicologia, e o estudo das
representacdes coletivas no ambito da sociologia.

Crusoé (2004, p. 106), em seu estudo sobre a teoria das representacdes sociais, afirma
que as representagdes coletivas “por serem fruto dos acontecimentos sociais, se constituem em

fato social e, como tal é resultado de uma consciéncia coletiva e ndo de uma consciéncia
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individual. Por essa razdo, ndo podemos, segundo Durkheim, tratar as representagdes coletivas
numa perspectiva individual.” Contudo, conforme afirma Duveen (2015, p. 13) essa abordagem
inicial de Durkheim trouxe ao psicélogo romeno Moscovici a oportunidade de estabelecer
uma “ciéncia mista, centrada no conceito de representagdo”, no momento em que ele buscou
na sociologia um “contraponto para a perspectiva individualista da psicologia social, tao
presente na psicologia social da América do Norte” (CRUZOE, 2004, p.15).

Nesta perspectiva de ciéncia mista, € que a teoria das Representagdes Sociais foi
elaborada pelo pesquisador Serge Moscovici (2015), hd mais de sessenta anos, com a
publicacdo de sua obra A representagdo social da psicanalise, na tentativa de desvendar os
fendmenos que ocorrem na interagdo humana, através de uma perspectiva coletiva, mas sem
ignorar a individualidade.

O autor defende que como seres sociais estamos em processo continuo de interacao, o
qual, por sua vez, se traduz em uma dindmica constitutiva por agdo-interpretacao-reacgao,
destacando-se como referéncia aos modelos e representacdes da realidade que nos rodeia
(MOSCOVICI, 2015).

A partir do processo de interacdo, vamos construindo as nossas percepgoes com base
nas nossas experiéncias sociais: “Nos pensamos através de uma linguagem; nds organizamos
nossos pensamentos de acordo com um sistema que estd condicionado, tanto por nossas
representacdes, como por nossa cultura” (MOSCOVICI, 2015, p. 35).

E possivel ver nessa afirmagdo do autor uma nitida relagio entre lingua, sistema,
cultura e representacdes, 0 que nos remete a pensar em todos os conceitos que foram
discutidos até agora e que nos fazem entender que as representacdes sdo o produto final de
todo essa dindmica processual: “As representacdes sdo sempre um produto da interagdo e
comunicagdo e elas tomam sua forma e configuracdo especificas a qualquer momento, como
uma consequéncia do equilibrio especifico desses processos de influéncia social” (DUVEEN,
2015, p. 21).

Ainda nas palavras de Duveen (2015, p. 8):

(...) as representagdes se tornam senso comum. Elas entram para o mundo e
cotidiano em que nds habitamos e discutimos com nossos amigos e colegas ¢
circulam na midia que lemos e olhamos. Em sintese, as representacdes sustentadas
pelas influéncias sociais da comunicagdo constituem as realidades de nossas vidas
cotidianas e servem como principal meio para estabelecer as associagdes com as
quais no6s nos ligamos uns aos outros.



59

E interesse refletir sobre a questio do senso comum em relagdo ao conhecimento
formal ou cientifico. Cruzo¢ (2004, p. 105), em seu estudo aborda, essa questdo com bons
olhos ao afirmar que essa perspectiva tedrica “abre importantes possibilidades de estudos da
realidade educacional na medida em que aponta para a interdependéncia entre o conhecimento
cientifico e o conhecimento de senso comum e rompe com a dicotomia entre esses dois tipos
de conhecimento.” Esse olhar me leva a pensar sobre a for¢a das influéncias comunicativas,
conforme identifica Duveen em Moscovici no momento em que este define uma

representacdo social como:

Um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla func¢@o primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitara as pessoas orientar-se em seu mundo
material e social e controla-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que a comunicagéo
seja possivel entre os membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um cédigo
para nomear ¢ classificar, sem ambiguidade, os varios aspectos de seu mundo ¢ da
sua historia individual e social (MOSCOVICI, 2015, p. 21).

Diante desse exposto, € possivel notar que o poder das influéncias comunicativas esta
na possibilidade de se converterem em instrumentos de classificagdo para as pessoas, com o
objetivo de lhes permitir o controle das mais diferentes situacdes em que possam estar
inseridas. Entdo, seria por essa razao que criamos as representacdes?

Lima e Sales (2007, p. 109), em seu estudo sobre as representagdes do inglés em

escolas publicas, também esclarecem por que criamos as representagdes ao afirmarem que:

O conjunto social, segundo Moscovici (1981), opera, portanto, através do senso
comum. E este senso que nos oferece acesso direto as representagdes sociais, uma
vez que ele esta inscrito no pensamento cotidiano, sendo construido coletivamente
para dar sentido a determinados objetos do mundo social. Portanto, as
representacdes sociais devem ser entendidas como resultante da a¢do do individuo
sobre si mesmo e sobre o mundo exterior. Moscovici sugere que a razdo para
criarmos essas representacdes ¢ o desejo de nos familiarizarmos com o ndo-
familiar.

Sobre essa questdo da familiarizagdo, Moscovici (2015, p. 58) nos esclarece que
sempre que entramos em contato com algo que ndo nos ¢ familiar ou que nos remete a esse
sentimento, nos simplesmente “superamos o problema e o integramos em nosso mundo
mental e fisico, que €, com isso, enriquecido e transformado”. Nesse sentido, estamos sempre

em um processo de “esforco constante de tornar comum e real algo que ¢ incomum (nao

familiar), ou que nos da um sentimento de ndo familiaridade” (MOSCOVICI, 2015, p. 58).
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O autor também nos explica que as representagdes estdo no plano das ideias, por isso
elas estdo situadas no ambito da Psicologia Social, que segundo ele, busca desvendar como

esse plano € construido e compartilhado pelas pessoas:

Ha numerosas ciéncias que estudam a maneira como as pessoas tratam, distribuem e
representam o conhecimento. Mas o estudo de como, e por que, as pessoas partilham
o conhecimento e desse modo constituem sua realidade comum, de como eles
transformam ideias em pratica — numa palavra, o poder das ideias — é o problema
especifico da psicologia social (MOSCOVICI, 1990, p. 164).

Neste sentido, ¢ possivel compreender que para a piscologia social, a producdo do
conhecimento ocorre por meio da interacdo humana e dos interesses que emergem dessa
interacdo: “Uma psicologia social do conhecimento estd interessada nos processos através dos
quais o conhecimento ¢ gerado, transformado e projetado no mundo social” (DUVEEN, 2015,
p.9).

Ferreira (2018, p.4), em seu estudo sobre Problematizando os sentidos de lingua
construidos por discentes em uma sala de aula de lingua inglesa, usa como instrumento de
analise a representacdo ideologica: “a configuragdo do contexto e a descricdo das situagdes
sdo inevitavelmente interpretadas a partir de uma postura teorico ideologica” (FERREIRA,
2018, p. 15). O que reforga o entendimento de que as representagdes sao situadas no plano das
ideias, tanto no contexto coletivo quanto no individual.

As representacdes também podem ser geradas por meio de conflitos e relagdes de
poder: “Mais frequentemente, as representacdes sociais emergem de pontos duradouros de
conflitos, dentro da sociedade. As lutas que tais fatos acarretam foram também lutas para
novas formas de representagdes” (DUVEEN, 2015, p. 16). Parte que interessa especialmente a
este estudo, pela necessidade de se compreender como e por que eles ocorrem, € como bem
explica Duveen (2015, p. 16): “O fendmeno das representacdes esta, por isso, ligado aos
processos sociais implicados com diferengas na sociedade”, a diferenga ¢é, portanto, o ponto
chave dos conflitos e suas representacdes, pois conforme vimos anteriormente, ¢ a partir dela
que as identidades sao formadas.

Silva (2000, p.79) também concorda com essa visdo ao afirmar que:

A representagdo ndo € simplesmente um meio transparente de expressdo de algum
suposto referente. Em vez disso, a representacdo ¢, como qualquer sistema de
significagdo, uma forma de atribuigdo de sentido. Como tal, a representacdo ¢ um
sistema lingliistico e cultural: arbitrario, indeterminado e estreitamente ligado a
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relagdes de poder. E aqui que a representagdo se liga a identidade e a diferenga. A
identidade e a diferenca sio estreitamente dependentes da representago. E por meio
da representacdo, assim compreendida, que a identidade e a diferenga adquirem
sentido. E por meio da representagdo que, por assim dizem a identidade e a diferenca
passam a existir. Representar significa, neste caso, dizer: ‘essa ¢ a identidade’, ‘a
identidade € isso’.

Neste sentido, fica bastante evidente a relagdo da cultura com a identidade e a
diferenca no contexto das representacdes, pois sdo elementos que constituem e determinam o
modo como sdo processadas as interagdes comunicativas no interior de uma sociedade que
interage na e pela linguagem, a partir da relacdo entre representacdes e identidades, conforme

veremos no item a seguir.

2.7 Representagao e identidade

A representacdo também esta presente no processo de constru¢do de identidades, uma
vez que esta diretamente relacionada a formacdo do imagindrio social dos individuos,
possibilitando-lhes o reconhecimento de si mesmos e do outro (ARNOUX, 2011).

Em seu estudo Representagoes socioliguisticas e construgdo de identidades coletivas
no Mercosul, a pesquisadora Arnoux (2011) nos mostra essa relagdo entre representacio e
identidade, ao investigar o papel das linguas nas integracdes regionais, a partir das

representacdes sobre a lingua portuguesa:

No mundo de hoje, o processo de globalizacdo e as integracdes regionais associadas
desestabilizaram o espago das linguas nacionais em um duplo movimento, a
introdugdo das linguas dos outros e a expansdo das proprias linguas. Isso afetou as
representacdes das diferentes linguas, embora as mudangas sejam lentas, pois
geralmente sdo aquelas que afetam a subjetividade (ARNOUX, 2011, p. 17,
tradug¢@o minha).

Diante dessas mudangas estruturais que inclusive se relacionam com o conceito da
superdiversidade, a autora destaca a importancia de se investir em uma integragao identitaria
que possibilite maior participagdo publica, cultural e social entre os paises associados,

buscando contribuir para a formagao de um imaginario coletivo:

A aprendizagem de outra lingua é progressivamente introduzida nos jogos que
modelam a subjetividade em tensdo e de acordo com a propria lingua e cultura. Essa
dindmica multiplicada no espago sul-americano possibilita pensar a criagdo de um
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imaginario coletivo que sustente o exercicio de uma nova cidadania (ARNOUX,
2011, p. 20, traducdo minha). .

Em seu referido estudo, a autora analisa o caso da implementa¢do da lingua portuguesa
na Argentina, nas escolas de ensino médio, em carater optativo; além da oferta de outros
programas que viabilizam agdes sistematicas de intercambio e de politicas de ensino dos dois
idiomas (portugués e espanhol): “Tanto a lei argentina quanto a lei brasileira respondem as
atuais necessidades de integragdo regional que se acentuam” (p.21), a partir do
desenvolvimento de “intercimbios e empreendimentos comuns e que exigem nio apenas a
formacgdo de futuros funciondrios bilingues, mas também o entendimento da outra lingua” (p.
21).

Concordo com a proposta da autora na medida em que as representagdes podem ajudar
a construir uma identidade coletiva entre os paises da América Latina, dando-lhes a
oportunidade de se enxergarem como parte de um mesmo todo, reduzindo assim as distancias
e preconceitos entre as culturas latino-americanas.

Por meio deste estudo da referida autora, percebo o quanto a representagcdo ¢
importante no processo de formagdo identitaria, pois afeta diretamente o modo como
pensamos o outro, sua lingua e sua cultura.

Para Silva (1999, p. 91), a representagdo cumpre um papel decisivo na formagao da
identidade, na medida em que “€¢ um sistema linguistico e cultural: arbitrario, indeterminado e
estreitamente ligado as relacdes de poder”. Acredito que por isso se relaciona também ao
aspecto da diferenca, uma vez que ¢ por meio dela que surgem as relagdes de poder. Por isso
acredito que o processo de constru¢do de uma identidade coletiva poderia contribuir para
reducdo dessas diferencas culturais e, consequentemente, promovendo maior igualdade entre
as culturas.

Desta forma, mediante tudo o que foi exposto até aqui, percebo que a relagdo que os
aprendizes desenvolvem com a lingua espanhola estd diretamente relacionada a todo esse
conjunto de fatores que culminam nas representacdes que eles tém sobre a lingua. O proximo
passo, agora, ¢ discutir se essas representagdes podem ser ressignificadas a partir das
estratégias do letramento critico, Gltimo conteudo deste capitulo, que serd tratado no item

seguinte.
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2.8 O letramento critico como forma de intervengao

Quando eu estava refletindo sobre as representagdes daqueles alunos da minha
primeira aula de espanhol, conforme relatei na introdugdo deste estudo, eu pensei: “Como ¢
possivel ressignificar esses pontos de vista?”. Parte dessa resposta eu tive naquele momento
porque s6 consegui ministrar aulas de espanhol naquela turma através da musica (componente
cultural). Mas ficou claro que ndo consegui convencé-los a mudar de opinido sobre o espanhol
e seus falantes da América Latina. Esse processo exigiria um trabalho ndo s6 de
conscientiza¢do mas, sobretudo, de criticidade em relagdo ao modo de pensarmos o diferente,
sem ao menos conhecermos de forma mais aproximada (e, portanto, real), a historia e a
cultura dos falantes hispano-americanos.

O que pretendo discutir neste momento ¢ se o letramento critico pode representar um
possivel caminho de intervengdo para promover uma ressignificagdo nas representacoes
estereotipadas dos aprendizes porque acredito que ele apresenta caracteristicas que podem se
adequar a esse proposito € que serdo abordadas nesta se¢do. Desta forma, o que pretendo
discutir aqui é: o que ¢ letramento critico? Ele pode ser um instrumento de interven¢ao no
modo como os alunos veem o espanhol e seus falantes?

Brahim (2007), em seu estudo sobre pedagogia, leitura e letramento critico, considera
importante comegar a entendé-lo, primeiramente, por seu proprio termo “letramento”, que
antes era visto como uma atividade de mera decodificacdo no processo de alfabetiza¢dao, mas
que recentemente passou a ter uma conotagdo bem mais abrangente, associada a iniciativas de
“transformacdo da consciéncia, ¢ em particular a consciéncia politica e social, de um modo
que os termos ‘leitura’ e ‘escrita’ ndo estdo’” (BRAHIM, 2007, p.14).

Nas palavras de Lankshear (1997, p. 6 apud Brahim 2007, p. 15):

Letramento é a habilidade de ler e wusar informagdo escrita e escrever
adequadamente, em uma variedade de contextos. E usado para desenvolver
conhecimento e compreensdo, para alcancar crescimento pessoal e funcionar
efetivamente em nossa sociedade. O letramento também inclui o reconhecimento de
nimeros e sinais matematicos basicos e simbolos no texto. O letramento envolve a
integracao da fala, compreensao auditiva, e pensamento critico com leitura e escrita.

Compreender o letramento como habilidade de leitura e escrita em diferentes géneros
e situacdes, € nao como um simples procedimento de ensino mecanizado, ¢ o primeiro passo

para chegarmos ao entendimento de letramento critico.
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Contudo, acredito que o segundo passo ¢ entender que o letramento critico ndo se
desenvolve no plano da naturalizacdo, isto €, do natural, do neutro. Street (2007, p. 465), por
exemplo, defende um modelo de letramento diferente. Em seu estudo, Perspectivas
Interculturais sobre o Letramento, ele revela que deseja “situar as praticas de letramento no
contexto do poder e da ideologia, € ndo como uma habilidade neutra, técnica”. O autor explica

sua visao com a seguinte afirmacao:

Prefiro trabalhar com base no que chamo de modelo “ideologico” de letramento, o
qual reconhece uma multiplicidade de letramentos; que o significado e os usos das
praticas de letramento estdo relacionados com contextos culturais especificos; e que
essas praticas estdo sempre associadas com relagdes de poder e ideologia: ndo sdo
simplesmente tecnologias neutras. (...) O que quero dizer com isso € que, quaisquer
que sejam as formas de leitura e escrita que aprendemos e usamos, elas sdo
associadas a determinadas identidades e expectativas sociais acerca de modelos de
comportamento ¢ papéis a desempenhar.

Concordo com essa visdo do autor, pois conforme defende Pécheux (1997), ndo ha
discurso sem sujeitos assim como nao ha sujeitos sem ideologias.

Em outro estudo sobre eventos e praticas de letramento, Street (2012, p. 83) defende o
letramento como “um campo para investigar os processos de hegemonia, as praticas e os
discursos em competicdo, em vez de explorar a grande divisdo e a racionalidade relativa de
sociedades modernas e tradicionais”.

O autor usa como exemplo dessas identidades o tipo de letramento que ¢ ofertado por
cursos profissionais, relacionados a “status superior”, associados por ocupagdes e identidades
desejados por muitas mulheres: “os tipos de imagens exibidas no cinema e nas revistas,
representacdes da mulher ‘profissional’, a secretaria, a mulher que ¢ ‘alguém’” (STREET;
BAGNO, 2007, p. 467).

Ao escrever o prefacio do livro Letramentos Sociais, Buzen (2014, p. 9) esclarece

muito bem essa visdo de Street:

(...) as discussdes propostas por Street (1984: 38-39) mostraram que os sujeitos
estdo imersos em um “armazém de conceitos, convengdes e praticas”, ou seja,
vivemos praticas sociais concretas em que diversas ideologias e relagdes de poder
atuam em determinadas condi¢Ges, especialmente se levarmos em consideragdo as
culturas locais, questdes de identidade ¢ as relagdes entre os grupos sociais. Assim,
em oposicdo ao modelo autdbnomo de letramento, Street defende um “modelo
ideoldgico”, para compreender o letramento em termos de praticas concretas e
sociais. Ou seja, as praticas letradas sdo produtos da cultura, da historia e dos
discursos.
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Concordo com essa perspectiva de letramento do autor e, certamente, ¢ uma visao que
em particular interessa muito a este estudo porque se relaciona diretamente com os construtos
expostos até aqui sobre cultura, identidade e relagcdes de poder, que formam boa parte do
pressuposto tedrico desta pesquisa. Esse seria inclusive, a meu ver, um conceito de letramento
critico, ja que analisa questdes relacionadas as identidades e relagdes de poder.

Os pesquisadores Barton ¢ Hamilton (2006) e Kleiman (2007) também chegam a
mesma conclusao que Street, ao analisarem em seus estudos, as praticas de letramento
cotidiano e escolar, que manifestam desigualdades sociais e discursos dominantes, praticas
inclusive legitimadas pelas escolas.

Para Menezes de Souza (2011, p.11), o letramento critico na atualidade ocorre através
de uma perspectiva de leitura como construgdo social, na qual a fungdo do leitor vai muito
além da mera decodificagdo do texto ou identificagdo de informagdes especificas. Nesse
sentido, para este autor, ¢ necessario haver a percep¢ao da conexao entre o “nao-eu” coletivo
e 0 “eu” no processo educacional de desenvolvimento da conscientizagao critica e para tanto ¢

preciso aprender a escutar/ouvir:

Ao aprender a escutar, o aprendiz pode perceber que seu mundo e sua palavra — ou
seja, seus valores e seus significados- se originam na coletividade socio-historica na
qual nasceu e a qual pertence. Por isso ¢é tdo importante que ele aprenda criticamente
sobre a historia da coloniza¢do da América Latina. A tarefa de letramento critico
seria entdo a de desenvolver essa percepg¢do e entendimento” (MENEZES DE
SOUZA, 2011, p. 2).

A partir desta perspectiva do autor, o ato de ler criticamente exige o desenvolvimento
de, pelo menos, dois atos concomitantes e inseparaveis: (1) perceber ndo apenas como o autor
produziu determinados significados que t€ém origem em seu contexto e seu pertencimento
sOcio-histérico, mas a0 mesmo tempo, (2) compreender como, enquanto leitores, a nossa
percepcao desses significados e de seu contexto estd inseparavel de nosso proprio contexto e
os significados que dele adquirimos. Isso nos permitiria pensar, por exemplo, em como a
nossa histdria € percebida por nos e pelos outros na atualidade.

E assim que podemos apreciar em toda a sua plenitude a complexidade da relagdo
freireana palavra-mundo (MENEZES DE SOUZA, 2011, p. 3). O autor entende o letramento

critico nos termos de Freire, cuja reflexdo revela que o ato de realizar uma leitura critica vai
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muito além de somente entender como o texto estd no mundo; € preciso compreender também
como o texto e a leitura do texto estdo com o mundo, segundo os termos freireanos.

Até aqui foi possivel entender o papel do letramento critico nos contextos sociais, no
entanto, como ele pode servir como instrumento de intervengao, isto €, de ressignificagdo para
este estudo?

Certamente, o desenvolvimento de projetos de letramento, conforme defendem
Braganca e Baltar (2016) seria um caminho para promover mudangas relacionadas a forma de
organizagdo dos curriculos escolares e materiais didaticos.

O crescente numero de desenvolvimento de pesquisas a respeito ajudariam a promover
uma mudanga de paradigmas. No entanto, por tratar-se de um processo que pode ser realizado
pelo professor, acredito que, primeiramente, ¢ preciso incentivar o aprendiz a ouvir e também
a se manifestar, deixando que seus pensamentos e convic¢des tenham espacgo durante as aulas,
a partir € claro, de uma abordagem, de um texto, de um video sobre o tema que se deseja
trabalhar ou de qualquer outro meio que o conhecimento possa ser veiculado. No caso
especifico do espanhol da América Latina e seus falantes neste estudo, a presenga de
convidados de outros paises que tiveram alguma experiéncia direta com tais culturas se
converteu em uma importante estratégia de letramento critico, na medida que aproximou os
estudantes da cultura desses povos.

Diante disso, acredito que qualquer discussao questionadora ou problematizadora que
se tenha a partir do letramento critico, deve ser constantemente mediada pela reflexdo critica,
pois ela € o ponto chave para se iniciar um processo de mudanga, isto €, de ressignificagao.

Carboniere (2016), em seu estudo sobre descolonizagdo do ensino de literaturas de

lingua inglesa, defende o uso do letramento critico como estratégia decolonial:

Pretendo propor aqui uma reflexdo a respeito de como a perspectiva do letramento
critico pode tornar as aulas de literatura de lingua inglesa mais intrigantes e
proveitosas para os futuros professores da educacdo basica, auxiliando-os a tornar
sua propria pratica docente um instrumento de combate a desigualdade e ao
preconceito (CARBONIERE, 2016, p. 122).

Esté clara nessa afirmagdo da autora sua proposi¢do em usar o letramento critico como
instrumento de intervengdo na realidade dos aprendizes de educacdo basica. Isso porque como

ela mesma afirma: “o letramento critico, que nada mais ¢ do que a interrogacdo constante do
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status quo (SHOR, 1999), pode nos auxiliar nessa transformacao” (CARBONIERE, 2016, p.
122).

Para a autora, o letramento critico pode ajudar a “examinar e combater as visdes
estereotipadas e preconceituosas que por ventura surjam nas interacdes em sala de aula ou
fora dela” (CARBONIERE, 2016, p. 133). E o que busco mostrar defender neste estudo, isto
¢, combater, ressignificar, promover a descolonizacao das representagdes.

Isso porque, ainda segundo Carboniere (2016, p. 133):

O letramento critico interroga as relagdes de poder, os discursos, ideologias e
identidades estabilizados, ou seja, tidos como seguros e inatacaveis. Proporciona
meios para que o individuo questione sua propria visdo de mundo, seu lugar nas
relagdes de poder estabelecidas e as identidades que assume. Alicerga-se no desafio
incansavel a desigualdade e a opressdo em todos os niveis sociais ¢ culturais. Nesse
sentido, o letramento critico s6 pode ser uma pratica descolonizadora que busque
interromper a colonialidade do poder ainda em curso.

Diante disso, entendo a teoria do letramento critico como uma perspectiva que vai ao
encontro daquilo que discuto neste estudo, cujo propdsito inicial é entender a relagdo que o
aluno estabelece com a lingua espanhola, através de suas representagdes, e o ultimo ¢
propiciar oportunidade para que ele reflita, perceba e questione suas proprias construgoes,
ressignificando-as na perspectiva critica de letramentos, sobretudo em relagdo aos temas
culturais. Desta forma, apresento no proéximo capitulo, os caminhos metodologicos que segui

para a realizagdo desta pesquisa.
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3 CAPITULO METODOLOGICO

Neste capitulo, sdo apresentados conteudos referentes ao percurso metodologico da
pesquisa, respeitando uma série de principios norteadores que conduziram o planejamento e
execugdo do presente estudo, de forma que se alcangassem os objetivos e se contribuisse para
a formacgao docente.

A pesquisa ocorreu durante o ano de 2018 no IFTM, campus Paracatu, sendo que a
coleta de dados foi realizada no primeiro semestre, mais especificamente no periodo de maio
a julho, e, no segundo semestre, os dados foram selecionados e analisados para discussao.

A geracao de dados foi promovida a partir de 6 encontros interculturais de pessoas de
diferentes nacionalidades hispano-americanas com os aprendizes do terceiro ano do curso
técnico em Administracdo integrado ao Ensino Médio. Os encontros foram chamados de
“Roda de Encontros Interculturais” e os aprendizes tiveram a oportunidade de conhecer um
pouco sobre o pais e cultura de cada convidado, por meio da interagao com os seus falantes.

Os dados foram coletados antes, durante e depois dos encontros, sendo primeiramente
entregue aos alunos um questionario para uma pesquisa diagndstica, com o objetivo de
compreender o que pensam sobre o espanhol como lingua estrangeira. Em seguida, aconteceu
a gravacdo em audio de todos os encontros, os quais foram transcritos para sele¢do de dados.
E, por ultimo, apds cada encontro, foi aplicado um questionério aberto sobre a experiéncia
que tiveram com cada representante dos paises. Todo esse percurso serd melhor detalhado nos

itens a seguir.

3.1 Natureza da pesquisa

Foi a partir das aulas do mestrado que entendi por que o pesquisador deve escolher o
método de sua pesquisa de forma consciente e segura, pois sera ele o responsavel por indicar
o caminho a ser trilhado, ou seja, dele dependera todo o planejamento da pesquisa.

Sobre isso, Chizzotti (2006) explica que sdo os pressupostos que determinam os meios
de pesquisa, o que me permite afirmar que sendo este um estudo que se propde investigar
questdes relativas a sala de aula, ou seja, a aspectos sociais, inerentes a complexidade
humana, ela ndo poderia se enquadrar por exemplo, em uma pesquisa experimental, que segue

um padrdo uniforme e determinado, visando atingir precisdo e comprovagdo de suas
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descobertas cientificas, mas sim, em uma pesquisa qualitativa, pois esta admite que “a
realidade ¢ fluente e contraditoria e os processos de investigacdo dependem também do
pesquisador — sua concep¢ao, seus valores, seus objetivos” (CHIZZOTI, 2006, p. 26). Nesse
sentido, escolhi a pesquisa qualitativa interpretativista porque ela lida com a observacao da
complexidade humana, em seu contexto social.

Nesta linha de raciocinio, Schwandt (2006, p. 195) afirma que: “o que diferencia a
acdo (social) humana do movimento dos objetos fisicos ¢ o fato de a primeira ser
inerentemente significativa. Assim, para que uma determinada agdo social seja entendida, (...)
o pesquisador deve compreender o significado que constitui essa acdo”. Nessa perspectiva, a
pesquisa qualitativa possui carater interpretativista, cujos significados, segundo Cangado
(2004), sao interpretados pelo pesquisador a partir de um processo de observacao da realidade
que se deseja investigar.

Aqui em especifico, tal contexto destina-se ao Instituto Federal do Tridangulo Mineiro,
especificamente ao campus da cidade de Paracatu — MG, local em que estudam os
participantes da pesquisa, estudantes do 3° ano do Curso de Administracdo Integrado ao
Ensino Médio, e onde atuo como professora de portugués e espanhol e também como
pesquisadora.

Desta forma, esta pesquisa possui carater qualitativo, interpretativista e etnografico

critico e ¢ aplicada a um estudo de caso, cujos conceitos serdo exposto a seguir.

3.2 A etnografia critica como base para o estudo de caso

De acordo com André (1995, p. 66), a etnografia foi desenvolvida pelos antropdlogos
com o objetivo de estudar a cultura e a sociedade. Trata-se de um processo de pesquisa
etimologicamente voltado para a “descri¢do cultural”, sendo concomitantemente um processo
e um produto, uma vez que se pretende, a partir do processo de observacdo, obter os
resultados como produto para a constru¢do de um proposito maior, como, por exemplo, o
reconhecimento e valorizagdo de culturas indigenas.

Contudo, como esta pesquisa se propde investigar as representagdes dos aprendizes em
relagdo a lingua espanhola, seus falantes e suas culturas, o objetivo ndo se limita em apenas
descrevé-la, uma vez que o foco deste estudo estard voltado a trés agdes: observacao,

interpretagdo e andlise critica. Nessa linha de raciocinio, a primeira pergunta que me fago ¢
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“estaria a etnografia critica, mais adequada a esse propdsito?”. Para responder a esta questao,
¢ preciso conhecer primeiramente, o conceito e os objetivos de uma etnografia critica.

O pesquisador Canagarajah (1993) afirma que a etnografia critica tem sido
reconhecida como um género de pesquisa voltado aos estudos relacionados a processos de
escolarizagdo em varios niveis sociais ou grupos minoritarios; estudos e investigacoes
culturais; pesquisas sobre desigualdades sociais; situagdes de reproducdo e de opressdo;
oportunidades de empoderamento e superacao em contextos de adversidade e de opressao;
estudos sobre género, raga, sexualidade e minorias e educa¢do comparada.

Conforme exposto anteriormente, esta pesquisa tem um viés bastante voltado as
relacdes de poder, sobretudo no que se refere a classificacdo das ragas, no momento em que se
percebe certo preconceito, esteredtipo em relagdo aos hispanofalantes.

Contudo, para o referido autor, as pesquisas desse género visam compreender as
relagdes que existem entre as questdes investigadas e um sistema social mais amplo, com o
proposito de apreender uma visdo mais holistica de suas determinag¢des, bem como de
desvelar sistemas e contextos de dominacdo, opressdo, ideologia e discursos, com o objetivo
de contribuir para que essas situagdes sejam problematizadas e transformadas.

Nao considero o locus de uma turma (como no caso desta pesquisa) um sistema social
amplo, e nem acredito que ele possa nos oferecer uma visdo mais holistica, exatamente por
sua complexidade e subjetividade, no entanto, concordo que esta pesquisa possui 0 proposito
de denunciar contextos ideologicos de dominagdo e contribuir para que essas situacoes
possam ser problematizadas e transformadas.

Ainda para Canagarajah (1993), os pesquisadores que fazem uso dessa abordagem
buscam desenvolver pesquisas que possam contribuir para o fortalecimento de grupos e
pessoas em situacdo de desigualdade, marginalizacio e opressdo, bem como propor
intervengdes que sejam possiveis e palpaveis nos contextos politicos e sociais. Assim, a partir
de tais caracteristicas, a etnografia critica dispde de muitos elementos que podem cooperar
para que as pesquisas no contexto educacional brasileiro possam obter um potencial
significativo e se fortalecer no ambito dessa area.

E claro que esta pesquisa ndo se detém especificamente a um grupo ou a uma situagao
de opressdo, no entanto, ela traz uma realidade com a qual devemos nos preocupar, que ¢ a
reproducdo de um pensamento colonial dominante que, por sua vez, contribui sobremaneira

para a marginaliza¢gdo de grupos considerados inferiores, como ¢ o caso dos paises da
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América Latina, e, em consequéncia, aumenta a desigualdade social. Concordo, portanto, com
a proposicao de intervengdes concretas, que possam estar inseridas nos contextos politicos e
sociais.

Para Watson-Gegeo (1997), a etnografia critica fundamenta-se, em especial, no estudo
das relagdes de poder que sdo percebidas no uso da linguagem e do discurso e também entre
as estruturas sociais restritas e a atuacdo humana. De acordo com a referida autora, o
argumento dos etndgrafos criticos € que as pessoas oprimidas nao sao apenas vitimas passivas
de um sistema discriminatério, podendo, assim, atuar com capacidade suficiente para
melhorar sua situacao.

Esta concepcdo da autora adequa-se melhor & proposta desta pesquisa, uma vez que
defende o estudo das relagdes de poder a partir do uso da linguagem e do discurso, pois ¢é
exatamente esse o caminho metodologico que serd trilhado neste trabalho.

De acordo com Watson-Gegeo (1997), o estudo etnografico segue dois principios: o
holistico e o émico. O primeiro refere-se a observagao do processo como um todo e o segundo
viabiliza a observacao participante, na qual o pesquisador ¢ o pesquisado influenciam-se
mutuamente.

Nesse sentido, a modalidade de pesquisa que se pretende usar € a pesquisa qualitativa,
interpretativista, aplicada a um estudo de caso de cunho etnografico a partir de uma
abordagem critica da etnografia escolar, sob orientagdo €mica que, segundo o pesquisador
Moura Filho (2000, p. 12), incorpora “perspectivas e interpretacdes quanto a condutas,
eventos e situagdes do grupo observado, a partir da otica dos membros desse grupo”. O autor
também explica que a visao émica ¢ “viabilizada através da observagao participante”, a qual ¢
chamada assim devido ao grau de influéncia mutua que pode ocorrer entre os envolvidos da
pesquisa.

A escolha desta modalidade de pesquisa deve-se ao seu propdsito em “coletar dados
sobre os valores, os habitos, as crencas, as praticas e os comportamentos de um grupo social”
(MOURA FILHO, 2000, p. 10 e 15), por seu carater tipicamente interpretativista que, como ja
mencionado, permite a compreensdo dos significados que ocorrem no contexto da sala de aula
e, por fim, por sua abordagem critica, que permite ao pesquisador atuar de forma a propor
transformagdes do contexto investigado para uma condi¢do melhor, favorecendo assim a

contribui¢do ao processo de ensino.
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3.3 A pesquisa a partir de um estudo de caso

Esta pesquisa foi aplicada a partir de um estudo de caso, pois conforme nos esclarece
Moura Filho (2005, p. 106), esse método ¢ destinado a “uma investigagdo detalhada de um
objeto ou fendomeno e de suas relacdes com o contexto no qual estd inserido”. No caso deste
estudo, as representacdes dos aprendizes sobre o espanhol, seus falantes e suas culturas sdo o
objeto desta pesquisa. O autor continua sua explanagdo, afirmando que no caso das pesquisas
que sdo realizadas no ambito escolar ou académico, “um estudo de caso pode tanto ser
simples quanto complexo e envolver um(a) tnico(a) aluno(a), uma turma de escola, todas as
turmas de escola e, até mesmo, o processo de mobilizacdo da comunidade escolar com vistas
a melhoria de processos de ensino-aprendizagem” (MOURA FILHO, 2005, p.106).

Na visdo de Yin (2015, p. 4): “seja qual for o campo de interesse, a necessidade
diferenciada da pesquisa de estudo de caso surge do desejo de entender fendmenos sociais
complexos”, sobretudo quando se trata de representagdes sociais.

Moura Filho (2005, p.107) descreve, a partir da teoria de Merriam, as caracteristicas
do estudo de caso qualitativo:

a) particularista — se concentra em uma determinada situagdo, acontecimento,
programa ou fendmeno;

b) descritivo — efetua uma descricao detalhada do fenomeno estudado;

¢) heuristico — guia ao entendimento do fenémeno estudado;

d) indutivo — possui como fundamento o raciocinio indutivo;

e) holistico — leva em conta a realidade de sua globalidade, dando maior importancia
aos processos do que aos produtos, a compreensao € a interpretacdo dos dados.

Vale destacar que no processo de inducdo, o raciocinio parte do objeto particular para
se chegar a uma conclusido geral, movimentando-se portanto, de uma parte ao todo. Ao
contrario da dedu¢do que realiza o movimento inverso, partindo do geral para o particular.

Ainda de acordo com o estudo do referido autor, o pesquisador que se propde a
desenvolver um estudo de caso, deve atentar-se as seguintes agdes, na visao de Stake (1994, p.
244 apud Moura Filho, 2005, p. 108):

a) delimitar o caso, a partir do conceito do objeto de estudo;

b) selecionar os pontos mais relevantes da pesquisa a fim de destacé-los;

¢) buscar padrdes de dados para o desenvolvimento de conclusdes;
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d) triangular conhecimentos que sirvam de base para interpretacao;

e) selecionar interpretagdes alternativas;

f) elaborar asser¢des ou generalizagdes em relagdo ao caso.

O desenvolvimento destas agdes contribui tanto para o alcance dos objetivos tragados

na pesquisa quanto para adequar-se as exigéncias do estudo de caso, mantendo, assim, uma

coeréncia entre os objetivos da pesquisa, seu método e sua aplicacao.

Sarmento (2011, p. 3), em seu estudo sobre O estudo de caso etnogrdfico em

educagdo, nos esclarece que:

Os ‘estudos de caso’ de escolas sdo, portanto, um formato metodologico que deve a
sua divulgacdo, antes de mais nada, ao fato de perspectivarem holisticamente as
unidades organizacionais, e, no caso dos estudos de base etnografica, de
acrescentarem ao conhecimento de estruturas, regras, interagdes e processos de ago,
as dimensdes existenciais, simbdlicas e culturais que se lhes associam. Nao é por
isso estranho que as principais orientagdes tedricas que nos estudos organizacionais
da escola se preocuparam em investigar as dimensdes humanas do funcionamento
organizacional e que realcaram os aspectos informais e os contetidos afetivos,
motivacionais ou relacionais da a¢do organizacional tenham sido originados em
estudos de caso.

Neste sentido, o estudo de caso de base etnografica, tem se destacado no ambito das

pesquisas educacionais justamente por fornecer um processo que integra a perspectiva

holistica com a observagdo do processo estrutural e simbdlico do objeto ou fendmeno que se

deseja investigar. No caso desta pesquisa, o estudo de caso permite um olhar integral do

processo, a partir de uma observagao descritiva e analitica do objeto de estudo.

Moura Silva (2015 p. 26), em seu estudo sobre a (des)identificagdo dos alunos com o

espanhol, também adota o estudo de caso de cunho etnografico como método de sua pesquisa,

esclarecendo que:

O estudo de caso se centra na interpretagdo e, deste modo, as observagdes e analises
sdo muito importantes. Com isso, surge na pesquisa um cunho etnografico
(COHEN; MANION, 1990), pois o pesquisador convive com os participantes da
pesquisa em suas atividades diarias, ou em algumas delas, observando suas relagdes
estabelecidas, ainda que por um curto periodo de tempo.

O que, na verdade, também ocorre no caso desta pesquisa que interpreta o objeto das

representacdes a partir de sua observacao, descri¢do e analise.

Neste sentido, as acdes do pesquisador devem estar alinhadas aos objetivos da

pesquisa, os quais por sua vez, o conduzirdo na escolha do método de pesquisa e seus

instrumentos de coleta de dados.
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3.4 O contexto da pesquisa

Esta pesquisa foi realizada no ano de 2018, no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do Tridngulo Mineiro (IFTM), mais especificamente no Campus Paracatu - MG,
onde atuo como professora de ensino basico, técnico e tecnologico, desde 1° de julho de 2014.
De acordo com o historico, exposto no portal da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, os IF’s, como sao conhecidos, possuem uma historia
bastante promissora. A rede teve inicio em 1909, com a criagao de 19 escolas de Aprendizes e
Artifices, pelo entdo Presidente da Republica, Nilo Peganha que, anos depois, as transformou
em Centros Federais de Educacio Profissional e Tecnoldgica - Cefets (HISTORICO, 2016).
No comego os IF’s eram considerados como “instrumento de politica voltado para as
'classes desprovidas™, conforme exposto no portal da rede. Mas hoje, a Rede Federal esta
consolidada e se apresenta como importante opgdo para que as pessoas de todas as classes
sociais possam ter acesso aos institutos e seus sucessos cientificos e tecnologicos.
Atualmente, a rede abrange todo o territdrio nacional e possui como missao,
“qualificar profissionais para os diversos setores da economia brasileira”, em colaboragdo
conjunta com o setor produtivo, na realizacdo de pesquisas e desenvolvimento de novos

processos, produtos e servigos.

Em 2008, 31 centros federais de educag@o tecnoldgica (Cefets), 75 unidades
descentralizadas de ensino (Uneds), 39 escolas agrotécnicas, 7 escolas técnicas
federais e 8 escolas vinculadas a universidades deixaram de existir para formar os

Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (HISTORICO, 2016, p.1).
Assim, os [Fs foram criados a partir da lei N. 11.892 de 29 de dezembro de 2008, com
0 objetivo de promover a qualificagdo profissional do estudante para atuar em diversos setores
da economia do pais, abrangendo ensino, pesquisa e extensdo. Em 2010, houve a
transformac¢do dos centros e escolas técnicas federais, que ja existiam nos estados brasileiros,
em institutos federais (Ifs). Posteriormente, iniciou-se um grande processo de expansdo que
hoje j& soma mais de 640 campi em todo o pais, com suas respectivas vocagdes econdmicas,
definidas de acordo com a regido, em audiéncias publicas, sem mencionar os polos que tém
sido estabelecidos em algumas cidades menores a partir de parcerias firmadas com prefeituras

e/ou empresas privadas. Conforme FIG 3:
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Fonte: (HISTORICO, 2016, p. 2).

O portal também mostra a expansdo da rede federal que ocorreu no periodo

correspondente de 1909 a 2002, com a constru¢do de 140 institui¢cdes técnicas em todo o pais,

e mais 500 unidades no periodo de 2003 a 2016, conforme grafico a seguir.

Figura 3 — Grafico de expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica - Em Unidades
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No total, sdo 38 Institutos Federais funcionando em todos estados, com oferta de
cursos de qualificagdo, ensino médio integrado, cursos superiores relacionados as areas de
tecnologia e licenciaturas.

A rede também ¢ formada por instituicdes que at¢ o momento nao aderiram aos
Institutos Federais, mas que, no entanto, oferecem a mesma educacao profissional em todos
os niveis. Trata-se portanto, de dois Cefets, 25 escolas que possuem vinculo com
Universidades, o Colégio Pedro II e, por Gltimo, uma Universidade Tecnologica.

No caso do Campus Paracatu, onde atuo, ele foi criado em 2008 e est4 localizado em
Paracatu, cidade do noroeste de Minas Gerais, que por estar proxima a capitais como Brasilia
e Goiania, tem por vocagdo as areas de comércio, eletronica e informatica.

Esse campus possui atualmente mais de 900 estudantes, aos quais oferta os seguintes
cursos presenciais: Técnico Integrado ao Ensino Médio (em Administra¢dao, Eletronica e
Informatica); Técnico Concomitante ao Ensino Médio Presencial (em Administragao,
Eletronica, Informatica e Manutencdo e Suporte em Informatica) e Graduacdo (em Anadlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia Elétrica e Licenciatura em Matematica).

O campus também oferece cursos de idiomas (Inglés e Espanhol) por meio de seu
Centro de Idiomas (Cenid), que atende tanto a comunidade interna do campus quanto a
comunidade externa e possui uma infraestrutura adequada para atender seus estudantes,
adaptada para receber alunos com necessidades especiais, salas de aulas equipadas com
recursos audiovisuais e ar-condicionado, secretaria, biblioteca, area de refeitorio, auditorio,
laboratorios de informatica, eletronica, ciéncia, areas para os servidores administrativos e

docentes e uma quadra poliesportiva.

3.5 A pesquisadora e sua trajetéria académica

Minha trajetéria académica comecou em 2002 quando ingressei no curso de
Licenciatura em Letras Portugués/ Espanhol em Uberaba, minha cidade natal. Apds me
formar, em 2005, realizei uma especializacdo em metodologia de ensino de lingua estrangeira,
onde felizmente tive a oportunidade de conhecer melhor o universo da pesquisa. Ao terminar
a especializacdo, fui chamada pela Universidade de Uberaba, onde me graduei, para atuar

como professora de portugués e espanhol, em cursos de licenciatura em letras, a distancia.
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Apos alguns anos lecionando em universidades e escolas particulares, resolvi prestar um
concurso para a rede publica federal (os Ifs) e em julho de 2014 me tornei servidora federal do
IFTM de Paracatu, assumindo o cargo de professora do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico
(EBTT).

Sempre gostei de lecionar e o apreco pelo espanhol, em especial, comecou cedo, desde
a época do ensino médio, por isso, a escolha desta area de linguas. No entanto, desde a minha
primeira experiéncia como professora de espanhol, mencionada no inicio deste estudo, tento
manter um olhar mais atento a0 modo como os alunos reagem ao espanhol.

Sempre tentei, durante minha pratica, envolver os estudantes em projetos culturais
relacionados a lingua espanhola, mas eu percebia que a participacdo ndo era totalmente
satisfatoria devido a determinadas representagdes estereotipadas que muitos desenvolvem
contra o idioma ou contra os falantes e suas culturas. Por isso, essa sempre foi uma de minhas

maiores inquietagdes como professora.

3.6 Os participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa sdo meus alunos da disciplina de Espanhol, que cursam o
3° ano do Curso de Administrag¢do Integrado ao Ensino Médio, com idades entre 17 e 18 anos,
ingressantes no IFTM no primeiro semestre de 2017, via processo seletivo do IFTM. A turma
possui, em média, 27 estudantes. A disciplina ¢ ministrada uma vez por semana, em uma aula
de 50 minutos. Alguns também realizam aulas de espanhol comigo no Centro de Idiomas, o
qual coordeno e também atuo como professora de espanhol.

Os aprendizes sdo, em sua grande maioria, de familias de classe trabalhadora, com
renda per capita mensal de até trés salarios-minimos e, por isso, sdo usudrios do programa de
assisténcia estudantil oferecido pelo governo.

Meu interesse em investigar essa turma em especial, partiu da afinidade que
desenvolvi com eles na pratica do didlogo em sala de aula. A participacao da turma durante
esses momentos € bastante satisfatoria, pois ha reciprocidade na relagao que desenvolvo com
eles como professora. Em outras palavras, ¢ uma turma que se sente a vontade ¢ que se
manifesta com tranquilidade mesmo em momentos de gravagdes em audio.

Além dos aprendizes, também participaram desta pesquisa seis pessoas de

nacionalidades diferentes, correspondentes aos paises: Venezuela, El Salvador, Bolivia,
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Argentina, Chile e Guatemala, que foram convidados a realizar uma roda de encontros
intercultural com os aprendizes.

Foram convidadas ao todo 9 embaixadas de paises hispano-americanos (Bolivia,
Chile, Colombia, Equador, México, Paraguai, Peru e Uruguai), 7 pessoas que residem em
Paracatu, 4 delas brasileiros e brasileiras que tiveram experiéncia internacional em algum dos
paises da América Latina, mas que declinaram do convite por motivos de indisponibilidade de
tempo e 2 nativos que residem no pais, mas moram fora de Paracatu.

As embaixadas dos paises hispano-americanos foram convidadas por e-mail, mas
somente a embaixada da Bolivia e do Uruguai responderam aceitando o convite, sendo que a
do Uruguai ndo retornou sobre a melhor data para o encontro, enquanto que a embaixada
boliviana enviou o Convidado boliviano para participar de um dos encontros.

Diante do insucesso com a maioria das embaixadas, foram convidadas pessoas de
outros paises que residem hoje em Paracatu, como ¢ o caso da venezuelana, do argentino e do
guatemalteco, este ultimo coincidentemente estava na cidade a trabalho, e os convidados de El
Salvador e Chile que participaram via videoconferéncia.

Os convidados nativos foram escolhidos para participarem desta pesquisa pelo fator
cultural, afinal falar sobre determinada cultura, de forma segura, requer conhecimentos
advindos de experiéncias reais. O mesmo vale para os brasileiros que moraram fora do pais e

também foram convidados a participarem desta pesquisa.

3.7 A disciplina de espanhol

O espanhol ¢ uma disciplina que possui um historico de muitas lutas e reviravoltas
dentro das politicas educacionais brasileiras, sobretudo no século XX, quando era considerada
como disciplina facultativa. Mas, felizmente, a partir do século XXI, o cendrio comegou a
mudar com o advento de novas relacdes comerciais entre a Espanha e paises hispano-
americanos, incluindo o Brasil, “a criacio do MERCOSUL e a pressao de associagdes de
professores de espanhol sdo alguns aspectos que contribuiram para iniciar uma mudanga de
posicdo do governo brasileiro em relagdo ao ensino do espanhol no final do século XX e
inicio do XXI” (GUIMARAES, 2011, p.6).

O fato de o Brasil ter alcangado a lideranca no tratado do MERCOSUL permitiu que o

pais conquistasse um destaque politico internacional, cujas consequéncias geraram
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ampliagdes sociopoliticas. Toda a confluéncia desses fatores despertaram no Brasil a
necessidade de maior aproximagdo com esses paises, 0 que resultou numa maior valorizagao
do espanhol. A partir desse estreitamento, diversas empresas espanholas passaram a investir
no Brasil, provocando no mercado de trabalho uma adaptagdo a essa nova realidade. Os
cursos de espanhol passaram a crescer em todo o pais e a lingua passou a ser sindnimo de
ascensdo curricular (GUIMARAES, 2011).
O ensino da lingua espanhola passou entdao a ser regulamentado pela Lei 11.161/05,
que prevé a oferta obrigatoria e a matricula facultativa. Mas ainda hoje, muitas escolas a
ofertavam como matéria obrigatdria.
Os PCN’s de 2000 se referem ao inglés e ao espanhol com a mesma propor¢do de

igualdade:

Evidentemente, ¢ fundamental atentar para a realidade: o Ensino Médio possui, entre
suas fung¢des, um compromisso com a educagdo para o trabalho. Dai ndo poder ser
ignorado tal contexto, na medida em que, no Brasil atual, ¢ de dominio publico a
grande importancia que o inglés e o espanhol tém na vida profissional das pessoas.
Torna-se, pois, imprescindivel incorporar as necessidades da realidade ao curriculo
escolar de forma a que os alunos tenham acesso, no Ensino Médio, aqueles
conhecimentos que, de forma mais ou menos imediata, serdo exigidos pelo mercado
de trabalho (BRASIL, 2000, p. 27).

No entanto, isso ndo acontece na nova Base Nacional Comum Curricular de 2017, que

exclui o espanhol como lingua obrigatdria, considerando apenas o inglés como tal:

Por sua vez, a Lingua Inglesa, cujo estudo ¢ obrigatério no Ensino Médio (LDB,
Art. 35-A § 4°), deve ser compreendida como lingua de uso mundial, pela
multiplicidade e variedade de usos, usuarios e fungdes na contemporaneidade, assim
como definido na BNCC do Ensino Fundamental — Anos Finais. No Ensino Médio,
a contextualizagdo das praticas de linguagem nos diversos campos de atuagdo
permite aos estudantes explorar as utilizagdes do inglés na cultura digital, nas
culturas juvenis e em estudos e pesquisas, como também ampliar suas perspectivas
em relagdo a sua vida pessoal e profissional. Além disso, abrem-se possibilidades de
aproximacao e integragdo com grupos multilingues e multiculturais no mundo global
— contanto que estes saibam se comunicar em inglés —, com diferentes repertorios
linguistico-culturais.

Parece-me que o documento posiciona o inglés como uma espécie de lingua universal
ao mencionar “contanto que estes saibam se comunicar em inglés”, ou seja, se ndo souberem
“nada feito”? Confesso que nio entendi essa colocacdo no documento. Seria uma tentativa

forgosa de introduzir o inglés como unica lingua estrangeira? Porque, afinal, o documento
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nem se quer cita o espanhol em nenhum momento, mesmo para mencionar que ¢ uma
disciplina de oferta obrigatéria, mas facultativa ao aluno, como estd no documento de

Diretrizes Curriculares Nacionais da Educagdo Basico, documento que foi inclusive um dos

norteadores da BNCC:

Este documento normativo aplica-se exclusivamente a educagdo escolar, tal como a
define o § 1° do Artigo 1° da Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional (LDB,
Lein®9.394/1996)1, e esté orientado pelos principios éticos, politicos e estéticos que
visam a formagdo humana integral e a constru¢do de uma sociedade justa,
democratica e inclusiva, como fundamentado nas Diretrizes Curriculares Nacionais
da Educagdo Basica (DCN) (BRASIL, 2017, p.7).

De qualquer forma, essa ¢ a atual situacao do espanhol como disciplina em nosso pais.
Uma disciplina que existe, ¢ regulamentada, mas que passou, de repente, a ser ignorada pelas
nossas diretrizes curriculares nacionais.

Felizmente, em todos os campi do IFTM ha programas de intercAmbio que incentivam
os alunos a estudarem o espanhol, pois muitos dos editais de mobilidade internacional'* que
sao ofertados pelos Centro de Idiomas dos Ifs sdo destinados a paises hispanofalantes, como a
Colombia e o Chile, por exemplo, que mantém parceria de intercimbio com 0 nosso instituto.

No IFTM, a disciplina de Lingua Espanhola possui uma carga horéria anual de 40
horas-aula (cada aula tem 50 minutos — 33,2 horas) e ¢ ministrada em todos os periodos
anuais dos cursos técnicos integrados, totalizando 100 horas em todo o curso. No periodo em
que se da a coleta de registros, a disciplina ¢ oferecida uma vez por semana para cada turma,
totalizando portanto 20 horas-aulas semanais.

Entre os principais objetivos da disciplina, que interessam a esta pesquisa, estdo: a)
utilizar as estratégias verbais e ndo-verbais para compensar as falhas, favorecer a efetiva
comunicacao ¢ alcancar o efeito pretendido em situagdes de producao e leitura; b) conhecer e
usar a lingua espanhola como instrumento de acesso a informagdes a outras culturas e grupos
sociais; ¢) compreender de que forma determinada expressdo da lingua espanhola pode ser
interpretada em razao de aspectos sociais e/ou culturais.

Além destes objetivos, tenho tentado agregar em minha pratica a interculturalidade

como processo de reflexdo critica, uso a palavra “tentar” porque se trata de uma acao nova em

meu contexto de trabalho, € que por isso ainda carece de muita leitura, reflexdo e

14 Editais de intercambio internacional oferecidos pela rede, gragas aos recursos do Programa de Assisténcia

Estudantil.
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amadurecimento, pois como mencionado anteriormente, ¢ preciso lidar com a cultura de 21
paises em contextos as vezes bastante distintos, o que torna a tarefa de abordagem ainda mais
desafiadora. No entanto, tenho conseguido excelentes resultados com a incorporagdo de
convidados que possam falar, com propriedade, sobre a cultura do outro. Prova disso foi a
adog¢do do meu projeto de pesquisa como projeto de extensdo no campus onde atuo (cf.
anexos VII e VIII).

As Orientacdes Curriculares para o Ensino Médio (OCEM), ao argumentarem sobre
qual variante se deve ensinar nas aulas de espanhol, defendem que, ao invés de tentar ensinar
a lingua de forma mais geral ou “neutra” (p. 134), o professor deve “mostrar aos alunos que
existem outras” variantes além da sua, assumindo assim o papel de “articulador de muitas
vozes” (BRASIL, 2006, p. 136). Por isso, ao levar para a sala de aula, convidados de
diferentes culturas latino-americanas, estou ndo s6 mostrando aos meus alunos as variantes do
espanhol, como também criando a oportunidade de um didlogo intercultural com seus falantes
e suas culturas.

Desta forma, defendo o espanhol ndo s6 como uma disciplina importante na grade
curricular do aprendiz, mas também como uma forma de compreensdo do mundo, porque
afinal, ao estudar o espanhol ele estara em contato com diferentes culturas de paises que o
cercam e que também fazem parte de sua historia.

Apos o entendimento de importantes aspectos referentes ao espanhol como disciplina,
o proximo passo diz respeito a conduta ética da pesquisa, observando seus principais

elementos e aplicagdes.

3.8 Aspectos éticos da pesquisa

A conduta ética do pesquisador é, sem duvida, crucial para o bom andamento da
pesquisa, pois garante a todos os envolvidos tranquilidade, seguranca e, sobretudo,
credibilidade, sendo esta ultima fundamental para a consolidagdo dos dados e consequente
contribui¢ao a literatura. Punch (1994) argumenta que a inexisténcia de um planejamento
ético pode causar sérios transtornos ao pesquisador, incluindo traumas pessoais e problemas a
disciplina.

A questdo ética fundamentar-se-& no principio basico de ndo causar dano aos

pesquisados e a todos os envolvidos no processo da pesquisa, e também no guia dos sete



82
passos propostos por Schiiklenk (2005) para nortear o processo de aplicagdo do conhecimento
ético, buscando contemplar os principios éticos que mais se adequam a esta pesquisa, tais
como: permissdo, honestidade, uso de pseuddnimos, reciprocidade, entre outros.

Autores como Moura Filho (2000) e Schmidt (2008) também sugerem o uso de
diretrizes formais referentes ao uso de autorizagdes e declaracdes necessarias das entidades e
participantes envolvidos e principios informais para se evitar quaisquer problemas éticos que

possam inviabilizar a pesquisa.

Principios como a busca de interlocugdo e didlogo, visando compreender o sentido e
os significados da experiéncia de outros proximos ou distantes; distribuigdo
democratica de lugares de escuta, fala e decisdo entre pesquisadores e interlocutores;
disposicdo para negociar ¢ refazer pactos ou contratos de trabalho entre
pesquisadores e interlocutores; empenho no esclarecimento, fidelidade, respeito e
solidariedade as formas de viver dos colaboradores ¢ cuidado em suas transposi¢oes
para texto ou outros modos de inscri¢do; antevisdo e preocupagdo com eventuais
efeitos politicos e ideoldgicos nocivos a imagem pessoal e social de interlocutores
individuais ou coletivos; abertura para, sempre que possivel, revisar com
colaboradores transcri¢des de relatos orais e de observagdes, bem como de textos
interpretativos; atribuicdo de créditos aos interlocutores; discussdo sobre a
pertinéncia do sigilo e sobre as formas de divulgagao de resultados, sdo exemplos de
orientagdes advindas da pratica da pesquisa participante (SCHIMIDT, 2008, p. 52).
Desta forma, a fim de obedecer a tais principios, foram utilizados, nesta pesquisa,
termos de autorizagdo da instituicdo e de todos os participantes da pesquisa, com o0s
esclarecimentos necessarios sobre ela e também sobre os aspectos legais e éticos que
envolvem a participacao tanto da instituicdo quanto dos estudantes.
Os termos destinados aos convidados também foram assinados, no entanto, embora
todos tenham optado por ndo utilizar nome ficticio, decidi ndo utilizar os nomes reais para

assegurar-lhes maior discrigdo
3.9 Instrumentos de coleta de dados
3.9.1 Questionario de pesquisa
Embora muitos autores ndo reconhegam a importincia do questionario em uma
pesquisa qualitativa, a meu ver ele se destaca por seu carater privativo, ja que pode deixar o

participante mais a vontade para manifestar questdes negativas, que normalmente nao falaria

na presenga do professor e/ou colegas, por receio de ser mal interpretado ou rechagado.
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Além disso, o questiondrio semiaberto oferece a chance de deixd-lo mais a vontade
para pensar melhor, de parar, refletir e construir melhor suas repostas, diferente de uma
entrevista, cuja dinamicidade ndao permite esse tempo.

Ademais, o questionario pode ajudar o pesquisador a identificar elementos que
carecem de maior atengdo, a manifestacdo de um aspecto negativo, por exemplo, pode ajudar
o professor a construir uma entrevista de forma mais direcionada, a cada um dos participantes,
desenvolvendo perguntas como “Na resposta da questdo de numero 3 do questionario
semiaberto, vocé mencionou que ndo gosta muito dos argentinos. Vocé poderia especificar
quais motivos o levam a ndo gostar dos argentinos?”.

Diante dessas vantagens, o questionario foi um dos principais instrumentos escolhidos
porque oferece grande contribuicdo ao trabalho do pesquisador, auxiliando-o inclusive na
configuragdo e planejamento de suas agdes dentro do processo de coleta de dados.

Nesta pesquisa, o questionario foi usado em dois momentos da pesquisa, primeiro para
realizar a fase inicial e diagnostica, com o objetivo de investigar o que os alunos pensam
sobre o espanhol como lingua estrangeira, seus falantes e suas culturas, a partir de afirmagdes
diversas sobre a lingua e segundo para investigar quais as possiveis mudangas ocorridas apos

as interagdes interculturais, a partir dos encontros com nativos.

3.9.2 Gravacdes em audio

As gravagdes em audio ou audiogravagdes foram escolhidas para a realizagdo desta
pesquisa, primeiro porque sdo excelentes instrumentos de coleta de dados, uma vez que
permitem aos participantes, maior liberdade e até tranquilidade (por questdes relativas a
autoimagem) que muitas vezes nao sao desfrutadas com entrevistas gravadas em video, por
exemplo e, segundo, porque sdo complementadas pelas notas de campo, que registram todos
os detalhes visuais que o gravador ndo € capaz de captar (MOURA FILHO, 2005).

O uso deste instrumento ¢ feito de forma criteriosa e com o consentimento dos
participantes, pois segundo Fetterman (1998), esta acdo ¢ de extrema importancia para que a
eles seja assegurada a confiabilidade dos dados coletados, configurando-se quase como uma
prova cabal daquilo que foi dito pelo participante.

As gravagdes foram realizadas durante os seis encontros interculturais com os

participantes nativos, sendo posteriormente transcritas ¢ analisadas para selecao de dados.
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3.9.3 Notas de campo da pesquisadora

As notas de campo sdo, segundo Fetterman (1998, p. 114) e Moura Filho (2012, p. 16)
fundamentais para o desenvolvimento de uma boa pesquisa etnografica, pois elas permitem a
complementacdo dos dados ou o insumo necessdrio para analises posteriores mais
aprofundadas, por isso sdo aplicadas no decorrer desta pesquisa.

Embora ainda nao se tenha um consenso rigoroso sobre o que seja uma nota de campo,
muitos a consideram como informagdes dos bastidores, como as que foram propostas por
Chiseri-Strater e Sunstein (1997): data, hora e lugar da observagao; fatos especificos, nlimeros
e detalhes do que acontece no local; impressdes sensoriais; reacdes pessoais referentes a
redagdo das notas de campo; palavras especificas, frases, resumos de conversas e linguagem
local; questdes sobre pessoas ou comportamentos locais para investigagdes futuras e, por fim,
numerac¢do das paginas para ajudar a manter as observagdes em ordem.

Richardson (1994) classifica as notas de campo em quatro categorias: i) notas de
observagdo — representagdes quase exatas do que o(a) etndgrafo(a) v€, escuta, sente e
experimenta; ii) notas metodologicas — anotacdes do proprio etndgrafo(a) de como coletar
dados; 1iii) notas tedricas — registros de palpites, hipoteses, conexdes e criticas do(a)
etndgrafo(a); iv) notas pessoais — relatos das impressodes, dividas e alegrias do etndgrafo(a)
sobre a pesquisa e os envolvidos nela.

Na visao de Clifford (1990), a elaboracao das notas de campo deve seguir as seguintes
etapas: inscri¢do, transcricdo e descrigdo. A primeira corresponde as anotagdes sintéticas, que
usam palavras ou simbolos mnemdnicos que o auxiliam na redacao de notas mais detalhadas;
a segunda diz respeito ao ato de registros de eventos ou discursos ja existentes e a terceira
refere-se a representacdo mais coerente possivel da realidade observada.

Com base nesses pressupostos ¢ que as notas de campos foram elaboradas, respeitando

0s critérios e conceitos aqui mencionados.

3.10 A metéfora do cristal como procedimento de analise de dados

A triangula¢do de dados ¢ usada como procedimento de analise de dados, devido ao

seu carater enriquecedor, no entanto, apds conhecer o estudo de Richardson (2000) sobre a
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metafora do cristal, percebi que ela se adequaria melhor aos objetivos desta pesquisa, pois
segundo a autora, a escolha da triangulagcdo pressupde o fato de exista um “ponto fixo” ou
“objeto” que pode ser triangulado a partir dos diferentes instrumentos de coletas de dados
adotados. No entanto, para a autora o que ocorre nao ¢ uma triangulagdo dos dados e sim uma
cristalizacdao, na medida em que ndo hd somente trés lados: “no género textual misto pds-
moderno, nao triangulamos, cristalizamos. Entendemos que ha bem mais do que ‘trés lados’ a
partir dos quais podemos analisar o mundo” (RICHARDSON, 2000, p. 522).

Nas palavras de Moura Filho (2005, p. 131) sobre o género textual misto pds-moderno:
“o(a) pesquisador(a) transita entre os géneros literario, artistico e cientifico, geralmente
rompendo os limites de cada um deles. Nessa producgdo textual, o(a) pesquisador(a) pode fazer
diferentes interpretacdes sobre o mesmo topico”.

Para Richardson (2000, p. 964): “Cristais crescem, mudam, se alteram... Cristais sao
prismas que refletem o exterior e o refratam dentro dele, criando diferentes cores, padroes,
agrupamentos refletindo em diregdes diferentes”1s.

Diante disso, concordo com a autora de que o método mais adequado para validar a
analise de uma pesquisa que se baseia em textos pés-modernos ndo ¢ um objeto bidimensional
e fixo como o tridngulo, mas sim a imagem de um cristal, devido a combinacdo de sua
“simetria e esséncia com infinita variedade de formas, transmutac¢des, multidimensionalidades
e angulos de abordagem” (MOURA FILHO, 2005, p. 132).

Nesse sentido, conforme veremos no capitulo a seguir, a metafora do cristal neste
estudo ndo foi escolhida com o Unico propdsito de validagdo mas sim como forma de
enriquecer e complementar o conhecimento, no sentido de superar os potenciais
epistemologicos que sdo muitas vezes limitados pela utilizagdo de apenas um método

individual ou pela visdo de apenas trés lados.

15 Traduzido do original em inglés: “Crystals grow, change, alter... Crystals are prisms that reflect externalities
and refract within themselves, creating different colors, patterns, arrays, casting off in different directions”.
(RICHARDSON, 2000, p. 964).
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4 CAPITULO DE ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A andlise de dados ¢ realizada de acordo com o referencial tedrico e metodoldgico,
que foram apresentados no inicio desta pesquisa.

Como a pesquisa ¢ de natureza critica, além de contribuir para o aumento das
pesquisas em interculturalidade critica, identidade e relagdes de poder, busca-se também
intervir na realidade local dos participantes, visando ressignificar possiveis preconceitos e
generalizagdes a respeito da lingua espanhola, seus falantes e suas culturas, a partir de
importantes aspectos relacionados ao componente cultural, como historia, crengas, valores,
costumes etc.

Neste capitulo, sdo analisados e discutidos os dados construidos ao longo desta
pesquisa, tendo como fio condutor e norteador as perguntas de pesquisa deste estudo: Quais
sdo as representagoes dos alunos em relagdo ao espanhol, seus falantes e suas culturas? Que
relagoes os alunos constroem com a lingua espanhola? De que maneira encontros
sistematizados com falantes de espanhol da América Latina possibilitaram praticas de
interculturalidade critica que permitem desestabilizar suas representagoes iniciais sobre o
espanhol, seus falantes e suas culturas? as quais tento responder por meio da andlise e
discussdo dos dados, coletados a partir dos seguintes instrumentos: questionario diagnodstico
das representagdes dos alunos em relacao ao espanhol como lingua estrangeira, seus falantes e
suas culturas (cf. anexo I); transcri¢des das gravacdes em audio dos encontros interculturais;
notas da pesquisadora e os questionarios sobre os encontros interculturais realizados (cf.
anexo II).

Considero importante destacar que os dados que serdo apresentados a seguir foram
selecionados de acordo com o critério de relevancia e sdo analisados por meio do método
interpretativista, com base no referencial tedrico apresentado no capitulo 1 desta pesquisa.

A fase da pesquisa de campo se iniciou no dia trés de maio de 2018, a partir de uma
conversa que tive com os aprendizes participantes sobre a realizagdo deste estudo e seus
objetivos, momento em que os convidei a participar do mesmo e lhes entreguei os termos de
consentimento (cf. anexo III).

A reagdo geral ao convite foi bastante positiva porque demonstrou entusiasmo e
curiosidade a respeito das pessoas que seriam convidadas a participar. Apos esclarecer que os

convidados seriam pessoas de outros paises ou que tiveram alguma experiéncia em paises
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hispanofalantes e que o primeiro contato com as embaixadas ja havia sido feito, os aprendizes
se mostraram contentes, mas ao mesmo tempo preocupados com a possibilidade de terem que
interagir em espanhol e questionaram-me a respeito, com perguntas como: “vamos ter que
falar espanhol com eles?”, “a senhora vai nos preparar para isso?”’, “como vou saber o que
perguntar?”.

Essa reacao de inseguranga com a lingua me fez identificar dois importantes aspectos:
o primeiro esta relacionado a agéncia dos alunos, porque a partir do momento que eles me
questionam sobre como deverdo agir com o convidado, isso demonstra uma diligéncia critica,
ou seja, ndo sdo alunos que apenas ouvem as instrucdes do professor e as executam. Pelo
contrario, eles demonstram capacidade de analise e questionamento da situacdo que lhes esta
sendo apresentada. Na visdo de Jordao (2010, p.432), a agéncia ¢ “uma forma de intervir no
processo discursivo de construgdo de sentidos e representagdes do mundo”. Vejo isso como
algo positivo porque vai em direcdo ao que proponho realizar neste estudo por meio da
interculturalidade e letramento criticos. Entao, pensando em estimular ainda mais essa agéncia
dos alunos, eu resolvi deixar em aberto a elaboracdo das perguntas, inclusive com a escolha
do espanhol ou do portugués.

O segundo aspecto estd relacionado a reflexdo que tive em relacdo a essa reagdo dos
alunos, a qual me fez perceber o quanto eles temem em falar uma lingua estrangeira,
sobretudo na presenga de terceiros, o que me propiciou a reflexdo sobre quais seriam os
motivos desse sentimento; medo de serem corrigidos pelo(a) convidado(a)? ou seria uma
reacao historico-social da forma como somos ensinados, na perspectiva do “certo/ errado”? ou
ainda, o reflexo do colonialismo, apoiado em um sistema neoliberalista meritocratico, que nos
condiciona a processos de competicao e superacao?

Esses foram os primeiros questionamentos que me surgiram durante a pesquisa de
campo e que contribuem para compreendermos o universo do aprendiz e suas representacdes
a respeito da lingua espanhola, seus falantes e suas culturas. Mas pude entender depois, pelos
comentarios em sala de aula, que o medo na verdade provinha em grande parte da vergonha
de se expressar em uma lingua estrangeira. Comentarios como ‘“eu nao quero pagar mico”,
“eu ndo sei falar espanhol” ou “ai, eu tenho vergonha”, foram registrados nesse dia.

Como resultado dessa reflexdo advinda dos questionamentos dos participantes, eu
decidi tranquiliza-los, deixando livre a escolha do espanhol/ portugués na elaboragdo das

perguntas e lhes informei que seriam avisados com antecedéncia da ida de cada participante
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para que pudessem se preparar por meio de pesquisa na internet ou outros meios de
informacao como revistas, livros e contatos transnacionais. E assim foi feito. A cada semana
eu os avisava no grupo da turma do aplicativo whatsapp, quem estaria conosco no proximo
encontro ¢ enviava sugestoes de videos e links para pesquisa referente ao pais que seria
abordado pelo(a) convidado(a), além de enviar também as fotos que tiravamos ao final de
cada encontro (cf. anexo IV).

Mas durante esse processo de avisos € encontros, ao contrario da minha expectativa,
apenas duas participantes me procuraram para saber se suas perguntas eram relevantes e se
estavam bem elaboradas em espanhol. Ao perguntar em sala de aula aos demais participantes
sobre como haviam feito a pesquisa e a elaboragdo de suas perguntas, eles me responderam
que usaram o youtube € o google para pesquisar ¢ este ultimo também para traduzir as
perguntas. Pedi entdo que me enviassem pelo grupo caso tivessem duvidas quanto a tradugao
do google, mas curiosamente, a julgar pela preocupagao inicial que tinham, ndo tive nenhuma
davida no grupo a respeito.

Tanto as respostas dos convidados quantos as perguntas dos alunos participantes foram
transcritas ipsis litteris, isto € sem correcdes, como foram faladas, com ou sem erros de
pronincia ou de vocabulério, para identificarmos os niveis e as possiveis melhoras no
processo da pratica oral, no caso dos alunos; e para verificarmos possiveis influéncias da
lingua portuguesa na fala dos convidados.

Depois dessa conversa inicial, antes da realizagdo do primeiro encontro, no dia 10 de
maio de 2018, entreguei aos aprendizes um questionario de pesquisa (cf. anexo I), com 38
assertivas em relagdo ao espanhol, com o intuito de tracar um perfil inicial da relagdo deles
com a lingua, a partir de suas representacdes sobre o referido idioma, seus falantes e suas
culturas, além de outras questdes como nivel de interesse, conhecimento e/ou convivéncia
com nativos de paises hispano-americanos.

O Questionario Inicial (doravante QI) foi elaborado com vdrias afirmacdes de
possiveis representacdes que os participantes possam ter em relacao a lingua, seus falantes e
suas culturas. Essas assertivas foram elaboradas com base nas diferentes manifestacoes de
meus aprendizes, ao longo de minha experiéncia como professora de espanhol. Também me
serviram de base, para a elabora¢do do questiondrio, minhas leituras na area de ensino de

espanhol numa perspectiva intercultural critica.
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O QI foi aplicado também com o propdsito de auxiliar a andlise e a discussdo dos
dados em conjunto com os outros dois instrumentos de coleta que sdo as transcrigdes das
gravacdes em audio referentes aos encontros interculturais e os questiondrios relativos a esses
encontros, que eram entregues ao final de cada encontro.

Apos a aplicacdo do QI para uma compreensao inicial das representacdes dos alunos
sobre o espanhol como lingua estrangeira, seus falantes e suas culturas, foram realizados os
encontros interculturais, no periodo de 17 de maio a 24 de junho, conforme apresento na
tabela a seguir, de acordo com as datas de suas respectivas realizagoes.

Considero importante destacar que embora os convidados tenham assinado os devidos
termos de consentimento, autorizando inclusive a divulgacdo de seus nomes reais, por

questdes de ética, resolvemos ndo divulga-los nesta pesquisa.

Tabela 1 — Dados da realizagdo cronologica dos encontros interculturais

RODA DE ENCONTROS INTERCULTURAIS

DATA |CONVIDADO/A INSTITUICAO DE ORIGEM [MODALIDADE |INDICACAO
aluna de curso
17/05 | Convidada venezuelana Connection Escola de Idiomas | presencial
técnico do IFTM
orientadora  desta
24/05 | Convidado salvadorenho Embaixada de El Salvador a distancia )
pesquisa
Embaixada
07/06 | Convidado boliviano Embaixada Boliviana presencial
boliviana

Convidado argentino )
14/06 ) ) Geneze Sementes presencial professor do IFTM
Convidada argentina

21/06 | Convidada chilena Consultoria de empresas a distancia colega de mestrado

aluna de curso

28/06 | Convidado guatematelco Mineradora Kinross presencial )
superior do IFTM

Fonte: pesquisa de campo.

A tabela 1 apresenta quando os convidados participaram, suas nacionalidades, onde
trabalham, quem os indicou a serem convidados & roda de encontros interculturais, a qual ¢
apresentada no proximo item, seguindo essa mesma ordem cronolégica.

Buscando analisar as manifestagdes dos participantes, com possiveis reflexdes criticas,
seguidas de ressignificacdes, apos a realizacao de cada encontro foi aplicado o Questionario

Pos-encontro (doravante QP), composto de cinco perguntas (cf. anexo II) que inclusive
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valiam pontos de atividades em sala de aula, uma vez que os encontros foram incorporados ao

plano de ensino da disciplina.

4.1 Roda de encontros interculturais

Neste item, sdo apresentadas e discutidas as transcri¢des das gravacdes de dudio dos
encontros interculturais com Venezuela, El Salvador, Bolivia, Argentina, Chile e Guatemala,
respectivamente.

Os encontros foram realizados com objetivo de permitir a pratica da interculturalidade
e letramento criticos, por meio da oportunidade ofertada aos alunos de se aproximarem de
alguns paises hispano-americanos, a partir da visdo de pessoas desses paises ou de pessoas
que tiveram alguma experiéncia fora. Isso porque durante a analise do primeiro questionario,
pude notar que a maioria dos estudantes ndo possui qualquer contato com esses paises e,
através de observagdes empiricas, € com base no estudo de Moura Silva (2015), ¢ possivel
deduzir que o pouco que sabem provém de interagdes sociais nas escolas e contato com as
midias (televisdo, internet, radio etc). Nesse sentido, conforme explica Walsh (2005, p. 4): “la
interculturalidad deberia ser entendida como un proceso permanente de relacion,
comunicaciéon y aprendizaje entre personas, grupos, conocimientos, valores y tradiciones
distintas”, com o objetivo de orientar “a generar, construir y propiciar un respeto mutuo, y a
un desarrollo pleno de las capacidades de los individuos, por encima de sus diferencias
culturales y sociales" (WALSH, 2005, p. 4).

A ideia inicial era trazer representantes do maior nimero possivel de paises hispano-
americanos, especialmente os que provinham de embaixadas proximas a Paracatu. Para isso,
enviei, por e-mail, cartas de convite (cf. anexo V) a oito embaixadas'6, mas, infelizmente, s6
tive retorno de duas (Bolivia e Uruguai). A partir desse insucesso, passei a buscar pessoas que
moraram fora e pessoas de outros paises residentes na cidade de Paracatu (MG). Como nao
havia recursos disponiveis para a vinda dos convidados como passagens ou didrias, os custos
ficaram a cargo deles mesmos.

Como ndo hé em Paracatu representantes de todos ou da maioria desses paises, muitos
encontros ndo puderam ser realizados ou foram estabelecidos por meio de videoconferéncia,

como os de El Salvador e Chile, mediante a referida falta de recursos para trazer os

16 Bolivia, Chile, Colombia, Equador, México, Paraguay, Peru ¢ Uruguay.
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convidados e a declinagdo de convites de pessoas locais que ja haviam tido experiéncia
cultural naqueles paises.

Desta forma, apresento, a seguir, os seis encontros que foram realizados, de acordo
com suas respectivas datas de realizagdo. A dindmica dos encontros aconteceu da seguinte
forma: os alunos eram avisados previamente da ida de cada um dos/as convidados/as para que
pudessem pesquisar a respeito e elaborar suas perguntas. No dia de cada encontro, eu sempre
pedia ao/a convidado/a que se apresentasse aos alunos e falasse um pouco de sua histéria. Em
seguida, eu abria para as perguntas, seguindo a ordem das manifestacdes, realizadas através
do gesto de se erguer a mao. Nao houve qualquer roteiro ou regra para esse momento porque
quis deixar os participantes bastante a vontade para a realiza¢do de suas perguntas, conforme
veremos a seguir.

Considero importante destacar que devido a diversidade de topicos e assuntos das
perguntas realizadas pelos participantes, elas ndo sdao apresentadas na ordem cronoldgica do
encontro. Decidi agrupa-las em temas para melhor organizagdo e compreensao das possiveis

relagcdes entre elas.

4.1.1 Encontro com Venezuela — 17/05/2018 — 8h40 — sala 06 (IFTM)

Assim que percebi que os contatos com as embaixadas ndo foram muito bem-
sucedidos, passei a investigar entre os professores € alunos se eles conheciam pessoas de
paises hispano-americanos ou que viveram fora do Brasil, em algum desses paises.
Conversando com uma aluna minha do Centro de Idiomas do IFTM, onde atuo como
professora e coordenadora, descobri que na escola de idiomas onde ela cursa francés havia
uma professora de espanhol, venezuelana. Fui até 14 e tive a sorte de encontrd-la em seu
horario de intervalo.

Apds me apresentar, expliquei minhas intengdes e a convidei a participar de meu
projeto. Ela gentilmente aceitou o meu convite e compareceu no dia e hora marcados para
conversar com os alunos, que ja sabiam de sua ida e tiveram tempo para se preparar para a
interacdo com a convidada, em espanhol ou em portugués, como haviamos combinado antes e
também porque ela compreende bem a nossa lingua, conforme veremos na transcrigdo a

seguir:
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Convidada  Mi nombre es Convidada venezuelana, (...), soy de Venezuela, tengo 33
anos, soy formada en contabilidad, alla en Venezuela, ya tengo unos 12 arios
de formacion. Mi esposo es brasilero, de aqui de Paracatu, es agronomo, él
fue a trabajar a Venezuela, subcontratado por Odebrecht, y fue a llevar la
tecnologia agricola para Venezuela. Ahi él estaba en Maracaibo, mi ciudad,
es la segunda mas grande de Venezuela, como ustedes saben Venezuela es un
pais pequerio, entonces la capital es Caracas, la segunda ciudad mas grande
es Maracaibo, que es donde yo vivo, nos conocimos haciendo curso de
inglés, en primero nivel yo entre, el entro, casualidad, nos conocimos y
comenzo todo... Ahi nos casamos en enero de 2013 y acabo el contrato con
Odebrecht y nos tuvimos que venir para acd para Brasil, ahi cuando yo me
encuentro con cambio de cultura, aun yo no via asi esa diferencia de cultura,
pero si hay un poco, idioma era horrible, yo no entendia a nada a nadie, mi
cabeza estaba bien bloqueada, no sé si por los nervios, pero si fue un poco
dificil. (...) Bueno, ahi, hasta que me acostumbre a pais, después de un ario
yo quede embarazada, yo tengo un hijo de 3 anos (...) yo logré colocarlo en
la escuela, yo dije, yo voy buscar a algo, no puedo trabajar como contador
porque tengo plazo de validad del titulo, practicamente tengo que quedar 4
anos, y no compensa, ahi yo tengo que buscar algo para yo hacer, y fue até
instituto de idiomas a ellos le gustan mas que todos sean profesores nativos y
entre, en la primera semana ya estaba contratada, ahi estoy desde enero
dando clases... y esta es mds o menos mi historia...

venezuelana:

Interessante notar, nesta apresentagdo da venezuelana, que a dificuldade maior que ela
teve ao se mudar para o Brasil ndo foi a interacdo com a nossa cultura e sim entender a nossa
lingua, conforme o trecho destacado. Este ¢ um exemplo de situagdo que representa bem a
condi¢do da superdiversidade, porque conforme explica Vertovec (2007), a superdiversidade
contempla uma série de varidveis que formam diferentes perfis de imigrantes. No caso da
convidada, temos as questdes relacionadas a dificuldade com a lingua e o mercado de
trabalho.

Quando a convidada menciona que “le gustan que todos sean profesores nativos” eu
questiono, afinal, quem é o falante nativo? E aquele que nasce ¢ mora no pais ou também
pode ser aquele que morou muitos anos no pais do outro e desenvolveu uma proficiéncia oral
aproximada? Ou ainda, aquele que apenas nasceu no pais de origem mas veio para o Brasil
ainda muito cedo?

Se olharmos a palavra “nativo” no diciondrio, veremos os seguintes verbetes “1. que
nasceu no pais, no lugar em questdo”; “2.relativo ao pais ou lugar em que se nasceu; nacional,
patrio”; “3. em linguistica: primeiramente adquirido”; “4. em linguistica: que usa a primeira

lingua” (NATIVO, 2018, p. 1).
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E possivel notar que a palavra pode ser interpretada de acordo com o contexto em que
¢ inserida e neste contexto em questdo, acredito que nativo significa alguém que usa sua
lingua materna, ou seja, do pais de sua origem, mesmo estando fora dele ha muitos anos.

Schiitz (2010) adverte que os termos “nativo” e “ndo-nativo” sdo dotados de “certa
dose de generalizagdo” (p. 1) e por isso carregam uma imprecisdo. Em seu artigo sobre
Professor nativo x ndo-nativo, ele usa a palavra “nativo”, como sendo “aquele individuo que
possui um bom grau de instrugdo em seu pais de origem e um dominio limitado da lingua
materna do aluno (portugués)”, (p. 1).

O autor defende que existem diferencas pontuais na pratica de ensino entre um
professor nativo e um professor ndo-nativo. Ele acredita, por exemplo, que o professor ndo-
nativo desempenha o papel de professor, enquanto que o nativo, atua como um facilitador do
processo de ensino e aprendizagem.

Vale destacar que o “mito do nativo” surgiu a partir da teoria gerativista de Chomsky

(1965), e conforme aponta Figueredo (2011, p. 67):

quando Chomsky (1965) definiu, em linhas gerais, o falante nativo de uma lingua
como sendo o unico qualificado a julgar a gramaticalidade de suas sentencgas e,
portanto, considerado a autoridade maxima por conhecer tdo bem a lingua que fala,
ele certamente ndo previa os entraves que esse conceito traria para a definigdo do
falante nativo de inglés ou de qualquer outra lingua.

Em seu artigo sobre falantes nativos de inglés versus falantes ndo-nativos, a autora
defende que:

Varios autores sdo unanimes ao afirmar que a competéncia absoluta em uma lingua
ndo se constroi pelo simples fato de um individuo adquiri-la como sua primeira
lingua, ou mesmo por morar desde o seu nascimento no pais onde ela ¢ falada
(Rampton, 1990; Canagarajah, 1999; Cook, 1999; Widdowson, 1994; Kachru;
Nelson, 1996; Rajagopalan, 1997, 2002, 2004; Graddol, 1999; Kramsch, 2001;
Mckay, 2002; Crystal, 2003; Phillipson, 2003). Na verdade, essa “competéncia
absoluta” ha muito tempo tem sido reconhecida como mito ou falacia.
Primeiramente, devemos levar em consideragdo que ndo ha uma comunidade de
falantes que possua o mesmo nivel de proficiéncia na lingua que falam, pois cada
um revela uma competéncia unica, sendo alguns mais fluentes que outros e mais
proficientes em algumas 4areas do que em outras. Além disso,seria
sociolinguisticamente incorreto considerar que todas as pessoas pertencem a um
unico grupo social (FIGUEREDO, 2011, p. 68).

Isso explica a origem do “mito do nativo” e por que foi considerado um mito, e
embora o objetivo deste estudo ndo seja discutir essa questdo, considero importante deixar

clara a minha visdo sobre o assunto, pois ndo defendo nenhum dos dois lados em minha
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pesquisa, no entanto, acredito que trabalhar em parceria com os nativos pode ajudar o aluno a
conhecer melhor as diferentes culturas, portanto, acredito que o ganho maior ¢ cultural e ndo
linguistico.

Outra questdo que questiono sobre a resposta da convidada é quando ela fala sobre a
sua dificuldade com o portugués, classificando-o como “idioma horrible”. Praticamente todos
mencionaram um deslocamento ou uma certa resisténcia ao portugués, no entanto, nesta
convidada percebo que esse processo foi mais impactante. Ela parece realmente nao ter tido
muita empatia com o portugués. Concordo que isso pode acontecer, no entanto, a
classificagdo hierarquica de um idioma, seus falantes e suas culturas me incomoda
profundamente.

Sei que temos preferéncias particulares por um ou outro, no entanto, dizer que esse
idioma ¢ bom ou ruim, ¢, para mim, uma atitude que promove e reproduz o pensamento
colonialista, o qual tenho tentado resistir. Nesse sentido, acredito que ndo devamos deixar
manifestagdes como essas passarem em branco, ¢ preciso despertar o olhar do outro sobre
essa realidade, para que ela possa ser desmascarada e transformada, positivamente.

Apoés a apresentacdo da convidada, abrimos o momento para as perguntas, as quais
estdo organizadas nos grupos temadticos: a) Questdes de hébitos culturais; b) Questdes

politicas; ¢) Questdes de raga, género e outras minorias, conforme veremos a seguir.

a) Questodes de habitos culturais

A pergunta seguinte ¢ feita por Mike, um aluno de 17 anos que “aprendeu a gostar do

espanhol com o tempo”, segundo o QI:

Assertivas sobre a percepcio dos aprendizes| concordo Concordo | Ndo concordo Discordo Discordo
em relagﬁo ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
Espanhol ¢ uma lingua de prestigio no Brasil. Mike

Gosto de interagir com pessoas de paises que

falam o espanhol. Mike
Aprendi a gostar do espanhol com o tempo. Mike
Tenho familiares e/ou amigos que falam Mike
espanhol.

O participante parece ver o espanhol como lingua de prestigio e demonstra ter contato

com pessoas de paises hispanofalantes, o que acredito que possa ter contribuido para que ele
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se aproximasse da lingua gradativamente, conforme exposto no QI acima. Também percebi

seu esforco para perguntar na lingua, conforme o exposto a seguir:

Mike:

Pesquisadora:

Convidada
venezuelana:

Buenos dias, pido perdon por mi espainiol, ademds del lenguagem, ;cudl outra
caracteristica que foi marcante en sus primeras impresiones brasilefias?

No necesitas pedir perdon porque estas aprendiendo.

No, la mayor dificultad que yo tuve aqui fue principalmente el idioma, sin
embargo el espaniol y el portugués son un poco parecidos, si yo comencé a
hablar un poco lento, despacio, para una persona que nunca hay escuchado
el portugués el vas ser facil y aqui el portugués, o sea, al principio yo no sé
porque yo venia bloqueada, se me entiende, yo no entendia nada, asi me
hablaran despacio yo no entendia nada, después de un mes, un mes y medio
fue que yo comencé mas o menos. Con cuestion de cultura, cultura no me
parecio muy diferente no. Aqui los brasileros son muy unidos, son muy
familiares, en Venezuela también sonm, (...) pero siento que en Brasil las
familias son mas unidas que en Venezuela, por ejemplo, una cosa que me
llamo atencion, (...) algunas casas tienen mds de una television, pero el
normal es una television en la sala, eso quiere decir que se quiere ver
television tiene que ir para la sala e ahi cuando se da un maximo de union
familiar, todo mundo ve la television. (...) un ejemplo, mi casa tiene 3
habitaciones, (...) cada cuarto tiente una television, alla en Venezuela, no
hay television en la sala, y cada tiene la personal, yo estaba en mi cuarto, mi
hermana estaba en otro y mi mama estaba en otro, no estaba esa
comunicacion, si mi entiende, que venga aqui, siente por la sala, conversan
entre todos e tal, alla relaciones asi no son muy comunes no, se si sienta en
una mesa para almorzar y ya, listo, cada uno después va para su cuarto.

().

Antes de passar a palavra para convidada, eu quis lembrar ao participante que ele esta

aprendendo e por isso ndo era necessario pedir desculpas, pois os erros sao naturais ao

processo, isso inclusive € bastante perceptivel nas perguntas dos participantes, pois a maior

parte apresentou algum erro de pronuncia na hora de falar espanhol.

Percebi que a pergunta de Mike denota uma curiosidade em relagdo a possiveis

choques culturais, isto ¢, o que temos em nossa cultura que pode causar algum impacto na

visdo de um venezuelano? Embora aparente ser uma curiosidade comum, ela mostra interesse

nao sé na visao do Brasil 1a fora, mas também na manifestagao da diferenca entre as culturas.

Na visdo de

Kramsch, (2017), a exploracdo das diferengas culturais ¢ benéfica ao

desenvolvimento de uma “competéncia intercultural” (p. 147). Almeida Filho (2002) também

concorda com o desenvolvimento de uma “competéncia sociocultural”, pois, para ele, o
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intercambio entre culturas pode ajudar a desestrangeirizar a lingua que estd sendo aprendida.
Santos (2002) também defende o mesmo, mas de maneira diferente, para ela é necessario
encontrar na diferenca uma forma de “desnaturalizacdo de nossa lingua materna e nossa
cultura e de questionamento das formas pelas quais nos relacionamos com o mundo” (p.4).

Eu ndo concordo totalmente com essa visdao multicultural porque percebo que o
desenvolvimento de uma competéncia inter ou sociocultural ndo ¢ suficiente para permitir
uma visao mais critica em relagdo a lingua e a cultura do outro. Vejo como necessaria a
adoc¢do da interculturalidade e letramento criticos, para que o aprendiz passe a perceber o que
realmente estd subjacente a essa forma de pensar. Porque, conforme vimos nos estudos de
Moura Silva (2015) sobre a (des)identificacio dos alunos com o espanhol, por exemplo,
agrada-lhes quando ha semelhangas entre sua lingua/ cultura com a do outro e quando percebe
uma diferenga ocorre justamente o contrario. Contudo, Santos (2002, p. 2) afirma que “a
identificagao em nossa sociedade estd marcada pela dominagao”, porque tendenciamos a nos
identificar com o dominador, na esperanga de obter o mesmo poder de domina¢ao do outro.

Portanto, concordo com os pesquisadores que defendem a perspectiva da competéncia
socio ou intercultural porque vejo que hd realmente um ganho tanto no nivel de
conhecimentos culturais quanto de aproximacao entre as culturas. No entanto, acredito que ¢
preciso ir mais além, a partir da adog@o de estratégias criticas e decoloniais, conforme vimos
nas explanagdes de Walsh (2009) e de acordo com o que tento mostrar neste estudo.

O participante Mike também parece concordar, pois em suas respostas ao QP, ele

revela:

3) Voceé gostou do contato com a venezuelana? Por qué?

Sim, pois foi bom ter um contato com alguém do exterior para conhecer sobre sua cultura.

4) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para vocé? Por qué?

Sobre seu sistema politico e econdmico, pois a convidada desmentiu muitas caracteristicas que até entdo
achavamos estar certas

Nesta resposta, identifico uma referéncia a possiveis informagdes/ estereotipos
veiculados pela midia sobre a situagdo politica da Venezuela, que parecem nao condizer com
a realidade do pais, como a declaracdo de Nicolas Maduro sobre a inexisténcia de uma crise
humanitaria, por exemplo.

A resposta da convidada parece fazer uma critica a um de seus costumes referente a

forma como se relacionam no contexto familiar. Nas frases em que compara “siento que en
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Brasil las familias son mds unidas que en Venezuela” e descreve “cada uno después va para
su cuarto” vejo uma referéncia ainda que sutil a questdo do individualismo. Afinal, estaria ela
fazendo uma critica ao individualismo da sociedade pos-moderna, em funcdo de uma série de
mudangas ocasionadas pela globalizagdo, como capitalismo, consumismo e individualismo?
Essas sdo questdes que nao puderam ser respondidas, mas que permitem refletir, ao menos,
sobre sua critica em relagdo a esse comportamento das familias venezuelanas.
A proxima pergunta ¢ feita por Luiza, uma estudante também de 17 anos que parece ter

uma relacdo evolutiva de proximidade com o espanhol, segundo QI.

Assertivas sobre a percepcio dos aprendizes| cConcordo Concordo |N#o concordo| Discordo Discordo
em relag:ﬁo ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
Desejo aumentar meu conhecimento em .
Luiza

lespanhol.
Aprender espanhol serd importante para minha .

. Luiza
vida.
[Aprendi a gostar do espanhol com o tempo. Luiza

Luiza: JEs verdad que em Venezuela las residencias no tiene numeracion?

Convidada Si, tiene numeracion. Por ejemplo, yo vivo en uno edificio, yo vivo no, vivia,
venezuelana  vivia en un edificio, mi familia tiene edificio, ellos viven en edificio, pocos
viven en casa, pero todos tiene numeracion, por ejemplo, mi apartamento es
2B, de mi tia es no 84, la casa de mi abuela es en la 56, tiene numeracion,

son cosas que as veces nosotros oimos hablar y a veces no coinciden con la
realidad.

A participante me disse que viu essa informagédo na internet!”. Sua pergunta é mais um
exemplo de que nem todas as informagdes que sdo fornecidas pela midia correspondem a
realidade. Muitas fornecem subsidios para a constru¢ao de representagdes como essa,
baseadas em falsas ou equivocadas suposi¢des, que podem levar a julgamentos negativos em
relacdo a cultura do outro. Trabalhar o letramento critico na investigagdo de praticas
hegemonicas e relagdes de poder também nos permite lidar com situagcdes como essa. Afinal,
sera que tudo que a midia veicula estd correto ou corresponde com a realidade? Acredito que
a interven¢do maior nesse caso ¢ a duvida, por isso achei muito interessante a pergunta da
participante, porque ela teve a atitude de questionar um fato em busca da verdade. A davida e
0 questionamento permitem que representagdes desse tipo sejam ressignificadas ou, conforme
menciona Menezes de Souza (2011, p.3): “é preciso compreender também como o texto e a

leitura do texto estdo com o mundo”.

17 Nota da pesquisadora, em 14/09/2018.
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A meu ver, os dados em andlise até aqui, durante o encontro com a venezuelana,
mostram uma visdo de relagdes entre culturas, na¢des e linguas proximas da perspectiva
multicultural, baseada no multiculturalismo ou no que Walsh (2009) chama de
interculturalidade funcional, cuja fungdo é apenas o intercAmbio de conhecimentos entre
culturas, sem espaco para discussoes € questionamentos criticos. Tem como foco apenas a
diversidade cultural, que embora trate da questdo da inclusdo social no interior da dinamica
dos Estados nacionais, ndo abrange ou contempla o questionamento dos padrdes de poder
institucionais e estruturais, os quais sdo responsaveis pela desigualdade, pela exploracdo, pela
dominagao.

Jé& a Interculturalidade Critica, conforme vimos com Walsh (2010), possui como ponto
de partida, especificamente, a problematica do poder e busca combater sobretudo as questdes
relacionadas a desigualdade, a exploracdo e a dominagdo, questionando, inclusive, o padrdo
de racas, ou seja, a racializagcdo e todas as injusti¢as geradas por esse comportamento. Por
isso, a Interculturalidade Critica ¢ tdo defendida pela autora como um fendomeno de
resisténcia, de agéncia e de luta direta contra o racismo e as diferentes formas de opressao,

conforme veremos nas analises a seguir.

b) Questdes politicas

Pude verificar que as perguntas deste item podem ter gerado algumas intervengdes
criticas por parte da convidada. Vejo como intervengdes criticas, aquelas que apresentam
alguma possibilidade de ressignificacdo das representacdes dos alunos, a partir do
questionamento de padrdes de poder e ideologias coloniais subjacentes e também ideias e
representacdes equivocadas a respeito dos paises ou da lingua, que podem igualmente gerar
esteredtipos e preconceitos diversos.

A pergunta seguinte foi feita por Paloma, uma estudante de 17 anos que parece ter

certa dificuldade em aprender o espanhol, segundo dados coletados no QI:

Assertivas sobre a percepcao dos aprendizes| cConcordo Concordo | Nao concordo |  Discordo Discordo
em relacio ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
Tenho dificuldades em aprender espanhol. Paloma
Espanhol ¢ tdo complicado quanto portugués. Paloma
Em geral, brasileiros ndo tém dificuldade em

Paloma
aprender espanhol.
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Mesmo tendo certa dificuldade com a lingua, a participante demonstrou certo esforco

ao elaborar e realizar a pergunta no referido idioma:

Paloma:

Convidada
venezuelana:

En una entrevista entre Franci y 24, canal de television, el presidente de
Venezuela Nicolas Maduro nego la crises humanitaria y migratoria en su
pais y acuso sus vinienses latinos americanos de tramar una camparia contra
la Venezuela. ;Lo que nos puede informar sobre ese asunto? Existe mismo
una crises?

Yo me imagino que usted ya visto las noticias en Venezuela, ustedes saben
que Nicolas Maduro, yo no quiero mds hablar de presidente de la republica,
pero ya estd mas que visto, ya todos los paises, todo el mundo sabe que
realmente Venezuela esta viviendo una crisis humanitaria, una crisis politica
Yy una crisis humanitaria, realmente la gente, los bebes recién nacidos de 3,
4, 5, 6 meses estan muriendo. En un dia puede morir cualquier cantidad de
nifios, yo sigo redes sociales de Venezuela, para yo estar dentro de la
situacion alld, sin embargo, mi familia vive alla, y mi familia, o sea, yo para
hablar con mi mamd, yo me mentalizo psicologicamente porque ella se
comienza a hablar de las crisis y ya comienza a llorar. La clase media en
Venezuela ya no existe, es clase pobre, solamente le voy dar uno ejemplo, el
salario minimo alla creo que aumento a dos millones y medio de bolivares,
lkg de pollo (pollo es frango) es 1 millon, entonces, una persona que gana
un salario minimo se puede compra 2 kg y medio de pollo, entonces, ;y todas
las demas comidas? Si es una familia de 5 personas todo mundo se muere de
hambre, estan todos desnutridos, los nifios estan desnutridos, las personas
estan desnutridas, y sin embargo no si consigue medicinas (medicinas son
remédios), las personas estan muriendo por falta de medicinas, falta de
comida y yo creo que psicologicamente, la depresion que deben llevarios
venezolanos no debe estar nada facil. Ahi todo mundo esta muriendo, esta
muriendo, una crisis humanitaria de verdad y las personas intentan
sobrevivir, ;Ellos lo que hacen? Saleen de pais, van para Colombia, frontera
de Colombia, Brasil, desde Colombia pasa a Chile, Ecuador, Argentina.

De acordo com o primeiro questionario, Paloma nido conhece nenhum hispanofalante.

Acredito que talvez por isso tenha recorrido a midia para pesquisar sobre a Venezuela ¢ ao

perguntar “existe mismo una crises” a palavra em destaque confirma certa davida sobre o que

vem acontecendo no pais, uma vez que sua pesquisa mostra o presidente Nicolas Maduro

declarando o contrario. Isso corrobora minha assertiva baseada no primeiro questionario, a de

que a maioria dos participantes recorrem as midias para saber sobre determinado pais. Por

isso a midia detém tanto poder de influéncia, porque muitas vezes ¢ a uUnica fonte de

informagdes aos participantes que ndo possuem contatos com pessoas de outros paises. Nesse
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sentido, conceitos e preconceitos podem ser produzidos e reproduzidos entre culturas no
ensino de linguas por meio da midia, tendo em vista que os discursos sdo grandes
veiculadores e produtores de “verdades” sobre as culturas (WOODWARD, 2000).

No entanto, vale destacar que a participante ndao s6 pesquisou sobre a Venezuela como
também me consultou no dia anterior para saber se a sua pergunta estava adequada '®. Eu pedi

«

apenas para acrescentar “jexiste mismo una crisis humanitaria?”. Além disso, também
percebi que ela se esforgou na hora de falar o espanhol, buscando pronunciar adequadamente
os fonemas (algo que ndo acontecia da mesma forma, durante as minhas aulas de espanhol
anteriores aos encontros). Essa pratica me fez questionar o(s) provavel(is) motivo(s) desse
esfor¢o. Seria em fun¢do da presenca da convidada ou daquela mencionada preocupagdo em
“ndo pagar mico”, na frente dos colegas? Acredito que talvez seja um pouco das duas
assertivas, mas o fato de haver uma pessoa estranha, isto ¢, sem qualquer intimidade
(portanto, formal) na sala de aula, pode ter deixado a participante ainda mais insegura com

relagcdo ao seu espanhol.

No QP temos a seguinte resposta:

3) Voceé gostou do contato com a venezuelana? Por qué?

Sim, ela pdde ampliar meus conhecimentos sobre a Venezuela, fiquei muito empolgada por conversar em espanhol
com uma venezuelana.

Essa afirmacdo parece indicar além de um resultado positivo, um sentimento de
entusiasmo em relagdo a algo incomum, isto €, conhecer alguém de outro pais ¢ algo novo
para Paloma, pois no QI ela mostrou que ndo conhece ou mantém contato com nenhum
hispanofalante.

Vejo novamente aqui certa valorizagdo ao “ser nativo”. No entanto, nao a percebo
como forma de hierarquizacdo, mas como uma “novidade”, algo incomum para a paricipante.

Em relacdo a resposta da convidada, pude notar que durante o seu relato sobre as
mortes que vém ocorrendo em seu pais em decorréncia da desnutricio e da fome, muitos
alunos reagiram!'® com expressdes faciais de surpresa. A julgar por essas reagdes e pelas
recorrentes perguntas sobre a crise politica e humanitaria na Venezuela, percebo que este
assunto foi o destaque neste encontro, conforme veremos no decorrer desta analise.

Marilia, uma estudante de 17 anos, fez a seguinte pergunta a venezuelana:

18 Nota da pesquisadora, em 16/05/2018.
19 Nota da pesquisadora em 17/05/2018.
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Marilia: ¢;Como es el sentimento de pertensa en Venezuela?

Convidada Grande en todas las personas en Venezuela, por ejemplo, yo me siento

venezuelana: patriota, ahi me preguntan, ;De donde eres? Y yo me siento muy orgullosa
de decir de Venezuela. Venezuela ahora es un pais pobre, yo lo puedo
comparar con Africa, actualmente. Anteriormente, Venezuela era un pais
muy rico, el es un pais muy rico en petroleo, ellos venden petroleo para
Estados Unidos, para Brasil creo, y para muchos paises, y eso que, esa
rienda, es lo que hace rico Venezuela, el petroleo que tiene (...).

Imagino que a pergunta de Marilia tenha denotado um interesse em saber se os
venezuelanos ainda sentem orgulho de seu pais ou se estdo revoltados com ele pela crise que
vem acontecendo no pais. Isso me fez questionar sobre como estamos recebendo essas
noticias aqui no Brasil. Em outras palavras, quais as representagdes que estdo sendo
vinculadas pela midia no Brasil sobre a situagcao da Venezuela?

Sdo varias as fontes que trazem noticias sobre a Venezuela e também sobre outros
paises da América Latina. Mas lembro-me de trés noticias divulgadas na internet que me
chamaram a aten¢do. Uma sobre os problemas de acolhimento ocorridos na cidade de Boa
Vista (RM) que relata casos de maus tratos contra venezuelanos (LUSA, 2018); a outra em
relacdo a um candidato a vice-presidéncia que chamou os latino-americanos e os africanos de
“mulambada” (GARCIA, 2018, p. 1) e outra noticia afirmou que “o brasileiro herdou a
cultura do privilégio do portugués, a indoléncia do indio e a malandragem do africano” (G1,
2018, p.1).

Em ambas as situagdes, vejo a manifestagdo de preconceito racial e me pergunto: o
que leva as pessoas a cometerem tais atos? Acredito que a resposta estd diretamente
relacionada ao processo de colonialidade do poder que, segundo Quijano (2011), impde uma
classificagdo racial/étnica da sociedade como principal estratégia de poder e opera em todos
os niveis da existéncia social e da vida cotidiana das pessoas. Essas representagoes reforcam
esse padrao de poder e podem influenciar a visao das pessoas, bem como sua capacidade de
julgamento, pois de acordo com Duveen (2015, p. 8), “as representagdes se tornam senso
comum. Elas entram para o mundo e cotidiano em que nds habitamos e discutimos com
nossos amigos e colegas e circulam na midia que lemos e olhamos”.

Assim, no momento em que o aprendiz 1€ uma noticia como as que mencionei, ele
precisa ter a capacidade de ser critico e reconhecer a manifestagdo da colonialidade do poder

que esta subjacente aos discursos.
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Neste momento da andlise dos dados construidos nesta pesquisa, fico a questionar
sobre a necessidade de ndo apenas promover os encontros interculturais de maneira
sistematizada, como aqui foi realizado; indago sobre a necessidade maior de reflexdo sobre
eles, questionando em sala de aula de maneira mais direta sobre a colonialidade do poder
existente nas relacdes entre os paises da América Latina, falantes de espanhol. Entendo que
esses questionamentos poderiam ter sido feitos de maneira ainda mais enfatica e aprofundada
nas aulas junto com os alunos. Entretanto, penso que a promog¢ao de uma interculturalidade
critica seja algo processual, que ndo ocorre da noite para o dia, j4 que o processo de
colonialidade esta bastante intrincado em nossa forma de ver o mundo (QUIJANO, 2011),
Nesse sentido, acredito que os encontros interculturais que esta pesquisa promoveu
puderam sim dar inicio a esse processo a medida que aproximaram um pouco mais os alunos
das realidades de diferentes paises onde o espanhol ¢ falado.
Marilia também percebe isso ao responder as perguntas do QP, sobre o que mudou

para ela apos o encontro com a convidada venezuelana:

2) Apos a conversagio com a convidada venezuelana, o que mudou para vocé sobre a Venezuela?

Ha muitas ideias sobre o pais que estdo erradas e que o pais tem uma 6tima cultura.

4) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para voceé?, Por qué?

Que temos uma imagem em geral do pais de uma forma errada

Essas respostas da participante também trazem para a discussdao a questdo da distancia
entre as culturas, na medida em que ela contribui para o aumento de esteredtipos e
preconceitos. Blommaert (2005, p. 207) explica que essa distancia tende a diminuir a precisao

de nossas categorias e julgamentos:

the greater the distance, the more general and less precise our categories become.
We tend to have extremely nuanced and fine-grained categories for that which is
closest to us, but may have to revert to simple stereotypes exuding incapacity to
perceive all kinds of differences as soon as we move away?20.

Em outras palavras, quando estamos proximos a cultura do outro, tendemos a produzir
conceitos (imagens) mais reais da cultura com a qual estamos em constante contato. Isso

contribui para a nao produgdo de esteredtipos marcados pelo preconceito colonial.

20 Quanto maior a distdncia, mais gerais € menos precisas nossas categorias se tornam. Nos tendemos a ter
categorias extremamente refinadas e sutis para o que esta mais proximo a nds, mas podemos ter que reverter
a estereodtipos simples, evidenciando a incapacidade de perceber todos os tipos de diferengas a medida que
nos afastamos.
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No estudo de Soares (2008) vimos que a auséncia de uma diplomacia cultural no
Mercosul, contribui para manter a distancia entre as culturas dos paises-membros, uma vez
que “a importancia dos interesses comerciais na agenda das negociagdes e a centralidade dos
atores governamentais nas relagdes entre os paises, deixou num segundo plano temas e atores
nao diretamente ligados ao mundo dos negdcios e da politica externa dos paises” (p. 53).
E evidente que a aproximagio entre as culturas ndo garante a quebra de preconceitos.
Ao contrario, ela pode até mesmo contribuir para o refor¢co dos mesmos, na medida em que
circulam como representagdes socialmente construidas como senso comum, a partir das
interacdes sociais.
Sobre a resposta da convidada, pude perceber que ao afirmar “Grande en todas las
personas en Venezuela”, ela parece manifestar aquilo que Benedict Anderson (1983 apud

Hall, 2006) chama de “comunidades imaginadas™:

As culturas nacionais, ao produzir sentidos sobre ‘nagdo’, sentidos com os quais
podemos nos identificar, constroem identidades. Esses sentidos estdo contidos nas
estorias que sdo contadas sobre a nagdo, memorias que conectam seu presente com
seu passado e imagens que dela sdo construidas. Como argumentou Benedict
Anderson (1983), a identidade nacional ¢ uma “comunidade imaginada” (HALL,
2006, p. 51).

Essa discussdo dos autores faz bastante sentido quando pensamos, de modo pratico,
ser impossivel saber o que cada venezuelano pensa a respeito de seu pais. Por isso, a
convidada “imagina” que seu povo, sua nacao, tenha orgulho de seu pais, mesmo com toda a
crise que o esta afetando. Ao fazer isso, talvez ela esteja estendendo sua propria compreensao
de sua nagdo, seu orgulho patriota, generalizando-o para o restante da na¢ao. De toda forma, ¢
interessante entender como ela resiste a uma visao de depreciagdo de sua cultura, entendendo
a crise como uma realidade do momento, que nem sempre foi assim e que, portanto, podera
nem sempre sé-lo.

Outro detalhe que me chamou a atengdo na resposta da convidada ¢ que ela faz
referéncia ao fato de o pais estar pobre no momento, comparando-o inclusive com o
continente africano, o que nos remete a pensar sobre o quanto o status economico de um pais
¢ importante para as pessoas. Isso porque, conforme vimos nos estudos de Galeano (2018),
Moura Silva (2017) e Quijano (2005), os paises da América Latina foram alvos de dominagao

e exploragdo de paises desenvolvidos, que os converteram ao longo da historia, em paises

subalternos. Por isso hoje muitos possuem uma economia dependente. Essa dependéncia os
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torna paises economicamente pobres e, por isso, talvez menos desejaveis em termos culturais,
econdmicos, turisticos, sociais.

Essa condicao ainda nos faz sofrer outra dominagao: o colonialismo, uma estratégia de
dominagdo oriunda dos processos de colonizagdo dos paises da América Latina, conforme
vimos nas explanacdes dos autores Candau e Oliveira (2013), Fleuri (2003), Quijano (2007),
Walsh (2005), entre outros. E, no caso especifico da convidada, vemos sinais da
“colonialidade do poder” em sua fala, sobretudo quando ela compara seu pais com os paises
pobres da Africa. Conforme vimos anteriormente, com Quijano (2007), a “colonialidade do
poder” ¢ uma forma de dominio do imaginario das pessoas, que as faz acreditar que os paises
subdesenvolvidos (pobres), ndo-europeus, sdo primitivos e inferiores aos paises

desenvolvidos.
¢) Questdes de raga, género e outras minorias
A pergunta que se relaciona com a luta de minorias, ¢ a de Roberta, uma estudante de

17 anos que apresenta sinais de atragdo pela lingua, embora concorde ndo ser tdo importante

aprendé-la quanto o inglés, segundo o questionario inicial:

Assertivas sobre a percep¢io dos aprendizes| Concordo Concordo |Nio concordo| Discordo Discordo
em relaqﬁo ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
[Eu acho o espanhol uma lingua encantadora. Roberta

[Eu acho o espanhol uma lingua muito caliente.| Roberta

Aprender inglés ¢é mais importante que

aprender espanhol. Roberta

Ela inclusive tenta falar em espanhol, mas logo desiste e resolve finalizar sua pergunta

em portugués.

Roberta: Yo quiero saber como es la violencia en Venezuela, como las personas
reaccionan y quien... eu ndo sei falar agora, mas quem sofre mais violéncia
la? Tipo, se é mulheres? Como que é? Se é como aqui?

Convidada Se yo les dijo, se usted me preguntar actualmente o anteriormente, siempre
venezuelana:  hube violencia, siempre, tanto en los sectores mds ricos como en los
sectores menos ricos, siempre violencia, hay violencia en toda parte del
mundo. ;Quién sufre mas? Los adolescentes y jovenes también, mujeres yo
creo, mujeres en todos los paises también, asi como aqui, por ejemplo,
trabajos escasos alla, por mds que todos son jovenes, los jovenes
actualmente. Alld en Venezuela hay mucha violencia, mas que todo es por
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la falta de comida, ellos salen a robar, entonces cuando una persona ya
tiene varios dias que no come, ;qué pueden hacer? Salir a robar. Entonces
comienza la violencia, mds que todo ahora, actualmente hay mucha
violencia en Venezuela, mucha, es robo, por ejemplo, estos dias yo vi la
noticia un edificio, un predio, un edificio, la gente yo no sé porque salio
corriendo y estaban subiendo, no sé como, subiran para entrar por la
ventana de los edificios, para robar la comida, eso es un tipo de violencia.
Actualmente la violencia es por falta de insumos en Venezuela.

A pergunta de Roberta toca a questdo da identidade de género. Quando ela pergunta
sobre a violéncia na Venezuela, ela ndo quer somente saber como € a violéncia 14, ela também
deseja saber quem a sofre mais, citando inclusive o grupo das mulheres. Acredito que a
participante tenha elaborado essa pergunta pensando na realidade da violéncia contra a mulher
no Brasil. Realidade que esta diretamente relacionada as relagdes de identidade e poder.

Em seu estudo sobre a domina¢do masculina, Bordieu (2012, p. 50) fala sobre o poder
simbodlico: “A forca simbodlica ¢ uma forma de poder que se exerce sobre os corpos,
diretamente, ¢ como que por magia, sem qualquer coacdo fisica”. Nesse sentido, ha sobre a
mulher duas formas de violéncia: a fisica e a psicoldgica, sendo esta ultima, operada por
padrdes de comportamentos historicamente machistas. E desta forma de poder que surgem e
que se reproduzem comportamentos machistas os quais t€ém sido confrontados, por sua vez,
por movimentos feministas. Como o exemplo da atual campanha “meu corpo minhas regras”
(VAZ, 2015, p. 1), movimento feminista que combate a exposi¢do ndo consentida do corpo
feminino, buscando evitar com isso, a naturalizagdo da violéncia contra a mulher.

A convidada, em sua resposta, atribui boa parte da responsabilidade pela violéncia que
tem ocorrido em seu pais a fome que as pessoas estao passando devido a crise. A questao das
relagdes de poder ¢ vista de forma diferente aqui porque envolve a necessidade de
sobrevivéncia, que se manifesta naquilo que Bordieu (2003) chama de capital economico,
referente aos recursos materiais de um individuo ou grupo. Neste caso especifico, a convidada
afirma que a violéncia é, em boa parte, resultante da falta desses recursos, sobretudo de
subsisténcia.

Nas afirmagdes “hay violencia en toda parte del mundo. ;Quién sufre mads? Los
adolescentes y jovenes también, mujeres yo creo, mujeres en todos los paises también, asi
como aqui, por ejemplo” (grifos meus) noto outro detalhe interessante na resposta da

convidada. Ela ndo deixa que a violéncia seja atribuida somente ao seu pais, ao afirmar que
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isso € um problema social de todos os paises, inclusive no caso das mulheres. Vejo nestas
afirmacdes uma intervengao critica decolonial, no momento em que a colonialidade do poder
nos faz acreditar, de forma geral, que somente os paises menos desenvolvidos possuem
problemas sociais como esse.

Ao final deste encontro agradecemos a convidada pela presenca e por sua gentil
contribui¢ao ao nosso momento intercultural. Entreguei aos alunos o QP e finalizamos entao

este dia.

4.1.2 Encontro com El Salvador — 24/05/2018 — 8h40 — sala 06 (IFTM)

O Encontro com El Salvador surgiu no momento em que tive dificuldades em
encontrar pessoas dispostas a participar dos encontros. Ja havia convidado alguns colegas
professores que tiveram experiéncias no Paraguai e no Chile, mas ndo obtive sucesso porque
os dois professores que eu havia convidado estavam lecionando no mesmo horario de aula da
turma que eu havia escolhido para participar da minha pesquisa.

Resolvi entdo considerar a sugestdo da minha orientadora, de realizar alguns encontros
por meio de videoconferéncia e foi entdo que ela convidou um salvadorenho que foi seu aluno
de mestrado, para participar de um encontro intercultural com os meus alunos.

Confesso que no comego eu tive receio de ndo termos as condigdes tecnoldgicas
adequadas para realizar o encontro. Mas, apos alguns testes com o aplicativo Skype, percebi
que poderia dar certo se eu o fizesse em um laboratério de informatica, onde eu pudesse
contar com um recurso de datashow e um sinal de internet via cabo. Realizei o encontro no
referido local, mas tive problemas com o espaco. Nem todos os alunos conseguiram ficar
préoximos ao computador para realizar perguntas.

Tive, portanto, dois problemas na realizagdo deste encontro: a falta de espaco, porque
o laboratorio nao dispunha de layout adequado por ser repleto de cabines de computadores ¢ a
falta de um microfone sem fio que pudesse chegar até os alunos das ultimas fileiras e nao o
contrario.

Contudo, o encontro foi realizado com a interacdo dos alunos que se sentaram mais
proximos ao computador que mantinha conexdao com convidado salvadorenho, conforme

veremos a seguir.
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Convidado

salvadorenho:

Convidado

salvadorenho:

Turma:

Convidado

salvadorenho:

Turma:

Convidado

salvadorenho:
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jBuenos dias Convidado B! nos gustaria conocerte mejor, entonces, por
favor, habla sobre ti, tu historia y como ha sido tu cambio para Brasil.

Bueno chicos, jBuenos dias!

Mi nombre es Convidado B, yo soy de El Salvador, ;jtodo mundo sabe donde
es El Salvador? ;Donde estd?

Si... no.. Ameérica Central..

Bueno, todo mundo ya vio la novela de Thalia, ;verdad? Thalia es de

Meéxico.
Si, la Maria do Bairro...

Al lado de México esta un pais llamado Guatemala, en América Central, y
al lado de Guatemala, esta un pais llamado El Salvador, que es mi pais,
nosotros hablamos espanol y por una cuestion de migracion muy grande,
hay mucha gente de mi pais que vive en Estados Unidos nosotros hablamos
un poco de ingles también, entonces, es muy comun encontrar personas que
hablan espaiiol e ingles en el Salvador. ;Y qué mas? Bueno, entonces estoy
en América central, el tamarnio de mi pais es muy pequenio, es mas pequeno
que Sergipe, que es el estado mas pequernio de ustedes, entonces mi pais es
muy pequerio, pero tiene mucha playa, tiene muchas cosas muy buenas, la
comida es muy rica, la gente es muy amable, como la gente brasileria, muy
acogedora, muy carifiosa, les gustan las fiestas, les gustan bailar, etcétera,
etcétera.. Y bueno, yo soy graduado en periodismo, yo me gradué en
periodismo el aiio de 2010, y de repente, fue llamado para dar clases de
portugués en embajada de Brasil, durante un ano, y después tuve un
concurso, pase, y dé clases de portugués durante dos anos, y después vine
aca, para Brasilia, para intentar cursar una maestria, y no conocia nadie,
no conocia nada, y me vine para ca, y fue dificil porque fue como comenzar
del cero, no conocia nada, no tenia amigos, igual fue un poco duro, ya
hablaba portugués, pero al estar aca aprendi mucho mas, claro. (...) hice el
proceso para maestria, (...) terminé la maestria en lingiiistica aplicada, y
ahorita estoy en doctorado, en lingiiistica. Basicamente es eso.

O salvadorenho comecou sua apresentagdao de forma interativa, acredito que para

permitir que os alunos se sentissem mais a vontade. Tinha receio de que a auséncia da

presenca fisica pudesse atrapalhar essa interacao com os alunos, mas o convidado soube como

se aproximar deles, fazendo-lhes perguntas e explicando de forma didatica a localizagao de

seu pais.

Ao pesquisar a respeito, percebi que essa proximidade com os EUA nem sempre ¢

benéfica, uma vez que pode resultar na perda de autonomia governamental do proprio pais. A

exemplo da noticia que mostra a desaprovacao dos EUA sobre decisdo de El Salvador em se
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aliar a China nas relagdes comerciais. Um dos comentaristas da noticia afirma que os EUA
“continuam a encarar a América Latina como o seu ‘quintal’” (EUA, 2018, p. 2), devido ao
fato de ndo aprovar essa relagdo. Para ele, “os tempos sdo outros e El Salvador tem o direito
de estabelecer relacdes com quem quiser” (EUA, 2018, p. 2). Achei muito interessante esse
comentdrio porque mostra de certa forma uma andlise critica da forma como os EUA
estabelecem relagcdes com seus paises vizinhos da América Latina.

Vemos, nestas relagdes, a manifestagdo do que Foucault (2018, p. 273) chama de
“funcionalidade econdmica do poder”, que possui como missdo “manter relacdes de producdo
e reproduzir uma dominagao de classe que o desenvolvimento e uma modalidade prépria da
apropriacdo das forgas produtivas tornaram possiveis”. Entdo quando os EUA lidam com os
seus paises vizinhos da América Latina, como disse o comentarista, como o seu “quintal”, ele
exerce de certa forma essa apropriacdo das forcas produtivas desses paises a seu favor,
reforgando sua dominagao por meio da suposta dependéncia economica do pais dominado.

Apos a apresentagdo do convidado, demos inicio as perguntas dos participantes, cuja
apresentacdo ndo ¢ feita na ordem cronoldgica, pois para melhor organizacdo da andlise, elas
foram agrupadas em trés grandes temas: a) questdes de habitos culturais; b) questdes de
influéncia cultural e c) questdes de raga, género e outras minorias, conforme realizado no

encontro anterior.

a) Questodes de habitos culturais

A primeira pergunta ¢ da participante Liz:

Liz: Mi nombre es Liz, ;Como es la vida en El Salvador? es buena?

Convidado Digale que si, es muy buena, claro es un pais que tiene pobreza, tiene

salvadorenho: mucha desigualdad, como en Brasil, pero, por ejemplo, el costo de la vida
es un poco mas barato que aca, entonces, por ejemplo, el salario minimo,
nosotros tenemos dolares, teniamos antes una moneda nacional, pero, por
un proceso politico, que mucha gente no esta de acuerdo, ahora tenemos
dolares de Estados Unidos, entonces el salario minimo esta mds o menos
300 dolares, que seria cuantos reales mads o menos?

Pesquisadora:  Unos 600 a 700...

Convidado Exacto, entonces, aqui en Brasil es un poco limitado, sim embargo en El
salvadorenho: Salvador es un poco mds barato los alquileres, en el supermercado,
entonces se puede vivir, claro limitado, pero si. El transporte publico es
barato, todo estda muy cerca como es un pais pequerio, es media hora para
ir a la playa, media hora para ir a la montana, entonces la calidad de vida
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es muy buena. Lo unico malo es que hay terremotos, eso es el unico
obstaculo, pero por otro lado la vida es buena, a no ser por un problema
social muy grande que hay en El Salvador, no sé ustedes ya escucharan de
problema de las Maras, ;ya lo escucharan? ;hay oido?

Turma: No... no...

Convidado Son grupos de jovenes, que principalmente son delincuentes, pero hay un

salvadorenho: grande problema de estructura social interno, hay problema de abandono
de familia, el problema de migracion, el problema de la cultura, de
transculturizacion de Estados Unidos, de deportacion, entonces mucha
gente fuera da lei, que vive en Estados Unidos, regreso a El Salvador y se
junto en estos grupos sociales y comenzaron a hacer actos delincuentes,
llego al punto de este tener ya entrar cualquier espera de la sociedad, hay
politicos que estan financiando las Maras, es como un poco acd, la cuestion
del trdfico, de la delincuencia en Brasil, que se mantiene, se perpetua, por
una cuestion de la politica, de la gente de poder estar dentro de esta
estructura, es la misma cosa en El Salvador. Entonces, eso es un problema
social muy grave, que tenemos, el problema de las Maras, y el problema de
desempleo, entonces, ese es un problema que nosotros tenemos, ;y qué
mas?, la desigualdad, y es eso.. ;Qué mas?

A pergunta de Liz, embora um pouco generalista, foi pertinente porque trouxe algumas
questdes a serem analisadas e discutidas nesta primeira rodada de perguntas. A primeira delas
¢ em relacdo a troca da moeda nacional de El Salvador. Ao afirmar: “teniamos antes una
moneda nacional, pero, por un proceso politico, que mucha gente no esta de acuerdo, ahora
tenemos dolares de Estados Unidos”, o convidado salvadorenho despertou em mim uma
curiosidade sobre o assunto, afinal, que processo politico foi esse? E por que muita gente se
opos a ele?

Ao pesquisar a respeito, descobri uma noticia que informa que todo o processo foi
uma estratégia politica do pais para melhorar sua economia, evitar equivocos nas transagdes
comerciais entre trabalhadores salvadorenhos e turistas e atrair investidores ao pais
(AZNAREZ, 2018, p. 1). Contudo, segundo dados da referida noticia, 47% da populagdo do
pais se opds ao esquema por acreditar que isso beneficiaria apenas os ricos, donos de hotéis e
restaurantes.

Vejo nessa situacdo a manifestacio do que Foucault (2018, p. 273) chama de
“funcionalidade econdémica do poder”, s6 que desta vez exercida pelo proprio governo

salvadorenho em relacdo a economia de seu pais. Sua estratégia impds ao seu povo a troca da
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moeda nacional, algo representativo de sua economia e de seu pais, com o proposito maior de
“salvar” a economia de seu pais, conforme informado na noticia citada acima.

A segunda questdo refere-se ao problema social citado pelo convidado sobre agdo
coercitiva do grupo “las maras”. Essa questdo traz um tema raro para a discussdo, uma vez
que percebo que assuntos relacionados aos problemas sociais, tais como violéncia,
desigualdade, preconceito, entre outros, sdo pouco discutidos no contexto de ensino,
especialmente no de lingua estrangeira.

De acordo com os estudos de Nascimento e Mastrella-de-Andrade (2017, p. 153)
assuntos relacionados a desigualdades, por exemplo, em livros didaticos ainda sdo pouco
discutidos devido a valorizagao de uma sociedade idealizada. Neste estudo, os autores buscam
discutir “como as identidades de classe social sdo construidas no livro didatico na sala de aula
de lingua inglesa” e por meio de sua analise ¢ possivel verificar que ha uma perspectiva
elitizada nas questdes turisticas que sao tratadas pelo livro.

A pesquisadora Kubota (2013), em seu estudo sobre multiculturalismo critico e teoria
critica da raca, afirma que “nog¢des de cultura sdo facilmente corrigidas, banalizadas ou
essencializadas™! (p. 131), referindo-se a visdo de multiculturalismo liberal, cujas questdes
sobre raca, etnia e relagdes de poder ndo sdo discutidas e sim “corrigidas, banalizadas ou
essencializadas”.

Logicamente, ndo se pode generalizar essa anélise a todos os livros, mas o fato ¢ que
eu, como professora de espanhol, vejo a existéncia da valorizagdo de uma sociedade
idealizada e ndo so6 nos livros didaticos ou no ambito escolar. Acredito que seja por essa razao
que esses temas nao sdo discutidos no interior da sala de aula e principalmente em outros
ambientes sociais, porque fazem parte de um cenario que ndo agrada, isto ¢, que ndo combina
com o discurso ideoldgico elitizado e eurocéntrico que circula no imaginario das pessoas,
através da Colonialidade do poder (QUIJANO, 2005).

Liz respondeu no QP que ndo conhecia muito sobre El Salvador e que o contato com o

convidado lhe ajudou a saber mais e a perceber semelhancas entre os dois paises:

1) Antes da participacao do convidado salvadorenho, o que vocé sabia sobre El Salvador?

Y 0 no conocia este pais.

D) Apos a conversacio com o convidado salvadorenho, o que mudou para vocé sobre El Salvador?

Que ele se parece con el Brasil en tudio.

3) Vocé gostou do contato com o salvadorenho? Por qué?

21 Traduzido do original: “notions of culture are easily fixe, trivialized, or essentialized” (KUBOTA, 2013, p.

131).
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[Si, mucho, pois me ajudo a conecer el pais.

Conforme mencionado antes, as semelhangas permitem maior identificagdo com a
cultura do outro, no entanto, eu me pergunto com quais semelhancgas Liz se identificou? Seria
com os aspectos multiculturais como clima, comportamento, forma de se vestir? Mais uma
vez percebo a necessidade de ter havido uma discussao sobre tais percepgoes.

No QI Liz concorda com a representagao de que aprender inglés seja mais importante

que aprender espanhol.

Assertivas sobre a percep¢iio dos| Conc Conc Nao Disco Discord|
aprendizes em relagﬁo 20 espanhol ordo ordo concordo nem rdo o totalmente
plenamente | parcialmente discordo parcialmente
Aprender inglés ¢ mais importante] Li
1Z

que aprender espanhol.

Isso me faz acreditar que essa importincia talvez esteja relacionada ao fato de o inglés
estar mais presente ndo s6 no mercado global, como também no nosso proprio dia a dia. Por
isso acredito que ela também tenha se referido ao consumo da cultura estadunidense como um
fator de semelhanca entre El Salvador e Brasil.

Assim como a maioria da turma, Liz também ndo sabia muito sobre El Salvador e
também sobre a Venezuela, conforme os QP’s. Essa realidad me fez refletir sobre o livro
organizado por Zolin-Vesz (2013) sobre A4 (in)visibilidade da América Latina no ensino de
espanhol, onde ele retine diferentes estudos, que mostram a invisibilidade da América Latina
no contexo escolar, a partir de representagdes coletadas no interior da sala de aula e da analise
de livros didaticos sobre histdria, geografia e espanhol. Lima (2013) apresenta um estudo no
segundo capitulo, no qual revela o resultado que dos treze livros analisados, somente dois
contemplam unidades sobre a América Latina, inclusive com representagdes negativas,
referindo-se aos paises como subdesenvolvidos ou dependentes dos EUA.

E justamente essa realidade que nos afasta de nosso proprio continente, tanto alunos
quanto professores, pois, conforme vimos com Blommaert (2005), quanto mais contato com a
cultura do outro, mais chances ha de o aluno se aproximar dela e quem sabe até reconhecé-la
com igualidade, sobretudo se tiver uma perspectiva intercultural critica. Essa distancia,
porém, ndo ¢ algo natural. Ela ¢ marcada por relagdes desiguais de poder, que fazem que o
espanhol da Europa seja desejado, enquanto o de paises da América Latina, ndo tanto,

conforme vimos na pesquisa de Santos (2005), em que ela mostra, através das representagoes



112

de seus alunos, que o espanhol peninsular (da Espanha) ¢ considerado “ber¢o da lingua”,

9% ¢

“espanhol puro”, “espanhol mais claro, correto de se falar” (p. 23).
Alex também aproveitou o momento para realizar outra pergunta, relacionada a

possiveis influéncias culturais de paises vizinhos.

b) Questdes de influéncia cultural

Neste topico, identifico que houve uma pergunta critica em relagdo a possiveis
influéncias culturais, no momento em que o participante usa “o algun pais colonizador”,

dando o exemplo de seu proprio pais na relacdo com Portugal.

Alex: Mi otra curiosidad es si El Salvador recibe algun tipo de influencia, en algun
pais cercano, que hace frontera, o algun pais colonizador también, porque,
aqui en Brasil, por ejemplo, tenemos gran influencia de Portugal, entonces
me gustaria de saber se El Salvador también tiene esa cierta influencia de
otro pais.

Convidado 87, si.. Excelente pergunta. Comercial pues, tenemos poquisimos productos

salvadorenho: culturales, lo que nos queda es consumir lo que es de afuera, o sea, nosotros
consumimos mucha cultura mexicana, novelas, peliculas y muchas palabras,
inclusive el acento que nosotros tenemos es un parecido con los mexicanos,
porque tenemos una influencia muy grande, todo mundo conoce el dicho del
otro. ;Si? Entonces, nosotros vimos los programas, las novelas, y también la
cultura de Estados Unidos, por una cuestion de migracion, mucha gente de
mi pais se fue a Estados Unidos en la época de la guerra, nos anios 80, una
guerra civil y la recuesta fue en Estados Unidos, el sueiio americano, y por
eso mucha gente tiene ese lazo directo, casi 1% probable que cualquier
persona que conoce El Salvador tenga familia en Estados Unidos, todo
mundo tiene, gracias a eso, nosotros absorbemos mucha la cultura de
Estados Unidos, muchisimo, peliculas, ropa, por ejemplo, en los meniis de
los restaurantes estan en inglés e esparol, es muy comun encontrar lugares
que la gente habla inglés, es muy facil encontrar gente que habla muy bien
inglés, ese intercambio cultural es porque nosotros tenemos familia en
Estados Unidos y ellos regresan con muchisimas cosas de Estados Unidos, y
nos toca a consumir. Es solo eso.

A pergunta de Alex me fez pensar sobre o quanto ele pode ter refletido a respeito antes
de elabora-la. Quer dizer, pensar sobre as influéncias que temos de nossos vizinhos para mim
¢ algo promissor porque envolve relagdes de interculturalidade. Quando o convidado afirma,

por exemplo, que seu pais consome produtos culturais de fora, como novelas e musicas do
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Meéxico e EUA e que seu sotaque € parecido com o dos mexicanos devido a essa influéncia,
eu me pergunto se essa relagdo ocorre de forma natural ou apenas por necessidades
comerciais ¢ manutengdo da vida? Através do relato do salvadorenho e de noticias como a de
Aznarez (2018), ¢ possivel verificar que essas relagdes entre o México e El Salvador e deste
com os EUA ndo sdo naturais.

Isso me fez refletir sobre a situacao do Brasil em relagdo aos seus paises vizinhos. Em
dois estudos sobre relagdes fronteirigas, os autores percebem que ha preconceitos linguisticos
do Uruguai em relacdo aos imigrantes brasileiros (KERSCH, 2006), e de brasileiros em
relacdo aos bolivianos. Na fronteira com a Bolivia, as relagdes parecem ser meramente
comerciais, com pouco envolvimento intercultural (GUIDORIZZI, 2004). Isso explica em
grande parte por que temos uma relagcdo pouco préoxima com os nossos vizinhos.

No QI, Alex, assim como Liz, também concorda parcialmente que aprender inglés ¢

mais importante, além de concordar parcialmente que também ¢ mais interessante que

espanhol:
Assertivas sobre a percepcio dos| Concordo Concordo Naio concordo Discordo Discordo
aprendizes em relagiio ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
Inglés ¢ mais interessante que espanhol Alex

Aprender inglés € mais importante que

aprender espanhol. Alex

E importante aprender espanhol porque os

paises vizinhos ao Brasil falam espanhol. Alex

Percebo que essas representacdes seguem um padrdo de julgamento do que é mais
importante, considerando uma hierarquia que nao corresponde somente ao idioma, mas
também da influéncia cultural que os EUA exercem sobre o Brasil. Mas, o mais interessante ¢
que ao mesmo tempo que Alex concorda parcialmente com a assertiva sobre a importancia
hierarquizante do inglés, ele concorda totalmente com a assertiva de que aprender espanhol ¢
importante porque seus paises vizinhos falam espanhol. Isso mostra que ao menos para ele,
ndo parece haver uma invisibilidade total da América Latina.

Além disso, em suas perguntas eu pude notar um interesse mais especifico em
entender como o pais salvadorenho funciona. No QP ele manifestou ter gostado desse contato

com o salvadorenho e afirmou:

[1) Antes da participacio do convidado salvadorenho, o que vocé sabia sobre El Salvador?

Nio sabia nada sobre “El Salvador”.

D) Apos a conversacio com o convidado salvadorenho, 0 que mudou para vocé sobre El Salvador?
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Agora conheco El Salvador e sei um pouco sobre a cultura e as comidas tipicas.

#) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para vocé? Por qué?

Sobre o sistema politico.

Na resposta da segunda pergunta, a utilizacdo do “agora” me fez perceber uma
possivel referéncia a falta de conhecimentos reais sobre o pais, porque conforme venho
pontuando desde o inicio, as fontes de informacdes que os aprendizes dispdem nem sempre
lhes garantem conhecimentos fidedignos da realidade, ou seja, daquilo que realmente ocorre
no pais investigado, e o professor terd os mesmos meios de pesquisa que seu aluno se ele ndo
tiver uma experiéncia mais real com a cultura de determinado pais, seja por meio do contato a
distancia com hispanofalantes, com pessoas que moraram fora ou através de viagens. Isso
porque tanto os livros quanto as midias sdo veiculos que fazem circular a ideologia dominante
e a escola infelizmente ainda ndo esta livre disso, ela também se converte em veiculo dessa
mesma ideologia, no momento em que utiliza as mesmas fontes de conhecimento (livros
didaticos, midias e materiais ndo auténticos).

As proximas analises referem-se ao contexto politico de El Salvador, conforme

veremos no topico seguir.

¢) Questoes de raca, género e outras minorias

A pergunta seguinte trata de um topico que envolve um problema social.

Roberta: jBuenos dias! Mi nombre es Roberta, y me gustaria saber como es la
violencia ;cuais son las personas que mds sofren? ;Y como es?

Convidado Si, es principalmente el problema de las familias, es un de los problemas
salvadorenho: mads graves de que tenemos en El Salvador, y principalmente son los jovenes
que sufren mas este problema social, ;Por qué? Porque claro, estas
comunidades, son comunidades que viven en la periferia de las ciudades, y
generalmente el joven o es obligado, o él voluntariamente entra en los
grupos de delincuencia. Entonces, por ejemplo, aquel joven que no tiene
ningun interese en estar las pandillas, el puede morir, porque prdcticamente
ellos dicen: se no entras en la pandilla te vamos a matar, y el joven por
ejemplo, que quiere ir a la universidad, quiere trabajar, quiere hacer otra
cosa, quiere ir a la iglesia, tiene otras opciones que él quiera, que no sea la
Mara, generalmente los jovenes matan, y asi, con esa crueldad, lo matan, lo
secuestran. Y a las chicas también, la chica, por ejemplo, quiere estudiar,
ingenieria, medicina, no la dejan, la obligan a estar en la Mara, y se no la
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entra, la mata. (...). Ese es un problema, por ejemplo, los que mas sufren en
ese caso son los jovenes. En El Salvador hay mucho machismo también,
entonces, como aca en Brasil hay machismo, y las que sufren también en
silencio son las madres de casa, las esposas, que no pueden salir, no pueden
trabajar, porque el esposo es muy celoso, no pueden tener amigos. Otra
cosa, aca en Brasil, por ejemplo, en algunos lugares, tu puede andar con el
celular en la mano, o puede subirte el bus, y estar con el teléfono
tranquilamente, en Whatssap, conversando en Facebook, en El Salvador no
se puede, tu teléfono tiene que estar muy bien escondido en la mochila,
porque hay muchos asaltos, entonces no puede mostrar su teléfono en la
calle, no puede sacar el teléfono de la mochila para atender una llamada,
ver whatssap, no se puede, porque corre el riesgo de ser asaltada.

Essa questdo da violéncia traz para discussdo os estudos de Foucault (2018) e Bordieu
(2003) sobre relagdes de poder. Identifico no relato do convidado, a manifestagcdo de duas
formas de poder, o poder da violéncia ndo legitimada, isto €, ilegal, criminosa, que € o caso da
acdo das pandillas contra os jovens € o poder da dominacao de género, que utiliza o corpo
como materializacdo simbolica de dominagdo e poder. Em ambas as formas vemos a
manifestacdo de um poder ndo como objeto, mas como pratica social, que se constitui
historicamente no interior das sociedades, conforme aponta Machado (2018) na introdugdo do
livro de Foucault, A4 microfisica do poder. E, portanto, também na violéncia que se reconhece
a interculturalidade.

No primeiro caso, o grupo usa a ameaga contra a vida das pessoas como objeto de
coacdo e no segundo caso, da relagao de poder contra género, o corpo ¢ o objeto de marcacao
simbolica que configura tradicionalmente o homem na posicdo de dominador ¢ a mulher na
posicao de dominada.

A participante Roberta apresentou as seguintes respostas no QP:

|1) Antes da participacio do convidado salvadorenho, o que vocé sabia sobre El Salvador?

FEu ndo tinha curiosidade sobre o pais, portanto ndo sabia nada, apenas a localizacdo e idioma predominante.

D) Apos a conversacio com o convidado salvadorenho, o que mudou para vocé sobre El Salvador?

Eu pude entender sobre a vida das pessoas no pais, o comportamento dos jovens, comidas tipicas, tipo de
reconceito, violéncia e outras coisas.

3) Vocé gostou do contato com o salvadorenho? Por qué?

Sim, ele foi muito amigével.

Roberta justifica sua falta de conhecimentos sobre o pais pela auséncia de curiosidade.
Achei muito relevante isso porque de acordo com os estudos da neurociéncia (OLIVEIRA,

2014) o interesse ¢ um dos aspectos mais importantes no processo de aprendizagem, pois se o
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aluno ndo gosta ou ndo manifesta curiosidade pelo assunto, as chances de ele aprender algo
sobre sdo infimas. Por isso ¢ tdo importante que o professor consiga motiva-lo a despertar
esse interesse.

No caso de Roberta, ela afirma que gostou de conhecer o salvadorenho e sua cultura,
porque “ele foi muito amigavel”. Percebi nessa resposta de Roberta o quanto ela parece prezar
pelo respeito e igualdade entre as pessoas. Sua preocupagao pela questao da violéncia e o fato
de o convidado ter sido “amigavel” marcam essa sua postura.

Esse desinteresse da participante pela cultura de paises hispanicos ¢ confirmada

também no QI, conforme abaixo:

Assertivas sobre a percep¢io dos|] Concordo Concordo Nio concordo Discordo Discordo
aprendizes em relaciio ao espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente

Gosto de interagir com pessoas de paises|

que falam o espanhol. Roberta

Eu me interesso pela cultura de paises

falantes de espanhol proximos do Brasil. Roberta

Em contrapartida, ela parece manifestar certo apreco na interacdo com pessoas de
outros paises. No entanto, a meu ver, a verdadeira interacdo acontece quando ha interesse em
ndo somente conhecer e respeitar a cultura do outro (conforme vimos na interculturalidade
funcional ou multiculturalismo), como também entendé-la e vivencia-la, promovendo a
igualdade social, conforme nos esclarece Walsh (2009) quando afirma que a forma de
reconhecimento e respeito a diversidade cultural se transformam em um novo meio de
dominagdo que preza nao pela igualdade entre as culturas, mas sim pelo controle dos conflitos
relacionados a raga e etnia, buscando promover uma estabilidade social para o fim de
“impulsar os imperativos econdomicos del modelo (neoliberalizado) de acumulacion
capitalista, ahora ‘incluindo’ los grupos historicamente excluidos en su interior” (p.3).

A pergunta seguinte, da participante Liz, traz justamente o tema do preconceito, mais

especificamente relacionado aos aspectos raciais e de género.

Liz: Convidado salvadorenho, ;Como es el preconcepto en El Salvador?
Porque en Brasil los negros y las mujeres sufren mucho, los homosexuales
también.

Convidado Bueno, mira, nosotros no tenemos, por ejemplo, demasiadamente negros

salvadorenho: en El Salvador, la mayoria es con mi color, una mescla de negro y

indigena. No hay negros en El Salvador por una ley, que en los arios ..
han.. después de la colonizacion, una ley que expulso los negros de El
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Salvador, entonces hay negros en Guatemala, en Honduras, en Nicaragua
v en Costa Rica, pero en El Salvador los expulsaran, y los mataran.
Entonces fue una decepcion muy grande historica, y solamente hay
blancos y indigenas en El Salvador. Ahora el preconcepto que hacen los
salvadorerios seria mas de pobres, de gente que no tiene recursos
economicos suficientes y tiene que ir a Estados Unidos, en Estados Unidos
todo mundo nos trata como mexicanos, entonces, dicen alla un mexicano,
que hablamos espaiiol, ese preconcepto que tenemos, que si, que es eso,
que somos indigenas, que no trabajamos, que somos pobres, ese seria el
preconcepto, principalmente.

Novamente percebo uma pergunta de cunho intercultural critico neste encontro, cujo
interesse ndo estd voltado somente para a discussdao de habitos multiculturais como comida,
vestudrio, etc., mas nas relagdes que estruturam a vida social das pessoas e fazem surgir
conflitos. A participante ndo apenas pergunta como ¢ em El Salvador, como também ja expde
criticamente como ¢ em seu proprio pais, ao se referir a situacdo dos negros e mulheres.

Conforme vimos no referencial tedrico, nos estudos de Quijano (2011), o preconceito
racial tem sua origem na época colonial, com a classificagdo das ragas/etnias e sobrevive até
hoje através da colonialidade, uma forma de dominagdo simbolica que atua no imaginario das
pessoas através do pensamento eurocéntrico. O convidado afirma que apos a colonizagao os
negros foram expulsos de seu pais ou mortos. Isso indica que ndo ha tolerancia racial em seu
pais, fato que pude notar pela fala do salvadorenho, que lhe causa grande decepcao.

Isso me faz questionar sobre como seria hoje. Serd que o sentimento de decepgao
historica se sobreporia a influéncia da colonialidade?

Essa minha pergunta nos convida a pensar sobre o poder dessa influéncia, quer dizer,
até que ponto conseguimos resistir contra aquilo que somos de certa forma “programados” a
evitar?

Afinal, ja temos historicamente a tendéncia de nos definir por aquilo que nao somos,
conforme vimos na relacdo entre identidade e diferenca, com Silva (2010) e Mastrella-de-
Andrade (2007) e aliada a essa tendéncia ainda somos (refiro-me a nds ex-colonizados),
condicionados  no  “sistema-mundo  capitalista/patriarcal/ moderno/  colonial”
(GROSFOGUEL, 2007, p. 32) a ndo aceitar ou a descriminar determinadas ragas, como a dos
negros e dos indios.

Por isso acredito que temos ainda um longo caminho pela frente no que se refere ao

processo de decolonialidade ou decolonizalizagdo, porque esse padrao de poder ainda
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predomina e nos afeta em nossa cultura, em nossos costumes € na nossa maneira de pensar,
julgar e agir. O mesmo ocorre em relagcdo ao preconceito de género e de classe social porque
estamos condicionados a uma forma de poder simbolico que advém da colonialidade
(QUIJANO, 2005).

Acredito que a pergunta de Liz tenha desencadeado certa curiosidade em relagdo a
esse tema do preconceito, por isso a proxima pergunta de Fagner também se refere a ele, mas

em ocasiao reversa, ou seja, aqui no Brasil.

Fagner: Soy Fagner, quiero saber se hay sufrido algun tipo de preconcepto cundo
llego a Brasil? ;Y qué gusta mds en Brasil?

Convidado Ok, Mira, aqui en Brasil como soy moreno, me tiene como negro as veces,

salvadorenho: me encanta, me gusta mucho la cultura afro brasileiia, me gusta mucho.
Mira, aca, déjame ver, un preconcepto que yo sufri acd, sin embargo, como
ya estoy un tempo aca, te das cuenta que hay mucho preconcepto en Brasil,
¥, por ejemplo, es una cuestion de raza, yo, por ejemplo, entraba en bus y la
gente se agarraba mds la mochila, pensaba que yo era un asaltante, asi se
pensaban (...) y nunca habia sufrido preconcepto por ser gordo, y le sufri
aca, porque aca, si si, la que piensa: no voy con gente gorda, y no se va
conmigo, y ya, y bueno. Por ejemplo, una cosa que yo jamas me imaginé
aqui, imaginaria nunca, Fagner, entonces, una cosa que nadie que estudia
portugués afuera se imaginaria, es que hay racismo en Brasil, eso para
nosotros es imposible, es imposible pensar un alumno de portugués, afuera
de Brasil, que aca en Brasil, que acd hay homofobia, es imposible, porque la
imagen que se tiene de Brasil fuera, es una imagen muy idealizada, una
imagen muy buena, (...) fue un choque muy grande para mi. Y bueno, otro
tipo de situacion es, por ejemplo, los brasilefios, bueno, no todos que viven
aca, son muy acogedores, muy amables, muy alegres, hasta que represente
alguna posible competencia, para uno puesto de trabajo, para uno lugar en
la maestria, para una posicion en doctorado, entonces en esto momento de
competencia yo senti un poco de rechazo, en sentido que, porque como
extranjero estoy estudiando en Brasil, si, yo podria estudiar en mi pais. (...)
eso si tiene pasado a mi.

A questdo do preconceito no Brasil retratada pelo salvadorenho trouxe para a
discussdo uma questdo necessaria porque precisamos refletir sobre a nossa forma de agir com
o diferente.

O preconceito racial e social que o convidado sofreu pareceu ter causado um impacto
muito grande para ele porque, conforme disse, ele ndo imaginava que o Brasil pudesse ter

tantos preconceitos. Mas sera que isso acontece em todas as regides do pais? Obviamente essa
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realidade pode variar de regido para regido, mas as experiéncias que teve, somente na cidade
de Brasilia, puderam lhe revelar um novo perfil dos brasileiros, ressignificando aquele
estereotipo positivo que tinha antes em relagdo ao nosso povo.

Independentemente de serem positivos ou negativos, os estere6tipos contribuem para a
construgdo de nossas representagoes, mas podem se basear em falsas impressoes. Também ¢
por essa razdo que Kramsch (2017) defende o desenvolvimento de uma competéncia
intercultural para que possamos evitar a essencializagdo das culturas e o ensino de
estereotipos culturais. J4 Walsh (2009) defende a interculturalidade critica, que vai muito
além, por tratar-se de uma estratégia decolonial, cuja maior contribui¢do ¢ o combate a essa
dominagdo do imagindrio das pessoas, trazendo-lhes o preconceito e o refor¢o de esteredtipos.
Acredito que as duas visdes sdo importantes, no entanto, a primeira de Kramsch (2017) nao ¢
suficiente para provocar uma mudanca, uma transforma¢do na sociedade, como propde o
conceito da interculturalidade critica. Nesse sentido, concordo com o desenvolvimento de
uma competéncia intercultural como uma etapa inicial ao processo de interculturalidade
critica. Porque a meu ver, primeiro € preciso conhecer e respeitar (competéncia intercultural)
para entdo, questionar e mudar (interculturalidade critica).

Afinal, ¢ preciso entender historicamente as identidades e as diferencas. Simplesmente
aceitar que as culturas sdo diferentes ndo ¢ suficiente para romper com preconceitos. Eles sdo
mantidos. E preciso geustiona-los, buscar entender como eles foram construidos em relagdes
desiguais e coloniais de poder.

O que o convidado sofreu no Brasil ¢ um exemplo dessas relagdes na medida em que
expde preconceitos que podem estar relacionados a influéncias coloniais. O fato de um
brasileiro ndo concordar que um imigrante ocupe uma vaga importante em seu pais (e vice-
versa), a meu ver, ¢ um reflexo da colonialidade porque, historicamente, fomos colonizados
assim, por meio da hierarquizagdo, da classificagdo de racas, géneros, classe social entre
outros padrdes que nos forcam a entrar em conflito com o outro.

Kubota (2010, p. 9), em seus estudos sobre multiculturalismo critico, discute o
conceito de raga, no qual ela observa que “(...) em nosso mundo contemporaneo, a raga foi
substituida pela noc¢do de diferenga cultural”22. A autora se refere a esse processo como

racializacdo, pois a ideia de raga parece possuir a mesma fun¢do semantica que a diferenca

22 Traduzido do original “(...) in our contemporary world, race has been replaced by the notion of cultural
difference” (KUBOTA, 2013, p. 9).
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cultural, tornando esta ultima, a expressdo preferida para diferenciar, excluir ou privilegiar
determinados grupos de pessoas.

Diante disso, questiono: serd que em El Salvador ndo ha esse tipo de preconceito
social? Porque eu ndo o vejo como algo especifico do Brasil, eu o identifico como inerente as
relagdes sociais de qualquer ser humano. Estd presente em filmes americanos, novelas
mexicanas, séries espanholas, quer dizer, eu noto essas manifestacdes em outras culturas
também, entdo acredito que tanto essas como outros tipos de preconceitos ocorrem de certa
forma em todo o mundo porque sdo praticas sociais que se constituem historicamente na vida
do ser humano e se consolidam por meio de formas simbolicas de dominagdo e poder. No
caso especifico da América Latina, a da colonialidade do poder (QUIJANO, 2005).

No QP Fagner apresentou as seguintes respostas:

|1) Antes da participacio do convidado salvadorenho, o que vocé sabia sobre El Salvador?

Muito pouco. Apenas a localizacdo, clima e algumas caracteristicas da economia.

2) Apos a conversaciao com o convidado salvadorenho, o que mudou para vocé sobre El Salvador?

Passei a conhecer mais sobre o pais, a populacdo, economia, € problemas relacionados a violéncia.

3) Vocé gostou do contato com o salvadorenho? Por qué?

Sim, o contato com um nativo € sempre valido, houve uma troca muito grande de experiéncia.

1) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para vocé Por qué?

O maior aprendizado foi sobre os tipos de preconceitos envolvidos a populacao de El Salvador e a violéncia
existente no pais.

B) Indicaria esta atividade para que outros estudantes de espanhol também possam ter contato com pessoas
de outros paises? Por qué?

Sim, ¢ uma forma de conhecer as varia¢des linguisticas do espanhol e ter contato com a cultura de forma genuina.

Achei muito interessante essas respostas de Fagner, porque foram realizadas de
maneira mais especifica que as dos outros participantes. Ele apresentou uma visdo mais
esclarecida sobre o que foi para ele essa experiéncia de intercambio intercultural, sobretudo
quando ele afirma “ter contato com a cultura de forma genuina”. Essa palavra parece indicar
uma importancia da legitimidade de quem fala. Consigo entender o que o participante quis
dizer no momento em que reflito sobre a questdo do professor ou do livro “falarem” de uma
cultura da qual nao fazem parte.

E entdo que percebo que as questdes culturais carecem de legitimagdo para se
tornarem mais significativas para os alunos. O que me faz refletir sobre a importincia de se
trabalhar essa legitimidade cultural em sala de aula, através de meios e circunstancias que
propiciem essa legitimidade ao aluno, conforme nos orienta as OCEM quando afirma que o
professor deve mostrar ao aluno as variantes do espanhol, desempenhando o papel de

“articulador de muitas vozes” (BRASIL, 2006, p. 136). Por isso acredito que o trabalho com
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materiais auténticos e com depoimentos ou contatos interculturais no processo de ensino e

aprendizagem de linguas sdo de extrema importdncia ndo s6 linguistica, mas sobretudo
cultural, devido ao seu carater pragmatico.

A proxima questdo, feita por Ana, vai ao encontro de minha reflexdo anterior e de

certa forma responde ao meu questionamento sobre haver negros hoje em El Salvador.

Ana: Usted estaba diciendo sobre el preconcepto en El Salvador, y en los dias
actuales, ;existe ainda este preconcepto con los negros? ;Puede ter
personas negras en EL Salvador?

Convidado Si hay negros, pero ellos llegaron mucho después, son inmigrantes, son de

salvadorenho:  ofros paises que llegaron a El Salvador, hay un rechazo, este blanco, el
blanco, la blanquitud es tenida como belleza, por ejemplo en El Salvador,
entonces, tu puedes afirmar que una persona es, tiene dinero, por el color
de la piel, entonces, eso seria una idea que nosotros tenemos en El
Salvador, pensar, por ejemplo, que una persona porque es blanca, o
porque es rubio, lo porque tiene ojos azules, hacemos una conexion directa
que tiene dinero, porque historicamente el rico era blanco y el pobre
indio, esa es la diferencia (...), hay preconcepto con los homosexuales si,
muchisimo, mucho mas que aca, llegan al punto de ser violentos, violencia
fisica, aqui la violencia es fisica también y muy psicologica as veces, y alla
en El Salvador es mas fisica que psicologica. Si hay preconcepto con los
homosexuales también.

O convidado justifica a existéncia do rechaco ao negro em seu pais ao falar sobre a
branquitude como um padrdo de beleza ao qual fomos condicionados a adotar por meio do
pensamento eurocéntrico que circula no imaginario das pessoas através das relagdes historico-
sociais e das midias. Além disso, ele também traz outro elemento que estd associado a esse
padrdo de beleza que se refere a hierarquia das classes sociais, ou seja, se a pessoa ¢ branca
tem mais chances de ser rica porque o negro e o indio estdo historico e socialmente associados
a pobreza.

Quando penso na origem desses padrdes eu me recordo do livro de Eduardo Galeano
(2018) que nos relata como os espanh6is dominaram a América Latina, trazendo consigo
todos esses juizos de valor que sobrepuseram a sua raga € etnia aos negros € nativos
americanos. Essa estratégia de dominacdo e de subjugacdo trouxe impactos profundos e
devastadores a todas as geragdes descendentes dessa populagdo dominada, colonizada e

vitimizada. Infelizmente, somos produtos desse processo, por isso ¢ tdo importante refletirmos
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criticamente a respeito para que possamos combater a colonialidade a partir das estratégias
decoloniais, de interculturalidade e letramento criticos.

No QP Ana também afirmou:

[1) Antes da participacio do convidado salvadorenho, o que vocé sabia sobre El Salvador?

Sabia pouco. Sabia sua localizacdo e que sua cultura é, em partes, semelhante a nossa.

3) Vocé gostou do contato com o salvadorenho? Por qué?

Sim. O convidado salvadorenho ¢ muito inteligente, educado e bem-humorado. Parecia que para ele, realmente foi
maravilhoso nosso contato. Isso foi 6timo.

B) Indicaria esta atividade para que outros estudantes de espanhol também possam ter contato com pessoas
de outros paises? Por qué?

Sim. E outra realidade conhecer a fala através de um nativo, é encantador a rapidez e a entonacdo que usam.

Assim como Roberta, Ana também avaliou positivamente a empatia do convidado e
como Liz, ela reconheceu certa semelhanga de seu pais com o Brasil. Ja na resposta da ultima
pergunta, percebo mais uma vez uma referéncia ao “mito do nativo”. Contudo, embora possa
ter tido uma certa valorizacdo do nativo em relacdo & sua fala, isso ndo significa que o
aprendizado com eles seja melhor do que com os ndo nativos, pois conforme argumenta
Kramsch (1998) temos a vantagem de aprender da mesma forma que eles aprendem e isso ¢
uma vantagem na medida em que permite aos aprendizes fazer comparacdes (justas) entre sua
fala com a do professor. Sabemos da extrema dificuldade que uma pessoa nao nativa pode ter
na tentativa de chegar ao mesmo nivel de prontncia de um nativo. Por isso, essa diferenciagao
a meu ver nao ¢ tao importante, afinal eu nunca tive a pretensao de preparar meus alunos para

serem perfeitos “nativos” do idioma-alvo e sim para saberem se comunicar adequadamente.

4.1.3 Encontro com Bolivia — 07/06/2018 — 8h40 — sala 06 (IFTM)

O encontro com a Bolivia nasceu a partir do momento em que a embaixada aceitou o
meu convite € enviou o meu contato ao convidado boliviano que, por sua vez, me contatou
pelo aplicativo whatassap, onde conversamos sobre o meu projeto de pesquisa e os objetivos
dos encontros. A reacdo dele pareceu ser positiva, e apos alguns esclarecimentos sobre
localizagdo, viagem, hospedagem, entre outros, agendamos a vinda dele para esta data.

Confesso que esse encontro foi surpreendente para mim e acredito que para todos
porque o convidado boliviano trouxe varios objetos representativos da cultura boliviana, entre
eles um traje tipico da Bolivia que representa a cultura indigena e folclorica de seu pais. No

dia do encontro ele me mostrou o traje masculino e feminino (cf. foto 1) e me perguntou se eu
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me importava de irmos caracterizados para o encontro. Eu fiquei surpresa porque nio sabia
que ele traria o traje e aceitei imediatamente, com satisfagdo, porque sabia que isso poderia

deixar os alunos surpresos e contentes, como eu fiquei.

Foto 1 — Traje tipico Bolivia Foto 2 — Apresentacdo no evento NEABI

No dia do encontro, seguimos juntos e trajados ao IFTM e no momento em que
descemos do carro, eu coloquei o chapéu com enormes penas ¢ quando levantei a cabeca
percebi que muita gente ao redor ficou curiosa com aquela cena. Lembro-me de que alguém
me perguntou se iamos fazer algum teatro no evento do NEABI — Nucleo de Estudos Afro-
brasileiros e Indigenas23 (cf. foto 2), que coincidentemente estava acontecendo naquele
horario na quadra da escola. Fomos entdo convidados a nos apresentar no referido evento e o
convidado boliviano falou sobre as culturas indigenas de seu pais (cf. anexo VI).

Todos pareciam estar surpresos € curiosos com a nossa presenca na quadra, porque
somente a direcdo da escola e a minha turma sabiam de nosso projeto, mas ainda assim nem
imaginavam que iriamos caracterizados. Foi um dia de muitas surpresas e devido a este dia,
trés alunos meus das turmas de eletronica e informatica vieram me questionar por que

somente a turma de Administragao estava tendo essa oportunidade com os estrangeiros.

23 “O NEABI tem a finalidade de implementar a Lei n° 11.645/2008, que institui a obrigatoriedade de incluir
no curriculo oficial da rede de ensino a tematica ‘Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena™ (IFTM,
2017, p.1), pautada na constru¢do da cidadania por meio da valorizagdo da identidade étnico-racial,
principalmente de negros, afrodescendentes e indigenas, objetivando divulgar a influéncia e a importancia
da cultura negra, afrodescendente e indigena na formag@o do povo brasileiro e suas repercussdes no ambito
do pais, do estado, da regido e do municipio”.
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Essa cobranca também foi uma surpresa porque eu ndo imaginava que os outros
alunos se importariam tanto. Entdo percebi que aquela situa¢do era a oportunidade para
estender a atividade de minha pesquisa a toda a escola. Apds o encontro com a Bolivia, com a
ajuda da equipe do Centro de Idiomas e Relagdes Internacionais (Cenid), criamos um projeto
de extensao, com o titulo “Projeto Conversagao Cenid” (cf. anexos VII e VIII) para que todos
os alunos, servidores e afins pudessem ter a chance de conhecer pessoas que moraram fora e
ter um momento intercultural com elas.

O projeto foi langado no dia 7 de dezembro e a partir do segundo semestre deste ano,
os alunos passaram a ter toda semana a presenca de convidados para falarem sobre suas
experiéncias com o espanhol e com o inglés. Tivemos inclusive a oportunidade de realizar
algumas parcerias que engrandeceram o projeto (cf. anexo 1X).

Voltando ao encontro com a Bolivia, apds alguns minutos de té-lo iniciado, fomos
convidados a participar do evento do NEABI, conforme mencionado, € apds a nossa
inesperada participagdo no mesmo, seguimos para a sala de aula para continuarmos o nosso
“Encontro com a Bolivia”.

Os alunos pareciam estar curiosos com a presenc¢a do convidado, entdo eu o apresentei

a turma e lhe pedi que falasse um pouco sobre sua historia para depois abrirmos para as

perguntas.
Convidado Estoy muy feliz de venir y bueno, quiero presentarme un poco, soy coronel
boliviano: de policia de Bolivia. Alla hay solo una policia, no tiene muchas policias.

Entonces, yo soy coronel y cumplo una mision en la embajada de Bolivia en
Brasilia. Estoy aqui hace 2 arnios con esta finalidad. De modo general yo
vengo trabajando 30 afos de servicio, y cuatro ainios en la academia
nacional de policias, pero, en ese tiempo yo tuve la oportunidad de entrar
en la universidad. Fue me superando, soy abogado también, de profesion,
abogacia, estudie, yo hice también estudios de economia, de ciencias
economicas. Bueno, tengo varios diplomados, también magister, entre el
gobierno de Bolivia y comando de la policia de Bolivia. Entonces opté por
venir a Brasil ya aqui estoy en contacto con la gente de la policia federal,
policia civil, de transito, policia rodoviaria. Entonces trabajando y viendo
la mejor manera de colaborar, cooperar.

Essa apresentacao do boliviano parece ter deixado os alunos atentos. Acredito que em
fungdo de sua vasta experiéncia profissional, especialmente no que se refere a sua colaboracao

aqui no Brasil.
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As perguntas que se seguiram foram divididas em: a) Questdes de habitos culturais; b)

Questdes politicas; ¢) Questdes sobre problemas sociais; d) Questdes de raga, género e outras

minorias e e) Questdes de religido, conforme veremos a seguir.

a) Questodes de habitos culturais

Este topico apresenta apenas a pergunta de Lexi, sobre o traje tipico que estdvamos

usando no dia do encontro.

Lexi:

Convidado
boliviano:

As roupas sempre sao assim, com essas cores bem coloridas?

Entonces, en mi pais viven animales propios, tiene mucha llama, alpaca,
vicunia, son animales, entonces la gente hace sus tejidos de esa lana, asi
sus tejidos y sus coloraciones, (...). Bien, entonces no solo tiene
vestimenta, cada pueblo tiene su coloracion asi bien fuerte, jno? Van
batiendo se entre pueblo y pueblo, por la posicion de la tierra, y surge
un baile, que se llama tinku. Entonces, algunas cosas tradicionales
nosotros tenemos, asi como tiene en Brasil. Nuestros propios
instrumentos de musica, a ese se llama zapolla, hay zapollas grandes,
medianas y pequenitas. Los grupos folcloricos van interpretando los
ritmos. Hay uno que se llama quena, y también tiene sus propios bailes.
Bolivia es un pais especialmente exportador de minerales, en todo el
suelo, en toda la cordillera hay mucho mineral, (...), y cuando entran en
la mina, o cuando entra en el tunel, ahi esta un seior que se llama el
diablo, es llevan, es un icono, no estas en contato. Entonces los mineros
cuando entran en mina, les piden al diablo, que haya buena produccion,
para sacar mucha plata en ese dia. Entonces les regalan hoja de coca,
balcon, cigarros, ofrendas, mastican hoja de coca con el diablo, y
bailan también, porque hay una estructura de baile, en Morugo
especialmente, se hace la grande entrada de los cambios. Es un carnaval
tan grande asi como Rio de Enero, y salen los diablos, aquellos con las
vestimentas, todos atormentados a bailar, (...) y hacen una danza, que se
llama Garua Quin y es un baile mucho tradicional.

E interessante notar como essa curiosidade de Lexi, aparentemente simples, pode

trazer tanta historia e significado sobre uma determinada cultura. Cada cor representa uma

tribo indigena de determinada regido onde, por sua vez, ha a predominancia de certo clima,

animais, vegetacdo e a combinagdo de todas essas varidveis ¢ que determina a cor do traje

tipico de uma tribo, na Bolivia.
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O convidado também fala sobre a tradi¢do de seu povo de ver o Diabo como um
personagem mistico, com poder suficiente para garantir uma colheita de minerais preciosos
nas minas. Os bailes em sua homenagem corroboram essa tradi¢do e fortalecem a crenga. O
convidado compara os bailes com o carnaval brasileiro para que os alunos tenham alguma
referéncia a respeito. Mas ¢ possivel entender que nao, ndo se usam essas roupas em todos os
lugares na Bolivia. Sdo roupas caracteristicas de algumas regides e comunidades. E
interessante notar que, muitas vezes, a fim de representar uma comunidade em especial,
roupas ou comidas tipicas podem ser tomadas como sendo comuns no dia a dia de toda uma
na¢do. Essa ¢ uma tendéncia a homogeneizar os povos e culturas: em geral, tendemos a olhar
caracteristicas de nagdes como homogéneas, como se todas as pessoas de todos os lugares
daquele pais fossem da mesma forma. Temos dificuldades de entender a heterogeneidade
cultural existente dentro do que conhecemos como “uma cultura”. Anderson (2008) faz
ressalvas para o que ele chama de culturas imaginadas, ou seja, a maneira como imaginamos
que caracteristicas de determinada cultura sejam tdo homogéneas que pertencam sem excecao
a toda uma populagdo. Numa perspectiva intercultural critica, ¢ preciso langar um olhar
desnaturalizador para essa questio. E preciso entender que as culturas imaginadas sdo
construgdes sociais que lancam um olhar estatico sobre comunidades inteiras, negando suas

singularidades e diferencgas constitutivas, a fim de torna-las conhecidas e domaveis.

b) Questdes politicas

O inicio deste topico ndo teve pergunta porque o convidado, apds se apresentar,

preferiu comecar falando sobre o seu pais, buscando inclusive um didlogo com a turma.

Convidado Bueno, pero Bolivia tiene 9 departamentos, ustedes llaman de estados, son
boliviano: estados mas pequenios, 9 departamentos, donde se conocen 36
nacionalidades indigenas. Bien, aqui hablamos estado plurinacional de
Bolivia, ;Por qué vamos a hablar del estado plurinacional de Bolivia?
Hasta 2006, en 2006 ingresa el primer presidente indigena de Bolivia, que
se llama Evo Morales, ese presidente él es indigena, es de un pueblo
indigena, eso resulta, resulta que hasta ese momento la clase politica
nociva al congreso solo era gente de clase social, aristocracia, que ellos
estaban en los partidos politicos. Entonces, cuando este presidente ingresa
y cambia la constitucion, y se conocen las 36 nacionalidades, sus culturas,
sus vivencias, sus constituciones, y ellos ahora pueden hacer diputados, o
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sea, va usted con esa vestimenta, representa nuestro pueblo, y van, son
parte de un congreso y dicen: esas son nuestras necesidades, queremos ese
proyecto de ley, hablan ellos. Entonces cambian la situacion y por eso
ganan el estado plurinacional. Pluri, porque son varias nacionalidades, las
36 nacionalidades. Bien, (...) en Bolivia, le son conocidos el territorio, a
cada pueblo indigena, mire cada pueblo indigena tiene su territorio propio,
y esos territorios no se puede vender, son pueblos que se preservan, o son
territorios que se preservan para que vivan la gente. (...).

Convidado Bueno, Bolivia ultimamente, ;Lo que hay pasado con ese presidente? El ha

boliviano: dicho, ah bien, el capitalismo se estis comiendo, por los medios de
comunicacion, las novas generaciones todas estan americanizadas, todos
esa, ah bien, en termos de alimentacion , con los medios de comunicacion
ustedes tienen Burger king, MC Donalds, Subway, todo bien, la nueva
generacion ya no quiere comer vitamina, un zumo de frutas naturales, ya no
quieren comer. Entonces cuando entra ese presidente, expulsa mucha gente
de Estado Unidos, y se valoriza la cultura, valorizar nuestra cultura,
nuestra alimentacion, nuestros bailes (...).

O convidado inicia sua explanagao sobre o seu pais fazendo um comparativo da
extensdo territorial entre dois paises e em seguida explica sobre sua distribui¢do territorial e
por que ¢ um estado plurinacional, com 36 nacionalidades. Em seguida ele se concentra na
apresentacdo de seu presidente Evo Morales, cujos esfor¢os parecem ter livrado a Bolivia de
uma possivel crise de identidade nacional, ao afirmar: “las novas generaciones todas estin
americanizadas” e ainda “cuando entra eso presidente, expulsa mucha gente de Estado
Unidos, y se valoriza la cultura”.

Nas afirmagdes que o boliviano faz, parece-me que ele sente muito orgulho de seu
presidente, em funcdo de seu esfor¢o em valorizar a sua cultura nacional e por resistir
constantemente a politica imperialista dos Estados Unidos.

E interessante refletir sobre isso, porque me leva a pensar sobre como a identidade
boliviana ¢ construida. Percebo que ela ndo se insere como parte da identidade legitimada no
projeto sistema-mundo eurocentralizado, conforme exposto no referencial teorico. Grosfoguel
(2007) discute essa questdo em seu estudo sobre multiculturalismo identitario ao afirmar que:

As politicas identitarias partem de um reducionismo identitario e culturalista que
acaba essencializando e naturalizando as identidades culturais. Nesses projetos
identitarios ndo ha espaco ou ha uma forte reticéncia para grupos cuja origem etno-
racial seja distinta a do grupo. Eles normalmente mantém fronteiras identitarias

ainda entre os proprios grupos subalternos, impossibilitando o didlogo ¢ as aliangas
politicas. Em alguns casos acabam invertendo o racismo hegemonico e reproduzindo
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um racismo invertido ao fazer do grupo etno-racial subalterno um grupo cultural
e/ou biologicamente superior aos brancos (GROSFOGUEL, 2007, p. 33).

Contudo, embora possa parecer, ndo ¢ o que tem acontecido na Bolivia, pois ndo ha

essa inversdo, conforme inclusive comenta o referido autor:

O movimento liderado por Evo Morales na Bolivia ¢ um movimento indigena que
pensa e desenvolve uma descoloniza¢do do Estado branco boliviano a partir da
cosmologia do Ayllu das comunidades aymaras. Esse movimento possui entre seus
lideres e em suas filas militantes brancos e mesticos que assumiram o projeto
politico ético-epistémico Aymara (GROSFOGUEL, 2007, p. 33).

Nesse sentido, o que acontece na Bolivia ¢ o que o autor chama de “identidades na

politica”, isto €, sdo projetos ético epistémicos que sdo abertos a todos, pessoas de qualquer

origem etno-racial podem participar. Ele segue entdo falando sobre como o pais lida com a

questao da gasolina:

Convidado
boliviano:

(...). Ahora, ;qué pasa con el tema de gasolina? La gente por ejemplo
dice: “ah Bolivia cuesta a 2 reais y nosotros estamos pagando aqui 4,50,
5,00 reais”, ah bien, vea lo que pasa, Bolivia exporta mucho gas, gas
vendido a Brasil, mucha energia de gas, que abastece Sao Paulo, Rio de
Janeiro, viene de hidroeléctricas, de centrales termoeléctricas, y en
cambio Brasil les da gasolina a Bolivia. Pero el presidente Evo Morales
dice lo siguiente: las riquezas de Bolivia tenemos que compartir con todos
los Bolivianos, ricos, pobres, todos, y él paga 50% de estado por el uso de
la gasolina, entonces eso cuesta 2 reales. (...) es una forma de compartir
las riquezas de la Bolivia, un poco de comunitarismo /jentienden? (...) con
un intuito de compartir, por ejemplo tiene los bonos de dignidad, los
bonos de dignidad es un bono en todas las personas viejas que de 60 afios
o mas, 100, 200, 400 bolivianos paga el estado a todas las personas viejas,
o sea, de la tercera edad, aposentados, o sea, ricos y pobres, todos ganan
400 bolivianos al mes, y el gobierno comparte asi, por ejemplo, a los
ninos, depara anualmente un sentido economico, nos que se van a escuela
y vencl ese ano, por decir un curso de primario, todos los nifios van a
cobrar un bono, (...), es una forma y hay también otras motivaciones, para
las mujeres y asi que el gobierno paga.

O esclarecimento detalhado do convidado sobre a gasolina se justifica pelo fato de esta

pesquisa ter sido realizada exatamente na época do inicio da greve dos caminhoneiros, € em

sua explicagdo, ele justifica que os bolivianos pagam menos que os brasileiros porque o

governo lhes garante a outra metade. Neste depoimento hd, mais uma vez, uma referéncia a

uma ac¢do igualitdria do presidente Evo Morales em prol de seu povo. H4 também uma
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referéncia aos programas sociais de apoio as classes sociais das camadas mais pobres, que

apresentam similaridades com os programas de nosso governoz4, como bolsa familia e

assisténcia estudantil. Nesse sentido, é possivel perceber que o boliviano valoriza as agdes

igualitarias e de politica social promovidas pelo seu governante, sobretudo por ser um

representante indigena e por rejeitar a influéncia estadunidense em seu pais.

¢) Questodes sobre problemas sociais

A pergunta apresentada neste topico, da participante Jussandra, traz um problema

social que envolve as relagdes entre Bolivia e Brasil.

Jussandra:

Convidado
boliviano:

Eu quero saber como ¢ a questdo do trafico de drogas 14 na Bolivia.

Bolivia es un pais que produce cocaina, pero no produce tanto cuanto
produce Peru. Colombia y Peru producen mucho mas que Bolivia. Bolivia
tiene 12 mil hectareas de hoja de coca, y para el consumo tradicional,
aproximadamente debe ser unas 10 mil hectireas, 2 mil hectareas se
destina al narcotrdfico, la gente que se dedica a esa actividad
caracteristica. Entonces esto y también no solo viene a Brasil, viene
también al Paraguay, a la Argentina y Chile, respectivamente, pero, en
grande cantidad viene al Brasil, y no solo vine por aéreo, también viene
por tierra, viene por los rios, diferentemente. jAhora o que pasa? Una
cosa es la oferta y otra cosa la demanda, los paises que mas consumen son
los paises bajos, Holanda, Bélgica, Brasil, segundo consumidor del mundo
en drogas, entonces, ellos demanda y ellos ofertan, pero se la demanda
baja, la oferta sobe.

A pergunta de Jussandra levanta uma questdo que vem sendo disseminada, de que a

Bolivia ¢ um pais de produgao e venda de drogas. O convidado trabalhou nas fronteiras contra

o trafico de drogas, entdo todas essas informagdes provavelmente procedem de sua propria

experiéncia em questao.

No entanto, de acordo com o QP, parece ter ficado como aprendizado para a

participante Jussandra:

2) Apés a conversacio com o convidado boliviano, o que mudou para vocé sobre a Bolivia?

Que eles gostam de usar roupas coloridas.

3) Vocé gostou do contato com um boliviano? Por qué?

24 Naio ¢ objetivo aqui fazer comparacdo entre as politicas sociais desenvolvidas no Brasil e na Bolivia. Essa
similaridade é apontada apenas para efeito de aproximagao.
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Sim, aprendi mais sobre a cultura da Bolivia.

4) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para vocé? Por qué?

Que 14 ¢ um pais com muitas drogas, principalmente a maconha.

Para esta participante a visita parece ter gerado e confirmado mais preconceitos do que
proporcionado uma discussao critica sobre a cultura e a maneira como ela ¢ representada. As
representacdes de esteredtipo — gostam de roupas coloridas, pais de droga — foram o que
ficaram. Isso mostra que o desafio de implementar um ensino critico exige muito mais tempo
de leituras e discussdes, pois, conforme vimos anteriormente, os alunos estdo cercados de
discursos colonialistas, por isso os estereotipos sdo muitas vezes persistentes. Diante disso,
olhando para os dados gerados, vejo que varias discussdes criticas aqui seriam necessarias,
especialmente para desnaturalizar questdes sociais arraigadas e desconstruir representagoes
preconceituosas.

Analisando algumas representacdes da participante em relacdo ao espanhol no QI.

Pude observar o seguinte:

[Assertivas sobre a percepgﬁo dos aprendizes Concordo Concordo |Nao concordo Discordo Discordo
em relagio a0 espanhol plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
Espanhol é uma lingua de paises pobres. Jussandra

Eu me interesso pela cultura de paises falantes Jussandra

de espanhol proximos do Brasil.

O espanhol ¢ uma lingua muito importante para Jussandra
0 mercado de trabalho.

A participante parece ter uma relacdo um pouco distante do espanhol e seus falantes,
por isso acredito que ndo houve uma reflexdo critica em relagdo a este encontro ou talvez
porque a participante nao tenha entendido muito bem o significado das cores nos trajes tipicos
dos indigenas. Mas o fato ¢ que a forma como ela define a Bolivia, apos esse encontro, que “¢
um pais que produz muitas drogas, principalmente a maconha”, ndo me diz muito sobre o que
ela aprendeu sobre a Bolivia ou, ao contrario, me diga bastante: ela apenas reforgou os
esteredtipos que ja tinha. Infelizmente, a pesquisa aqui ndo alcangou seus objetivos, pois a
visita do participante, para ela, apenas confirmou discursos identitarios negativos sobre a
Bolivia.

Ao contrario do que previ, as explanacdes do convidado sobre o pais, a
heterogeneidade de sua cultura e suas politicas sociais ndo foram suficientes para uma

compreensdo de identidades plurais. Isso requer que nds professores tenhamos um olhar
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critico sobre nossas praticas: ndo basta um contato intercultural de respeito, como prevé a
perspectiva multicultural funcional que vimos com Walsh (2009). E preciso ir além, pois
conforme discute a mencionada autora, uma interculturalidade critica se torna cada vez mais
necessaria para a sala de aula a fim de desestabilizar preconceitos e trazer a tona as relagdes
desiguais e hierarquizantes, historicamente construidas, que representam as identidades de

maneira injusta, homogeneamente fixa e estereotipada.
d) Questdes de raga, género e outras minorias
As questdes deste topico envolvem preconceito racial (contra indios na Bolivia e

contra bolivianos na fronteira com o Brasil) e violéncia de género.

A pergunta seguinte, do participante Alex, refere-se a um assunto ainda problematico

no Brasil:

Alex: Aqui no Brasil os indigenas sao muito discriminados, gostaria de saber eles
também sdo na Bolivia?

Convidado Ah si, ah bien, hasta unos afnos atras la discriminacion era muy fuerte, ya

boliviano: les decia que solo hasta el ario 1950 no les contaban los indigenas, no

elegian a su presidente. En 2006 solo la clase politica aristocratica que
recibian del gobierno, ahora, un poco ya se superaron la discriminacion
por eso, porque los pueblos indigenas tienen representantes, tienen
diputados, tienen senadores, asi como esta, asi la discriminacion del
indigena sigue mejorando, pero hoy, la gente hay una disposicion, una ley
que obliga a todo boliviano a que trabaje en la administracion publica
hablar 2 idiomas, el idioma espaniol y una lengua indigena, para atender a
esta gente, para comprender a esta gente, eso suscrito habla quechua y
habla espariol, entonces eso es para atender a la gente.

A pergunta de Alex trouxe para a discussdo o topico do preconceito racial e, segundo a
resposta do boliviano, a discrimina¢do na Bolivia comegou a ser reduzida no momento em
que os indigenas passaram a ter seus representantes no governo. Essa realidade me permitiu
identificar uma relagdo entre hierarquia e poder. Em sua andlise sobre o poder, Foucault
(2018, p. 138) afirma que ndo sdo os governantes que o detém, mas sim “a no¢do de ‘classe
dirigente’”, dependendo da andlise que se faz dela e, neste caso em especial, vejo a
manifestacdo dessa nocdo como foco principal do poder exercido pelos representantes

indigenas “dirigentes” em relagao aos seus governados.
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Além disso, o fato de o governo obrigar a administragdo publica a falar dois idiomas
para enfatizar a importancia e o respeito a populacdo indigena, me faz refletir sobre outra
situagdo semelhante no Brasil, relacionada ao caso especifico da Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS). Se o governo a reconhece como segunda lingua oficial do Brasil pela lei N°
10.436, de 24 de abril de 2002, por que ndo a temos como disciplina obrigatéria nos
curriculos escolares? Essa ¢ uma questdao que parece fugir ao tema principal deste estudo, mas
que na verdade também faz parte da nossa reflexdo, na medida em que falamos atualmente
sobre inclusdo social nas escolas. Se pensarmos sobre como seria se 0s nossos alunos e
professores soubessem se comunicar em libras, teriamos talvez uma parte da questdo de
inclusdo social resolvida, pelo menos a que se refere a inclusdo dos surdos, que a meu ver ¢é
uma das mais dificeis devido a impossibilidade de comunica¢do dos professores e muitos
vezes até da presenca de profissionais capacitados para auxilia-los.

Na sequéncia, resolvi fazer a proxima pergunta ao convidado porque suas experiéncias
despertaram em mim uma questdo que me incomodava ja algum tempo: por que nao temos
uma relacao tdo proxima com a Bolivia e outros paises vizinhos? Acreditando na assertiva de
que pudesse ter algo a ver com um possivel preconceito entre ambos os lados lhe perguntei o

seguinte:

Pesquisadora:  Dijiste que trabajo en la frontera de Brasil con Bolivia, ;Acaso percibiste
alguna manifestacion de preconcepto entre las dos nacionalidades?

Convidado Si, hay un cierto preconcepto de los brasilefios con los bolivianos porque
boliviano: como las drogas también vienen de nuestro pais, muchos suelen pensar que
todos nosotros somos traficantes.

Em uma conversa particular com o convidado?, ele confirmou que percebe um
preconceito dos brasileiros em relagdo aos bolivianos devido ao fato de a Bolivia ser uma das
fronteiras onde ha grande trafico de drogas, entdo isso faz com que muitos brasileiros
desenvolvam um preconceito generalista, classificando qualquer boliviano como traficante de
drogas.

Essas representagdes generalistas, que ajudam a formar estereotipos, sdo uma péssima
influéncia para nos brasileiros, na medida em que nos impedem de manter relagdes amigaveis

com o0s nossos vizinhos. Conforme vimos no referencial tedrico, no estudo de Guidorizzi

25 Nota da pesquisadora, em 01/10/2016.
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(2004) sobre Representagdo dos atores sociais que empregam o espanhol na fronteira
Brasil / Bolivia, ela menciona que hd uma certa resisténcia dos profissionais de prestigio em
falar o espanhol devido ao vinculo do idioma com os bolivianos: “O problema ndo estd em
fazer ou ndo o uso do espanhol e sim em relacionar-se com o boliviano” (GUIDORIZZI,
2004, p. 20).

Acredito que preconceitos como esses prejudicam fortemente as relagdes fronteiricas
porque afastam possiveis colaboragdes interculturais ou qualquer outro tipo de relagdo que
possa permitir o intercambio entre culturas, além de prejudicar o interesse pelo idioma,
conforme manifestado nas entrevistas do estudo de Guidorizzi (2004). Afinal, Bolivia ¢ um
pais que como qualquer outro, possui uma tradi¢ao histdrico-cultural importante e que merece
ser valorizada, respeitada e tratada com igualdade. Por isso o trabalho com a
interculturalidade critica, a partir do processo de letramento critico, ¢ tdo importante porque
ajuda a ressignificar tais representacdes € também a despertar no aluno um olhar mais
reflexivo em relacdo ao outro.

Na sequéncia, Roberta realizou a pergunta sobre a violéncia e como foi a mesma do

encontro anterior, pude notar que o tema lhe parece ser de grande interesse.

Roberta: Yo quiero saber mas la violencia en Bolivia, ;jcomo es tratada?, ;Cual son
las personas que sufren?

Convidado Bien, en toda sociedad siempre existen problemas, en toda sociedad, sea

boliviano: Brasil, sea Paracatu, sea Bolivia, siempre en una sociedad existen

problemas, yo entiendo que el tema del tipo en Bolivia tiene menos
intensidad que en Brasil, tiene menos intensidad, son menos violentos,
menos violentos, los delitos.

O convidado ndo conseguiu dar uma resposta mais completa a Roberta porque neste
momento fomos interrompidos por uma professora que gentilmente veio nos convidar a
participar do evento NEABI, conforme esclarecido anteriormente e ao voltarmos, ninguém se
lembrou que haviamos parado neste topico. Entao o convidado iniciou outro, sobre o seu pais.

Contudo, neste pequeno fragmento de resposta ¢ possivel notar que o boliviano
menciona que em seu pais ndo ha tanta violéncia como aqui no Brasil ou que os delitos ndo
sdo tao violentos como os daqui. O que demonstra que em seu pais a questdo da violéncia €

menos preocupante que em nosso pais, talvez em funcdo do tamanho.
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Entretanto, o mais interessante ¢ a preocupacao da participante Roberta com relagdo a
esse tema e sua curiosidade em saber quem sofre mais. Estaria tentando mais uma vez
estabelecer uma comparacao entre os paises em relagdo ao tratamento dado a mulher? Percebo
que ha uma necessidade da participante em saber como a mulher ¢ tratada nos outros paises ¢
se € so aqui no Brasil que ocorre esse tipo de violéncia, em maior grau ou se nos outros paises
ha também essa mesma realidade.

De acordo com o estudo "Mapa da Violéncia 2015: Homicidio de Mulheres", realizado
entre 2003 e 2013, o nimero de mulheres assassinadas no Brasil, passou de 3.937 para 4.762,
com um aumento de 21% no periodo. Os 4.762 casos de mortes em 2013 representam uma
média de 13 mulheres assassinadas por dia. O que justifica a preocupagdo da participante em
relagdo ao tema (WAISELFISZ, 2015).

Contudo, ao pesquisar sobre a violéncia contra a mulher em sites de noticia bolivianos,
encontrei a informacgao: “Segun una publicacion de la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) y la entidad Capacitacion y Derechos Ciudadanos (CDC), Bolivia encabeza la lista de
13 paises de Latinoamérica con mas casos de violencia fisica contra mujeres y es el segundo
en cuanto a violencia sexual.” (OXFAM, 2018).

Pesquisando sobre a veracidade dos dados, encontrei no site da OPS, informagdes que
comprovam os dados citados na noticia (WAISELFISZ, 2018). O que me faz acreditar que a
violéncia contra a mulher ¢ uma realidade ainda presente em toda a América Latina,
especialmente na Bolivia.

No QP, Roberta afirmou:

2) Apos a conversagio com o convidado boliviano, 0 que mudou para vocé sobre a Bolivia?

Sobre a importancia e influéncia indigena na Bolivia, costumes indigenas, sobre a cultura boliviana, sobre o prego
da gasolina ser mais barata na Bolivia que no Brasil.

3) Voceé gostou do contato com um boliviano? Por qué?

Sim. Ele explicou muito bem, soube comparar o Brasil com a Bolivia de forma geral, veio como representante
indigena e soube explicar muito bem sobre a economia boliviana.

5) Indicarias esta atividade para que outros estudantes de espanhol também tenham contato com pessoas de
outros paises? Por qué?

Sim, eles possuem uma cultura muito diferente da brasileira, seria uma forma de melhor aprendizado para abrir a
mente quanto a costumes de povos diferentes.

Noto que Roberta refletiu sobre o que aprendeu no encontro com a Bolivia, pois em

sua resposta na ultima questdo, ela afirma “abrir a mente quanto a costumes de povos
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diferentes”, o que a meu ver corrobora a dificuldade que temos de nos identificar com aquilo
que nos parece diferente.

A participante menciona algo que foi bem marcante na visita do boliviano, pois em
suas explanagdes ele estabelece constantemente relagdes de comparagdo entre Brasil e
Bolivia, acredito que na tentativa de ajudar os alunos a entenderem melhor as questdes
relacionadas ao contexto boliviano € como sempre fazemos quando estamos em perspectivas

multiculturais, isto €, tecemos comparagdes a partir de nossa visao cultural.

e) Questodes de religido

A préxima e ultima pergunta se refere a uma questdo que até entdo ndo tinha sido

mencionada em nenhum encontro: a religido.

Elizabeth: Yo queria saber quais son las religiones predominantes da Bolivia?
Convidado Ah bien, tradicionalmente los esparioles asi como los portugueses trajeron
boliviano: el catolicismo, Bolivia actualmente, yo creo que 70% son catdlicos, y

ahora tiene libertad de cultos, puede ser festivos de Jehovd, puede ser de
mormones, los santos de los ultimos dias, cristianos, iglesias, pueden ser,
hay, hay, estan creciendo la libertad de cultos, asi como acd, mucha
libertad de cultos, cristianos de diferentes iglesias, pero todos hablan en
torno de Cristo, en torna a uno Dios que se llama Jesus Cristo, el todo
poderoso que es Jehovd, entonces todos asi son.

A pergunta de Elizabeth traz uma questdo inerente a qualquer cultura, e no caso da
Bolivia, embora haja predominancia do catolicismo, assim como no Brasil, hd uma liberdade
de cultos, o que significa que ha também uma pequena diversidade religiosa no pais. Percebo
na fala do convidado que a0 mesmo tempo que ele demonstra diversidade, ele também quer
manifestar certa homogeneidade em relagdo ao Deus que seguem, ao afirmar “pero todos
hablan en torno de Cristo”. Acredito que essa tentativa pode representar uma busca por
familiarizacdo ou aproximacdo da cultura do outro, através de uma “comunidade imaginada”
(HALL, 2006), principalmente pela utilizagdo da conjungdo adversativa, “mas” e do pronome
generalizante “todos”.

No QI Elizabeth demonstrou ter certa proximidade com o espanhol, sobretudo em

relacdo aos paises vizinhos:

|Assertivas sobre a percepcio dos aprendizes Concordo Concordo |Nio concordo| Discordo Discordo
plenamente | parcialmente | nem discordo | parcialmente totalmente
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em relaciio ao espanhol
Eu acho o espanhol uma lingua encantadora. Elizabeth
Eu me interesso pela cultura de paises falantes| Elizabeth
de espanhol proximos ao Brasil.
Eu ndo gosto dos paises vizinhos ao Brasil na Elizabeth
[América Latina.

Acredito que essas representacdes podem ter ajudado a participante a refletir sobre a
cultura do outro, talvez por estar mais aberta a este momento. No QP, ela corrobora minha

assertiva ao afirmar;

2) Apés a conversacgio com o convidado boliviano, o que mudou para vocé sobre a Bolivia?

Que assim como outros paises a Bolivia é um pais completo de histdérias que foram se cultuando ao longo do
tempo.

4) Neste contato, qual foi a maior aprendizagem para vocé? Por qué?

Sobre a cultura, os povos nativos, porque cultura ¢ um elemento muito marcante.

Nessa afirmagao eu vejo uma referéncia de igualdade em relagcdo a “outros paises”, ou
seja, ndo ha comparacdes, ou afirmacdes do tipo “embora seja um pais pobre/ pequeno/
diferente”. A participante parece igualar todos os paises em seu resumo ‘“completo de
historias”. Acredito que esse tipo de pensamento vai ao encontro do que a interculturalidade
critica busca transformar na sociedade, para que haja mais igualdade entre as culturas e menos
divisdes hierarquicas, preconceitos ou esteredtipos, conforme vimos nas explanagdes de
Walsh (2009).

Na quarta pergunta do QP, eu entendi que a participante se referiu a cultura
relacionada aos costumes, comportamentos, conforme foi exposto pelo boliviano, como algo
especial, caracteristico, tipico de um povo. Concordo com a visao da participante na medida
em que a cultura representa seu povo ou conforme mencionado por Mintz (2010, p. 28), a
cultura ¢ “como uma propriedade humana impar, baseada em uma forma simboélica”, repleta
de praticas sociais marcadas pela interag¢do (lingua) e historicidade de um povo, por isso € um
“elemento muito marcante”.

O encontro foi encerrado com agradecimentos por parte do convidado e dos

participantes.
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4.1.4 Encontro com a Argentina — 14/06/2018 — 8h40 — sala 06 (IFTM)

O encontro com a Argentina nasceu a partir da indica¢do de professores do IFTM, do
proprietario de uma empresa argentina, instalada em Paracatu, cujo contato eu consegui por
meio da rede social de negdcios Linkedin.

Ao entrar em contato com o convidado argentino, por meio da referida rede, ele
prontamente respondeu ao meu pedido de envio de seu correio eletronico para que eu pudesse
lhe enviar a carta-convite de participacdo na pesquisa. O convidado argentino nao so6 aceitou o
convite como trouxe consigo sua socia, a convidada argentina, que reside em seu pais de
origem.

A conversa foi bastante produtiva, os alunos tiveram a oportunidade ndo sé de
conhecer um pouco mais sobre a Argentina, como também de sanar algumas curiosidades

sobre o pais e sua relagdo com o Brasil.

Convidado jBuenos dias a todos! Mi nombre es convidado argentino, soy director del
argentino. grupo Geneze de sementes, es una empresa brasilera de investigacion,
desarrollo y cultivo de semillas de maiz y soya. Por culpa de Geneze que
estoy aca Brasil, hace ya 3 anos, empecé viviendo en Sao Paulo de 5, 6
meses, y desde 2016 estoy viviendo en Paracatu. Soy contador, he
trabajabo en otra empresa de semillas en Argentina, y por vinculo que esa
empresa tiene con Geneze, me enviaron a Brasil para empezar un proceso
de nueva estructuraccion de la empresa, que comenzo en 2015, trayendo
una argumentacion de servicio, trabajo, unindo Sao Paulo y Paracatu. La
convidada argentina trabajaba conmigo en la empresa de Argentina, ha
venido para auxiliarnos, no estda viviendo en Paracatu, pero viaja

periodicamente.
Convidada Buen dia, mi nombre es convidada argentina, bueno, como el convidado
argentina: argentino dijo, yo trabajo em Argentina, en una empresa que se llama

Sursem, que realiza como convidado argentino dice, aca en Brasil,
desarrolla, investiga, desmilla y después de terminada la entrega. Yo soy
contadora publica, y alla en Sursem soy responsable en departamento de
contabilidad, y bueno, vengo acd a Brasil trabajar, de vez en cuando para
ayudar aca también en la empresa brasileira.

A apresentagdo dos convidados mostra que sua relagdo com o Brasil surgiu através de
um vinculo profissional, cuja expansdo inclui duas unidades no Brasil, além de 30 polos

espalhados por todo pais, conforme informado pelo site da empresa (GENEZE, 2018).
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Esse ¢ um exemplo sobre a importancia de se falar espanhol no Brasil, em virtude das
relacdes comerciais entre os paises vizinhos, que ¢ relevante para o contexto técnico e
tecnoldgico em que meus alunos estdo situados no Instituto Federal. Certamente, nessas 2
unidades e qui¢d até nos 30 polos conveniados citados pela convidada, a contratagdo de
pessoas que falam portugués e espanhol seja prioridade, uma vez que a empresa ¢ argentina.
E o que acontece em Paracatu com a mineradora Kinross, por exemplo, que por ser
uma organizagdo canadense, valoriza a contratagdo de pessoas que falam portugués, inglés e
espanhol e investe na capacitagdo de seus funcionarios, quando estes ndo sao proficientes em
todos os referidos idiomas, segundo informagdes do site da empresa (GENEZE, 2018).
Contudo, a importancia dessas relagdes entre paises vizinhos da América Latina ndo
dever ser somente economica. Lima (2013) em seu estudo sobre analise do livro didatico em
relacdo ao fomento a cidadania mercosulina, destaca como justificativa e questdes norteadoras

de seu estudo:

Nos seus ultimos discursos como presidente do Brasil no final de 2010, Lula
divulgou o Estatuto da Cidadania Sul-americana (MERCOSUR/CMC/DEC. N°
64/2010.) ao afirmar: “[flomentaremos o debate de ideias além de firmar uma
identidade regional mercosulina no imaginario coletivo de nossa sociedade ”
Porém, como nos, brasileiros, vamos desenvolver essa cidadania sul-americana se
nao nos sentimos latino-americanos? Se o que sabemos dos cidaddos dos paises do
MERCOSUL sao representacdes mentais (esteredotipos generalizantes e
negativos) construidas discursivamente pelas midias? Se o ensino de espanhol no
Brasil ainda segue um curriculo tradicional baseado na concepgdo de lingua(gem)
como meio de comunicacao e uma abordagem instrumental e utilitarista? Portanto, é
relevante observar se os LDs para o ensino do espanhol a brasileiros contribuem
com essa reflex@o, posto que o papel dos professores e dos materiais didaticos pode
contribuir para o fomento de uma postura intercultural e, mais especificamente, do
sentimento de pertencimento necessario para o desenvolvimento da cidadania
mercosulina (LIMA, 2013, p. 4, grifos meus).

Este estudo da pesquisadora traz duas questdes que podem ser identificados nas
analises deste estudo: representacdes estereotipadas e a invisibilidade da América Latina,
posto que os participantes declaram na primeira questdio do QI saberem pouco ou
absolutamente nada dos paises dos convidados. E importante ressaltar que, além de sabermos
pouco, sabemos de maneiras hierarquizadas muitas vezes, isto €, conhecemos os estereotipos
que nos fazem sentir superiores ou inferiores em nossas culturas e, assim, nos distanciam de
uma perspectiva dialdgica e histdrica sobre quem somos € como podemos nos apropriar de
nossas culturas de maneira ética e sensivel, sem olhares discriminatorios injustos quanto a

culturas diferentes ou até mesmo dentro de nossa propria cultura.
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Os dados anteriores nos mostram um pouco da importancia econdmica que ha nas
relacdes entre os paises vizinhos. No entanto, segundo o estudo de Lima (2013), parece nao
haver em nds, brasileiros, um sentimento de pertencimento a América Latina. Isso dificulta o
desenvolvimento de uma “postura intercultural” conforme menciona a autora. Por isso ela
destaca ser importante que essa tarefa seja realizada por nds, professores, especialmente os de
lingua espanhola.

Concordo com a autora e destaco ainda que esse sentimento deve, primeiramente, ser
desenvolvido pelo professor, porque se o seu pensamento estiver voltado somente a Espanha
enquanto ber¢o do “melhor espanhol”, suas estratégias decoloniais em sala de aula
dificilmente surtirdo efeitos.

Apos a apresentagdo dos convidados, abrimos 0 momento para as perguntas, as quais
sao divididas em: a) Questdes de habitos culturais; b) Questdes de esporte; ¢) Questdes sobre

género, raga e outras minorias; d) Questdes politicas e sociais, conforme veremos a seguir.

a) Questoes de habitos culturais

A primeira questdo ¢ a do participante Fagner que ja a fez em encontros anteriores, no
entanto, eu percebo que desta vez ele se esfor¢ou mais para especifica-la, buscando obter uma

resposta mais direcionada a sua curiosidade.

Fagner: Yo quiero saber como son los jovenes, ;Como se divierten? ;Se tiene
alguna particularidad? Por ejemplo, aca las chicas hacen las fiestas de 15
anos, son grandes fiestas con danzas y todo mas.

Convidada A respecto de eso, en Argentina también hay fiesta de 15, en general, las

argentina: chicas hacen una fiesta grande, con su vestido, sus amigos. Otras, existe
otras opciones, no solamente la fiesta, por hoy existe mas otras opciones
que es mejor que la fiesta, a los 15. Después de los 15, conseguirte los
adolescentes, igual aca, salir por la noche, salir a bailar, beber alguna
bebida, es muy parecido como ustedes se divierten aca.

Convidado La unica diferencia que yo vi de lo argentino es que en fim de semana,

argentino. cuando sale con los amigos y todo mas, sale mucho mas tarde, por
ejemplo, se junta a las 12h de la noche y vuelve a la casa las 8 de la
mariana, pasa toda la noche, cosa que aca es diferente.
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A pergunta de Fagner me fez questionar sobre sua curiosidade. Parece ser natural um

jovem querer saber sobre como sdo estrangeiros de sua idade, no entanto, como tenho

conhecimento26 de que Fagner se inscreveu para um programa de intercambio (para diferentes

paises da América Latina) de uma instituicdo da cidade de Paracatu, eu me pergunto se essa
curiosidade pode ter alguma relagdo ao seu desejo de estudar fora e conhecer outro pais.

No QI ele demonstra esse interesse e reconhece a importancia do idioma na relacao

entre paises vizinhos:

Assertivas sobre a percepcdo dos aprendizes emiConcordo  [Concordo hio concordol])iscordo Discordo
relag:ﬁo a0 espanhol plenamente |parcialmente [nem discordo [parcialmente fotalmente

Eu me interesso pela cultura de paises falantes de

espanhol proximos ao Brasil. Fagner

E importante aprender espanhol porque os paises

vizinhos ao Brasil falam espanhol. Fagner

Eu ndo gosto dos paises vizinhos ao Brasil na América

[atina. Fagner

Gosto de interagir com pessoas de paises que falam o

espanhol. Fagner

Considero importante notar nessas escolhas de Fagner que o interesse maior dele
parece ser a interacdo com os hispanofalantes, isto €, ele demonstra certo interesse na cultura
deles, mas seu foco maior parece ser na interagcdo, o que talvez confirme minha assertiva de
que sua curiosidade provém de sua vontade de estudar fora do pais.

No QP ele manifesta uma ressignificagdo sobre sua visdo dos argentinos:

D) Apos a conversacio com o convidado, o que mudou para vocé sobre a Argentina?

[Descobri tradigdes, costumes e habitos da populagido além de desmentir varios mitos sobre o comportamento da
populagdo argentina.

Apos ter lido essa resposta de Fagner, perguntei27 a ele o que seriam esses “mitos” e
ele me respondeu que seriam sobre os argentinos terem preconceito contra nods brasileiros.
Entendi entdo que havia uma percep¢ao negativa sobre os argentinos, que foi ressignificada
ap6s o encontro com os convidados. Considero importante ressaltar que uma intervencgao
critica € algo imprevisivel, como afirma Pennycook (2004)), isto ¢, ndo ha como controlar ou
prever momentos que podem ser criticos em aulas de linguas, promovendo a ressignificagdo

de representacdes equivocadas.

26 Nota da pesquisadora em 27 de maio de 2018.
27 Nota da pesquisadora em 25/10/2018.
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A pergunta seguinte, da participante Liz, traz uma questdo “imaginada”, cuja origem ¢

de uma prima sua que estd morando na Argentina.

Liz:

Convidada
argentina:

A minha prima ¢ brasileira e ela estd morando agora 14 na Argentina, ¢ ela
me disse que quando falam inglés ou portugués com eles, eles ficam muito
bravos, que eles ndo gostam, que eles gostam que falam espanhol com eles,
que eles ndo gostam que fale outra lingua.

Particularmente, pero es mi opinion, en mi caso yo estudio portugués en
Argentina y me gusta mucho, y me he escuchado muchas veces que los
brasileros a veces reniegan de hablar portugués, porque ellos quisieron
hablar espariol. El portugués es una lengua muy muy linda, no tiene que
renegar su propio idioma, y después a respecto lo que oye dice, talvez
puede ser que el argentino se ponga bravo cuando en su propia tierra
alguien habla portugués, porque cuando nosotros venimos acd, y como
nos gusta mucho también, entenderlos a ustedes hablaren en portugués y
creo que puede venir por ahi el tema de ponerse bravo, pero no es ser
patriota eso. Considero ser patriota es otra cosa, se siempre el mismo, nos
ponemos la camisa de Argentina y cargamos bandera en los autos cuando
Jjuega argentina en copa del mundo, es una época, en cuatro anos, Sin
embargo, durante el afio tenemos fechas patrias donde verdaderamente
debemos cargar banderas, llevar alegria del pais, y muchas veces no
hacemos, no sé, si es por eso que tiene esa vision de patriotas, en mi
opinion no, no somos patriotas, no por eso seriamos patriotas.

Ao afirmar que possui uma prima morando fora, eu pude identificar no QI, que a

participante concorda com a assertiva:

Assertivas sobre a percepcio dos aprendizes em|Concordo  [Concordo k:!ﬁo concordo|Discordo  [Discordo

relacido ao espanhol

plenamente |parcialmente jnem discordo |parcialmente fotalmente

Tenho familiares e/ou amigos que falam espanhol. Liz

Quando a prima de Liz afirma “eles ficam muito bravos” (grifo meu) vemos que ha

uma generalizacdo em relacdo a todos os argentinos. Essa generalizacdo contribui para a

formacgao de esteredtipos, pois segundo Duveen (2015, p. 21), ha uma “influéncia social”. A

generalizagdo também pode ser interpretada como uma “comunidade imaginada”, segundo

Anderson (2008), uma vez que faz parte do imagindrio do falante. Em ambos os casos ela

nem sempre condiz com a realidade.
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O convidado argentino em que afirma saber de casos em que o brasileiro ndo quis falar

em portugués porque preferiu falar em espanhol. Mas ndo deixa de reconhecer a possibilidade

de ser verdade por parte de alguns que, na visdo dele, podem estar usando o patriotismo como
desculpa para se indispor com os brasileiros que falam portugués na Argentina.

A proxima pergunta, da participante Elizabeth, traz uma curiosidade tipicamente

construida no interior das relagdes interculturais, que tem sido frequente durante os encontros

analisados neste estudo.

Elizabeth: Eu queria saber, quando vocés chegaram no Brasil, o que vocés mais
acharam de diferente, estranharam assim? Sobre cultura? Algum habito?

Convidado Cuando yo llegue a Sdo Paulo, la realidad, tiene una cultura muy

argentino. diferente a lo que Paracatu, lo que mas me costo en principio es
entenderlos, yo no sabia hablar portugués y la primera semana realmente
sufri mucho, estuve com reuniones, trajo reuniones, con diferentes
personas de la empresa, y salia con la cabeza llena, no entendia nada, si
ustedes no hablan despacio, no hablan devagar, para un argentino es
imposible entender. Lo mismo con espaniol, nosotros estamos tratando de
hablar despacio, de hablar claro, pero se hablamos entre nosotros, entre
argentinos, deformamos mucho del idioma, hablamos rapido, comemos
palabras, o parte de las palabras, igual como pasa aca con el portugués
entonces en general, creo que lo mas dificil es esa primera adaptacion a la
lengua portuguesa, empezar a entender cuando ustedes no saben, si, creo
que eso es lo mas dificil, después en mi caso personal y creo que en el
caso de convidada argentina paso lo mismo. Adaptarse a las comidas de
aca también es dificil, la comida de ustedes con mucho mas condimentada,
temperada, que la comida de Argentina.

Saber sobre o que em nossa cultura pareceu diferente a um estrangeiro ¢ algo que
parece nos atrair justamente pela questdo da relagdo com o diferente. Segundo autores como
Mastrella-de-Andrade (2007) e Silvia (2000), a identidade pode ser entendida na relagdo com
a diferenga. Assim, percebo que quando nos deparamos com situagdes em que a diferenca se
destaca, entramos em um processo de autoconhecimento e a partir dai passamos a construir
uma relacdo com a nossa propria identidade, na qual, nds s6 conseguimos nos definir a partir
daquilo que ndo somos.

Nesse sentido, acredito que a participante elaborou essa pergunta a partir dessa

curiosidade relacionada a diferenca. No entanto, o que me pareceu ter ficado bastante
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marcado para a aluna neste encontro foi a questdo politica, de acordo com suas respostas no

QP:

D) Apés a conversacio com os convidados, o que mudou para vocé sobre a Argentina?

Que apesar da politica da Argentina ser marcada pela intervengao do estado, os argentinos sdo cidaddos que ndo
deixam de perder seus direitos facilmente.

1) Neste contato, qual foi seu maior aprendizado? Por qué?

O maior aprendizado foi que assim como os argentinos nos brasileiros ndo devemos deixar o governo tirar
facilmente nossos direitos.

Nessas respostas da particpante vejo que houve um pensamento critico em relagao ao
comportamento dos brasileiros sobre os seus direitos, na medida em que ela o compara com o
dos argentinos. Considero que houve uma percepg¢do critica da participante em relagdo a esse
tema no sentido de aprender com a cultura do outro. Olhar para o outro implica olhar para si
mesmo e rever-se, rever sua propria constituicao histérica e cultural, o que pode ocorrer o
tempo todo na sala de aula. Numa perspectiva intercultural critica, essa € uma possibilidade
importante a medida que conhecer o outro me ajuda a conhecer a mim mesma.

O mesmo parece ter acontecido com participante Heloisa A:

4) Neste contato, qual foi seu maior aprendizado? Por qué?

0 modo como vivem e a forma que agem quando o governo toma uma decisdo que ndo concordam.

Em relagdo a resposta do convidado, notei que a mesma coincidiu com o pensamento
da participante A, pois ambos tiveram a mesma dificuldade com o portugués brasileiro. A
convidada da Venezuela acreditava estar “bloqueada”, mas a julgar pela reacdo semelhante do
convidado da Argentina, acredito que essa seja uma dificuldade comum a boa parte dos
estrangeiros, mesmo os que estdo proximos de nés geograficamente e linguisticamente, como
¢ o caso dos hispano-americanos. Porém, salta-me a davida: Serd que se tivéssemos uma
relacdo mais proxima com os nossos vizinhos, tal dificuldade ainda seria frequente? Essa
indagacdo me fez pensar a respeito das possiveis causas dessa realidade, afinal, sera que ¢
somente uma questdo de dificuldade de aprendizagem ou tem a ver também com alguma
espécie de “bloqueio”, como menciona a convidada venezuelana?

Sdo reagdes que parecem ser inconscientes, no entanto, ¢ possivel notar que essas
reagdes podem estar sendo ocasionadas pela colonialidade, uma vez que ela pode nos causar
certo desinteresse a tudo aquilo que esta fora dos padrdes europeus. Pois, conforme explicado
por Candau e Oliveira (2013, p. 279), ela “destroi o imaginario do outro” e o sequestra,

impondo o seu proprio imaginario. Por isso acredito que a colonialidade pode contribuir para
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uma espécie de bloqueio inconsciente de uma pessoa em aprender determinada lingua nao
europeia.

Outro aspecto que pude notar ¢ que os convidados deste estudo apresentam diferentes
historias de imigracdo e também de adaptacdo, varidveis que estdo inseridas no contexto da
superdiversidade, conforme explicado no capitulo teérico (p.7), por Vertovec (2007), cujos
parametros vao muito além da questao étnica, como era observado nas décadas anteriores. Ao
reconhecermos tais parametros, temos a oportunidade de refletir sobre a importancia da
interculturalidade em um contexto superdiverso, onde ha ndo somente etnias diversas, mas
diferentes formas de ver, pensar, agir, reagir e interagir.

A pergunta seguinte, também da participante Liz, refere-se as variagdes linguisticas.

Questdo que até o momento ndo havia sido feita por nenhum aprendiz.

Liz: A gente tem muito no Brasil, de um lugar pra outro, os sotaques sdo um
pouco diferentes, ¢ a gente acha o sotaque de vocés bem forte também.
Como vocés ja passaram nao s6 em Paracatu, como vocés foram em Sao
Paulo, no Rio, e em outros lugares vocés viram muita diferenca de sotaque.

Convidado Se nota mucho, realmente, yo que empecé viviendo en Sao Paulo, paulista

argentino. se entiende mejor, habla, parece que tiene un nivel un poco mas, menos
informal, parecio algo mejor. Aca tiene la costumbre de cortar palabras,
preguntalas, tiene muchas expresiones propias de acd, que para nosotros
es incompreensible, que no se explican, pero si, se nota mucho la
diferencia, el carioca también, esa forma de falar con G, muy propia, si,
se nota la diferencia, y en Argentina también tenemos eso, talvez en la
region que nosotros estamos es un poco mas neutra, no tiene acento, o
sotaque paticular, pero, indo para otras regiones tiene acento muy
particulares que se nota mucho.

Convidada Igual en Argentina tiene varias provincias, que cada uno tiene su sotaque,
argentina: si, que acad se notan mucho, xexeu, por ahi el nordeste, la TE, o sea, boa
noiti, para eso es boa noiti, boa noite, es raro, si, es muy diferente.

Liz: a gente fala muito trem, manota, marmota, uai, com borra, por isso que eu
perguntei, de Sdo Paulo pra Minas tem muita diferenca, por exemplo, se
vocé for pra Sdo Paulo, igual ele falou, eles falam muito mais claro, eles
tem menos sotaque, menos expressoes deles do que no Rio, do que Minas,
e a gente tem muita expressao propria.



145

Acredito que a curiosidade de Liz tenha surgido no momento em que o convidado

expressou sua dificuldade com a lingua portuguesa, nos diferentes estados onde esteve.

Sabemos que a nossa regido de Minas Gerais € um das que mais possui variacdes linguisticas

peculiares devido ao sotaque e as girias, expressdoes ¢ provérbios mineiros. Todo esse

conjunto contribui para formar a identidade do mineiro, j4 que ¢ também por meio da e na

lingua que manifestamos nossa identidade (MASTRELLA-DE-ANDRADE, 2007).

As perguntas seguintes referem-se as questdes sobre esporte, mais especificamente

sobre o futebol.

b) Questdes de esporte

Roberta:

Turma:

Convidado
argentino.

Eu quero saber sobre a copa do mundo, tipo, como o pais de vocés
reagem? Porque aqui no Brasil, geralmente fica todo mundo, todo mundo
assim, mas todo mundo empolga, todo mundo quer assistir jogos, as vezes
param de trabalhar, eles folgam servigo pra assistir jogo.

Enfeitamos las calles... hacemos churrasco en los dias de los juegos.

No me gusta mucho del futebol como brasileros, no, ahora la seleccion
Argentina no estda en un buen momento, no tengo muchas esperanzas en
esta copa del mundo, en cuanto a como se vive, es muy parecido como se
vive acd, cuando juega Argentina se para el pais, nadie trabaja, nadie
hace nada, no se ve auto circulando en la ciudad, realmente se para el
pais cuando se juega Argentina, pues los hombres a veces son un poco
mas futboleros, miramos todos el partido de la copa, asi juegue Arabia
Saudita contra Rusia, miramos igual, miramos todos los partidos, y si, se
hace reuniones, yo cuando estoy alla siempre me junto con mis amigos,
hacemos un asado, que seria un churrasco brasilero, y nos reunimos a ver
el partido todos juntos, también tenemos la costumbre de poner banderas
Argentinas en los autos, como se ve aca con banderas brasileras, si, creo
que es bastante parecido en eso sentido, se vive con mucha pasion, y se
Argentina gana estan muy felices, y se Argentina pierde estamos todos
llorando.

A pergunta de Roberta ¢ uma curiosidade tipica porque traz para a discussdo um ponto

interessante entre ambos os paises. As midias e os discursos sociais que permeiam 0s assuntos

sobre futebol nos passam a impressao de que os argentinos S0 0S NOSSOS principais rivais no

futebol.
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Os alunos participantes também demonstraram essa percepcao ao responder a seguinte

questao no QP:

Questio 1 do QP |Antes da participacdo dos convidados, o que vocé sabia sobre a Argentina?

Andres Apenas sobre a selecdo de futebol.

Alonso Que era um pais muito apaixonado pelo futebol.

Heloisa A. Que existe uma rixa entre Argentina e Brasil sobre o futebol.
Jussandra Que ela era rival do Brasil na Copa.

Lexi Que era um pais que por conta do futebol, era rival de Brasil.
Tessa Que a Argentina € rival do Brasil por causa do futebol.

Questio 2 do QP |Apds a conversacio com os convidados, 0 que mudou para vocé sobre a Argentina?

Liz Que ¢ um pais que gosta muito de futebol e que sofre com as derrotas.

Questio 4 do QP |Neste contato qual foi sua maior aprendizagem e por qué?

Alonso Que la todos sdo tdo fanaticos pela selegdo de futebol, quanto nds brasileiros.

Assim como a afirmacdo de alguns participantes acima, na resposta do convidado ha
uma referéncia a uma semelhante paixao pelo futebol, o que a meu ver pode ser um indicativo
de que tal rivalidade nasceu dessa paixao pelo referido esporte, que se destaca em ambos os
paises. E importante ressaltar aqui que os alunos, apesar de terem participado do encontro
com os convidados argentinos em meio a diversos assuntos e questdes, apontam o futebol
como a questdo que aprenderam sobre a Argentina. O que posso depreender € que o
letramento critico se faz cada vez mais e sempre necessario nas aulas de linguas estrangeiras,
a fim de mudar realidades e sairmos de questdes apenas triviais em nossas salas de aula.
Kumaravadivelu (2012) aponta que o ensino de linguas precisa sair da trivialidade a fim de
contemplar as questdes locais que sejam relevantes para a realidade dos alunos e professores
em sala de aula.

Realizo a pergunta seguinte justamente para investigar a opinido do participante a

respeito da possivel rivalidade entre Brasil e Argentina.

Pesquisadora: ;Y cudando se juega Brasil y Argentina?

Convidado Bien, obviamente soy Argentina, ;no? Pero tengo un poco de corazon
argentino: brasilero, porque hace tres anos que estoy aca y obviamente tienen me
tratado mas que bien. Estuve viendo el partido de las eliminatorias
Argentina y Brasil, junto con amigos brasileros aca, y Argentina perdio 3
a 0, fue un pasero, realmente Brasil jugo mucho mejor que Argentina, y
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lamentable fue la posicion de Argentina, y lo que noté, la diferencia es lo
que es un poco mdas, la forma de ser del argentino, que brasilero es mucho
mas respetuoso que argentino. Y recuerdo que estaba viendo el partido,
practicamente llorando, y ninguno de mis amigos me dijo un chiste o una
jola o que aca llamarian de brincadeira.

Nesta questdo entendo que embora ndo possamos imaginar que todos os argentinos e
brasileiros sejam como o convidado e seus amigos, € possivel inferir que tal rivalidade entre
0s paises apresenta sinais de fraqueza, talvez por ambos nao estarem em um bom momento na
histéria do futebol ou porque ela pode variar de regido para regido. O fato ¢ que essa
rivalidade hoje, a meu ver, parece ser mais ficticia do que real, devido ao refor¢o da midia,
que se alimenta dessa suposta rivalidade.

Baseada nas concepg¢des de Adorno (1985 apud Santos 2002), Santos (2002) defende
que a formagao do imaginario estd “relacionada a influéncia que a projecao do interior sobre o
exterior tem no processo de percepcao” (p. 6). Contudo, a referida autora alerta que essa
percepcao pode se tornar apenas projecao se ndao houver a necessaria manuten¢do do dialogo
entre interior e exterior, pois: “caso contrario ‘Ele [0 sujeito] dota ilimitadamente o mundo
exterior de tudo aquilo que estd nele mesmo’ (ADORNO, ibid. p. 177), as imagens se
congelam dando espago ao aparecimento dos esteredtipos, do preconceito e até da
perseguicao” (SANTOS, 2002, p. 6).

Acredito que ¢ desta forma que a midia contribui para a formagdo ou reproducdo de
estereotipos, a medida que ela projeta suas percepcdes para o seu publico-alvo. Moscovici
(2015) também aponta essa influéncia social como geradora das representa¢des. No entanto,
ele também reconhece a linguagem e a cultura como fatores essenciais a esse processo, o que
me permite inferir que parte dessa representacdo de que os argentinos sao nossos rivais no
futebol advém de nossa propria cultura em ndo aceitar o fracasso ou a critica.

Na sequéncia, sdo apresentadas no topico seguinte, questdes sobre género, raca e

outras minorias.

¢) Questodes sobre género, raga e outras minorias

Luiza: Na Argentina ha muito preconceito? Se ha, que grupo, que sofrem mais?
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Hay preconcepto, pero no sé se raciales.

Argentina fue muy racista en el pasado, en el siglo 19, los gobiernos fueran
extremamente aristocratas, si, fueran bien elitistas, y se encargaran de
hacer campanias para exterminar los pueblos nativos, entonces, el peso de
las comunidades indigenas en Argentina es muy poco, porque quedaran
religadas acciones, pequerias, confinadas y alejadas. Hay conflictos si,
pero no tiene la significancia que tiene aca en Brasil.

Me parece que el preconcepto no viene de la sociedad en si, ;jsabe?
Conflictos existen, son historicos, pero no es la sociedad mismo que genera
algun preconcepto racial.

(Es algo colonial? ;Historico colonial?

Claro, no es que entre nosotros mismos tenemos algun preconcepto sobre
ser un indigena o alguién que sea de otra raza, si, y existe por ahi outros
preconceptos que no tiene que ver con la raza, en cuestiones no sé se
general.

El preconcepto en Argentina viene del lado economico, alguién que esté en
una clase mas rica, sufre también un preconcepto a las clases mas pobres.

Achei interessante a pergunta de Luiza porque ao buscar saber que grupo (ou minoria)

sofre mais, ela especifica melhor o seu interesse. E interessante notar que a aluna, assim como

ocorrido em outros momentos com diferentes alunos, faz uma pergunta que levanta questoes

sociais, o que mostra que o interesse dos alunos, na interagdo com falantes latino-americanos

de espanhol, ndo ¢ apenas saber sobre informagdes e habitos culturais e costumes. Aos alunos

também interessa discutir questdes politicas e sociais que tém a ver com suas vidas, sua

sociedade, suas realidades. Por essa razao, o letramento critico ganha espago na sala de aula e

precisa dar voz e vez aos alunos para que possam, em didlogo, entender o outro e entender a si

mesmos enquanto sujeitos historicos e sociais. Como afirma Monte-Mor (2015, p. 42),

O letramento critico parte da premissa de que a linguagem tem natureza politica, em
fungdo das relagdes de poder nela presentes. Em vista disso, compreende-se que
todo discurso — e em acepcdo ampla, independente da modalidade e contexto em que
se apresenta — ¢ permeado por ideologias. Sendo assim, a proposta inicia-se por
rever o trabalho de leitura desenvolvido nas escolas e evolui para se disseminar
como um projeto educacional.
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De igual maneira, segundo Tagata (2016, p. 204),

Em uma sala de aula onde o trabalho com textos ¢ realizado em uma perspectiva
de letramento critico, professores e alunos constatam a multiplicidade de leituras e
interpretagdes possiveis, ¢ aprendem a desenvolver o respeito a pontos de vista
divergentes, oriundos de contextos sociais e culturais diferentes dos seus.

Na resposta dos convidados eu entendo que o preconceito racial existe e parece ser
somente em relagdo aos indios, mas como a maior parte destes se encontram afastados, ndao ha
tanta ocorréncia e talvez por isso ndo ¢ tao significativo quanto lhes parece ser no Brasil. Mas
serd que a realidade de fato ¢ diferente? Por que dizem que os indios estdao “afastados”? O que
significa esse afastamento? Nao seria ja, em si mesmo, um sinal do grande preconceito, do
racismo que impera nas sociedades latino-americanas pos-coloniza¢do e permeadas pela
logica da colonialidade? (WALSH, 2009).

O preconceito que parece ser mais frequente na Argentina, na visdo dos convidados, ¢
o de classe social e inclusive de ambos os lados, ndo somente da classe social mais rica, de
acordo com a afirmacdo do convidado argentino. Também ¢ interessante notar que Quijano
(2005) discute a maneira como classe e raca estdo insepardveis nos contextos de matriz
colonial de poder, isto ¢, contextos onde a coloniza¢do deixou suas marcas de raca e divisao
do trabalho muito definidas entre negros, indigenas e brancos, mantendo estes ultimos com o
privilégio.

Contudo, na opinido da convidada argentina, esses preconceitos ndo sdo gerados pela
sociedade e sim por uma heranca histérica. Nesse momento, ao perguntar a ela se poderia ser
uma heranga historico-colonial, percebi que além de ela concordar com certa veeméncia, ela
parece acreditar, a partir do seu exemplo, que € algo que esta enraizado em no6s. Identifico que
ha um reconhecimento da convidada de que existe a influéncia de uma dominagao histoérica e,
portanto, colonial. Sobretudo quando ela afirma que isso ndo vem da sociedade e sim de
conflitos historicos. Em seu livro, apds relatar sobre o trafico de negros e sua viabilidade
econdmica para as treze coldnias e para a Europa, Galeano (2018, p. 122) afirma: “Assim
transfundia o sangue por todos esses processos. Desenvolviam-se os paises desenvolvidos de
nossos dias e se subdesenvolviam os subdesenvolvidos”.

A meu ver, esse ¢ um passo importante para a compreensao de que ainda estamos

vivendo sob o dominio da colonizagdo, mas com a diferenca que agora ela age em nosso
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imaginario e ndo mais fisicamente, como ocorrido com os nossos antepassados indios e
negros (WALSH, 2009).

A pergunta seguinte, da participante Marilia, refere-se a violéncia na Argentina.

Marilia: Eu queria perguntar sobre a violéncia 14 da Argentina.

convidado Esta bravo, la situacion de Argentina.

argentino:

Turma: Mas néo tanto como no Brasil.

convidado No difiere mucho, realmente hay mucha inseguridad, mucha violencia.
argentino.

convidada Fisica, no solo la violencia fisica, robo, que por ahi te mata por robar tu
argentina: auto, el celular, lo que fuera, se no también hay mucha violencia el vale,

entre la sociedad misma, por digamos, por diferencia politica, diferencia
de ideologia, la gente se, por ahi se agride mucho verbalmente.

convidado Si, yo siempre dice que Argentina tiene mucha descendencia italiana, y

argentino: acostumbramos a decir la sangre italiana, italiano es asi, cabeza caliente,
v si, argentino es muy contestatario, agresivo, la forma de conversar, yo
creo que en general el argentino es asi, hay muchas discusiones en
transito, uno por cansado de estar manejando, otro va despacio, bocina,
pasa por el lado y grita.

Embora possa ter havido certa naturalizacao da violéncia como algo comum, identifico
na resposta dos convidados uma intervencao critica no sentido de ressignificar essa visdo dos
alunos sobre a violéncia no Brasil ser maior que em outros paises, ao afirmarem que a
situacdo ndo ¢ tao diferente e que os argentinos podem ser um pouco mais agressivos
verbalmente em fung¢do de sua descendéncia italiana. Essa afirmacdo parece quebrar a
impressao de que ¢ s6 no Brasil que a violéncia € maior ou mais frequente.

Noto que o convidado argentino tentou fazer essa correlagdo genética, ndo obstante,
percebo que houve uma referéncia estereotipada ao comportamento italiano, usado pelo
convidado como provavel hipdtese para justificar o temperamento dos argentinos. Pois,
embora possa haver percepg¢des undnimes sobre o temperamento italiano, ele ndo pode ser
aplicado a todos, porque certamente existem italianos que ndo correspondem a essa

classificacao.
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Mais uma vez vejo a generalizagdo como refor¢o ao esteredtipo tanto no que se refere

aos italianos, quanto aos argentinos, pois conforme vimos anteriormente, a generalizacdo

causa o que Anderson (2008) chama de “comunidades imaginadas”, que nos permitem

imaginar sobre determinados grupos sociais, nagdes, sociedades ou tribos. Podemos evitar

esse tipo de reforco quando ndo generalizamos atitudes, comportamentos ou visdes muito

particulares sobre pessoas ou grupos sociais.

O proximo item versa sobre questdes politicas relacionadas a ambos os paises

Argentina e Brasil, conforme veremos a seguir.

d) Questdes politicas e sociais

A primeira questdo, da participante Carla, mostra uma informacdo que ela disse ter
encontrado na internet?® (OITICICA, 2017, p. 1):

Carla:

convidado
argentino:

Es verdad que cuando intentaron imponer la reforma de la previdencia, os
argentinos disseram que la no eras Brasil.

Eso en Argentina, imponer reformas es mucho mas dificil que acd en
Brasil, porque Argentina tiene un poder sindical mucho mayor que yo veo
acd em Brasil, excesivo y corrupto, a veces, y otras veces un poco mas
justo, pero en general los gremios, los sindicatos en Argentina son muy
pesados, porque son intuiciones nacionales, por hay lo gremio son locales,
los sindicatos son locales y no tiene tanta fuerza como tiene en Argentina.
Y Argentina es un pais que ante el menor problema, se para, salen los
camioneros, como salieron ahora en Brasil, a la ruta, cortan una ruta y
paran el pais. Eso que paso en las ultimas semanas aca en Brasil, paro de
camioneros, alla es mucho mas comun, es mucho mas eventual, y talvez no
tan prolongado como fue acd, pero en Argentina por cualquier problema,
los sindicatos salen a la ruta, cortan la ruta, paran el pais, y ese peso que
eso tiene, también como el peso que tiene la oposicion politica hoy en la
Argentina, eso que cuando quisieron imponer una reforma previsional,
una reforma trabajista, de inmediato se paro el pais y no conseguiran
avanzar, y en ese sentido creo que hay una gran diferencia, que puede a
llegar a ganar, por eso, el argentino es mas temperamental, es mas dificil
imponer algo a un argentino, porque lo argentino es mds contestatario, en
ese sentido, puede llegar a tener que ver la forma de ser del argentino y
también con la fuerza que se gand los sindicatos. Los sindicatos en
Argentina generalmente son muy grandes, muy pesados, tiene mucha
fuerza, y mucho dinero y se tiene que parar el pais, los paran, entonces
poner una reforma previsional, una reforma trabajista, yo creo que vas ser

28 Nota da pesquisadora em 04/09/2018.
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imposible en Argentina.

Pesquisadora:  Bueno, tenemos que aprender con ellos, nosotros estamos necesitando de
esta fuerza sindical, jno?

A pergunta de Carla traz a tona uma tematica importante € em voga em nossa
sociedade — a reforma da previdéncia. Esse tipo de questdo colocou em discussdo uma
perspectiva critica, isto €, foram questionados os pressupostos da relacdo entre governantes e
governados em nossas sociedades. De certa maneira, as identidades culturais brasileira e
argentina sdo postas em aberto aqui para que se discuta a maneira como diferentes questoes
sdo negociadas em cada espago. Se na Argentina as reformas governistas sdo resistidas,
levanta-se, na pergunta da aluna, uma critica @ maneira como os brasileiros ndo conseguem ou
ndo sabem resistir a imposi¢des que possam lhes tirar direitos. E importante debater aqui a
maneira como a propria pergunta da aluna lanca um olhar critico, relativo a questdes sociais.
A perspectiva de letramento critico, nesse sentido, se apropria do que os proprios alunos
trazem para que as questdes sociais hierarquizadas e as injusti¢as possam ser desnaturalizadas

e problematizadas (MONTE-MOR, 2015).
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4.1.5 Encontro com o Chile —21/06/2018 — 8h40 — sala 06 (IFTM)

O encontro com o Chile foi realizado gracas a uma colega do mestrado que
gentilmente me indicou uma amiga chilena que vive em Porto Alegre, para participar da
minha pesquisa por meio de videoconferencia. No entanto, o evento ndo foi bem sucedido
porque na tentativa de evitar o ocorrido no encontro de El Salvador, em relagdo a falta e
espaco, resolvi realizé-lo em sala de aula. Mas esta minha decisdo ocasionou outro problema
maior: o da internet.

O instituto dispde de rede wi-fi e rede a cabo para o acesso de estudantes e professores
a internet nas salas de aulas. Mas o sinal nem sempre ¢ bom porque hd intereferéncias de
alguns hubbies?® que ficam no interior da salas e o cabo de conexdo entre internet e
computador ¢ curto, deixando o aparelho longe dos alunos e impossibilitando que eles
realizem perguntas se ndo estiverem proximos ao mesmo.

J4 no inicio da conversa com a convidada, a internet e as caixas de som falharam por
diversas vezes. Com isso, perdemos cerca de 25 minutos em funcao de ajustes dos aparelhos e
espera de melhora da rede. Devido a esses problemas, houve dispersao dos alunos
participantes e um certo constragimento de minha parte com a convidada.

Este problema também fez com que as respostas da convidada chilena fossem
reduzidas e adaptadas, uma vez que em funcdo das falhas e interferéncia eu ndo consegui

entender partes®® do que foi falado durante suas respostas, conforme veremos a seguir.

Pesquisadora:  Buenos dias, mucho gusto en conocerla. Nos gustaria saber un poco de ti,
de tu historia primeramente.

Convidada jHola, buenos dias! Soy natural de Santiago, Chile, mi origen es indigena.

chilena: Conoci a mi marido en Peru y luego nos casamos y yo vine vivir aqui con él
en Brasil, hace 33 arios, pero siempre voy a mi pais para visitar mi familia.
He vivido en Rio de Janeiro, Buenos Aires y en 1997 venimos a vivir acd en
Porto Alegre. Siempre fui ama de casa, me dediqué a mis hijos pero
siempre me gusto mucho estudiar. (...) y después con mis hijos ya creados
pasé a me dedicar a mi trabajo, en la parte de organizacion. Trabajo como
consultora de organizacion, imparto palestras y consultorias. Me gusta
buscar desafios. Amo Brasil, lo veo como un pais muy lindo, con una
riqueza sin igual, soy chilena de nacencia pero brasilera de corazon.

Pesquisadora:  Muchisimas gracias, ahora, vamos abrir para las preguntas:

29 Cabines com pontos centrais destinados a interligar computadores em uma rede local.
30 Essas partes sdo representadas nas transcrigdes pelo simbolo de supressdo “(...)".
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Ap0s esta apresentacdo, o encontro foi aberto para as perguntas que foram divididas
em: a) Questdes de habitos culturais e clima e b) Questdo politicas e sociais, conforme

veremos na sequéncia:

a) Questodes de habitos culturais e clima

Jussandra: ;Qué mas te estrano en Brasil?, es decir, ;qué mas encontrastre de
diferente entre Brasil y Chile?

Convidada Creo que la costrumbre, el comportamiento. Nosotros somos mas formales

chilena: que ustedes. Ustedes son muy calurosos, les gusta abrazar, besar, expresan

mucho tus sentimientos. Nosotros somos mds contenidos en los sentimientos.
Respetamos mas los mayores, somos mas reservados que ustedes (...).
También la forma de servir la comida es diferente. Aqui se sirve mucha
comida, son mds de cuatro tipos, ensalada, arroz, frijoles, carne, masas etc.
En Chile son dos o tres, patatas y carne, por ejemplo. Yo cuando me cambié
para Brasil tuve un poco de dificultad para acostumbrarme, pero ahora
hago lo mismo.

Nesta primeira questdo, Jussandra manifesta uma curiosidade sobre possiveis aspectos
da nossa cultura que possam ter causado alguma estranheza na convidada. Percebo a questdo
da diferenga aqui como um fator de atragdo para a participante Jussandra, porque ela parece
ter interesse em saber se hd algum costume, comportamento ou qualquer outra agdo de sua
cultura brasileira que possa parecer estranho a um estrangeiro. Notadamente, alguns aspectos
multiculturais podem nos causar esse tipo de curiosidade, pois podemos nos sentir motivados
a conhecer 0 que 0 outro pensa a nosso respeito.

A convidada cita dois exemplos de diferengas com as quais teve certa dificuldade em
adaptar-se, um refere-se ao comportamento € o outro ao costume da variedade de comida.
Acredito que no momento em que a convidada chilena expde essas diferencas, ela abre espago
para uma reflex@o sobre as identidades culturais, permitindo aos participantes questdes como:
por que somos mais informais que os chilenos? Por que gostamos de servir tanta comida?
Teria relagio com a heranga cultural de nossos antepassados? E interessante notar que o
estabelecimento das diferencas pode propiciar uma reflexao sobre o porqué de elas existirem,
ainda mais entre paises tdo proximos. Nesse sentido, os contatos interculturais podem ser uteis

para questionarmos nossa propria cultura, nossa propria forma de agir e entender a vida
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social. Em geral, naturalizamos nossa cultura como algo que a nds nos parece “normal”. E
interesante como o contato intercultural pode nos auxiliar a desnaturalizar nossa propria

forma de ver e fazer em nossa cultura.

A pergunta seguinte, da participante Liz, segue a mesma linha de raciocinio.

Liz: ;Como son las comidas tipicas de Chile?
Convidada Bueno, a nosotros nos gusta mucho la cazuela, que es como se fuera su
chilena: “galinhada” pero con mas caldo. (...) También nos gusta las empanadas,

que son parecidas con sus pasteles, son hechas con harina y rellenos
variados, pero sin cebollas, a los chilenos no nos gusta las cebollas.
También nos gusta comer frijoles con masa, pero el arroz no se come
diariamente como aqui (...).

Vejo que essa ¢ uma questdo tipicamente construida em situagdes de
multiculturalidade, que pode trazer tanto semelhangas, como a cazuela e as empanadas,
quanto diferencas, como o fato de ndo gostarem de cebolas e ndo comerem arroz todos os dias
como nos.

Noto pelas reacdes dos alunos (feigdes de surpresa e de estranheza) que as diferencas
se destacam mais exatamente por causarem essas sensacdes citadas acima e também por
representar um tdpico que nos causa certa curiosidade e nos motiva a querer conhecer e
experimentar os sabores dos pratos mais direrentes.

Também percebo que Liz tem participado cada vez mais dos encontros, sem
abandonar totalmente o espanhol, o que sugere que ela valoriza a oportunidade de interagao

com falantes de espanhol, j4 que ela entende o espanhol como importante, como mostram

suas respostas a seguir no Ql:

Assertivas sobre a percepcio dos|Concordo Concordo Nio concordo | Discordo Discordo
aprendizes em relacﬁo a0 espanhol plenamente parcialmente |nem discordo |parcialmente | totalmente
Espanhol ¢ tdo complicado quanto Liz

portugués.

Desejo aumentar meu conhecimento em Liz

espanhol.

Aprender espanhol serd importante para Liz

minha vida.

O fato de achar a lingua complicada pode ser o motivo pelo qual ela ndo se arrisca

tanto nas perguntas mais longas, que ela por vezes fez em portugués.
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No QP ela demonstra ter percebido diferenga entre o Brasil e o Chile:

4) Neste contato, qual foi sua maior aprendizagem e por qué?

Os aspectos culturais e politicos do pais, porque diferem do nosso.

O tdpico seguinte versa sobre outra tipica questdo em contextos multiculturais.

Roberto: ;Como son los jovenes?, ;Como se divierten? Y ;Como los padres los
educan?

Convidada Son como aqui, les gusta divertirse. La creacion de los padres es igual, pero

chilena: suelen salir a las fiestas un poco mds tarde que aqui, por las 23h mas o

menos y regresan a las 3, 4 de la madrugada (...). Alla no se puede beber en
publico, por las calles, es prohibido por ley.

Acredito que a inteng¢do esteja mais voltada para a identificacdo, a partir das
semelhancgas, do que para a ndo identificacdo por meio das diferencas, porque nesta ultima,
nem sempre temos a oportunidade de entender o outro e isso nos causa certa perda de controle
da situaco, isto ¢, de referéncia. E a partir dai que as representagdes de esteredtipos surgem,
conforme vimos com Moscovici (2015, p. 21), quando ele define a representacao social em
“um sistema de valores, ideias e praticas, com uma dupla fungdo: estabelecer uma ordem que
possibilitard as pessoas orientar-se em seu mundo material e social e controla-lo” além de:
“possibilitar que a comunicacdo seja possivel entre os membros de uma comunidade,
fornecendo-lhes um coédigo para nomear e classificar, sem ambiguidade, os varios aspectos de
seu mundo e da sua historia individual e social” (p. 21).

Na questdo seguinte, Liz questiona sobre o clima no pais.

Liz: JAlla nieva el ario todo?

Convidada En alguns puntos si, pero en general, la nieve empieza en mayo y se va hasta

chilena: septiembre mas o menos. Y la nieve no es tan fria como muchos aqui lo
piensan.

Parece-me que nesta questdo, Liz teve uma curiosidade que despertou na convidada a
chance de desfazer uma possivel impressao, aparentemente equivocada, de que a neve ¢ muito
fria. Isso porque pelo uso do advérbio “aqui”, posso inferir que a convidada ja teve contato

com brasileiros que manifestaram essa visao.
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No QP Liz afirma:

1) Antes do encontro com a chilena, o que sabia sobre o Chile?

Eu sabia que era um pais que nevava.

Por isso, acredito que a participante tenha feito essa pergunta por se tratar de algo que
jé& sabia sobre o Chile e por sinal, era o unico conhecimento que tinha sobre o referido pais,
assim como a maioria dos participantes, o que me faz questionar por que sabem tao pouco de
paises que estdo proximos e sabem mais de paises que estdo mais distantes? Seria pela
influéncia das midias sociais e dos livros didaticos?

A questdo seguinte se refere a habitos culturais sobre futebol.

Elizabeth: Asi como en Brasil, ;jel mundial es importante para los chilenos? ;Y para
qué pais tuerces?

Convidada Es importante, pero no tenemos una tradicion futbolistica como ustedes.

chilena: Pero nos gusta asistir a los juegos y torcer (...). El mundial pasado cuando

nos clasificamos Chile se quedo en fiesta, pero vibro mucho por Brasil,
incluso a los chilenos nos gustan mucho los brasileros.

A pergunta da participante Elizabeth foi um dos temas discutidos no encontro com a
Argentina, talvez por isso ela a tenha escolhido. No entanto, percebo que pode haver também,
em sua pergunta, uma possivel busca por identificagdo, especialmente quando ela usa “asi
como en Brasil”. A identificagdo neste caso, a meu ver, recai na busca pela familiarizagao,
pois quando ndo nos identificamos temos dificuldade em aceitar ou entender o diferente, pois
nao estamos familiarizados com ele, por isso criamos representacdes, conforme explicam
Lima e Sales (2007, p. 109): “a razdo para criarmos essas representacdes ¢ o desejo de nos
familiarizarmos com o nao-familiar”. Acredito que seja nesse sentido que a convidada
responde com o “no tenemos...” e depois com um “pero nos gusta...”, porque de certa forma
ela entende que se trata de algo importante para os brasileiros, talvez por isso ela busca uma
forma mais eufémica de mencionar que para os chilenos o mundial ndo ¢ tdo importante, ou
como afirma ndo possui essa “tradiccion” que tem o Brasil.

Na sequéncia, sdo apresentadas as ultimas questdes sobre politica e problemas sociais.
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b) Questdo politicas e sociais

Elizabeth: ;Como es el proceso de ensenianza en Chile?
Convidada Es muy valorado. Hay mucha inversion en la educacion. Hay muchos
chilena: sistemas de financiamientos (...). Casi 99% de la poblacion tiene el segundo

grado, pues es una vergiienza no tenerlo. Alla cuando se termina la
ensenianza técnica ya se tiene una profesion.

A segunda pergunta da participante Elizabeth traz uma realidade um pouco diferente
da que se tem hoje no Brasil. Acredito que ela pode causar algumas reflexdes relacionadas a
por que ndo temos uma realidade similar a do Chile. Sabemos que a educacdo no pais
privilegia classe social e raga desde a sua historia fundacional. Brancos e de poder aquisitivo
mais privilegiado sdo os que podem arcar com educacdo de qualidade no pais, enquanto os
mais pobres e negros, embora maioria da populagdo, recebem educacdo precaria ou quase
nenhuma. Essa ¢ uma questdo importante a ser levantada quando nos deparamos com as
politicas educacionais no Chile. Embora um pais menor, também tem uma historia de
colonizagdo e massacre de suas populacdes indigenas nativas. Teria sido interessante discutir
com os alunos essas questoes que se assemelham a nossa historia, construindo assim pontes
interculturais criticas que nos ajudem a entender nossa subalternidade (MIGNOLO; WALSH,
2018) e a maneira como a colonialidade ainda permanece em nossas culturas (QUIJANO,
2005). Acredito que, como ja observei anteriormente, a interculturalidade funcional ndo ¢
suficiente para promover um encontro de olhares culturais criticos, que considerem as
historias e as hierarquias que constroem nossas identidades (WOODWARD, 2000). E preciso
ir além. E preciso trazer essas historias para a discussdo, expondo a maneira como ainda as
carregamos nas diferentes esferas de nossas vidas sociais.

Na questdo seguinte, temos outro tema que se relaciona aos problemas sociais.

Jussandra: ;Como es la seguridad en Chile?, ;Hay mucha violencia como aqui?
Convidada No. En Chile no hay mucha violencia. Se puede pasear tranquilamente por
chilena: las calles. La policia esta siempre por todas partes. Es claro que hay

lugares peligrosos, pero en general el indice es muy bajo.
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A questdo da seguranca parece ter lugar em todos os encontros devido a uma aparente
necessidade dos participantes em saber se os outros paises sofrem a mesma realidade. E
interesante como eles tomam suas proprias realidades como base para discutir as historias de
outras culturas, isto €, aqui no caso a do Chile. Isso me leva a pensar que a falta de seguranga
talvez seja, na perspectiva dos participantes, um dos maiores problemas sociais do Brasil e
investiga-lo na perspectiva de outros paises pode representar uma forma de compreender
melhor a propria realidade.

Quando a convidada afirma que em seu pais os indices de violéncia sdo baixos,
acredito que comparados ao Brasil, ela permite outra reflexdo baseada em questionamentos
que poderiam ter sido feitos em nossas aulas em espanhol, tais como: Por que no Brasil ndo
temos essa realidade? Seria somente um problema de estrutura politica ou também tem a ver
com a desigualdade social do pais? Afinal, quais sdo as verdadeiras causas desse problema?

Lamento ndo ter tido o tempo necessario para discutir todas essas questdes com 0s
participantes, mas ainda sim acredito que esses encontros puderam leva-los a pensar
criticamente ou pelo menos lhes despertaram a atengdo para uma visdo mais critica a respeito.
E interessante também notar que essas tematicas talvez nio estejam distantes do universo de
preocupacdo dos alunos, jovens e adolescentes que estudam espanhol no Brasil. Por essa
razdo, acredito que seja importante enfoca-las nas aulas de linguas, como prevé a perspectiva
de letramento critico (MEZENES DE SOUZA, 2011; STREET, 2007).

No entanto, pude observar que isso nao ocorreu com a participante Jussandra, pois no

QP ella afirmou o seguinte:

1) Antes do encontro com a chilena, o que sabia sobre o Chile?

Eu sabia que era um pais que nevava.

2) Apos o encontro com a chilena, o que mudou para vocé sobre o Chile?

Que eles ndo comem arroz e feijao no almogo e no jantar como nads.

3) Neste contato, qual foi sua maior aprendizagem e por qué?

Que eles sao mais introvertidos do que os brasileiros.

Novamente, assim como suas afirmag¢des no encontro com a Argentina, percebo que
essa aluna parece nao ter tido uma maior ressignificacao ou reflexdo critica a respeito do que

foi falado durante os encontros.
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4.1.6 Encontro com a Guatemala — 28/06/2018 — 8h40 — sala 06 IFTM

O encontro com a Guatemala surgiu através de uma conversa casual com uma ex-

aluna do curso superior de Analise e Desenvolvimento de Sistemas do IFTM3!, quando

falavamos sobre o espanhol. Ela comentou que tinha conhecido um guatemalteco que estava

trabalhando na mineradora da cidade. No intuito de aproveitar uma possivel oportunidade, eu

falei sobre o meu projeto de pesquisa e minha aluna me passou o contato dele para que eu

pudesse convidé-lo.

Apobs uma conversa via whatssap sobre os objetivos de minha pesquisa, o convite foi

aceito pelo guatemalteco, que compareceu no dia e hora marcados para conversar com 0s

meus alunos, como veremos no decorrer desta analise.

Convidado
guatemalteco:

Mi nombre es Convidado guatemalteco soy de Guatemala. Guatemala
estd en América Central o Centroamérica como decimos comunmente en
espanol. Es el primer pais de Centroamérica, arriba y abajo, es vecino de
Meéxico y es un pais pequerio. Tengo 26 afios, estoy trabajando aqui en la
mineradora Kinross. Estoy aqui hace 4 meses y me gusta mucho estar
aqui. Estoy aprendiendo mucho el portugués. Soy cristiano, me gusta
mucho leer la biblia y me gusta ir a la iglesia presbiteriana de aqui.

Embora sua apresentacao tenha sido breve, foi possivel sabermos um pouco sobre o

convidado e sua vinda para o Brasil. Apds a apresentacdo, abrimos o momento para as

perguntas, as quais foram divididas em: a) Questdes de habitos culturais; b) Questdes sobre

problemas da natureza e sociais e c) Questdes sobre raga e percepgOes interculturais,

conforme exposto a seguir.

a) Questodes de habitos culturais

Roberta:

Convidado
guatemalteco:

Eu quero saber sobre as tradi¢des, tipo assim, o que geralmente ¢ muito
do cotidiano 14 também. Por exemplo, aqui no Brasil, nos aniversarios das
cidades, geralmente se faz um festival, desfile, vestem fantasias e saem na
rua.

Si, eso es muy comun también en Guatemala, pero nosotros decimos
ferias, el desarrollar de las ferias es cuando se celebra una fecha

31 Fui professora de portugués instrumental neste curso, em 2017.
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especial, como, por ejemplo, ahorita en junio ustedes celebran Sao Jodo,
Jverdad? En Guatemala también. Cada mes hay celebraciones por una
persona o por algo especial entonces se hace una feria, donde las
personas salen en la calle y pueden comprar comida y muchas cosas, hay
Jjuegos mecdnicos, comida, y muchas atracciones, pero les decimos ferias
v si, es muy parecido a Guatemala también, cada mes hay fiestas
siempre, comidas tipicas (...). Sin embargo, no tenemos nada tan grande
como el carnaval, carnaval es muy grande aqui, nosotros no tenemos
nada asi.

A participante Roberta manifestou uma curiosidade tipicamente multicultural,
buscando talvez alguma semelhanga com a sua cultura “cotidiana”, conforme ela mesma
classifica, e no momento em que o convidado afirma “fambién”, “es muy parecido”, ele
confirma essa possivel semelhanca. A meu ver essas semelhancas ajudam na aproximagao
entre as culturas mas, por outro lado, ndo sdo suficientes para reduzir as distdncias que
existem entre elas. E preciso haver mais do que isso. E necessario entender historicamente
como se constituem essas “ferias”, conforme mencionado pelo convidado, buscando saber,
por exemplo, quais suas verdadeiras origens e implicagdes para a historia daquele povo. Isso
porque acredito que muitas dessas comemoragdes sao tradigdes colonizadas, conforme vemos

nos relatos de Galeano (2018) sobre a exploracdo colonial da Guatemala:

A expropriag@o dos indigenas — usurpacé@o de suas terras e de sua forga de trabalho —
foi e ¢ simétrica ao desprezo racial, que por sua vez se alimenta da objetiva
degradagdo das civilizagdes destruidas pela conquista. Os efeitos da conquista e todo
o ulterior e longo tempo de humilha¢des despedagaram a identidade cultural e social
que os indigenas tinham alcancado. No entanto, essa identidade triturada ¢ a unica
que persiste na Guatemala. Persiste na tragédia. Na Semana Santa, as procissdes dos
herdeiros dos maias apresentam terriveis exibicdes de masoquismo coletivo. Eles
arrastam pesadas cruzes, participam passo a passo da flagelagdo durante a
interminavel subida do Goélgota; com gemidos de dor, converte-se Sua morte e Seu
pensamento, a aniquilagdo da formosa vida remota. A Semana Santa dos indios
guatemaltecos termina sem ressurrei¢do (GALEANO, 2018, p. 80)

Esse relato do autor nos mostra que a colonizagdo provocou ndo somente inimeras
perdas e prejuizos aos indios, mas também de sua propria cultura. Galeano (2018, p. 80)
afirma ainda que “O esmagamento da cultura original abriu passo ao sincretismo, € assim sao
recolhidos na atualidade, por exemplo, testemunhos da involugdo relativamente aquela
evolucdo alcangada”. Para os colonizadores o que eles estavam fazendo com os indios era

uma “evolugdo”. Por isso € preciso questionar e investigar, como, historicamente,
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determinada tradicdo ou costume se tornou o que € hoje e quais relagdes de poder podem ser
identificadas neste processo, para se chegar a um necessario processo de interculturalidade
critica.

A pergunta seguinte, ainda da participante Roberta traz outra curiosidade

multicultural, sé que desta vez em relagdo aos costumes da familia.

Roberta: Aqui é comum a gente sempre almocar arroz, feijdo, carne e alguma outra
coisa, 14 também? E outra, geralmente no final de semana, no domingo, a
familia retine para almocar todo mundo junto, tem familia que ndo ¢
assim mais, s6 que por tradicdo nas casas geralmente ¢ assim.

Convidado Si, en Guatemala el arroz y los frijoles también son muy comunes, sin

guatemalteco: embargo solo en la mariana y en la cena, cena es jantar, en el almuerzo
no, nosotros no comemos frijoles en el almuerzo, de vez en cuando si,
como la feijoada. Es muy comun en Guatemala también, a veces
comemos en el almuerzo, pero la mayoria de las veces es en lo desayuno
v la cena. Ahora responder la pregunta de la familia, si, nosotros
también procuramos comer juntos en domingo, la familia entera, pero es
complicado, sin embargo, si es muy comun la union de familia y el deseo
de juntar toda semana, yo tengo visto aqui en Brasil y es muy similar en
Guatemala también.

A pergunta de Roberta traz a mesma reflexdo da questdo anterior, se pensarmos por
que temos essa tradicao? Ela ¢ comum a todas as culturas ou pode ter sido consequéncia de
uma heranga colonial? Acredito que seja uma caracteristica comum das familias, o desejo de
estarem juntas em certos momentos, mas as tradi¢cdes podem ser historicamente marcadas pela
influéncia colonial. Sabemos que no cristianismo o domingo ¢ considerado, biblicamente, o
dia em que “o Senhor descansou de toda a sua obra”. Portanto, vejo que essa possa ter sido a
principal influéncia dessa tradigdo quando pensamos na imposi¢ao histdrica do catolicismo e
dos ensinamentos religiosos dos Jesuitas aos colonizados (GALEANO, 2018).

No QP a participante Roberta relata o que sabia sobre Guatemala e o que mudou:

1) Antes do encontro com o guatemalteco, o que vocé sabia sobre a Guatemala?

Apenas que sua cultura foi muito influenciada pelos povos antigos Maia.

2) Apés o encontro com o convidado guatemalteco, o0 que mudou para vocé sobre a Guatemala?

Pude aprender sobre a rotina das pessoas ¢ as diferencas entre o Brasil e a Guatemala.

4) Neste contato, qual foi a sua maior aprendizagem?

Pude saber que também existe violéncia na Guatemala, violéncia semelhante a do Brasil, porém néo tdo intensa.
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Nestas respostas da participante, eu noto que ela parece saber sobre a influéncia dos
povos antigos, no entanto, eu nao percebo qualquer mengao sobre outras possivies influéncias.
Em suas ultimas respostas ela me mostra que aquilo que mudou e aprendeu ndo foram
suficientes para lhe causar uma visdo mais critica a respeito da Guatemala. O que corrobora
minha assertiva de que somente a visao multicultural ou de uma interculturalidade funcional
ndo asseguram uma reflexdo critica que permita ao aluno ir além da identificacdo de

semelhangas ou diferencas interculturais naturalizadas.

b) Questdes sobre problemas sociais

A pregunta seguinte refere-se a um problema social que afeta diversos paises,

especialmente o grupo etario mais jovem.

Jussandra: Eu quero saber se 14 as drogas sdo muito comuns.
Convidado Si, es muy comun también, yo creci en lugar donde la droga era muy
guatemalteco: comun, era un barrio, que es como una favela, donde las calles eran

pequenias v la policia tenia dificultad para entrar, entonces muchas
personas aprovechan esos lugares para vender drogas, ilegalmente.

Pesquisadora: Desigualdad social.
Convidado Si, es muy marcado, muy marcado, muy mas marcado que aqui. Alla en
guatemalteco: Guatemala hay muchas personas con cultura indigena, esas personas sus

vestimenta es diferente, entonces ellos automdticamente son un poco
distanciados, por su vestimenta y por su lengua, porque su espaiiol es
diferente, como crecieran hablando su lengua, entonces solo por su ropa
v su espanol ya son discriminados, son tomados como la clase social mas
baja. Después tiene la clase social media, que consigue ir a un colegio
privado. Alla las escuelas publicas son muy malas, la enseiia es muy
mala. Entonces ahi también se determina la clase de personas, se esta en
una escuela publica es porque son de muchos escasos recursos y por no
lograr no son educados. Entonces la clase media puede lograr a colegios
privados. Alla nosotros diferenciamos a una escuela de un colegio, una
escuela es publica, de gobierno federal y un colegio es pagado, es
privado, casi todos pagan colegio, los que pueden, para tener una buena
educacion, para adentrar en la universidad federal, porque la
universidad federal es muy dificil, a fin de cortar el numero de
estudiantes para todo pais. Entonces la mayoria tratase de invertir en
una buena educacion primero para conseguir entrar en una universidad.
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A pergunta de Jussandra foi sobre drogas, mas permitiu que o convidado falasse sobre
uma realidade que, a meu ver, estd diretamente relacionado a questdo da comercializagdo das
drogas, pois afinal, por que as drogas sdo vendidas na favela? Apos o seu relato eu afirmo
“desigualdad social” porque a vejo como principal causa deste problema. Isso porque a venda
de drogas parece ter se convertido em uma oportunidade de rapida ascensdo econdmica para
muitos moradores da favela. Essa ¢ uma questdo que nao esta s6 relacionada a sobrevivéncia,
mas especialmente a busca pelo poder e pela aceitagdo, uma vez que essa atividade ilicita
além de garantir ganhos maiores em menor tempo que qualquer outra atividade licita,
assegura também posicdes de poder no interior da favela e de status fora dela.

A discriminagdo social é outro fator que impulsiona essa realidade e que estd como o
convidado afirma “muy marcado” pela linguagem e pela roupa. Materialidades que
constituem uma marcacao simbdlica de uma condi¢do social que conferem a esses individuos
uma categorizacao na hierarquizante escala social, conforme explica Woodword (2000, p.9):
“A identidade ¢ marcada por meio de simbolos”, afirmando ainda “existe uma associacao
entre a identidade da pessoa e as coisas que uma pessoa usa” (p.9), por isso, a linguagem e a
roupa se destacam como importantes indicativos de hierarquias sociais, pois nas palavras da
referida autora: “a marcacdo simbodlica ¢ o meio pelo qual damos sentido a praticas e a
relagdes sociais, definindo, por exemplo, quem é excluido e quem ¢ incluido. E por meio da
diferenciacdo social que essas classificacdes da diferenga sdo ‘vividas’ nas relagdes sociais”
(p.14).

As respostas do convidado nos levam a esse olhar critico. No entanto, tenho duvidas se

a participante chegou a ter reflexdes como essa, pois no QP ela respondeu:

1) Antes do encontro com o guatemalteco, o que vocé sabia sobre a Guatemala?

Que 14 é um pais pobre e com muita divisdo social.

2) Apés o encontro com o convidado guatemalteco, o que mudou para vocé sobre a Guatemala?

Que cles gostam de futebol e ndo comem arroz e feijdo como nads.

4) Neste contato, qual foi a sua maior aprendizagem?

Que eles também gostam de futebol.

Na resposta da primeira questdo a participante demonstra ja saber sobre a condi¢ao
social do pais, o que me deixa intrigada porque em praticamente todos os encontros ela

respondeu “que era um pais pobre”. SO que neste ela acrescentou “com muita divisao social”,
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o que me faz pensar que talvez ela tenha contato com pessoas de outros paises

hispanofalantes, a julgar por sua resposta no QI:

Essertlvas sobre a ~percepg:ao dos Concordo Concordo Naio concordo Discordo Discordo
prendizes em relag¢ao ao espanhol plenamente parcialmente nem discordo parcialmente totalmente

Tenho familiares e/ou amigos que

Jussandra
falam espanhol.

Suas respostas das outras questdes reforgam isso quando ela afirma que o que mudou
foram somente informagoes relacionadas a questdes multiculturais. Intrigada com tais davidas
eu resolvi conversar com a participante, afirmando que nao havia entendido sua resposta no
QI acima e ela me contou®’ que possui contato com pessoas que visitaram alguns paises
hispanoamericanos. Entdo percebi que essas representacdes podem ter resultado dessas
relagdes sociais, mas sdo também marcas de um discurso que circula verdades sobre as
culturas latino-americanas de forma geral: sdo paises pobres e sdo paises “de pobres”
(QUIJANO, 2005), marcando culturas a partir de uma otica neoliberal capitalista e de raga.

Decidi realizar a pergunta seguinte ao convidado buscando saber sobre como ¢ o

ensino em seu pais.

Pesquisadora: En las escuelas publicas, en promedio, ;jcomo es la enserianza?

Convidado Rarisima, no sé como medirla, pero si, es muy mala, las condiciones son

guatemalteco: pésimas, hay algunos que carecen de escritorios, hay otros que carecen
de enseno, carecen de muchas cosas.

Pesquisadora: JEl gobierno no invierte mucho en educacion?

Convidado Nada, pero esa es una de las raciones por las protestas, porque no tienen

guatemalteco: dinero, pero la corrupcion no permite la correcta ministracion por

supuesto para todas las escuelas, que se encuentran muy depreciadas,
abandonadas, con falta de recursos.

Noto nas respostas do convidado que o ensino, acredito assim como outros
departamentos voltados a populagdo, nao ¢ prioridade em seu pais. Nao pretendo aqui analisar
as acdes politicas da Guatemala, mas vejo esse que esse descaso como uma possivel estratégia
de poder, usando a pobreza e a ignorancia do povo como forma dominagdo. Foucault (2018,

p. 135) afirma que: “o poder se exerce em detrimento do povo”. O que, a meu ver, se

32 Nota da pesquisadora em 09/11/2018.
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configura como heranga colonial, conforme relata Galeano (2018, p. 143): ““um homem ¢
mais barato que sua tumba’, e o aparato da repressdo cuida para que continue sendo”. Hoje,
olhando para os dados e para a experiéncia que tivemos em sala ao longo dos encontros,
entendo que teria sido necessario ¢ muito relevante a promog¢ao de discussoes criticas sobre
essas questoes, a fim de entendermos a historia de opressao sofrida por nos latino-americanos
em um processo interminavel de colonizagdao e, de igual modo, a fim de valorizarmos a
resisténcia que tem sido empreendida também por esses mesmos povos.

A pergunta seguinte, da participante Elizabeth, refere-se a um problema social sobre

seguranga.
Elizabeth: Yo queria saber como es la segurancia.

Convidado Guatemala es un pais pequeno, no tiene estados como Brasil, nosotros
guatemalteco: tenemos departamentos, que son mds pequernios, Guatemala es mds

pequenio que Minas Gerais, entonces voy hablar primero de las ciudades:
la capital si, es peligrosa, por lograr, las personas no estan en la calle en
la ciudad, porque corren el riesgo de ser asaltada, de ser robados, no
van a ver case nadie en la noche, en la calle, solo en ciertas areas, pero
son dareas privilegiadas, areas donde viven personas con mucho dinero,
que poden lograr, que tienen mas seguridad, pero en las calles, en las
demas ares, no van haber personas, porque es muy peligroso. Guatemala
esta en la misma posicion de peligro de la ciudad de Recife, de aqui de
Brasil. ;Conocen Recife? Si, Pernambuco, si esta en la misma posicion,
sin embargo, hay otras ciudades de Brasil mas peligrosas, ahora como es
un pais pequerio, entonces por eso se hace un poquito mas peligroso,
Guatemala es mas pequerio. Sin embargo, nos departamento nosotros
decimos que es una drea rural, donde no hay muchos edificios, hay mas
agricultura, mas tierra, ahi es mads tranquilo, mucho mas, las ciudades es
peligroso, la gente no tiene costumbres de salir en las calles.

A pergunta que até entdo estava sendo feita nos encontros anteriores era sobre a
violéncia. Mas desta vez a participante langou um questionamento diferente. A meu ver, o
tema da seguranca difere-se um pouco do tema da violéncia porque envolve outros aspectos
que estdo relacionados a desigualdade social, educacdo, politicas publicas de seguranca
nacional, entre outras questdes, enquanto que a violéncia pode ser gerada por esses mesmos
aspectos mas também por relacdes de poder como preconceitos contra minorias (género, raga
e classe social, entre outros). Por isso o convidado responde mais sobre assaltos, roubos e

outros perigos que se pode correr em seu pais. No entanto, a pergunta da participante me
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parece bastante genérica no momento em que ela ndo questiona sobre essa seguranga, se ha,
por que ha e quem sofre mais com isso, conforme vi nas questdes anteriores de outros alunos
sobre violéncia.

No entanto, no QP, embora haja mais sinais de aprendizado meramente multicultural,

pude notar um possivel olhar critico da participante Elizabeth, na resposta da quarta questao.

2) Apos o encontro com o guatemalteco, 0 que mudou para vocé sobre a Guatemala?

Que assim como o Brasil o povo da Guatemala gosta muito de interagir apesar de serem timidos.

4) Neste contato, qual foi a sua maior aprendizagem e por qué?

O maior aprendizado foi sobre os costumes do local. E um assunto bem comum. E também sobre a decadéncia da
politica também.

A resposta da primeira questdo ndo contribui muito para esta analise, uma vez que nao
consigo perceber qualquer reflexdo critica da participante em relagdo ao encontro com o
guatematelco. No entanto, na resposta da questdo percebo que ha uma referéncia de
entendimento ao cendrio politico do pais. A participante usa a expressdo “decadéncia da
politica”, acredito que se refere assim apos ter ouvido o convidado guatemalteco falar sobre o
descaso com a educacdo na Guatemala. Embora ndo haja em sua resposta sinais de uma
construgdo reflexiva critica, noto que houve pelo menos a identificacdo da causa de um
problema social que afeta a educagao do pais.

Na sequéncia, apresento as questdes referentes as percepgdes interculturais do

convidado em relagdo ao Brasil.

¢) Questodes sobre percepgdes interculturais

As perguntas apresentadas neste topico parecem trazer reflexdes similares, entdo serdo

expostas sequencialmente para que serem posteriormente analisadas.

Maria Valentina: Eu queria saber qual foi a maior diferenca que vocé notou entre a Guatemala

e o Brasil?
Convidado Bueno, definitivamente la lengua, el portugués es completamente diferente,
guatemalteco: las palabras son similares, la escritura es similar, pero el acento, el sotaque,

la pronunciacion es muy diferente, de verdad, yo pensé que iria entender,
pero no entendia nada.
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Pesquisadora: Y, ;las costumbres?, ;jel comportamiento?
Convidado Ah si, la mayor diferencia también entre Brasil es que la gente aqui, las
guatemalteco: personas son mas abiertas, son mas calidas en recibir visitantes, Guatemala

también, sin embargo Guatemala hay personas timidas, mas, si mds timida,
son mas resguardados, son mas introvertidos, porque desconfian mucho de
las personas, si dijo a un turista es probable que también los turistas quieren
aprovechar de los nativos de alla, en Guatemala hay mucho nativos, cuando
digo nativos me refiero a culturas nativas, antes de la conquista espariola,
Guatemala fue conquistada por espaiioles.

Jussandra: Eu quero saber como eles enxergam o Brasil? Se ¢ um pais de festa? Se ¢ um
pais bom ou ruim?

Convidado Brasil es muy famoso en Guatemala, la primera impresion que todos tienen

guatemalteco: de Brasil es el futbol, todo el mundo piensa primero, se habla de Brasil

primero pensamos en futbol, porque hay ganado las 5 copa del mundo, es la
mejor representacion de América en cuanto futbol, ademas porque futbol en
Guatemala también es muy famoso, a todo el mundo en Guatemala le gusta
de futbol, entonces esta es la primera impresion. La segunda es el portugués,
a todo mundo le gustaria a hablar portugués, pero nadie lo hace en
Guatemala, solo escuchamos a veces anuncios o alguna persona que dice
algo en portugués y nos gusta, pero nadie hace esfuerzo para aprender
portugués. Sin embargo, a la gente le gusta en Guatemala, le gusta hacer
muchos bromas con el portugués, por ejemplo, ustedes tienen una palabra
feijao, nosotros decimos frijoles, y ustedes dicen 3o en muchas palabras,
entonces nosotros decimos a0 para todas las palabras para intentar hablar
portugués. Ustedes tienen muchos fonemas, el espaniol es bien simples cuanto
a fonemas, no estoy hablando de reglas ortograficas, ni de gramatica, no,
estoy hablando solo de fonemas, en espaniol tenemos A, E, I, O, U e se acabo,
pero ustedes tienen a, an, ou, o, O abierta, O cerrada, y eso es dificil.

Maria Valentina: Vocé preferia ficar no Brasil ou voltar para Guatemala?

Convidado Me estoy gustando mucho el Brasil ahora, me quisiera quedar para hablar

guatemalteco: mejor portugués, pero solo se tengo mi trabajo asegurado, se tuviera que
buscar trabajo preferiria regresar a Guatemala, en cambio, si tengo mi
trabajo asegurado yo estaria contento aqui.

A curiosidade dos participantes sobre as percepcdes do convidado em relagdo ao
Brasil e aos brasileiros me faz acreditar que existe uma necessidade latente em saber qual a
imagem que passamos 14 fora, isto €, como somos vistos por eles. Entdo eu me pergunto: o
que faz com que os participantes tenham essa curiosidade? Seria a vontade de confirmar ou de

conhecer novas representagdes ou esteredtipos sobre nos mesmos? Ou seria apenas uma
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necessidade (também latente) de nos conhecer através do olhar do outro? Como possivel
entendimento da nossa propria cultura?

Em relacdo as repostas, percebo que trés se destacam na percep¢ao do convidado:
lingua, comportamento e o imaginario relacionado ao pais do futebol. As duas primeiras
também foram mencionadas pelos convidados da Argentina, Chile e Venezuela. O que talvez
possa indicar que sao impressdes que se destacam fortemente no momento em que entram em
contato direto com a nossa cultura, mas a ultima, em relagdo ao futebol, acredito que seja mais
uma questdo de imaginario devido a abrangéncia mundial do préprio esporte.

J& na ultima questdo, o convidado parece manifestar um certo medo do mercado de
trabalho brasileiro ao expressar “se tuviera que buscar trabajo preferiria regresar a
Guatemala”, o que me faz questionar: Seria pelo mesmo motivo que a convidada
venezuelana? - de ndo ser aceito pelo ndo reconhecimento de sua lingua ou formagdao? Ou
seria ainda por medo de sofrer discriminacdes por ser de outra nacionalidade, conforme
relatou o convidado salvadorenho? Seja por qualquer motivo, o que esta relativamente claro
nessa afirmagdo ¢ que se trata de uma questdo de seguranca, pois sabemos que estar
desempregado em um pais estrangeiro pode ser mais perigoso do que estar em seu proprio
pais onde possui familiares, amigos e pessoas que podem nos ajudar.

No QP, a participante Maria Valentina afirmou:

1) Antes do encontro com o guatemalteco, o que vocé sabia sobre a Guatemala?

Sobre um vulc@o que entrou em erupgdo e matou muitas pessoas.

2) Apés o encontro com o guatemalteco, 0 que mudou para voceé sobre a Guatemala?

Sobre a comida e a seguranca do pais.

A primeira resposta representa o que a maioria sabia sobre o pais, mas a segunda nao
me diz muito sobre o que mudou criticamente sobre a visdo da participante em relagdo a
Guatemala. O que me faz questionar mais uma vez sobre o que mudaria na visdo dos
participantes se eles soubessem, por exemplo, que na época da colonizagdo da Guatemala, na
regido de Alta Verapaz, os fazendeiros transportavam o café no lombo dos indios, porque
“saia mais barato”? (GALEANO, 2018, p. 143). Sera que assim entenderiam por que existe
tanta pobreza e desigualdade social, conforme afirmou saber a participante Jussandra, acima?
Novamente, olho para os dados e para nossa experiéncia e entendo que uma interculturalidade

liberal (KUBOTA, 2010) ndo ¢ suficiente para ganharmos um olhar aprofundado sobre as
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relagdes historico-sociais que nos constituem e que constituem as identidades de quem esté a

nosso redor.

Essas reflexdes me fazem compreender o quanto ¢ importante oportunizar ao aluno o
conhecimento desses momentos historicos e o necessario exercicio do olhar critico, a partir

desse conhecimento.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os encontros interculturais foram pensados como possivel meio de propiciar o
pensamento critico-reflexivo e possiveis intervencdes que pudessem gerar ressignificacdes de
representacdes preconceituosas, equivocadas e ou baseada em falsos esteredtipos que os
alunos pudessem ter sobre o espanhol e seus falantes.

Contudo, os dados mostraram que houve poucas reflexdes criticas e somente algumas

ressignificagdes por parte dos participantes, conforme a tabela a seguir:

Tabela 2 — Visdo geral dos resultados

Possiveis resultados (*)

Participante Relagdo com o espanhol (AM) + (RR") - (RR)
Alex Proximidade em construgdo AM + Sinaisde RR”
Ana Proximidade evolutiva AM

Carla ? (ndo entregou o QI) AM

Fagner Proximidade evolutiva AM

Elizabeth Proximidade conflituosa AM + Sinais de RR*
Jussandra Proximidade conflituosa AM + Sinaisde RR"
Lexi Proximidade evolutiva AM

Luiza Proximidade evolutiva AM + Sinaisde RR”
Liz Proximidade evolutiva AM + Sinaisde RR”
Maria Valentina Proximidade evolutiva AM

Marilia Proximidade em construgdo AM

Mike Proximidade evolutiva AM + Sinaisde RR”
Paloma Proximidade evolutiva AM + Sinaisde RR”
Roberta Proximidade evolutiva AM + Sinaisde RR"
Roberto Proximidade evolutiva AM

* AM = Aprendizagem multicultural / RR"

Reforgo de representagdes iniciais

Fonte: pesquisa de campo

Ressignificacdes de representagdes iniciais / RR™ =



172

De acordo com a tabela da visdo geral dos resultados, os encontros interculturais
propiciaram relevante aprendizagem multicultural aos participantes, segundo os dados dos
QP’s, mas ndo foram suficientes para promover um momento de reflexdo e ressignificagdo
critica, em todos os participantes.

Acredito que parte desse resultado se deve aos dados que foram coletados nos QP’s.
Confesso que nao esperava que as respostas da maioria dos alunos pudessem ser tdo vagas.
Isso prejudicou um pouco as minhas expectativas em relagdo ao exercicio de reflexao critica
que esperava de cada um deles. Por isso acredito que uma questdo importante a ser ressaltada
aqui ¢ em relag@o ao instrumento de coleta de dados escolhido para desenvolver os encontros
interculturais.

Talvez tivesse sido mais interessante, para os objetivos deste estudo, ter entrevistas
com os participantes ou momentos de discussdo em grupos, abordando inclusive questoes
historicas sobre a colonizagdo dos paises da América Latina, além dos que fizemos na
presenca dos visitantes estrangeiros. Muitas respostas que foram dadas aos questionarios
careceram, posteriormente, de esclarecimentos e também de serem postas em discussao com
todo o grupo, por fornecerem assuntos importantes para uma desconstrugdo critica de
representacdes preconceituosas e baseadas em relagdes de colonialidades.

A outra parte se deve ao fato de que despertar o olhar critico do aluno para questdes
coloniais, de relacdes de poder, ¢ um processo que exige tempo, planejamento e algumas
etapas a serem seguidas, como contextualizacao histérica sobre a colonizacao dos paises da
América Latina, sensibiliza¢dao intercultural em relagdo a cultura do outro e, por fim, o
despertar do olhar critico sob a 6tica da interculturalidade critica. Isso porque os alunos, assim
como boa parte da sociedade, vivem em uma realidade permeada pelos discursos coloniais,
seja pela escola, pelas midias ou pelas interagdes sociais, a ideologia dominante tem ocupado
cada espaco da nossa sociedade, e desconstruir todos esses longos periodos de representagdes
colonialistas, requer tempo e estratégias decoloniais que possam viabilizar esse processo.

Entretanto, o tempo exiguo e a necessidade de realizar os encontros da pesquisa,
juntamente com as aulas da disciplina que eu ministrava naquela mesma turma, me
impediram de dispor de tempo para aprofundar ainda mais nas questdes que se levantaram. A
falta de tempo foi, portanto, o principal limitante da minha pesquisa.

Nao obstante, pude notar pelas respostas menos vagas dos participantes que, além de

conhecerem algumas questdes multiculturais, eles também tiveram reflexdes que se
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desenvolveram no decorrer de algumas discussdes, como a situag@o politica e humanitéria da
Venezuela; a condi¢do dos jovens em El Salvador e os preconceitos que sdo gerados 14 e aqui;
a valorizacdo da cultura indigena na Bolivia e suas relagdes fronteiricas com o Brasil; a
intervengdo critica dos convidados argentinos em relagdo ao preconceito de argentinos com
brasileiros e a explicagdo sobre o por qué terem mencionado o Brasil na luta contra a reforma
da previdéncia; a percepcao da chilena em relacao a diferengca de comportamento entre Chile
e Brasil e, por fim, no encontro com a Guatemala, os participantes puderam refletir sobre a
ndo governabilidade, com a falta de investimentos em educagdo, seguranca etc. Além de
questdes referentes aos deslocamentos e dificuldades que os convidados apresentaram sobre a
nossa lingua, o portugués brasileiro.

E embora eu ndo tenha podido identificar se as relagdes de poder que operam nessas
relagdes foram percebidas pelos participantes, pude notar que os encontros interculturais
permitiram um novo olhar aos participantes; e, mesmo que esse olhar ainda nao corresponda
as expectativas da interculturalidade critica, ele se manifesta como o inicio de um processo
gradativo de leitura, reflexdo, questionamento e posicionamento critico frente as diferentes
questdes coloniais que se operam em nossos discursos.

Os dados também mostram a necessidade de se trabalhar o letramento critico nas aulas
de linguas estrangeiras, a fim de contribuir para a transformacao de realidades, especialmente
as que envolvem relacdes de poder. E, portanto, fundamental pensarmos em nossa formagio
no sentido de evitarmos que apenas questoes triviais fagam parte de nossa pratica pedagogica.
E preciso avangar, ir além do trivialismo, ir além do multiculturalismo, questionando as bases
que sustentam esse sistema-mundo a fim de torna-lo menos colonialista, menos desigual e
menos injusto.

Portanto, acredito que os resultados apresentados alcangaram os objetivos desta
pesquisa, pois identificaram as representacdes iniciais dos alunos e suas relagdes com o
espanhol, seus falantes e suas culturas, e os dados dos encontros mostram que o contato com
pessoas de outros paises fornece significativa aprendizagem multicultural, mas pode nao
funcionar no que se concerne a geracao de reflexdes criticas dos alunos, se estes nao
obtiverem o necessario conhecimento histérico de como os povos da América Latina foram
colonizados, para que se possa neles um resgate da identidade latino-americana.

Além desse conhecimento, ¢ necessario também despertar no aluno um olhar mais

agucado, a partir do letramento critico, para que entdo ele possa sair desse estado dominado,
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superficial e eurocentrado em que se encontra e olhar para o mundo, mais precisamente para
seu proprio continente; a América Latina, de maneira mais igualitdria, familiar e menos
hierarquica.

Contudo, acredito que essa pesquisa possa contribuir para a formagdo de professores
de linguas, em especial a de espanhol, mostrando-lhes um caminho a ser trilhado no que se
refere ao desenvolvimento da interculturalidade critica como possivel estratégia decolonial, a
partir de um processo que inclui leitura, reflexao, sensibilizagdo intercultural, questionamento
e interculturalidade critica, buscando reduzir assim o dominio colonialista que gera as

essencializacdes e possiveis preconceitos interculturais.
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Em cada uma das assertivas assinale com um “X” a op¢ao que mais revela o seu
posicionamento a respeito.

no Brasil.

A; Heloisa B; Liz;
[Paloma;

Guilherme; Maria
Valentina; Marilia;
[Roberta; Robert}
Roberto

Assertivas sobre a percepcio dos Concordo Concordo  [Ndo concordo nem|  Discordo ity (e
aprendizes em relagio ao espanhol | P! t VG (DD PR TS

Uma aula por semana ¢é suficiente) Helena L; Mike; Andres Camille; Carlos;JAlex; Alonso; Andre;
. Guilherme; HeloisajAna; Elizabeth;|
para se aprender espanhol no ensino| B: Paloma; Tessa; [Fagner; Helena I
médio. [Heloisa A; Jussandra;
[Lexi; Liz; Luiza;
aria Valentina;
Marilia; Roberta;|
Robert Roberto;

[Vanuza

Espanhol ¢ uma lingua de prestigio Mike; Vanuza Ana; Helena I;]JAlonso; Andres;|Alex; Andre;| Tessa;

Helena L; Heloisa]Camille; Elizabeth;|Carlos; Fagner;

Jussandra; Lexi;|
ILuiza;

Gosto de interagir com pessoas de|

Camille;|
Elizabeth; Fagner;|

Andres; Helena L;
Luiza; Roberta;

Andre; Carlos;|
Guilherme; Paloma;

Alex; Alonso;

falantes de espanhol na Américal

Jussandra;  Maria]

Guilherme; Helena)

paises que falam o espanhol. Helena I, Heloisa|Robert Roberto
A; Heloisa By
Jussandra; Lexi;)
Liz; Marial
Valentina; Marilia;)
Mike; Tessaj)
Vanuza
Conheco sobre as culturas de paises Lexi; Liz; Mike;|Ana; Camille;]Andre; Andres;|Alex; Alonso;
Robert Roberto [Heloisa AjfCarlos;  Elizabeth;[Fagner; Helena Lj;|

[Paloma; Vanuza

Eu ndo costumo estudar espanholfussandra
porque a lingua ¢é facil de aprender.

[Heloisa A; Heloisal
B; Liz; Luizay
[Robert Roberto

Maria ~ Valentina;|
[Roberta; Vanuza;

I.atina. [Valentina; Marilia;|l; Heloisa B; Luiza;)
Tessa; [Roberta;
Eu acho o espanhol uma linguajAndre  ~ AnajAlonso; — Andres; Alex;
Camille; Elizabeth;|Fagner; Helena I
encantadora. Guilherme; HelenalCarlos; Luizaj)
L; Heloisa A;Maria  Valentina;
Heloisa B:[Marilia; Mike;
Jussandra; Lexi;)
Liz; Paloma;
Roberta; Robert}
Roberto; Tessa)
Vanuza
Alonso; Guilherme;]Andres;  Camille;)André; Carlos;JAlex; Ana; Elizabeth;

[Helena I; Helena L;
[Marilia; Mike;)
[Paloma; Tessa;

[Fagner;

Gostaria de ter mais aulas em|An
espanhol durante a semana.

Elizabeth;|
Guilherme; Heloisa]
A; Jussandra; Lexi;)
Liz; Roberta; Tessa;)
Vanuza

[Andre; Andres;|
Camille; Carlos;|
[Fagner; Helena I
[Helena L; Heloisal
B; Luiza; Mari
[Valentina; Marilia;|

[Alonso; Robert]
Roberto

[Paloma;

Alex; Mike;
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[Roberta; Tessa;

Marilia;
[Vanuza

Paloma;

Eu acho o espanhol uma ll'nguaIAlonso; Ana;lAndre; Andres;|[Helena 1, Luiza;[Jussandra Alex; Fagner;
. . Guilherme; Heloisa]Camille; Carlos;|Marilia;
muito caliente. A; Heloisa B; Lexi;|Elizabeth; Helenal
Liz; Roberta; Tessa;|L; Maria Valentina;|
Vanuza Mike; Paloma;
[Robert Roberto;
Nio gOStO da h’ngua espanhola. Lexi; Alex; Alonso;[Marilia; Ana; Camille;|
Andre; Andres; [Elizabeth; Fagner;
Carlos; (Guilherme; Helena I;
[Helena L; Heloisa A;
[Heloisa B; Jussandra;
ILiz; Luiza; Maria
[Valentina; Mike;|
[Paloma; Roberta;|
[Robert Roberto;
[Tessa; Vanuza
Espanhol ¢ uma ll'ngua de paiseSI Heloisa B; Jussandra [Alonso; Helena I |Andre;  Elizabeth;|Alex; Ana; Andres;
[Heloisa A; Luiza; [Camille; Carlos;|
pobres. [Fagner;  Guilherme;
[Helena L; Lexi; Liz;
[Maria Valentina;
IMarilia; Mike;|
[Paloma; Roberta;|
IRobert Roberto;
[Tessa; Vanuza;
Eu me interesso pela cultura deAna; Elizabeth;|Alonso; AndrejAlex;  Guilherme;[ussandra; Marilia;
, L, . Heloisa B; LexijAndres;  Camille;fHelena I; Paloma; [Roberta;
paises falantes de espanhol proximos|i i, Mike; Rober|Carlos;  Fagner]
do Brasil. Roberto; TessajHelena L; Helois
'Vanuza A; Luiza; Maria]
[Valentina;
(o) espanhol ¢ uma h’ngua muitoAna; Andre;]Alonso; Andres;| Alex; Liz; Roberta;[Jussandra
R Elizabeth; Lexi;|Camille; Carlos;|Robert Roberto;
1mp0rtante para o mercado deMarilia; Mike; [Fagner; Guilherme;)
trabalho. Helena I; Helena L
Heloisa A; Helois
B; Luiza; Marig]
[Valentina; Paloma;|
Tessa; Vanuza;
Em geral, brasileiros nio tém Alonso; Andre;]Camille; Carlos;JAlex;  Guilherme;|Ana;
R [Andres; Jussandra;|Elizabeth; Fagner;|Helena L; Heloisa
dificuldade em aprender espanhol. Liz; MarialHelena I; Heloisa|B; Lexi; Marilia;
Valentina; A; Luiza; Roberta;|Mike; Paloma;|
Robert Roberto;|Vanuza
Tessa;
Espanhol ¢ bem mais facil de Alonso; Jussandra;]Andres; Ana;lAndre; Carlos;[Fagner; Mike; Alex;
, Lexi; Maria|Camille; [Elizabeth; Heloisal
aprender que outras llnguas' Valentina; Guilherme; Helena|B;
1; Helena L
Heloisa A; Liz
Luiza; Marilia|
[Paloma;  Roberta;|
[Robert Roberto)
Tessa; Vanuza,
Tenho dificuldades em aprenderAndre; Marilia; Carlos; Fagner;|Alex; Andres;|Alonso; Ana;|Heloisa A; Maria)
Guilherme;  LexijHelena 1I;  LizjCamille; Elizabeth;[Valentina; Mike;)
eSpanhOI- Paloma; Tessa; [Luiza; Roberta; [Helena L; HeloisalRobert Roberto;
B; Jussandra
[Vanuza
Espanhol ¢ uma das linguas mais| Fagner; Marilia;  |Alonso;  Camille;JAndre; Andres;|Ana; Elizabeth;| Alex; Liz;
[Helena L;|Carlos; Guilherme;|Lexi; Mike;)
faladas do Plaﬂeta- Jussandra; Tessa; |Helena I; HeloisaJRoberta; Vanuza
A; Heloisa B
Luiza; Marial
Valentina; Paloma;)
[Robert Roberto;
Inglés ¢ mais interessante queCarlos; RobertjAlex; Andre;JAlonso; Elizabeth;|Camille; Jussandra;)Ana; Heloisa A; Lexi;)
Roberto; [Andres; Fagner;|Guilherme; Helena|Luiza; [Maria Valentina;
espanh()l' Helena L; Mike;|l; Heloisa B; Liz;
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Aprender inglés é mais importante
que aprender espanhol.

Alonso; Andres;
Helena L; Mike;
Roberta; Robert}
Roberto;

Alex; Carlos; Liz;)
Tessa;

Andre; Ana;
(Camille; Heloisa B;|
Luiza; Marilia;|

[Paloma;Vanuza;

Elizabeth; Fagner;
[Heloisa A; Maria
[Valentina;

(Guilherme; Helena I;
[Lexi;

Helena L; Heloisal
A; Heloisa B;
Jussandra; Lexiy)
Liz; Luiza; Maria)
'Valentina; Paloma;]

[Robert Roberto;

AS pessoas no Brasil gostam del [Alonso; Ana; Lexij|Andre; Andres;fAlex; Helena L;|Fagner;
Liz; Marilia;jCamille; Carlos;pJussandra
aprender a falar espanhol. [Roberta; Tessa;|Elizabeth;
[Vanuza Guilherme; Helenal
IN Heloisa A;
Heloisa B; Luiza;|
Maria ~ Valentina;|
Mike; Paloma;
Robert Roberto;
K importante aprender espanholAlex; Andre;JAlonso; Andres;jHelena 1; Luiza;|
, . . .|Elizabeth; [Ana; Camille;|Marilia;
porque os paises vizinhos ao Brasillgyiherme: Carlos; Fagner
falam espanhol. Jussandra; ~ MarialHelena L; Heloisa)
'Valentina; Roberta;]A; Heloisa B; Lexi;|
Robert Roberto;|Liz; Mike; Paloma;|
Vanuza Tessa;
Eu nio gOStO dos paises vizinhos a0 Jussandra; Marilia; |Andre; Helena I;JAlonso; Carlos;fAlex; Andres; Ana;|
R L. . Luiza; Paloma;|Liz; Mike; (Camille;  Elizabeth;
Brasil na América Latina. Roberta: Fagner,  Guilherme;
[Helena L; Heloisa A;
[Heloisa B; Mari
[Valentina; Robert]
[Roberto; Tessa;|
[Vanuza;
Eu amo espanhol. Ana; Camille;JAndres; Guilherme;|Alonso; Andre; Elizabeth;|Alex; Carlos;
Fagner; Heloisa AjjHelena L; HeloisajHelena I,  Liz;Jussandra
Lexi; MarialB; Luiza; Marilia;jMike; Roberta;
Valentina; RobertlPaloma; Tessa;
Roberto; Vanuza
Acredito que nunca virei a gostar dal Alex; Marilia; |Alonso; Andre;|Helena [I; Carlos;|Ana; Camille;
, [Andres; Liz; IMike; [Elizabeth; Fagner;
llngua espanhola. (Guilherme; Helena L;
[Heloisa A; Heloisa B;
ussandra; Lexi)
ILuiza; Marial
[Valentina; ; Paloma;
[Roberta; Robert]
[Roberto; Tessa)
[Vanuza
Espanhol é uma lingua moderna. Ana; Helena Li|Alex; Alonso;|Camille; Elizabeth;
Heloisa B; Maria]Andre; Andres;[Heloisa A; Mike;|
Valentina; Marilia;|Carlos; Fagner;|Roberta; Robert}
Vanuza Guilherme; [Roberto;
Jussandra; Lexi;)
Liz; Luiza; Paloma;
Tessa;
Espanhol ¢ uma lingua brega. Elizabeth; Jussandra Carlos; Liz; IAndre; Fagner;fAlex; Alonso;|
[Helena I; Luiza; Andres; Ana;
(Camille; Guilherme;
[Helena L; Heloisa A;
Heloisa B;  Lexiy
[Maria Valentina;
IMarilia; Mike;|
[Paloma; Roberta;|
IRobert Roberto;
[Tessa; Vanuza;
As pessoas que falam espanhol s30) Guilherme; HelenaJAlonso; Andre;[Mike; Alex; Tessa;
. . . L; Heloisa  B;lAndres; Ana;
admiradas em minha cidade. Jussandra; Lexi;|Camille; Carlos;
Marilia; [Fagner; Helena I
Heloisa A; Liz;|
Luiza; Maria
[Valentina; Roberta;|
Robert Roberto;
[Paloma; Vanuza;
Desejo aumentar meu conhecimentojAndre;  ~ AnajAlonso; ~ AndresyAlex;
Camille; Elizabeth;|Carlos; Helena I
em espanh()l' Fagner; Guilherme;|Marilia; Mike;)
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Roberta; Tessa;|
Vanuza

Espanhol é tao complicado quantoAlex; Ana;jAlonso; Andre;Fagner; Lexi; MarialHelena L; Heloisal
A Elizabeth; [Andres;  Camille;]Valentina;  Mike;|B; Vanuza
portugues. Guilherme; Liz;Carlos; Guilherme;|Robert Roberto;
Marilia; Heloisa Aj
Jussandra;  Luizaj)
[Paloma;  Roberta)
Tessa;
Ana; Camille;|Alex; Alonso;jRoberta;

Aprender espanhol serd importante
para minha vida.

Elizabeth; Fagner;)
Guilherme; Heloisa]
B; Jussandra; Lexi;|
Liz; Luiza; Marig]

Valentina; Robert]Paloma;

Roberto; Tessa)
Vanuza

Andre; Andres;|
Carlos; Guilherme;
[Helena L; Heloisal
A; Marilia; Mike;|

Falar espanhol ¢é facil.

Alonso; Andres;
(Camille; Heloisa A;|
Jussandra; Lexi;)

Liz; Luiza; Mari
Valentina;  Mike;)

Guilherme; Carlos;)
Helena I, Heloisa)
B; Marilia; Tessa;

lAndre; Fagner;

IAlex; Ana; Elizabeth;
[Roberta;

Paloma; Robert}
[Roberto; Vanuza
Quero aprender espanhol para meu Andre; Ana;|Alonso; Andres;|Alex; [Roberta;
. Camille; Elizabeth;|Carlos; Helena I
futuro proﬁssmnal. Fagner; Guilherme;|Helena L; Heloisal
Heloisa B;A; Marilia; Mike;
Jussandra; Lexi;)
Liz; Luiza; Marig]
Valentina; Paloma;|
Robert Roberto)
Tessa; Vanuza
Ana; Fagner;]Alonso; Andre;|Alex; Camille;)

Aprendi a gostar do espanhol com o

tempo.

Guilherme; Heloisa)
B; Lexi; Liz; Luiza;)
Maria  Valentina;)
Mike; Tessaj)
Vanuza

Andres; Jussandra;
Helena I; Helena L;|
Heloisa A; Palomay)
Roberta;

Carlos;  Elizabeth;
Marilia; Robert}
[Roberto;

Aprender espanhol me permitiu ter
outra visao de mundo.

Andre; Anaj
Camille; Elizabeth;)

Heloisa A; Liz;|
Luiza; Maria)

Alonso; Andres;
Carlos; Guilherme;|

Alex; Fagner;
Jussandra

Marilia; Mike;|Valentina; Helena I; Helena L;
Lexi; Tessa; Heloisa B; Paloma;)
[Roberta; Robert]
[Roberto; Vanuza
Tenho familiares e/ou amigos que] Alonso; Andres;|Ana; Camille;| Luiza; [Heloisa B;|Alex; Andre; Carlos;
Elizabeth; Fagner;|Roberta; UJussandra; Marilia; [Fagner; Guilherme;|
falam espanh()l' Liz; Mike; Vanuza [Helena I; Helena L;
[Heloisa A; Heloisa B;
ILexi; Marial
[Valentina;  Paloma;
IRobert Roberto;
[Tessa;
J4 tive uma experiéncia com o Alonso; ICamille; ilex; Andre; ACnd]res;
, na; arlos;
espanhol fora do pais. Elizabeth;  Fagner:
iGuilherme; Helena I
[Helena L; Heloisa B;
IL; Heloisa Aj
Jussandra; Lexi; Liz;)
ILuiza; Maria)
[Valentina;  Marilia;
ike; Paloma;|
[Roberta; Robert]
[Roberto; Tessa)
[Vanuza
lJa fiz curso de espanhol em escola delAra: [Andre; IAlonso; Camille; Al.ex; Andres; Carlos;|
. e [Elizabeth; Fagner;
idiomas. iGuilherme; Helena I
[Helena L; Heloisa A;
[Heloisa B; Jussandra;
[Lexi; Liz; Luiza;
[Maria Valentina;|
IMarilia; Mike;|
[Paloma; Roberta;
IRobert Roberto;
[Tessa; Vanuza
Alonso; IAlex; Andre; Andres;|

J4 visitei um pais que tem o espanhol
como lingua materna.

|Ana; Camille; Carlos;
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[Elizabeth; Fagner;
IGuilherme; Helena I;
[Helena L; Heloisa A;
[Heloisa B; Jussandra;
ILexi; Liz; Luizay)

IMaria Valentina;|
[Marilia; Mike;|
[Paloma; Roberta;|
IRobert Roberto;|

[Tessa; Vanuza

JA morei em uma pais que tem o
espanhol como lingua materna.

Alonso;

IAlex; Andre; Andres;|
|Ana; Camille; Carlos;
[Elizabeth; Fagner;
(Guilherme; Helena I;
[Helena L; Heloisa A;
[Heloisa B; Jussandra;
[Lexi; Liz;  Luizaj)
[Maria Valentina;
arilia; Mike;|
[Paloma; Roberta;|
IRobert Roberto;
[Tessa; Vanuza

Meus pais/ avos sdo hispanofalantes.

Fagner;

Alonso;

IAlex; Andre; Andres;|
|Ana; Camille; Carlos;
[Elizabeth; Guilherme;
[Helena I; Helena L;
[Heloisa A; Heloisa B;
Jussandra; Lexi; Liz;

ILuiza; Marial
[Valentina;  Marilia;
IMike; Paloma;|
[Roberta; Robert]
IRoberto; Tessay)

[Vanuza
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ANEXO II - QP

onm
EE INSTITUTO FEDERAL

R rrianguio Mineio ACTIVIDAD DE PRODUCCION INTERCULTURAL
“RODA DE CONVERSACAO INTERCULTURAL”

Profe. Priscila Almeida Lopes
Participacion de la invitada venezuelana

Nombre ficticio: Turma:

Fecha: Puntos
distribuidos: 0,5

Contesta en portugués o espanol:

1) Antes de la participacion de la invitada venezuelana, ;Qué sabias sobre Venezuela?

2) Tras la conversacion con la invitada venezuelana, ;Qué se ha cambiado para ti sobre
Venezuela?

3) (Te has gustado del contacto con la venezuelana?, ;Por qué?

4) En este contacto, ;Cual ha sido el mayor aprendizaje para ti? y ;Por qué?

5) ¢Indicarias esta actividad para que otros estudiantes de espafol también puedan tener
contacto con personas de otros paises de América Latina?, ;Por qué?
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ANEXO III - Termos de consentimentos - convidados e participantes

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) AOS CONVIDADOS

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da minha pesquisa intitulada: A relagdo do aprendiz de ensino médio com a lingua
espanhola, vinculada ao curso Mestrado de Linguistica Aplicada do Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica Aplicada da Universidade
de Brasilia.

Tendo em vista a importancia do fator cultural no processo de ensino e aprendizagem de segunda lingua, o objetivo desta pesquisa
¢ investigar como os estudantes do ensino médio percebem o espanhol dentro do contexto de ensino e aprendizagem de lingua estrangeira.

Em vista disso, gostaria de solicitar gentilmente a sua participagdo na coleta de dados para realiza¢do desta pesquisa. Os dados
serdo utilizados na elaboragio da dissertagdo e em eventuais artigos e apresentagdes. Destaco que a sua participagdo ¢ de natureza voluntaria,
podendo, a qualquer momento, ser retirada sem qualquer tipo de perda ou prejuizo. Sob nenhuma forma serdo divulgados os seus dados
pessoais ou revelada a sua identidade quando da divulgagdo da pesquisa. Sendo assim, para participar, vocé pode criar um pseudénimo (nome
ficticio): .

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé. Qualquer duvida a respeito da pesquisa,
vocé podera entrar em contato com: Priscila Almeida Lopes (38) 99115-2760 ou pelo e-mail: priscilalopes@iftm.edu.br

Paracatu, de de 2018.

Eu, , representante do pais , autorizo a

divulgacdo de minha participagdo na pesquisa acima mencionada, a partir de meu pseudénimo informado anteriormente. Por ser verdade

firmo o presente

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) AOS PARTICIPANTES

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da minha pesquisa intitulada: A relagdo do aprendiz de ensino médio com a lingua
espanhola, vinculada ao curso Mestrado de Linguistica Aplicada do Programa de Pos-Graduacdo em Linguistica Aplicada da Universidade
de Brasilia.

Tendo em vista a importancia do fator cultural no processo de ensino e aprendizagem de segunda lingua, o objetivo desta pesquisa
¢ investigar como os estudantes do ensino médio percebem o espanhol dentro do contexto de ensino e aprendizagem de lingua estrangeira.

Em vista disso, gostaria de solicitar gentilmente a sua participagdo na coleta de dados para realizagdo desta pesquisa. Os dados
serdo utilizados na elaboragdo da dissertagdo e em eventuais artigos e apresentagdes. Destaco que a sua participagdo ¢ de natureza voluntaria,
podendo, a qualquer momento, ser retirada sem qualquer tipo de perda ou prejuizo. Sob nenhuma forma serdo divulgados os seus dados
pessoais ou revelada a sua identidade quando da divulgagdo da pesquisa. Sendo assim, para participar, vocé pode criar um pseudénimo (nome
ficticio): .

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé. Qualquer duvida a respeito da pesquisa,
vocé podera entrar em contato com: Priscila Almeida Lopes (38) 99115-2760 ou pelo e-mail: priscilalopes@iftm.edu.br

Paracatu, de de 2018.

Eu, , aluno do terceiro ano do curso técnico em Administragdo, autorizo a
divulgagdo de minha participagdo na pesquisa acima mencionada, a partir de meu pseudénimo informado anteriormente. Por ser verdade
firmo o presente

Eu, , CPF: , responsavel pelo
aluno(a) autorizo sua participagdo da pesquisa citada acima, voluntariamente, apoés ter sido
devidamente esclarecido(a).

Por ser verdade firmo o presente




193

ANEXO 1V - Fotos e contatos no whatssap com participantes

AEnE

(_. 3° Adm

1) Encontro com Venezuela

G 30 =B il 70% @ 13:36

H

Gri 15 DE MAIO DE 2018 snar
Kimberly!! 12:26

Hola Gente, Buenas tardes!!
12:2
Tenho uma boa noticia

12:2

Consegui uma venezuelana
para falar conosco nesta
quinta-feira 12:28

Quero a pedir a cada um
de vocés que elabore de

1 a2 perguntas sobre a
Vanezuela 12:28

. ]
Muy bueno!!! @3 ¢

)

Q0 EEE eS8 .0 70%8 13:35

é. 3° Adm ;

Connection e aceitou 0 meu
convite de ir até vocés

Que top @)

orientagdes sobre as
perguntas <

Hoje a tarde vou passar na
sala de vocés para reforga'
esse recado
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3) Encontro com Bolivia

A& 20D

é. 3° Adm

coronel Marco Antonio
Alvarez Caballero da Bolivia

https://youtu.be
/10T1z8RbKzo

Vou mandar um video da
Bolivia para ajudar com as
perguntas 0:4

Como Somos los
Bolivianos - MajMejor

' . www.youtube.com

https://youtu.be
/FWOmCjpXqCc

BOLIVIA - Guia dos

N paises - Ep. 5

Conhega tudo sobre a ...
“"'-“" www.youtube.com

https://youtu.be

/sAySKASKI2k
0q e moda dos traiado ?
uriosidades o
duird 30 Curiosidades que Botina chapéu e fivela kkk
4 Quizas no Sabias sobre
Bolivia...

I i

www.youtube.con
7 DE JUNHO DE 2018
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1) Encontro com Venezuela
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<_. 3° Adm

Profissdo Repérter
09/05/2018 Venezuela -
Completo.
www.youtube.com

https://m.youtube.com
/watch?v=uTz4vz-NfiM
12:5
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QAEOEDEEE 07D .i070%813:36
é‘ 3° Adm
17 DE MAIO DE 2018

Bom dia meninos o543

Jé estamos descendo
08:4:

Fagam por favor um circulo
para fazermos nossa roda
de conversa 08:43

Galera

Tem algo importante pra
amanha?

Acho que nao

) )

3) Encontros com Bolivia e Argentina
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(_. 3° Adm

jiBuenos tardes mis
amores!!

Mafiana tendremos dos
argentinos para hablar
conozco

Entonces, Ileven tus

preguntas (= 247
23 que lindos!! = 2
Foi lindo!! &% —
= 1415 Buenos tardes
Semana que vem teremos Ok
a presencga de dois .
argentinos! s | R
obic s o @) ~ 0@

2) Encontro com El Salvador
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(_. 3° Adm

Alguem sabe a pag ?

60 62 G =B L] 70%  13:36

Turismo: Paises para

onde ninguém quer viajar
procuram turistas https:
//brasil.elpais.com/brasil
/2018/01/22/internacional
/1516608853_844202.html
?id_externo_rsoc=whatsapp

15:08

El Salvador - Pais da América Central
Artigo sobre o pais chamado El Sal-
vador, localizado na América Central
www.infoescola.com

https://www.infoescola
.com/america/el-salvador/

%eo

QEn @00 o= 0 i 70%813:37

é’ 3° Adm

D
Caros alunos ainda ndo
temos nenhuma informagao
oficial da empresa, mais
tarde farei uma informagéo
correta pra vocés. Aguar-
dem, estou em contato com

aempresa.
-2 @

@
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4) Encontro com Argentina
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seraq 13 DE JUNHO DE 2018 ,

iExtranjeros y los gestos
Argentinos!

Si sefiores!! Hemos vue..
www.youtube.com

https://youtu.be
/ZNrBGunLGvs

ﬂ Lo mas RARO de los

Fi Argentinos

dea y realizacion - Hug.
www.youtube.com

https://youtu.be

/7rctX7CAKSY

Também nao tenho nada

® © @0

Primeiro

Quinta ,dia 21/06 na hora do
almogo, havera uma audi-
Gao para o papel da menina

® %\,eo
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5) Encontro com Chile

| 4) Encontro com Argentina
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@ nm . <@ :
encontro virtual com a

chilena Patricia 20:41 v/

Buenas noches muchachos

20:40 v/ Sera no Laboratério de
Y muchachas 5040 redes, sala 20 20:41 v/

Amanhé teremos um Aguardo vocés ;.47 .
encontro virtual com a - ¥

chilena Patricia 20:41 W ; 10 coisas que vocé

| precisa saber antes de
| viajar parao Chile...
SO LM www.youtube.com

Serd no Laboratério de
redes, sala 20 20:41

Aguardo vocés 5045 https://youtu.be
— /DVoOO0x83AtA 20:48
_ 10 coisas que vocé
s precisa saber antes de
| viajar para o Chile

D
M www.youtube.com Ok 3
D

https://youtu.be
/DVoO0x83AtA 20
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belezinha

Qo pe=0 0 68%E 13:47
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27 DE JUNHO DE 2018

& &QQQQ 18:56 W/

Gente, amanh3d teremos
a presenca de um

guatemalteco 18:57 W/
representante nativo da
Guatemala 18:57 &
0 ultimo da nossa roda de
conversa 18:58 W/

Vocé

0 ultimo da nossa roda de

conversa

Aaaaaah (==
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7) Noticias sobre os encontros
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19 DE JUNHO DE 2018

Acho ¢

IFTM Paracatu recebe

convidados de paises

¥, latino-americanos.
[SRRERY Vv w.iftm.edu.br

http://www.iftm.edu.br
/noticias/index.php?id=
8672 L)
Somos noticia -.b ey
D
D

Tem aula sabado?(%
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ANEXO V - Carta convite as embaixadas e convidados (Modelo Peru)

Invitacion para la colaboracion en proyecto de investigacion

Excmo. Embajador del Peru
Sr. Vicente Rojas Escalante

Paracatu, 07 de maio de 2018
Sefior Embajador,

Soy profesora del Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM) y alumna del curso de Master en
Linguistica Aplicada del Departamento de Pos-Graduag¢do em Linguistica Aplicada da Universidade de Brasilia
(UnB) y estoy desarrollando un proyecto de investigacion sobre la percepcion de los aprendizes con relacion a la
lengua y cultura espafiola, bajo la orientacion de la profesora doctora Mariana Rosa Mastrella-de-Andrade, de la
UnB.

El proyecto visa desarrollar en el alumno una percepcion mas real en relacion a la lengua y la cultura de
los paises que hablan espafiol. Para eso, es necesario promover la interacion de los alumnos con los nativos de la
lengua de diferentes paises hispanohablantes. Asi, me gustaria invitarles a participar de este importante proyecto,
a partir de la posibilidad de tenermos la presencia de un mexicano en nuestra instituicion, ubicada en Paracatu —
MG (233 km de Brasilia) para posibilitar una conversacion con los alumnos del tercero afio del curso técnico en
Administracion.

En esta charla los alumnos terian la oportunidad de conocer un nativo del Peru y realizar preguntas
relacionadas al pais, lengua y cultura peruanas.

Las clases de espafiol de esta turma ocurren a los jueves, por la mafiana. De esta forma, para mejor
atender a la disponibilidad de ustedes, destacamos que la conversacion también podra ser realizada por medio de
videoconferencia, caso haya dificultad de participacion presencial.

Asi, me quedo aguardando un retorno y agradezco a V. E. la atencion dispensada.
Saludos cordiales,

Priscila Almeida Lopes

Profesora del Instituto Federal do Triangulo Mineiro — IFTM

Campus Paracatu - MG
(38) 999115-2760
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ANEXO VI - Noticia NEABI

NOTICIAS

NEABI do IFTM - Campus Paracatu
promove concurso de redacao

Trés alunos foram premiados.

Por IFTM Campus Paracatu
Publicado em 26/06/2018 as 00:00
Uttima modificagéo 26/06/2018 as 14:30

Compartilhar 18

Tweetar

Cel. Marco Anténio Alvarez Caballero e a Professora Priscila Almeida Lopes em trajes indigenas, com os alunos
premiados: July Anna Guimaries, Pedro Silva e Bruna Soares.
Crédito: Fotos: Ronaldo Dilascio

No dia 07 de junho, o Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) do IFTM -
Campus Paracatu, reuniu centenas de pessoas, entre alunos, docentes e outros servidores
da instituicsio, para divulgar o resultado do seu | Concurso de Redacéo. O projeto resultou
do trabalho que vem sendo desenvolvido pelo Nicleo, neste primeiro semestre de 2018,
com o objetivo de confrontar a tematica dos indigenas ao velho estigma etnocéntrico
herdado dos colonizadores europeus. Em vez de apenas lembrar a data de 19 de abril,
reservado como “Dia do indio”, professores de varias disciplinas (Arte, Histéria, Sociologia,
Redac&o) aderiram a proposta do NEABI de repensar o assunto a partir da expressao
“Resisténcia Indigena”. Além das reflexdes feitas durante as aulas, os discentes tiveram a
oportunidade de participar de um concurso de redacéo, guiados pelo enunciado
“Identidade, Representacio e Resisténcia Indigena”.

Dezenas de alunos concorreram aos prémios de cento e cinquenta reais (1° lugar), cem
-eais (2° lugar) e cinquenta reais (3° lugar). O valor em dinheiro foi doado pelos membros
do NEABI/Paracatu. As redacdes passaram por avaliacéo criteriosa, as cegas, de uma
~omisséo julgadora constituida por professores da escola. E, seguindo o regulamento do
concurso, o evento conferiu destaque e premiou os trés primeiros colocados que
dissertaram sobre o tema proposto.

Classificada em terceiro lugar, a aluna Bruna Soares foi a primeira a ler sua redacéo em
jue defende a necessidade da valorizacdo dos costumes indigenas, por meio de acdes
jovernamentais que contribuam para uma maior interacdo entre os distintos povos que
‘ormam a populacéo brasileira. Por seu turno, Pedro Silva Cardoso, o segundo colocado,
além de também destacar o papel do Governo Federal para o reconhecimento da
mportancia dos povos indigenas pelos demais brasileiros, enfatiza o significativo papel da
2ducacdo e da midia nesse processo. O discente argumenta que os esteredétipos que sao
atribuidos aos indigenas seriam minimizados se as pessoas conhecessem mais de sua
‘ealidade e, nesse sentido, a escola — com seus materiais didaticos — e o cinema e a
elevisdo — com “narrativas mais proximas a real cultura nativa” — tém muito a contribuir. Por
altimo, July Anna Guimaraes, qualificada em primeiro lugar, apresentou seu texto em que
disserta acerca do processo histérico que inferiorizou a cultura das populacées indigenas.
srasileiras. A estudante também atribui um papel fundamental 4 educac&o para a mudanca
jesse quadro, afirmando que “é necessario repensar o reconhecimento étnico-cultural
ndigena para evitar o preconceito”. Acrescenta ainda que “podemos reconstruir a
abordagem do tema na educacéo brasileira usando-a como ferramenta, para que, em longo
srazo, possamos mudar esse paradigma.” Com esse objetivo de educar para “reconstruir o

> evento foi engrandecido pela presenca do Coronel Marco Anténio Alvarez Caballero,

P ite da Er i da Bolivia. Caracterizado em trajes dos indigenas do norte de
seu pais, Alvarez Caballero falou do respeito a diversidade cultural em seu pais ao
iestacar que, além do espanhol, sua nacdio possui trinta e sete linguas oficiais. Também
:steve presente o diretor geral do campus Paracatu, o Professor Ronaldo Dilascio, que
:logiou o trabalho do Nucleo e enfatizou a importancia de envolver os alunos nos estudos
sobre a cultura indigena.

Zm nome do NEABI/Paracatu, a Professora Magda Rita Duarte sublinhou o sucesso do
Jrojeto, nente, pela do de professores das mais diversas areas do
:onhecimento. Para o Nucleo, o concurso de redacao significou a coroacdo de um trabalho
jue mobilizou disciplinas distintas e que levou os envolvidos a aprender mais sobre as
jiferencas culturais, sobre o sentido de etnocentrismo, mas também, e principalmente,
:ompreender a necessidade de “descolonizar o nosso imaginario”, como diria um ilustre
:studioso, sobre a realidade das diversas populacées indigenas que vivem neste Brasil de
yroporcdes continentais!

D Nucleo segue com os trabalhos e, no segundo semestre, se dedicara a atividades
para as qu (o] afro. i

NEABI

Fonte: http://www.iftm.edu.br/noticias/index.php?id=8713



ANEXO VII - Noticia sobre a realizaciao da pesquisa no campus

NOTICIAS

IFTM Paracatu recebe
convidados de paises latino-
americanos

Projeto de pesquisa faz sucesso e se converte em uma
interessante oportunidade para futuras parcerias

Por IFTM Campus Paracatu
Publicado em 18/06/2018 as 07:00
Ultima modificacio 19/06/2018 as 13:36

Representante da Bolivia, Cel. Marco Anténio, juntamente com os alunos
Crédito: Priscila Almeida Lopes

Esta sendo desenvolvido no campus Paracatu um projeto de
pesquisa da professora de espanhol Priscila Almeida Lopes, cujo
objetivo é trazer pessoas de paises latino-americanos para uma
“Roda de Conversacio Intercultural”, na qual os alunos tém a
oportunidade de interagir e conhecer, de maneira mais préxima, a

cultura de seus paises: “os alunos e até mesmo nés professores de

linguas, as vezes temos uma ideia ainda muito superficial sobre a

cultura dos falantes da lingua-alvo, e a cultura a que me refiro ndo é

aquela reservada a literatura e as artes e sim a que se destina a
vida cotidiana dos falantes de espanhol na América-Latina; seus
costumes, valores, comportamento etc. Assim, ao trazer alguém de
outro pais para interagir conosco, o ganho maior que temos é o
intercambio cultural”, explica a professora Priscila, que também é
mestranda no Departamento de Linguistica Aplicada da
Universidade de Brasilia, para o qual esta desenvolvendo esse
projeto, sob a orientacdo da professora doutora Mariana Rosa
Mastrella-de-Andrade, da UnB.

Ja estiveram presentes a venezuelana Emma Carolina Araujo
Nava, professora de espanhol da Conecction, escola de idiomas
situada em Paracatu; o coronel da policia boliviana Sr. Marco
Antonio Alvarez Caballero, que hoje esta a servico da Embaixada
da Bolivia, sediada em Brasilia e os empresarios argentinos Matias
Echeverria e Romina Paz, diretores da Geneze Sementes, uma
empresa sediada em Paracatu desde 1994, que desenvolve

pesquisa, projetos de desenvolvimento, producdo e comercializacdo

de sementes de Milho e Soja de grande potencial de rendimento.

O Sr. Marco Antonio, representante da Bolivia, também participou
do momento de premiacdo do Concurso de Redac&do do Nucleo de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas — NEABI/Paracatu, realizado
no dia 7 de junho na quadra esportiva da instituicdo.

O projeto também tem realizado a conversacdo com representantes

de outros paises por meio de videoconferéncia, uma vez que este
recurso tem sido bastante funcional para aqueles que moram

realmente em seus paises de origem ou longe de Paracatu. Como &

o caso do professor e pesquisador Fidel Armando Carias, de EIl
Salvador, que realizou sua conversa com os alunos via
videoconferéncia, desde Brasilia, no dia 24 de maio deste ano.

O projeto tem dado tdo certo que acabou se convertendo em um
plano piloto para a oferta de um curso de conversacao intercultural:
“ainda estamos definindo quando sera possivel oferta-lo, mas tudo
indica que sera ja no préoximo semestre”, explica a professora
Priscila, que também & coordenadora do Centro de Idiomas e
Relacdes Internacionais do campus que oferece cursos de inglés e
espanhol para os alunos e para toda a comunidade externa.

Estédo previstas as participacdes de outras pessoas dos seguintes
paises: Chile, Peru e Colémbia. A idealizadora do projeto,

professora Priscila esta aguardando contato com representantes de
outros paises hispanoc-americanos que também foram convidados a

participar, mas ainda nao enviaram retorno. Caso vocé queira
indicar alguém entre em contato conosco pelo e-mail
idiomas_ptu@iftm.edu.br ou pelo telefone 38 3365-0300.

Fonte: http://www.iftm.edu.br/noticias/index.php?id=8672

197



198

ANEXO VIII - Noticia sobre o lancamento de projeto de extensdo “Conversacio Cenid”

NOTICIAS

IFTM Campus Paracatu inicia
atividades do projeto
“Conversacao CENID”

Lancamento aconteceu no dia 5 de julho no auditorio do campus

Por Centro de Idiomas e Relagdes Internacionais
Publicado em 01/08/2018 3s 00:00
Uttima modificagio 01/08/2018 s 08:08 ezt

O Centro de Idiomas (CENID) do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro (IFTM) Campus Paracatu
deu inicio as atividades do projeto “Conversacdo CENID", que
acontecera todas as sextas- feiras das 17h as 19n, sendo aberto
tanto para alunos dos cursos de idiomas quanto para estudantes
dos demais cursos do IFTM, além de servidores e convidados
externos que tenham interesse em desenvolver sua proficiéncia oral
em inglés e espanhol, por meio da pratica de conversacao.

O projeto prevé a presenca de convidados, que desenvolverdo o
papel de mediadores no momento de conversacdo. Para isso, estdo
sendo convidadas pessoas (da comunidade interna e externa) que
possuem fluéncia intermediaria / avancada em inglés e espanhol.

A primeira roda de conversa sera no dia 3 de agosto e contara com
0s convidados Fernando David Zalazar Escobar (nativo da
Venezuela) e Prof®. Dra. Ana Paula Dias lanuskiewiz (IFTM).

Para os alunos do CENID a participacdo & obrigatoria quando ndo

tiverem em mé&os certificados de eventos totalizando 30 horas
complementares.

Fonte: http://www.iftm.edu.br/noticias/index.php?id=8813
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ANEXO IX — Noticia sobre projeto de extensio “Conversacio Cenid”

NOTICIAS

Projeto Conversacao CENID
celebra novas parcerias

Parcerias com o CENID do campus Paracatu

Por IFTM Campus Paracatu
3/08/2018 3s 00:00

08/2018 3s 12:30

Publicado em 2

Uttima mod ficac3o 234 Tweet

Conversagio de inghés do dia 17/08, com o profes=zor Paulo César Jonior, da Number One

Crédito: Profes=zara Silesia Xavier Domelas

O projeto Conversacéo Cenid comecou no inicio deste semestre, no
dia 3 de agosto e ja esta colhendo bons frutos. Primeiro, porgue os
participantes tém tido a oportunidade tanto de compartilhar suas
experiéncias como de aprender com as dos outros, além de
conhecerem pessoas novas e muitas vezes de diferentes
nacionalidades. Segundo, porgue o projeto conseguiu trés novas
parcerias, que vao possibilitar a vinda de nativos que falam inglés e
espanhol, para participarem dos encontros que acontecem todas as
sexta-feiras, das 17h as 19h no IFTM.

Entre as novas parcerias esta a Mineradora Kinross, que
gentilmente aceitou o convite da nossa professora Lidiane Pereira
de Castro, e formalizou a sua participacdo com a nossa equipe e as
outras duas importantes parcerias que estdo sendo firmadas, por
intermédio das professoras Priscila Almeida Lopes e Silesia Xavier
Domelas, referem-se ao Programa de Intercambio de Jovens do
Rotary e a escola de idiomas Number One, respectivamente.

Essas parcerias sdo fundamentais para que o projeto possa se
consolidar como um meio de oportunizar a pratica oral e o
intercdmbio de conhecimentos linguisticos e sobretudo culturais, e
também para que possa continuar crescendo dentro do instituto e
fora dele.

Portanto, a equipe do CENID agradece a todos os envolvidos e aos
novos parceiros por essa valorosa oportunidade e convida a todos
os alunos e servidores gue ainda ndo conhecem o projeto a
participarem. Em todos os encontros s@o emitidos certificados de
participacdo a todos os participantes.

Aguardamos a sua presencal

Equipe Cenid

Fonte: http://www.iftm.edu.br/noticias/index.php?id=8885



