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RESUMO

Esta dissertacdao possui o objetivo de analisar qualitativamente produgdes textuais elaboradas
no ambito do género textual Artigo de Opinido, feitas por estudantes da 3* série do Ensino
Meédio de uma escola da rede publica de ensino do Distrito Federal (DF), localizada na Regiao
Administrativa de Ceilandia, a fim de investigar o processo do letramento como pratica social
no contexto escolar, sob a perspectiva do Letramento, dos Géneros Textuais e da Linguistica
Textual. Além disso, este trabalho pretende analisar as estratégias de pesquisa adotadas: o
questionario Perfil Sociolinguistico aplicado aos alunos, a Entrevista semiestruturada com a
professora regente e as Oficinas de Produgdo Textual. Os pressupostos tedricos estdo
fundamentados na Teoria Social do Letramento, como parte dos Novos Estudos do
Letramento (NEL), propostos por Street (2014), Gee (s/d), Barton (2007) e Barton &
Hamilton (2000); os Géneros Textuais, com as obras de Bakhtin (1997, 2006), Marcuschi
(2008), além de Bazerman (2005) e Rojo (2005) e, ainda, a Linguistica Textual, baseada em
Féavero (1998), Koch (1997, 2006, 2010), Marcuschi (2008), Beaugrande & Dressler (2005) e
Adam (2008, 2017). A metodologia adotada foi a pesquisa de abordagem qualitativa, de
cunho etnogréfico, dialético, interpretativista e com observacdo participante. O estudo foi
realizado em Ceilandia- DF. A relevancia deste trabalho esta na compreensdo do caminho dos
letramentos como pratica social, a fim de compreender a producdo textual em sala de aula de
lingua portuguesa dotada de significado e amplitude, aproximando a realidade sociocultural
do aluno ao processo de ensino escolar. O contexto pesquisado contém tragos que se
coadunam com o modelo ideologico de Street (2014), que leva em consideragdo a interacao
social entre as pessoas. Nessa perspectiva, podemos afirmar que um caminho para esse

letramento foi iniciado entre os alunos colaboradores.

Palavras-chave: Letramentos. Pratica Social. Géneros Textuais. Linguistica Textual.



ABSTRACT

This dissertation is aimed at analyzing writing pieces within the scope of the opinion article
genre in a qualitative manner. The texts were written by third grade high school students from
a public school in the Brazilian Federal District (DF), located in one of its administrative
regions, Ceilandia. The main aim is to investigate the process of literacy as social practice
within the educational context, through the perspectives of Literacy, Writing Genres, and
Textual Linguistics. Furthermore, this dissertation intends to analyze the following adopted
research strategies: a Sociolinguistics profile questionnaire filled out by the students, a semi
structured interview with the teacher, and some Writing workshops. The theoretical
framework is grounded on the Theory of Social Literacy, as a part of the New Literacy
Studies (NLS), posited by Street (2014), Gee (s/d), Barton (2007), and Barton & Hamilton
(2000); the Writing Genres, with the works of Bakthin (1997, 2006), Marcuschi (2008),
Bazerman (2005), and Rojo (2005); the Textual Linguistics, with reference to Favero (1998),
Koch (1997, 2006, 2010), Marcuschi (2008), Beaugrande & Dessler (2005), and Adam (2008,
2017). The adopted methodology is situated within the qualitative research scope, with an
ethnographic, a dialectic, and an interpretative character, along with participant observation.
The study was carried out in Ceilandia-DF. Its relevance might be found in the
comprehension of the literacies as social practice paths, with regards to understanding writing
pieces in Portuguese classes, which are embedded in meaning and breadth, besides bringing
the students' sociocultural reality closer to school education. The researched context presents
traits that are in line with the ideological model posited by Street (2014), which takes into
consideration the social interaction among people. Within this framework, we can affirm that

a path to such literacy has been initiated among students and collaborators.

Keywords: Literacies. Social Practice. Writing Genres. Textual Linguistics.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa aponta para o estudo das condi¢des sociocomunicativas identificadas no
processo de producao textual sob a perspectiva de um ensino no caminho de valorizacao do
estudante, da dialogicidade, levando em consideragdo seus contextos e praticas sociais, com o
entendimento da concep¢do de lingua como um fendmeno ao qual até a propria forma ganha
forma no uso, nas praticas sociais nas quais ¢ construida, sendo a lingua compreendida
enquanto um processo socio-interacionista realizada por seus locutores, e, portanto, dialdgico
(BAKHTIN, 1997); bem como para o despertar de uma atitude critica diante da realidade em
que o aluno encontra-se inserido, com seu posicionamento realizado na producao textual.
Espera-se que a aplicacdo dos Letramentos como praticas sociais traga para o ensino de lingua
portuguesa a vida concreta, real do aluno, redimensionando-a na producdo textual e dando
sentidos via praticas sociais.

Os dados deste estudo foram gerados em uma escola da rede publica de ensino do
Distrito Federal- DF, localizada na Regiao Administrativa de Ceilandia, uma regiao periférica
e com uma comunidade escolar heterogénea em sua constituicao. Os colaboradores desta
pesquisa sdo: a professora regente e os alunos concluintes da 3* série do Ensino Médio, turma
I, da modalidade regular da educa¢@o, composta por 35 alunos.

Segundo Gee (s/d, p. 02) o letramento como uma pratica social, dentro da sociedade ¢
um fendémeno sociocultural que “’precisa ser entendido ¢ estudado em toda a sua gama de
contextos - ndo apenas cognitivos - mas também social, cultural, historico e institucional”.
Diante disso, acredita-se que esta pesquisa me auxiliard, enquanto professora de lingua
portuguesa da Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal (SEEDF), na construgao
proficua do letramento como pratica social em sala de aula. Ademais, esta dissertacao deu
continuidade ao projeto desenvolvido na conclusdo da graduagdo, sob a orientacao da Profa.
Dra. Marcia Elisabeth Bortone. O trabalho mencionado foi uma andlise das produgdes
escolares a partir dos pressupostos teoricos adotados, chegando-se a conclusdo que ha uma
dificuldade significativa na area de producdo de textos, visto que nenhum aluno mostrou
verdadeira proficiéncia na escrita. Uma pergunta que ndo foi totalmente respondida ao final

da referida monografia foi: “o modo como a escola trabalha a producao textual desvinculada

3 Texto original: “literacy needed to be understood and studied in its full range of contexts—not just cognitive—

but social, cultural, historical, and institutional, as well.” (GEE, s/d, p. 02)



18

das vivéncias reais do aluno ¢ um dos grandes motivos da falta de apropriagdo da escrita?”
Portanto, esta dissertagdo também tem como anseio responder a essa pergunta.

As teorias centrais que alinham as discussdes e as analises propostas nesta pesquisa sao
os Letramentos como praticas sociais, os Géneros Textuais e a Linguistica Textual. Tais
escolhas tedricas revelam, de antemao, a posicao epistemoldgica adotada pela pesquisadora na
condugdo da andlise dos dados gerados a partir deste trabalho. Partimos do pressuposto de que
a escola deve trabalhar o letramento como pratica social num processo de ensino e
aprendizagem proficuo, utilizando as vivéncias dos alunos, sua historia, seu percurso, num
processo dinamico, dialégico, e que, portanto, vai se modificando. O professor deve sempre
estar atento a essa dinamicidade interacional, a fim de que as aulas ndo se tornem enfadonhas
para os alunos, ausentes de sentido e de aplicagao na vida real.

Como desenho desta pesquisa, adotamos o seguinte percurso:

Figura 01 — Diretrizes para Analise

Materialidade

U

Produgdo
Textual

Fonte: autoria propria

Isso vale dizer que a Linguistica Textual representa a materialidade do texto, levando-se
em consideragdo os critérios de textualidade de Beaugrande & Dressler (2005); situado nos
dominios discursivos - os Géneros Textuais -, que realizam contextos e situagdes para as
praticas sociodiscursivas, ou seja, para os Letramentos enquanto praticas sociais. Esse
desenho também norteia a andlise das producdes do género Artigo de Opinido que foram
geradas.

Assim, como estratégias de pesquisa, houve a aplicagdo do questionario Perfil
Sociolinguistico, a fim de conhecer a histéria e vivéncias dos alunos fora do ambiente escolar;

houve o trabalho com 04 Oficinas de Producao Textual para apresentagcdo e produgdao de um
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Artigo de Opinido, ou seja, a materializacdo do género; também houve a geracdo das
produgdes textuais dos alunos, e a analise de dados representativos dessas produgdes textuais.

Esta ¢, portanto, uma pesquisa de natureza qualitativa, de cunho etnografico, dialética,
interpretativista, ¢ de observacao-participante, que terd como arcabougo tedrico a Teoria
Social do Letramento, como parte dos Novos Estudos do Letramento (NEL) de Street (2014),
Gee (s/d), Barton (2007), Barton & Hamilton (2000); os Géneros Textuais, de Bakhtin (1997,
2006), Marcuschi (2008), além de Bazerman (2005), Rojo (2005) e, ainda, a Linguistica
Textual, fundamentada em Favero (1998), Koch (1997, 2006, 2010), Marcuschi (2008),
Beaugrande & Dressler (2005), Adam (2008, 2017).

Os textos para analise deste estudo foram gerados numa escola da rede publica de
ensino do Distrito Federal, situada em Ceilandia-DF, na turma I da 3° série do Ensino Médio.
Depois desta contextualizagcdo, ¢ importante dizer como a presente dissertagdo encontra-se
estruturada.

No primeiro capitulo, apresentamos o percurso metodologico, a saber, a abordagem
qualitativa, de cunho etnografico, dialética, interpretativista, de observagdo- participante.
Registramos a assercdo, as subassergoes, os objetivos e os contextos de realizagdo da
pesquisa: Educagdo Basica Brasileira, Ensino Médio e sua Base Nacional Curricular Comum -
BNCC, a Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito Federal e a escola que sediou o estudo,
bem como uma descricdo da Regido Administrativa do Distrito Federal a qual a escola faz
parte, Ceilandia. Também descrevemos as estratégias empregadas em nossa observacao
participante (a aplicagdo da entrevista semiestruturada, o perfil sociolinguistico e os
procedimentos das Oficinas de Producdo Textual). Por fim, apontamos as contribui¢des
sociais e os aspectos éticos que sedimentam esta dissertacao.

O segundo capitulo, por sua vez, contém as trés teorias centrais que alinham as
discussdes e as analises propostas neste trabalho: Letramentos, Géneros Textuais e
Linguistica Textual.

O capitulo analitico, o terceiro, possui a analise das estratégias de pesquisa: o
questionario Perfil Sociolinguistico, as Oficinas de Produgdo Textual e a entrevista
semiestruturada. E, ao final, contempla a anélise das produgdes textuais geradas, sob o prisma
da Linguistica Textual [sete fatores da textualidade, segundo Beaugrande & Dressler (2005)],
do Género Textual (Artigo de Opinido) e dos Letramentos como praticas sociais. Nas
consideragdes finais, com o intuito de realizar um balango do caminho percorrido nesta

dissertacdo, retomamos a asser¢ao, subassergoes, o objetivo geral e os objetivos especificos.
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1. PERCURSO METODOLOGICO

Esta dissertacdo tem o intuito de trabalhar os Letramentos, enquanto praticas sociais,
por intermédio dos Géneros Textuais e da Linguistica Textual, em um contexto de producao
de textos em sala de aula. Por isso, neste capitulo, apresentamos o processo de conducao desta
pesquisa a partir de seus paradigmas norteadores: perguntas exploratorias, objetivos geral e
especificos, assercao geral e assercdes especificas. Em seguida, pelo fato deste trabalho ser de
abordagem qualitativa e de cunho etnografico, mostramos um breve historico dessas correntes
metodoldgicas. E importante dizer que as concepgdes de observagio participante serdo
tratadas dentro do cunho etnografico, visto que houve uma partilha de atividades no processo
de construcdo do trabalho, a saber, a partir da imbricacdo das minhas experiéncias docentes
com as reflexdes sobre a temadtica escolhida, na observacdo participante das oficinas de
producdo textual, o que propiciou interacdo com a professora regente e os alunos
colaboradores desta pesquisa.

Além disso, ¢ importante registrarmos os contextos de realizacao da presente pesquisa:
Educacao Basica Brasileira, Ensino Médio e sua BNCC, a Secretaria de Estado de Educagao
do Distrito Federal e a escola que sediou o estudo, bem como uma sucinta descricdo da
Regido Administrativa do Distrito Federal da qual a escola faz parte, a Ceilandia. Também
mencionamos o perfil dos participantes da pesquisa e descrevemos as estratégias empregadas
em nossa observacao participante (a aplicacdo da entrevista semiestruturada, do perfil
sociolinguistico e os procedimentos das Oficinas de Producao Textual). Por fim, apontamos

as contribui¢des sociais € 0s aspectos éticos que sedimentam esta dissertacao.

1.1 Paradigmas norteadores da pesquisa

A questdo norteadora desta pesquisa, motivadora para as discussdes teoricas, analiticas
e todo o desenho do procedimento metodologico é: “Como os Letramentos, como praticas
sociais, podem ser trabalhados em sala de aula do Ensino Médio por intermédio dos Géneros
Textuais e da Linguistica Textual?” A partir desse questionamento e tendo como ponto de
partida a perspectiva etnografica enquanto Professora de Lingua Portuguesa da Secretaria de
Estado de Educacdo do Distrito Federal (SEE-DF) e pesquisadora, elaborei as perguntas

exploratorias, bem como os objetivos geral e especificos.
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1.1.1 Perguntas Exploratorias

e Qual ¢ o perfil sociolinguistico dos colaboradores do Ensino Médio?

e Quais estratégias de leitura e producdo textual promovem os letramentos como
praticas sociais?

e Qual a importancia da utilizagdo dos Géneros Textuais e da Linguistica Textual no

Ensino de Lingua Portuguesa?

1.1.2 Objetivo geral

Esta pesquisa tem por objetivo geral analisar produ¢des textuais elaboradas no ambito
do género Artigo de Opinido, feitas por estudantes da 3* série do Ensino Médio de uma escola
da rede publica de ensino do Distrito Federal. Consideramos, para tanto, a contribui¢ao no
processo de ensino-aprendizagem na perspectiva social do Letramento, sob o enfoque dos

Novos Estudos de Letramento, dos Géneros Textuais e da Linguistica Textual.

1.1.3 Objetivos especificos:

e Levantar e analisar o perfil sociolinguistico dos colaboradores da pesquisa utilizando
um questionario;

e Registrar as estratégias didaticas da professora regente da sala de aula pesquisada,
utilizando uma entrevista semiestruturada;

e Analisar as Oficinas de Produ¢ao Textual do género Artigo de Opinido; e

e Analisar qualitativamente estratégias de como esse trabalho foi desenvolvido, a fim
de que o aluno tenha proficiéncia na producdo de um Artigo de Opinido como pratica
de letramento, utilizando o texto e seus fatores de textualidade como meio de
realizacao do género textual escolhido, a partir da analise das produgdes textuais

feitas pelos estudantes colaboradores.
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1.1.4 Assercio Geral®

Os letramentos como praticas sociais, associados a Linguistica Textual e aos Géneros
Textuais, contribuem para a construgao proficua de um texto que carregue, em si, significados
maiores do que uma simples avaliacdo escolar, que traga, para o ensino de lingua portuguesa,
a vida concreta, real do aluno, redimensionando-a na producao textual e dando sentidos via

praticas sociais.

1.1.5 Subassercoes

1. O conhecimento do perfil sociolinguistico favorecera a percep¢ao da pesquisadora na
analise dos dados.

2. As oficinas de produgdo textual conduzirdo os alunos a proficiéncia na escrita do
género Artigo de Opinido e a reflexdo do tema abordado.

3. A Linguistica Textual fornecera a materialidade do género textual escolhido,
sustentando-a com os fatores de textualidade: coesdo, coeréncia, informatividade,
situacionalidade, intertextualidade, intencionalidade e aceitabilidade.

4. O reconhecimento dos letramentos no contexto da sala de aula contribuird para a
ressignificacdo do ensino de Lingua Portuguesa, pois levard o conhecimento de sala
de aula a um nivel préximo as vivéncias [vida concreta] dos alunos fora do ambiente
escolar, desconstruindo o conceito de que escola e vida real sdo assuntos distantes

em relacdo ao outro.

1.2 Pesquisa de abordagem qualitativa

Para a realizacdo desta pesquisa, a perspectiva qualitativa foi escolhida por entendermos
que, quando se trata de uma investigagdo linguistica articulada ao ambiente escolar, essa
abordagem melhor coaduna-se com o que pretendemos desenvolver nesta dissertacdo — que €

interpretar com dados gerados em contextos de praticas sociais.

4 N ~ . . .
Segundo Bortoni-Ricardo (2008, p. 53), “a asser¢do ¢ um enunciado afirmativo no qual o pesquisador

antecipa o desvelamento que a pesquisa podera trazer”. A autora adota esse termo em contraposi¢do a

“hipotese”, termo utilizado em pesquisas quantitativas. Ja as subasser¢des derivam, ou seja, sdo

desdobramentos da assergao.
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Segundo Alami, Desjeux e Garabau-Moussaoui (2010, p. 19), a pesquisa qualitativa
teve inicio no século XX, apds o entendimento que a abordagem quantitativa cldssica ndo
explicaria alguns dados que “ndo sdo diretamente visiveis mediante abordagens quantitativas,
como a diversidade das praticas sociais, a mobilidade das fronteiras entre as etapas do ciclo de
vida”, entre outras vivéncias dindmicas.

Bortoni-Ricardo (2008) afirma que houve um impasse de ideias entre o positivismo € o
interpretativismo, ja que os positivistas queriam impor os métodos quantitativos nas ciéncias
sociais, principalmente nos estudos que envolvem seres humanos. Alguns intelectuais, como
Comte, Bacon, Descartes, cujos estudos continuam relevantes até os dias de hoje, foram
importantes na influéncia do paradigma positivista.

Vale ressaltar que os métodos quantitativos buscam ““isolar claramente causas e efeitos,
operacionalizar adequadamente relagdes teodricas, medir e quantificar fenomenos, desenvolver
planos de pesquisas que permitam a generalizacdo das descobertas e formular leis gerais”
(FLICK, 2009, p. 21). Nesse sentido, surge o paradigma qualitativo, associado ao paradigma

interpretativista. Nesse sentido, conforme o paradigma interpretativista,
ndo ha como observar o mundo independentemente das praticas sociais e
significados vigentes. Ademais, e principalmente, a compreensdo do observador esta
enraizada em seus proprios significados, pois ele (ou ela) ndo ¢ um relator passivo,
mas um agente ativo (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 32).
Alami, Desjeux e Garabau-Moussaoui (2010, p. 19) apontam que ndo ha um método
mais ou menos importante, € “a pertinéncia de um método deve ser avaliada a luz do objetivo
da pesquisa”. Esta dissertacdo, tendo como objetivo revelar praticas de letramentos em

produgdo textual dentro do ambiente escolar, coaduna-se com o método qualitativo, que, de

acordo com Minayo (2012, p. 21),

trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspira¢des, das crengas,
dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos ¢ entendido aqui
como parte da realidade social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas
por pensar sobre o que faz e por interpretar suas a¢des dentro e a partir da realidade
vivida e partilhada com seus semelhantes.

Um dos objetivos da adogao dessa abordagem qualitativa € a exposi¢ao do que estd por
trds dos processos considerados rotineiros (BORTONI-RICARDO, 2008). Por isso,
objetivamos investigar os hébitos de leitura e escrita dos colaboradores, considerando os

aspectos sociais e subjetivos presentes, estudando seus conhecimentos e suas praticas

(FLICK, 2009).
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Para o percurso metodologico a ser seguido por esta pesquisa, o ciclo de trabalho
proposto por Minayo (2012, p. 26), dividido em trés etapas, nos auxiliaram a pensar o referido

percurso:

A fase exploratoria consiste na producdo do projeto de pesquisa e de todos os
procedimentos necessarios para preparar a entrada em campo. E o tempo dedicado- ¢
que merece empenho e investimento- a definir e delimitar o objeto, a desenvolvé-lo
tedrica e metodologicamente, a colocar hipoteses ou alguns pressupostos para seu
encaminhamento, a escolher e a descrever os instrumentos de operacionalizagcao do
trabalho, a pensar o cronograma de acdo ¢ a fazer os procedimentos exploratorios
para escolha do espago e da amostra qualitativa.

O trabalho de campo consiste em levar para a pratica empirica a construgéo tedrica
elaborada na primeira etapa. Essa fase combina instrumentos de observagao,
entrevistas ou outras modalidades de comunicagdo e interlocugdo com o0s
pesquisados, levantamento de material documental e outros. Ela realiza um
momento relacional e pratico de fundamental importincia exploratéria, de
confirmagao e refutacdo de hipoteses e de construgdo de teoria. [...]

A analise e tratamento do material empirico e documental diz respeito ao conjunto
de procedimentos para valorizar, compreender, interpretar os dados empiricos,
articuld-los com a teoria que fundamentou o projeto ou com outras leituras tedricas e
interpretativas cuja necessidade foi dada pelo trabalho de campo.

Tais passos foram feitos no processo de produgdo desta dissertacao, pois elaboramos um
projeto com a intenc¢ao de delimitar tema, acdes e analises. Também realizamos o trabalho de
campo, na escola da SEE-DF, em uma pesquisa de cunho etnografico com observagao
participante. Assim, com os dados gerados, produzimos uma andlise qualitativa e
interpretativista.

Nessa linha, Bortoni-Ricardo (2008) e Flick (2009) ratificam a integragdo do
pesquisador e daqueles que estdo sendo estudados, bem como a consequente subjetividade
desses atores como parte integrante do processo de pesquisa, concep¢do que leva a um
processo reflexivo do contexto.

A reflexividade por parte da pesquisadora ¢ demonstrada desde o contexto investigativo
escolhido, a Ceilandia/DF, regido administrativa em que nasceu e ¢ residente até os dias
atuais, além da atuacdo em sala de aula nesta mesma regido, durante cinco anos. Assim, uma
postura neutra jamais seria adotada, tendo em vista que os valores pessoais e crengas ja estdo
arraigados.

Além disso, um dos objetivos pessoais para a geragao dos dados, analise e reflexao dos
resultados ¢ a busca na melhoria das praticas enquanto professora de Lingua Portuguesa de
alunos do Ensino Médio, processo de compromisso reflexivo, profissional chamado pela
autora Bortoni-Ricardo (2008) de professor-pesquisador. E, para esta dissertacdo, escolhi
levar estas experiéncias a observagao participante de outra sala de aula, com a interacdo como

via de vivéncia.
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Dentro da pesquisa qualitativa, com o intuito de fazer uso da observacdo participante
para a geracdo e andlise dos dados, encontra-se a pesquisa de cunho etnografico, caminho
escolhido para este trabalho. A escolha da metodologia, bem como sua conceituagao,

apresentarei de forma melhor explicada, na subsegao seguinte.

1.3 Etnografia: a base para o cunho etnografico adotado

A palavra etnografia ¢ oriunda do grego ethnoi e grafos. A primeira significa “os
outros”; ja a segunda, “registro escrito” (BORTONI-RICARDO, 2008). A etnografia, nesse
sentido, vem da antropologia, e data do final do século XIX e inicio do século XX. Os
Argonautas do Pacifico Ocidental, de Bronislaw Malinowski foi o primeiro trabalho
etnografico a ser realizado e data de 1922. Nessa obra, Malinowski descreve um sistema de
comeércio dos nativos € uma ilha da Nova Guiné, chamado de Kula (ERICKSON, 2004).

Segundo Bortoni-Ricardo (2008), a etnografia se caracteriza por conduzir a pesquisa no
espaco em que estiver sendo investigado, “observando tudo o que ali acontece; fazendo
perguntas e reunindo todas as informacdes que possam desvelar as caracteristicas daquela
cultura, que ¢ o foco de estudo” (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 38).

De acordo com Flick (2009, p. 214-215), sobre a etnografia,

a definicdo e a formulagdo concretas de principios e de etapas metodologicas estdo
subordinadas a pratica de uma atitude geral de pesquisa no campo observado, ou, de
um modo mais geral, estudado. [...]. Os métodos encontram-se subordinados a
pratica.

Fazer essa pesquisa sob tal perspectiva significa mergulhar na historia, nas identidades,
nos costumes dos estudantes. Essa se configura como forma de fazer uma leitura do contexto
que os cerca, suas potencialidades, suas fragilidades, dando uma visao ampliada do contexto
pesquisado, partindo, de acordo com Sousa & all. (2016), do holismo a uma visdo especifica,
para que as questdes (ou algumas questdes) levantadas sobre o processo de producdo textual
como caminho para o letramento escolar sejam respondidas.

Para Erickson (2004, p. 92), no processo etnografico na escola — ambiente onde essa
pesquisa se realiza —, o etnografo deve ter “estratégias para eliminar algumas do colosso de
informagdes, distribuindo em categorias o comportamento e regras de comportamento que as
confrontam”. Diante a isso, delimitei o espaco pesquisado a uma sala de aula da terceira série
do Ensino Médio de uma determinada escola da rede publica de ensino de Ceilandia, Regido

Administrativa do Distrito Federal. Segundo Gil (2010), a perspectiva etnografica atual e
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usualmente utilizada prospecta-se em ambientes menores, diferente de como inicialmente
concebida — “detalhada descricdo da cultura como um todo” (GIL, 2010, p. 40). Nesse
sentido, optei pelo percurso metodologico de abordagem qualitativa/interpretativista e de
cunho etnografico pelo fato de que essa pesquisa se dara num ambiente micro — uma sala de
aula — dentro de um ambiente maior — a escola —, imerso no ambiente macro social que ¢ a
Ceilandia. Tais relagdes de ambientes sdo refletidas nos textos gerados para a andlise e
vislumbradas partindo das percepgdes, vivéncias de cunho etnografico.

Outro ponto a ser destacado ¢ o carater dialético, realizado, segundo Ribeiro (2017), na
etnografia. De acordo com a autora (p. 78), “a Etnografia se revela como um referencial
metodoldgico dialético, que se encontra em constante construgdo. [...] A Etnografia é modus
operandi no que concerne ao trabalho de campo no /ocus da pesquisa”.

Entendo que a proposta desta pesquisa ¢ dialética, pois o estudo aqui feito tem como
uma das premissas analisar o uso das praticas sociais dos estudantes num /locus definido: o
ambiente escolar; esse ambiente estd refletido nos textos analisados. Todo o percurso
metodoldgico contou com a interacdo dialética entre os alunos, a professora regente ¢ a
professora-pesquisadora.

Além do aspecto dialético, a observacao participante foi arrolada. Minayo (2012, p. 70)

define-a como

Um processo pelo qual um pesquisador se coloca como o observador de uma
situacdo social, com a finalidade de realizar uma investigagdo cientifica. O
observador, no caso, fica em relagdo direta com seus interlocutores no espago social
da pesquisa, na medida do possivel, participando da vida social deles, no seu cenario
cultural, mas com a finalidade de colher dados e compreender o contexto da
pesquisa.

A observagdo participante coaduna-se com a metodologia aplicada, uma vez que houve
um processo interacional desde o contato inicial com a professora regente, quando apresentei
minha proposta de pesquisa, até a minha ultima interagdo em uma Oficina, quando, além da
professora, estava presente o grupo de trinta e cinco alunos da turma escolhida. O percurso
realizado serd explicado mais a frente, mas, para que possamos esclarecer a metodologia,
apresentarei brevemente como foram os encontros.

No contato inicial para a pesquisa, apds a aprovagio do Comité de Etica da UnB, houve
uma interagdo com a professora sobre as atividades a serem acompanhadas. Ela, entdo,
sugeriu uma turma, a I, e justificou sua escolha com o fato de que a maioria dos alunos estava
dentro da faixa etaria esperada — até 17 anos — e por se destacarem na participagao das aulas.

Apos essa definicdo de turma, a professora me mostrou o material € o género que seriam
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trabalhados, e, como ela ainda estava montando as Oficinas, a seu convite, sugeri algumas
intervengdes nas atividades, por exemplo, que a escolha do tema fosse feita pela turma. A
professora regente acatou a sugestdo, pois, apesar de ela ja ter uma ideia da tematica, por
causa das conversas que ouvia entre os alunos, chegamos ao entendimento de que a atividade
teria mais significado para a escrita se eles buscassem de suas praticas sociais/vivéncias sobre
0 que escrever.

O contato inicial com a turma deu-se de forma bem interativa: a professora me
apresentou, depois eu apresentei meu projeto, falei rapidamente sobre o letramento e as
praticas sociais, fundamento norteador do meu trabalho, e depois cada um se apresentou. Em
seguida, falei sobre o Comité de Etica, apresentei o Termo de Compromisso Livre Esclarecido
(TCLE), e deixei bem claro que a pesquisa estava sendo feita com a anuéncia do diretor da
escola e que os nomes deles ndo apareceriam na dissertagao.

No segundo contato com a turma, os alunos sentiram-se mais a vontade com a minha
presenga, visto que a interagdo ja havia sido iniciada. Esse momento foi reservado para a
primeira parte da aplicacdo do questiondrio para levantamento do perfil sociolinguistico. Eu
expliquei o instrumento de pesquisa € que, devido ao anonimato, ndo havia o lugar para
preenchimento dos dados pessoais, entreguei as folhas e li todas as questdes com eles. Eles
preencheram, recolhi e deixei a professora regente seguir com sua aula.

A partir de minha experiéncia enquanto professora de Lingua Portuguesa, em Ceilandia,
percebi que tive um espago mais acolhedor na escola, fato perceptivel desde a recepcao
acolhedora da direcdo, até a interagdo com os alunos em sala de aula. A motivagao inicial
desta pesquisa, inclusive, foi um olhar etnografico sobre as praticas de escrita e produgdo
textual dos meus alunos, em especial dos alunos de Ensino Médio que, de acordo com os
documentos norteadores da educagdo brasileira, ja deveriam estar aptos ao desenvolvimento
de textos em varios géneros textuais € em varios contextos sociais.

Entretanto, a escolha por fazer uma observacdo participante, qualitativa, de cunho
etnografico, em outro contexto de sala de aula foi motivada principalmente por buscar uma
reflexdo coletiva das praticas docentes, desempenhar um papel de cooperagdo numa escola
que outrora acolheu a mim e a meus projetos, € por conhecer o perfil de letramento, apesar de
nao ser nomeado assim por ela, da professora regente.

A partir dessa op¢ao metodologica, faz-se necessario dizer que as estratégias adotadas
serdo apresentadas na subsec¢dao 1.6. Estratégias de pesquisa. Para finalizar, ¢ necessario
ratificar o percurso metodologico adotado. A esse respeito, Erickson (2004, p. 91) disserta que

“seja quais forem as regras de evidéncia que os etndgrafos escolham, eles devem escolher
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algumas, viver de acordo com elas e tornar claro a sua audiéncia quais sdo elas e como afetam
o curso da pesquisa.” Diante disso, deixamos claro que nossa pesquisa ¢ de abordagem
qualitativa, de cunho etnografico, com processo dialético, além da observagao participante. A

seguir serdo apresentados os contextos de pesquisa nos quais ela foi desenvolvida.

1.4 Contextos de pesquisa

Esta pesquisa foi realizada numa escola da rede publica do Distrito Federal, na Regiao
Administrativa de Ceilandia. Para entendermos melhor esse contexto, entretanto, € necessario
apresentar inicialmente como a educacdo bdsica brasileira estd delineada, seguida da
descricdo no Ensino Médio, bem como de sua Base Curricular Nacional Comum (BRASIL,
2017), adotada como norteadora curricular dessa modalidade de ensino.

Ademais, a escola pesquisada faz parte da Secretaria de Estado de Educagdo do Distrito
Federal (SEE-DF), na Regido Administrativa de Ceilandia. Desse modo, serdo apresentados
os documentos orientadores dos campos acima apresentados, bem como os aspectos historicos

e sociais de Ceilandia/DF.

1.4.1 Educacao Basica Brasileira

A educagdo ¢ um direito social garantido pela Constituicdo Federal de 1988, que reza,
em seu artigo 205 que “a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”
(BRASIL, 1988, art. 205, inciso I).

Diante dessas premissas basilares, o Ministério da Educacdo, por intermédio de sua
Secretaria de Educacdo Basica (SEB), visa promover uma educacdo de qualidade para as
etapas de Educacao Infantil, Ensino Fundamental obrigatério de nove anos e Ensino Médio,
que juntas formam a Educacao Basica brasileira. Ademais, ha as modalidades de ensino que a
integram: Educacdo Escolar Indigena, Educacdo do Campo, Educagdao Especial, Educagao
Escolar Quilombola, Educacao de Jovens e Adultos e Educagao Profissional.

A fim de guiar essa educacdo de forma justa para todos os brasileiros, ha uma gama de
documentos que regem a educacdo basica, tais como, a Lei n° 9.394, que estabelece as
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), as Diretrizes Curriculares Nacionais para a

Educacao Bésica e o Plano Nacional de Educagao.
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Diante do processo de organizagdo da educagdo basica brasileira, faz-se necessario
apresentar um breve resumo desses documentos para apresentar uma visao geral de como a

educagao ¢ concebida em nosso pais, em especial o Ensino Médio, etapa escolhida para

S}

realizag¢do desta pesquisa.

O~

A Lei n°® 9.394, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB),
considerada a mais importante lei brasileira referente a educagdo. Essa lei também ¢
conhecida popularmente como Lei Darcy Ribeiro, conforme lembram Cunha e Xavier (s/d);
ou seja, configura-se como homenagem postuma a um dos seus principais criadores, o
professor Darcy Ribeiro — idealizador da Universidade de Brasilia (UnB), inclusive. Dentre
seus noventa e dois artigos, ressaltamos o artigo terceiro que traz os principios que norteiam o

ensino brasileiro:

Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

I — igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola;

IT — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

IIT — pluralismo de ideias e de concepcdes pedagogicas;

IV — respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

V — coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

VI — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII — valorizagao do profissional da educagio escolar;

VIII — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo
dos sistemas de ensino;

IX — garantia de padrdo de qualidade;

X — valorizacdo da experiéncia extraescolar;

XI — vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

XII — consideracdo com a diversidade étnico-racial.

As prerrogativas acima elencadas estdo em consonancia com o que aponta o art. 205 da
Constituicao Federal; ambos os textos constituem-se principios da educagado, ou seja, todos os
demais documentos que orientam a educagdo brasileira devem estar embasados neles. A titulo
de resumo, apontaremos as orientagdes gerais abarcadas na LDB (1996): esta direciona a
responsabilidade com a educagdo brasileira tanto nos ambitos federal, estadual e municipal,
quanto nos ambitos das instituicdes de ensino. Ela fornece de fato as diretrizes para o
funcionamento nesses ambientes: carga hordria minima, critérios curriculares, deveres dos
profissionais de educagio, entre outros. E preciso lembrar que a LDB, de modo gradativo,
podera garantir o acesso gratuito ao Ensino Médio — assim como ocorre com o Ensino
Fundamental de duracdo de nove anos. O Plano Nacional de Educagdo do decénio atual

(2014-2024) contém esta meta.
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Outro documento orientador s3o as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN),
promulgadas pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE), em 2013, com o objetivo de
atualizar a educagdo em variados aspectos, deixando a faixa etdria de quatro a 17 anos como
obrigatoria para a vivéncia da educagao formal. A BNCC ¢ também expressa nesse
documento para orientar as propostas pedagogicas de toda a educagdo basica do pais. As DCN

buscam:

prover os sistemas educativos em seus varios niveis (municipal, estadual e federal)
de instrumentos para que criangas, adolescentes, jovens e adultos que ainda nao
tiveram a oportunidade, possam se desenvolver plenamente, recebendo uma
formagdo de qualidade correspondente a sua idade e nivel de aprendizagem,
respeitando suas diferentes condigdes sociais, culturais, emocionais, fisicas e étnicas
(BRASIL, 2013, p. 4).

Alguns principios por elas preconizados dizem respeito a competéncias e diretrizes da
Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e do Ensino Médio. Diferentes dos antigos
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) e das atuais BNCC, as Diretrizes Curriculares
Nacionais sdo obrigatorias para a Educacdo Basica. Vale ressaltar que a Base Nacional
Curricular Comum para o Ensino Médio serd tratada em subsecao especifica, com o Ensino
M¢édio, mais adiante.

Por fim, o Plano Nacional de Educacao (PNE, 2014) traca metas decenais, e, como sua
ultima publicacdo data de 2014, suas vinte metas foram definidas para o decénio 2014-2024.
Esse Plano estd dividido em quatro blocos, sendo o primeiro ligado a garantia do direito a
educacdo basica; o segundo, as metas para reducdo das desigualdades e valorizagdo da
diversidade; o terceiro, a valorizagao dos professores; e o quarto ao Ensino Superior.

Um dos pontos principais abordados pelo Plano Nacional de Educagdo encontra-se no
bloco 03. Nele, a educagdo para toda a populagdo de 15 a 17 anos estava prevista até 2016 e a
elevagdo das matriculas no ensino médio para oitenta e cinco por cento até 2024. Esse bloco

contempla 14 metas, das quais destacarei uma em particular:

3.1) institucionalizar programa nacional de renova¢do do ensino médio, a fim de
incentivar praticas pedagogicas com abordagens interdisciplinares estruturadas pela
relagdo entre teoria e pratica, por meio de curriculos escolares que organizem, de
maneira flexivel e diversificada, contetidos obrigatérios e eletivos articulados em
dimensdes como ciéncia, trabalho, linguagens, tecnologia, cultura e esporte,
garantindo-se a aquisicdo de equipamentos e laboratorios, a produgdo de material
didatico especifico, a formagdo continuada de professores e a articulagdio com
instituigdes académicas, esportivas e culturais; 3.13) implementar politicas de
prevengdo a evasdo motivada por preconceito ou quaisquer formas de discriminagao,
criando rede de protegdo contra formas associadas de exclusdo. (BRASIL, 2014,
anexo Metas e Estratégias).
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As metas transcritas acima se coadunam com esta dissertacdo. A renovagao prevista na
meta 3.1 (relagdo teoria e pratica) parte de uma pressuposi¢ao do trabalho das vivéncias reais
no ambiente escolar, que ¢ um dos fundamentos tedricos e praticos aqui adotados, ¢ a meta
3.13 relaciona-se com a tematica escolhida pelos alunos para discussdao e producao textual:
Bullying: um perigo nas escolas, podendo a pratica do bullying ser considerada uma forma de
evasao ou exclusdo escolar. Agora tratarei, na proxima subseg¢do, especificamente da etapa
Ensino Médio, e de sua Base Nacional Curricular Comum (BNCC), baseado nos documentos

acima tratados.

1.4.2 Ensino Médio e sua respectiva Base Nacional Curricular Comum (BNCC)

O Ensino Médio, de forma geral, ¢ uma etapa da Educacao Basica para adolescentes em
idade de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos, realizada em trés séries. E estd prevista como
preparacdo para a conclusao do processo formativo da Educagdo Basica, segundo o artigo 35

da Lei de Diretrizes e Bases:

I — a consolidagdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no Ensino
Fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos; II — a preparagdo basica
para o trabalho, tomado este como principio educativo, e para a cidadania do
educando, para continuar aprendendo, de modo a ser capaz de enfrentar novas
condigdes de ocupagdo ou aperfeicoamento posteriores;

Il — o aprimoramento do estudante como um ser de direitos, pessoa humana,
incluindo a formagdo ética ¢ o desenvolvimento da autonomia intelectual ¢ do
pensamento critico;

IV — a compreensdo dos fundamentos cientificos e tecnoldgicos presentes na
sociedade contemporanea, relacionando a teoria com a pratica (BRASIL, 1996, art.
35, incisos [ a IV).

Os artigos da LDB acima transcritos demonstram que os jovens sao vistos como pessoas
singulares, situados num tempo determinado, tecnologico, presentes numa sociedade moderna
contemporanea, visto, portanto, como pessoas peculiares, ndo a partir de uma categorizacao

genérica. E a partir dessa percepcao, as DCN entendem que

a elaboragdo de novas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio se faz
necessaria, também, em virtude das novas exigéncias educacionais decorrentes da
aceleragdo da producdo de conhecimentos, da ampliacdo do acesso as informacgdes,
da criagdo de novos meios de comunicagdo, das alteragdes do mundo do trabalho, e
das mudangas de interesse dos adolescentes e jovens, sujeitos dessa ectapa
educacional. Nos dias atuais, a inquietagdo das “juventudes” que buscam a escola e
o trabalho resulta mais evidente do que no passado. O aprendizado dos
conhecimentos escolares tem significados diferentes conforme a realidade do
estudante. Varios movimentos sinalizam no sentido de que a escola precisa ser
repensada para responder aos desafios colocados pelos jovens. Para responder a
esses desafios, € preciso, além da reorganizacdo curricular e da formulacdo de
diretrizes filosoficas e socioldgicas para essa etapa de ensino, reconhecer as reais
condi¢des dos recursos humanos, materiais ¢ financeiros das redes escolares
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publicas em nosso pais, que ainda ndo atendem na sua totalidade as condi¢des ideais
(BRASIL, 2013, p. 146).

Diante disso, o entendimento da necessidade da valorizagao e respeito as peculiaridades
e idiossincrasias do jovem de atualmente € urgente, visto que suas vivéncias reais, sua
historia, seus conhecimentos prévios, devem perfazer sua formagao nos diferentes contextos
em que circula. Diante dessa nova tessitura social, dois conceitos passaram a vigorar na LDB
e consequentemente na BNCC: competéncia e, consequentemente, habilidades:

O conceito de competéncia, adotado pela BNCC, marca a discussdo pedagdgica e social
das ultimas décadas e pode ser inferido no texto da LDB, especialmente quando se
estabelecem as finalidades gerais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio (Artigos 32 e
35)

Ao adotar esse enfoque, a BNCC indica que as decisoes pedagodgicas devem estar
orientadas para o desenvolvimento de competéncias. Por meio da indicacdo clara do
que os alunos devem “saber” (considerando a constituicdo de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores) e, sobretudo, do que devem “saber fazer”
(considerando a mobilizagdo desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da
cidadania ¢ do mundo do trabalho), a explicitagdo das competéncias oferece
referéncias para o fortalecimento de agdes que assegurem as aprendizagens
essenciais definidas na BNCC (BRASIL, 2017, p. 13).

Esses conceitos trouxeram questdes atuais e prementes a serem trabalhadas a fim da
realizacdo do letramento como pratica social — um dos fundamentos teéricos desta pesquisa,
como a questdo dos géneros discursivos, dos letramentos, das praticas sociais € experiéncias
pessoais vivenciadas pelos jovens, por exemplo. Essas questoes serdo trabalhadas de forma
imbricada tanto na fundamentagao tedrica quanto na analise dos dados.

Especialmente no Distrito Federal, ha ainda o programa Curriculo em Movimento
(2013), que, da mesma forma, direciona a educagdo bésica, no ambito distrital, e envolve
“uma confluéncia de praticas e agentes, criando em torno de si campos de acdo diversos,
abrindo a possibilidade para que multiplos sujeitos, instdncias e contextos se manifestem e
contribuam para sua configura¢do” (BRASILIA, 2013, p. 16 — Caderno de Ensino Médio).

Nessa perspectiva, adotaram-se, como curriculo da Area de Linguagens, os
Multiletramentos, a Criatividade e o Movimento, que, segundo o Curriculo em Movimento
(2013), devem favorecer praticas sociais e culturais marcadas por diversas linguagens, midias
e tecnologias que constroem a dindmica e contemporaneidade. “Nesse sentido, ¢ preciso

considerar o papel que os géneros textuais escritos, orais, visuais e multimodais

desempenham nas esferas da vida cotidiana” (BRASILIA, 2013, p. 29 — Caderno de Ensino
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Meédio). Diante dessa necessidade, foi adotado no curriculo da terceira série do Ensino Médio,

a seguinte Matriz Curricular articulada aos géneros e a producgdo de textos:

Producgdo, restauracdo e leitura de textos escritos e multimodais em diversos
dominios/esferas, géneros e suportes (carta argumentativa, relato, resenha critica,
editorial, reportagem, noticia, texto publicitario, artigo de leis, instrugdes, artigo de
opinido e outros);

Construgao de sentidos (aspecto verbal e papel tematico);

Leitura e estudo da estruturagdo de géneros textuais de predominancia dissertativa e
expositiva;

Leitura de gé€neros de textos nao verbais (graficos, tabelas, entre outros);

Leitura, andlise e producdo de géneros textuais orais (resenha, opinido),
considerando as etapas de planejamento, producdo e revisdo. (BRASILIA, 2013, p.
29-30 — Caderno de Ensino Médio)

Vale destacar que Rojo (2009) trata do insucesso escolar do Brasil no século XXI.
Segundo a autora (2009), houve melhoria na educagdo brasileira em razdo de alguns
programas de incentivo governamental, como o Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD), Plano Nacional do Livro Didatico para o Ensino Médio (PNLEM), Programa
Nacional Biblioteca da Escola (PNBE), Programa Universidade para Todos (PROUNI). Isso
propiciou o acesso ao Ensino Médio e ao Ensino Superior da populacdo, que, em tese,
aumentaria a inclusdo e o éxito escolar.

Entretanto, alguns programas de avaliagdo indicam insucesso escolar. No Programa
Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA), que ¢ um avaliador de desempenho escolar
de alunos na faixa de 15 anos a fim de produzir indicadores sobre a proficuidade da
escolaridade basica, por exemplo, na edicao de 2000, os brasileiros obtiveram um dos piores
resultados no ambito educacional global nas capacidades de leitura (ROJO, 2009). Diante

disso, a autora disserta que temos de enfrentar dois problemas:

“evitar a exclusdo escolar e tornar a experiéncia na escola um percurso significativo
em termos de letramentos e de acesso ao conhecimento e a informagdo — o que

EEL)

temos chamado, bastante genericamente, de ‘melhorar a qualidade de ensino’”.
(ROJO, 2009, p. 23)

A autora chama a reflexdo sobre quais eventos de letramento selecionar, qual
abordagem de multiplicidade de praticas deve ser feito, qual o suporte? Nossa pesquisa foi
instigada e vivenciada partindo desses questionamentos, o que culminou na construcao de
procedimentos metodologicos os quais buscassem trilhar por essas indagagdes - tratarei
melhor desse assunto na se¢do 1.6 Estratégias de pesquisa. A seguir, explicito o contexto da
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal (SEEDF), bem como da escola onde

ocorreu a pesquisa.
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1.4.3 SEEDF e a escola pesquisada

Para contextualizacdo, farei uma explanacdo acerca da Secretaria de Estado de
Educagao do Distrito Federal; em seguida, apresentarei o quadro de atendimento atual e, por
fim, discorrerei brevemente sobre a escola pesquisada. De acordo com o sitio do Arquivo

Publico do Distrito Federal,

em fins de 1956, foi criado, na estrutura da Companhia Urbanizadora da Nova
Capital do Brasil (Novacap), o Departamento de Educagdo e Difusdo Cultural
(Portaria n° 103/B/59), com o objetivo de promover atividades educacionais até a
implantagdo definitiva do sistema educacional do Distrito Federal. Por solicitagdo de
Ernesto Silva, Diretor da Novacap, coube a Anisio Texeira, Diretor do Instituto
Nacional de Estudos Pedagogicos, elaborar, em outubro de 1957 — e submeter ao
Ministro da Educacdo e Cultura, que aprovou e encaminhou a Novacap -, o plano do
sistema escolar publico de Brasilia.

O Decreto n° 47.472, de dezembro de 1959, instituiu a Comissao de Administracdo
de Sistema Educacional de Brasilia (Caseb), no Ministério de Educagdo e Cultura.
Em 17 de junho de 1960 foi criada a Fundacdo Educacional do Distrito Federal por
meio do Decreto n® 48.297, e foi instalada em fevereiro de 1961. A Secretaria de
Estado de Educagdo do Distrito Federal originou-se da Secretaria de Educagio e
Cultura, criada em 1966. Recebeu a denomina¢do com o desmembramento destas
secretarias, ocorrido em 1986. (disponivel em http://www.arpdf.df.gov.br/secretaria-
de-educacao-do-distrito-federal-sedf/)

Atualmente, a SEEDF atende cerca de 450 mil alunos em toda a Educagao Basica, em
677 escolas nas 14 regionais de ensino. Dessas, 596 sdo urbanas e 80, rurais. Além dessas
institui¢des, a rede publica de ensino conta com 48 Centros de Educagdo de Primeira Infancia
e 56 creches conveniadas, totalizando 781 instituigoes escolares. Nesse contexto, a SEEDF
possui 28 mil professores efetivos e cerca de quatro mil docentes em condicdo de contrato
temporario.

A escola pesquisada encontra-se na Regido Administrativa de Ceilandia, que conta
atualmente com 13 escolas que oferecem esta etapa de ensino. A escola esta inserida numa
comunidade desfavorecida economicamente, assunto que sera desenvolvido em outra
subsecao, quando tratarei especificamente da Ceilandia.

A escola pesquisada oferece apenas o Ensino Médio, com vagas para cerca de 1.477
alunos, dos quais 74 apresentam necessidade de atendimento especial. A escola oferece as trés
séries e tem 552 alunos na primeira série, 464 na segunda série € 461 na terceira série. A série
escolhida para a pesquisa ¢ uma de terceira, no turno matutino.

A opgao por essa escola deu-se porque, além de ofertar exclusivamente o Ensino Médio
e a turma escolhida estar dentro da faixa etaria, lecionei 14 ha alguns anos e interessei-me por
seu Projeto Politico Pedagdgico, que trabalha com muitos projetos de ensino, inclusive alguns

na disciplina de Lingua Portuguesa, principalmente na leitura e producdo de textos. Para
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entender melhor o contexto em que os alunos estdo inseridos, mostraremos alguns aspectos

historicos e sociais a respeito da Ceilandia.

1.4.4 Ceilandia: contextualizacao historica e social

Entender o percurso histérico e social da regido administrativa que comporta a escola
pesquisada ¢ de suma importancia para entender e dissertar melhor no capitulo analitico sobre
as questoes sociais que permeiam a pratica dos alunos colaboradores. De acordo com o sitio

oficial da Administracdo Regional de Ceilandia, regido numero IX do Distrito Federal:

Em 1969, com apenas nove anos de fundagfo, Brasilia ja tinha 79.128 favelados,
que moravam em 14. 607 barracos, para uma populagdo de 500 mil habitantes em
todo o Distrito Federal. Naquele ano, foi realizado em Brasilia um seminario sobre
problemas sociais no Distrito Federal. O favelamento foi o mais gritante.
Reconhecendo a gravidade do problema e suas consequéncias, o governador Hélio
Prates da Silveira (gatcho de Passo Fundo) solicitou a erradicagdo das favelas a
Secretaria de Servicos Sociais, comandada pelo potiguar Otamar Lopes Cardoso.
No mesmo ano, foi criado um grupo de trabalho que mais tarde se transformou em
Comissao de Erradicacdo de Favelas. Foi criada, entdo, a Campanha de Erradicacao
das Invasdes — CEI, presidida pela primeira-dama, dona Vera de Almeida Silveira.
Em 1971, ja estavam demarcados 17.619 lotes, de 10%25 metros, numa area de 20
quilometros quadrados — depois ampliada para 231,96 quilometros quadrados, pelo
Decreto n.° 2.842, de 10 de agosto de 1988, ao norte de Taguatinga nas antigas terras
da Fazenda Guariroba, de Luziania — GO, para a transferéncia dos moradores das
invasdes do IAPI; das Vilas Tendrio, Esperanca, Bernardo Saydo e Colombo; dos
morros do Querosene e do Urubu; e Curral das Eguas e Placa das Mercedes,
invasdes com mais de 15 mil barracos e mais de 80 mil moradores. A Novacap fez a
demarcacdo em 97 dias, com inicio em 15 de outubro de 1970. Em 27 de marco de
1971, o governador Hélio Prates lancava a pedra fundamental da nova cidade, no
local onde estd a Caixa D’agua. O Secretario Otomar Lopes Cardoso deu a nova
localidade o nome de Ceilandia, inspirado na sigla CEI e na palavra de origem
norte-americana “landia”, que significa cidade (o sufixo inglés estava na moda). Em
25 de outubro de 1989, a Lei 11.921 criava a nova Regido Administrativa do Distrito
Federal, que virava, assim, a nova cidade-satélite de Ceilandia. O aniversario de
Ceilandia ¢ comemorado no dia 27 de margo, por for¢a do Decreto n.° 10.348, de 28
de abril de 1987. (Disponivel em http://www.ceilandia.df.gov.br, acesso em
25/10/2018)

A Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD 2015, realizada pela Codeplan
(Governo do Distrito Federal/DF) —, revela varias caracteristicas sociais, econdmicas,
culturais e educacionais da cidade. Ressaltamos, nesse trabalho, alguns dados fornecidos que
subsidiam nossa percepcao do nosso locus de pesquisa.

Inicialmente criada para erradicagdo das favelas que existiam em Brasilia, em 1971
(razdo de origem de seu nome: CEI — Campanha de Erradica¢do de Invasdes), atualmente ¢
considerada a cidade mais populosa do Distrito Federal, com 489.351 habitantes (GDF,
2015).
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A Codeplan subdividiu a nona Regido Administrativa em dois setores. O primeiro, que
abrange o Por do Sol e o Sol Nascente, estd em fase de legalizacdo. O segundo abarca
localidades consideradas tradicionais, ja legalizadas: Ceilandia Centro, Ceilandia Sul,
Ceilandia Norte, P Sul, P Norte, Setor O, Expansao do Setor O, QNQ, QNR, Setores de
Indastria e de Materiais de Construcdo, parte do INCRA (4area rural da Regido

Administrativa) e Setor Privé.

Imagem 1: Mapa de Ceilandia
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Nossa cidade — e aqui me coloco como pertencente a ela, pois ¢ minha cidade de
habitagdo desde meu nascimento — abriga, em sua maioria, nordestinos imigrantes. Meus pais,
inclusive, sdo nordestinos que vieram do interior do Maranhdo em 1974, em busca de
melhores condi¢des de vida, e tiveram como primeira moradia a cidade de Ceilandia. De
origem humilde, meus pais comecgaram a trabalhar assim que chegaram ao Distrito Federal.

Minha mae vendia cachorro-quente no Setor de Industria e Abastecimento (SIA), outra
regido administrativa do Distrito Federal, e meu pai trabalhava como motorista, funcdo que
exigia um conhecimento maior do que aquele que seu ensino primario oferecia (outrora quarta
série do ensino fundamental), razao pela qual, apds alguns anos com residéncia aqui, concluiu
o Ensino Médio, no Ensino Supletivo. Minha mae trouxe consigo o Ensino Fundamental
completo, e apesar de ter iniciado o Ensino Médio duas vezes aqui no Distrito Federal, ndo o
concluiu. Meus pais tiveram trés filhas e atualmente todas nés temos formacao superior, dado
que, contrastado a PDAD (2015), revela que somos privilegiadas, visto que somente 6,02% da

populacdo de Ceilandia possui nivel superior completo, incluindo especializacdo, mestrado e
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doutorado (GDF, 2015). Com relagdo a educacdo, os dados apontam que somente 23,94%
concluiram o Ensino Médio. No Sol Nascente e Pér do Sol, o Ensino Superior completo foi
finalizado por 3,13% da populacdo, e no Ensino Médio 21,89%. (GDF, 2015).

A escolha desta Regido Administrativa deu-se por dois motivos. O principal ¢ por ser
minha cidade de habitacdo desde o nascimento, € o segundo ¢ por ser a cidade a acolher
minhas praticas docentes, portanto, posso considerar-me uma professora ceilandense. Ha,
além do sentimento de pertencimento, um dever social com a comunidade. Portanto, tendo
como objetivo melhorar minhas praticas docentes por intermédio desta pesquisa e,
consequentemente colaborar com mudangas no ambito pedagdgico e social, acredito que a
escolha deste locus reverberard na reflexdo sobre as praticas de letramento da minha

comunidade.

1.5 Participantes da pesquisa

Os colaboradores desta pesquisa sdo: a professora regente ¢ os alunos concluintes da 3*
série do Ensino Médio da modalidade regular da educagdo, de uma escola pertencente a rede
publica de Ensino do Distrito Federal, situada na regido administrativa Ceilandia. O publico-
alvo desta pesquisa foi 35 alunos, da turma I. Dentre os 35 alunos, apenas 02 estdo fora da
faixa etaria: um aluno de 18 anos e um aluno de 22 anos, os demais tém 17 anos.

O critério de escolha dos estudantes ndo foi aleatorio; ele focaliza uma melhor
compreensdo dos dados que foram gerados, uma vez que o aluno estara concluindo os seus
estudos nessa modalidade e teoricamente apto a atender a demanda das praticas sociais de uso
da lingua. Essa informacdo foi levantada a partir da aplicagdo do questiondrio Perfil
Sociolinguistico, que se configura como uma estratégia de pesquisa, assunto que sera
abordado na proxima subse¢do 1.6.

A professora regente trabalha ha 23 anos na Secretaria de Estado de Educagdo do
Distrito Federal e, atualmente, leciona as disciplinas de Lingua Portuguesa e de Praticas
Diversificadas, aulas geralmente usadas para produgao textual. Os alunos, por sua vez, sdo
jovens de 15 a 22 anos, concluintes do Ensino Médio. De acordo com as Diretrizes

Curriculares Nacionais (DCN, 2013), a juventude ¢ concebida

como condig@o socio-historico-cultural de uma categoria de sujeitos que necessita
ser considerada em suas multiplas dimensdes, com especificidades proprias que nao
estdo restritas as dimensdes biologica e etaria, mas que se encontram articuladas
com uma multiplicidade de atravessamentos sociais e culturais, produzindo
multiplas culturas juvenis ou muitas juventudes. Entender o jovem do Ensino Médio
dessa forma significa superar uma no¢do homogeneizante e naturalizada desse



38

estudante, passando a percebé-lo como sujeito com valores, comportamentos, visdes
de mundo, interesses ¢ necessidades singulares. (BRASIL, 2013, p. 155)

Frente as informagdes das DCN (2013), o perfil do jovem de Ensino Médio ¢
multifacetado, pois varios fatores ponderam na formacdo de sua identidade, ademais, a
preméncia na formagao nessa etapa de ensino leva os estudantes a viverem uma relacdo de
procura de significado na escola, visto que “vivem ansiosos por uma escola que lhes
proporcione chances minimas de trabalho e que se relacione com suas experiéncias presentes”
(BRASIL, 2013, p. 155).

Esses jovens sdo de uma comunidade periférica do Distrito Federal, e, pela Pesquisa
Distrital por Amostra de Domicilios (PDAD, 2015), uma porcentagem pequena de
ceilandenses tem a oportunidade de finalizar o nivel superior — apenas 6,02%, o que leva os
jovens sem oportunidade de ingresso no nivel superior a empregos com baixos saldrios, o que
poderéd impedi-los de ter ascensdo econdmica e social.

Uma educacao proficua e letrada aumenta as possibilidades da insercao desse jovem no

mundo de trabalho e em relacdo a continuidade de seus estudos.

1.6 Estratégias de pesquisa

Com vistas a compreensdo e a andlise dos dados gerados, precisamos ratificar a
concepcao metodoldgica adotada para este trabalho, que ¢ pesquisa de abordagem qualitativa,
com analises interpretativistas, de cunho etnografico com observagdo participante. Para
empregar essa metodologia, as estratégias utilizadas foram: Aplicacao do questionario para
levantamento de Perfil Sociolinguistico dos alunos, entrevista semiestruturada com a
professora regente e as Oficinas para producao textual, com observagao participante.

Nesse sentido, a geragdo de dados se dard da maneira mais fiel e plausivel ao contexto
investigado, bem como a transcri¢ao se dara de modo fidedigno a escrita dos colaboradores,
tal como orienta as pesquisas qualitativas de carater etnografico e de observacao participante.

Segundo Minayo (2012, p. 70), esse tipo de observacao ¢

Um processo pelo qual um pesquisador se coloca como o observador de uma
situacdo social, com a finalidade de realizar uma investigagdo cientifica. O
observador, no caso, fica em relagdo direta com seus interlocutores no espago social
da pesquisa, na medida do possivel, participando da vida social deles, no seu cenario
cultural, mas com a finalidade de colher dados e compreender o contexto da
pesquisa.
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O meu papel, como pesquisadora observadora, foi a construgdo das relacdes
interacionais com a professora regente e com os alunos durante as atividades que perpassam
os instrumentos de pesquisa, numa relagdo dialégica no ambiente escolar- tdo pertencente aos
alunos e professora, a fim de que, a partir da observagao e da anotagdo dos dados gerados,
uma analise qualitativa possa ser feita.

Além disso, foi feita uma revisdo bibliografica acerca dos postulados teéricos referentes
aos Letramentos, aos géneros textuais e a Linguistica Textual. Tais teorias fundamentam
nossas discussdes sobre os dados gerados e estdo presentes no capitulo 2 desta dissertacao.

Para andamento dessa pesquisa, foram feitos cinco encontros com a docente em seu
horario de coordenagdo escolar; trés encontros com os alunos para apresentacao do projeto de
pesquisa e para aplicagdo do questionario para levantamento do Perfil Sociolinguistico dos
alunos, em dois momentos; e as Oficinas de Produgdo textual foram feitas em quatro
momentos.

Para efeito didatico, segue a tabela com a atividade, detalhamento e nimero de aulas

utilizadas. As técnicas descritas na tabela serdo apresentadas a seguir:

Tabela 01 — Acompanhamento das aulas

Contato para apresentacdo do projeto de

pesquisa e delineamento das atividades futuras

Apresentagdo do trabalho de Pesquisa e do
Termo de Compromisso Livre Esclarecido —
TCLE.

Aplicagao do questionario Perfil

Sociolinguistico — Parte 2.
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2% Oficina Motivagao: Escolha do tema pela propria turma. =1 (uma) hora/aula

Tema escolhido: Bullying: um perigo nas

escolas.

3% Oficina Introducdo e leitura: Trabalhando com textos 2 (duas) horas/aula
motivadores.

4% Oficina Leitura, interpretagdo e Contextualiza¢do: = (duas) horas/aula

Debate sobre o filme Preciosa: Um relato de

esperanga.
Contato com a Contato para discussdo das Oficinas. Durante a coordenacao
docente escolar

Contato com a Contato para recolhimento das produ¢des Durante a coordenagao

docente textuais dos alunos escolar
Contato com a Contato para dirimir as ultimas duvidas para Durante a coordenagdo
docente construcdo do capitulo analise de dados. escolar

Fonte: autoria propria

Como instrumento de registro de informacdes, observacgoes e reflexdes que surgiram ao
decorrer da aplicacdo da proposta, utilizei a observacdo dos participantes registradas em
percepcdes no didrio de campo. A interagdo inicial com a professora regente teve como
objetivo a apresentacdo do meu projeto de pesquisa. A docente ja tinha um planejamento das
aulas de producao textual: o género artigo de opinido j& havia sido escolhido € o nimero de
aulas ja havia sido planejado, mas, possibilitou minhas sugestdes quanto ao andamento das
Oficinas. Sugeri, entdo, que os alunos escolhessem o tema, o que ela prontamente aceitou,
essa sugestdo foi motivada pelo objetivo do engajamento entre as atividades escolares e a
pratica social dos alunos. Nesse contato inicial, ela separou as aulas da turma I para o
andamento da pesquisa, e justificou sua escolha com o fato de que a maioria dos alunos estava
dentro da faixa etaria esperada [até 17 anos] e por se destacarem na participagao das aulas.

Em um segundo encontro, a professora regente também foi entrevistada para que, na
analise, suas praticas sejam relacionadas as praticas de Letramento observadas nas oficinas e
nas produgdes textuais. De acordo com Minayo (2012, p. 59), hd cinco categorias de
entrevista: (a) sondagem de opinido; (b) semiestruturada; (c) aberta ou em profundidade; (d)
focalizada: e (e) projetiva. A fim de se geracdo de dados, foi utilizada a entrevista
semiestruturada, que combina perguntas fechadas e abertas, o que permitiu uma melhor
interacdo com a professora regente. As perguntas objetivaram entender a pratica de ensino da

docente, a fonte dos materiais trabalhados, a interagao entre ela ¢ os alunos, o funcionamento
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da escola, entre outras questdes que serdo mais bem descritas no capitulo analitico. Mas para
delineamento da entrevista, abaixo apresento as perguntas:

O que faz vocé escolher as tematicas das producdes textuais?

Como vocé trabalha as questdes de variagdo linguistica em sala de aula?

Como vocé trabalha a producdo de texto em sala de aula? A questdo da leitura e da
produgao?

E vocé trabalha dentro da aula de lingua portuguesa ou de PD?

Como vocé faz a divisdo desses géneros para trabalhar?

E no caso da literatura, vocé une a leitura de livros com a produgdo textual? Vocé
trabalha as obras do PAS?

Quando vocé passa algum livro, eles leem?

Vocé tem consciéncia que trabalha o letramento em sala de aula?

Vocé tem consciéncia que trabalha o multiletramento?

Como vocé planeja suas aulas?

Quais sao seus recursos didaticos?

As respostas da entrevista serdo trabalhadas no capitulo 3, quando a fala da docente sera
imbricada ao andamento das Oficinas de Producao Textual.

No contato com os alunos, em sala de aula, houve um momento inicial para
apresentacao do meu projeto de pesquisa e para elucidar qual seria a participacao deles nesse
processo. Houve interagao desde o primeiro momento; a professora me apresentou, depois eu
apresentei meu projeto, falei rapidamente sobre o letramento e as praticas sociais, e depois
cada aluno se apresentou. Apds, falei sobre o Comité de Etica, apresentei o Termo de
Compromisso Livre Esclarecido (TCLE), e expliquei que o diretor e a professora haviam
concordado com a pesquisa, € que seus nomes nao apareceriam na dissertagdo, por uma
questao de anonimato.

Os dois encontros posteriores foram utilizados para aplicacdo do questiondrio para
levantamento do Perfil Sociolinguistico dos alunos. Para compreensdo desse instrumento,
recorremos a Bortoni- Ricardo (2014), que apresenta as concepgdes de Goffman (1976) sobre
a analise nos contextos interacionais. Este autor teorizou as estruturas gramaticais das
interacdes numa situagdo interativa, e aponta, assim, para a importancia do levantamento do
“perfil e [do] papel social de cada um no evento” (BORTONI-RICARDO, 2014, p. 39), ou

seja, da pessoa em interacdo para a analise de dados de uma pesquisa.
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Diante disso, o questiondrio de Perfil Sociolinguistico pode ser definido como um
instrumento de pesquisa para levantamento de dados sobre a pessoa, seu ethos’ e saber, a
partir de suas vivéncias interacionais, como estas questdes refletem nos usos linguisticos e
sociais. Tal perfil ¢ instrumento e os seus dados gerados sdo analisados de modo qualitativo e
interpretativista neste trabalho. Por fim, ¢ importante afirmar que o perfil sociolinguistico
configura-se como traco da Sociolinguistica justamente como recurso metodologico para a
geracdao de dados. Vale ressaltar que as questdes foram divididas em trés partes: Sobre vocé/
Sobre seus pais/ Perfil Leitor — Escritor.

O instrumento tem por objeto de estudo a lingua, analisada a partir do seu contexto
social. Os dados levantados serdo detalhados e analisados no capitulo 3 Analise de Dados,

mas, para conhecimento de como esses dados foram gerados, seguem as perguntas:

Neste questionario, ndo sera perguntado o nome do estudante para preservacdo de sua

identidade.

PARTE I - Sobre vocé:
Sexo: () Feminino  ( ) Masculino

Idade:

Onde nasceu: ( ) Arearural ( ) Area rurbana ( ) Area urbana
Cidade onde seu pai e sua mae nasceram?

Pai:

Mae:

Vocé é: ( )Casado ( ) Solteiro ( ) Outro

Vocé mora com quem?

Onde vocé estudou no ensino fundamental?

Vocé tem profissao? Qual?

Hoje vocé : () so estuda () trabalha e estuda.

O que voce faz nos momentos de lazer?

PARTE II — Sobre seus pais:
Onde seu pai e sua mae nasceram? () cidade ( ) campo

Qual ¢ a escolarizagao deles?

> ethos: carater pessoal; padrio relativamente constante de disposi¢des morais, afetivas, comportamentais e

intelectivas de um individuo.(HOUAISS, 2009, p. 846)
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Qual a profissao deles?

PARTE III — Perfil Académico:

Com qual idade vocé aprendeu a ler e a escrever?

Onde vocé foi alfabetizado? Em casa? Na escola?

Vocé foi despertado para leitura em sua casa?

Vocé gosta de ler? Se sim, o que vocé gosta de ler?

Cite trés livros que vocé ja leu e indicaria para alguém.

Vocé tem o habito de escrever fora da escola? Cite o que vocé escreve.

Vocé acessa as redes sociais, como Facebook, Twitter, WhatsApp, Instagram, entre outros?
Vocé faz leituras/pesquisas na internet para saber sobre sua cidade?

Vocé considera que tem um tipo especial de escrever? Fale sobre isso.

Qual variedade linguistica vocé utiliza em sua conversag¢ao?

Vocé tem o habito de escrever textos para reivindicar melhorias para sua escola?

Vocé tem o habito de escrever textos em sua escola que reflitam sobre problemas sociais

como drogas, violéncia contra mulheres, entre outros?

Sobre suas habilidades de leitura e escrita:

Reconhece os assuntos do texto () com facilidade ( ) com pouca facilidade ( ) com
dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Reconhece a finalidade do texto () com facilidade ( ) com pouca facilidade ( ) com
dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Identifica o género do texto () com facilidade ( ) com pouca facilidade ( ) com
dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Reconhece o vocabulario dos diferentes textos () com facilidade ( ) com pouca facilidade
() com dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Compreende os diferentes textos () com facilidade ( ) com pouca facilidade ( ) com
dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Associa o tema dos diferentes textos com sua realidade social () com facilidade ( ) com

pouca facilidade ( ) com dificuldade ( ) com muita dificuldade.

Aqui, ¢ importante frisar que o Perfil Sociolinguistico foi aplicado em duas etapas. A
primeira contempla questdes sobre o aluno colaborador, seus pais e seu perfil Leitor-Escritor,

entretanto, na segunda, as questdes estdo direcionadas para a descri¢ao de suas redes sociais
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com familiares e entre amigos, e como esse estudante fica sabendo dos acontecimentos
politicos e das noticias. A segunda aplicagdo do questionario Perfil Sociolinguistico foi
necessario, visto que para melhor cruzamento dos dados com as oficinas e com as produgdes
de texto geradas, as vivéncias sociais e virtuais expressas nesse segundo momento foram de

muita valia.

Perfil Sociolinguistico 11

Neste questiondrio, ndo serd perguntado o nome do estudante para preservacdo de sua
identidade.

PARTE I - Sobre voce:

Género: () Feminino () Masculino

Idade:

Cidade onde nasceu:

PARTE II — Sobre seus pais:

Cidade onde seu pai e sua mae nasceram?
Pai:

Mae:

PARTE III — Perfil Leitor-Escritor
Como ¢ a rede social com seus amigos?
Como € a rede social com seus familiares?

Como vocé fica sabendo dos acontecimentos politicos, noticias?

Apds o recolhimento dos questionarios, os dados gerados foram tabulados para
posterior cruzamento com as produgdes textuais. Como dito acima, esse assunto sera mais
bem trabalhado no capitulo 3.

O ultimo instrumento dessa pesquisa qualitativa, de cunho etnogréfico, dialético e
observacdo participante, ¢ a Oficina de Producdo Textual. O processo interativo entre os
alunos, a professora regente e eu foi fulcral para o método de observacdo participante
adotado, porque deu suporte para cruzamento dos dados gerados e tabulados do perfil
sociolinguistico, além de fornecer a percep¢do do ambiente escolar no momento interacional
pesquisado, a fim de dialogar com os textos escolhidos e com o desenho das Oficinas. Vale

ressaltar que houve um processo dialdgico entre a professora regente e eu na elaboracao das
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oficinas e na escolha dos textos. Essa interacdo aconteceu nas coordenacgdes individuais da
docente, tanto antes da geragcdo dos dados, quanto depois, na geracdo das produgdes textuais
dos alunos, sempre permeado de reflexdes e indagacdes sobre o processo que estava sendo
feito, num total de 05 encontros. E, a partir do processo dialogico, relacional entre os alunos, a

docente e eu, as Oficinas foram desenhadas da seguinte maneira:

Tabela 02: Oficinas de Producao Textual

1* Oficina Orientagdes iniciais para a producdo do género Artigo de Opinido

2% Oficina Motivagdo: Escolha do tema pela propria turma. Tema escolhido:
Bullying: um perigo nas escolas

3% Oficina Introducgao ¢ leitura: Trabalhando com textos motivadores.

4? Oficina Leitura, interpretacdo e Contextualizacdo: Debate sobre o filme

Preciosa: Um relato de esperanca.
Fonte: autoria propria.

A descricdo detalhada encontra-se no capitulo 3. Entretanto, para melhor compreensao
do instrumento, faremos um breve relato de cada uma, logo abaixo.

Na Oficina 01, houve uma conversa com a turma por parte da professora regente, que
questionou se alguém conhecia o género artigo de opinido. Sem resposta positiva, a docente
mostrou para a turma seis textos, porém, a atividade foi dividida em duas partes. Inicialmente,
ela apresentou a defini¢do e a estrutura do género estudado, explicou como ¢ feito o
movimento argumentativo e trabalhou com dois textos-exemplo. Vale destacar que, neste
instante, a docente fez algumas perguntas exploratorias sobre a compreensao dos elementos
caracteristicos do género artigo de opinido que levaram os alunos a reflexdo. ApoOs as
respostas de alguns alunos, em um segundo momento, trabalhou com os outros quatro textos
na identificacdo das caracteristicas do género artigo de opinido. Nessa atividade, dentre os
quatro textos mencionados, havia dois artigos de opinido, uma noticia e uma carta do leitor.
Esses diferentes géneros t€ém em comum a circulacao em jornais e, para fins de comparagao e
reconhecimento das caracteristicas do artigo de opinido, essa etapa foi realizada.

Seguindo com a atividade, a professora elencou, no quadro de aula, as caracteristicas de
cada um, diferenciando-os em quadros separados, e ressaltou a opinido do autor no texto
argumentativo, bem como os elementos utilizados para construir a persuasdo no artigo de
opinido. Nesta Oficina, estive presente e pude participar do processo interacional, visto que a
turma respondeu as questdes da professora durante toda a aula, independente da minha

presenga. Erickson (2004) forma um conceito muito relevante sobre a etnografia, quando
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afirma que esse método, por intermédio da observacdo, permite inferir informagdes a partir
das agdes das pessoas em seus contextos de habito, e essa atitude responsiva dos alunos
demonstrou um processo interacional que nao ¢ novo, ao contrario, foi sendo construido ao
longo do ano letivo, o que facilitou a abordagem do tema e a minha aproximacao. Os relatos
seguintes foram baseados no didrio de classe, nas anotagdes da professora regente e em sua
narracao.

Na segunda Oficina, a turma se posicionou em formato de “U” e a professora explicou o
objetivo da aula, a saber, a escolha da temadtica para a produgdo textual, e pediu para que os
alunos sugerissem temas e explicassem o porqué do interesse, € como aquele tema estaria
inserido dentro das praticas sociais deles. Houve muitas sugestdes, mas um dos alunos sugeriu
o tema Bullying, esse tema impactou a turma, e varios alunos comegaram a se posicionar, pois
tinham relatos sobre essa pratica contra si ou contra alguém que conhecia, dentro do ambiente
escolar. Além disso, muitos alunos tinham assistido a série /3 Reasons Why?, seriado
apresentado pela Netflix. Apoés o posicionamento dos estudantes quanto a recorréncia do
Bullying na escola, inclusive com o relato de uma pratica cada vez mais presente no ambiente
escolar — a automutilacdo, o tema foi definido: Bullying: um perigo nas escolas.

Para iniciar a terceira Oficina, a professora distribuiu dois textos, transcritos na analise
de dados. Apos a leitura, a docente citou trechos do livro Bullying, mente perigosa nas
escolas, e um dos trechos que mais chamou a aten¢do dos alunos foi um dos casos concretos
que a autora atendeu em seu consultorio, incentivando a superagdo do bullying com base em
exemplos de pessoas famosas que foram bem-sucedidas profissionalmente, a despeito de
terem vivenciado o fendmeno, como Michael Phelps, Madonna, Steven Spielberg, entre
outros. Esses exemplos de pessoas famosas abriu a discussdo para “quais seriam os meios de
superacao do bullying?”, com relatos pessoais e/ou de pessoas proximas dos (aos) alunos.
Apos a discussdo, a professora passou como atividade para casa: assistir o filme Preciosa:
uma historia de esperanca.

Na quarta e ltima oficina, a professora organizou as carteiras escolares em formato de
“U” a fim de fazer uma roda de debate, e deu a palavra aos alunos para comentarem sobre o
filme. Muitos alunos posicionaram-se sobre os personagens, € um deles falou detalhadamente
sobre a personagem da mae da Preciosa, culpando-a pela conivéncia com os abusos sexuais
do seu marido, no caso, o pai da Preciosa, que ao invés de descontar a raiva no marido,
descarrega na filha, humilhando-a muito. A mae nao trabalha, depende de um beneficio do

governo, e apresenta agoes de manipulacao e falsidade no filme.
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Esses comentarios suscitaram varios outros da turma, inclusive relatos pessoais de maes
de amigas ou vizinhas que tinham vivido algo parecido. A turma participou ativamente, e as
personagens mais comentadas, além da protagonista e sua mae, foram a assistente social ¢ a
professora; o pai de Preciosa ndo foi muito citado. Aqui cabe dizer que todos os textos
trabalhados nas Oficinas, bem como as sinopses da série e do filme estdo compreendidos no
capitulo 03. Apos o debate fomentado nas quatro Oficinas, a docente passou as diretrizes para
a producdo textual no quadro para os alunos copiarem no caderno. As producdes textuais
deveriam ser entregues num outro momento. Apos a geracao de dados, a professora regente
me recebeu em seu horario de coordenagdo individual para me passar os textos e também o
registro das Oficinas.

E necessario registrar que, desde a fundamentagio tedrica, alguns excertos da produgdo
textual ja foram sendo trabalhados para elucidar as relagdes entre as teorias adotadas e os
dados gerados. Como esta pesquisa tem como foco principal a andlise da escrita do género
Artigo de Opinido a partir das concepc¢des de Letramentos, géneros textuais e da Linguistica
Textual, vale destacar que, em toda proposta pedagdgica, o papel do docente deve ser mais do
que um identificador de problemas textuais. Precisamos agir de maneira a propiciar e facilitar
a reflexdo, a interpretagdo e a interacao dos estudantes e leva-los a condi¢do de se perceberam
capazes de compreender como os textos que leem e produzem se apresentam para oS
envolvidos nas praticas sociais e fazem parte de sua realidade pessoal.

Para finalizar, esclarecemos que a dissertagdo tem como objetivos precipuos analisar,
compreender e interpretar os resultados das estratégias, dos comportamentos e das respostas
dos envolvidos na atividade (e tudo isso refletido nas produgdes textuais geradas), bem como
pensar sobre como esta proposta pode influenciar nas vivéncias de sala de aula, sobretudo
para o uso dos letramentos como praticas sociais. Estas questdes precisam culminar em
contribui¢des sociais e estarem respaldas em aspectos éticos. Por isso, na ultima subsecao,

trataremos dessas concepgdes que também dao suporte a esta dissertagao.

1.7 Contribuicdes sociais e aspectos éticos da pesquisa

A partir da fundamentag¢do tedrica do Letramento como pratica social, buscando o
letramento ideologico proposto por Street (2014), esse trabalho teve como ambiente de
pesquisa a sala de aula, dentro de uma escola da rede publica de ensino de Ceilandia, Regiao

Administrativa do Distrito Federal.
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Dentro desse desenho de pesquisa, houve o envolvimento de seres humanos, motivo
pelo qual a anuéncia do Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Ciéncias Humanas da
Universidade de Brasilia (UnB), em anexo, foi essencial. O Aceite Institucional foi assinado
pelo diretor da instituicdo, que declarou estar ciente de todas as informacdes referentes a
pesquisa.

A pesquisa ndo ofereceu riscos aos colaboradores, que tiveram o anonimato e o sigilo
garantidos. As informagdes geradas a partir desta pesquisa serao guardadas por trés anos e
depois destruidas. Ressalta-se, ainda, que os resultados da pesquisa serdo divulgados em
congressos cientificos e em futuras publicagdes, oferecendo a comunidade académica mais
uma contribui¢ao para futuras pesquisas no contexto do Ensino Médio.

Sera oferecido a direcao da escola, a pedido do proprio diretor da instituicdo de ensino
em analise, um relatério-sintese com os resultados obtidos, a fim de que ela possa considera-
los no processo de elaboracdo do Projeto Politico Pedagogico e no incentivo a formacgao
continuada de professores tanto na area de linguagem quanto em outras areas do
conhecimento. Apos a apresentacdo do percurso metodologico, passaremos, no proximo

capitulo, a fundamentagao teorica que embasam a analise dos dados gerados.
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2 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

As teorias centrais que alinhardo as discussdes e as analises propostas nesta pesquisa
serdo: os Letramentos como praticas sociais, os Géneros Textuais e a Linguistica Textual.
Tais escolhas tedricas revelam, de antemdo, a posicdo epistemoldgica adotada pela
pesquisadora na conducdo da andlise dos dados gerados a partir deste trabalho. Partimos do
pressuposto de que a lingua e as suas manifestagdes estdo intrinsecamente ligadas a fatores
histéricos e sociais. A lingua nao ¢ um fenomeno homogéneo, pois vai se modificando, num
processo natural e inevitavel, e o professor de Lingua Portuguesa deve sempre estar atento a

essa dinamicidade interacional, a fim de que as aulas ndo se tornem um fardo para os alunos.

2.1 Os letramentos como praticas sociais: conceitos, concepcoes, abordagens e aplicacoes

As concepgdes dos letramentos como praticas sociais vém ao encontro dos objetivos
tragados para esta pesquisa a medida que fornecerdo embasamento para analise de fatores
sociais que implicam compreender o valor simbolico de constituintes da pratica social no
género textual Artigo de Opinido produzido por estudantes concluintes do Ensino Médio de
uma escola da rede publica de ensino do Distrito Federal, na Regido Administrativa de
Ceilandia.

Nesse sentido, a presente secao trata, em primeiro plano, dos letramentos discutidos por
estudiosos seminais desta area de conhecimento. Os autores aqui elencados sdo essenciais
para o entendimento das ideias que circundam os letramentos na perspectiva das praticas
sociais. Em seguida, apresentamos as aplicagdes do referido escopo nesta dissertacdo. Vale

ressaltar que a explanacao aqui proposta fundamenta, teoricamente, a analise realizada.

2.1.1 Os Novos Estudos do Letramento (NEL)

Nas teorias que tomam os letramentos como pratica social, cultural e historicamente
situada, alguns autores sao figuras de destaque nesse processo, como: Street (2014), Gee (s/d),
Barton (2007) e Barton & Hamilton (2000). O termo “letramento”, nos dias atuais, estd
atrelado a perspectiva da pratica social, € muitos autores passaram a entendé-lo como uma
pratica ideologica, “envolvida em relagdes de poder e incrustada em significados e praticas
culturais especificos” (STREET, 2014, p. 17). E importante dizer que a palavra letramento

constitui-se como traducdo do termo em inglés literacy, que, basicamente, “designa o estado
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ou condicdo daquele que € literate [com habilidade de ler e escrever] daquele que ndo sé sabe
ler e escrever, mas também faz uso competente e frequente da leitura e da escrita” (SOARES,
2014, p. 36). A partir desse conceito, Street (2014) amplia o termo para o ambito social,
dando uma nova configuracao as habilidades mencionadas.

Street (2014) chama esse movimento de “Novos Estudos do Letramento” (NEL).
Dentro dessa perspectiva, o autor afirma que o letramento ndo se restringe a educagdo formal,
tendo em vista que esta distante de generalizagdes idealizadas, mas se preocupa também com
as instituicdes sociais, como a familia e a comunidade em geral, em praticas letradas em
contextos sociais reais.

Gee (s/d, p. 02) também disserta sobre os NEL, definindo, de igual modo, o letramento
como uma pratica social, dentro da sociedade, um fendmeno sociocultural que “precisa ser
entendido e estudado em toda a sua gama de contextos —nao apenas cognitivos — mas também
social, cultural, historico e institucional” ®. Essas concepg¢des sugerem o uso do termo
“letramentos” no plural, porque ha maneiras diferentes de usar a linguagem escrita dentro de
diferentes tipos de praticas socioculturais. Barton (2007) ratifica o estudo do letramento
considerando aspectos historicos, lingua falada, conhecimentos no trabalho, na comunidade,
em casa, poder, cogni¢do, cultura etc.

A escolha dos Letramentos como arcabouco deste estudo ¢ justificada pela necessidade
de trabalhar as praticas sociais dentro da sala de aula, agregando sentido as atividades e
oportunizando aos estudantes a relacdo do ensino escolar com as situagdes concretas da vida
real. Diante dessas questdes, Rios (2014, p. 177-178) também apresenta uma concepgao de
letramentos: “Letramento, ou para ser mais preciso, letramentos sdo atos socioculturais
concretos constituidos por pelo menos uma das seguintes atividades — escrita, leitura e fala em
volta/de sobre texto escrito.”

Essa definicao encontra-se em conformidade aos NEL, e, esta igualmente alinhada a
esta pesquisa, visto que o objeto de analise € a produgdo textual de estudantes da terceira série
do Ensino Médio, e um dos critérios para tal serd a pratica social, tanto nas Oficinas, quanto
nos textos confeccionados.

Quanto ao processo da escrita, Street (2014) disserta sobre o modelo autdbnomo de
letramento e a de um modelo ideoldgico de letramento — este por ele adotado. No primeiro, a
questdo principal desenhada ¢ a mera decodificacdo de sinais escritos, “ele tende a se basear

na forma de letramento do ‘texto dissertativo’, prevalente em certos circulos ocidentais e

6 literacy needed to be understood and studied in its full range of contexts—not just cognitive—but social,
cultural, historical, and institutional, as well.
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académicos” (STREET, 2014, p. 44). Este modelo se opde ao ideoldgico, que eleva o
letramento a outro patamar: o trabalho proficuo de leitura e escrita baseado na pratica social,
perspectiva adotada por este trabalho.

A respeito de uma possivel generalizagdo sobre o letramento, ¢ relevante considerar que
“a investigacdo das praticas letradas nessa perspectiva exige necessariamente uma abordagem
etnografica, que oferecga relatos minuciosamente detalhados de todo o contexto social em que
tais praticas fazem sentido.” (STREET, 2014, p. 44)

Uma das preocupagdes de Street (2014) ¢ o modo como o estudo do letramento deve se
afastar das generalizacdes idealizadas, e se preocupa nio s6 com as instituigdes pedagdgicas,
mas também com as instituicdes sociais, no uso das praticas letradas em contextos sociais
“reais”, “concretos”. No modelo ideologico, o letramento ¢ concebido no ambito de
acontecimentos historicos e aspectos transculturais, ou seja, no mundo de vivéncias. Por isso
o autor afirma a necessidade de considerar uma abordagem etnografica em contextos sociais.
Esta mesma preocupagdo foi considerada em nossa proposta de analise, com metodologia de
cunho etnografico, uma vez que as vivéncias dos estudantes de Ensino Médio de uma escola
publica de Ceilandia, Regido Administrativa do Distrito Federal, sao fundamentais para a
compreensdo das suas praticas sociais refletidas nos textos por eles produzidos.

Os NEL apontam para o mundo da experiéncia - e essa experiéncia ¢ quase sempre em
grupos sociais e culturais (GEE, s/d). Seguindo esse raciocinio, para a compreensao dos usos
e significados da escrita e da leitura, enquanto atividade social faz-se necessario registrar os
conceitos de Eventos e Praticas de letramento (STREET, 2012).

Street (2012, p. 75) define Eventos de Letramentos como “um conceito util porque
capacita pesquisadores, e também praticantes, a focalizar uma situagdo particular onde as
coisas estdo acontecendo e pode-se vé-las enquanto acontecem”. Sobre estas questdes, Barton
& Hamilton (2000) ratificam o posicionamento de Street (2012), pois destacam a importancia
dos eventos de letramento pelo fato de envolverem a ampliacdo das relagdes sociais. Quanto

ao conceito de Praticas de Letramento,

¢ realmente uma tentativa de lidar com os eventos e com os padrdes de atividades de
letramento, mas para liga-los a alguma coisa mais ampla de natureza cultural e
social. E parte dessa ampliagdo envolve atentar para o fato de que trazemos para um
evento de letramento conceitos, modelos sociais relativos a natureza da pratica e que
o fazem funcionar, dando-lhe significado (STREET, 2012, p. 76)

Mais uma vez, Barton & Hamilton (2000) estdo em consonancia com as ideias de Street
(2012); os autores consideram as praticas de letramento como diversificadas, presentes nas

vivéncias das pessoas, numa atitude dindmica em relacdo aos eventos de letramento. Essas
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perspectivas auxiliam na compreensdo do letramento para o presente estudo. Nessa linha,
Barton & Hamilton (2000, p. 08), didaticamente, produzem uma figura, na realidade, um

quadro-resumo denominado Letramento como pratica social:

O letramento ¢ melhor entendido como um conjunto de praticas sociais, que podem ser

inferidas a partir de eventos que sdo mediados por textos escritos.

e Existem diferentes letramentos, associados com diferentes dominios da vida.

e Praticas de letramento sdo substanciadas por institui¢des sociais e relagdes de poder, ¢ em
alguns letramentos sdo mais dominantes, visiveis e influentes que outros.

e Praticas de letramento sdo significativas e embutidas nos mais amplos meios sociais e de
praticas culturais.

e [etramento ¢ historicamente situado.

e Praticas de letramento mudam, e novas praticas sdo frequentemente adquiridas por meio de

. . ~ . 7
processos de aprendizagem informal e construgdes de sentido.

Nossa proposta de analise, nesta pesquisa, ¢ qualitativa interpretativista, porque vem de
estudo de cunho etnografico, a fim de verificar a produgdo do género Artigo de Opinido como
pratica de letramento, por isso, cada uma das ideias acima elencadas faz parte da nossa
concepcdo de letramentos, devido ao fato de que as praticas sociais dos estudantes serdo
observadas a partir de suas producdes textuais.

Todas as etapas da pesquisa foram realizadas na escola, instituicdo social. A utiliza¢ao
dos letramentos situados deu-se na perspectiva da investigacao de algumas areas da vida dos
alunos, como leituras, atividades e vivéncias fora do ambiente escolar. Assim, a reflexdo
sobre suas praticas de letramentos serdo relacionadas com os dados levantados pelo Perfil
Sociolinguistico, que revelam suas vivéncias, bem como seu perfil leitor-escritor em todos os
ambientes que frequentam, inclusive nos virtuais. Ademais, a escolha temdtica da producao de
texto partiu de seus repertdrios pessoais: um seriado de sucesso entre os adolescentes, um
filme que relata o bullying, e nas suas proprias experiéncias da vida real, concreta, inclusive,

nos ambientes escolares.

7 Literacy is best understood as a set of social practices; these can be inferred from events which are mediated by
written texts.

There are different literacies associated with different domains of life.

Literacy practices are patterned by social institutions and power relationships, and some literacies are more
dominant, visible and influential than others.

Literacy practices are purposeful and embedded in broader social goals and cultural practices.

Literacy is historically situated.

Literacy practices change and new ones are frequently acquired through processes of informal learning and sense
making.
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Os NEL configuram-se, portanto, essenciais para o desenvolvimento desta dissertagao.
Os textos dos alunos revelam praticas de letramentos historicamente situadas, dinamicas,
ligadas a diferentes dominios da vida dos colaboradores. Diante disso, com o intuito de
continuar nossa fundamentagao tedrica, na subsecdo posterior, apresentarei estudos sobre

letramentos no Brasil.

2.1.2 As contribuicdes brasileiras para os estudos dos letramentos como praticas sociais

Os estudos sobre letramento no Brasil sdo recentes, datam da segunda metade dos anos
de 1980. Soares (2014), em uma importante memoria acerca do letramento em nosso pais,
ressalta que uma de suas primeiras ocorréncias esta no livro “No mundo da escrita: uma
perspectiva psicolinguistica”, de Kato (1986). Dois anos depois, no livro Adultos ndo
alfabetizados: o avesso do avesso, Tfouni (1988), j4 no capitulo introdutério, distingue
letramento de alfabetizag¢do. Desde entdo, a palavra “letramento” passa a ser mais presente no
discurso de especialistas e, na década de 1990, o livro “Os significados do letramento: uma
nova perspectiva sobre a pratica social da escrita”, de Kleiman (1995), difunde ainda mais a
area em tela.

Soares (2014) registra o surgimento da palavra letramento relacionando com questdes
ligadas a alfabetizag¢do. A autora ndo considera somente a prerrogativa da competéncia do uso
da leitura e escrita [pessoas alfabetizadas no sentido de conhecedoras de decodificagdo] para
definir pessoas como letradas, e, nessa perspectiva, define o letramento como o “estado ou
condicdo de quem ndo apenas sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que
usam a escrita.” (SOARES, 2014, p. 47).

Por essa razao, letramento ndo pode ser confundido com alfabetizacao, por ampliar ao
escopo social. Tal palavra em portugués corresponde ao inglés literacy que,
etimologicamente, corresponde a palavra em latim /ittera (letra) com o sufixo —cy, que denota
qualidade, condicdo, estado. A palavra, em inglés, portanto, exprime a ideia do uso
competente e social da leitura e escrita (SOARES, 2014). Ainda de acordo com a autora, a
escrita traz consequéncias sociais, politicas, economicas, culturais, linguisticas para o grupo
social em que ¢ introduzida.

Kleiman (1995) disserta que o letramento perpassa a mera introdug¢do formal da escrita,
ressignificando, assim, a relacdo entre alfabetizacao e letramento. Para a autora, nessa linha, a
oposicao alfabetizado/ndo alfabetizado ¢ apenas um modo de empregar o conhecimento a

partir da escrita. Ainda sobre essa dicotomia alfabetizado/ndo alfabetizado, Rojo (2009)
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considera o processo confuso, visto que apenas decodificar letras em sons da fala ndo garante
o entendimento da leitura, por exemplo. De acordo com a autora,

E preciso também compreender o que se 1¢, isto é, acionar o conhecimento de mundo
para relaciona-lo com os temas do texto, inclusive o conhecimento de outros textos/discursos
(intertextualizar), prever, hipotetizar, inferir, comparar informagdes, generalizar. [...]
Reciprocamente, para escrever, ndo basta codificar e observar as normas da escrita do
portugués padrdo do Brasil ¢ também preciso textualizar (ROJO, 2009, p. 44).

Vale ressaltar que a questdo da alfabetizagdo estd presente na discussdao devido ao
percurso do termo “letramento” no Brasil, com a hipdtese do surgimento de seu uso a partir
do contraste alfabetizacdo e letramento (SOARES, 2014). Entretanto, para esta dissertacdo,
apesar de ndo ser objeto de andlise o processo de alfabetizagdo, ¢ importante entendermos
como o uso das praticas sociais nos processos de leitura e escrita comegaram a surgir em
nosso pais.

Nesse contexto, a escola ¢ tida como a principal agéncia de letramento, entretanto, sua
maior preocupagao ¢ a alfabetizagcdo, que ¢ considerada uma pratica de letramento escolar,
ndo uma pratica social (ROJO, 2009; KLEIMAN, 1995). Esse letramento escolar esta dentro
do modelo denominado autonomo (STREET, 2014), que pressupde a existéncia de um unico
meio de o letramento ser desenvolvido. Sobre esse modelo de letramento, Kleiman (1995)
elenca trés caracteristicas: a) a aquisicdo da escrita esta interligada ao desenvolvimento
cognitivo, b) a oralidade e a escrita formam uma dicotomia e c) a concessao de “poderes” a
escrita. As caracteristicas em questdo mostram que o modelo autdbnomo nao garante o alcance
de um letramento que, de fato, esteja associado as praticas sociais.

Segundo Assolini e Tfouni (2006, p. 56), a restricdo da alfabetiza¢do na escola significa
que

ler é entendido como sinénimo de decodificar; escrever, por sua vez, significa
copiar, e, para tanto, o sujeito precisa dominar uma série de habilidades, tais como
coordenagdo visual motora, orientagdo espacial, etc. Essa visdo reducionista de
alfabetizagdo traz como resultado, para dentro da escola, a desconsideracao das
praticas sociais mais amplas, nas quais a leitura e a escrita sdo necessarias e
efetivamente colocadas em uso.

Soares (2014), sobre essa concepcao restrita de alfabetizag¢do (e, consequentemente de
letramento), lembra a tentativa da Unido das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a
Cultura- UNESCO, com o propdsito de padronizacao internacional, de distinguir uma pessoa
letrada de uma iletrada. Segundo a autora, essa ac¢do se constituiu em uma defini¢cdo arbitraria,

e questiona qual o fundamento para selecionar certa habilidade e um tipo especifico de
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material escrito, tendo em vista que tanto a leitura quanto a escrita sdo fatores determinantes
para o letramento e sdo heterogéneos. Essa definicdo também pode ser considerada uma
valorizacao do modelo de Letramento autdnomo, descrito por Street (2014).

O que deve ficar claro ¢ que letramento ndo ¢ alfabetizacdo, apesar de, em alguns
dicionarios, esse sindnimo ser recorrente. Letramento “é, pois, o resultado da ag¢do de ensinar
ou aprender a ler e escrever: o estado ou condi¢do que adquire o grupo social ou um individuo
como consequéncia de ter-se apropriado da escrita” (SOARES, 2014, p. 18). Para Assolini e
Tfouni (2006, p. 51), o letramento ¢ uma abordagem dos paradigmas “socio-histéricos da
aquisi¢ao de um sistema de escrita por uma sociedade, e as consequéncias disso para todos os
sujeitos que vivem e interagem com uma organizacao social que estd toda fundada no uso da
escrita, mesmo os nao-alfabetizados™.

A partir dessas defini¢des, no letramento, a pessoa sabe mais do que simplesmente ler e
escrever; ela também faz uso constante e proficuo da leitura e escrita. A pessoa letrada passa a
ter repertorio social e cultural ampliados, muda seu modo de viver e ver a sociedade. Esse
percurso faz parte do modelo ideoldgico, apesar de no Brasil, o modelo autdbnomo ainda ser
muito presente (SOARES, 2017).

Rios (2014, p. 178) amplia o conceito de letramento ao destacar a pratica oral: “a fala
em volta de/sobre texto escrito”, e justifica ao dissertar sobre a utilizacdo da fala no processo
de ensino da escrita na educacdo infantil. Kleiman (1995), de igual modo, analisa a oralidade
como um objeto de analise de varios estudos sobre o letramento, visto que, geralmente, a
crianca tem estratégias orais letradas antes de serem alfabetizadas.

A oralidade expande o letramento para questdes relacionadas as experiéncias humanas.
Gee (s/d), nesse sentido, argumenta que a memoria humana ¢ quase ilimitada e que podemos
armazenar quase todas as nossas experiéncias reais em nossas cabecas e usar essas
experiéncias para raciocinar sobre experiéncias semelhantes ou novas no futuro. Sousa (2011)
aponta, nesse mesmo caminho, que o aprendizado ndo esta necessariamente atrelado a escola,
pois mesmo pessoas que nao tiveram acesso a educacdo podem aprender por intermédio da
transmissdo de conhecimentos por alguém que detinha a leitura e a escrita. A autora
exemplifica sua concep¢do com a contacdo de histérias passadas entre as familias numa
comunidade campesina que ela mesma analisou. O processo de aprendizado pode, entdo, ser
realizado em diferentes contextos sociais, inclusive na escola, e o letramento pode ser
entendido como ““fato social que se reflete na constituicdo de uma sociedade com muitas
necessidades, e uma delas ¢ terem sujeitos letrados que possam, em muitos aspectos, exercer

papeis sociais que requerem habilidades de leitura e de escrita.” (SOUSA, 2011, p. 282)
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Na proxima subsecdo, apresentarei como os letramentos serdo aplicados na analise dos
dados: desde o Perfil Sociolinguistico até as produgdes textuais no género Artigo de Opinido

com a tematica escolhida pelos estudantes: Bullying, um perigo nas escolas.

2.1.3 Aplicacdes dos letramentos como praticas sociais nesta pesquisa

Tendo como base os estudos sobre letramentos registrados no decorrer da presente
se¢do, foi aplicado um Perfil Sociolinguistico — que sera explicitado em detalhes no capitulo
analitico — para se conhecer o histérico de letramento dos alunos. Acreditamos que o perfil
sociolinguistico ¢ um instrumento metodologico e analitico relevante para introduzir nossas
analises; isso evita a existéncia de analises determinadas em praticas por si mesmas,
descontextualizadas, pois, conforme as leituras acerca dos letramentos como praticas sociais,
quem escreve tem uma historia, da qual ndo se desprende no momento de escrever seu texto.
Ao contrario, recorre, em geral, a ela para atender as exigéncias de determinados eventos e
praticas de letramento.

Com o (re)conhecimento das praticas letradas dos colaboradores desta pesquisa em seus
diversos contextos sociais, retomarei aqui o quadro delineado por Barton & Hamilton (2000,
p. 08) [cf. subsecdo 2.1.1] para ilustrar como contemplo o macro dos letramentos como

praticas sociais nos dados gerados:

4

e O letramento ¢ mais bem entendido como um conjunto de praticas sociais, que podem ser
inferidas a partir de eventos que sdo mediados por textos escritos.

e Existem diferentes letramentos, associados com diferentes dominios da vida.

e Praticas de letramento sdo substanciadas por instituicdes sociais e relagdes de poder, ¢ em
alguns letramentos sdo mais dominantes, visiveis e influentes que outros.

e Praticas de letramento sdo significativas ¢ embutidas nos mais amplos meios sociais ¢ de
praticas culturais.

e Letramento ¢ historicamente situado.

e Praticas de letramento mudam, ¢ novas praticas sdo frequentemente adquiridas por meio de

. . ~ . 8
processos de aprendizagem informal e construgdes de sentido.

o ®Literacy is best understood as a set of social practices; these can be inferred from events which are
mediated by written texts.

e There are different literacies associated with different domains of life.

e Literacy practices are patterned by social institutions and power relationships, and some literacies are
more dominant, visible and influential than others.

e Literacy practices are purposeful and embedded in broader social goals and cultural practices.

e Literacy is historically situated.
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A partir do quadro anterior, visualizamos as produgdes textuais geradas, no aspecto
macro dos letramentos como praticas sociais (cf. capitulo analitico), a partir dos seguintes
parametros:

e conjunto de praticas sociais presentes

e diversidade dos dominios da vida

e instituicdes sociais, relagdes de poder e letramentos dominantes (ou nao)
o diversidade de praticas culturais

e letramentos historicamente situados

e dinamicidade das praticas de letramento e aprendizagem

E importante dizer que construi esta proposta embasada na figura de Barton & Hamilton
(2000) pelo fato da referida figura, intitulada “Letramento como pratica social”, constituir-se
como um quadro-resumo, um ponto de encontro das concepgdes a respeito de letramentos
apresentadas no decorrer desta dissertacdo. Por isso, a seguir, com a finalidade de breve
ilustracdo, mostrarei a partir de um excerto de texto de um colaborador, como apliquei os

letramentos como praticas sociais nos dados’.

Os sonhos destruidos
A grande parte dos alunos ¢ afetada pelo Bullying, o fisico e o psicologico, pois,
ocasionando o isolamento pessoal, enfim os sonhos deles acabam sendo destruidos.

(CRAVO, 18)"

O excerto anterior, como um todo, revela as praticas sociais de letramento do
colaborador. O estudante reside numa cidade periférica do Distrito Federal, e em seu perfil
sociolinguistico, afirma que faz uso da leitura de jornais. O aluno escreve sobre o Bullying,
problema historicamente situado na atualidade, que estd acontecendo dentro de uma agéncia
de letramento — a escola — e que, na sua concepgao, traz problemas que irdo refletir no futuro
da vitima, tanto fisica quanto psicologicamente, destruindo sonhos. Essa construc¢do das ideias

demonstra que ele nao se limita ao que acontece somente no ambiente escolar, mas ultrapassa

e Literacy practices change and new ones are frequently acquired through processes of informal learning
and sense making.
? No capitulo analitico encontram-se as anéalises completas dos dados gerados.
1% Excerto produzido pelo colaborador Cravo (nome ficticio conforme os pressupostos do Comité de Etica em
Pesquisa da UnB). Em todos os dados, nomes ficticios sdo utilizados com o intuito de manter sigilo da
identidade dos colaboradores.
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para sua vida concreta, real. Com as concepg¢des, abordagens e aplicagdes devidamente

explicitadas, € preciso caminhar com a contextualiza¢do tedrica rumo aos géneros textuais.

2.2 Géneros textuais, o inicio: breve contextualizacio com PCN (1998) e BNCC (2017)

Nas ultimas décadas, mais especificamente depois da publicacio dos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), em 1998, os estudos acerca dos géneros textuais comegaram a
ganhar maior visibilidade no campo da linguistica, como também suas relagdes com o ensino
e com a aprendizagem, dentro das relagdes de interag@o social. Tais estudos contribuiram para
propostas didaticas da utilizacdo dos géneros, com o objetivo de trabalhar os contetidos
relativos as linguagens de modo a “favorecer a reflexdo critica, o exercicio de formas de
pensamento mais elaboradas e abstratas, bem como a fruicao estética dos usos artisticos da
linguagem, ou seja, os mais vitais para a plena participagdo numa sociedade letrada”
(BRASIL, 1998, p. 24).

Os PCN’s (BRASIL, 1998), apesar de ndo fazer uma analise mais profunda dos géneros
textuais, reconhecem a necessidade de se ter conhecimento sobre a fun¢do social e a
organizagdo de textos orais e escritos. Para tanto, ¢ preciso partir das inten¢des comunicativas,
dentro do contexto de mundo social que cerca os estudantes, para que haja a organizacio
textual dentro de um determinado género.

Atualmente, o documento de orientagdo adotado pelas escolas e construido pelo
Ministério da Educacao (MEC) ¢ a Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017). Esse
documento direciona os conhecimentos fundamentais que todos os alunos da Educagdo Bésica
devem aprender, independentemente do lugar onde moram ou estudam em nosso pais. Por
esses motivos e, em tese, 0 BNCC deve ser adotado por todas as escolas da Educacao Bésica
das redes publicas e particulares do Brasil. Como a BNCC define os conhecimentos essenciais
para toda a Educacdo Basica, seu objetivo ¢ ajudar a diminuir as desigualdades de
aprendizado: todos os alunos terdo a mesma oportunidade de aprender o que ¢ fundamental.
No entanto, ¢ preciso estar atentos a diversidade social e linguistica de um pais continental
como o Brasil; ensinar o que ¢ fundamental respeitando as diversidades sociais e culturais.
Nessa perspectiva e sobre o ensino de géneros textuais no Ensino Médio, o documento

esclarece que

ao chegar ao Ensino Médio, os estudantes ja tém condi¢des de participar de forma
significativa de diversas praticas sociais que envolvem a linguagem, pois, além de
dominarem certos géneros textuais/ discursivos que circulam nos diferentes campos
de atuagdo social considerados no Ensino Fundamental, eles desenvolveram vérias
habilidades relativas aos usos das linguagens. Cabe ao Ensino Médio aprofundar a
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analise sobre as linguagens e seus funcionamentos, intensificando a perspectiva
analitica e critica da leitura, escuta e produg@o de textos verbais e multissemidticos,
e alargar as referéncias estéticas, éticas e politicas que cercam a produgao e recepcao
de discursos, ampliando as possibilidades de frui¢do, de construcdo e producgdo de
conhecimentos, de compreensao critica e intervencdo na realidade e de participacao
social dos jovens, nos ambitos da cidadania, do trabalho e dos estudos (BRASIL,
2017, p. 490).

Desse modo, as praticas de leitura, de producao de textos e de andlise linguistica, devem
se realizar nas aulas de linguagens, de lingua portuguesa, de forma a abranger a interacdo, os
letramentos como praticas sociais. Para isso, ¢ preciso trabalhar com as concepgdes de
géneros textuais. Como esta dissertagdo trata de Artigos de Opinido escritos por estudantes do
Ensino Médio, ¢ necessario este conhecimento prévio de documentos norteadores feitos pelo
Ministério da Educagdao- MEC destinado a Educagdo Basica. Mas, com o intuito de seguir
com o aparato tedrico escolhido para este estudo, a partir de agora trataremos dos géneros
textuais em si. Recorreremos, essencialmente, aos estudos de Bakhtin (1997, 2006),
Marcuschi (2008), além de Bazerman (2005) e Rojo (2005).

A escolha dos autores se deu pela perspectiva de um ensino no caminho de valorizagao
das praticas sociais do estudante, da dialogicidade, levando em consideragdao seus contextos
sociais e culturais, visdo que se coaduna com os Letramentos, amplamente discutidos na se¢ao
anterior. Nesse sentido, iniciarei a discussdo nesta secdo com os pressupostos tedricos de
Bakhtin (1997, 2006), que ¢ a grande referéncia sobre géneros do discurso. Em seguida,
apresentarei as ideias de géneros textuais de Marcuschi (2008) adotadas nesta pesquisa. Por

fim, mostrarei as concepgdes do género Artigo de Opinido — o género produzido pelos nossos

colaboradores.

2.2.1 Géneros: do discurso e textuais

O ponto de partida desta subsecdo ¢ uma explanagdo sobre a dialogicidade da
lingua(gem) oportunizada pelas variedades dos géneros do discurso, fundamentada em uma

concepgao tedrica de Bakhtin (1997, 2006). Para o autor,

o locutor serve-se da lingua para as suas necessidades enunciativas concretas. (...)
Para ele, o centro da gravidade da lingua ndo reside na conformidade a norma da
forma utilizada, mas na nova significacdo que essa forma adquire no contexto.
(BAKHTIN, 2006, p. 93-94)

Nessa concepgdo, a lingua perpassa os limites estruturais da gramatica normativa,

tratando-se de um fendmeno ao qual até a propria forma ganha constituicdo no uso, nas
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praticas sociais nas quais ¢ construida. A lingua ¢ entendida enquanto um processo socio-
interacionista realizada por seus locutores, e, portanto, dialogico (BAKHTIN, 2006).

Bakhtin (2006, p. 129) afirma que a lingua ganha vida na coletividade, mas nao
desconsidera que a lingua também tem um carater individual: “uma analise fecunda das
formas do conjunto de enunciagdes como unidades reais na cadeia verbal so € possivel de uma
perspectiva que encare a enunciacao individual como um fendmeno puramente sociolégico.”

Por isso, privilegia em seus estudos o que ele denomina “formulas da vida corrente”
(BAKHTIN, 2006, p. 128). Ou seja, a0 nos comunicarmos nas mais variadas circunstancias
concretas da vida, quer conscientes ou nao, fazemos uso de variados géneros escritos e orais,
0s quais apresentam caracteristicas particulares, pois sdo “delimitadas e determinadas em
todos os aspectos” pelos meios sociais em que se realizam (BAKHTIN, 2006, p. 128).

Isso vale dizer que a variedade de géneros ¢ infinita, pois, segundo o autor, s6 nos
comunicamos, falamos e escrevemos, por meio dos géneros do discurso. A compreensiao
desse processo interacional e de producdo do género nos leva ao entendimento de que ao
produzirmos linguagem, seja oral, escrita, ou ndo verbal, havera marcas do nosso contexto
social.

No trabalho com géneros, portanto, ¢ essencial, para o ensino de Lingua Portuguesa,
desenvolver processos com essas marcas trazidas pelos estudantes, visto que ignorar isso €
tornar o trabalho com géneros e textos infrutifero, exiguo. Para o entendimento da questdo da
diversidade de géneros, a premissa ¢ a compreensao do processo de efetuagao da lingua, que,

de acordo com Bakhtin (1997, p. 279),

efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos), concretos e inicos, que emanam
dos integrantes duma ou doutra esfera da atividade humana. O enunciado reflete as
condigdes especificas e as finalidades de cada uma dessas esferas, ndo s6 por seu
conteudo (temadtico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela selegdo operada nos
recursos da lingua — recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais —, mas também,
e sobretudo, por sua construgdo composicional. Estes trés elementos (conteudo
tematico, estilo e constru¢do composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo
do enunciado, e todos eles sdo marcados pela especificidade de uma esfera de
comunicagdo. Qualquer enunciado considerado isoladamente ¢, claro, individual,
mas cada esfera de utilizagdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de
enunciados, sendo isso que denominamos géneros do discurso.

Nesse processo de interatividade e producdo de significados, o enunciado parte da
proposi¢ao de interlocucao, mesmo que nao esteja explicitamente declarado qual seja o
interlocutor. Essa relacdo dialdégica € a principal caracteristica do enunciado, e sua
peculiaridade exclusiva de manifestacdo Unica, uma vez que a interacdo social ativa sua

realizacdo, no momento dela.
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Essas formas e concepgdes do destinatario se determinam pela area da atividade humana
e da vida cotidiana a que se reporta um dado enunciado. A quem se dirige o enunciado? Como
o locutor (ou o escritor) percebe e imagina seu destinatario? Qual ¢ a forca da influéncia deste
sobre o enunciado? E disso que depende a composi¢do, e, sobretudo, o estilo, do enunciado.
Cada um dos géneros do discurso, em cada uma das areas da comunicag¢do verbal, tem sua
concepcao padrdo do destinatario que o determina como género (BAKHTIN, 1997, p. 321).

E nessa perspectiva que a presente pesquisa se delineia, pois, de acordo com as
concepgoes bakhtinianas, podemos visualizar os textos produzidos pelos alunos na escola
como géneros, como ndo unilaterais; os textos nessa perspectiva ndo sao finalizados apos sua
produgdo, mas sdo dirigidos a alguém (seja ao destinatrio real ou em simula¢des no ambito
escolar). E papel do professor buscar as vozes dos locutores/interlocutores, dando lugar a
palavra do outro, para que esses textos possam, como géneros, ter significados reais para os
alunos, pois, se tratados fora de um contexto, tornam-se impessoais, sem sentido. Mas, se
inseridos em uma pratica social, existe um autor e um destinatario (Como o escritor percebe e
imagina seu destinatario? A quem se dirige o enunciado?), sendo este Ultimo um trago
constituinte de qualquer enunciado. Essas formas e concepc¢des do destinatario se determinam
pela area da atividade humana e da vida cotidiana a que se reporta um dado enunciado (Qual ¢
a for¢a da influéncia do destinatério sobre o enunciado?).

Para o autor russo, dado o carater dialdégico e interacional da linguagem, “se ndo
existissem os géneros do discurso € se nao os domindssemos, se tivéssemos de cria-los pela
primeira vez no processo da fala, (...) a comunicagdo verbal seria quase impossivel”
(BAKHTIN, 1997, p. 302). A respeito dessa ideia, Schneuwly (2004) acrescenta ser o género
um instrumento possibilitador da comunicagdo, tendo em vista que, em qualquer contexto de
comunicagdo, os géneros estabelecem a dialogicidade. O autor trabalha, também, com a
classificagdo bakhtiniana de géneros primarios e secundarios. Os primdrios sao assim
chamados por serem usados com mais frequéncia no cotidiano, nas relagdes mais corriqueiras
como uma conversa, um bilhete etc. J4 os secundarios sdo aqueles mais complexos, como
documentos oficiais, textos literarios, textos cientificos, entre outros, e podem constituir tanto
situagdo de interagdo oral quanto escrita (BAKHTIN, 1997).

O que determina se o género € primario ou secundario, portanto, ndo ¢ a modalidade da
lingua (oral ou escrita), mas as condi¢des reais de produgdo desse género. Estas condi¢cdes
estao articuladas as esferas de comunicagdo em que os géneros sao usados. Tal classificagdo
de géneros demonstra a visao de Bakhtin (1997) sobre a ligacdo entre a lingua e a vida, ou

seja, com seus usos sociais, praticos, reais. Para ele, ¢ “através dos enunciados concretos que
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a vida penetra na lingua” (BAKHTIN, 1997, p. 282). Por isso, ¢ indispensavel para qualquer
estudo, entender a natureza do enunciado e as particularidades de género que assinalam a
variedade do discurso.

Schneuwly (2004, p. 31) faz uma reflexdo sobre a classificagdo bakhtiniana e afirma
que “os géneros primarios sdo os instrumentos de criacdo dos géneros secundarios”. O autor
disserta sobre essa questdo e faz referéncia a um texto proprio de 1988 para explicar o que ele
chama de “revolucdo de operagdo de linguagem”, causada pela passagem dos géneros

primarios para os secundarios:

Autonomizagdo de niveis de operagdo de linguagem e possibilidades incrementadas
de um controle consciente e voluntario;

Possibilidade de escolha nesses diferentes niveis, em especial da perspectiva
enunciativa, de unidades linguisticas diversas, de planos e textos;

Possibilidade de combinacdo livre de gé€neros e de tipos. (SCHNEUWLY, 1988,
apud SCHNEUWLY, 2004, p. 32).

Essa revolugdo esta imbricada na maior interagdo do sujeito com a linguagem e com as
suas inveng¢des, levando a uma ampliagdo de seus conhecimentos, explorando, assim, seu
potencial no sentido de agilizar e ampliar suas possibilidades de comunicagdo. Sob esse
prisma, o contexto escolar ¢ um ambiente muito propicio para producdo escrita dos géneros
secundarios (BAKHTIN, 1997) num processo de ensino e aprendizagem que tenha como
objetivo a aquisi¢ao e desenvolvimento das praticas sociais do letramento, como ¢ o caso
desta Pesquisa de Dissertagdo, que se propde a interligar a materialidade — Texto —, ao
instrumento de realizacdo — Género —, englobados nas praticas sociais — Letramentos.

Apos a apresentacdo dos géneros do discurso segundo os pressupostos de Bakhtin
(1997, 2006), seguiremos com o termo género textual, utilizado por Marcuschi (2008).
Compreendemos que este termo estd mais bem aplicado ao contexto das produgdes escolares
€ a nossa op¢ao por realizarmos as interfaces com as concepgdes de materialidade do texto da
Linguistica Textual também justifica esta postura (cf. secdo 2.3).

Para Marcuschi (2008, p. 81), “ndo ¢ interessante distinguir rigidamente entre texto e
discurso, pois a tendéncia atual é ver um continuo entre ambos com uma espécie de
condicionamento mutuo”. Rojo (2005) explicita que ambas as teorias de géneros do discurso
ou discursivos das teorias dos géneros do texto ou textuais, estdo arraigadas nas teorias
bakhtinianas, sendo produto de analise do género discursivo o enunciado, e do género textual,
o texto em si.

E, por fim, sobre o termo “discurso”, Bakhtin (1997) reconhece seu carater vago, visto

que nao foi definido com rigor cientifico, ao menos, a época da sua teoria. E ancora sua
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argumentacao na defini¢do de enunciado, que ¢ a condi¢do precipua para a realizacdo da fala,
da comunicag¢do verbal.
Dando continuidade a discussdo das questdes sobre géneros textuais, recorreremos a

Marcuschi (2008, p. 154-155) e sua defini¢ao de géneros e tipos textuais:

Tipo textual designa uma espécie de construgdo tedrica {em geral uma sequéncia
subjacente aos textos} definida pela natureza linguistica de sua composigéo
{aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, relagdes logicas, estilo}. O tipo
caracteriza-se muito mais como sequéncias linguisticas (sequéncias retoricas) do que
como textos materializados; a rigor, sdo modos textuais. Em geral, os tipos textuais
abrangem cerca de meia duzia de categorias conhecidas como: narragdo,
argumentacao, exposic¢do, descri¢do, injungao .[...]

Género textual refere os textos materializados em situagdes comunicativas
recorrentes. Os géneros textuais sdo os textos que encontramos em nossa vida didria
e que apresentam padrdes sociocomunicativos caracteristicos definidos por
composi¢des funcionais, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados
na integragdo de forgas historicas, sociais, institucionais e técnicas. Em
contraposi¢do aos tipos, os géneros sdo entidades empiricas em situagdes
comunicativas e se expressam em designacdes diversas, constituindo em principio
listagens abertas.[...] Como tal, os géneros sdo formas textuais escritas ou orais
bastante estaveis, historica e socialmente situadas.

Dominio discursivo constitui muito mais uma “esfera da atividade humana” no
sentido bakhtiniano do termo do que um principio de classificacdo de textos e indica
instancias discursivas [...]. Constituem praticas discursivas nas quais podemos
identificar um conjunto de géneros textuais que as vezes lhe sdo proprios ou
especificos como rotinas comunicativas institucionalizadas e instauradoras de
relagdes de poder.

O autor deixa bem claro na discussdo posterior as definicdes acima que a relagdo
existente entre géneros e tipos ¢ suplementar, ndo dicotdmica, visto que todos os géneros
estao ligados a algum(ns) tipo(s) textual(is). O estudo desses conceitos ¢ essencial para o
andamento das andlises das producdes textuais geradas como um dos objetos de estudo deste
trabalho, em virtude da adog¢do do género artigo de opinido, pertencente, em relacdo de
predominéncia, ao tipo textual Argumentagdo. As caracteristicas peculiares do Artigo de
opinido serdo exploradas adiante, nas se¢des 2.2.2 e no capitulo analitico.

Em suas consideragdes sobre género, Marcuschi (2008, p. 154) parte das orientagdes
sociointerativistas de Bakhtin (1997): “¢ impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum
género, assim como ¢ impossivel ndo se comunicar verbalmente por algum texto. Isso porque
toda manifestagdo verbal se d4 sempre por meio de textos realizados em algum género”,
sendo parte integrante da vida social.

Diante das defini¢des apresentadas, entende-se que tipo, género e dominio discursivo
harmonizam-se no texto de maneira que este ¢ escrito utilizando um tipo textual, atende a um
objetivo comunicativo, e, por isso, pertence a um género, estando compreendido em uma

esfera social da qual o género faz parte, ou seja, o dominio discursivo.
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E importante também a consulta a teoria de géneros sob o prisma dos estudos de
Bazerman (2005). Na obra consultada, o autor trabalha o papel dos géneros textuais nas
praticas de letramento. Para ele, hd uma sequéncia logica da realizacdo da linguagem por
intermédio do texto:

Cada texto bem sucedido cria para seus leitores um fato social. Os fatos sociais
consistem em agdes sociais significativas realizadas pela linguagem, ou atos de fala. Esses
atos sao realizados através de formas textuais padronizadas, tipicas e, portanto, inteligiveis, ou
géneros, que estdo relacionadas a outros textos e géneros que ocorrem em circunstancias
relacionadas. Juntos, os varios tipos de textos se acomodam em conjuntos de géneros dentro
de sistemas de géneros, os quais fazem parte dos sistemas de atividades humanas
(BAZERMAN, 2005. p. 22).

A titulo de resumo, as defini¢des explicitadas por Bazerman (2005) tém os atos da fala
como ponto de partida, realizados nos géneros, englobados nos sistemas de géneros inseridos
em um sistema de atividades humanas. Nessa realizagdo comunicativa, a pessoa reconhece as
formas de comunicacao por intermédio dos textos, inclusive suas realizagdes anteriores,
adotadas num processo ativo dentro das esferas sociais.

A partir da leitura da obra de Bazerman (2005), podemos inferir que o professor deve
estar atento a premissa que os géneros configuram-se como fendmenos de reconhecimento
psicossocial, o que equivale dizer que o conhecimento ¢ variavel de estudante para estudante,
por isso o entendimento da pratica social dos alunos deve ser antecedente as atividades de
producao textual, percurso adotado nesta pesquisa.

Assim, mesmo que o estudante ndo tenha conhecimento sobre o funcionamento de um
determinado género, por exemplo, ¢ possivel apresentd-lo ao texto pelos géneros mais simples
que ali se encontram. Aqui entra o preparo do professor, de um conhecimento tanto da
estrutura quando dos elementos da lingua possiveis de serem explorados, dentro de um
processo socio comunicativo.

O entendimento acima descrito coaduna-se com a BNCC/Ensino Médio (BRASIL,
2017, p. 498) no trabalho com géneros, na perspectiva da Leitura, escuta, producao de textos
(orais, escritos, multissemioticos) e andlise linguistica/semidtica, quando pressupde que o
trabalho com géneros deve: “Relacionar o texto, tanto na produ¢do como na recep¢do, com
suas condicdes de producdo e seu contexto soécio-histérico de circulagdo (leitor previsto,
objetivos, pontos de vista e perspectivas, papel social do autor, época, género do discurso

etc.)”.
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Nesse sentido, ¢ premente o rompimento das diferengas de acesso ao aprendizado e de
formacao para a cidadania com a inser¢do proficua da dialogia de géneros nas salas de aula,
ampliando os conhecimentos ja adquiridos no Ensino Fundamental. O professor, nesse
processo, deve adotar uma postura dialética, sociocomunicativa, apto a ouvir as vozes dos
seus alunos, trazendo a lingua real para dentro do espago escolar, fazendo dos alunos sujeitos
de sua interagdo, utilizando como ferramenta a dialogia dos diversos géneros textuais no
sentido de torna-los autores de textos verdadeiramente comunicativos sejam orais, sejam
escritos.

Bakhtin (1997) afirma que o dinamismo e dialogismo intrinseco e imanente a
linguagem tende a resultar na (re)criacdo humana da linguagem. Quanto mais os adolescentes
se reconhecem nessas produgdes discursivas e a partir dos conhecimentos ora compartilhados,
assumem uma atitude responsiva e ativa. Diante dessa acao, os géneros também atuam como
atividades que levam a autonomia da pessoa e na sua constru¢do enquanto cidaddo. Essa ¢
uma das premissas desta pesquisa — o apontamento para o estudo das condigdes
sociocomunicativas identificadas nos processos sociointerativos, € para o despertar de uma
atitude critica diante da realidade em que o aluno se encontra inserido.

Para isso, deve-se haver um esfor¢co do professor no rompimento de praticas tradicionais
e de paradigmas estigmatizados a fim de construir uma interagdo com os alunos. E preciso
uma postura acolhedora, dialdgica, um passeio pela historia de seus alunos, pelas condi¢des
socio-historicas de produgdo, ou seja, ¢ necessario um caminho interacional para o ensino
com géneros.

Diante dessa perspectiva, cabe ao docente oportunizar a aprendizagem, criando
circunstancias para o aluno reconhecer como e quando usar a linguagem sob determinadas
estratégias. Nesta pesquisa, frente a proposta de experiéncias e interagdo social na produgdo
textual, o género escolhido para trabalhar com os alunos foi o artigo de opinido, que sera
abordado na proxima secdo, em linhas gerais, e serd trabalhado mais detalhadamente no

capitulo de Analise de Dados.

2.2.2 O género Artigo de Opiniao

O uso da linguagem verbal, seja ela oral, seja ela escrita, efetiva as interagdes entre os
individuos, assumindo, sob esse prisma, uma func¢do social, pois, por meio dela, acontece a
comunicagdo, a construcdo de conhecimentos e a transformacdo do sujeito, tornando-os

atuantes na sociedade nas mais variadas formas.
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De acordo com Marcuschi (2008), os tipos se encontram dentro dos géneros textuais. Os
tipos sdo: narragdo, argumentagdo, exposi¢ao, descricdo e injunc¢do. Os géneros, segundo o
autor, sdo a materializagdo das praticas sociais, do que acontece na vida diaria das pessoas e
que possuem caracteristicas sociocomunicativas definidas a partir do tema, das propriedades
funcionais e estilo, e por essas caracteristicas, sdo incontaveis, como amplamente discutido na
se¢do anterior.

Para Schneuwly e Dolz (2004), os géneros podem ser divididos em cinco agrupamentos,
a saber: géneros da ordem do narrar, géneros da ordem do relatar, géneros da ordem do
argumentar, géneros da ordem do expor, géneros da ordem do instruir ou do prescrever.
Partindo desses pressupostos, o género textual artigo de opinido estd no agrupamento dos
géneros da ordem do argumentar (SCHNEUWLY & DOLZ, 2004), dentro dos géneros
jornalisticos (RODRIGUES, 2000), e utiliza a argumentacao para analisar, avaliar e responder
a uma questao controversa.

Diante dessa possibilidade ampla de tratamento dos géneros, Schneuwly e Dolz (2004)
propdem um curriculo aberto e negociado e justificam a nomenclatura pela possibilidade de
adaptagao pelos professores de acordo com as situagdes vividas em sala de aula, negociado,
pois ha varias fases de adaptacdo e ajuste. Esse curriculo estd exemplificado com o género

gerado nos dados desta dissertagdo, por isso serd reproduzido e analisado logo abaixo:

Tabela 3: Progressao curricular

Exemplo
Representacio do Estruturacio Escolha de Unidades
) de contexto social discursiva do texto Linguisticas
géneros
Discernir as posi¢oes Escolher um plano de Utilizar organizadores
defendidas num texto e texto adaptado ao argumentativos marcando:
delinear a situagdo género argumentativo refutagdo, concessdo, oposicao.
polémica subjacente. trabalhado.
Utilizar verbos declarativos,
Artigo de | Compreender as crengas Definir a tese € neutros, apreciativos,
opiniao alheias e atuar sobre defender, elaborar depreciativos.
elas. argumentos e agrupa-
los por tema. Utilizar formulas introduzindo
Analisar as citagdes.
caracteristicas do Distinguir entre
receptor do texto para argumento/néo Em funcdo da orientacao
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adaptar-se a elas.

Antecipar posi¢oes

contrarias.

Distinguir lugares
sociais e géneros

argumentativos.

Citar a palavra alheia.

argumento ¢ entre
argumento
contra/contra-

argumento.

Prever diferentes tipos
de argumento ¢
hierarquiza-los em
funcdo da finalidade a

atingir.

Organizar o texto em

fungdo da estratégia

argumentiva: reconhecer e utilizar
diversos meios para exprimir
davida, probabilidade, certeza
(advérbios, verbos auxiliares

emprego dos tempos).

Utilizar organizadores

enumerativos.

Distinguir modalidade de
enunciagdo: questoes retoricas;
férmulas interrogativas;

exclamativas.

argumentativa.

Fonte: Schneuwly e Dolz (2004), p. 57, com adaptagdes.

O artigo de opinido ¢ um instrumento inicialmente utilizado para interacao entre autor
e leitores de revistas ou jornais (impressos e digitais), embora tal interagdo ndo ocorra no
mesmo espaco e tempo, nem pessoalmente. Desta forma, como ja explorado, o artigo de
opinido constitui-se um género da ordem do argumentar (SCHNEUWLY e DOLZ, 2004), que
objetiva convencer, persuadir ou influenciar os possiveis leitores, e, para isso, o autor deve
utilizar estratégias discursivas proprias do género, como o uso de organizadores
argumentativos, estratégias de argumentagdo, persuasao, convencimento, previsao de opinides
e estratégias para possivel refutacao.

A escolha desse género textual justifica-se, portanto, como uma tentativa de levar os
estudantes a exporem suas ideias e conclusdes sobre um determinado tema escolhido por eles,
a saber, Bullying: um perigo nas escolas. Além disso, leva-los a desenvolver a consciéncia de
que ndo serd meramente um texto escrito, mas uma construcdo de argumentos consistentes,
com embasamento e dentro da estrutura que o género pede, a fim da defesa de seu ponto de
vista.

Partindo do pressuposto de que ndo ha leitura e producao de texto sem conhecimento de
mundo e da realidade que os cerca, os alunos devem manter-se atualizados, adotando uma
visao critica e reflexiva. Neste sentido, evidencia-se que o estudo do género artigo de opinido
constitui-se um objeto de ensino e de aprendizagem fundamental para o aprimoramento das

praticas de linguagem em uso e socialmente valorizadas, propicia a producdo de
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conhecimentos vivenciados nas relagdes interacionais, tornando-os atuantes nos contextos em
que estdo inseridos.

Segundo Boff, Koche e Marinello (2009), o artigo de opinido apresenta uma estrutura
caracteristica. A producao deste género exige a apresentagao de um problema a ser discutido e
de uma proposta de solucdo ou avaliacdo, de uma reflex@o sobre o assunto e estrutura-se da

seguinte forma:

a) situagcdo-problema: propde a questdo que sera desenvolvida para indicar ao leitor
0 que vira na sequéncia do texto. Procura contextualizar o assunto abordado, através
de afirmagdes gerais e/ou especificas. Nesse momento, pode esclarecer o objetivo da
argumentacao que sera sustentada;

b) discussdo: expde os argumentos e constroi a opinido sobre a questdo analisada,
apresentando argumentos em defesa da posi¢do assumida ou contra as afirmagdes
divergentes. Os argumentos baseiam-se em dados e fatos reais que exemplificam e
comprovam a veracidade dos conceitos apresentados.

¢) solugdo-avaliagdo: apresenta uma resposta a questdo proposta, em que pode haver
uma confirmag¢@o da posi¢ao assumida ou uma apreciacao do assunto abordado.

Rodrigues (2000) defende o uso dos artigos jornalisticos na escola, pois esse género
encontra referéncia na vida fora do ambiente escolar. A autora, partindo do pressuposto da

busca da dimensao sociodiscursiva da escrita, propde algumas condigdes para sua produgdo:
Colocar-se discursivamente como autor;
Construir a imagem dos interlocutores, seus pontos de vista (leitores);
Considerar o lugar instrucional e o momento social de onde se enuncia;
Estabelecer o objeto do enunciado;
Por-se em relagdo valorativa (posicionamento) diante do objeto do enunciado ¢ dos
outros discursos sobre 0 mesmo objeto (RODRIGUES, 2000, p. 217).

Os pontos levantados por Rodrigues (2000) estdo alinhados com a estrutura proposta
por Boff, Koche e Marinello (2009). Podemos perceber, entdo, que o aluno deve ter um
momento inicial de apresentacao do tema, para, apds discussdo com os demais alunos, no
intuito de fomentar sua reflexdo sobre a argumentacdo e contra-argumentacdo que sera
utilizada em sua producdo textual sobre o tema escolhido, passe a construcdo de seu
posicionamento critico, bem como a avaliagdo da solugdo a ser apresentada.

Diante dessas prerrogativas e da importancia do trabalho desse género dentro do
ambiente escolar, utilizaremos as instru¢des presentes no Caderno do Professor do Projeto
Olimpiada de Lingua Portuguesa — Escrevendo o futuro, 2014, iniciativa do Ministério da
Educacdo (MEC) e da Fundagdo Itatl Social (FIS) para andlise dos dados. O Programa
Escrevendo o Futuro ¢ uma das ac¢des do plano de desenvolvimento da educagao, e traz, neste

material, o género artigo de opinido, para que alunos das 2° e 3° séries do Ensino Médio

concorram nas Olimpiadas de Lingua Portuguesa.
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Ap6s a introdugdo ao género, exemplos, explicagdes e atividade pratica, o Caderno traz
os critérios de Avaliacdo das Olimpiadas, detalhados na concep¢ao do texto como um todo.
Como nosso objeto de analise € o género, utilizaremos somente os seguintes descritores:

e Adequagdo Discursiva: a questdo polémica de fundo ¢ relevante? O texto deixa
transparecer que o autor mobilizou informagdes pertinentes e diversificadas para sua
intervencao?

e Adequagdo Linguistica: o texto deixa transparecer claramente o ponto de partida (os
dados) e a conclusdo (ou tese) a que pretende chegar? As justificativas (ou argumentos)
sustentam consistentemente a conclusdo (ou tese) do autor? Estratégias comunicativas
como a refutacdo e a utilizag¢do de diferentes vozes estdo presentes no artigo?

e Marcas de autoria: o autor usou recursos adequados para prender a aten¢do do leitor? O
texto convence o leitor?

Para exemplificar como verificamos as caracteristicas do género Artigo de Opinidao nos

dados gerados, apresentaremos um fragmento de uma produgao textual do aluno Cravo, 18.

Um dos problemas mais crescente nas escolas ¢ a aparéncia sendo rejeitado. Dados da
IBGE que apresentam um estudo bem assustador: as provocacdes dos colegas foram de 15,6%
a aparéncia do corpo e 10,9 % a aparéncia do rosto. Isso demonstra, que os pais responsaveis
acompanhem as rotinas dos filhos e, aqueles que zombam e intimidam devem ser castigado

pelos pais ou pela as escolas.

Excerto da produgio textual do Cravo, 18"

\

Em relacdo a mobilizacdo das informagdes pertinentes e diversificadas para a
intervengdo do problema elencado, o texto do estudante Cravo, apresenta dados pertinentes,
como os dados de uma pesquisa do IBGE que, apesar de algumas inadequagdes de coesdo e a
consequente dificuldade de leitura do texto, o autor vale-se da argumentagdo para defender
um ponto de vista, que sera revelado no proximo capitulo. O uso desse dado corresponde a
utilizacao de “diferentes vozes” na construgdo de sua argumentagdo, além disso, o tema da
questdo de fundo ¢ relevante, no caso, o Bullying no ambiente escolar. Vale ressaltar que a
analise completa encontra-se no capitulo analitico.

Apos as consideragdes feitas sobre os géneros, passaremos a ultima proposta de anélise:
a Linguistica Textual. Entretanto, antes de passarmos a proxima sec¢ao, abordaremos o ponto
que une os géneros ditos discursivos e a Linguistica Textual, sob a otica de Adam (2008). O

autor postula que embora a anélise do discurso e a Linguistica Textual, desde seu surgimento,

" Destacamos, aqui, que os textos referentes a produgdo dos colaboradores foram reproduzidos exatamente
como escritos por eles, sem nenhuma revisdo de aspectos gramaticais ou ortograficos.
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desenvolveram-se de modo autonomo, a Linguistica Textual situa-se no interior do espaco da
analise das praticas discursivas, “postulando ao mesmo tempo uma separagdo € uma

complementaridade” no esquema a seguir: (ADAM, 2008, p. 43)

Figura 2: Analise dos discursos

‘ Andlise dos discursos

é DESCONTINUIDADE .
X OPERACOES DE SEGMENTACAO
GENEROS L
| & Periodos
Plano de
INTER- LINGUA(S) PERITEXTO ot e/ou Proposigdes | Palavras
DISCURSO em uma 5 e seqliéncias

INTERACAO < >

<«

OPERACOES DE LIGACAO
. < CONTINUIDADE
Formagoes
sociodis- LINGUISTICA TEXTUAL

cursivas

Fonte: (ADAM, 2008, p. 43)

O autor explicita que tal esquema evidencia
0 jogo complexo das determinagdes textuais ‘ascedentes’(da direita para a esquerda)
que regem os encadeamentos de proposicdes no sistema que constitui a unidade
TEXTO- objeto da Linguistica Textual- e as regulagdes ‘descendentes’ (da esquerda
para direita) que as situagdes de interagdo nos lugares sociais, nas linguas e nos
géneros dados impdem aos enunciados- objeto da andlise do discurso. (ADAM,
2008, p. 43)

A posicao adotada pelo autor leva em consideragdo tanto a necessidade de interacao
quanto o resultado dela, que, de acordo com a teoria bakhtiniana, gera formas infinitas de
enunciados, que sdo regulados pelos géneros e pelas linguas. Adam (2008) trata as sequéncias
textuais e suas estruturas composicionais em nivel motivacional dentro dos discursos. Assim,
os textos sdo a materialidade da acao da linguagem. Por isso vale dizer que a pessoa, inscrita
no interior das praticas discursivas, organiza sua textualizagdo, dando sentido aos processos
exteriores aos textos.

Para o autor (2008), portanto, a nog¢do de gé€nero estd nos limites entre o discurso e o
texto. Esse ponto de intersecdo pode representar a possibilidade do dialogo entre a Linguistica
Textual e a Analise do Discurso.

A figura 02 estd embasada nos estudos de Adam (2008). O autor situa a Linguistica
Textual no interior do espaco amplo da andlise de discurso, caracterizando este como lugar

onde se sustentam, originam e instituem as construgdes textuais. Para ele, a linguistica textual

¢ um subdominio do campo mais vasto da analise das praticas discursivas.
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O autor ndo vé as produgdes linguisticas independentes das formagdes discursivas e dos
processos de sentido exteriores ao puramente textual, mas antes entende o papel da
Linguistica Textual na teorizagdo e descricao dos encadeamentos de enunciados elementares

no ambito da unidade que constitui o texto. (ADAM, 2008).

Figura 3 — Niveis ou planos da analise de discurso

{VEIS OU PLANOS DA ANALISE DE DISCURSO
FORMACAQ <—— [INTERACAQ <——> ACAO
SOCIODIS- SOCIAL (VISADA,
CURSIVA "\ (N2) OBJETIVOS)
(N3) \\ (N1)
INTERDISCURSO
Lingua(s)
Género(s) \
TEXTO
/ l \\\.

Textura Estrutura Semaéntica Enunciagdo Atos de discurso
(proposicoes composicional (Representacio (Responsabili- (ilocucionério)
enunciadas & (seqiiéncias e discursiva)  dade enunciativa) & Orientagido

periodos) planos de textos) (N6) & Coesdo argumentativa
(N4) (N5) polifénica (N8)
(N7)
NIVEIS OU PLANOS DA ANALISE TEXTUAL )

Fonte: Adam, 2008, p. 61

No esquema apresentado, o discurso ¢ tido como agdo. Para ele, “toda a acdo de
linguagem inscreve-se, como se v€, em um dado setor do espago social, que deve ser pensado
como uma formagao sociodiscursiva, ou seja, como um lugar social associado a uma lingua e
a géneros do discurso” (ADAM, 2008, p. 63). Podemos perceber que o autor utiliza a nog¢ao
de género como ligagdo entre o plano do textual e o do discursivo.

No esquema acima, a formagao sociodiscursiva esta numa posi¢do de reciprocidade a
interagdo social, a qual ¢ intermedidria da relacdo entre a agdo de linguagem visada e a
formagdo sociodiscursiva. Fica claro que para Adam, os textos se desenvolvem na interagao
social.

A ligacao da linguistica textual com a analise de discurso ¢ explicitada pelo autor ao
mencionar as possibilidades de uma pragmaética textual, ou seja, do entendimento de que a
linguagem ndo pode ser desassociada da a¢do, do mesmo modo o discurso, e aos tipos de
discursos institucionalizados. Para Adam (2008), os enunciados sdo formados a partir diversas

situagdes de interagdo, e os atos discursivos se materializam pelo texto.
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Passarei, entdo, a discussdo sobre a Linguistica Textual, entendendo o texto como

materialidade do género textual.

2.3 Linguistica Textual

Sobre a Linguistica Textual (doravante LT), faremos inicialmente um breve trajeto
histérico baseado em Favero (1998), Koch (1997, 2006, 2010), Marcuschi (2008) ¢ Adam
(2008, 2017). Tais autores também fundamentam nossa apresentacdo sobre o conceito de
texto e contexto na perspectiva da LT. Ao final, discorreremos acerca dos sete critérios de
textualidade, de acordo com Beaugrande & Dressler (2005), a saber: coesdo, coeréncia,
intencionalidade, aceitabilidade, informatividade, situacionalidade e intertextualidade. Esses
critérios serdo utilizados como parametro para analise das produgdes textuais dos estudantes
da terceira séric do Ensino Médio, turma I, de uma escola publica do Distrito Federal,

colaboradores desta pesquisa.

2.3.1 Breve historico da Linguistica Textual

A Linguistica Textual, ou Linguistica do Texto, iniciou-se na Europa na década de
1960, mais especificamente na Alemanha, “como ciéncia da estrutura e do funcionamento dos
textos” (FAVERO, 1998, p. 05). Segundo a autora, Cosériu (1955) foi o primeiro a usar o
termo Linguistica Textual, porém, na perspectiva de sua utilizagdo contemporanea, cujo
objeto de estudo ¢ o texto, foi pioneiramente aplicado por Weinrich (1966). Entretanto, antes
da compreensdo e adog¢do desse objeto, ¢ necessario compreender o processo percorrido,
desde a motivagao desde novo ramo da Linguistica até¢ os dias atuais. A LT comegou a ser
fomentada apos a percepcao de que as teorias linguisticas tradicionais ndo eram suficientes
para analisar alguns fendmenos realizados no texto (MARCUSCHI, 2008).

Entretanto, até chegar ao entendimento atual, a LT passou por duas fases: a
transfrastica, cujo objeto de estudo era a frase, e a gramatica do texto (KOCH, 1997). Essa
informagdo ¢ ratificada por Marcuschi (2008), quando o autor aborda a verificagdo da
necessidade de uma andlise que ultrapassasse a frase em relagdo a outra frase, bem como a
gramatica do texto, ou a principios da “boa formagao textual”, chegando-se, assim, a uma

teoria consubstanciada no uso real da lingua.
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O entendimento do processo de mudanga do conceito textual, sob quais pardmetros e o
porqué das mudancas ¢ essencial para nossa pesquisa, pois servira de embasamento para a
aplicacdo na correcdo das producdes textuais — objeto de estudo desta dissertagdo — ao
perceber que o texto ¢ bem maior que um aglomerado de frases, ou que sdo necessarios mais
que elementos da gramatica, ou da “boa formagdo textual” para que o texto se constitua como
texto.

Para explicar a transi¢do da LT nesse trajeto historico, Koch (1997) esclarece que o
nivel sentencial embasava as relacdes de andlise entre as frases, questdo estudada tanto por
estruturalistas quanto por gerativistas. Alguns tedricos a época viam o texto como “sequéncia
coerente de enunciados”, a exemplo de Isenberg (1970) ou Bellert (1970), entretanto tal linha
ndo conseguiu corresponder ao esperado. Em seguida, para satisfazer os aspectos nao
realizados a partir da analise sentencial e a partir da compreensdo que havia uma
descontinuidade qualitativa entre frase e texto, as gramaticas textuais foram elaboradas.
(KOCH, 1997)

Dentro do modelo das gramaticas de texto, além dos estruturalistas, como Wenrich,
alguns tedricos da linha da Gramatica Gerativa destacaram-se, como Van Dijk (1970), Lang
(1971,1972) e Petofi (1972,1974). Sequencialmente, ap6s as gramaticas textuais nao
abarcarem todos os aspectos que se pretendia, surge a L.T tal como vista hoje “a unidade mais
altamente hierarquizada — o texto — que se pretende chegar, por meio da segmentacdo, as
unidades menores, para entao classifica-las” (KOCH, 1997, p. 68).

Como podemos perceber, a andlise do texto ndo se limita a um conjunto de regras
identificaveis nele mesmo, pois sua realizacdo depende de uma série de fatores, inclusive seu
uso pratico e interativo. Nossa analise levara em consideragdo os aspectos do discurso no
processo interativo vivenciado pelos estudantes nas Oficinas, a partir de situagdes e vivéncias
pessoais, ativando seus conhecimentos prévios, linguisticos ou ndo, na produgao textual. Por
isso, para orientar-nos, adotaremos a definicdo de LT segundo Marcuschi (2008, p. 73), que
nos aponta que: “O estudo das operagdes linguisticas, discursivas e cognitivas reguladoras e
controladoras de produgdo, construcdo e processamento de textos escritos ou orais em
contextos naturais de uso”.

Com seu objeto de estudo definido, o movimento da LT no Brasil teve inicio no final da
década de 70, inicio da década de 80, mais precisamente em 1978, quando o livro Linguistica
e teoria del texto, de Sigfried J. Schmidt foi traduzido para o portugués (ADAM, 2017). O
primeiro trabalho publicado foi um artigo do Prof. Dr. Ignacio Antonio Neis, Por uma

gramatica textual, em junho de 1981, na Letras de Hoje, artigo baseado nos estudos dos
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teoricos Schmidt, Van Dijk e Lang (ADAM, 2017). Em 1983, duas obras foram de suma
importancia para esse ramo da Linguistica: o livro Linguistica Textual — introdugdo, de
Leonor Lopes Favero e Ingedore Villaga Koch, e o artigo Linguistica de texto — o que é e
como se faz, de Marcuschi (FAVERO, 2012). Apesar de passadas trés décadas, as teorias
desenvolvidas por esses escritores, Marcuschi, Favero e Koch, continuam atuais e servem de
embasamento para o entendimento das relagdes intra- e intertextuais, sob o olhar da interagao.

Essa perspectiva de interacao levou os estudos da LT para dois critérios de textualidade,
inicialmente, a coeréncia, com destaque, segundo Koch (2006), para as produgdes dos autores
Charolles, Petofi & Sozer (1983), Nebauer (1983), Petofi (1986), entre outros; seguida da
coesdo, com destaque para Marcuschi (1983), Koch (1987, 1989, 1992), Koch & Travaglia
(1989, 1990), Favero (1991), e Bastos (1985), realizadores de obras de grande relevancia para
essas tematicas. Além desses critérios, outros foram utilizados para pesquisa sobre o texto,
entretanto, adotaremos os preconizados por Beaugrande & Dressler (2005), que elencam,
além da coesdo e da coeréncia, a intencionalidade, aceitabilidade, informatividade,
situacionalidade e intertextualidade. Esses sete fatores serdo estudados mais detalhadamente a
frente, pois servirao de norte para a analise das produgdes textuais geradas.

A mesma época, a abordagem cognitiva também teve grande importancia, com tedricos
que j& apontavam para os estudos do discurso sociocognitivo, definido por van Dijk (2017, p.
113) como “o uso da linguagem, os processos mentais e as representacdes, bem como a
interacdo social adequada em situagdes de comunicacdo, mediados por modelos mentais de
situagdo de conversacdao, bem como situagdes em que as pessoas falam, escrevem, ouvem ou
leem”.

Nessa linha interacionista e sociocognitiva, sdo de grande relevancia os textos de
Heinemann e Viehweger (1991), Koch e Oesterreicher (1990), Nussbaumer (1991), Adam
(1990 e 1993), Van Dijk (1994, 1995, 1996). No Brasil, Marcuschi e Koch (1998), Marcuschi
(1998, 1999), Koch (1997, 1998, 1999), entre outros. Ap6s o entendimento necessario da
trajetoria da LT até chegar ao texto como a unidade basica de manifestacdo da linguagem,
Marcuschi (2008, p. 75) resume as concepgdes plurais da LT nos dias de hoje:

e E uma perspectiva de trabalho que observa o funcionamento da lingua em
uso, utilizando dados auténticos, mas sua preocupagado nao ¢ descritivista,

e A concepcao de lingua tem como maior preocupagdo 0S Processos
sociocognitivos, € ndo o produto;

e A linguistica textual ndo se dedica ao estudo das propriedades gerais da
lingua, como o faz a linguistica classica;

e A linguistica textual dedica-se a dominios mais dinamicos da lingua,
tratando-se de uma linguistica de enunciagdo, em oposicdo a uma
linguistica de enunciado ou do significante, e
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e Asrelagdes dinamicas entre a teoria e a pratica, o processamento e 0 uso do
texto sdo pontos centrais das preocupagdes.

Os conceitos elencados coadunam-se com o objetivo primordial desta dissertagdo, que ¢
a contribui¢do no processo de ensino-aprendizagem de estudantes da terceira série do Ensino
Meédio, colaboradores desta pesquisa.

A luz da Linguistica Textual, analisaremos as produgdes textuais, dados auténticos, mas
nao seguindo elementos meramente descritivos da lingua, mas optando por um enfoque
dindmico, visitando os conhecimentos prévios dos alunos, suas referenciagdes, inferenciagoes,
a relagdo oralidade/escrita encontrada no texto — materialidade do processo interacional — e,
por fim, entendendo a teoria associada a praticas sociais, dialdgicas, ancoradas na realizacao
por intermédio dos gé€neros textuais, cumprindo um papel social: fazer uso competente da
lingua, uso contextualizado, atribuido de sentidos dentro das situagdes concretas de vida real,
ndo simplesmente como uma tarefa estanque de escrita, vazia de sentido.

Como professora de lingua portuguesa, cabe a mim promover oportunidades de
letramentos. Por isso vale dizer que o processo de ensino-aprendizagem vai além de uma
simples formula de materializagdo de um determinado género em forma de texto, respeitando
meramente os aspectos fonologicos, sintaticos e morfologicos, mas relacionar a situagdo do
discurso, que ¢ realizado pela lingua(gem) (BAKHTIN, 1997), com os alunos, num decurso
sociointerativo, desenvolvido a partir e com suas experiéncias sociais, factiveis.

Portanto, entendendo que o texto acha-se construido na perspectiva da enunciagdo, do
dialogismo, da interacdo social, dentro de uma sociedade, apontarei, na subsecao subsequente,

a constru¢do dos sentidos do texto e seu contexto.

2.3.2 A construcao do sentido do texto e seu contexto

A Linguistica Textual tem como foco o texto, tanto oral quanto escrito, uma vez que a
linguagem se manifesta nesse espaco comunicativo. Nesse sentido, Koch (2006) define texto

como:

O proprio lugar de interagdo e os interlocutores, como sujeitos ativos que —
dialogicamente — nele se constroem e sdo construidos. Dessa forma ha lugar, no
texto, para toda uma gama de implicitos, dos mais variados tipos, somente
detectaveis quando se tem, como pano de fundo, o contexto sociocognitivo dos
participantes da interagdo. (KOCH, 2006, p. 17)

A autora deixa explicito o paradigma interacional do texto, baseado no dialogismo. Ela

também destaca a importancia do contexto sociocognitivo para encontrar € interpretar os
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dados, presentes na tessitura de seu processo constitutivo, teoria harménica com a do
Marcuschi (2008, p. 72) que define texto como “um tecido estruturado, uma entidade
significativa, uma entidade de comunicacdo e um artefato socio-historico [...], uma
(re)constru¢ao do mundo, e ndo uma simples refragao ou reflexo”.

O autor relaciona a definicdo com a teoria bakhtiniana de refratacdo, em que ha uma
reflexdo do mundo que cerca a pessoa. O autor apoia, ainda, seus estudos na direcao
desenvolvida por Beaugrande e Dressler (2005, p. 12), de eventos comunicativos, entendendo,
portanto, como uma unidade de sentido formada a partir da entidade comunicativa
(linguagem) num processo interacional (KOCH, 1997). Como podemos perceber, a defini¢ao
de texto coaduna-se com a teoria dos géneros textuais — ou discursivos, segundo Bakhtin
(1997) — e com o Letramento como pratica social, num processo interacional, elementos tao
caros para analise desta dissertacao.

Para que o aluno tenha proficiéncia na escrita, as dimensdes discursivas e sociais devem
ser consideradas. O discurso deve relacionar o texto e o contexto em que ¢ produzido, para
que seja uma atividade significativa e ndo um enfado para o estudante, sem sentido, com a
motivacdo apenas vinda da possivel nota que ganhard no boletim; por isso, ¢ de suma
importancia, enquanto professora, conseguir trabalhar com o texto em sala de aula, a partir

dos estudos atuais em LT. Favero (1998, p. 07) entende o texto como

qualquer passagem falada ou escrita que forma um todo significativo independente
de sua extensdo. Trata-se, pois de um continuo comunicativo contextual
caracterizado pelos fatores de textualidade: contextualizagdo, coesdo, coeréncia,
intencionalidade, informatividade, aceitabilidade, situacionalidade e
intertextualidade.

Os conceitos de texto aqui apresentados estdo entrelacados, tendo em vista que, em
grande parte, ha unanimidade em destacar os aspectos sociointeracionistas na producdo
textual. Marcuschi (2008), por exemplo, compara a produgdo de um texto a jogar um jogo,
partindo da premissa que antes de um jogo, devem-se ter regras, um espago de manobra,
papéis e fungdes a serem realizadas pelos jogadores, mas o jogo sé acontecera durante o jogo,

e sO acontecera se todos os envolvidos estiverem jogando o mesmo jogo. Levando a

explicacdo para a LT, o autor afirma que:

os falantes/escritores da lingua, ao produzirem textos, estdo enunciando conteudos e
sugerindo sentidos que devem ser construidos, inferidos, determinados mutuamente.
A produgdo textual, assim como um jogo coletivo, ndo ¢ uma atividade unilateral
[...] Isso caracteriza de maneira bastante essencial a producdo textual como uma
atividade sociointerativa. (MARCUSCHI, 2008, p. 77)
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Outro fator importante a ser considerado na producao textual ¢ a contextualizacdo. Van
Dijk (2012, p. 05) disserta que

sempre que queremos indicar que algum fenémeno, evento, acdo ou discurso tem
que ser estudado em relacdo com seu ambiente, isto é, com as condicdes e
consequéncias que constituem seu entorno. Portanto, ndo s6 descrevemos, mas
também, e especialmente, explicamos a ocorréncia de propriedades de algum
fendmeno focal em termos de alguns aspectos de seu contexto.

Nesse sentido, a pesquisadora foi bem meticulosa na aplicagdo do questiondrio Perfil
Sociolinguistico, aplicado num primeiro contato com a turma participante da pesquisa
levando em consideracdo que os alunos sdo seres interacionais € trazem, consigo, um
conhecimento prévio de mundo, de suas histdrias familiares, e tais informa¢des ndo podem ser
descartadas. Antes, essas devem servir de direcionamento para as estratégias de leitura e
escritas a serem adotadas.

Como professora de Ensino Médio ha alguns anos, tenho visto a dificuldade na
producdo textual dos alunos, precipuamente por eles ndo entenderem tal pratica como algo
dotado de significado pessoal, mas partindo do pré-conceito que ¢ uma atividade meramente
avaliativa. Por isso, o desenvolvimento desta pesquisa ¢ latente e premente enquanto agente
de letramento. Diante disso, para o sucesso na conducao dos dados, ndo me limitei a apenas
entender os conceitos das teorias que ddo suporte a esta dissertacdo, mas busquei entendé-las
como verdadeiros subsidios que conduzirdo minhas praticas pedagdgicas. E um dos
entendimentos iniciais ¢ entender a teoria do contexto, ¢ como ela se relaciona com a
producdo de textos, um dos objetivos elencados no meu percurso metodologico.

Koch (2006, p. 22), a partir da definicdo dos autores Goodwin e Duranti (199) afirma
que para a andlise do contexto, deve-se levar em consideracdo “a perspectiva do(s)
participante(s) [...] € como aquilo que o participante trata como contexto relevante ¢
determinado pelas atividades que estdo sendo realizadas naquele momento.” Ademais, a
autora elenca os fendmenos que a andlise do contexto traz (KOCH, 2006, p. 23):

e (Cenario,

e Entorno social;

e Entorno sociocultural;

e A propria linguagem como contexto;
e Conhecimentos prévios;

o Contexto analisado como um modo de praxis interativamente construido.
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No capitulo da andlise de dados, utilizarei os fendomenos apresentados acima para
averiguar previamente as informagdes coletadas, pois entendemos que ¢ fulcral a averiguagao
dos dados, e, num primeiro entendimento, saber quem sao e qual o contexto dos discentes.

De acordo com o Banco Nacional Curricular Comum — Ensino Médio (2017), no ensino
de Lingua Portuguesa, a escola deve adotar praticas sociais, dentre elas, a leitura, escuta,
producdo de textos (orais, escritos, multissemidticos) e andlise linguistica/semiotica que

apresenta, dentre outras, habilidades:

Relacionar o texto, tanto na produgdo quanto na recepgdo, com suas condi¢des de
produgdo e seu contexto socio-histérico de circulagdo (leitor previsto, objetivos,
pontos de vista e perspectivas, papel social do autor, época, género do discurso etc.).
Estabelecer relagdes entre as partes do texto, tanto na produg¢do como na recepgao,
considerando a constru¢do composicional e o estilo do género, usando/reconhecendo
adequadamente elementos e recursos coesivos diversos que contribuam para a
coeréncia, a continuidade do texto e sua progressdo tematica, e organizando
informagdes, tendo em vista as condigdes de producdo e as relagdes logico-
discursivas  envolvidas  (causa/efeito ou consequéncia; tese/argumentos;
problema/solugéo; defini¢ao/exemplos etc.).

[...] Analisar, em textos argumentativos, os posicionamentos assumidos, o0s
movimentos argumentativos e os argumentos utilizados para sustentd-los, para
avaliar sua forca e eficacia, e posicionar-se diante da questdo discutida e/ou dos
argumentos utilizados, recorrendo aos mecanismos linguisticos necessarios
(BRASIL, 2017, p. 498).

Depois da definicdo de texto, contexto e dos pressupostos do BNCC para o Ensino
Médio, vamos apresentar os 19 pontos que podem ser trabalhados através de produgdes

textuais, segundo Marcuschi (2008, p. 51):

a) as questdes do desenvolvimento historico da lingua;

b) a lingua em seu funcionamento auténtico;

c) as relagdes entre as diversas variantes linguisticas;

d) as relagdes entre fala e escrita no uso real da lingua;

e) a organizagdo fonologica da lingua;

f) os problemas morfoldgicos em seus varios niveis;

g) o funcionamento e a defini¢do de categorias gramaticais;
h) os padrdes e a organizacdo de estruturas sintaticas;

i) a organizagdo do léxico e a exploragao do vocabulério;
j) o funcionamento dos processos semanticos da lingua;

k) a organizacdo das intengdes e 0s processos pragmaticos;
1) as estratégias de redacdo e questdes de estilo;

m) a progressdo tematica e a organizagao topica;

n) a questdo da leitura e da compreenséo;

0) o treinamento do raciocinio e da argumentagao;

p) o estudo dos géneros textuais;

q) o treinamento da ampliagdo, redugdo e resumo de texto;
1) o estudo da pontuacdo e da ortografia; e

s) os problemas residuais da alfabetizagao.

Levando em conta a competéncia textual inata, a perspectiva sociocognitiva e
interacional, as produgdes textuais produzidas pelos alunos serdo analisadas a partir da

premissa que o texto possui um todo semantico mediado por critérios de textualidade, de
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acordo com Beaugrande (2005, p. 35), a saber: coesdo, coeréncia, informatividade,
situacionalidade intertextualidade, intencionalidade e aceitabilidade, conforme respaldados
em Marcuschi (2008), por constituirem-se “mais como critérios de acesso a construcao de
sentidos do que principios de boa formacao textual” (MARCUSCHI, 2008, p. 97), portanto,
0s pontos principais que serdo trabalhados na andlise se coadunam com alguns dos itens
elencados acima, mais precisamente aos fatores de textualidade, que envolvem também os
aspectos sintaticos, semanticos e morfologicos na constru¢do das palavras como texto, mas
nao de forma aprofundada no sentido da norma culta da lingua.

Para analise das producdes textuais dos alunos, adotaremos os fatores de textualidade

acima descritos, que serdo detalhados e contextualizados com nossos dados na proxima secao.

2.3.3 Fatores de textualidade

Para descricdo e estudo dos fatores de textualidade, seguiremos os pressupostos de
Beaugrande e Dressler (2005), relacionando-os com excertos dos dados pesquisados. O
proposito dessa relacao anterior ao capitulo analitico parte do carater discursivo e dialogico
adotados pela pesquisadora.

Para Costa Val (2006, p. 10), a textualidade ¢ pré-requisito para que um texto seja um
texto e ndo apenas uma sequéncia de frases. Os autores Beaugrande e Dressler (2005),
apresentam os critérios responsaveis pela textualidade, e afirmam caso o texto deixe de
realizar algum desses fatores, ele deixa de ser considerado comunicativo, o que resulta na
impossibilidade da sua classificagdo como texto genuino.

A textualidade sustenta-se sobre trés bases: um produtor, um leitor e um texto, dito de
outra forma: um autor, um receptor ¢ um evento (MARCUSCHI, 2008). Para essa analise,
focaremos o texto, e seus fatores serdo estudados sob dois aspectos, o contextual e o

cotextual, conforme figura a seguir:
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Figura 4. Aspectos da Textualidade

TEXTUALIZACAO

autor texto leitor

|

processo e produto

/\A
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COTEXTUALIDADE CONTEXTUALIDADE
(CONHECIMENTOS LINGUISTICOS) (CONHECIMENTOS DE MUNDO)

critérios critérios

coeslo coeréncia aceitabilidade intertextualidade)
informatividade intencionalidade
I I situacionalidade

Fonte: MARCUSCHI, 2008, p.96

Esses aspectos englobam os sete critérios de textualidade e serdo estudados em duas

subsecoes, a seguir.

2.3.3.1 Aspecto cotextual

O objetivo desta se¢ao ¢ estabelecer um modelo para andlise dos critérios de coesao e
coeréncia, entendendo que a coesdo ndo ¢ condi¢do sine qua non para a realizagdo da
coeréncia, que se realiza nas implicagdes, no abstrato, enquanto a coesdo ocorre na superficie
textual (MARCUSCHI, 2008), expressando-se na hora da leitura e interferindo, por vezes, na
compreensdo do leitor e/ou na construcdo da coeréncia. Para trabalhar esses fatores,
utilizaremos também os pressupostos teoricos das autoras Favero (1998) e Koch (2006) e o de
Marcuschi (2008).

Féavero (1998) afirma que ha autores que distinguem a coesdo e a coeréncia em dois
niveis de analise, outros nao distinguem, e outros ou fazem referéncia a apenas um desses
fendomenos ou estudam varios de seus aspectos sem nomear tais fatores. As nogdes de coesao
e a coeréncia foram sofrendo alteragdes significativas a medida que se diferenciavam as
nogoes de texto. Koch (2006) aponta como principais modificagdes:

e adiferenciac@o dos dois conceitos, que praticamente se confundiam nas analises
transfrasticas;

e a constatacdo de que a coesdo ndo é condicdo necessaria nem suficiente para a
coeréncia, ja que esta ndo se encontra no texto, mas se constroi a partir dele, na
situacdo interativa;
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e o fato de existir uma interdependéncia entre os dois conceitos, pois nem sempre
a coesdo se estabelece entre elementos presentes no texto, sendo necessario
recorrer a elementos contextuais, em particular da ordem sociocognitiva e
interacional, o que conduz ao campo da coeréncia (KOCH, 2006, p. 46).

Para Beaugrande & Dressler (2005, p. 37, tradu¢io nossa)'’, a coeréncia é a
“configura¢do dos conceitos das relagdes que perfazem a superficie do texto.” Ainda sobre
esta questdo, Marcuschi (2008) afirma que, para que o sentido seja analisado, é preciso
analisar inicialmente se o objeto €, de fato, um texto. Isso vale dizer que a coeréncia ndo ¢
independente do contexto pragmatico no qual o texto estd inserido, € os fatores como
escritor/locutor, leitor/alocutario, lugar e tempo de discurso sdo levados em consideracdo. Na
verdade, a coeréncia providencia a continuidade de sentido no texto e a ligacdo dos proprios
topicos discursivos. (MARCUSCHI, 2008).

Para que um texto seja considerado coerente, seus interlocutores devem encontrar um
sentido no texto, e essa relacdo de sentido se apoia no conhecimento interacional do leitor, e a
situacdo de comunicacdo em que ela se realiza. Para trabalhar com o conceito e aplicagdo da
coeréncia, ¢ necessario compreender que ela pode ser vista tanto na sua “relagdo
microestrutural imediata, como na relagcdo macroestrutural ou ampla (na significa¢do global) e
nas relagdes interlocutivas, nos processos sociointerativos”. (MARCUSCHI, 2008, p. 126).

Outro fator constitutivo da textualidade ¢ a coesdo. Para Beaugrande e Dressler (2005,
p. 35, traducdio nossa)'’, a “coesdo estabelece as diferentes possibilidades em que se possa
conectar-se dentro de uma sequéncia de componentes da superficie textual.” A coesdo ¢
entendida por Marcuschi (2008) como constituida de fatores de coesdo responsaveis pela
sequéncia superficial do texto, ou seja, mecanismos formais da lingua que estabelecem
relagdes de sentido entre os elementos linguisticos.

Para a analise linguistica, tomarei como base a classificagao proposta por Koch (2010).
Tal autora apresenta dois tipos de coesdo: coesdo referencial (inclui os artigos; pronomes;
elipse; numerais; advérbios; formas verbais; expressdes os nominais definidos;
nominalizagdes; expressdes sindnimas; nomes genéricos; hiperonimos ou indicadores de
classes) e coesdo sequencial (englobando diversos tipos de recorréncia, procedimento de
manutencdo tematica; progressao temadtica; encadeamento e conexdo). Nas palavras de Koch

(2010, p. 20 e 33):

2 1a configuracion de los conceptos de las relaciones que subjacen bajo la superficie del texto

13 La cohésion establece las diferentes posibilidades en que pueden conectarse entre si de uma secuencia los
componentes de la superficie textual,
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Chamo, pois, de coesdo referencial aquela em que um componente da superficie do
texto faz remissdo a outro(s) elemento(s) nela presentes ou inferiveis a partir do
universo textual. Ao primeiro denomino forma referencial ou remissiva e ao
segundo, elemento de referéncia ou referente textual. [...] A coesdo sequencial diz
respeito aos procedimentos linguisticos por meio dos quais se estabelecem, entre
segmentos do texto (enunciados, partes de enunciados, paragrafos e sequéncias
textuais), diversos tipos de relagdes semanticas e/ou pragmaticas, a medida que se
faz o texto progredir. S3o os procedimentos incluidos no segundo grupo analisado
no texto.

A seguir, trabalharei com um fragmento da producdo textual de um dos alunos da
terceira série do Ensino Médio, evidenciando a coeréncia e a coesdo, presentes ou ndo no

texto.

Excerto

A grande parte dos alunos sdo afetados pelo Bullying, o fisico e o psicolédgico, pois,
ocasionando o isolamento pessoal, enfim os sonhos deles acabam sendo destruidos. Ou
seja, o futuro adiante de muitos, de melhorar a sociedade, ¢ impedidos pelos colegas que

praticam o Bullying. (Cravo, 18)

Sob a analise proposta por Koch (2010), identifiquei:

Coesao referencial: na linha 02, ha uma ocorréncia da preposi¢cdo de + pronome eles =
deles. O termo “deles” faz referéncia a “alunos” (1. 01); na 1. 03, hd uma ocorréncia de
“muitos”, referindo-se a “alunos” (1. 01)

Desvio de coesao sequencial: Ha trés conectivos no texto, a saber, pois, enfim, ou seja.
Entretanto, o conectivo “pois”, apesar de ser um conectivo de explicagdo e manter uma
relacdo de causa e consequéncia: alunos afetados pelo Bullying, o fisico e o psicoldgico —
ocasionando o isolamento pessoal: causa: bullying — consequéncia: isolamento pessoal; na
constru¢ao do periodo e com o uso do gerindio “ocasionando”, ndo estabelece a explicacao
de forma clara. O conectivo “enfim” ¢ um conectivo de conclusdo, porém, conclui com “os
sonhos deles acabam sendo destruidos”, mas ndao tem uma argumentacdo sobre sonhos
anteriormente. Finalmente, o conectivo “ou seja”, que também denota explicacdo, se liga a
argumentacdo “o futuro adiante de muitos, de melhorar a cidade, ¢ impedido pelos colegas
que praticam o Bullying.” A argumentacdo construida ndo retoma nenhuma informagdo
anterior, o que, novamente, deixa palavras soltas, ou seja, sem coesao.

No quesito da coeréncia, o estudante constroi os paragrafos sem progressao textual, pois
inicia sua tese afirmando que “a grande parte dos alunos sao afetados pelo Bullying, o fisico e
0 psicoldgico”, depois tenta construir uma sequéncia de causa € consequéncia, mas nao a

realiza pela inadequagdo dos elementos coesivos. Entretanto, apesar das inadequacdes
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elencadas, o texto ndo ¢ incoerente, pois, dentro do contexto, dos textos trabalhados nas
Oficinas e utilizando o recurso de inferéncia, a coeréncia esta presente no fragmento. Segundo

Marcuschi (2008, p. 249),

a contribuicdo essencial das inferéncias na compreensdo de textos ¢ a de
funcionarem como provedoras de contexto integrador para informagdes e
estabelecimento de continuidade do préprio texto, dando-lhe coeréncia. As
inferéncias atuam como hipoteses coesivas para o leitor processar o texto.

Agora passarei aos demais fatores segundo Beaugrande e Dressler (2005), que sao

aceitabilidade, informatividade, situacionalidade, intertextualidade e intencionalidade.

2.3.3.2 Aspecto contextual

O aspecto contextual, conforme explicitado na figura da se¢do anterior, estd ancorado
nos estudos de Beaugrande e Dressler (2005), e refere-se aos conhecimentos de mundo e aos
aspectos sociointerativos pertinentes a producdo textual. Sdo eles: aceitabilidade,
informatividade, situacionalidade, intertextualidade e intencionalidade, tratados a seguir:

Intencionalidade e aceitabilidade: esses critérios, dentro da pragmatica textual, estdo
imbricados, por isso trataremo-los conjuntamente. A intencionalidade refere-se a'* “atitude do
produtor textual: que a partir de uma série de sequéncias oracionais, um texto coesivo e
coerente seja produzido, como consequéncia do cumprimento das inten¢des do produtor”
(BEAUGRANDE; DRESSLER, 2005, p. 40; tradugao nossa). Em outras palavras, ¢ um fator
pragmatico ilocucional (COSTA VAL, 2006).

A aceitabilidade refere-se a “atitude do receptor, que ao ler um texto coeso e coerente,
percebe sua relevancia”. (BEAUGRANDE; DRESSLER, 2005; p. 42,15 tradugao nossa).

Nas produgdes textuais realizadas pelos estudantes, ancorados pelo género de opinido,
com a tematica: Bullying: um perigo nas escolas, a inten¢ao do produtor-aluno, utilizando os
critérios de coesdo e coeréncia, parte da premissa da argumentagdo, portanto, a
intencionalidade inerente ao objeto de andlise estard no posicionamento do autor a favor da
tese por ele produzida, j4 a aceitabilidade serd medida também pela construcdo coesa e
coerente, mas sobretudo pela predisposicao, que nesse contexto especifico ¢ de aceitagao pelo

receptor, no caso, a professora regente e eu, enquanto observadora-participante, visto que

4 [..] la actitud del productor textual: que es una seric de secuencias oracionales constituya un texto

cohesionado y coherente es una consecuencia del cumplimiento de las intenciones del cumplimiento de las
intenciones del productor.

15 1...] a la actitud del receptor: una serie de secuencias que constituyan un texto cohesionado y coherente es
aceptable para um determinado receptor.
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houve um trabalho prévio de levantamento de temaética, didlogo sobre textos motivadores,
além de outros passos interacionais que serdo descritos no capitulo posterior de analise de
dados.

Logo abaixo, analisarei, a partir deste fragmento, a intencionalidade e a aceitabilidade.

Excerto

Por outro lado, a vitima costuma ser uma pessoa fragil. Uma pessoa que ndo se encaixa
nos padrdes de beleza ou de outro tipo, idealizado pelas “panelinhas”, ou seja, os grupos de
amigos em comum. Mas nem sempre ¢ assim. Pensando bem, todo tipo de pessoa ja sofreu

algum tipo de bullying. (Flor-de-Lis)

Veja que a intencionalidade da autora com a argui¢do sobre o porqué da pratica do
bullying, e sua posterior conclusdo ¢ construir uma tese, com a realiza¢do do critério de
aceitabilidade, que serd levado em consideracdo a partir do contexto escolar, agregado a
pesquisa qualitativa de cunho etnografico; os produtores, apesar de concluintes do Ensino
Médio, ainda apresentam algumas dificuldades no processo de escrita de textos e os
elementos cotextuais presentes no fragmento.

Informatividade: critério que “serve para analisar até que ponto as sequéncias de um
texto sdo previsiveis ou inesperadas”.16 (BEAUGRANDE; DRESSLER, 2005, p. 43; tradugao
nossa). Para Costa Val (2006), a informatividade serd um ponto chave para o grau de interesse
manifestado pelo receptor.

Excerto

O ato de se praticar o bullying gera sofrimento e dor a vitima, na grande maioria e praticada na
escola, onde é evidente a presenca de um espectador, que na maioria das vezes se mantém neutro

sobre o assunto, o que agrava mais ainda o problema. (Violeta)

Ainda segundo Costa Val (2006), o texto, quanto mais previsivel, menos informativo
sera, e, quanto mais imprevisivel, mais interessante se apresentara para o leitor.

Analisando o critério de informatividade do fragmento do texto da Violeta, podemos
perceber que seu argumento ¢ previsivel na descricdo das consequéncias a vitima do bullying,
mas traz um elemento que ndo ¢ tdo previsivel, tendo como embasamento os textos
trabalhados nas Oficinas — que serdo detalhadamente apresentados na anélise dos dados — que

¢ a atuacdo neutra do espectador.

16 [...] sirve para evaluar hasta qué punto las secuencias de un texto son predecibles o inesperadas.
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Situacionalidade e a intertextualidade: a situacionalidade'”

refere-se aos fatores que
fazem com que o texto seja relevante na situagdo em que aparece” (BEAUGRANDE,
DRESSLER, 2005, p. 44, tradugdo nossa) e a intertextualidade “refere-se a fatores que
dependem do conhecimento que se tenha de textos anteriores.” (BEAUGRANDE,
DRESSLER, 2005, p. 45, traducdo nossa)

Costa Val (2006, p. 15), sobre a intertextualidade, afirma que “inimeros textos s6 fazem
sentido quando entendidos em relagdo a outros textos, que funcionam como seu contexto”. No
fragmento abaixo, a informagdo que trabalha nossa intertextualidade apoia-se no trecho de

Cazuza, um cantor brasileiro que fez muito sucesso na década de 1980.

Excerto

Portanto, é uma das puras realidades verem os alunos alvo do Bullying com grande potencial
de mudar o mundo, mas foram deixados para tras. Isso exige dos pais ¢ escolas de estrem orientando

ou dando conselhos. Segundo a Cazuza diz “os meus sonhos foram todos vendidos”. (Cravo)

J& a situacionalidade ¢ a “adequacdo do texto a situagdo sociocomunicativa” (COSTA
VAL, 1999, p. 12). Nesse sentido, e também amparada pelos tedricos principais, o fragmento
analisado realiza esse critério, tendo em vista que se trata de um exercicio de produgao de
texto, produzido por estudantes para leitura da professora regente e leitura e andlise da
pesquisadora, mas com um publico receptor plural e ndo quantificavel, por tratar-se de uma
Dissertacao de Mestrado Académico.

O objetivo final de argumentar sobre a pratica social presente na tematica escolhida, que
serviu tanto como motivacao para a escolha do tema quanto para o evento comunicativo, foi a
realizagdo de um processo dialdgico iniciado e conduzido ao longo das Oficinas, portanto, ndo
¢, de forma alguma, uma situacdo receptiva estanque e sem sentido, como geralmente
acontece nas producdes escolares.

Elias (2017, p. 459) entende os fatores de textualidade como forma de conectividade,
frente a isso, esses sete aspectos. Preconizados por Beaugrande & Dressler (2005), foram
adotados como parametro para andlise das redacdes escolares. Essa perspectiva deixa clara
que “o texto ndo resulta apenas do conhecimento da lingua, nem tampouco somente das
intencdes de quem o produz ou das interpretacdes de quem o 1€ (ouve), mas da complexidade

desses aspectos envolvidos nas relagdes intersubjetivas constituidas de forma situada.”

171...] se refiere a los factores que hacen que un texto sea relevante en la situacién en la que aparece.
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A seguir, passarei a andlise dos dados gerados, quais sejam, o questiondrio para
Levantamento do Perfil Sociolinguistico, o material trabalhado nas Oficinas de Produgao

Textual e a producgao textual do artigo de opinido.
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3. ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, que traz a analise dos dados, passo ao dialogo dos objetivos da pesquisa
com as informagdes geradas por intermédio do questionario de levantamento do perfil
sociolinguistico dos estudantes da 3° série do Ensino Médio de uma escola da rede publica de
ensino da Regido Administrativa de Ceilandia/DF, bem como da andlise de algumas
producdes textuais feitas em oficinas. Exponho as estratégias utilizadas para a producao
textual no processo de letramento como pratica social, ancorada na realizagdo do género
textual Artigo de Opinido, e analisada sob a perspectiva da Linguistica Textual — esta como
perspectiva de analise necessaria a construcao da textualidade.

Com a perspectiva de um ensino no caminho de valorizagdo do estudante, da
dialogicidade, levando em consideragdo seus contextos, praticas sociais, entendemos a lingua
como um fendmeno ao qual até a propria forma ganha forma no uso, nas praticas sociais nas
quais ¢ construida. A lingua ¢, portanto, compreendida enquanto um processo
sociointeracionista, realizada por seus interlocutores, e, portanto, dialégico (BAKHTIN,
1997). Tais ideias sdo essenciais nesta pesquisa, pois apontam para o estudo das condig¢des
sociocomunicativas observadas no processo de producdo textual, e para o relevante processo
de agdes criticas diante da realidade em que o aluno esta historicamente situado, utilizando o
género textual Artigo de Opinido.

Para isso, analisei o perfil sociolinguistico dos alunos; registrei as estratégias didaticas
da professora regente da sala de aula pesquisada, utilizando uma entrevista semiestruturada e
por intermédio da pesquisa qualitativa de cunho etnogréafico, dialética e com observacao
participante; analisei as Oficinas de produgdo textual do género Artigo de Opinido e as
producdes textuais dos alunos, utilizando o género Artigo de Opinido.

Esta pesquisa mostra as idiossincrasias do estudante enquanto pessoa e enquanto
leitor/escritor, traz as contribui¢des da area da Linguistica Textual para a constru¢ao do texto
dos discentes, trabalha com a adequagdo ao género textual escolhido e finaliza as discussdes
trazendo os letramentos como praticas sociais presentes na escrita dos pesquisados € com a

relacdo dos pontos de analise elencados com os pressupostos do BNCC-EM (2017).

3.1 Constituicdo dos dados para analise

A atividade de producdo textual, conforme detalhada na secao a seguir, foi passada para

35 (trinta e cinco) alunos concluintes do Ensino Médio. Apos as quatro Oficinas, entretanto,
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somente 17 (dezessete) entregaram a atividade. Destes textos, selecionei 06 (seis) para

analise. A escolha deveu-se, principalmente, as producdes escolhidas apresentarem uma

tendéncia peculiar dos dados gerados.

Para identificagdo dos colaboradores, trabalhei com nomes ficticios do campo

semantico da flora, quais sejam: Amarilis, Cravo, Flor-de-Lis, Margarida, Rosa, Tulipa e

Violeta. Tal escolha baseou-se na premissa ética de ocultar os nomes dos colaboradores e,

além disso, a representacao com os nomes de flores e plantas torna-se sensivel e significativo,

com um tom poético, configurando-se, também, como uma forma de homenagem a pessoas

muito queridas e amadas:

Amarilis: em homenagem a minha orientadora Rosineide Magalhaes de Sousa, por ser
uma flor ofertada como simbolo de admiragdo a sabedoria, que ¢ um dos sentimentos
que sinto por ela;

Cravo: em homenagem a professora Simone Alves, minha chefe, a professora regente
que colaborou neste trabalho e a todos os docentes da Educag¢do Basica. Essa flor
representa o amor puro, € acreditamos que nao ha docéncia sem amor.

Flor-de-Lis: tem uma representatividade plural: ¢ uma homenagem a minha bebé, Liz,
uma das alegrias do meu dia, ao curso de Letras, por ter esta flor como simbolo e
também ao grupo de pesquisa do qual sou integrante (Socio)Linguistica, Letramentos
Multiplos e Educacdo- SOLEDUC, cuja flor também faz parte de sua representacao;
Margarida: em homenagem a minha mae, Nilda, e as minhas irmas, Renata e Patricia,
por ser uma flor que denota bondade, a¢do que emana delas constantemente;

Rosa: em homenagem a minha filha primogénita Maria Luiza, por ser uma flor que,
entre outros significados, denota respeito e bondade, agdes muito enraizadas nela;
Tulipa: em homenagem a todos os meus amigos, meus anjos sem asas, por denotar o
amor-perfeito. Essa flor também foi escolhida para substituir o nome da professora
regente, que sera referenciada como Professora Tulipa;

Violeta: em homenagem a minha querida Roberta Rocha Ribeiro. Essa flor era
considerada pelos gregos como simbolo do amor, ¢ dentre todos os amores, 0 amor da
amizade ¢ um dos mais belos.

A seguir, entdo, passarei a detalhar as Oficinas trabalhadas pela Professora Regente e

acompanhadas pela pesquisadora-observadora.
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3.2 Condicoes da producio escrita dos alunos

Para melhor compreensdo do processo da escrita, faz-se necessario entender,
primeiramente, o perfil sociolinguistico dos estudantes e a interagdo da turma durante as

Oficinas. Para tanto, delinearei/analisarei os dados arrolados por meio do referido perfil.

3.2.1 Perfil Sociolinguistico

Com o objetivo de tragar o perfil sociolinguistico dos alunos, o questiondrio aplicado ¢
um dos instrumentos metodologicos adotados nesta pesquisa. Como definido no capitulo 1, o
questionario Perfil Sociolinguistico objetiva levantar e analisar os dados sobre a pessoa, seu

ethos"

e saber, a partir de suas interacdes da vida real, concreta e analisar como estas
questdes refletem nos seus usos linguisticos e sociais.

Ele nos forneceu os dados que serdo analisados a partir do contexto social em que os
alunos estdo inseridos, a fim de conhecer melhor os discentes, nossos colaboradores. O
objetivo foi investigar, basicamente, a relagdo dos estudantes com a escrita, a frequéncia com
que escreviam e liam textos, e em qual(is) género(s), bem como investigar seus contextos
sociais além da escola, como ¢ a escolaridade dos pais etc. Segundo nossa percepcao, os
questionamentos auxiliariam a mapear a compreensdo dos colaboradores sobre suas
producdes textuais do género Artigo de Opinido relacionadas as suas praticas sociais. As
questodes foram divididas em trés partes: Sobre vocé/ Sobre seus pais/ Perfil Leitor — Escritor.

Partindo do pressuposto que o letramento ¢ visto como uma pratica social, quem sdo
essas pessoas? Qual o nivel de letramento de seus pais? O que essas pessoas leem e
escrevem? Tais questdes sdo importantes motivagdes para pensarmos acerca dos dados
gerados.

Para fins didaticos, as respostas foram organizadas em 04 tabelas, conforme a

organizacdo do questionario, e analisadas conjuntamente. Os alunos estdo identificados de

acordo com a nomeagao explicitada na subsecao 3.1.

'8 ethos: caréter pessoal; padrio relativamente constante de disposicdes morais, afetivas, comportamentais e
intelectivas de um individuo.(HOUAISS, 2009, p. 846)
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Nomes ficticios Rosa Flor-de-Lis Margarida Amarilis Cravo Violeta
Género/Idade | Feminino, 17 | Feminino, 17 | Feminino, 17 Feminino 17 Masculino, 18 Feminino, 17
N Ceilandia- o )
Cidade natal Ceilandia-DF DF Ceilandia-DF Brasilia-DF Gama-DF Gama-DF
Com quem Pais de Pai, mae, Pai, mae e Mae, irmaos, .
. . ) ) ) Mae Pai e Mae
mora? criacdo Irma e 1Irmao irmaos tio e avo
Onde Estudou
C.EF31 CE.F27 C.EF31 C.EF31 C.EF31 C.E.F 28
o E.F?
Profissao? Estudante Estudante Estudante Estudante Estudante Estudante
Sair com Pesquisar ou
Passar tempo ) o
Estudar e ) Passear, ler e amigos e Ler e assistir navegar nas
Lazer? o . com amigos ) ) ) o
assistir séries. ) ouvir musica. | acessar redes Filmes. Redes Sociais
e familia. o
sociais. na Internet.

Fonte: Autoria propria.

Para iniciar a analise, discutirei, primeiramente, as informagdes fornecidas na Tabela 3:
Perfil Sociolinguistico — Parte 1. O critério de escolha dos alunos que teriam o perfil
sociolinguistico analisado, e consequentemente, a analise da producao textual, deu-se por suas
respostas representarem as respostas da turma.

Dos seis estudantes pesquisados, cinco estdo concluindo o Ensino Médio na idade
considerada adequada, no caso 17 (dezessete) anos; somente o aluno Cravo esta concluindo
com 18 (dezoito) anos. Os dados gerados revelam que, apesar da naturalidade diversa, os seis
alunos tém como contexto de praticas sociais a Regido Administrativa de Ceilandia/DF, pois €
a localidade de suas residéncias. Isso aponta para uma perspectiva que eles demonstrardo o
uso das praticas sociais similares nos demais contextos considerados neste trabalho, como
ocorreu quando perguntados sobre suas formas de lazer, que, apesar de apresentar respostas
diversas, houve um ponto de intersecc¢ao: a utilizacao de recursos tecnoldgicos da era digital,
em especial a internet e suas imbricacdes, como as redes sociais.

Dos seis alunos, somente Flor-de-Lis ndo apontou nenhuma tecnologia ligada a era
digital como forma de lazer, e considerou passar tempo com amigos e familia como sua
escolha para seu tempo livre de obrigacdes. Nas outras respostas, podemos observar que a
interacdo, as vivéncias sociais em grupos, foram apontadas somente por Amarilis, que disse
sair com os amigos como forma de lazer, além de acessar as redes sociais. Esses dados
demonstram claramente a tendéncia dos jovens dessa faixa etaria a interagdo isolada, isto &,

uma interacdo virtual, ocorrendo no bojo das redes sociais via internet. Entretanto, Bakhtin
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(2006, p. 128), ao dissertar sobre as “formulas de vida corrente”, afirma que, em qualquer
situacdo real da vida, produzimos géneros, particulares, peculiares ao ambiente/contexto
realizado; e, ainda, o autor destaca que todo género implica uma questdo dialogica. Tal
concepgdo bakhtiniana ¢ importante para visualizarmos que, mesmo que essa interacao nas
redes sociais pareca ser isolada, de alguma forma [a depender de qual rede social o aluno esté
acessando, a partir de qual objetivo, para qual finalidade], o processo dialdgico acontece —
mesmo virtualmente.

Além disso, essas informagdes levantadas demonstram a importancia do entendimento
que o uso das novas tecnologias digitais ¢ uma realidade. Logo, seus géneros, suportes e
circulagdes sociais precisam ser considerados no processo de ensino e aprendizagem das aulas
de lingua portuguesa, pois os estudantes deste século nascem cercados de ferramentas
tecnologicas cada vez mais sofisticadas. Na turma pesquisada, por exemplo, todos os alunos
tém celular com acesso a internet, apesar de viverem numa cidade periférica e populosa
[conforme ja descrito no percurso metodologico], mas a despeito do uso da tecnologia de era
digital, suas praticas escolares permanecem conservadoras, como a producdo do texto em
papel, por exemplo.

Por isso ¢ premente que as praticas de letramentos vivenciadas pelos alunos sejam
acompanhadas pelas praticas de ensino. As praticas sociais de letramentos averiguadas nessa
primeira parte da analise sdo: o uso das redes sociais utilizando a tecnologia digital, leitura de
livros diversos, utilizacdo de midias, e pesquisas na internet. Para elucidar, Rios (2014, p.
177-178) apresenta uma concepgao de letramentos: “Letramento, ou para ser mais preciso,
letramentos sdo atos socioculturais concretos constituidos por pelo menos uma das seguintes
atividades — escrita, leitura e fala em volta/de sobre texto escrito.”

Podemos perceber que todas as praticas dos colaboradores coadunam-se com o que
preconiza Rios (2014), pois para que uma pratica social seja relacionada ao letramento, ela
deve ser realizada “em volta/de sobre texto escrito” e fazer parte das vivéncias da pessoa, fato
que pode ser comprovado no uso das redes sociais — que usam o texto enquanto materialidade
da lingua; leitura de textos, bem como na utilizagdo de midias e pesquisas na internet. As
realizagdes dos atos relatados fazem parte da vida concreta nao s6 dos seis colaboradores que
tiveram suas respostas transcritas a fim de analise, mas ¢ uma realidade percebida em toda a
turma colaboradora, pois todos os alunos, em algum momento, citaram, em suas respostas ao
questionario Perfil Sociolinguistico, a realizagao dessas mesmas praticas, que, apesar de nao

realizarem-se somente no ambiente escolar, sdo formas de letramento (s) (STREET, 2014).
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O nivel “Sobre Vocé”, do Perfil Sociolinguistico, aborda a pessoalidade de cada
aluno/colaborador e isso nos auxilia na compreensao de suas praticas de letramentos e de suas
producdes textuais, mas precisamos também ter nogdes de quem interage intimamente com

esses alunos. Por isso, a seguir, abordarei o perfil de seus pais.

Tabela 5: Perfil Sociolinguistico — Parte I

SOBRE SEUS PAIS
Nomes . ; . .
Rosa Flor-de-Lis Margarida Amarilis Cravo Violeta
ficticios
Cidade natal Nao soube
Minas Bahia ) Piaui Goias Piaui
do pai informar
Cidade natal
Maranhao Bahia Brasilia-DF Piaui Brasilia-DF Piaui
da mie
Ensino Ensino
Escolariza¢do | Nao soube | Ensino Médio . ; Ensino Ensino Médio
; Médio Meédio
do pai informar Incompleto Fundamental completo
Completo Incompleto
) ) Ensino Ensino ) ) )
Escolarizag¢do | Ndo soube | Ensino Médio ) Ensino Ensino Médio
) Fundamental Meédio
da mae informar Incompleto Fundamental completo
Incompleto | Incompleto
Profissdo do | Nao soube . . o Nao soube . Funciondrio
) Caminhoneiro Vigilante ) Mecénico )
pai informar informar publico
Profissdo da | Nao soube ;
) Dona-de-casa Doméstica Autonoma | Desempregada |  -----------
mae informar

Fonte: autoria propria

As informagdes geradas e demonstradas na tabela 04: Perfil Sociolinguistico — Parte II
tiveram por objetivo relacionar a escolaridade e profissao dos pais com a pergunta “Vocé foi
despertado para leitura em casa”, pertencente a tabela 6: Parte I1I, que serd discutido adiante,
além de conhecer a historia dos alunos.

As estudantes Violeta, Margarida e Rosa foram despertadas para leitura em casa
[conforme Tabela 6: Parte III], entretanto, o grau de escolaridade de seus pais sao diversos: os
pais de Rosa sdo de criacao e ela ndo soube informar a escolarizagdo e a profissao deles; o pai
de Margarida cursou o Ensino Médio completo e ¢ vigilante, ¢ a mae cursou Ensino
Fundamental incompleto e ¢ doméstica, entretanto, no questionario, Margarida afirma que foi

despertada a leitura pelo irmao; os pais de Violeta cursaram o Ensino Médio completo, e seu
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pai ¢ funcionario publico. Os estudantes Flor-de-Lis, Cravo e Amarilis ndo foram despertados
para leitura em casa. O grau de escolaridade de seus pais também ¢ diverso: os pais de Flor-
de-Lis cursaram o Ensino Médio incompleto, ele ¢ caminhoneiro e a mae ¢ dona-de-casa; os
pais de Cravo cursaram o Ensino Fundamental, seu pai ¢ mecanico ¢ a mae estd
desempregada; os pais de Amarilis cursaram o Ensino Médio incompleto, ela ndo soube
informar a profissdo do pai, e a mae ¢ autobnoma.

Portanto, pode-se inferir, a partir dos dados que os pais, apesar de ndo partilharem um
letramento escolarizado, poderiam, de alguma forma, despertar os filhos para leitura em casa,
uma vez que utilizam os letramentos em suas diversas praticas sociais, em contextos sociais
reais (STREET, 2014). Os letramentos ndo estdo atrelados obrigatoriamente a escola, mas,
por sua realizagdo imbricada as praticas sociais dentro das vivéncias reais, concretas, tem um
locus variavel, transitério, como ratificado por Street (2014, p. 44) ao destacar o modelo

ideologico do letramento'’:
O modelo ressalta a importancia do processo de socializagdo na construgdo do
significado do letramento para os participantes e, portanto, se preocupa com as
instituigdes sociais gerais por onde esse processo se da, e ndo somente com as
instituigoes ‘pedagogicas’.

Para finalizar a anélise do nivel Sobre seus pais, também ¢ relevante destacar os dados
levantados pela Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD 2015, realizada pela
CODEPLAN - Governo do Distrito Federal/DF. Essa pesquisa revela que a Ceilandia ¢
formada majoritariamente por nordestinos que vieram a capital na busca de melhores
condicdes de vida, informagdo comprovada também no levantamento do Perfil
Sociolinguistico, pois a maioria dos pais dos alunos cujos dados estdo sendo analisados sdo
imigrantes nordestinos. Os dados coletados e processados pela CODEPLAN também revelam
que somente 23,94% da populagdo concluiram o ensino médio. Dentre os doze
pais/responsdveis marcados nesta pesquisa, apenas cinco concluiram essa etapa de ensino
(GDF, 2015).

Apos entender o nivel acima analisado, bem como, consequentemente, uma parte da

histéria dos alunos/colaboradores, passarei ao Perfil Leitor/Escritor.

' 0 modelo ideologico, de acordo com Street (2014) concebe o letramento no 4mbito de acontecimentos
historicos e aspectos transculturais, ou seja, no mundo de vivéncias, teoria melhor discutida no capitulo tedrico.
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PERFIL LEITOR-ESCRITOR

Nomes ficticios Rosa Flor-de-Lis Margarida Amarilis Cravo Violeta
Idade de
06 anos 07 anos 04 ou 05 anos 05 anos 07 anos 06 anos
alfabetizaciao
Onde ocorreu
Casae
sua Escola Escola Escola Escola Escola e casa
escola
alfabetizaciao?
Vocé foi
despertado Sim, pelo meu
Sim Nao i Nao Nao Sim
para a leitura irmao.
em casa?
Sim, ; ;
Sim, noticias, o
romances, o i Sim, livros
Vocé gosta de i Sim, livros, i biografias, e } )
dramas, Sim. Tudo. Sim infantis ou
ler? ) jornais livros de
poesias e de drama
i suspense
comédias.
A
Otelo, O
Cinderela Enquanto
A morte tem menino do Cinderela O Jovem
Chinesa, A houver vida,
07 pijama Chinesa, A Aprendiz, A
culpa é viverei, A
Cite trés livros herdeiros, listrado, culpa é das cruzada, Dom
das bela
que vocé ja leu. Viagem ao Cinderela estrelas, O Casmurro.
estrelas, Adormecida,
Sobrenatura Chinesa, A menino do “Eu indico a
Minha Cinderela
l e a Biblia | Cabana, Quem | pijama listrado. Cruzada”.
doce Chinesa
évocé, Alaska?
menina
Sim, letras )
Sim, descrevo
de Nao, quando L
Vocé  escreve 0s principais
musicas, Nao. Naio. temdeverde | = | @ —e——--
fora da escola? fatos da
frases e casa eu escrevo.
atualidade.
poemas.
Vocé acessa | Facebook, WhatsApp, Facebook, Facebook,
} WhatsApp e
quais redes | WhatsApp, Sim. Facebook, WhatsApp, WhatsApp,
Facebook
sociais? Instagram Instagram Instagram Instagram
Vocé pesquisa o
Sim, As vezes
na internet .
As vezes Sim Nao Nao leio o correio Sim
sobre sua

cidade?

de noticias.
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Vocé considera

que tem um A forma
Nao Nao Nao Critica Nao
tipo especial de padrao
escrita?
Qual variedade Euuso a
Informal,
linguistica vocé forma nao
as vezes, Comum Nao padrao Nao padrao Informal
utiliza em sua padrdo,
formal
conversacio? informal.
Vocé  escreve
textos para
reivindicar Nao As vezes Nao. Nao Nao Nao
melhorias na
escola?
Vocé tem o
habito de
Sim, em
escrever textos
Sim Sim Sim redagdes Sim Sim
que reflitam
escolares
problemas
sociais?
Maravilhosa,
Casa, rua, WhatsApp,
através de WhatsApp,
redes facebook, Redes
Como é a rede | Naescola, WhatsApp, Shopping, e
sociais, escola, ] sociais, na
social com seus casa e . marcando . muitas das
Shopping, shopping, rua, rua,
amigos? WhatsApp . encontros, ) vezes narua e )
Igreja e ) festa, passeio shopping
] Shopping, festa na escola
passeios i em geral
de amigos, etc.
Festas Festa de
WhatsApp, WhatsApp,
Como ¢é a rede familiares, familiares, Festa de
almogo em visitas, datas
social com | WhatsApp Redes Facebook, familia e
familia, clube, | comemorativas,
familiares? sociais e viagens e rede social
. etc. casa
passeios outros
Redes }
TV, sitios
Como vocé fica Sociais, Jornal, TV,
Pelos jornais e confiaveis, Rede social e
sabendo das Internet Jornais, TV, internet (G1,
redes sociais BBC Brasil, TV
noticias? documentari Correioweb)
Globo
0, Facebook

Fonte: Autoria propria
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Observa-se que a alfabetizacdo de Margarida e Amarilis se deu com cinco anos de
idade; de Rosa e Violeta, com seis anos de idade; ¢ de Flor-de-Lis e de Cravo, com sete anos
de idade. Somente Rosa e Violeta apontaram a casa como agéncia alfabetizadora, além da
escola.

Esses dados sdo de extrema relevancia, pois demonstram que a familia contribuiu no
desenvolvimento leitor dos colaboradores. Ao serem questionados se tinham gosto pela
leitura, os seis estudantes responderam afirmativamente, entretanto as alunas Flor-de-Lis e
Amarilis apenas responderam que “sim”, gostam de ler, ja Rosa, Margarida, Cravo e¢ Violeta
especificaram suas leituras por género. O proximo item pede para citarem trés livros que ja
tivessem lido, e todos os discentes citaram o quesito solicitado.

Rosa afirmou gostar de ler livros de romance, drama, poesias ¢ comédias. Citou trés
livros que ja leu: 4 cinderela chinesa, A culpa ¢ das estrelas, e Minha doce menina.
Margarida gosta de ler livros e jornais, e indicou os livros Otelo, O menino do pijama
listrado, A Cinderela Chinesa, A Cabana e Quem é vocé, Alaska?. Cravo afirmou gostar de
ler noticias, biografia e livros de suspense. O estudante citou trés livros que ja leu e que indica
a leitura, sendo eles: O Jovem Aprendiz, Dom Casmurro ¢ A Cruzada. Violeta gosta de livros
infantis ou de drama, e indicou Enquanto houver vida viverei, A Bela Adormecida e Cinderela
Chinesa. Flor-de-Lis citou A morte tem sete herdeiros, Viagem ao Sobrenatural e a Biblia. Ja
Amarilis citou Cinderela Chinesa, A culpa é das estrelas € O menino do pijama listrado.

Quanto ao letramento escolar, Soares (2014, p. 86) define-o como “um conceito restrito
e fortemente controlado, nem sempre condizente com as habilidades de leitura e escrita e as
praticas sociais necessarias fora das paredes da escola”. Esse conceito advém dos pardmetros
que a escola define para medir as praticas de leitura e escrita, “em geral, insuficiente para
responder as exigéncias das praticas sociais que envolvem a lingua escrita, fora da escola”
(SOARES, 2014, p. 88), razdo pela qual o letramento dominante’ (STREET, 2014) ainda
encontra lugar nesse ambiente escolar, que exerce uma relacdo de poder na sociedade. Street
(2014) disserta sobre essa relacdo de poder na sociedade exercida pelo letramento autoénomo,

realizado na escola que, segundo ele,

A construcdo e a interiorizagdo do modelo autdbnomo de letramento se conseguem
por diversos meios, [...]: o distanciamento entre lingua e sujeitos — as maneiras como
a lingua ¢ tratada como se fosse uma coisa, distanciada tanto do professor quanto do
aluno e impondo sobre ele regras e exigéncias externas, como se ndo passassem de

20 Street (2014, p. 45) define o letramento dominante como “um grupo dominante dentro de uma sociedade que
se responsabiliza por difundir o letramento a outros membros dessa sociedade e a subculturas dentro delas”. Isso
significa que instituigdes de relagdo de poder, como a escola, por exemplo [dentro da concepcao desse tipo de
letramento, bem como na identificacdo do modelo autonomo de letramento], distancia a lingua de seu uso social,
a trata como se fosse algo distante de significado social e da vida real, concreta.
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receptores passivos; usos ‘metalinguisticos’ — as maneiras como 0s processos sociais
de leitura e escrita sdo referenciados e lexicalizados dentro de uma voz pedagogica
como se fossem competéncias independentes e neutras, e ndo carregadas de
significagdo para as relagdes de poder e para a ideologia; ‘privilegiamento’ — as
maneiras como se confere status a leitura e a escrita em compara¢ao com o discurso
oral, como se o meio escrito fosse intrinsecamente superior e, portanto, como se
aqueles que o adquirissem também se tornassem superiores; ¢ a ‘filosofia da
linguagem’ — o estabelecimento de unidades e fronteiras para os elementos do uso
da lingua, como se fossem neutros, disfarcando-se desse modo a fonte ideologica
daquilo que de fato sdo construgdes sociais, frequentemente associadas a ideias
sobre l6gica, ordem, mentalidade cientifica e assim por diante. (STREET, 2014, p.
129-130)

Isso vale dizer que o pensamento arraigado pela ideia de que o processo de ensino-
aprendizagem no ambito da escola, associada, portanto, a escolariza¢do e a pedagogia, “esta
transformando a rica variedade de praticas letradas evidentes nos letramentos comunitérios
em uma pratica unica, homogeneizada” (STREET, 2014, p. 140), o que contraria os
letramentos como praticas sociais, posicdo defendida nos Novos Estudos de Letramento
(NEL).

Esses dados revelam que os géneros apontados pelos alunos como de suas preferéncias
sdo textos ndo escolares, como livros, jornal, pesquisa pela internet, biografias, entre outros.
Isso vale dizer que os estudantes buscam outros tipos de letramento, distintos do escolar e,
consequentemente, também buscam variados géneros textuais.

Outro aspecto revelado pelos dados ¢ a utilizacdo de géneros ndo escolares como livros,
jornal, pesquisa pela internet, biografias, entre outros, conforme ja discutido acima. Isso vale
dizer que hé leitura em diferentes géneros textuais por parte dos alunos, atividade que resulta
em praticas comunicativas dindmicas e revela que serve a multiplos propdsitos individuais e
sociais, por exemplo, Rosa gosta de escrever letras de musica, poemas e frases; Cravo gosta
de descrever os principais fatos da atualidade, além do acesso as redes sociais, como
Facebook, WhatsApp e Instagram, repletas de géneros textuais. Tal pratica, inclusive, ¢
relatada por todos os discentes da turma pesquisada. Isso demonstra que além do habito e
gosto de leitura, os jovens tém praticas de letramentos fora do ambiente escolar. A partir dos
conteudos acessados pelos discentes fora do ambiente escolar, como dito acima,
principalmente nas redes sociais, como Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter, entre

outros, podemos expandir o conceito para o multiletramento, que, de acordo com Rojo (2012,

p. 22, 23), estes constituem-se

— no sentido da diversidade cultural de produgdo e circulagdo dos textos ou no
sentido da diversidade de linguagens que os constituem —, os estudos sdo unanimes
em apontar algumas caracteristicas importantes:

(a) eles sdo interativos; mais que isso, colaborativos;
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(b) eles fraturam e transgridem as relagdes de poder estabelecidas, em especial as
relagdes de propriedade (das maquinas, das ferramentas, das ideias, dos textos
[verbais ou ndo]);

(c) eles sdo hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagens, modos, midias e
culturas).

Os multiletramentos sdo realidade na vida dos alunos, como mostrado ao longo da
pesquisa, e sua utilizacdo revela a necessidade da renovagao das praticas escolares de leitura e
escrita, “que ja eram restritas e insuficientes mesmo para a ‘era do impresso”. (ROJO, 2012,
p. 22)

No caso do uso das redes sociais, como discutido acima, o uso da tecnologia da era
digital, da internet, ¢ uma questao cada vez mais usual entre os jovens, inclusive durante as
aulas de Lingua Portuguesa, conforme minha observagdo. Diante desse fato e da constatagdo
nos dados levantados sobre o uso das tecnologias da era digital, a escola deve repensar seu
modelo de ensino aprendizagem, na busca pelo letramento ideoldgico (STREET, 2014).
Kleiman (1995) afirma a urgéncia da busca por esse letramento, ao afirmar que “o modelo
ideoldgico do letramento, que leva em conta a pluralidade e a diferenca, faz mais sentido
como elemento importante para a elaboragdo de programas” dentro da concepgao pedagdgica
de ensino (KLEIMAN, 1995, p. 58).

Ao serem questionados se teriam um tipo especial de escrever, somente Amarilis e
Cravo responderam afirmativamente. Amarilis considera seu tom critico um modo especial e
o Cravo considera o uso da forma padrdo um tipo especial de escrita, apesar de usar a “forma
ndo padrdo” em sua conversagao, segundo ele mesmo. Todos os alunos afirmaram a utilizagao
da norma nao padrao em suas conversacoes, Rosa afirmou que utiliza as vezes a formal, e
Flor-de-Lis afirmou utilizar a norma “comum”. A variacdo linguistica®' est4 ligada a relagdo
de identidade entre lingua e cultura tanto de pessoas quanto de suas comunidades (BAGNO,
2009). Segundo o autor, ¢ urgente a necessidade da analise da nossa realidade a partir de trés

focos:

O da norma padrao, isto ¢, o modelo idealizado de lingua “certa” descrito e prescrito
pela tradicdo gramatical normativa- ¢ que de fato ndo corresponde a nenhuma
variedade falada auténtica e, em grande medida, tampouco a escrita mais
monitorada- e, do outro lado, como extremos de um amplo continuum, (2) o
conjunto das variedades prestigiadas, faladas pelos cidaddaos de maior nivel de
escolarizacdo e de maior prestigio sociocultural, e (3) o conjunto das variedades
estigmatizadas, faladas pela imensa maioria da nossa populagdo, seja nas zonas
rurais, seja nas periferias e zonas degradadas das nossas cidades, onde vivem os
brasileiros mais pobres [...] (BAGNO, 2009, p. 11-12).

21 O conceito de variacdo linguistica presente aqui se constitui apenas como fundamentagdo para a questio
levantada no questionario Perfil Sociolinguistico: “Qual variedade linguistica vocé utiliza em sua conversagao?”.
Essa pergunta justifica-se pelo carater social e linguistico do questionario. Por tal motivo, a teoria de
Sociolinguistica ndo compde fundamentagdo teodrica desta dissertacao.
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Tendo Bagno (2009) e as respostas geradas como ponto de partida, podemos perceber a
concepcdo dos alunos em relacdo aos seus proprios usos da lingua portuguesa, e o carater
estigmatizado que trazem em suas indagagdes, fato que pode ser relacionado ao locus da
pesquisa, uma periferia que inicialmente foi criada para erradicagdo das favelas do Distrito
Federal.

Quando questionados sobre o habito de escrever textos que reflitam problemas sociais,
todos os discentes responderam positivamente e Amarilis relatou tratar-se de redagdes
escolares. Nesse sentido, Kleiman (1995) afirma que o professor ¢ um agente de letramento, e
por seu papel social, torna significativa a trajetoria de ensino-aprendizagem, trabalhando
textos que sejam pertencentes, imbricados de sentidos, as suas praticas sociais. Entretanto,
apesar de ter contato com esse tipo de escrita, tais alunos ndo escrevem textos para reivindicar
melhorias na escola, exceto Flor-de-Lis que afirmou que “as vezes escrevia”. Esse fato vai de
encontro ao letramento ideoldgico preconizado por Street (2014), que afirma que as relagdes
entre a lingua falada e escrita dependem das praticas sociais que as abarcam.

Essa definicdo chama muito a atencdo, visto que, apesar dos alunos produzirem
redacdes escolares que refletem problemas sociais, o que pressupde uma pratica de
letramento, ndo utilizam esses conhecimentos e praticas para reivindicagdo de melhorias em
seu proprio ambiente escolar, agdo que caracteriza a utilizagdo do modelo autonomo, também
dissertado por Street (2014).

Tal concepgao do autor revela que o letramento autbnomo preocupa-se apenas com a
decodificacdo de letras, num unico percurso, sem representatividade social, incluindo, nesse
sentido, a falsa ideia de associagdo entre esse tipo de letramento e “o progresso, civilizacao,
liberdade individual e mobilidade social” (STREET, 2014, p. 44).

As préaticas do discurso sao materializadas na lingua(gem), no discurso, e vao além, a
depender dos fatores que as envolvem, como a intencionalidade e a relacdo de interagdo entre
as pessoas, e € pelo processo interacional, inclusive, que os géneros discursivos surgem
(BAKHTIN, 1997), fato agregado a invengao das mais diversas tecnologias da era digital e
da intensidade de seus usos no cotidiano: da escrita, da imprensa, do computador (e com ele o
surgimento da internet), dos aparelhos de comunicacdo digital, como, por exemplo, as redes
sociais com amigos e familiares, citadas por todos os estudantes, principalmente o uso do
WhatsApp, bem como do Facebook para consolidar essa interacdo com amigos e familiares.

Além da utilizagdo dos géneros digitais, os atores pesquisados apontaram a casa, rua,
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Shopping, Igreja, Festas e Passeios como lugares de encontro com amigos e familiares, esses
também se configuram como lugares de interacao.

Conforme Bakhtin (1997), os novos géneros surgem a medida que as atividades das
pessoas vao se modificando, de acordo com seus objetivos discursivos. Seguindo essa
premissa, entendo que a presenca cada vez mais constante da internet e das tecnologias da era
digital na vida/rotina das pessoas ¢ um cendrio propicio para o surgimento de novas praticas
sociais, e consequentemente, de novo géneros. Marcuschi (2008, p. 198) afirma que “mais do
que em qualquer outra época, hoje proliferam géneros novos dentro de novas tecnologias,
particularmente na midia eletronica (digital)”. Nessa perspectiva, tanto o WhatsApp quanto o
Facebook enquadram-se no escopo de surgimento de géneros digitais. Seguindo Marcuschi
(2008, p. 201), podemos encaixar o aplicativo WhatsApp na categoria dos chats, um género
que se refere a “bate-papos virtuais em tempo real (on-line)”.

Sobre os géneros emergentes das midias digitais, a BNCC (BRASIL, 2017, p. 60-61)

preconiza que

nessa perspectiva, para além da cultura do impresso (ou da palavra escrita), que deve
continuar tendo centralidade na educagdo escolar, ¢ preciso considerar a cultura
digital, os multiletramentos, os novos letramentos, entre outras denominag¢des que
procuram designar novas praticas sociais e de linguagem. Ndo sdo somente novos
géneros que surgem ou se transformam (como post, tweet, meme, mashup, playlist
comentada, reportagem multimidiatica, relato multimidiatico, vliog, videominuto,
political remix, tutoriais em video, entre outros), mas novas acdes, procedimentos e
atividades (curtir, comentar, redistribuir, compartilhar, taguear, seguir/ ser seguido,
remidiar, remixar, curar, colecionar/descolecionar, colaborar etc.) que supdem o
desenvolvimento de outras habilidades. Nao se trata de substituicdo ou de simples
convivéncia de midias, mas de levar em conta como a coexisténcia e a convergéncia
das midias transforma as proprias midias e seus usos e potencializa novas
possibilidades de construg@o de sentidos.

Diante das discussdes fomentadas acima, a partir da fala dos autores, e utilizando as
bases curriculares descritas anteriormente e a andlise do perfil sociolinguistico dos
alunos/colaboradores, pode-se inferir que o estudo tedrico dessa pesquisa alinha-se com a
realidade avaliada, pois, a busca pelos letramentos como praticas sociais, na perspectiva
ideologica, ou seja, na busca de significado dentro da vida concreta, numa constru¢ao
dialégica, dialética e interacional, materializada pelo texto, utilizando o género discursivo
como realizacdo dessa pratica social torna o ensino da lingua portuguesa mais significativo e
proficuo.

A seguir, apresentarei a segunda parte do levantamento do Perfil Leitor/Escritor e, para
fins de esclarecimento, o quadro a seguir apresenta uma série de perguntas para sondagem e
levantamento sobre a leitura e a escrita, o aluno teria de marcar uma das opgdes:

e Com facilidade/Com pouca facilidade/Com dificuldade/Com muita dificuldade.



Tabela 7: Perfil Sociolinguistico — Parte I1I B
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SOBRE A LEITURA E A ESCRITA

Nomes ficticios Rosa Flor-de-Lis | Margarida Amarilis Cravo Violeta
Reconhece os
assuntos do Com Com Com Com Com pouca Com pouca
texto? facilidade facilidade facilidade facilidade facilidade facilidade
Reconhece a
Com Com Com pouca | Com pouca | Com pouca Com pouca
finalidade do .
) facilidade | facilidade facilidade | facilidade | facilidade facilidade
texto?
Identifica o Com pouca | Com pouca Com Com pouca Com Com pouca
género do texto? facilidade | facilidade | facilidade | facilidade facilidade facilidade
Reconhece o
Com pouca | Com pouca Com Com pouca | Com pouca
vocabulario dos Com facilidade
facilidade | facilidade facilidade | facilidade | facilidade
diferentes textos?
Compreende os Com Com pouca | Com pouca Com Com Com pouca
diferentes textos? | facilidade facilidade facilidade facilidade facilidade facilidade
Associa o tema
dos diferentes Com Com pouca | Com pouca Com Com
. . Com facilidade
textos com sua facilidade | facilidade facilidade | facilidade | facilidade
realidade social

Fonte: autoria propria

Na questdo sobre a leitura, em relagdo ao conhecimento dos assuntos do texto, as

estudantes Rosa, Flor-de-Lis, Margarida e Amarilis afirmaram ter facilidade, ja Cravo e
Violeta reconheceram pouca facilidade. No quesito de reconhecimento da finalidade do texto,
somente Rosa e Flor-de-Lis responderam ter facilidade, Margarida, Amarilis, Cravo e Violeta
reconheceram pouca facilidade.

Na identificagao do género, Rosa, Flor-de-Lis, Amarilis e Violeta apresentaram pouca
facilidade, Margarida e Cravo apresentaram facilidade. J4 reconhecimento do vocabulério dos
diferentes géneros, quase todos apresentaram pouca facilidade, exceto Margarida e Violeta
que afirmaram ter facilidade.

Na compreensao dos diferentes textos e na associacdo do tema com diferentes textos em
sua realidade social, Rosa, Amarilis, Cravo e Violeta tém facilidade, os demais, pouca
facilidade; Violeta também apresenta facilidade para associar o tema com sua realidade social.

Diante dessas respostas, percebe-se que os alunos estdo bem escolarizados, dentro do
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esperado para o Ensino Médio e dentro da perspectiva do letramento, que traz sempre a
pratica social para o ensino da lingua.

Diante das informacdes fornecidas pelos alunos, percebe-se que, apesar de concluintes
do Ensino Médio, a leitura e a escrita ainda nao estao totalmente apropriadas. A anélise desses
dados permite a inferéncia de que o processamento textual ainda ndo ¢ estratégico. A esse

respeito, Koch (2006, p. 44) afirma que

a lingua ndo existe fora dos sujeitos sociais que a falam e fora dos eventos

discursivos nos quais eles intervém e nos quais mobilizam seus saberes quer de

ordem linguistica, quer de ordem sociocognitiva, ou seja, seus modelos de mundo.

Estes, todavia, ndo sdo estaticos, (re)constroem-se tanto sincronica como

diacronicamente, dentro das diversas cenas enunciativas, de modo que no momento

em que se passa da lingua ao discurso, torna-se necessario invocar conhecimentos —

socialmente compartilhados e discursivamente (re)construidos —, situar-se dentro das

contingéncias historicas, para que se possa proceder aos encadeamentos discursivos.

Entendemos, portanto, que, para uma leitura e escrita proficuas, alguns saberes devem

ser acionados. Segundo Koch (2006, p. 48), os conhecimentos linguisticos, enciclopédicos e

interacionais devem ser ativados. Para a autora (2006, p. 48),

o conhecimento linguistico compreende o conhecimento gramatical ¢ o lexical,
sendo responsavel pela articulagdo som-sentido. [...] O conhecimento enciclopédico
ou conhecimento de mundo ¢é aquele que se encontra armazenado na memoria de
longo termo, também denominada seméantica ou social. O conhecimento
sociointeracional ¢ o conhecimento sobre as agdes verbais, isto € sobre as formas de
inter-acdo através da linguagem. Engloba os conhecimentos do tipo ilocucional,
comunicacional, metacomunicativo e superestrutural.

A partir da andlise dos dados gerados, podemos depreender que ha dificuldade na
ativacdo de um ou mais conhecimentos especificados por Koch (2006), condicao para a
exitosa leitura e/ou producgdo de textos. Entretanto, essa condi¢cdo ancora-se em alguns fatores
que caracterizam o leitor/produtor, que podem ser entendidos a partir das seguintes perguntas:
Quais os objetivos do usudrio da lingua? Quais seus conhecimentos de mundo? Quais sao
suas crengas e opinidoes? Quais suas escolhas textuais? (KOCH, 2006).

Por tratar-se de uma pesquisa cuja abordagem ¢ qualitativa, interpretativista, de cunho
etnografico e de observacdo participante, essa proposta visou analisar, compreender e
interpretar as respostas dos envolvidos na atividade, ademais, visou a identificagdo da
aproximacao que os estudantes t€ém com a leitura e com a escrita — e, consequentemente, com
os letramentos como praticas sociais —, quais os tipos de géneros que sdo mais comuns a eles,
além de verificagdo de suas atitudes em relacdo aos gé€neros textuais € seus usos, € nao
simplesmente a identificacdo das dificuldades nos processos de leitura e escrita. Com a

identificacdo dos caminhos a serem percorridos em prol dos letramentos como praticas

sociais, € possivel refletir sobre estratégias de planejamento das a¢des em sala de aula com o
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objetivo da promog¢do da educagdo sob a perspectiva dialdgica dos letramentos enquanto
praticas sociais, no modelo ideologico. Tais reflexdes serdo mostradas na se¢do a respeito das

Oficinas.

3.2.2 Oficinas

A proposta das oficinas foi aplicada para os alunos do 3° ano do ensino médio e o tempo
para a aplicacao foi de 07 (sete) horas/aulas. Ela esta estruturada em 04 (quatro) oficinas e

organizada conforme quadro a seguir:

Tabela 8: Quadro explicativo das Oficinas

OFICINAS ATIVIDADE NUMERO DE AULAS
) Orientagdes iniciais para a produgdo do género Artigo
1? Oficina o 2 (duas) horas/aula
de Opiniao

) Motivagdo: Escolha do tema pela propria turma. Tema
2* Oficina ; ; i 1 (uma) hora/aula
escolhido: Bullying: um perigo nas escolas

) Introdugéo e leitura: Trabalhando com textos
3* Oficina ) 2 (duas) horas/aula
motivadores.

) Leitura, interpretacdo e Contextualizagdo: Debate sobre
4* Oficina ; 2 (duas) horas/aula
o filme Preciosa: Um relato de esperanga.

Fonte: autoria propria

Para fomentar a discussao das Oficinas, ¢ necessario entender como a Professora Tulipa
trabalha em sala de aula, e, para isso, falarei sobre suas praticas didaticas ao longo do texto,
com excertos de sua fala, retiradas da entrevista semiestruturada aplicada a ela. Conforme
descrito no capitulo Percurso Metodologico, esse tipo de entrevista foi escolhido por
combinar perguntas fechadas e abertas, o que permitiu uma melhor interagio com a
professora regente. A seguir, iniciarei o relato das Oficinas, bem como disponibilizarei os
textos e conceitos trabalhados nelas, fundamentadas na teoria que perpassa essa dissertacdo, e

explicadas com os métodos pedagogicos utilizados pela professora Tulipa.

1 Oficina: Orientacoes Iniciais

Esta oficina foi realizada em duas horas/aula e teve por objetivo:

e Apresentar o género textual Artigo de Opinido;
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e Apresentar exemplos de textos no género escolhido;

e Passar as orienta¢des para a adequagao ao género.

Para iniciar a Oficina, houve uma conversa com a turma, a professora regente
questionou se alguém conhecia o género artigo de opinido, e ninguém respondeu
positivamente. Em sua entrevista, Tulipa comentou o porqué do trabalhar com géneros

diversos.

Eu trabalho um género em cada bimestre e também trabalho o texto dissertativo
argumentativo, tipo textual modelo ENEM, porque como eu receio, igual um dia desses o
aluno perguntou: professora, todo texto tem que ter uma solucao? Ai eu falei que depende do
comando do texto, no caso do ENEM tem que ter, mas no caso do PAS nem sempre ¢é
obrigatorio, tem que ter esse cuidado, porque se ndo ficava aquele modelo, [...] por exemplo,
eles ndo vao conseguir fazer uma narragdo, porque s6 foram acostumados a fazer dissertagao,
por isso trabalho com eles a diversidade, s6 que no terceiro ano falei que a dissertagcdo ¢ mais

cobrada no vestibular, no ENEM, em concurso.

Excerto 01 da entrevista semiestruturada da professora Tulipa

Como podemos notar, a escolha pelo trabalho com diversos géneros, além de orientado
pela BNCC — Ensino Médio (2017) ¢ uma escolha didatica da professora, que se preocupa em
nao condicionar os estudantes a um sO género textual. A sua estratégia pedagdgica estd

alinhada ao que disserta Lopes-Rossi (2008, p. 63):

A leitura de géneros discursivos na escola pressupde sempre a producdo escrita.
Esta, no entanto, pressupde sempre atividades de leitura para que os alunos se
apropriem das caracteristicas dos géneros que produzirdo. E por isso que, no meu
entender, um projeto pedagogico para produgdo escrita deve sempre ser iniciado por
um modulo didatico de leitura para que os alunos se apropriem das caracteristicas
tipicas do género a ser produzido.

Entdo, para trabalhar com o género Artigo de Opinido, a professora Tulipa empregou a
sequéncia didatica®® da professora Terezinha de Jesus Bauer Uber™.

A docente, entdo, apresentou a turma seis textos, porém, a atividade foi dividida em

duas partes. Inicialmente, ela apresentou a definicdo e a estrutura do género estudado,

2 Segundo Schneuwly e Dolz (2004, p. 82) “uma sequéncia didatica ¢ um conjunto de atividades escolares
organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito”.

¥ Material Didético apresentado ao Programa de Desenvolvimento Educacional — PDE da Secretaria de Estado
da Educagdo do Parana. Disponivel em http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/producoes_pde/
md_terezinha jesus bauer uber.pdf
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explicou como ¢ feito o movimento argumentativo e trabalhou com dois textos-exemplos,
conforme descrito a seguir.

’ . . . 24 A

E um texto opinativo, de cunho argumentativo.”” Trata-se de um género em que a
opinido de um autor sobre um assunto de relevancia ¢ defendida, por meio de recursos
argumentativos: comparagdes, exemplifica¢des, depoimentos, dados estatisticos, etc., e tem

como estrutura e caracteristicas:

* Contextualizagdo e/ou apresentagdo da questdo em discussdo,

* Explicitagcdo da posi¢do assumida;

* Utilizagdo de argumentos que sustentam a posi¢do assumida;

* Consideragdo de posi¢do contraria e antecipagdo de possiveis argumentos contrdrios a
posicdo assumida

* Utilizagcdo de argumentos que refutam a posi¢do contraria;

* Retomada da posi¢do assumida e/ou retomada do argumento mais enfatico;

* Proposta ou possibilidades de negocia¢do e Conclusdo (que pode ser a retomada da tese ou

posicao defendida).

* Movimento argumentativo:

1. Sustentaciio: s6 se leva em conta a posicdo que se pretende defender, através do
encadeamento de indicios, provas, argumentos que corroborem o que se pretende afirmar;

2. Refutacio: busca-se a rejeicao de uma tese defendida ou de argumentos apresentados que
sejam contrarios a opinido do autor (contra-argumentos).

3. Negociagao: incorpora-se parte do ponto de vista do outro, num aparente esfor¢o de
entendimento, mas na verdade esse recurso ¢ s6 uma estratégia de enfraquecimento do que se

apresenta como contrario ao que se quer defender.

ApoOs a definicdo e principais caracteristicas do género escolhido, a professora
perguntou se a turma havia entendido a explicacdo. Alguns alunos responderam que sim,
dessa forma a professora fez a leitura dos textos abaixo para melhor compreensao da primeira

parte, a teorica.

** Disponivel em www.recantodasletras.com.br
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Texto 01

O ROUBO DO DIREITO DE SER CRIANCA (José Antonio Miguel)

Preparar bem as criangas de agora implica, de maneira logica, em ter uma sociedade
melhor no futuro. E pensar o porqué atualmente, diante de grandes indices de violéncia, tantos
menores de idade estio nessas estatisticas. E pensar que essa crianga, esperanca do futuro, vé-
se numa encruzilhada vital tdo cedo: trabalha, pratica crimes ou morre.

Segundo dados da Organizagdo Internacional do Trabalho, o Brasil tinha 4,6 milhdes de
trabalhadores com idade entre 10 e 17 anos, ¢ 3 milhdes com idade inferior a 14. Segundo
esses dados, 56,63% nada recebem por seu trabalho. Eis o roubo do direito de ser crianca.
Retiram-lhe, de maneira violenta, esse direito tdo essencial comprometendo os fatores
bioldgicos, psicoldgicos, intelectuais e morais, numa fase de extrema importancia da vida. Ao
invés de carrinhos, bonecas, brinquedos, uma enxada. Pais, que talvez quisessem educar,
precisam ensinar o trabalho. Note bem a diferenca entre educar e ensinar. Falta dinheiro para
comprar comida, roupa, bonecas, carrinhos. Alguns, talvez munidos de sua educacdo mais
privilegiada, hdo de pensar que ndo configura motivo para a delinquéncia o fato de trabalhar
desde cedo, afinal o trabalho ¢ dignificante.

O trabalho o ¢ digno quando ¢ exercido de forma digna. Nao existe dignidade sem
educagao de qualidade e, nao héa dignidade em criangas de 10 anos trabalhando em meios
insalubres, perigosos, em jornadas didrias superiores a 12 horas. Nao hé filhos de médicos,
advogados, empresarios trabalhando assim. Portanto, se fosse digno, todos desde a infincia
assim trabalhariam.

Criangas devem ser criancas. Esse tipo de trabalho ndo pode nem deve ser alternativa
aos menores de idade porque marginaliza, tira deles um direito essencial de maneira tdo
violenta quanto aqueles que com uma arma roubam dez reais. Por isso, a importancia da
maxima de Rui Barbosa: “Aos iguais, tratamento igual; aos desiguais, tratamento desigual”.

José¢ Antonio Miguel ¢ estudante de Direito na Universidade Estadual de Londrina.

Texto retirado do Jornal Folha de Londrina de 13 out. 2007.

Apos a leitura do texto apresentado, a professora abriu o debate para a turma, e pediu
para que respondessem aos seguintes questionamentos:
e Qual a questao em discussao?

e Qual a posi¢ao do autor em relagdo a questdo levantada?




107

e Quais os argumentos que sustentam sua posi¢cao?

e Qual a consideracdo de posi¢do contraria e antecipacdo de argumentos contrarios a
posi¢ao do autor?

e Qual ¢ o argumento que refuta a posi¢ao contraria?

¢ Quando ocorreu a retomada da posi¢cdo assumida e?

¢ Qual a proposta ou possibilidade de negociagdo?

e Qual a conclusao?

Os alunos pareciam nao estar seguros para participar, entdo, poucos alunos
responderam, ainda assim, Tulipa mostrou no texto as respostas, afirmando que a questao em
discussdo era o direito da crianca em ser crianga, € que por isso, o autor era contra o trabalho
infantil, e que para a sustentacdo de sua posi¢do, o autor mostrou dados da Organizagao
Internacional do Trabalho: “o Brasil tinha 4,6 milhdes de trabalhadores com idade entre 10 e
17 anos, e 3 milhdes com idade inferior a 14. Segundo esses dados, 56,63% nada recebem por
seu trabalho”. Para antecipar o possivel contra-argumento, o estudante de Direito afirmou que
o “trabalho o ¢ digno quando ¢ exercido de forma digna”, e sustenta seu argumento
explicando a questdo da insalubridade e exploragdo de carga horéaria de trabalho, e para
finalizar a discussdo, afirma que se fosse de fato digno, o trabalho infantil seria digno para
todos, inclusive para os filhos de médicos, advogados, empresarios, esse argumento também
reafirma sua posi¢do contraria ao trabalho infantil. A possibilidade de negociagdo
demonstrada pelo estudante de Direito ¢ a educacao de qualidade, e a garantia do direito a
crianga de ser crianga.

Em comparacdo a base tedrica desta dissertagdo, os pontos considerados pela professora
Tulipa estdo consonantes com o escopo argumentativo que deve estar presente nesse género,
segundo Schneuwly e Dolz (2004, p. 57), quais sejam: “Discernir as posi¢cdes defendidas num
texto e delinear a situagdo polémica subjacente; Compreender as crencgas alheias e atuar sobre
elas; Analisar as caracteristicas do receptor do texto para adaptar-se a elas; Antecipar posicoes
contrarias e Citar a palavra alheia”.

Ap0s a analise do texto 01, a docente passou a leitura do texto 02:



108

Texto 02

DIREITO DE BRINCAR E SER FELIZ (Gilmara Lupion Moreno)

Legalmente as criancas hoje t€ém garantido o direito a um nome e nacionalidade, a satide e a
educagdo. Dentre os direitos da crianga estabelecidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente, destaco
o brincar como uma necessidade da crianga, um jeito gostoso de aprender e se divertir.

Pesquisas tém revelado que as brincadeiras ao ar livre, em parques e pragas publicas deixam as
criangas mais felizes. No entanto, as criangas estdo cada vez mais distantes do sol, da grama, das
pedras, da areia, da agua, da natureza...

Para os pais, ja ndo é mais possivel deixa-las brincando na rua com os vizinhos. O transito e a
violéncia urbana tiraram esta oportunidade.

Em alguns condominios de apartamentos ndo se previu a necessidade e o direito dos pequenos
de brincar. Diante desta necessidade, eles brincam entre os carros nos estacionamentos dos prédios.

Nas escolas infantis encontramos patios cimentados, brinquedos inadequados a faixa etaria das
criangas e, logo, embargados pelos o6rgdos competentes. Pensem numa creche em que as criangas
“olham” para o escorregador, o balango, o gira-gira e ndo podem brincar. Elas existem. Pensem no
periodo escolar de uma crianga de cinco, seis, sete anos de idade, onde nao hd nem espaco —
playground, area verde — tempo para brincar. Eles existem.

Nos espacos publicos encontramos pragas abandonadas, sujas, brinquedos quebrados. Imaginem
uma praca, um domingo de sol, criangas avidas para correr, pular, dangar, movimentar-se ou
simplesmente olhar as plantinhas, passarinhos, sentir o vento...

As criangas “olham” para os destrogos do que um dia foi um brinquedo, desistem de brincar ou,
entdo, arriscam-se. Elas existem. Falta seguranca, agua potavel, banheiros publicos, dignidade para
exercer o direito de brincar.

As criangas sd30 o que temos de mais precioso e precisam da nossa atengdo para viver
dignamente esta fase da vida que chamamos de infincia. Como estamos olhando para as nossas
criancas nos demais dias do ano?

Infelizmente, ndés — pais, professores, governantes etc. — ndo estamos conseguindo prover a

crianca o direito de brincar e ser feliz.

GILMARA LUPION MORENO ¢ professora do Departamento de Educagdo da Universidade
Estadual de Londrina Texto retirado do jornal Folha de Londrina de 12 out. 2007.
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Ap0s a leitura, a professora Tulipa fez as mesmas indagacdes que fizera sobre o texto 01
e os alunos, agora mais seguros sobre o qué falar, participaram respondendo-a, e apontando
onde estavam aquelas informagdes no texto.

Na segunda parte da Oficina 01, a professora foi para a parte de identificacdo das
caracteristicas peculiares ao género Artigo de Opinido. Para isso, a professora Tulipa
apresentou quatro textos e aplicou um questiondrio de identificagdo das caracteristicas

peculiares ao género trabalhado, que serdo reproduzidos a seguir:

A partir da leitura dos textos, responda o questionario abaixo:

1. Qual a finalidade ou objetivo:

2. A que género textual pertence cada um dos textos que vocé acabou de ler?

3. Todos os textos que vocé leu tratam de questdes polémicas? Em qual texto o autor apresenta

uma questdo polémica, se utilizando de argumentos e pode ser considerado um artigo de opinido?

4. Encontrado o texto no qual o autor defende uma opinido, um ponto de vista sobre um tema
polémico, responda:

a) Qual a questao tratada pelo autor?

b) Qual a posi¢do defendida pelo autor, nesse mesmo texto?

c) Cite pelo menos dois argumentos utilizados pelo autor para defender sua posigao.

O questionario apresentado tem, por objetivo, levar o aluno a inferéncia das
caracteristicas do género Artigo de Opinido nos quatro textos da atividade, e, para isso, traca-
se um caminho: primeiro, o aluno deve entender a finalidade do texto [espera-se que o
estudante ative seu conhecimento enciclopédico (KOCH, 2006) para ativar o conhecimento
dos tipos textuais ja estudados]; em seguida, espera-se que o aluno identifique o género
textual de cada texto; na questdo trés, espera-se que uma das principais caracteristicas do
género Artigo de Opinido seja identificada, ou seja, a questao polémica sobre a qual o texto ¢

construido; e, por fim, na Gltima pergunta, espera-se que o aluno ja tenha identificado qual (is)
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do(s) texto(s) enquadra-se no género Artigo de Opinido e a partir dai, identifique a questdo
polémica central, a posi¢do defendida e os argumentos utilizados para defesa da opinido do
autor. E importante destacar que, devido & exiguidade do tempo, a atividade foi realizada em

duplas ou trios. A seguir, apresentamos 0s quatro textos utilizados na atividade aqui descrita.

PAIS DEVEM ESTABELECER LIMITES (Texto 1)

Sdo os pais que devem buscar estabelecer limites no uso de lan house e internet. “As vezes o
adolescente esta com dificuldades de ter autonomia para estabelecer seus proprios limites. Entdo,
nessa hora, precisa de alguém para fazer isso”, afirma o psicanalista Ailton Bastos, de Londrina. Em
situagdes especificas, como o adolescente que estd com baixo rendimento escolar por conta da
quantidade de horas que passa na lan house, vale limitar as horas até que as notas melhorem. “Mas,
com adolescente, vocé€ tem que deixar muitas vezes uma valvula de escape, pois quanto mais intensa a
exigéncia, mais chances de nao dar certo. Ele precisa de parametros, mas com um certo nivel de
liberdade”, diz. Mesmo assim ha situagdes em que € preciso até proibir as idas a lan house por um
periodo de tempo. “Ha certos momentos que ndo ¢ radical (proibir), hd certos momentos que ¢
necessario. Mas isso ndo pode ser feito no calor da emogao, esse adulto tem que pensar bem antes de
estabelecer, para que possa cumprir a palavra dada. E se perceber que a coisa € grave ndo espere que a

propria pessoa decida procurar ajuda”, avalia.

Chiara Papali ¢ reporter da Folha de Londrina. Trecho retirado do jornal Folha de Londrina de
08/10/2007.

O texto 01 logo foi identificado pelos alunos como pertencente ao género Artigo de
Opinido, e, em duplas ou trios, os alunos marcaram, no texto, as caracteristicas solicitadas na
atividade.

O texto 02 suscitou duvida entre os estudantes, que identificaram um posicionamento,
mas nao tiveram certeza em identificar os demais textos. A professora Tulipa esclareceu que
esse texto poderia ser enquadrado no género Carta do Leitor, e comentou que ela ja havia

mandado alguns comentdrios para as revistas Epoca e Veja que havia achado interessante.
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O ABORTO EM DISCUSSAO (Texto 2)

EPOCA conduziu com clareza a questdo do aborto. Esse ¢ um problema de cada mulher, ndo
depende da religido ou do Estado. Algumas consideragoes devem ser feitas. Nao ¢ verdade que
mulheres que abortam desenvolverdo problemas renais, cardiacos, derrames ou ficardo estéreis. A

pilula do dia seguinte ndo provoca a eliminag@o de embrides fecundados, como se poderia supor.

Jorge Andalaft Neto, ginecologista e obstetra, Sdo Paulo, SP. (Texto retirado da revista EPOCA
de 23/04/2007.)

No texto 03, os alunos logo identificaram que se tratava de uma noticia, ndo de um texto
opinativo, que tinha como funcdo informar um acidente de transito que ocorreu na rodovia

entre Curitiba e Cascavel.

TRES MORTES NAS RODOVIAS DO ESTADO (Texto 03)
Curitiba: Duas colisdes em estradas paranaenses terminaram com trés Obitos ontem. Em
Guarapuava, pai e filha morreram na colis@o frontal entre um Astra e um 6nibus da Viagdo Garcia que

fazia a linha entre Curitiba e Cascavel, na BR-277, também na madrugada de ontem. (...)

Texto de Augusto Cezar. (Trecho retirado do jornal Folha de Londrina de 27/01/08).

O texto 04 também foi logo identificado pelos alunos como um texto opinativo,
argumentativo, pertencente ao género Artigo de Opinido, e, como a atividade foi realizada em
dupla ou trio, os estudantes marcaram no texto as caracteristicas proprias desse género,

conforme delineado na atividade.

COMBATE A CYBERPEDOFILIA (Texto 4)

O crescente aumento da midia sobre o combate a pedofilia via internet ¢ a recente apresentagdo
do deputado federal Luiz Eduardo Greenhalgh (PT-SP) & embaixada americana de um documento que
indica o Brasil no topo da lista de cyberpeddfilos, fazem refletirmos sobre o assunto. Os dados
apresentados nesse estudo sdo assustadores: mais de mil sites mensais sdo relacionados a este tipo de
crime ¢ 76% dos pedofilos do mundo estdo no Pais. Isso demonstra, cada vez mais, que ha uma
necessidade iminente em divulgar meios de alertar os responsaveis sobre como impedir que algo do

género possa acontecer simplesmente por omissao.




112

Uma das maiores vantagens dos atuais crimes virtuais ¢ o anonimato. Para leigos no assunto ¢
praticamente impossivel identificar quem estd do outro lado flertando com o seu filho. Isso faz com
que a denuncia de casos referentes a este tema também sejam muito mais dificeis, muito em razdo de
nao localizar quem o esta fazendo.

Algumas dicas e cuidados ao navegar na internet garantem uma diversdo segura e mais
tranquila. Como primeira medida recomendada € o velho e bom™ puxao-de-orelha”, ou seja, assumir a
responsabilidade com as criangas ou os jovens, que ainda ndo a conhecem. Outro fator importante ¢
quanto a disposigao fisica do computador, pois uma localizagdo mais publica na casa ajuda, em muito,
o controle.

Locais publicos responsaveis por prover acesso as pessoas como, pde exemplo, em escolas ou
uma lan house, ¢ essencial que nesses lugares existam regras para o bom uso da internet. Os pais
também necessitam estar informados sobre as novas ferramentas de tecnologia que possibilitam
auxiliar no controle de acesso a rede. Além dos ja conhecidos antivirus, existem diversos outros
sistemas que mantém o controle do que esta ocorrendo no computador enquanto estdo acessando a
web.

Saber por onde andam, com quem falam, os locais frequentados, o que fazem, sdo as perguntas
costumeiras realizadas pelos pais, porém esses mesmos questionamentos devem ser aplicados na “vida
digital” dos filhos. Esses cuidados, com certeza, aumentam a percepcao de seguranca em relagdo aos
filhos.

Infelizmente, a realidade ¢ forte e se ndo houver cuidados com os filhos, enquanto navegam na
internet, alguém acabara os vigiando via esse meio. A duvida ¢ saber se as intengdes dessa pessoa

desconhecida sdo tao boas quanto as dos pais.

Jean Ubiratan é consultor de Seguranca de TI em Porto Alegre. (Retirado do jornal Folha de
Londrina de 08/10/2007).

Nesta Oficina, estive presente e pude participar do processo interacional, visto que a
turma respondeu as questdes da professora durante toda a aula, independente da minha
presenca. Esse processo demonstrou uma familiaridade as praticas da professora Tulipa e a
aceitacao da minha presenga. O meu olhar etnografico, enquanto professora-pesquisadora
assemelha-se ao olhar descrito por Ferreira (2012, p. 96) “um olhar relativizador, tendo como
meta o abandono dos preconceitos etnocéntricos, com vistas a um descentramento que
permita perceber a otica do outro”.

Os relatos das demais Oficinas foram baseados no diario de classe, nas anotagdes feitas

pela professora regente e em sua narragao.
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2? Oficina: Motivacao

Esta oficina foi realizada em 1 (uma) hora/aula e teve por objetivo:
e Debater os assuntos de interesse dos alunos;

e Escolher uma tematica para a produgao textual.

Para iniciar a Oficina, a turma se posicionou em forma de “U”, a professora explicou o
objetivo da aula, a saber, a escolha da tematica para a produgdo textual, e pediu para que os
alunos sugerissem temas e explicassem o porqué do interesse, e ainda, como aquele tema
estaria inserido dentro das praticas sociais deles.

Um dos alunos sugeriu o tema Bullying, esse tema impactou a turma, e varios alunos
comegaram a se posicionar, pois tinham relatos sobre essa pratica contra si ou contra alguém
que conheciam, dentro do ambiente escolar. Além disso, muitos alunos tinham assistido a
séric 13 Reasons Why?® seriado apresentado pela Netflix’°. Apresentaremos uma breve

sinopse da série para contextualizacdo da escolha do tema pelos estudantes.

Imagem 2 - Capa de um dos episodios da série 13 Reasons Why

'
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Fonte: www.bol.uol.com.br

0 titulo da sériel3 Reasons Why?, traduzido para o portugués ¢ 13 Razdes por qué. A escolha pelo nome em
inglés ¢ devido ao fato dos adolescentes e jovens utilizarem dessa forma ao mencionarem a série.

% Netflix é uma provedora global de filmes e séries de televisdo via streaming (uma forma de transmissio
instantanea de dados de audio e video através de redes). Disponivel em https://help.netflix.com, acesso em
03/11/2018.
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13 Reasons Why — Sinopse

Uma caixa de sapatos ¢ enviada para Clay (Dylan Minnette) por Hannah (Katherine
Langford), sua amiga e paixdo platonica secreta da escola. O jovem se surpreende ao
ver o remetente, pois Hannah acabara de se suicidar. Dentro da caixa, ha varias fitas
cassete, onde a jovem lista os 13 motivos que a levaram a interromper sua vida —
além de instrugdes para elas serem passadas entre os demais envolvidos. Uma das
razdes, inclusive, foi o Clay. A série acompanha a historia desse garoto.

A série ¢, na verdade, uma adaptacdo do livro de mesmo nome escrito por Jay
Asher, de 2007. A obra ficou durante oito anos entre os best-sellers eleitos pelo
jornal The New York Times. (Disponivel em https://noticias.bol.uol.com.br/bol-
listas/razoes-para-voce-assistir-a-serie-13-reasons-why-sobre-
suicidio.htm?cmpid=copiaecola, acesso em 03/11/2018.)

De acordo com o relato da professora, a maioria dos alunos tinha assistido a série, pois
comentaram detalhes dos personagens, bem como evidenciaram as consequéncias que o
bullying pode trazer para quem sofre a violéncia, para quem perde um ente querido como
consequéncia da dor causada por essa pratica, inclusive houve relatos de uma pratica cada vez
mais presente no ambiente escolar — a automutilacdo. Diante dessa discussdo, o tema foi
definido: Bullying: um perigo nas escolas.

Ficou claro o trabalho da docente com o conhecimento prévio dos discentes, com as
situacdes ja vividas por eles, com seus modos peculiares de expressdo, a fim de fazé-los
avancarem na discussdo levantada nas aulas. A professora apresentou esse cuidado em sua

entrevista, ao falar sobre a escolha do tema.

Excerto 02 da entrevista da Professora Tulipa

Eu queria trabalhar um tema que fosse interessante para os meninos, porque eu sempre acho
assim que algo que possa ser interessante para eles, a gente pode trazer para sala de aula e trabalhar

com 0s meninos, € eu percebi assim que teve um retorno, né, que eles gostaram.

O trabalho realizado coadunou-se com o pressuposto de interacao dialdgica defendida
nesta dissertacdo e ratificada pelos tedricos consultados. Outro aspecto que chama a atencao ¢
a pratica dos multiletramentos®’. As estratégias pedagogicas estdo relacionadas com o
manifesto intitulado The Pedagogy of Multiliteracies, preconizado por um grupo de
pesquisadores dos letramentos em 1996, em Nova Londres, Connecticut (EUA). Segundo
Rojo (2012), esse grupo ja afirmava a:

necessidade de a escola tomar a seu cargo, (dai a proposta de uma “pedagogia”) os
novos letramentos emergentes na sociedade contemporanea, em grande parte — mas
ndo somente — devido as novas TICs (Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagéo), e

27 Segundo Rojo (2012, p.13), a pratica do multiletramento “aponta para dois tipos especificos e importantes de
multiplicidade presentes em nossas sociedades, principalmente urbanas, na contemporaneidade: a multiplicidade
cultural das populagdes e multiplicidade semiotica de constituigdo dos textos por meio dos quais ela se informa e
se comunica”.
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de levar em conta e incluir nos curriculos a grande variedade de culturas ja presentes
nas salas de aula de um mundo globalizado e caracterizado pela intolerancia na
convivéncia com a diversidade cultural, com a alteridade. (ROJO, 2012, p. 12).

Na era em que vivemos, aproximar o ensino ¢ a aprendizagem da tecnologia digital ¢
necessario para que os discentes possam utilizar com eficacia as tecnologias, para interagir,
localizar recursos, dividir e desenvolver e compartilhar ideias. O ensino pautado nessas
premissas permitird que os estudantes se tornem mais colaborativos, participativos, mais
envolvidos na aula, entendendo serem partes de um processo de ensino-aprendizagem, € nao

meros espectadores. Rojo (2012, p.27) compreende que:
vivemos em um mundo em que se espera que as pessoas saibam guiar suas proprias
aprendizagens na direcdo do possivel, do necessario e do desejavel, que tenham
autonomia e saibam buscar como ¢ o que aprender, que tenham flexibilidade e
consigam colaborar com urbanidade.

Trabalhar com leitura e escrita na escola atualmente demanda o trabalho com os
letramentos multiplos e com as leituras multiplas, ancorados nos conceitos de géneros
discursivos e suas esferas de circulagdo, o que ajuda a organizar, inclusive, as praticas de
letramento. (ROJO, 2009), por isso, a escolha do género textual Artigo de Opinido,
pertencente ao tipo textual Argumentativo (MARCUSCHI, 2008), ¢ mais um aspecto a ser
comentado, tendo em vista que no processo de escrita, existe uma interatividade entre sujeitos
falantes, o receptor ndo ¢ simplesmente um ser passivo, ao contrario, diante de um enunciado
adota uma atitude responsiva, atuando assim de forma ativa no ato enunciativo, pois, por estar
inserido em uma pratica social, ha um autor e um destinatario. (BAKHTIN, 1997)

Barton & Hamilton (2000) afirmam que quem escreve tem uma histéria, da qual nao se
desprende no momento de escrever seu texto, mas, ao contrario, recorre, em geral, a ela. Nas
situacdes vivenciadas, ficou evidente que os estudantes valeram-se de suas historias
principalmente na hora da escolha tematica e nas reflexdes construidas ao longo dos debates,
preconizados da reflexdo do seriado: /3 Reasons Why, bem como de suas vivéncias pessoais

ou relatos de vivéncias de pessoas proximas. Agora, passarei ao relato da Oficina 03.

3? Oficina: Introducao e leitura: trabalhando com textos motivadores

Esta oficina foi realizada em duas horas/aula e teve por objetivo:
e Trabalhar textos motivadores sobre a tematica escolhida;
e Debater com os alunos as informacgoes trazidas, cruzando com as historias vividas em

suas vidas pessoais.
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Para iniciar a Oficina, a professora organizou a turma em forma de “U”, distribuiu dois

textos, transcritos a seguir, € iniciou a leitura, com o acompanhamento dos alunos.

Bullying na escola

Conflitos entre criangas e adolescentes sdo comuns, pois trata-se de uma fase de
inseguranca e autoafirmacgdo. Nas escolas, as agressdes geralmente sdo praticadas longe das
autoridades. Ocorrem normalmente na entrada ou saida do prédio, ou ainda quando os
professores ndo estao por perto.

Nas escolas, as agressoes geralmente sdo praticadas longe das autoridades. Ocorrem
normalmente na entrada ou saida do prédio, ou ainda quando os professores ndo estao por
perto.

Podem também acontecer de forma silenciosa, na sala de aula, na presenga do professor,
com gestos, bilhetes, etc. As agressoes fisicas sao mais dificeis de serem escondidas e muitas
vezes levam a familia a transferir a vitima para outra escola.

Os agressores buscam vitimas que normalmente destoam da maioria por alguma
peculiaridade. Os alvos preferenciais sdo:

e 0s alunos novatos;

e 0s extremamente timidos;

e 0s que tém tragos fisicos que fogem do padrio;

e 0s que tém excelente boletim, 0 que serve para ati¢ar a inveja e a vinganga dos menos

estudiosos.

As agressoOes fisicas sdo mais dificeis de serem escondidas e muitas vezes levam a
familia a transferir a vitima para outra escola. Porém, segundo estatisticas atuais, cerca de

80% das escolas brasileiras ainda ndo punem os agressores.
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Até pouco tempo, quando os casos de bullying chegavam a justica, eles eram
enquadrados em infra¢des previstas no Cddigo Penal como injuria, difamacdo e lesdo
corporal.

Entretanto, em 06 de novembro de 2015 foi sancionada a Lei n.° 13.185, denominada
"Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica (Bullying)". Segundo esse documento:

"Considera-se intimidag¢do sistematica (bullying) todo ato de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre sem motivacao evidente, praticado por
individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la,
causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes

envolvidas." Disponivel em https://www.todamateria.com.br/bullying/

Apos a leitura do texto, abriu-se um debate sobre o bullying, e os alunos comentaram
quais eram as formas dessa violéncia que eles ja haviam presenciado ou tido conhecimento. A
professora Tulipa relatou-me que percebeu a dificuldade dos alunos de contarem suas proprias
vivéncias, preferindo assim, contar a historia de outrem(ns).

Apos esse momento inicial do debate, a docente leu o texto “Aurora da Minha vida”,

logo abaixo.

g

¢ . mentes perigosas

(Trecho do Livro: Bullying: Mentes perigosas nas escolas, da Dra. Ana Beatriz Barbosa

Silva, Editora Globo/Principium)

Aurora da Minha vida
Dra Ana Beatriz Barbosa Silva (Médica Psiquiatra, CRM/RJ 5253226/7)

Reflexoes sobre a vida escolar

Nao me lembro exatamente quando fui ao teatro pela primeira vez. No entanto, uma das
pecas a que assisti ainda na minha adolescéncia me preencheu de tamanha emocao que jamais

vou esquecer: Aurora da minha vida, de Naum Alves de Souza, no antigo Teatro de Arena,
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em Copacabana. Nao preciso fechar os olhos para lembrar o exato instante em que as luzes se
acenderam e uma aluna caxias, interpretada por Marieta Severo, recitou Casimiro de Abreu:

Oh! que saudades que tenho

Da aurora da minha vida,

Da minha infancia querida

Que os anos nao trazem mais!

(...)

(Meus oito anos — Casimiro de Abreu, 1857)

Ao término da declamagdo, a menina tdo exemplar era elogiadissima pela professora,
que exaltava sua extraordinaria memoria e habilidade para entoar os versos com o sentimento
e a intensidade exata de cada estrofe. Naquele momento, outro aluno, vivido por Pedro Paulo
Rangel, iniciava uma chuva de implicancias dirigida a prodigiosa aluna. Implicava com sua
maneira impecavel de se vestir, com seu jeito puxa-saco de ser, com sua emogdo arcaica e
com sua insuportavel tendéncia a tirar dez em todas as matérias.

O cenario era simples. Restringia-se a poucas carteiras escolares, a mesa da professora e
a um quadro-negro disposto em frente as carteiras. Entre uma aula e outra, a vida daqueles
estudantes era esmiugada. Aos poucos, percebiamos a personalidade de cada um e a maneira
como viam sua vida, o mundo, seus valores, seus afetos, seus sonhos, suas frustracdes, seus
sentimentos e sua esséncia.

A peca transcorria entre provocagdes, brincadeiras, dramas ¢ muito humor, inebriando a
todos. Cada espectador, atento e imerso em sua embriaguez, fazia uma viagem interior rumo
ao pequeno estudante que fora um dia. Era visivel o estado de transe em que a plateia
mergulhava, inclusive eu, minha mae e minha madrinha Lal4. Foram duas horas de pura arte e
autoconhecimento, em forma de catarse imaginativa.

Ao final da peca, os alunos ja estavam bem crescidos e todos de alguma forma se
entenderam. As velhas brincadeiras e desentendimentos deram origem a algumas amizades
cumplices e a muitas lembrangas, que jamais seriam apagadas de sua mente. Todos eles,
agora, sabiam o valor incalculdvel da aurora da sua vida que os anos ndo traziam mais!

Naquela tarde fui muito feliz e com sobras de motivos: havia descoberto o valor do
teatro como uma forma de autorreflexdo, tomara conhecimento das diversas experiéncias de
minha mae e de minha madrinha em sua vida académica de infancia e pude perceber que a
histéria de todos nds sempre tem um pouco da histéria de todo mundo. Independentemente

dos tempos, todos temos boas e mas passagens para contar.
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Imersa em lembrancas escolares, cenas vividas afloravam em minha tela mental. Pude
distinguir com clareza as brincadeiras saudéaveis, das quais fiz parte, daquelas “falsas
brincadeiras” que camuflavam sentimentos pouco nobres, de intolerancia, preconceito,
ignorancia e maldade consciente. Naquela época, mal poderia imaginar que, anos a frente, eu
estaria as voltas com o comportamento humano e dos alunos em seu ambito escolar.

Na década de 1980, os pesquisadores europeus da mente humana iniciaram a nobre
tarefa de nomear determinadas condutas comuns na convivéncia entre jovens dentro de seu
universo académico. Esses estudos fizeram a distingdo entre as brincadeiras naturais e
saudaveis, tipicas da vida estudantil, daquelas que ganham requintes de crueldade e
extrapolam todos os limites de respeito pelo outro. As brincadeiras acontecem de forma
natural e espontanea entre os alunos. Eles brincam, zoam, colocam apelidos uns nos outros,
tiram sarro dos demais e de si mesmos, dao muitas risadas e se divertem. No entanto, quando
as brincadeiras sao realizadas repletas de segundas intengdes e de perversidade, elas se tornam
verdadeiros atos de violéncia que ultrapassam os limites suportaveis de qualquer um.

Além disso, ¢ necessario entender que brincadeiras normais e sadias sao aquelas nas
quais todos os participantes se divertem. Quando apenas alguns se divertem a custa de outros
que sofrem, isso ganha outra conotacao, bem diversa de um simples divertimento.

Nessa situagdo especifica, utiliza-se o termo bullying escolar, que abrange todos os atos
de violéncia (fisica ou nao) que ocorrem de forma intencional e repetitiva contra um ou mais
alunos, impossibilitados de fazer frente as agressoes sofridas.

Hoje, ao relembrar aquela tarde no Teatro de Arena, eu seria capaz de distinguir em
cada cena as verdadeiras brincadeiras entre os alunos. Elas fizeram a plateia sorrir e gargalhar,
€ em muitos momentos o proprio elenco se uniu a nossa diversao. Outras, porém, despertaram
em nods sentimentos de apreensao, rejeicdo, piedade e injustica. Tais cenas nos calaram e
estamparam em nossa face expressdes de perplexidade e sentimentos de omissdo por
situacdes vividas por nds. Eram cenas de bullying escolar, ali, bem debaixo do nosso nariz,
fazendo-nos recordar as nossas proprias violéncias sofridas e engolidas.

Atualmente, tudo pode ser diferente. Temos o conhecimento ou podemos adquiri-lo a
qualquer momento; s6 depende da nossa vontade. O que antes era algo sem definicao
especifica, hoje tem nome, sobrenome, descri¢do e reconhecimento psicossocial.

Diante dessa nova e comprovada realidade, omitir-se ¢ ser cimplice da violéncia entre
criancas e adolescentes no seu despertar, justamente no ber¢o da educacao e da socializagdo

de cada ser humano. E na escola que iniciamos nossa longa jornada rumo a vida adulta, que
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nos transforma em cidadaos produtivos e solidarios.

Nao tenho duvidas de que o bullying ndo pode mais ser tratado como um fenémeno
exclusivo da area educacional. Atualmente ele ja ¢ definido como um problema de saude
publica e, por isso mesmo, deve entrar na pauta de todos os profissionais que atuam na area
médica, psicoldgica e assistencial de forma mais abrangente. A falta de conhecimento sobre a
existéncia, o funcionamento e as consequéncias do bullying propicia o aumento desordenado
no niumero e na gravidade de novos casos € nos expde a situacdes tragicas isoladas ou
coletivas que poderiam ser evitadas.

Este livro tem como principal objetivo disponibilizar informacdes acessiveis sobre o
tema a todos os cidaddos conscientes, ressaltando a importancia da identifica¢do precoce do
bullying. Visa, também, apresentar posturas e acdes que podem minimizar a incidéncia do
problema e suas consequéncias desastrosas em curto € longo prazos.

Precisamos ter em mente que ¢ na aurora de nossa vida que devemos aprender a ndo

tolerar nenhum tipo de violéncia, preconceito e desrespeito ao proximo.

Disponivel em http://draanabeatriz.com.br/portfolio/bullying-mentes-perigosas-nas-

escolas-intro/

Apos a leitura, a professora mostrou o livro fisico, que foi passando de mao em mao
entre os alunos. O assunto dos alunos passou imediatamente a ser o livro, os estudantes
queriam saber da professora quanto o livro custava, se era dela, se ela emprestaria, se ela tinha
lido e se tinha gostado. A docente respondeu as perguntas e citou trechos do livro Bullying,
mente perigosa nas escolas, e um dos que mais chamou a aten¢do dos alunos foram relatos
em que a autora atendeu em seu consultorio pessoas famosas que eram/foram bem-sucedidas
profissionalmente, apesar de terem sofrido com o bullying, como Michael Phelps, Madonna,
Steven Spielberg, entre outros. Esses exemplos de pessoas famosas abriu a discussdo para
“quais seriam os meios de superacdo do bullying?”, com relatos de pessoas proximas aos
alunos. Apds a discussdo, a professora passou como atividade para casa: assistir o filme
Preciosa: uma historia de esperanca.

Na entrevista semiestruturada, a professora Tulipa relatou uma de suas experiéncias em
sala de aula, anterior a esse trabalho, que nos demonstra suas praticas de letramento,
semelhante a trabalhada nessas Oficinas, visto que ela traz para a sala de aula as praticas

sociais dos estudantes, conforme excerto abaixo.
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Excerto 03: entrevista semiestruturada da professora Tulipa

Eu trouxe para eles o texto do ano passado que ganhou o concurso mundial que foi da
menina da Republica da Togolesa, que foi sobre a questdo da mulher, as meninas até
discutiram sobre essa tematica em sala de aula, ai se tornou uma discussdao ampla, ai eu deixei
assim o tema livre , ai teve redagao falando sobre a Guerra na Siria, Crise Hidrica, violéncia
contra a mulher, corrupcao, foram os temas mais abordados por eles, que eles ndo queriam
que ocorresse isso no futuro, alguns escreveram para o Hitler, porque estdo vendo em historia,
falando pro Hitler adolescente, contando o que ele faria e como isso repercutiria de alguma
forma no que ta acontecendo em 2018, o preconceito que ocorreu na época do Hitler. A gente
tenta linkar, porque escrever algo solto ndo tem como, parece que ndo tem retorno, tem que

estar linkado. (grifo nosso)

Sobre o(s) letramento (s), Gee (s/d, p. 02) define — o(s) como uma pratica social, um
fendomeno sociocultural que “precisa ser entendido e estudado em toda a sua gama de
contextos - ndo apenas cognitivos - mas também social, cultural, historico e institucional*®,
Essa pluralidade de realizacdes deve permear a sala de aula, agregar sentidos as atividades,
oportunizar aos estudantes a ligacao entre o ensino no ambiente escolar com suas vidas reais,
além dos muros institucionais. A professora chama essa ligacdao de link, conforme afirma no
ultimo periodo do fragmento de sua entrevista, ou seja, ela tem consciéncia e reflete nas suas
praticas pedagogicas que escrever algo sem significado, “solto”, ndo teria retorno, € que para
isso, deve estar “linkado”, ligado a vida concreta dos estudantes.

Como atividade de casa, os alunos deveriam assistir ao filme Preciosa: uma historia de

esperanga. Essa atividade serd relatada na proxima e tltima Oficina, 04, logo abaixo.

4 Oficina: Leitura, Interpretacio e Contextualizacio

Esta oficina foi realizada em duas horas/aula e teve por objetivo:

e Debater o filme Preciosa: uma historia de esperanga,

e Passar as diretrizes para a producgdo textual.

A professora organizou as carteiras escolares em “U” a fim de fazer uma roda de debate,
e deu a palavra aos alunos para comentarem sobre o filme. Para contextualizagdo, serad

apresentada uma sinopse do filme:

¥ literacy needed to be understood and studied in its full range of contexts—not just cognitive—but social,
cultural, historical, and institutional, as well.
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Preciosa: uma historia de esperanga ¢ um filme americano do género drama, langado em
2009, dirigido e co-produzido por Lee Daniels. E uma adaptagio do romance Push(1996), da
autora Sapphire, feita pelo roteirista Geoffrey S. Fletcher, ¢ estrelado por Gabourey Sidibem
Mo nique, Paula Patton e Mariah Carey, sendo o filme estreia de Sidibe.

O enredo se passa em 1987, Nova York, bairro do Harlem. Claireece "Preciosa" Jones
(Gabourey Sidibe) ¢ uma adolescente de 16 anos que sofre uma série de privagdes durante sua
juventude. Violentada pelo pai (Rodney Jackson) e abusada pela mae (Mo'Nique), ela cresce
irritada e sem qualquer tipo de amor. O fato de ser pobre e gorda também ndo a ajuda nem um
pouco. Além disto, Preciosa tem um filho apelidado de "Mongo", por ser portador de
sindrome de Down, que estd sob os cuidados da avo. Quando engravida pela segunda vez,
Preciosa ¢ suspensa da escola. A sra. Lichtenstein (Nealla Gordon) consegue para ela uma
escola alternativa, que possa ajuda-la a melhor lidar com sua vida. La Preciosa encontra um
meio de fugir de sua existéncia traumatica, se refugiando em sua imaginagao.

Disponivel em http://www.adorocinema.com/filmes/filme-132242/

No debate, muitos alunos posicionaram-se sobre os personagens, ¢ um deles falou
detalhadamente sobre a personagem da mae da Preciosa, culpando-a pela conivéncia com os
abusos sexuais do seu marido, no caso, o pai da Preciosa, que ao invés de descontar a raiva no
marido, descarrega na filha, humilhando-a muito. A mae ndo trabalha, depende de um
beneficio do governo, e apresenta agdes de manipulacdo e falsidade no filme. Esse fato
chamou a ateng@o da professora, pois os alunos teceram varios comentarios sobre a mae da
Preciosa: sem-carater, desprezivel, psicopata, entre outros; poucos falaram sobre o pai, apesar
de ele violentar a filha e bater na esposa.

Os personagens mais comentados, além da protagonista e sua mae, foram a assistente
social e a professora. Segundo a professora Tulipa, essa Oficina foi a que contou mais com a
participagcdo dos alunos, o que evidenciou que eles realmente assistiram ao filme e foram
tocados pela histodria triste de Preciosa.

O filme suscitou varios comentarios da turma, inclusive relatos pessoais de maes de

amigas ou vizinhas que tinham vivido algo parecido.
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Podemos notar que houve uma participagdo significativa ao longo das Oficinas, e parte
dessa interacdo, foi devida a aproximagdo da vida concreta dos estudantes ao processo de
ensino aprendizagem, o que levou a juncao da tecnologia aos debates construtores da reflexao
da temadtica e do género trabalhado, o que, portanto, promoveu um tipo particular de
letramento. Segundo Carvalho (2012, p. 232), esse tipo de letramento pode ser nomeado
“como: ‘letramento digital’, ‘letramento computacional’, ‘letramento eletronico’, ‘letramento
tecnologico’ e outros”. A autora afirma que “a comunicagdo mediada pelo computador
permite a construcdo de novas formas de identidade para alunos e alunas” (CARVALHO,
2012, p. 246), que, na turma trabalhada, promoveu um debate mais participativo e dialético.

Barton & Hamilton (2000) afirmam que quem escreve recorre, em geral, a sua propria
histéria para atender as exigéncias de determinados eventos de letramento. Street (2012, p.
75) define eventos de letramentos como uma situacao particular, real observavel no momento
de seu acontecimento.

Nas situacdes vivenciadas, ficou evidente que os estudantes valeram-se de suas historias
principalmente na hora da escolha tematica e nas reflexdes construidas ao longo dos debates,
preconizados tanto pelos textos motivadores, quanto pela reflexao do seriado /3 Reasons Why
e do filme Preciosa: uma historia de esperanca, bem como de suas vivéncias pessoais ou
relatos de vivéncias de pessoas proximas.

Essa nogdo de “evento de letramento” mostra que os letramentos tém um papel em
varias atividades dentro da sociedade, nesse caso, a interagdo deu-se no contexto escolar, com
o inicio no modo oral — com a mediagdo da leitura dos textos motivadores ¢ dos debates
conduzidos ao longo das Oficinas, e posteriormente na escrita, quando da produgdo textual.

Quando questionada sobre o letramento, em sua entrevista, a Professora Tulipa afirmou:

Vocé tem consciéncia que trabalha o letramento em sala de aula?

R - Sim, porque o que ¢ o letramento? E trabalhar com o aluno algo significativo, ndo é? Nao ¢ solto,
ndo ¢ estanque, esta dentro da pratica social dele.

Vocé tem consciéncia que trabalha o multiletramento?

R - Néo, nunca parei para pensar nisso.

Como vocé planeja suas aulas?

R - Eu olho o conteudo programatico, o livro didatico também, ai vejo a sequéncia didatica mais
logica.

Quais sao seus recursos didaticos?

R - Utilizo o quadro, o livro didatico, videos, reportagens, eu sempre tento trazer algo além do livro

didatico.
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Como visto em sua entrevista, a professora regente preocupa-se em aplicar o letramento,
e, embora nao tenha se apropriado da teoria, seu anseio pedagogico ¢ sempre ir além do livro
didatico, trazer as praticas sociais para a sala de aula, trabalhar com o multiletramento.

Quanto ao multiletramento associado as praticas escolares, Rojo (2013), afirma que

Ha uma preocupagdo de que a juventude que esta na escola publica esta muito ligada
nas midias em geral, seja ela de massa ou sejam as digitais e a escola se mantém
ignorando essas midias desde os impressos do séc. 19. [...]. Essas midias, portanto,
tém que ser incorporadas efetivamente, todas elas, tvs, radios, essas midias de
massas, mas sobretudo as digitais incorporadas na pratica escolar didria. Entdo, eles
vao propor uma pedagogia para a formacao, isso 14 em 1996, portanto, ja ha muitos
anos atras. A ideia é que a sociedade hoje funciona a partir de uma diversidade de
linguagens e de midias e de uma diversidade de culturas e que essas coisas tém que
ser tematizadas na escola, dai multiletramentos, multilinguagens, multiculturas.

Sob essa perspectiva, a professora Tulipa, apesar de ndo estar apropriada da teoria,
utiliza o multiletramento em suas praticas docentes.

Uma das preocupagdes de Street (2014) ¢ o modo como o estudo do letramento deve se
afastar das generalizacdes idealizadas, e se preocupa nao s6 com as institui¢des pedagogicas,
mas também com as instituicdes sociais, no uso das praticas letradas em contextos sociais
“reais”, “concretos”. No modelo ideoldgico, o letramento ¢ concebido no ambito de
acontecimentos historicos e aspectos transculturais, ou seja, no mundo de vivéncias. Por isso
o autor afirma a necessidade de considerar uma abordagem etnografica em contextos sociais.
Esta mesma preocupagdo foi considerada em nossa proposta de analise, com metodologia de
cunho etnografico, uma vez que as vivéncias dos estudantes de Ensino Médio de uma escola
publica de Ceilandia, Regido Administrativa do Distrito Federal, sao fundamentais para a
compreensao das suas praticas sociais refletidas nos textos por eles produzidos.

Apbs o debate presente nas quatro oficinas, a docente passou as diretrizes para a
producdo textual.

Vocé devera produzir um artigo de opinido sobre o tema: Bullying: um perigo nas
escolas.

Orientagoes:

O texto devera ter no minimo 20 e no maximo 30 linhas;

e Ser autoral (em caso de copia, sera zerado);

e Seu texto devera ter introducao, desenvolvimento e conclusao;
e Nao fuja ao tema, nem ao género textual: artigo de opinido;

e Selecione argumentos fortes e convincentes;

e Apresente ponto de vista;
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e Dé um titulo ao texto.

Apods as orientagdes, a professora Tulipa deu o prazo de sete dias para entrega e
finalizou a aula. Dos trinta e cinco estudantes, somente dezessete entregaram os textos no
prazo combinado, desses, escolhemos seis que mais se aproximam de um prototipo adotado

pela turma. Passarei, na proxima secao, a ultima analise.

3.3 Analises das producgdes textuais dos alunos

Pretendo, com esta secdo, evidenciar a estratégia que serd adotada para a andlise das
produgdes textuais coletadas, desenhada na figura abaixo. Os aportes tedricos serdo a
Linguistica textual, representada por seus sete fatores de textualidade, representando a
materialidade do texto; situado nos dominios discursivos- os Géneros Textuais, que realizam
contextos e situacdes para as praticas sociodiscursivas, ou seja, para o Letramento enquanto

pratica social.

Figura 5: Diretrizes para a Analise

Materialidade

v

Producéo
Textual

Fonte: Autoria propria

O desenho de andlise partira do nivel micro — o texto, para o nivel macro — os
letramentos, perpassando pelo nivel intermedidrio — os géneros, que operam como a ponte
entre os letramentos como praticas sociais e o texto. Para Marcuschi (2008), a nogdo de
género esta nos limites entre o discurso e o texto. Esse ponto de interse¢ao pode representar a
possibilidade do didlogo entre a Linguistica Textual e os Géneros Textuais, o que ratifica a

ordem das teorias trabalhadas no desenho de andlise. Ademais, mesmo entendendo que os
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textos se materializam também nos géneros, adotei a materialidade do texto segundo Adam
(2008) que trabalha com os textos como a materialidade da agdo da linguagem. Por isso vale
dizer que a pessoa, inscrita no interior das praticas discursivas, organiza sua textualizagao,
dando sentido aos processos exteriores aos textos, razao pela qual o texto esta no nivel micro
da analise.

Partindo da perspectiva da enunciagio®’, o texto encontra-se inserido num evento
sociointerativo, ou seja, hd uma relagdo interlocutiva dos individuos entre si € com a situagao
discursiva, o que levard os escritores a uma preocupacdo com o leitor/receptor, essa
perspectiva refor¢a a ideia de interatividade e dialogicidade presentes na producdo textual.
Além disso, pelo fato de o texto ser o ambiente no qual a comunicagcdo se materializa
(MARCUSCHI, 2008), precisa se adequar ao sistema, seguir uma sequéncia e ter partes
semanticamente ligadas, para isso, os fatores de textualidade devem estar presentes nele.

Levando em conta a competéncia textual inata, a perspectiva sociocognitiva e
interacional, as produgdes textuais produzidas pelos alunos serdo analisadas a partir da
premissa que o texto possui um todo semantico mediado por critérios de textualidade, de
acordo com Beaugrande e Dressler (2005), a saber: coesdo, coeréncia, informatividade,
situacionalidade intertextualidade, intencionalidade e aceitabilidade. Para a analise desta
pesquisa, adotaremos esses sete fatores.

Marcuschi (2008) afirma que considerar o texto como um evento comunicativo no qual
convergem agoes linguisticas, cognitivas e sociais € essencial. Essa ¢ uma das premissas desta
pesquisa - o apontamento para o estudo das condi¢des sociocomunicativas identificadas nos
processos sociointerativos, e para o despertar de uma atitude critica diante da realidade em
que o aluno encontra-se inserido. Ademais, esta pesquisa estd ancorada na perspectiva das
concepgoes bakhtinianas, sob a premissa que os textos produzidos pelos alunos na escola ndo
sdo unilaterais e nao sdo finalizados ap6s sua producao, mas sao dirigidos a alguém (seja ao
destinatario real ou ndo), sendo papel do professor ser um elo de interacdo social, buscando as
vozes dos locutores/interlocutores, dando lugar a palavra do outro, para que esses textos
possam ter significados reais para os alunos, pois, se tratados fora de um contexto, tornam-se
impessoais, sem sentido, mas se inseridos em uma pratica social, existe um autor e um

destinatario, existe um significado, um objetivo.

29 Segundo Bakhtin (2006, p. 09), enunciagdo ¢ “compreendida como uma réplica do dialogo social, ¢ a
unidade de base da lingua, trata-se de discurso interior (didlogo consigo mesmo) ou exterior. Ela ¢ de natureza
social, portanto ideologica. Ela ndo existe fora de um contexto social, ja que cada locutor tem um horizonte
social .



127

Como o género adotado para a producdo textual foi o Artigo de Opinido, um dos pontos
da analise sera a verificacdo da adequagdo ao género escolhido.

Considerando um dos principais conceitos dos Novos Estudos do Letramento — as
praticas sociais (STREET, 2014), sendo, inclusive, um dos propdsitos desta pesquisa analisa-
las, sob o prisma do modelo ideoldgico, proposto por Street, o letramento ¢ concebido no
ambito de acontecimentos histdricos e aspectos transculturais, sendo considerado pelo autor
mais adequado utilizar o termo praticas de letramento para descrever a especificidade dos
letramentos em lugares e tempos particulares, e, por esse entendimento, adotou-se o uso de
letramentos (no plural) imbricadas pelas praticas sociais (cf. figura 5).

O repertodrio individual necessério a participagdo em eventos e praticas de letramento ¢
resultado, sobretudo, das experiéncias socioculturais que envolvem a escrita que propriamente
do desenvolvimento formal dessas capacidades, nao somente como processo de
desenvolvimento de habilidades, mas como processo de aprendizado que envolve pessoas,
géneros discursivos, construcdo do conhecimento, crencgas, identidades, trocas de experiéncia
e interagao.

Por esse motivo, adotei os letramentos como praticas sociais no nivel macro da anélise,
entendendo que os processos de género discursivo e produg¢do do texto culminardo na
apropriagdo da leitura e da escrita para serem utilizadas em praticas sociais especificas
(STREET, 2014). Portanto, a analise dos letramentos enquanto praticas sociais verificara se os
estudantes se apropriaram da escrita, e, por conseguinte, se exercem efetivamente as praticas
sociais relacionadas a escrita. (SOARES, 2014)

Como estratégia de analise, conforme dissertado acima, iniciarei com a linguistica
textual, passarei a andlise do género textual e, por fim, os letramentos como praticas sociais,
que atendem ao modelo ideologico proposto por Street (2014), trabalharei, entdo, com
fragmentos das 06 redagdes coletadas, aprofundando sob os aspectos acima elencados, nos
quesitos da L.T, dos Géneros Textuais e do Letramento. A escolha dos fragmentos baseou-se
na tendéncia das redagdes de acordo com cada quesito analisado.

Para analisar as produgdes textuais, sabendo da perspectiva dialogica e interacional que
da suporte a essa dissertagdo, entende-se o texto como “qualquer passagem falada ou escrita
que forma um todo significativo independente de sua extensdo. Trata-se, pois de um continuo
comunicativo contextual caracterizado pelos fatores de textualidade.” (FAVERO, 1998, p. 07)

No total, sdo sete os fatores: aceitabilidade, informatividade, situacionalidade,

intertextualidade, intencionabilidade, coesao e coeréncia (BEAUGRANDE & DRESSLER,
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2005). A analise da Linguistica Textual estd de acordo com a figura 4 (MARCUSCHI, 2008,
cf. p. 123).

A textualidade sustenta-se sobre trés bases: um produtor, um leitor e um texto, dito de
outra forma: um autor, um receptor ¢ um evento (MARCUSCHI, 2008, p. 72). Para essa
analise, a partir das produgdes textuais coletadas dos alunos, os sete fatores serdo estudados
sob dois aspectos: o aspecto cotextual, que engloba os critérios de coesdo e coeréncia e 0
aspecto contextual, que engloba os critérios aceitabilidade, informatividade, situacionalidade,
intertextualidade, intencionabilidade.

Iniciarei a analise com o fragmento da produgdo textual da estudante Rosa, 17 anos,
levando em consideracdo além da adequagdo & proposta da escrita, os fatores cotextuais, a

saber, a coesdo e a coeréncia.

Bullying e a ignorancia da sociedade

O Bullying certamente ainda ocorre nos dias atuais, seja nas escolas ou em qualquer outro lugar,
até mesmo em nossos respectivos lares.

Esse ato se desenvolve em toda parte, porém o ambiente mais comum ¢ a escola. O Bullying
acontece por meio de palavras ofencivas e atos violentos. Muitas criangas, jovens e até mesmo adultos
sofrem com isso, seja por serem negros (as), magros (as) ou obesos (as), por ndo estarem nos
“padrdes” que a sociedade impde. Criangas no decorrer do tempo desenvolvem até mesmo depressao,

ou seja, adquirimos tal problema desde cedo por ndo sermos aceitos na sociedade, por assim dizer.

Podemos perceber que neste fragmento, Rosa trata do tema Bullying: um perigo nas
escolas, e, para constru¢ao do seu texto, ela ativa alguns de seus conhecimentos prévios, mais
especificamente, o enciclopédico, segundo Koch (2006, p. 48). Para a autora,

O conhecimento linguistico compreende o conhecimento gramatical e o lexical, sendo
responsavel pela articulacdo som-sentido. [...] O conhecimento enciclopédico ou
conhecimento de mundo ¢ aquele que se encontra armazenado na memoria de longo termo,
também denominada semantica ou social. O conhecimento sociointeracional € o
conhecimento sobre as acgdes verbais, isto ¢ sobre as formas de inter-agdo por meio da
linguagem. Engloba os conhecimentos do tipo ilocucional, comunicacional,
metacomunicativo e superestrutural.

Conforme os argumentos utilizados pela Rosa, fica claro que ela ativou alguns
conhecimentos apreendidos nas Oficinas, nos textos motivadores apresentados pela professora

Tulipa, como algumas causas do bullying na escola, por exemplo. Mas para a tessitura do




129

texto, também devemos levar em consideracdo os fatores coesdo e coeréncia, ou seja, seus
fatores cotextuais. Sobre esta questdo, Beaugrande e Dresller (2005, p. 35, tradugdo nossa)
afirmam que a coesdo e a coeréncia participam de niveis diferentes de analise. Para os autores
“a coeréncia encontra-se como a continuidade baseada no sentido [...] € a coesado estabelece as
diferentes possibilidades em que se possa conectar-se dentro de uma sequéncia de
componentes da superficie textual.”.

Ou seja, a coesdo ¢ manifestada no nivel microtextual, pois trata-se da ligagdo entre as
palavras dentro do universo textual, j& a coeréncia ¢ manifestada, em grande parte,
macrotextualmente, e diz respeito a unido dos conceitos e relagdes subjacentes ao texto de
superficie, de maneira reciprocamente acessivel e relevante. Para Koch (2006), o processo de
ativacdo de conhecimento prévio faz parte da construcdo da coeréncia, que nao ¢ uma

qualidade inerente ao texto (KOCH, 2006). Para analise da coesdo, utilizaremos como

parametro os recursos coesivos propostos por Koch (2010, p. 20 e 33; grifo nosso):
Chamo, pois, de coesdo referencial aquela em que um componente da superficie do
texto faz remissdo a outro(s) elemento(s) nela presentes ou inferiveis a partir do
universo textual. Ao primeiro denomino forma referencial ou remissiva e ao
segundo, elemento de referéncia ou referente textual.

A coesdo sequencial diz respeito aos procedimentos linguisticos por meio dos quais se
estabelecem, entre segmentos do texto (enunciados, partes de enunciados, paragrafos e
sequéncias textuais), diversos tipos de relacdes semanticas e/ou pragmaticas, a medida que se
faz o texto progredir. Sdo os procedimentos incluidos no segundo grupo analisado no texto.

Nos textos analisados, foi possivel observar a dificuldade dos estudantes em usarem os
recursos coesivos na producdo textual, além da falta de diversidade dos mesmos.

Para fins didaticos, adotaremos a seguinte coloragdo dos elementos coesivos:

. para o uso adequado dos elementos coesivos;

e laranja para o uso inadequado ou auséncia de elementos coesivos.

Fragmento da redacdo da estudante Rosa, 17 anos.

Bullying e a ignorancia da sociedade
O Bullying certamente ainda ocorre nos dias atuais, seja nas escolas ou em qualquer outro
lugar, até mesmo em nossos respectivos lares. Esse ato se desenvolve em toda parte, porém o
ambiente mais comum ¢ a escola.
O Bullying acontece por meio de palavras ofencivas e atos violentos. Muitas criangas,

jovens e até mesmo adultos sofrem com isso, seja por serem negros (as), magros (as) ou obesos (as),
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por ndo estarem nos “padrdes” que a sociedade impde. Criancas no decorrer do tempo desenvolvem
até mesmo depressdo, , adquirimos tal problema desde cedo por ndo sermos aceitos na

sociedade, por assim dizer.

O Bullying ¢ ignorado por nossa . As ignoram ¢ mais facil fingir que
“esta tudo bem”, sdo jovens se matando, mutilando, usando drogas, vendendo seus
corpos nao se acham “suficientes para si mesmo.

No fragmento do texto da estudante Rosa, a estudante faz uso adequado em alguns
trechos da coesdao sequencial, como na linha 02 quando retoma a palavra bullying com o
recurso referencial “esse ato”; na linha 09, retoma a ideia de “popula¢do” com a palavra
“pessoas”, entretanto, também hd inadequagdes neste quesito, visto que a estudante iniciou
trés paragrafos com a frase: “O Bullying” o que demonstra que a estudante ainda ndo se
apropriou da utilizacao de recursos linguisticos para realizar o processo de referéncia.

Em relacdo a coesdo sequencial, o texto de Rosa, 17, ela utiliza alguns conectivos:
porém, ou seja, pois de forma adequada, entretanto, apresenta inadequacdes no seguinte
periodo: “[...] por ndo estarem nos “padrdes” que a sociedade impde. Criancas no decorrer do
tempo desenvolvem até mesmo depressdo, ou seja, adquirimos tal problema desde cedo por
ndo sermos aceitos na sociedade, por assim dizer.” H4 uma quebra de sequéncia nos trechos
marcados de laranja. O conectivo “ou seja”, apesar de ser um conectivo de explica¢do nao
constréi uma relagdo de causa e consequéncia: causa - Criancas no decorrer do tempo
desenvolvem até mesmo depressdo, consequéncia - adquirimos tal problema desde cedo por
ndo sermos aceitos na sociedade, esse encadeamento de ideias ndo estabeleceu a explicacao
de forma clara. Além disso, o conectivo “por assim dizer” ¢ um conectivo de conclusio,
porém, ao concluir a premissa da frase anterior, gera, inclusive, um problema de incoeréncia.

No fragmento acima, os paragrafos sao construidos com falhas na progressao textual,
pois inicia sua tese afirmando que o Bullying ocorre por toda a parte, entretanto, apesar de
confirmar a tese no inicio do segundo paragrafo, a estudante, na sequéncia, define o bullying,
levanta hipdteses sobre o porqué acontece, depois afirma que criancas podem entrar em
depressao, e finaliza o paragrafo colocando-se na argumentacdo: “adquirimos tal problema
desde cedo por ndo sermos aceitos pela sociedade, por assim dizer”. Logo apds, inicia um
debate com argumentos de como o Bullying ¢ ignorado pela sociedade, e aponta as

consequéncias disso.
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Como explicado acima, escolhi essa reda¢do por demonstrar uma tendéncia sobre o uso
da coesdo e da coeréncia, e o que ficou claro na leitura de todos os textos coletados, foi a
dificuldade dos alunos em utilizar os recursos coesivos, entretanto, houve uma producgdo

textual peculiar, da estudante Margarida, 17, que destacaremos a seguir.

Bullying: problema que pede ateng@o
Pais e professores pensam que 0s jovens se encontram seguros e se sentem bem na escola.
, era o que deveria acontecer, uma porcentagem de jovens que sofrem todos os dias
na escola.
O bullying de fato sempre existiu, a influéncia da televisdo e da internet faz com que o
indice suba cada vez mais. Geralmente,
, como por exemplo a agressdo fisica e verbal e permanecem
calados, e por medo vao crescendo traumatizados, assumindo a culpa da situagdo, por
acharem feios, gordos ou até mesmo estudiosos demais, devido a baixa auto-estima, o que

futuramente podera acarretar atitudes drasticas, o suicidio.

Em todo seu texto, a estudante apresenta poucas inadequacdes, conseguindo, na maior
parte da escrita, relacionar suas ideias, formando um todo significativo (texto). Por exemplo,
no trecho: “Geralmente, os alunos que sio acuados de varias maneiras, como por exemplo
a agressao fisica e verbal e permanecem calados, e por medo vao crescendo traumatizados,
assumindo para si a culpa da situacdo, por se acharem feios, gordos ou até mesmo estudiosos
demais, devido a sua baixa auto-estima, o que futuramente podera acarretar atitudes drasticas,
como até mesmo o suicidio.”; podemos observar somente a auséncia de conectivo entre “por

(13

exemplo” e “ a agressdo fisica e verbal”, que poderia ser reescrito assim: ‘“como por

exemplo, com agressdo fisica e verbal e permanecem calados,” a preposicdo “com”
estabeleceria uma continuidade do argumento do exemplo, utilizado pela aluna, entretanto, na
maior parte de seu texto, ela utilizou adequadamente os elementos coesivos.

Em relacdo a andlise da coeréncia, ou melhor, para que o sentido seja analisado, ¢
preciso analisar se seus interlocutores encontram um sentido no texto, e essa relagdo de
sentido se apoia no conhecimento interacional do leitor, e a situagdo de comunicagdo em que
ela se realiza. Para trabalhar com o conceito e aplicacio da coeréncia, ¢ necessario
compreender que ela pode ser vista tanto na sua “relacdo microestrutural imediata, como na

relagdo macroestrutural ou ampla (na significagdo global) e nas relagdes interlocutivas, nos

processos sociointerativos”. (MARCUSCHI, 2008, p. 126).
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Partindo do entendimento que o ambiente pesquisado ¢ o escolar, adotei como
parametro de anélise os descritores da Matriz de Referéncia de Lingua Portuguesa dos testes
do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Basica (SAEB), para os alunos da 3* série do
ensino médio, de acordo com o Plano de Desenvolvimento da Educagdao (PDE) (BRASIL,
2011). Essa matriz apresenta a relagdo entre os temas, os descritores e as habilidades
estabelecidos para a avaliacdo da produgdo textual composta por seis topicos: Procedimentos
de Leitura; Implicagdes do Suporte, do Género e/ou do Enunciador na Compreensdo do
Texto; Relacao entre Textos, Coeréncia e Coesao no Processamento do Texto; Relacdes entre
Recursos Expressivos e Efeitos de Sentido e Variacdo Linguistica, entretanto, como as
competéncias comunicativas serdo analisadas em outro momento, tomaremos como base
alguns dos descritores para analisar a coeréncia:

Estabelecer relacao causa/consequéncia entre partes e elementos do texto (andlise da
coeréncia);

Identificar a tese de um texto; (analise da coeréncia);

Estabelecer relagao entre a tese e os argumentos oferecidos para sustenta-la; (analise da
coeréncia)

A tabela a seguir foi montada para aplicagdo dos descritores adotados como parametro

de andlise a partir das informacdes retiradas do texto da estudante Rosa:
Tabela 9: Analise da Coeréncia
Identificar a tese do texto; O Bullying ainda ocorre nos dias atuais, seja
nas escolas, ou em qualquer outro lugar, até mesmo

em nossos respectivos lares.

Estabelecer relacdo entre a tese e os “Esse ato se desenvolve por toda parte, porém o

argumentos oferecidos para sustenta- ambiente mais comum € a escola”.

la;

Estabelecer relacdo Apesar de ndo fazer parte da tese, hd uma relacao

causa/consequéncia entre partes e de causa e consequéncia no texto:

elementos do texto. “O Bullying ¢ ignorado por nossa populacao {...}
e as consequéncias sdo jovens se matando,
multilando, usando drogas, vendendo seus corpos,
pois nao se acham suficientes para si mesmo”.

Fonte: autoria propria
Os fatores socioculturais estdo presentes em sua argumentacdo, entretanto, como 0s

fatores interacionais ndo estdo claros, principalmente na ilocugdo do discurso, a coeréncia foi
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comprometida. Entretanto, apesar das inadequagdes elencadas, o texto ndo ¢ incoerente, pois,
dentro do contexto, dos textos trabalhados nas Oficinas ¢ utilizando o recurso de inferéncia, a

coeréncia esta presente no fragmento. Segundo Marcuschi (2008, p. 249)

A contribuicdo essencial das inferéncias na compreensdo de textos ¢ a de
funcionarem como provedoras de contexto integrador para informagdes e
estabelecimento de continuidade do préprio texto, dando-lhe coeréncia. As
inferéncias atuam como hipoteses coesivas para o leitor processar o texto.

Para a construgao desse fator de textualidade, os conhecimentos do interlocutor devem
ser ativados, processo que prescinde a coesao (MARCUSCHI, 2008).

Nos aspectos contextuais, os conhecimentos de mundo e os aspectos sociointerativos
pertinentes a produgdo textual sdo ativados, tendo como escopo os fatores intencionalidade,
aceitabilidade, informatividade, situacionalidade e intertextualidade.

No fragmento abaixo, da estudante Margarida, sera feita a andlise dos fatores de

intencionalidade e de aceitabilidade.

Produgdo textual da aluna Margarida, 17.

Bullying: problema que pede atengéo-

Pais e professores pensam que os jovens se encontram seguros € se sentem bem na escola. Na
verdade, era o que deveria acontecer, s6 que ha uma porcentagem de jovens que sofrem todos os dias
na escola.

O bullying de fato sempre existiu, porém a influéncia da televisdo e da internet faz com que o
indice de pessoas que sofrem com esse problema suba cada vez mais. Geralmente, os alunos que sdo
acuados de varias maneiras, como por exemplo a agressao fisica e verbal e permanecem calados, e por
medo vao crescendo traumatizados, assumindo para si a culpa da situagdo, por se acharem feios,
gordos ou até mesmo estudiosos demais, devido a sua baixa auto-estima, o que futuramente podera

acarretar atitudes drasticas, como até mesmo o suicidio.

Nota-se que a estudante utiliza a tematica solicitada: Bullying: um perigo nas escolas, e
constrdi sua argumentacdo em torno da tese por ela elaborada: os alunos ndo estdo seguros na
escola, devido a violéncia ocasionada pelo bullying, ao contrario do que pensam os pais.

Como trabalhado nas Oficinas de producdo textual, o género Artigo de Opinido estd
ancorado no tipo textual argumentativo, portanto, a intencdo da aluna-autora foi construir um
texto que sustente sua tese, com argumentagdes, e, ainda com a consciéncia que seu texto

seria lido por seus interlocutores, no caso, eu, enquanto pesquisadora-observadora a
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professora Tulipa, visto que houve um trabalho prévio de levantamento de tematica, uma
interagdo dialdgica sobre os textos motivadores, reflexdo sobre o tema, debate sobre situagdes
reais vividas entre os estudantes, ou pelos estudantes, entre outras praticas pedagodgicas que
foram descritas nas Oficinas de Produgao Textual.

Retomando Beaugrande & Dressler (2005), a intencionalidade demonstra a inten¢do do
autor, ja a aceitabilidade demonstra a receptividade do leitor, ambos fatores devem ser
construidos num texto coeso e coerente, pré requisitos cumpridos pelo texto da Margarida.

Para Costa Val (2006, p. 10) a intencionalidade

concerne ao empenho do produtor em construir um discurso coerente, coeso e capaz
de satisfazer os objetivos que tem em mente numa determinada situacdo
comunicativa, [...] e a aceitabilidade concerne a expectativa do recebedor de que o
conjunto de ocorréncias com que se defronta seja um texto coerente,coeso,util e
relevante, capaz de leva-lo a adquirir conhecimentos ou a cooperar com os objetivos
do produtor.

E importante notar que a intencionalidade da autora com a argumentagéo sobre o porqué
da pratica do bullying, foi levada em consideracdo a partir do contexto escolar, agregado a
pesquisa qualitativa de cunho etnografico. Cumpre ressaltar que esses fatores fazem parte do
processo ilocucional, uma vez que “permite-nos reconhecer os objetivos ou propositos
pretendidos pelo produtor do texto, em uma dada situagdo interacional” (KOCH; ELIAS,
2008, p. 46).

Os alunos-produtores, apesar de concluintes do Ensino Mé¢dio, ainda apresentaram
algumas dificuldades no processo de escrita de textos e na construcdo dos elementos
cotextuais e contextuais presentes. Um dos textos que se destacou em relagao a tendéncia na
construgdo da intencionalidade e da aceitabilidade foi o texto do aluno Cravo, 18, reproduzido

a seguir:

Os sonhos destruidos

A grande parte dos alunos sdo afetados pelo Bullying, o fisico e o psicoldgico, pois,
ocasionando o isolamento pessoal, enfim os sonhos deles acabam sendo destruidos. Ou seja, o futuro
adiante de muitos, de melhorar a sociedade, ¢ impedidos pelos colegas que praticam o Bullying.

Um dos problemas mais crescente nas escolas ¢ a aparéncia sendo rejeitado. Dados da IBGE
que apresentam um estudo bem assustador: as provocagdes dos colegas foram de 15,6% a aparéncia do
corpo e 10,9 % a aparéncia do rosto. Isso demonstra, que os pais responsaveis acompanhem as rotinas
dos filhos e, aqueles que zombam e intimidam devem ser castigado pelos pais ou pela as escolas.

Temos visto em jornais ou em televisdo, que a maioria dos alunos que sofrem bullying, acabam-
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se isolando, interferindo o psicoldgico, nada menos que destruindo seus sonhos. Jovens bem
esforcados, procurando até o melhor de si para terem o sucesso profissional, alguns colegas maldasos
tanto os meninos quanto as meninas fazem provocagdes ou até mesmo o “cyberbullying”, expondo a
imagem do jovem nas redes sociais para ofendé-lo. Entretanto, atingindo o psicoldgico, enfim o
sucesso ¢ extinto.

Portanto, ¢ uma das puras realidades verem os alunos alvo do Bullying com grande potencial de
mudar o mundo, mas foram deixados para tras. Isso exige dos pais ¢ escolas de estrem orientando ou

dando conselhos. Segundo a Cazuza diz ““ os meus sonhos foram todos vendidos.

Na primeira leitura, ja podemos identificar as inadequacdes nos fatores coesdo e
coeréncia, o que torna a leitura dificil, truncada, e, apesar da inten¢do do aluno-produtor em
construir uma argumentacdo com dados do IBGE, vivéncias da sua vida, como dados do
jornal e da televisdo sobre o bullying e o cyberbullying para sustentar sua tese, que ¢: o
bullying pode destruir sonhos, os fatores intencionalidade e aceitabilidade ficam
comprometidos pelas inadequagdes nesses fatores. Além disso, o fator informatividade nao

fica tdo claro. Segundo Marcuschi (2008, p. 132),

o essencial desse principio [de informatividade] é postular que num texto deve ser
possivel distinguir entre o que ele quer transmitir e o que € possivel extrair dele, e o
que nao ¢ pretendido. Ser informativo significa, pois, ser capaz de dirimir incertezas.

Nesse fator de textualidade, portanto, o texto do estudante Cravo apresenta problemas
que ¢ devido, de igual modo, as lacunas deixadas pelas inadequagdes na coesdo e na
coeréncia.

E valido ressaltar que o texto de Cravo destoa-se dos demais gerados, visto que este
apresenta inadequagdes mais recorrentes nos fatores cotextuais, o que, como dissertado acima,
acaba por comprometer os demais fatores. Entretanto, de um modo geral, o fragmento da
producdo textual apresentado a seguir, da estudante Violeta, 17, apresenta a tendéncia dos
textos gerados nos quesitos informatividade, situacionalidade e intertextualidade.

Fragmento da producao textual de Violeta, 17.

O bullying

O bullying ¢ uma palavra de origem inglesa, que ¢ utilizada para designar uma agressao fisica
ou psicologica.

Primeiramente, o bullying ¢ um crime grave que geralmente acontece em deversos campos,
como por exemplo. A escola, a familia, o trabalho e até mesmo a internet

O ato de se praticar o bullying gera sofrimento e dor a vitima, na grande maioria e praticada na
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escola, onde ¢ evidente a presenca de um espectador, que na maioria das vezes se mantém neutro
sobre o assunto, 0 que agrava mais ainda o problema.
Contudo, se nota que sem a intervencdo do responsavel ou até do espectador, a vitima acaba

tomando medidas extremas, pois geralmente a vitima acaba ndo contando o ocorrido.

Para Costa Val (2006), quanto mais imprevisivel o texto, mais informativo e
interessante para o leitor, sendo o contrario também tomado como pressuposto pela autora.

O texto de Violeta traz de uma forma geral, um nivel previsivel de informagao, visto
que a maioria dos argumentos trabalhados nos textos refere-se aos materiais trabalhados nas
Oficinas, entretanto, essa estudante trouxe um elemento ndo tdo previsivel, que se destacou
frente aos outros textos, que foi a atuagdo neutra do espectador das praticas do bullying.

Em relagdo ao fator intertextualidade, Costa Val (2006, p. 15), afirma que “intimeros
textos s fazem sentido quando entendidos em relagdo a outros textos, que funcionam como
seu contexto”. O fragmento do texto da estudante Amarilis, 17, logo abaixo, realiza esse fator

ao trazer os dados da pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

Fragmento da produg¢ao textual de Amarilis, 17.

Bullying

O aumento sobre bullying em todos os lugares esta cada vez mais constante. Os dados
apresentados apontam que 20% dos alunos ja praticaram bullying contra colegas. No ano de 2015, a
pratica é proporcionalmente maior entre meninos, a presenca de casos de bullying em escolas

brasileiras aumentou de 5% para 7%, segundo pesquisa do IBGE.

Marcuschi (2008, p. 132) entende que a intertextualidade ¢ “mais do que um simples
critério de textualidade, ¢ também um principio constitutivo que trata o texto como uma
comunhdo de discursos e ndo como algo isolado”. Koch; Elias (2008) ratifica a afirmacao de
Marcuschi ao dissertar sobre a importancia de identificacdo de textos ou fragmentos de textos
numa produgdo textual, visto que, de acordo com Bakhtin (1997, p. 291), “cada enunciado ¢é
um elo da cadeia muito complexa de outros enunciados.”

Ademais, conforme ja& exposto nesta dissertacdo, deve-se haver a ativacdo de
conhecimentos para compreensao da intertextualidade, quando ela ndo vem de forma explicita

[ao citar a fonte, por exemplo], como ocorreu no texto da aluna Violeta, assim, pode ser
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necessario ativar os conhecimentos das coisas do mundo e/ou, da lingua, e/ou conhecimento
de modo de organizagao,estilo e proposito comunicacional. (KOCH; ELIAS, 2008)

O ultimo fator para a construcdo da textualidade ¢ a situacionalidade, que, segundo
Beaugrande & Dressler, “refere-se aos fatores que fazem com que o texto seja relevante na
situacdo em que aparece”. Para Costa Val (2006), ¢ a “adequacdo do texto a situacdo
sociocomunicativa”.

Nesse sentido, todas as producdes textuais coletadas realizam o fator de
situacionalidade, tendo em vista que se trata de um exercicio de producao de texto, feito por
estudantes para leitura da professora regente e leitura e andlise da pesquisadora, mas com um
publico receptor plural e ndo quantificavel, por tratar-se de uma dissertacdo de Mestrado
Académico, que, apds aprovagdo, sera disponibilizado como dominio publico. Além disso, a
realiza¢do desse processo dialdgico iniciado e conduzido ao longo das Oficinas ndo €, de
forma alguma, uma situagdo receptiva estanque e sem sentido, como geralmente acontece nas
produgdes escolares; antes, € relevante inclusive para o meio académico.

Elias (2017, p. 459) entende os fatores de textualidade como forma de conectividade,
frente a isso, esses sete aspectos preconizados por Beaugrande & Dressler (2005) foram
adotados como parametro para analise das producgdes textuais. Essa perspectiva deixa clara
que:

O texto ndo resulta apenas do conhecimento da lingua, nem tampouco somente das
intengdes de quem o produz ou das interpretagdes de quem o 1€ (ouve), mas da
complexidade desses aspectos envolvidos nas relagdes intersubjetivas constituidas
de forma situada.

O reconhecimento desses sete fatores de textualidade mostra como o género textual
Artigo de Opinido foi materializado, ou seja, como foi realizado no texto. Seguindo o desenho
da andlise, a seguir identificaremos as caracteristicas do género escolhido e, de igual modo,
elegemos um texto que denota a tendéncia dos dados para andlise, o texto da estudante Flor-
de-Lis.

De acordo com a andlise proposta, os Géneros Textuais realizam os contextos e
situagdes para as praticas sociodiscursivas, teoria socio interacionista embasada nas
concepgdes bakhtinianas, sob a premissa que os textos produzidos pelos alunos na escola nao
sdo unilaterais e ndo sdo finalizados ap6s sua producdo, mas sdo dirigidos a alguém e
inseridos em uma pratica social, como dissertado anteriormente.

Dolz e Schneuwly (2004) falam sobre a utilizagdo de géneros como uma forma de unir

as praticas sociais e a escola. Para os autores, as praticas de linguagem englobam dimensoes
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sociais, cognitivas e linguisticas, numa situagdo particular de comunicagdo. Sua natureza ¢
heterogénea e os papeis, ritos, normas e codigos, sdo dinamicos e variaveis.

Para Schneuwly (2004), os autores, a inser¢do de determinado género na escola resulta
de uma decisdo didatica que objetiva a aprendizagem - dominar o género e desenvolver
capacidades que transcendem o género e que sdo passadas para outros géneros- teoria
preconizada por Bakhtin, que afirma que as interagdes sociais e dialogicas criam enunciados
significativos. (BAKHTIN, 1997).

Conforme discutido na fundamentagdo teodrica desta pesquisa, o artigo Género de
Opinido ¢ derivado do tipo textual argumentacdo, mas vai além do texto argumentativo
devido aos seus objetivos e peculiaridades. Diante disso, ¢ importante frisar que o objetivo do
trabalho pedagdgico com esse género ¢ levar os alunos a desenvolverem a consciéncia de que
ndo serd meramente um texto escrito, mas uma constru¢ao de argumentos consistentes, com
embasamento e dentro da estrutura que o género pede, a fim da defesa de seu ponto de vista,
constituindo-se, assim, um objeto de ensino e de aprendizagem fundamental para o
aprimoramento das praticas de linguagem em uso e socialmente valorizadas, propiciando a
producdo de conhecimentos vivenciados nas relagdes interacionais, tornando os alunos
atuantes nos contextos em que estdo inseridos.

Partindo do pressuposto que ndo ha leitura e producdo de texto sem conhecimento de
mundo e da realidade que os cerca, as Oficinas de Producdo Textual promoveram
informacdes e oportunidade de reflexdo individual e coletivamente. Neste sentido, evidencia-
se que o estudo do género artigo de opinido constitui-se um objeto de ensino e de
aprendizagem fundamental para o aprimoramento das praticas de linguagem em uso e
socialmente valorizadas, propicia a producdo de conhecimentos vivenciados nas relacdes
interacionais, tornando-os sujeitos atuantes na sociedade em que estdo inseridos.

O escopo argumentativo que deve estar presente nesse género, segundo Schneuwly e
Dolz (2004, p. 57), ¢é:

Discernir as posi¢des defendidas num texto e delinear a situagdo polémica
subjacente; compreender as crengas alheias e atuar sobre elas; Analisar as
caracteristicas do receptor do texto para adaptar-se a elas; Antecipar posigdes
contrarias e Citar a palavra alheia.

Levando em consideracdo o ambiente escolar, adotei os descritores do Projeto
Olimpiada de Lingua Portuguesa - Escrevendo o futuro, 2014, iniciativa do Ministério da
Educagao (MEC) e da Fundacao Itau Social (FIS) para andlise da produgdo textual, quais

sejam:
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Adequacdo Discursiva: a questdo polémica de fundo ¢é relevante? O texto deixa
transparecer que o autor mobilizou informagdes pertinentes e diversificadas para sua
intervencao?

Adequagao Linguistica: o texto deixa transparecer claramente o ponto de partida (os
dados) e a conclusdo (ou tese) a que pretende chegar? As justificativas (ou argumentos)
sustentam consistentemente a conclusdo (ou tese) do autor? Estratégias comunicativas como a
refutacdo e a utilizagao de diferentes vozes estdo presentes no artigo?

Marcas de autoria: o autor usou recursos adequados para prender a atengao do leitor? O
texto convence o leitor?

Ademais, a marca peculiar do género Artigo de Opinido, que ¢ a persuasao, ancorada no
movimento argumentativo, foi uma estratégia trabalhada com os alunos nas Oficinas de
Produgdo Textual ministradas pela Professora Tulipa.

Produgao textual da aluna Flor-de-Lis, 17

Bullying

Quem pratica tal ato faz por querer sentir-se poderoso, o dono da razio. E uma pessoa que no
sabe dialogar. Sente-se satisfeito com a pressao do agredido, confortavel com essa crueldade.

Por outro lado, a vitima costuma ser uma pessoa fragil. Uma pessoa que ndo se encaixa nos
padroes de beleza ou de outro tipo, idealizado pelas “panelinhas”, ou seja, os grupos de amigos em
comum. Mas nem sempre ¢ assim. Pensando bem, todo tipo de pessoa ja sofreu algum tipo de
bullying.

As consequéncias para as vitimas sdo muitas ¢ aqui estdo algumas delas. Baixa auto estima,
medo, angustia pesadelos, falta de vontade, desdnimo, diminui¢do do rendimento escolar, dificuldades
nos relacionamentos sociais, vicio em drogas, depressdo, aumento da ansiedade, falta de apetite, choro
constante, entre outros.

Em muitos casos, pode levar ao suicidio. A solugdo para esse problema € a conscientizagdo do
todo. A educag@o dos pais ¢é essencial e as pessoas nao se importarem com a opinido dos outros, por

mais dificil que seja fazer isso, mas ¢ realmente necessario.

No quesito Adequagdo Discursiva, o texto apresenta questdo polémica relevante: a
pratica do Bullying no ambiente escolar visto tratar-se de um problema contemporaneo que
tem atingido principalmente adolescentes e jovens; além do mais, a escolha tematica foi feita
pelos proprios alunos, motivados pelas praticas recorrentes desse tipo de violéncia contra eles
mesmos ou contra alguém proximo, bem como das consequéncias- automutilagdo, depressao,

transtornos psiquicos graves e até mesmo suicidio.
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A estudante Flor-de-Lis, no quesito adequagdo linguistica, apresenta a tese: “quem
pratica tal ato faz por querer sentir-se poderoso, o dono da razao”, entretanto, ao fazer alusao
a “tal ato” (I. 02), a estudante faz referéncia ao titulo: Bullying, o que ja configura uma
inadequacao na coesdo. Ademais, nao deixa claro o objetivo do texto, ndo utiliza o
movimento argumentativo na mobilizagdo de sua tese, antes, desenha as caracteristicas
superficiais do agressor e da vitima. Em seu texto, Flor-de-Lis ndo se posicionou, somente
expde o tema e apresenta uma proposta vaga, sem conexao com as informagdes trabalhadas:
“A solugdo para esse problema ¢ a conscientizacao do todo. A educagdo dos pais € essencial e
as pessoas nao se importarem com a opinido dos outros, por mais dificil que seja fazer isso,
mas ¢ realmente necessario”. Além disso, a construcdo linguistica do periodo prejudica a
coeréncia da solucao apresentada. O texto distancia-se do género Artigo de Opinido, visto que
a autora nao utilizou estratégia comunicativa e/ou argumentativa, como a persuasao,
antecipacdo das crengas alheias e atuagdo sobre elas, tdo pouco se valeu de diferentes vozes.
Estd bem claro que ndo houve tentativa de convencimento, por tratar-se de um texto
predominantemente descritivo/expositivo, mas com uma proposta de intervengao. Entretanto,
essa proposta nao constitui-se como marca de autoria, pois ndo hd uma posicao defendida,
um argumento e um contra argumento apresentado.

Diante dessa andlise, podemos perceber que o texto apenas possui tragos do género
Artigo de Opinido, mas ndo estd no modelo candnico do género. Uma de suas premissas
basicas, que ¢ a defesa de um ponto de vista, foi minimamente realizada, outro objetivo
caracterizador deste género, que € o convencimento, nao foi abordado. O texto da estudante
Flor-de-Lis mostra a tendéncia da escrita dos alunos da turma pesquisada, conforme dito
acima.

Uma possibilidade para esse resultado ¢ que, por se tratar de uma turma concluinte do
Ensino Médio, ha a preparacao para a redagdo do Exame Nacional do Ensino Médio- Enem,
prova de carater opinativo escrito na modalidade formal da lingua portuguesa, cujo género
textual exigido ¢ o dissertativo-argumentativo. Segundo o Manual de Redacao do Enem 2018,
disponibilizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira-

INEP,

O texto dissertativo-argumentativo ¢ o tipo de texto que demonstra, por meio de
argumentagdo, a assertividade de uma ideia ou de uma tese. E mais do que uma
simples exposi¢do de ideias; por isso, voc€ deve evitar elaborar um texto de carater
apenas expositivo, devendo assumir claramente um ponto de vista. Além disso, ¢
preciso que a tese que vocé ird defender esteja relacionada ao tema definido na
proposta. E dessa forma que se atende as exigéncias expressas pela Competéncia 2
da matriz de avaliacdo do Enem. Trata-se, portanto, de uma competéncia que avalia
as habilidades integradas de leitura e de escrita (BRASIL, 2018).
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Como ambos os géneros Artigo de Opinido e Dissertativo-Argumentativo fazem parte
da tipologia argumentativa, ¢ possivel que tenha havido certa confusdao na constru¢ao do
texto. Outra possibilidade ¢ que, apesar das caracteristicas do Artigo de Opinido terem sido
tratadas especificamente na Oficina de Producdo Textual 01, ndo houve tempo de
apropriagdo das caracteristicas, mesmo porque os textos motivadores da Oficina 03 ndo
estavam escritos no género escolhido, sendo um dissertativo argumentativo, € o outro,
descritivo.

Diante da minha experiéncia em sala de aula e da experiéncia de cunho etnografico que
esta dissertacdo permitiu-me ter, acredito que para trabalhar um género deve-se dispor de
mais tempo para compreensao de suas caracteristicas, ademais, deve ser expandido, visto que
esta inserido num processo dialdgico, interacional (BAKHTIN, 1997), que traz a pratica
social para o ambiente escolar, realizando-se por intermédio do género, materializando-se no
texto.

O entendimento do trabalho com género coaduna-se com a BNCC — Ensino Médio
(BRASIL, 2017, p. 498) no trabalho com géneros, na perspectiva da Leitura, escuta, producao
de textos (orais, escritos, multissemidticos) e andlise linguistica/semiotica, quando pressupde
que o trabalho com géneros deve: “Relacionar o texto, tanto na produ¢do como na recepcao,
com suas condi¢des de producgdo e seu contexto socio-historico de circulagdo (leitor previsto,
objetivos, pontos de vista e perspectivas, papel social do autor, época, género do discurso
etc.)”.

O professor, nesse processo de inser¢do de novos géneros, deve adotar uma postura
dialética, s6cio comunicativa, apto a ouvir as vozes dos seus alunos, trazendo a lingua real
para dentro do espago escolar, fazendo dos alunos sujeitos de sua interagao, utilizando como
ferramenta a utilizagdo dialogica dos gé€neros no sentido de torna-los autores de textos
verdadeiramente comunicativos, seja orais ou escritos. A professora Tulipa apresenta essa
postura dialética, dialdgica, essa preocupagdo, como percebido em sua fala:

Excerto da entrevista semiestruturada da professora Tulipa

Sempre tento trabalhar com os meninos, a gente trabalha tipo textual e género textual, porque
falo para eles que no caso eles vao fazer ENEM, e o ENEM trabalha com o tipo, mas também tem que
reconhecer os géneros, porque as vezes eles vao fazer o PAS e o PAS trabalha com géneros, e vocé
tem que conhecer esses variados géneros. E eu falo para eles que em relagdo ao género, qual a maior
preocupacgao? Ter uma inten¢do, quando vocé utiliza uma carta, um bilhete, ter uma intencdo

sociocomunicativa, eu tenho que estar atento para quem é o meu texto e qual a funcao desse texto, pra
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gente diferenciar uma coisa da outra. Eu até brinco, eu falo assim: se vocé escreve um bilhete para sua
namorada, ¢ diferente de um bilhete que vocé escreve para diregdo ou pra outra pessoa numa
linguagem um pouco mais formal, e ai no 3 ano eu trabalho geralmente quatro géneros assim de forma

aprofundada- artigo de opinido, carta argumentativa, o conto e trabalho também a cronica.

A materialidade deu vida aos géneros, os fatores textuais deram vida ao texto, agora ¢
interessante mostrarmos o letramento como pratica social imbricado nesse processo.

Em 1998, os PCN trouxeram uma preocupag¢ao no prepara “para a vida”, a vida “real”,
com as vivéncias, interagdes, dialogismos inerentes a ela. Nesse sentido, podemos levar essa
preocupacao para o trabalho com a Teoria Social do Letramento, que entende o letramento
como pratica social (BARTON & HAMILTON, 2000), fundo teérico dessa dissertacao.

Nessa perspectiva, Street (2014) reconhece a natureza ideoldgica do letramento, que
trata sobre os modos como podemos mover o estudo do letramento para longe de
generalizagdes idealizadas, e se preocupa nao s6é com as instituicdes pedagdgicas, como a
institui¢dao escolar, mas também com as institui¢des sociais, como a familia ¢ a comunidade
em geral, em praticas letradas em contextos sociais “reais”.

Frente a isso, essa se¢do pretende analisar a producdo textual trabalhada sob o ponto de
vista dos Letramentos, bem como as condi¢des de realizacdo desta pesquisa, como a
utilizacdo dos dados gerados na aplicacdo do questionario Perfil Sociolinguistico para se
conhecer o historico de letramento dos alunos, visto que, conforme as leituras acerca dos
letramentos como praticas sociais, quem escreve tem uma historia, da qual ndo se desprende
no momento de escrever seu texto. Ao contrario, recorre, em geral, a ela para atender as
exigéncias de determinados eventos e praticas de letramento.

Com o intuito de nortear a andlise, conforme ja apontado na fundamentacdo tedrica,
adotamos Barton & Hamilton (2000, p. 08) para ilustrar como contemplamos o macro dos
letramentos como praticas sociais em nossos dados gerados:

e conjunto de praticas sociais presentes;

diversidade dos dominios da vida;

e institui¢des sociais, relacdes de poder e letramentos dominantes (ou ndo);
e diversidade de préticas culturais;

e Jetramentos historicamente situados;

e dinamicidade das praticas de letramento e aprendizagem.




143

Producao textual Flor-de-Lis, 17

Bullying

Quem pratica tal ato faz por querer sentir-se poderoso, o dono da razio. E uma pessoa que no
sabe dialogar. Sente-se satisfeito com a pressao do agredido, confortavel com essa crueldade.

Por outro lado, a vitima costuma ser uma pessoa fragil. Uma pessoa que ndo se encaixa nos
padroes de beleza ou de outro tipo, idealizado pelas “panelinhas”, ou seja, os grupos de amigos em
comum. Mas nem sempre ¢ assim. Pensando bem, todo tipo de pessoa ja sofreu algum tipo de
bullying.

As consequéncias para as vitimas sdo muitas ¢ aqui estdo algumas delas. Baixa auto estima,
medo, angustia pesadelos, falta de vontade, desdnimo, diminui¢do do rendimento escolar, dificuldades
nos relacionamentos sociais, vicio em drogas, depressao, aumento da ansiedade, falta de apetite, choro
constante, entre outros.

Em muitos casos, pode levar ao suicidio. A solugdo para esse problema € a conscientizagdo do
todo. A educag@o dos pais ¢é essencial e as pessoas nao se importarem com a opinido dos outros, por

mais dificil que seja fazer isso, mas ¢ realmente necessario.

O excerto acima como um todo revela as praticas sociais de letramento da colaboradora.
A estudante reside numa cidade periférica do Distrito Federal, filha de nordestinos e em seu
perfil sociolinguistico, afirma que “Ié tudo”. A estudante escreve sobre o Bullying, problema
historicamente situado na atualidade que a cerca, que est4 acontecendo dentro de uma agéncia
de letramento — a escola — e que, na sua concepg¢ao, ¢ vivenciada por todo mundo, como
afirmado por ela: “Pensando bem, todo tipo de pessoa ja sofreu algum tipo de bullying”. Esta
nitida a mobilizacao de seus conhecimentos prévios, inclusive quando se coloca no texto. Em
seu perfil sociolinguistico, a estudante afirmou que faz uso textos do cotidiano e faz leitura de
livros ndo escolares, e para escrita, além disso, também utilizou material que veio de
multimeios, como descrito nas Oficinas. Esse relato da pratica de sua produ¢ao coaduna-se
com a teoria do letramento, segundo Kleiman (1995).

O caminho para o letramento estd evidente na producdo textual dos alunos
colaboradores, tendo em vista que suas praticas sociais foram inseridas dentro de um contexto
situado- ambiente escolar, dentro de um momento histérico determinado — a pratica cada vez
mais recorrente do bullying em tal contexto, e nas vivéncias pessoais dos alunos. Uma das
prerrogativas que ratifica essa afirmagao € a escolha do tema pelos proprios alunos (Conforme

descrito na Oficina 02).
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Street (2014) utiliza o termo “praticas de letramento” para descrever a especificidade
dos letramentos em lugares e tempos particulares. Segundo o autor, trata-se de
comportamentos e conceitualiza¢des sociais e culturais que dao sentido aos usos da leitura e
da escrita na sociedade, que incorporam os eventos de letramento, os modelos populares
desses eventos e as preocupagdes ideologicas que os sustentam (STREET, 2014, p. 18).

O repertorio individual necessério a participagdo em eventos e praticas de letramento ¢
resultado, sobretudo, das experiéncias soécio culturais que envolvem a escrita que
propriamente, ou seja, o modelo ideologico esta tracado quando o objetivo das Oficinas e da
producdo textual ndo foi somente uma preocupagdo pedagodgica, como a instituicdo escolar,
mas também em praticas letradas em contextos sociais “reais”, vivenciadas pelos estudantes,
dando sentido a leitura e a escrita, nessa situagdo particular.

Para finalizarmos a analise, ¢ necessario entender a relacao das trés teorias apresentadas
e trabalhadas nesta dissertacdo, e, para isso, ¢ premente o entendimento do que ¢ esperado
para os alunos concluintes do Ensino Médio, que no caso ¢ nosso publico pesquisado, de
acordo com a BNCC (2017), um dos objetivos do ensino ¢ a capacidade de utilizagcdo de
diferentes géneros textuais e as tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares)
para se comunicar, acessar ¢ disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Ampliando para a perspectiva social, o letramento, dentro da sociedade ¢ um fendmeno
sociocultural (GEE, s/d), e levara, certamente, o aluno a um protagonismo em sua vida
pessoal e coletiva, conforme esperado pela BNCC (2017), e corroborado por Soares (2014).
Para ela, o letramento escolar e o letramento social, embora situados em diferentes espagos e
em diferentes tempos, sdo parte dos mesmos processos sociais mais amplos, o que explicaria
por que experiéncias sociais e culturais de uso da leitura e da escrita proporcionadas pelo
processo de escolarizagdo acabam por habilitar os individuos a participagdo em experiéncias
sociais e culturais de uso da leitura e da escrita no contexto social extraescolar.

No desenho da andlise, presente na pagina 125, partimos do pressuposto que o
Letramentos, enquanto praticas sociais, na perspectiva do ensino escolar da leitura e da
escrita, englobam os Géneros Textuais e a Linguistica Textual, por fornecer o contexto e as
situagdes para as praticas sociodiscursivas, realizadas com os Géneros Textuais e

materializadas com o texto.
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Essa sequéncia logica apresentada acima, que ¢ o pano de fundo da nossa pesquisa,
coaduna-se com a sequéncia explicitada no documento Orientagdes Curriculares para o
Ensino Médio (2006, p. 28) a seguir:

A légica de uma proposta de ensino e de aprendizagem que busque promover
letramentos miultiplos pressupde conceber a leitura e a escrita como ferramentas
de empoderamento e inclusdo social. Some-se a isso que as praticas de linguagem a
serem tomadas no espaco da escola ndo se restringem a palavra escrita nem se filiam
apenas aos padrdes socioculturais hegemonicos. Isso significa que o professor deve
procurar, também, resgatar do contexto das comunidades em que a escola esta
inserida as praticas de linguagem e os respectivos textos que melhor
representam sua realidade. (grifo nosso)

Para esclarecer, o documento preconiza que a producdo textual deve ser construida a
partir das condi¢des do Letramento, considerando a construgdo composicional (texto) de
respectivos textos que melhor representem a realidade em que estao inseridos (género).

O desenho a seguir analisa o funcionamento da lingua de forma ampla, partindo da
enunciagdo para o contexto de producdo e recepcdo textual até chegar a materialidade do
texto. Esse diagrama representativo foi concebido por Adam (1999) e ¢ explorado no livro
Producdo Textual, analise de géneros e compreensao (MARCUSCHI, 2008). Para Marcuschi
(2008), a nocdo de género textual refere-se aos textos materializados que encontramos em
nossa vida didria e que apresentam caracteristicas socio-comunicativas definidas por
conteudo, propriedades funcionais, estilo € composi¢do caracteristica. Ou seja, os textos sao
expressOes comunicativas concretas (materialidade) de agdes humanas (géneros) do cotidiano

(praticas sociais). Teoria que estd em conformidade com nosso desenho de analise.

Figura 6: Diagrama da relagdo entre discurso, texto e género

CONTEXTO
DISCURSO

Condi¢oes de producdo e TEXTO
recepcdo-interpretacio

Fonte: Marcuschi, 2008, p. 83

Para finalizar, recorreremos novamente ao BNCC para esclarecer o que ¢ esperado de

um aluno do Ensino Médio (2017, p. 490).

Ao chegar ao Ensino Médio, os estudantes ja t€m condi¢des de participar de forma
significativa de diversas praticas sociais que envolvem a linguagem, pois, além de
dominarem certos géneros textuais/ discursivos que circulam nos diferentes campos
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de atuagdo social considerados no Ensino Fundamental, eles desenvolveram vérias
habilidades relativas aos usos das linguagens. Cabe ao Ensino Médio aprofundar a
analise sobre as linguagens e seus funcionamentos, intensificando a perspectiva
analitica e critica da leitura, escuta e producdo de textos verbais e
multissemioticos, ¢ alargar as referéncias estéticas, éticas e politicas que cercam a
produgdo e recepgdo de discursos, ampliando as possibilidades de fruicdo, de
construcao e produgdo de conhecimentos, de compreensao critica e intervencao na
realidade e de participacdo social dos jovens, nos Ambitos da cidadania, do
trabalho e dos estudos. (grifo nosso)

Desta feita, as praticas de leitura, de producao de textos e de analise linguistica devem
se efetivar nas aulas de lingua, de forma a corporificarem a concepgdo interacionista de
linguagem na agdo educativa. Portanto, inferi que o trabalho aqui apresentado entendeu a
proposta da formagdo do aluno. Entretanto, a partir da analise das produgdes textuais, um
caminho foi desenhado para o letramento no modelo ideolégico (STREET, 2014), visto que
houve uma movimentagdo pedagdgica para que as praticas sociais dos estudantes fossem
inseridas dentro de um contexto situado- ambiente escolar-, considerando suas vivéncias, suas
histérias, o uso da tecnologia da era digital, ou seja, suas vidas concretas, reais, a fim de que
enquanto estudantes ceilandenses, periféricos, também tenham oportunidade, como eu tive, de
aumentar a taxa do PDAD (CODEPLAN, 2015) quanto ao acesso ao nivel superior,que
atualmente esta na casa dos 6%, e acredito que o letramento no modelo ideoldgico ¢ um

caminho proficuo para essa conquista.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa qualitativa de cunho etnografico, com observagao participante e a analise
das estratégias de pesquisa, realizadas no decorrer desta dissertacdo, fizeram-me identificar
que a construcdo textual a partir dos letramentos como praticas sociais, utilizando os géneros
textuais materializados no texto, promove um caminho para o letramento no modelo
ideoldgico (STREET, 2014), em contraste ao letramento no modelo autonomo, dado o /ocus
de pesquisa, ou seja, 0 ambiente escolar.

Segundo Kleiman (1995, p. 22), o modelo autdbnomo caracteriza-se pela “correlagao
entre a aquisi¢do da escrita e o desenvolvimento cognitivo; dicotomizagdo entre a oralidade e
a escrita e a atribuicdo de “poderes” e qualidades intrinsecas a escrita”. Ja& o modelo
ideoldgico, ainda segundo a autora, leva em conta a pluralidade e a diferenga, e “faz mais
sentido como elemento importante para a elaboracdo de programas dentro de concepgdes
pedagogicas.” (KLEIMAN, 1995, p. 58).

No capitulo metodolégico, elaborei a seguinte assercao (BORTONI-RICARDO, 2008):
O letramento como pratica social, associado a Linguistica Textual e aos Géneros Textuais,
contribui para a constru¢do proficua de um texto que carregue em si significados maiores do
que uma simples avaliagdo escolar, que traga para o ensino de lingua portuguesa vida
concreta, real do aluno, redimensionando-a na producdo textual e dando sentidos via
praticas sociais.

Assim, para demonstrar o caminho percorrido para a discussdo da assercao, analisei as
subasser¢des por intermédio da andlise dos dados gerados (no capitulo anterior). A primeira
subasser¢do ¢: O conhecimento do perfil sociolinguistico favorecera a percep¢do da
pesquisadora na andlise dos dados.

Pelas informagdes apresentadas no Perfil Sociolinguistico, a analise foi feita sob trés
prismas: pessoal, sobre seus pais e seu perfil leitor/escritor. Os dados revelaram que os
estudantes estdo na faixa etdria esperada para a conclusdo do Ensino Médio e que fazem uso
constante das novas tecnologias da era digital, inclusive nos momentos de lazer, alegando as
seguintes praticas sociais de letramento na vida didria: o uso das redes sociais utilizando a
tecnologia digital, leitura de livros diversos, utilizagdo de midias e pesquisas na internet.

Em relagdo a seus pais, a maioria dos estudantes ¢ filho de nordestinos [0 que se
coaduna com a pesquisa da CODEPLAN, PDAD (GDF, 2015) sobre a composi¢ao da Regido
Administrativa de Ceilandia] e apresenta escolaridade até o Ensino Médio, o que ndo os torna

distantes do letramento, antes, utilizam os letramentos em suas diversas praticas sociais, em
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contextos sociais reais (STREET, 2014). Quanto ao perfil leitor/escritor, os alunos
colaboradores apontaram alguns géneros preferidos para leitura, como livros, jornal, pesquisa
pela internet, biografias, entre outros géneros nao escolares, que resulta em praticas
comunicativas dinamicas, servindo a multiplos propositos individuais e sociais, como escrita
de poemas, participa¢do em redes sociais, entre outros.

Pelos dados gerados e sua interpretacdo, ficou claro que a primeira subassercdo foi
confirmada, visto que ¢ necessario conhecer o aluno, sua histérias, vivéncias e praticas
sociais, para buscar compreender o uso do letramento como pratica social na constituicdo do
texto Artigo de Opinido. Nesse sentido, Bortone (2015, p. 154) ressalta que “é necessario que
pensemos em letramento (...) a partir da busca do conhecimento cultural prévio da crianga
para se criarem condi¢des adequadas de aprendizagem”.

Também foi elaborada a seguinte subassercdo: As Oficinas de produgdo textual
conduzirdo os alunos a proficiéncia na escrita do género Artigo de Opinido e a reflexdo do
tema abordado.

Foram feitas quatro oficinas, conforme descrito e analisado no capitulo anterior: 1)
Orientagdes Iniciais para a produgdo do género Artigo de Opinido; 2) Motivacao; 3)
Introducao e leitura; 4) Leitura, Interpretacdo e Contextualizagao.

Quanto a reflexdo do tema abordado, as Oficinas de producdo textual foram eficientes,
confirmando uma parte da subassercdo acima, visto que a escolha do tema pelos alunos, na
Oficina 02, ja partiu de uma atividade reflexiva deles, ademais, a professora Tulipa trabalhou
com um texto sobre a série /3 Reasons Why? *° seriado apresentado pela Netflix’' que foi um
dos precursores da escolha do tema pela turma, com um livro que aborda a temadtica do
Bullying no ambiente escolar, e com o filme Preciosa: uma historia de esperanga, a
utilizacdo desses textos e recursos midiaticos demonstra a busca pelos letramentos como
praticas sociais dentro da vida concreta dos alunos, numa constru¢ao dialdgica, dialética e
interacional, portanto, reflexiva. Entretanto, as Oficinas ndo levaram os estudantes a
proficiéncia na escrita do género Artigo de Opinido, fato confirmado pela utilizagdo somente
de trag¢os do género escolhido nas producdes de texto coletadas. Diante dessa constatagdo,

sugere-se a continuagdo do trabalho utilizando as sequéncias didaticas em modulos

300 titulo da sériel3 Reasons Why?, traduzido para o portugués ¢ 13 Razdes por qué. A escolha pelo nome em
inglés ¢ devido ao fato dos adolescentes e jovens utilizarem dessa forma ao mencionarem a série.

3! Netflix ¢ uma provedora global de filmes e séries de televisio via streaming (uma forma de transmissio
instantanea de dados de audio e video através de redes).Disponivel em https://help.netflix.com , acesso em
03/11/2018.
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preconizadas por Schneuwly & Dolz (2004, p. 82), que ¢ “um conjunto de atividades
escolares organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou escrito”.

Ha trés fatores que podem ter sido fulcrais para a ndo apropriacdo do género pelos
estudantes, que sdo: exiguidade do tempo, pois a caracterizagdo do género foi feita somente
num momento, na Oficina 01; o trabalho com textos motivadores diversos do género Artigo
de Opinido, e, sobretudo, a manutencdo do letramento no modelo autdbnomo no ambiente
escolar. De acordo com Street (2014), a preocupagao desse modelo ¢ com a decodificagcdo de
letras, num unico percurso, sem representatividade social. Nesse viés, os alunos utilizaram
predominantemente o modelo dissertativo-argumentativo, o que pode representar também um
condicionamento para a prova do Exame Nacional do Nivel Médio (Enem).

Quanto a penultima subassercdo apresentada: A Linguistica Textual fornecera a
materialidade do género textual escolhido, sustentando-a com os fatores de textualidade:
coesdo, coeréncia, informatividade, situacionalidade intertextualidade, intencionalidade e
aceitabilidade, foi confirmada, pois, apesar dos sete fatores de textualidade ndo estarem
plenamente realizados nos textos coletados, todas as produgdes textuais configuram-se textos,
e nao um aglomerado de palavras (MARCUSCHI, 2008).

A ultima subasser¢ao ¢: O reconhecimento do letramento no contexto da sala de aula
contribuird para a ressignificagdo do ensino de Lingua Portuguesa, pois levard o
conhecimento de sala de aula a um nivel proximo as vivéncias [vida concreta] dos alunos
fora do ambiente escolar, desconstruindo o conceito de que escola e vida real sdo assuntos
distantes em relacdo ao outro. Em relagdo a subassercao acima, ela foi confirmada, mas nao
realizada. Isso vale dizer que enquanto professora de Lingua Portuguesa ha alguns anos, e
diante da minha postura qualitativa, de cunho etnogréafico, interpretativista, dialética e de
observagao-participante, pude perceber que o letramento no modelo ideologico, ou seja, no
modelo cuja relagdo entre a lingua falada e escrita dependem das praticas sociais que as
abarcam (STREET, 2014), ¢ premente e proficuo, por isso, a premissa acima foi confirmada.
Entretanto, ela ndo foi realizada, visto que houve uma constru¢do de um caminho para o
letramento como pratica social, com a aproximag¢ao da vida real a producao textual proposta,
ao utilizar as experiéncias de mundo dos estudantes, com a série /3 Reasons Why? , com as
experiéncias proprias ou proximas ao do bullying no ambiente escolar, com a reflexdo sobre a
tematica partindo de seu contexto e indagacdes, por exemplo, mas ndo um trajeto percorrido.

Para que o letramento como pratica social, repleto de significados, culturalmente
formado, levando em consideracdo o ambiente em que se realiza e o aluno, a partir de sua

realidade, de sua vida real, concreta, a compreensdao do texto escrito, e, a partir dai, a
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ampliacdo de visdo de mundo ( BORTONE, 2015) seja realizado, ¢ necessario romper com as
barreiras impostas pelo letramento auténomo. E uma tarefa 4rdua e, acredito demorada, visto
que mesmo com um empenho da parte do docente, como a Professora Tulipa, o modelo
autdonomo mostrou-se arraigado na producao textual, quando, apesar do volume de leitura que
os estudantes afirmaram ter, hd inadequagdes diversas e recorrentes, no dmbito da Linguistica
Textual, na ativagdo de conhecimentos prévios (KOCH, 2006), bem como na utilizagdo do
género escolhido e suas idiossincrasias, como a atitude de persuasdo, argumentagao e
convencimento requeridas pelo género ponto de vista.

Ademais, ficou evidente a necessidade de formac¢ao continuada por parte dos docentes,
além da realizagdo das praticas de leitura, de producdo de textos e de andlise linguistica
efetivas nas aulas de lingua portuguesa, sob a perspectiva sociointeracionista.

Conforme Ramos (2007, p. 77), “o texto ¢ resultado de maultiplas vozes, em um
processo de interacdo, de uma construgdo histdrica coletiva e socialmente situada”. Partindo
dessa premissa, o texto realizard de forma proficua o género textual escolhido, culminando
numa atividade de letramento como pratica social, realizando o modelo ideolégico, quando
essas ‘vozes’ encontrarem aceitacdo inclusive no ambiente escolar, rompendo o siléncio do
automatismo incorporado nas praticas pedagogicas engessadas.

Em relagdo a esta pesquisa, o objetivo geral - analisar produgdes textuais elaboradas no
ambito do género textual Artigo de Opinido, feitas por estudantes da 3* série do Ensino Médio
de uma escola da rede publica de ensino do Distrito Federal — foi cumprido, bem como os
objetivos especificos, a saber: levantamento e analise do perfil sociolinguistico dos
colaboradores da pesquisa utilizando um questionario; registro das estratégias didaticas da
professora regente da sala de aula pesquisada, utilizando uma entrevista semi-estruturada;
analise das Oficinas de Producao Textual do género Artigo de Opinido; e analise qualitativa
das produgdes textuais geradas.

E importante ressaltar que esta pesquisa ndo tem a pretensio de esgotar o estudo da
construcdo dos letramentos enquanto praticas sociais com a utilizagdo do Género Textual
materializado no texto. Finalmente, destaco a contribuicao social desta dissertacdo ao buscar
tracar um caminho para a realizacdo dos letramentos como praticas sociais, enquanto
professora ceilandense da rede publica de ensino do Distrito Federal, tendo em vista que parti
de uma experiéncia etnografica em minhas proprias praticas docentes, e fui a uma observacao
participante no sentido de insercdo das vivéncias reais dos alunos, inclusive do uso da

tecnologia da era digital, dentro de um contexto situado — escola, ratificando a pretensao,
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enquanto docente, de oportunizar o acesso dos estudantes periféricos a uma educacdo de
qualidade, bem como 0 acesso ao ensino superior.

Por isso a assercdo desta dissertagdao - O letramento como pratica social, associado a
Linguistica Textual e aos Géneros Textuais, contribui para a construgdo proficua de um texto
que carregue em si significados maiores do que uma simples avalia¢do escolar, que traga
para o ensino de lingua portuguesa vida concreta, real do aluno, redimensionando-a na
produgdo textual e dando sentidos via praticas sociais — continuara fazendo parte de meus
anseios € espero que esta pesquisa possa fomentar essa mesma vontade nos demais
professores de lingua portuguesa da Educacdo Bésica, para que nossos estudantes possam ter
a oportunidade de acesso ao Ensino Superior e, sobretudo, que os letramentos contribuam na
formacdo desses estudantes, auxiliando, assim, na constru¢ao de uma sociedade mais justa e

igualitaria, tendo como caminho o letramento social.
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Universidade de Brasilia — UnB
Instituto de Letras — IL
Departamento de Linguistica, Portugués e Linguas Classicas - LIP

Programa de Pés-graduaciao em Linguistica — PPGL

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Entrevista feita com a professora Regente sobre o trabalho em sala para introduzir a

tematica da producado textual. A entrevista foi feita em seu periodo de coordenagao escolar.

O que fez vocé trabalhar com a tematica do Bullying?

R- Eu queria trabalhar um tema que fosse interessante para os meninos € tava em
cartaz aquela micro série: /3 razoes porqué? , e eles comentando, comentando e eu
pensei assim que ja que eles estavam comentando tanto, eu quis trazer essa discussao
para sala de aula, porque eu sempre acho assim que algo que possa ser interessante,
muitos comentarios, a gente pode trazer para sala de aula e trabalhar com os meninos,

e eu percebi assim que teve um retorno, né, que eles gostaram.

Como vocé trabalha as questdes de variagdo linguistica em sala de aula?

R- Com relacao aos meninos? Eu falo pra eles o seguinte que nés no caso falamos a
lingua portuguesa, que ndo ¢ uniforme, tem uma série de variagdes e no caso a gente
tem que aprender a lidar com as variagdes tal qual o contexto, eu falo assim no caso
deles, alunos de ensino médio, que vao prestar o vestibular, o concurso, vao cobrar o
qué? Norma padrao!, mas num pode esquecer que tem uma variagdo ai ao redor,
questdes sociais, questdes econdmicas, questdes assim, a gente recebe muito aluno do
nordeste, questdes assim do respeito, que a gente tem que ter por isso também. Falo
até assim que se os meninos falarem: “pra mim estudar”, eu vou pegar no pé de voces,
mas se sua vozinha falar, vocé nao pode criticar, porque praquele contexto dela, aquilo
ali € aceito, ¢ valido, por que? Ela consegue manter a comunicacao, entao eu falo que
a gente tem que adequar a situagdo, saber que a lingua ela ¢ vida e segue uma série de
variagdes. As vezes eu trago para sala algumas letras de musica, a gente trabalha

bastante a variagao, trouxe até uma vez uma canc¢ao do Zeca Baleiro e ai trabalhei com
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eles também até o material do PAS, acho que até uma cancdo do Luiz Gonzaga, a
triste partida, que a gente até discutiu isso também, né. A linguagem, que as vezes a
gente trabalha até com literatura, tem a literatura mais formal, as vezes a gente
trabalha com a literatura de cordel, que tem que valorizar. A gente trabalha uma série
de questdes, a gente as vezes trabalha uma obra , aquele Vidas Secas e a gente pensa
como seria o vocabulario do Fabiano e da familia, e a gente traz muito isso para sala
de aula, a parte da literatura. Eu até falei pra eles que um dia a gente ia trabalhar
Guimaraes Rosa, e ja ¢ um outro contexto, até brinquei que foi um escritor poliglota,
mas a escrita dele tem uma série de variagdes, até brinquei que eu trouxe um
diciondrio para eles entenderem, mas o dicionario nunca mais voltou pras minhas
maos, ficou por 14, e € muito dificil de encontrar, aqui eu comprei em Sao Paulo um
dicionario para ler Guimaraes Rosa, porque alguns termos que ele usa falaram que era
neologismo, mas alguns sdo termos eruditos que ele trouxe né e alguns eram
peculiares 14 da regido, entdo assim, pra vocé ler, vocé tinha que recorrer ao
dicionario, porque ndo acha alguns termos. E eu perdi, emprestei para uma amiga, ela
mudou e levou meu dicionario.

Como vocé trabalha a producdo de texto em sala de aula? A questdo da leitura e da
produgao?

R- Sempre tento trabalhar com os meninos, a gente trabalhatipo textual e género
textual, porque falo para eles que no caso eles vao fazer ENEM, e o ENEM trabalha
com o tipo, mas também tem que reconhecer os géneros, porque as vezes eles vao
fazer o PAS e o PAS trabalha com géneros, e vocé tem que conhecer esses variados
géneros. E eu falo para eles que em relagdo ao género, qual a maior preocupagao? Ter
uma intencdo, quando vocé€ utiliza uma carta, um bilhete, ter uma intengao
sociocomunicativa, eu tenho que estar atento para quem ¢ o meu texto e qual a funcgao
desse texto, pra gente diferenciar uma coisa da outra. Eu até brinco, eu falo assim: se
vocé escreve um bilhete para sua namorada, ¢ diferente de um bilhete que vocé
escreve para dire¢dao ou pra outra pessoa numa linguagem um pouco mais formal, e ai
no 3 ano eu trabalho geralmente quatro géneros assim de forma aprofundada- artigo de
opinido, carta argumentativa, o conto e trabalho também a cronica, por exemplo eu
vou trabalhar com eles o conto da Clarice ou o conto do Guimardes Rosa, ¢ bem legal
porque eles também produzem um conto, quando eu vou trabalhar a carta
argumentativa, porque todo ano eu participo do concurso dos Correios. No ano

passado, no 3H tinha um menino de 14 anos, dai eu enviei, nesse ano ndo tinha
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nenhum aluno de 15 anos, mas eu achei bem legal porque na versao desse ano era uma
carta no tempo, vocé tinha que mandar uma carta para alguém do futuro ou do
passado, eu achei legal porque a carta , alguns alunos até mostraram pra mim quem
eles eram, a questdo do preconceito, de um aluno homossexual, eu vi isso na carta,
assim, eu nunca tinha percebido, mas quando eu li a carta, vocé percebe algumas
coisas, né, um aluno que mora com a avo, até a forma do afeto, carinho que ele falou,
depressao, e ai quando eu li eu pensei: nossa, que interessante, porque assim parece
que eles assim, mesmo sem perceber, se colocam no texto, mesmo sendo um texto
mais argumentativo, né, ai eu trouxe para eles o texto do ano passado que ganhou o
concurso mundial que foi da menina da Republica da Togolesa, que foi sobre a
questao da mulher, as meninas até discutiram sobre essa tematica em sala de aula, ai se
tornou uma discussao ampla, ai eu deixei assim o tema livre , ai teve redagdo falando
sobre a Guerra na Siria, Crise Hidrica, , violéncia contra a mulher, corrupg¢ao, foram os
temas mais abordados por eles, que eles ndo queriam que ocorresse isso no futuro,
alguns escreveram para o Hitler, porque estdo vendo em histéria, falando pro Hitler
adolescente, contando o que ele faria e como isso repercutiria de alguma forma no que
t4 acontecendo em 2018, o preconceito que ocorreu na época do Hitler. A gente tenta
linkar, porque escrever algo solto ndo tem como, parece que ndo tem retorno, tem que
estar linkado.
* E vocé trabalha dentro da aula de lingua portuguesa ou de PD?
R- E, nesse ano eu ndo tenho PD, eu tinha ano passado, entdo eu casava a aula numa
aula mais soltinha pros meninos, aproveitava, né.
* Como voce faz a divisdo desses géneros para trabalhar?

R- Eu trabalho um género em cada bimestre e também trabalho o texto dissertativo
argumentativo, tipo textual modelo ENEM, porque como eu receio, igual um dia
desses o aluno perguntou: professora, todo texto tem que ter uma solug@o? Ai eu falei
que depende do comando do texto, no caso do ENEM tem que ter, mas no caso do
PAS nem sempre € obrigatorio, tem que ter esse cuidado, porque se nao ficava aquele
modelo e eu fico com medo de criar aqueles monstrinhos né, entdo por exemplo, eles
ndo vao conseguir fazer uma narragdo, porque s6 foram acostumados a fazer
dissertagdo, por isso trabalho com eles a diversidade, s6 que no terceiro ano falei que a
dissertag¢ao ¢ mais cobrado no vestibular, no ENEM, em concurso.

* E no caso da literatura, vocé€ casa a leitura de livros com a producao textual? Vocé trabalha

as obras do PAS?
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R- Sim, eu divido as obras pelos bimestre, por exemplo, nesse bimestre trabalhei pré
modernismo com o texto do Augusto dos Anjos, no outro vou trabalhar o poema
Poética, ai trabalho dentro do proprio contetudo as obras do PAS, sem ser algo além.

* Quando vocé passa algum livro eles leem?

R- Sim, eu coloco 14 no Blog e eles leem.

* Ah, entdo vocés tém essa outra forma de comunicagao?

R- Sim, eu coloco o conteudo da aula 14, coloco os filmes, videos, obras,
documentarios, porque eu percebi que quando passo um video acima de 15 minutos
em sala ¢ perda de tempo, mas que isso eles ndo se concentram. Também uso esses
videos para aproximar os autores dos alunos.

*  Vocé tem consciéncia que trabalha o letramento em sala de aula?
R- Sim, porque o que é o letramento? E trabalhar com o aluno algo significativo, nio
¢€? Nao ¢ solto, ndo ¢ estanque, estd dentro da pratica social dele.

* Vocé tem consciéncia que trabalha o multiletramento?
R- Nao, nunca parei para pensar nisso.

* Como vocé planeja suas aulas?

R- Eu olho o contetido programatico, o livro didatico também, ai vejo a sequéncia
didatica mais logica.

* Quais sao seus recursos didaticos?
R- Utilizo o quadro, o livro didatico, videos, reportagens, eu sempre tento trazer algo

além do livro didatico.
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Neste anexo, encontram-se as produgdes textuais escolhidas como corpus de andlise

dos alunos da 3°série do Ensino Médio de uma escola da rede publica de ensino do Distrito

Federal, na regido administrativa de Ceilandia.

Cravo, 18

Os sonhos destruidos
A grande parte dos alunos sdo afetados pelo Bullying, o fisico e o psicologico, pois,
ocasionando o isolamento pessoal, enfim os sonhos deles acabam sendo destruidos. Ou
seja, o futuro adiante de muitos, de melhorar a sociedade, ¢ impedidos pelos colegas
que praticam o Bullying.

Um dos problemas mais crescente nas escolas € a aparéncia sendo rejeitado.
Dados da IBGE que apresentam um estudo bem assustador: as provocagdes dos colegas
foram de 15,6% a aparéncia do corpo e 10,9 % a aparéncia do rosto. Isso demonstra,
que os pais responsaveis acompanhem as rotinas dos filhos e, aqueles que zombam e
intimidam devem ser castigado pelos pais ou pela as escolas.

Temos visto em jornais ou em televisdo, que a maioria dos alunos que sofrem
bullying, acabam-se isolando, interferindo o psicologico, nada menos que destruindo
seus sonhos. Jovens bem esfor¢ados, procurando at¢ o melhor de si para terem o
sucesso profissional, alguns colegas maldasos tanto os meninos quanto as meninas
fazem provocagdes ou até mesmo o “cyberbullying”, expondo a imagem do jovem nas
redes sociais para ofende-lo. Entretanto, atingindo o psicologico, enfim o sucesso ¢é
extinto.

Portanto, ¢ uma das puras realidades verem os alunos alvo do Bullying com
grande potencial de mudar o mundo, mas foram deixados para trés. Isso exige dos pais
e escolas de estrem orientando ou dando conselhos. Segundo a Cazuza diz ““ os meus

sonhos foram todos vendidos.

Rosa, 17

Bullying e a ignorancia da sociedade

qualquer outro lugar, até mesmo em nossos respectivos lares.

O Bullying certamente ainda ocorre nos dias atuais, seja nas escolas ou em
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Esse ato se desenvolve em toda parte, porém o ambiente mais comum ¢ a escola.
O Bullying acontece por meio de palavras ofencivas e atos violentos. Muitas criangas,
jovens e até mesmo adultos sofrem com isso, seja por serem negros (as), magros (as) ou
obesos (as), por ndo estarem nos “padrdes” que a sociedade impde. Criangas no decorrer
do tempo desenvolvem até mesmo depressao, ou seja, adquirimos tal problema desde
cedo por ndo sermos aceitos na sociedade, por assim dizer.

O Bullying ¢ ignorado por nossa populagdo. As pessoas ignoram pois ¢ mais facil
fingir que “estd tudo bem”, e a consequéncia sao jovens se matando, mutilando, usando
drogas, vendendo seus corpos pois nao se acham “suficientes para si mesmo. E tudo isso
acontece porque ndo receberam a devida aten¢do quando precisavam, foram ignorados
até mesmo por seus familiares, (“ndo liga nao”, “para de show”, “¢ apenas brincadeira,
isso passa”) tratam o bullying como se fosse algo “normal”, realmente se ignorarmos vai
ser “normal”, pois ninguém esta disposto a ajudar. O Bullying ¢ um caso sério, € nao

devemos deixar “passar”, devemos da mais atencdo para tal assunto.

Violeta, 17

O bullying

O bullying ¢ uma palavra de origem inglesa, que ¢ utilizada para designar uma
agressao fisica ou psicologica.

Primeiramente, o bullying ¢ um crime grave que geralmente acontece em
deversos campos, como por exemplo. A escola, a familia, o trabalho e at¢é mesmo a
internet

O ato de se praticar o bullying gera sofrimento e dor a vitima, na grande maioria
e praticada na escola, onde ¢ evidente a presenca de um espectador, que na maioria das
vezes se mantém neutro sobre o assunto, o que agrava mais ainda o problema.

Contudo, se nota que sem a intervencao do responsavel ou até¢ do espectador, a
vitima acaba tomando medidas extremas, pois geralmente a vitima acaba nao contando
o ocorrido.

Portanto, conclui-se que s6 a uma maneira de se evitar que o bullying crie esses
trés endeveduos os quais sdo: vitima, agressor e espectador, ¢ fazendo que se haja a
intervengdo tanto da familia quanto das pessoas que vem esse ocorrido, ou a escola, ou
até mesmo da propria vitima. Também ¢ importante ressaltar que e necessario alertar e

dar conselhos a todos sobre a consequéncia do bullying para que haja respeito a todos.




Flor-de-Lis

Bullying

Quem pratica tal ato faz por querer sentir-se poderoso, o dono da razdo. E uma
pessoa que nao sabe dialogar. Sente-se satisfeito com a pressdo do agredido,
confortdvel com essa crueldade.

Por outro lado, a vitima costuma ser uma pessoa fragil. Uma pessoa que nao se
encaixa nos padroes de beleza ou de outro tipo, idealizado pelas “panelinhas”, ou seja,
os grupos de amigos em comum. Mas nem sempre ¢ assim. Pensando bem, todo tipo de
pessoa ja sofreu algum tipo de bullying.

As consequéncias para as vitimas sdo muitas e aqui estdo algumas delas. Baixa
auto estima, medo, angustia pesadelos, falta de vontade, desdnimo, diminui¢do do
rendimento escolar, dificuldades nos relacionamentos sociais, vicio em drogas,
depressdo, aumento da ansiedade, falta de apetite, choro constante, entre outros.

Em muitos casos, pode levar ao suicidio. A solugdo para esse problema ¢ a
conscientizagdo do todo. A educagdo dos pais € essencial e as pessoas nao se
importarem com a opinido dos outros, por mais dificil que seja fazer isso, mas ¢é

realmente necessario.

Margarida, 17

Bullying: problema que pede atencao-

Pais e professores pensam que os jovens se encontram seguros € se sentem bem na
escola. Na verdade, era o que deveria acontecer, s6 que ha uma porcentagem de jovens
que sofrem todos os dias na escola.

O bullying de fato sempre existiu, porém a influéncia da televisdo e da internet faz
com que o indice de pessoas que sofrem com esse problema suba cada vez mais.
Geralmente, os alunos que sdo acuados de varias maneiras, como por exemplo a
agressao fisica e verbal e permanecem calados, ¢ por medo vao crescendo
traumatizados, assumindo para si a culpa da situagdo, por se acharem feios, gordos ou
até mesmo estudiosos demais, devido a sua baixa auto-estima, o que futuramente
poderé acarretar atitudes drasticas, como até mesmo o suicidio.

Hé4 um exemplo bem claro disso em uma série que vem tomando a ateng¢ao dos

jovens: "13 Raisons why?" relata sobre uma jovem que na escola vivenciava situacao
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de bullying de vérias maneiras e constantemente, até que, em determinado momento,
ela ndo aguentou mais e tirou a propria vida.
Por esse motivo que, ao meu ver, € preciso que familiares e e professores estejam

atentos aos sintomas pois, por muitas das vezes as vitimas nao buscam ajuda.

Amarilis, 17

Bullying

O aumento sobre bullying em todos os lugares est4 cada vez mais constante. Os
dados apresentados apontam que 20% dos alunos ja praticaram bullying contra colegas.
No ano de 2015, a pratica ¢ proporcionalmente maior entre meninos, a presenca de
casos de bullying em escolas brasileiras aumentou de 5% para 7%, segundo pesquisa
do IBGE.

O bullying causa transtornos psicologicos, seja qual for a idade da pessoa, ¢
possivel observar que os casos de humilhagdo, agressao ou preconceito, estdo em
evidéncia no ambiente escolar. Devemos ficar muito atentos, pois reacdes da pessoa
que esta sofrendo pode ser grave do ponto de ter suicidio, pois muitas das vezes possa
ser que tenha alguém proximo de nds que esteja passando por isso € ndo diz nada, sua
mente esta bloqueada com tanta humilhacdo, pessoas falando da aparéncia, do seu
corpo, envolvendo sua raca, cor, religido ou até mesmo a regido de origem.

Devemos ficar sempre atentos a esse tipo de casos, se vocé passa por isso, nao se
cale jamais, procure sempre uma ajuda e converse e para a pessoa que vai ouvi-la ou
que esta percebendo algo com alguém, oriente, converse, acompanhe, salve vidas,

bullying ¢ um assunto muito sério.
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ANEXO B — Aceite institucional



% Universidade de Brasilia / Programa de Pés-Graduacio em Linguistica

ACEITE INSTITUCIONAL

O Sr. Anderson Pereira de Souza, diretor geral do Centro Educacional 15 de Ceiléndia, esta de
acordo com a realizacio da pesquisa: 4 REESCRITA COMQO ESTRATEGIA DE PRODUCAO
TEXTUAL: UM CAMINHO PARA O LETRAMENTO ESCOLAR, de responsabilidade da
pesquisadora Nilma Lima Costa Honorato, aluna de mestrado no Departamento de Linguistica, Portugués e
Linguas Classicas — LIP, Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica — PPGL da Universidade de Brasilia,
realizado sob orientacdo de Rosineide Magalhdes de Sousa, apds revisdo e aprovacdo do Comité de Etica
em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade de Brasilia.

O estudo envolve a realizagdo de entrevista com a professora regente de Lingua Portuguesa,
aplicagdo do questiondrio para levantamento do Perfil Sociolinguistico dos discentes (questiondrio que
analisa o uso da lingua a partir do ponto de vista social como um meio de comunicacdo social) e coleta de
produgdo textual realizada na aula de Lingua Portuguesa sob a supervisdo da professora regente, com cinco
estudantes do 3° ano do Ensino Médio. A pesquisa tera a duracdo de duas semanas, com previsio de inicio
em julho/2018 e término em agosto/2018.

Eu, Anderson Pereira de Souza, diretor do Centro Educacional 15 de Ceildndia, declaro conhecer e
cumprir as resolugdes éticas brasileiras, em especial as Resolu¢des CNS 466/2012 e 510/2016. Esta
instituicdo esta ciente de suas corresponsabilidades como instituigdo coparticipante do presente projeto de
pesquisa e de seu compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos participantes de pesquisa nela

recrutados, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e bem-estar.

Brasilia, 21 de maio de 2018.

Anderson Pereira de Souza -
Nome do responsdvel pela instituicdo Assinatura e carimbo do/da responsavel pela
instituicdo

cep_chs_modelo_termo_de_aceite_institucional
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ANEXO C - Parecer Consubstanciado do CEP



UNB - INSTITUTO DE
CIENCIAS HUMANAS E gwﬂv
SOCIAIS DA UNIVERSIDADE

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A reescrita como estratégia de produgcdo textual: um caminho para o letramento
escolar.

Pesquisador: NILMA LIMA COSTA HONORATO
Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 90492218.2.0000.5540

Instituicdo Proponente Instituto de Letras
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.747.197

Apresentacao do Projeto:

Pesquisa busca analisar e avaliar qualitativamente produg¢des textuais, num determinado género textual,
feitas por estudantes do 3° ano do Ensino Médio de uma escola da Rede Publica de Ensino do Distrito
Federal, considerando aspectos gramaticais, bem como trabalhar a reescrita como contribuigdo no processo
de ensino-aprendizagem, na perspectiva social do Letramento (entendendo como letramento o
desenvolvimento do uso competente da leitura e escrita nas praticas sociais). A partir de uma visédo
etnografica, sera utilizada a metodologia qualitativa e também a pesquisa-agdo, com uma turma de Ensino
Médio de uma escola de rede publica de Ceilandia

Pretende-se selecionar colaboradores que estejam cursando o 3a ano do Ensino Médio da modalidade
regular da educacédo. Sera feita entrevista com a professora regente, entrevista semiestruturada que buscara
o perfil sociolinguistico dos colaborados e a observacdo de campo que validara os dados levantados
pelos dois primeiros, a produgao e a transcricdo das producdes textuais dos alunos.

Objetivo da Pesquisa:

1- levantar o perfil sociolinguistico de estudantes do 3° ano do Ensino Médio de uma escola da rede publica
de ensino do Distrito Federal;

Endereco: CAMPUS UNIVERSITARIO DARCY RIBEIRO - FACULDADE DE DIREITO - SALA BT 03/1 (Ao lado da Diregéo)

Bairro: ASA NORTE CEP: 70.910-900
UF: DF . .. BRASILIA
Municipio:
Telefone: (61)3107-1592 E-mail:  cep_chs@unb.br
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2 - promover um trabalho de oficinas de producdo textual de um determinado género textual, levando o
alunado a identificar a pratica social envolvida nesse processo, trabalhando a reescrita numa perspectiva de
letramento (entende-se como letramento o desenvolvimento do uso competente da leitura e escrita nas
praticas sociais)

Avaliagcado dos Riscos e Beneficios:

Assume-se que a pesquisa ndo oferece riscos, na medida em que sera garantido o anonimato dos
interlocutores de pesquisa.

Os beneficios podem ter influéncia direta na instituicdo pesquisada, ja que sera oferecido a direcdo da
escola um relatorio sintese com os resultados obtidos, colaborando no processo de elaboragdo do Projeto
Politico Pedagdgico e no incentivo a formagao continuada de professores tanto na area de linguagem quanto
em outras areas do conhecimento.

Comentarios e Considerag6es sobre a Pesquisa:

Pesquisa bem estruturada com objeto claro e bem delineado.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagido obrigatdria:
Os termos foram apresentados em acordo com as resolucdes 466/2012 e 510/2016

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Sem pendéncias ou Inadequagoes.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagad
Informagbes Basicas| PB_INFORMACOES BASICAS DO P | 23/05/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1140492.pdf N0-A2-18
Projeto Detalhado / |Projeto_NilmaLimaCostaHonorato.pdf 22/05/2018 |NILMA LIMA COSTA | Aceito
Brochura 23:11:23 |HONORATO
Investigador
TCLE / Termos de | TermodeAssentimento_NilmaLimaCosta| 22/05/2018 |NILMA LIMA COSTA| Aceito
Assentimento / Honorato.pdf 23:10:50 |HONORATO
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de | TermodeConsentimentoLivreeEsclarecid| 22/05/2018 |NILMA LIMA COSTA| Aceito
Assentimento / o_NilmaLimaCostaHonorato.pdf 23:10:13 |HONORATO
Justificativa de o
Auséncia
Outros Termodeautorizacaodevoz_NilmaLim 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA| Aceito

CAMPUS UNIVERSITARIO DARCY RIBEIRO - FACULDADE DE DIREITO - SALA BT 03/1 (Ao lado da Diregéo)
Enderego:
Bairro: ASA NORTEunicipio: CEP: 70.910-900
UF: DF BRASILIA
Telefone: (61)3107-1592 E-mail:  cep_chs@unb.br
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Outros aCostaHonorato.pdf 22:52:09 HONORATO Aceito
Outros curriculolattes_Rosineide_Magalhaes_d | 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA Aceito
eSousa.pdf an.coae | HONORATO
Outros curriculo_lattes_Honorato.pdf 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA| Aceito
22:50:17 | HONORATO
Outros Instrumentodecoletadedados_NilmaLimg 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA Aceito
CostaHonorato.pdf 22:49:40 HON?RATQ ~AoaTa
] ] ] ] INTLIVIA LTIIVIAA VUO T A Acelto
Outros CartadeRevisaoEtica_NilmaLimaCostaH| 22/05/2018 [ HONORATO
onorato.pdf 22:48:14
Outros cartadeencaminhamento_Honorato.pdf 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA Aceito
59-48-57 HONORATO
Declaracao de aceiteinstitucional_Honorato.pdf 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA| Aceito
Instituicdo e 22:42:36 | HONORATO
Infraestrutura
Cronograma Cronograma_Honorato.pdf 22/05/2018 [ NILMA LIMA COSTA| Aceito
22:41:52 | HONORATO
Folha de Rosto folhaderosto_Honorato.pdf 22/05/2018 | NILMA LIMA COSTA| "
21:24:21 | HONORATO

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao

BRASILIA, 29 de Junho de 2018

Assinado por: Erica

Quinaglia Silva
(Coordenador)

CAMPUS UNIVERSITARIO DARCY RIBEIRO - FACULDADE DE DIREITO - SALA BT 03/1 (Ao lado da Diregéo)

Enderego:
Bairro: ASA NORTE
UF: DF Muni

Telefone: (61)3107-1592

CEP: 70.910-900
CIPIo: pRASILIA

E-mail:

cep_chs@unb.br
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