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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta uma possibilidade de abordagem quantitativa de
produtividade em quesitos afetos a comunicagao cientifica dos docentes dos
programas de poés-graduagao no ambito da Ciéncia da Informacédo. Foram
utilizados como referéncia os parametros de mensuracédo da produtividade dos
programas quanto a comunicagao cientifica, atribuidos pelo Comité de Ciéncias
Sociais Aplicadas |, da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes). A auséncia de mensuragao de produtos oriundos de
congressos cientificos nos critérios do comité foi a razdo deste estudo feito
através de dados extraidos da Plataforma Lattes, do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), para estabelecer quadros
comparativos de produtividade contemplando resumos e artigos completos
publicados em anais de congressos. Dois grandes quadros de variaveis foram
analisados referentes ao periodo 2000-2006: um que ponderou as pontuagdes
estabelecidas pelo comité de area da Capes e outro que acrescentou a tal
pontuacgao dados oriundos dos resumos e publicagdes de artigos completos em
anais de congressos. De tais quadros foram consolidados trés rankings
comparativos: para os programas, para as linhas e para os docentes.
Constatamos que a inser¢cdo das variaveis ligadas aos congressos provocou
significativas modificagbes em todos os rankings. Foi defendida, entdo, como
forma de incrementar os canais de comunicacgao cientifica, a necessidade de
uma reflexdo sobre a inclusdo — e correspondente pontuacido — dos resumos
e artigos completos em anais de congressos na mensuragao da produtividade
dos programas de pés-graduacao afetos a Ciéncia da Informacéo, pela Capes.
O “fazer cientifico” dos pesquisadores das comunidades no dmbito da Ciéncia
da Informacg&o poderia ter maior reconhecimento para converter esse campo

emergente em uma area do conhecimento institucionalmente mais autbnoma.

PALAVRAS-CHAVE

Anais de congressos; Ciéncia da Informacdo; Comunicagdo cientifica;

Produtividade docente; Produtividade de programas de pds-graduacao.
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ABSTRACT

A possibility of quantitative approach for productivity regarding scientific
communication of professors from post-graduation programs in Information
Science is discussed in this dissertation. Parameters of program productivity
assessment were taken as reference, such as the ones assigned by the Comité
de Ciéncias Sociais Aplicadas | (Applied Sciences Committee) of the
Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES
(Coordination for Improvement of Higher Education Staff). The lack of
measurement mechanisms for outputs of scientific meetings in compliance with
the Committee’s criteria was the reason for this study to be carried out using
data obtained from the Lattes platform of the Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq (National Scientifical and
Technological Development Board), for creating comparative productivity
pictures that should comprise abstracts and full articles in congress
proceedings. Two big sets of variables were analysed from the period 2000-
2006: one that weighted the scores defined by the CAPES area committee and
the other one that added to such scores the data contained in abstracts and full
articles published in congress proceedings. From those sets, three comparative
rankings were consolidated: for programs, research areas and professors. We
noticed that the inclusion of congress-related variables have caused remarkable
changes in all the rankings. Than, as mechanism for improving scientific
communication channels it was recognized the need of CAPES considering the
inclusion — and corresponding ranking — of abstracts and full texts of articles in
congress proceedings for measuring the productivity of Information Science
post-graduation programs. The “scientific work” of researchers within
Information Science communities could be better acknowledged, so as to move

this emerging area into a more autonomous knowledge field.

KEYWORDS

Congress proceedings; Information Science; Scientific communication;

Productivity of professors; Productivity of post-graduation programs.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacgéo

Os fendbmenos atuais tém provocado profundas mudancas nas
universidades. Um dos mais relevantes € o da introducdo e do uso de
tecnologias que afetam o contexto da comunicagéo cientifica e a adaptagao
ocorre em todas as areas do ambiente universitario em um espaco dinamico,
interativo e multidisciplinar. A motivagcao para estudar a produtividade da
comunicacao cientifica teve inicio pela necessidade de uma resposta a duas
questdes: a primeira, o0 modelo de avaliagao dos programas de pds-graduacao
em Ciéncia da Informacdo das universidades brasileiras determinado pela
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
considerado aqui como viabilizador e determinante da comunicagao cientifica
formal no ambiente universitario. A segunda questdo refere-se a nao
consideragao dos resumos e trabalhos completos publicados em anais de
congressos, simposios, conferéncias e outros eventos que compreendem e,
algumas vezes, determinam a consagragao da comunicagao cientifica.

Aparentemente, a tarefa de se buscar variaveis para a mensuracao dos
indices de produtividade da comunicacdo cientifica em dados publicos da
Capes e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) nao deveria apresentar maiores complicagdes. Porém, a varredura
necessaria para encontrar as informagdes pretendidas foi bastante ardua.

No que concerne ao foco deste trabalho, foi feita uma analise de
curriculos constantes da Plataforma Lattes do CNPq, do corpo docente dos
programas de pés-graduacao ligados a Ciéncia da Informagao, seguindo os
critérios de mensuragao estabelecidos pela Capes. Buscou-se ainda a
comparagao dos resultados obtidos através de critérios com insercédo das
variaveis referentes a produgao cientifica publicada, oriunda de congressos
cientificos, expressa nos Lattes como resumos e publicacdo de textos
completos em anais.

Assim, foram comparados os critérios de avaliacdo da Capes com os
dados disponiveis na Plataforma Lattes, no intuito de obter dados de relevancia
para o aprimoramento da mensuracao de produtividade quanto a comunicagao

cientifica no ambito dos programas de pos-graduacao ligados a Ciéncia da
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Informacdo. Os dados obtidos permitiram um cotejamento referencial do
desempenho da populagao docente pesquisada, tendo como variavel estatica a
ponderacdo de acordo com os valores da Capes e, como variavel dindmica, os
indicadores quanto a publicagdo em anais de congressos. O objetivo foi
mapear os produtos resultantes da comunicacdo cientifica, no ambito da
producdo docente de algumas universidades brasileiras e identificar aspectos
especificos. Isso ofereceu um campo fértil para a comparacgao e a identificacéo

de questdes fundamentais do processo de avaliacdo da comunicacao cientifica.

1.2 Definigdo do problema

Dados preliminares de estudo do Departamento de Ciéncia da
Informacgao da Universidade de Brasilia (COSTA, 2000) e informagdes colhidas
na reitoria mostram o interesse que os problemas concernentes a comunicagao
cientifica tém despertado, recentemente, em pesquisadores e tomadores de
decisao da instituicdo. Em discussao sobre o uso da comunica¢gdo mediada por
computador, Richardson apud Costa (2001, p. 59) incluiu as instituicbes de
ensino superior entre aquelas que tém um numero significativo de
“trabalhadores do conhecimento” (knowledge workers). Isso torna as
universidades organizagbes em que a comunicagdo de todo tipo de
conhecimento gerado, adquirido e disseminado tende a ser, mais que em
quaisquer outras, fator fundamental para o sucesso.

No contexto da comunicacdo cientifica — resultado da interacdo de
pesquisadores dentro e fora de suas comunidades —, as atividades de
comunicagao repousam no cerne da pesquisa, como observa Meadows (1999,
p. vii). As interagdes sociais envolvidas no processo de comunicagdo sao
subjacentes ao proprio desenvolvimento do conhecimento (CRANE, 1972, p.
22). Na medida que sao “atadas” a pesquisa (MEADOWS, 1999, p. 49), tais
relagdes devem constituir, na forma de comunicagao, elemento fundamental de
preocupacao por parte de organizagdes. Dentro desse escopo, esta a questao
da disseminagao da informacao e o grau de produtividade das universidades.

No que concerne a comunicagao cientifica, como Kunsch (2003, p. 69) ja
colocou, o sistema comunicacional € vital para o processamento das fungdes
administrativas internas e para o relacionamento das organizagbes com o meio

externo. De fato, as fungdes administrativas dentro de uma organizacéo
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somente se operacionalizam mediante a atividade comunicativa. Nesse
contexto, Teixeira Filho (2001, p. 2) considera que a comunicagdo € um
componente crucial da gestdo do conhecimento. O autor chama a atengéo para

o fato de que o desafio da comunicagdo em uma organizagao é

captar, tratar e comunicar todo conteido de informacao disponivel, tanto
interna (membros da organizagdo) quanto externamente (colaboradores,
clientes e fornecedores), ajudando a todos a estar bem informados, como
resultado do ato de fazer com que o conhecimento util chegue a pessoa certa,
tempo habil de forma compreensivel, e permitindo a todos saber o que esta
acontecendo na organizacao.

A Capes desempenha papel fundamental na expansao e consolidagao
da poés-graduacdo stricto sensu em todos os estados da Federagéao.
Desenvolve atividades que sao agrupadas em quatro grandes linhas de acgao,
com a estrutura necessaria para cada uma delas: avaliagdo da pds-graduagéo
stricto sensu; acesso e divulgacdo da producado cientifica; investimentos na
formacdo de recursos de alto nivel no pais e exterior; e promogao da
cooperagao cientifica internacional. A proposta, entdo, buscou analisar qual
poderia ser a influéncia dos produtos de comunicacao cientifica publicados em

anais de congressos para os critérios da Capes.

1.3 Objetivos

O foco central deste estudo € a produtividade relativa a comunicagao
cientifica em paralelo com os critérios da Capes. Parte-se do pressuposto de
que o tépico comunicacao, abrangendo os dois contextos, ndo tem sido muito
explorado na literatura da Ciéncia da Informagao. Isso porque a produtividade
cientifica per se ndo tem sido bastante explorada como tépico de estudo na
area. Foram mapeados os dois processos em estudo aplicado, com realce na
contribuicdo que eles podem oferecer para a gestdo do conhecimento

cientifico. Foram objetivos da pesquisa:

1.3.1 Objetivos gerais

A realizacao da pesquisa teve como pano de fundo motivagdes tedricas
e praticas e visou:

» Contribuir para a discussdo e para o entendimento de questbes

relacionadas a produtividade dos professores no ambito da Ciéncia
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da Informagao, na qual a comunicagao cientifica € um topico bem
explorado, porém com muitas possibilidades de pesquisa. A
preocupacgao central apresentada é do ponto de vista da abordagem
tedrica a ser utilizada.

» Subsidiar, com os resultados obtidos, a tomada de decisdo em
relacdo as estratégias que parecem necessarias para melhores
praticas de comunicagdo que apodiem a gestdo do conhecimento
cientifico gerado, captado, tratado e comunicado internamente e
externamente nas universidades. O escopo, neste caso, € com a
possibilidade de aplicagao dos resultados.

As perguntas que deviam ser respondidas eram as seguintes:

» Quais indicadores poderiam complementar os critérios de
mensuracdo da Capes, considerando o perfil da produtividade dos
programas de pos-graduacao em Ciéncia da Informacgao?

» Como identificar, dentro dos programas de pds-graduagédo em
Ciéncia da Informacdo, um perfil de produtividade significativo e

adequado?

1.3.2 Objetivos especificos

Para a consecucgéo dos objetivos foi preciso desenvolver as seguintes

atividades:

>

Identificar os critérios de avaliacdo e aplicagao utilizados pela Capes
nos programas de pds-graduacgéo das universidades brasileiras.

Identificar quais  critérios sdao necessarios para avaliar
estrategicamente o desempenho dos programas e dos docentes nos
programas afetos a area da Ciéncia da Informagéo.

Descrever indicadores de comunicagdo cientifica (produtividade)
exigidos pela Capes e avaliar o desempenho dos pesquisadores em
Ciéncia da Informacéo, identificando aspectos que contribuam para um
diagnostico preliminar de sua produtividade.

Identificar se as variaveis oriundas da publicagdo de resumos e artigos
completos de anais de congressos podem ser consideradas como
relevantes para a atribuicdo de quesitos valorativos para a analise de

produtividade dos referidos programas.
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1.4 Justificativa

A comunicagao cientifica, tema que pode ser considerado bastante
explorado na area — ver Mueller e Passos (2000); Targino (2000 e 2001) e
Miranda (2003) — por ser estudado ha muito tempo, fornece um conhecimento
bem sedimentado a respeito dos processos de comunicagéo.

E de se esperar que o estudo do processo de comunicacdo no contexto
dos programas de pods-graduagdo, compreendendo tanto problemas
organizacionais quanto os da pesquisa cientifica, contribua para enriquecer as
discussbes na Ciéncia da Informagdo, melhorando a compreensao do seu
fendmeno central, que tende a ser o intercambio da informagao na sociedade.

O resultado deste estudo podera propiciar, igualmente, contribuigdes de
ordem pratica as organizagdes investigadas. Isso porque os dados poderao ser
utilizados como subsidio para a gestdo do conhecimento nessas instituicées ou

mesmo como estratégias a serem trabalhadas mais em nivel de produtividade.

1.5 Contexto da pesquisa

Esta pesquisa aborda os 11 programas de pés-graduagao em Ciéncia da
Informacdo das universidades brasileiras. Os dados para a analise da
produtividade foram obtidos nos Curriculos Lattes de cada um dos docentes
integrantes dos programas, no periodo de 2000-2006, nos critérios de
avaliagao da Capes e nos sites dos programas estudados.

A maioria dos programas consultados esta sob a égide do Comité de
Ciéncias Sociais Aplicadas 1 (CSA1), razdo pela qual a quantificagdo dos
dados foi pautada pelos critérios la definidos. Foram analisados ainda os
programas afetos a Ciéncia da Informacgao, independentemente de seu estatuto
na Capes. Assim, o programa da Unirio apesar de perante a Capes integrar o
Comité Multidisciplinar foi agregado nesta analise ao lado de outros programas
da Ciéncia da Informagao. O programa da UFRGS faz parte da Capes na area
de Comunicagdo, que também integra o CSA1. A exemplo dos critérios
adotados com a Unirio, esse também foi incorporado ao estudo.

A distingdo operacional de cada programa em relagdo a sua area de
filiacdo deve-se a fatores técnicos e a politicas especificas de cada area, que
sdo bastante variaveis ao longo do tempo. O préprio CSA1 passou por

modificagdes quanto a sua area de abrangéncia. De 1998 a 2003 englobava as
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areas de Ciéncia da Informacado e de Comunicagao. Na avaliagao trienal de
2004 (com dados do periodo 2001-2003) o comité foi denomidado de
Comunicacao/Ciéncia da Infomagao, vindo a retornar a sua denominagao
original, CSA1, no decorrer do triénio subsequente. De 2004 a 2007 foi incluida
a area de Museologia.

A opgao por agregar as informagdes dos cursos afetos a Ciéncia da
Informacgao teve como premissa a necessidade de analisar tais programas sob
as mesmas variaveis no periodo de 2000-2006. Para definir quais cursos
seriam ligados a Ciéncia da Informacéao, foram alalisadas as informagdes da
Associacao Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagao em Ciéncia da Informacgéao
(Ancib). A filiacdo de um programa de pos-graduagdo a Ancib corresponde
tanto a identificagdo que o programa tem com a area como ao reconhecimento
gue a associagao cientifica da area da ao programa.

A Ancib é uma sociedade civil, sem fins lucrativos, fundada em junho de
1989 que admite sdcios institucionais (os programas de pods-graduagado em
Ciéncia da Informacédo) e socios individuais (professores, pesquisadores,
estudantes de pos-graduacgéo, além de outros profissionais sem vinculo formal
com a pos-graduacao). Sua finalidade € o acompanhamento e o estimulo as
atividades de ensino de poés-graduacédo e de pesquisa em Ciéncia da
Informacao no Brasil. Desde que foi criada a Ancib tem se projetado no pais e
no exterior como uma instancia de representagcao cientifica e politica
importante para o debate das questdes pertinentes a area de informagao. As
atividades da Ancib estruturam-se da seguinte forma: os programas de pos-
graduacgéo stricto sensu, que sao representados pelos seus coordenadores, € 0
Encontro Nacional de Pesquisa da Ancib, que € um evento cientifico, nos
moldes de um congresso, que reune pesquisadores interessados em temas
especializados da Ciéncia da Informagao, organizados em grupos de trabalho.

Gragas a Ancib, a Ciéncia da Informagédo tem se projetado de forma
rapida proporcionando interagdo entre os profissionais especializados e os
grupos de areas afins que tém interesse particular sobre a disciplina,

resultando em novos pressupostos e em novas praticas para a area.
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2. PRODUTIVIDADE CIENTIFICA E AGENCIAS DE FOMENTO

2.1 Considerac0es iniciais

Um dos principais fatores para que ocorra a comunicagao cientifica, sua
difusdo e, consequentemente, a sua utilizacdo pela sociedade, sdo os recursos
financeiros advindos das agéncias de fomento que, através de suas comissoes,
analisam a relevancia das pesquisas junto aos programas de pés-graduacéo
das universidades publicas brasileiras.

A realidade das universidades € a nao-suficiéncia de verbas especificas
para o financiamento da pesquisa que depende, fundamentalmente, das
agéncias de fomento.

A figura a seguir esquematiza a importancia das agéncias de fomento na

execucao de pesquisas no ambito da universidade publica:

FIGURA 1 - Fonte de verbas para ensino, assisténcia e pesquisa

UNIVERSIDADE AGENCIAS DE
/ FOMENTO
M /
HC /
} !
Ensino de Assisténcia Pesquisa
graduacio l / l
Docente Docente nio
Produtivio Produtivo
D enite
Prodativia

Fonte: Silva Jr. (2000). Disponivel em http://www.scielo.br/img/fbpe/acb/v15s2/2a01f1.gif

Assim, se a necessidade de financiamentos existe para a manutengao
do nivel de exceléncia da pesquisa nas universidades, para a aquisicao de

apoio financeiro é necessario haver o mérito da instituicdo, do programa e,
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principalmente, do docente. Esse é um papel extremamente importante,
relevante e essencial do docente no viés (ensino, assisténcia, pesquisa)
universitario. A pesquisa qualificada e a divulgagdo de seus resultados em
bons periédicos que geram recursos que influenciam diretamente na
competéncia assistencial e de ensino da instituigao.

Necessidade e mérito devem andar sempre juntos. Dai a determinagao
de adequar-se conforme a necessidade, para ndo se expirar, promovendo um
desequilibrio entre as exigéncias, de uma parte, e os deveres pertinentes, a
outra, o que nao deixa de ser uma relacdo de reciprocidade e

interdependéncia. A figura abaixo ilustra melhor essa relacao.

FIGURA 2 — Desempenho e qualidade na obtencédo de fomento a pesquisa

Cigncia
Rapida ¢ Constante evolugio Competicio

Dresempen b

!

Helevancia {}uﬂl ilade Frasn

|

Fomento

Fonte: Silva Jr. (2000). Disponivel em http://www.scielo.br/img/fbpe/acb/v15s2/2a01f2.gif

A finalidade da pdés-graduacao € formar o docente pesquisador através
do exemplo e do desenvolvimento da pesquisa. Torna-se desnecessario
enfatizar que o conceito de produtividade esta relacionado com o produto final
da pesquisa e com a participacao efetiva do docente na formacdo do pos-
graduando.

Para que o nivel de produgédo seja otimizado deve haver coeréncia na

conduta da universidade mantendo-se atrelada aos projetos, as linhas de
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pesquisa dos docentes, e ao engajamento do docente no programa da pos-

graduacéo, o que resulta em uma eficacia nos rumos da pesquisa.

2.2. A CAPES

De acordo com as informagdes disponiveis no portal da agéncia, a
instituicdo foi criada em 11 de julho de 1951, pelo Decreto n° 29.741, com o
objetivo de

Assegurar a existéncia de pessoal especializado em quantidade e qualidade
suficientes para atender as necessidades dos empreendimentos publicos e
privados que visam ao desenvolvimento do pais.

No segundo periodo do governo de Getulio Vargas, com o aparecimento
da industrializagao pesada e da complexidade das administracdes, verifica-se a
necessidade de retomada para um Brasil desenvolvimentista que necessitava
de capacitacao (formacgao de especialistas e pesquisadores) em todas as areas
e de pesquisadores para atuar nos mais diversos campos do conhecimento:
fisica, matematica, quimica e todas as areas de ciéncias sociais aplicadas. E
designado entdo, como secretario-geral, o professor Anisio Teixeira, para a
comissao que lancou as bases da criagdo da Capes. Nos primeiros anos a
atuagao principal da Capes estava voltada as universidades e institutos de
ensino superior. Houve, assim, contratos de professores visitantes estrangeiros
para a estimulacido das atividades de intercambio e cooperacdo entre as
instituicbes, concessao de bolsas de estudos e apoios a eventos de natureza
cientifica.

Na reformulagao das politicas setoriais, com destaque para a politica de
ensino superior e a de ciéncia e tecnologia, a Capes ganha novas atribuigdes e
financiamentos para ampliar suas ag¢des e determinar critérios na qualificagao
dos professores das universidades brasileiras. Desde entdo, assumiu um papel
de destaque na elaboragdo das politicas de pds-graduagao que rapidamente se
expandiu. Deste modo, a Capes tem desempenhado papel fundamental para a
expansao e consolidagcao da pds-graduagao stricto sensu.

O quadro adiante, elaborado a partir de informagdes do site da Capes,

resume alguns dos principais marcos da vida da instituigao.
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QUADRO 1 — Desenvolvimento cronolégico da Capes

1961

A CAPES se torna subordinada da Presidéncia da Repiblica

1963

O Professor Anisio Teixeira, fol homenageado nos Estados Unidos

1964

Com o militarismo no poder, o professor Anisio Teixeira deixa seu cargo e a CAPES é assumida por
nova direforia, que volta a subordinacéo do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC).

1965

A pos-graduacéo ja havia estabelecido 27 cursos classificados no nivel de mestrado e 11 no de
doutorado, totalizando 38 no pais. Por convocacdo do ministro da Educacdo do Governo Castelo
Branco, o Conselho de Ensino Superior se relne para definir e regulamentar os cursos de pds-
graduacio nas universidades brasileiras.

1966

O governo comeca a apresentar planos de desenvolvimento, especialmente o Programa Estratégico
de Governo.

1970

Instituidos os Centros Regionais de Pos-Graduaciol transferéncia da sede do Rio de Janeiro para
Brasilia.

1972

1? Plano Nacional de Desenvolvimento de pds-graduacdo; No plano educacional, tem-se a reforma
universitaria, a reforma do ensino fundamental & a consolidacdo do regulamento da pés-graduacio
(Parecer 977, de 1965).

1974

Decreto 74299 — alteracAo do estatuto da CAPES como "Grgdo central superior, gozando de
autonomia adminisirativa e financeira.” O novo Regimento Interno incentiva a colaboracdo com a
direcéo do Departamento de Assuntos Universitarios (DAU) na politica nacional de pés-graduacéo, a
promocio de atividades de capacitacio de pessoal de nivel superior, a gestéo da aplicacho dos
recursos financeiros, orcamentarios e de outras fontes nacionais e esfrangeiras, a andlise e
compatibilidade das normas e critérios do Conselho Nacional de Pés-Graduagio.

1981

Reconhecimento da CAPES como instituicAo responsavel pelo do Plano Nacional de Pds-Graduacéio
Stricto Sensu. Reconhecimento como Agéncia Executiva do Ministério da Educaco e Cultura junto a0
sistema nacional de Ciéncia e Tecnologia, com a finalidade de elaborar, avaliar e coordenar as
atividades pertinentes ao Ensino Superior. Aprofundamento da relacio com a comunidade cientifica e
académica

1962

Periodo de estabilidade.

1985

TransicAo para Nova Republica nfo traz mudangas, a confinuidade administrativa torna-se uma marca
da instituicdo, destaca-se na formulacio, acompanhamento e execucio da Politica Nacional de Pos-
Graduacéo.

1990

No governo Collor, a Medida Proviséria n® 150, de 15 marco de 1990, extingue a CAPES,
desencadeando intensa mobilizacdo académica, as pré-reitorias de pesquisa e pds-graduacio das
universidades mobilizam a opinido académica e cientifica que, com o apoio do Ministério da Educacéo,
conseguem reverter a medida (que ainda seria apreciada pelo Congresso Nacional). Em 12 de abril do
mesmo ano, a CAPES é recriada pela Lei n® §.028.

1992

A Lei n® 8405, autoriza o poder publico a instituir a CAPES como Fundacéo Publica, o que confere
novo vigor a instituicio.

Adaptacgéao: Iracema Marinho, a partir do site da Capes.

Atualmente, a Capes atua em quatro linhas de acdo, cada qual

estruturada por um conjunto de programas':

1.Avaliagdo da pos-graduacdo strictu sensu — sistema continuamente
aperfeicoado, constituindo-se em instrumento para a agdo direta da
comunidade universitaria na busca de um padrao de exceléncia sempre melhor
para os mestrados e doutorados nacionais;

2.Acesso e divulgagao da produgéo cientifica;

3.Investimento na formagé&o de recursos de alto nivel no pais e exterior;
4.Promogao da cooperacéo cientifica internacional.

' As linhas de acdes descritas foram extraidas do site www.capes.gov.br
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O sistema de avaliagao da pos-graduacao foi implantado pela Capes em
1976 e desde entdo vem cumprindo papel de fundamental importancia para o
desenvolvimento da pds-graduacdo e da pesquisa cientifica e tecnoldgica no
Brasil, dando cumprimento, de acordo com o site da instituicdo, aos seguintes

objetivos?:

> estabelecer o padrdo de qualidade exigido dos cursos de mestrado e de
doutorado e identificar os cursos que atendam tal padrao;

» fundamentar, nos termos da legislagao em vigor, os pareceres do Conselho
Nacional de Educacao sobre autorizagao, reconhecimento e renovagao de
reconhecimento dos cursos de mestrado e doutorado brasileiros - exigéncia
legal para que esses possam expedir diplomas com validade nacional
reconhecida pelo Ministério da Educacéao;

> impulsionar a evolugao de todo o sistema nacional de pés-graduacao e de
cada programa em particular, antepondo-lhes metas e desafios que expressem
0s avancos da ciéncia e tecnologia na atualidade e o aumento da competéncia
nacional nesse campo;

> contribuir para o aprimoramento de cada programa de pos-graduacgao,
assegurando-lhe o parecer criterioso de uma comissao de consultores sobre os
pontos fracos e fortes de seu projeto e de seu desempenho, e uma referéncia
sobre o estagio de desenvolvimento em que se encontra;

» contribuir para o aumento da eficiéncia dos programas no atendimento das
necessidades nacionais e regionais de formagao de recursos humanos de alto
nivel;

> dotar o pais de um eficiente banco de dados sobre a situacdo e evolugao da
pos-graduagao;

> oferecer subsidios para a definicao da politica de desenvolvimento da pds-
graduacao e para a fundamentagcdo de decisdes sobre as agdes de fomento
dos 6rgaos governamentais na pesquisa e pés-graduagao.

Por meio de avaliagdes constantes e sistematicas, a Capes traga um
diagndstico bastante detalhado sobre o funcionamento dos programas de poés-
graduagdo do Brasil, cumprindo assim a primeira linha de ag&o, indicada
anteriormente. Tal diagndstico acaba por ser transformado em uma avaliagéo
que define quantitativamente os niveis dos diferentes programas, em uma
escala de um a sete. Um dos quesitos considerados é a produtividade do corpo
docente que deve ser constantemente atualizada na Plataforma Lattes, para
que o sistema préprio da Capes, o Coleta Capes, possa extrair e processar os
dados desejados.

A figura adiante esquematiza o funcionamento do Coleta Capes como

um programa de pos-graduagéo.

2 Reprodugao do item denominado “avaliagao” na pagina referente aos dados do Coleta Capes.
www.capes.gov.br. Disponivel e acessado em 23/04/2007.
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FIGURA 3 — Coleta Capes — processamento interno da Capes

_. Coordenador atualiza os dados
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Lattes 1.4 Bré-Coleta Froducao no Sistema Coleta 6.1
Professar

Fonte: www.google.com.br/coletaCapes. Disponivel e acessado em 23/04/2007.

A base da avaliacdo dos programas de pds-graduacdo parte das
informacdes disponibilizadas pelo préprio corpo docente. Os dados sao
tabulados pelo sistema e analisados por uma equipe de pares, de acordo com
parametros e valores estabelecidos pelos programas de um mesmo comité. No
caso dos programas de Ciéncia da Informacéo, salvo o da Unirio, o comité é o
de Ciéncias Sociais Aplicadas 1 que congrega as areas de Ciéncia da
Informacao e de Comunicagao. Tal comité, a despeito de diversas solicitacdes
de alguns membros, tem negado computar quantitativamente a produtividade

publicada em anais de congressos cientificos.

2.3 O CNPq e a Plataforma Lattes
O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) é
uma agéncia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia destinada a fomentar a
pesquisa  cientifica, tecnolégica e a formagdo de docentes
(professores/pesquisadores) e demais recursos humanos para o
desenvolvimento da pesquisa no Brasil. Sua historia esta diretamente ligada ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Brasil atual.

Antes da Primeira Guerra Mundial, na década de 1920, alguns
integrantes da Academia Brasileira de Ciéncias (ABC) ja tinham a idéia e

discutiam a necessidade da criagdo de uma entidade governamental especifica
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para fomentar o desenvolvimento cientifico no pais. Portanto, no ano de 1931,
a ABC sugeriu formalmente ao governo a criagdo de um conselho de
pesquisas. Em maio de 1936 o entdo Presidente Getulio Vargas enviou
mensagem ao Congresso cogitando a criagdo de um conselho de pesquisas
experimentais, mas a idéia nao foi bem recebida pelos parlamentares.

Entretanto, em consequéncia da Segunda Guerra Mundial e dos
avangos tecnoldgicos advindos e exigidos nos setores aeéreo, industrial e
farmacéutico, foi estimulada a relevancia da pesquisa cientifica, principalmente
pelo uso da energia nuclear. A descoberta da bomba atbmica era a prova
determinante da real e assustadora possibilidade do poder que a ciéncia
poderia imputar ao homem.

Desde entao, diversos paises comecaram a acelerar suas pesquisas ou
a montar uma estrutura de fomento, como no caso do Brasil. Apesar da
suficiéncia em recursos minerais estratégicos, o pais nao estava preparado
para aproveitar tecnologicamente seus recursos.

Em maio de 1946, o Almirante Engenheiro Alvaro Alberto da Motta e
Silva, representante brasileiro na Comissdo de Energia Atdmica do Conselho
de Seguranga da recém-criada Organizacdo das Nagdes Unidas, propbs ao
governo, por intermédio da Academia Brasileira de Ciéncias, a criagdo de um
Conselho Nacional de Pesquisa (CNP). O Almirante tinha em mente a criagcéo
de uma instituicdo governamental, em que as principais finalidades seriam:
desenvolver, suster, amparar e coordenar a pesquisa cientifica nacional. Dois
anos mais tarde o projeto da criagdo do conselho era apresentado na Camara
dos Deputados, mas foi somente em 1949 que o Presidente Eurico Gaspar
Dutra criou e nomeou uma comissado para apresentar um pré-projeto de lei
sobre a criagdo do conselho de pesquisa. Apds varios debates em diversas
comissdes, no dia 15 de janeiro de 1951, dias antes de passar a faixa
presidencial a Getulio Vargas, foi criado o Conselho Nacional de Pesquisas. A
Lei n® 1.310 que criou o CNPq foi chamada por Alvaro Alberto de "Lei Aurea da
pesquisa no Brasil".

Portanto, o CNPg tem um importantissimo papel no auxilio as pods-
graduagbes brasileiras na concessdo do auxilio especifico para “Auxilio
Participacdo em Eventos Cientificos”, que tem por finalidade o apoio a

participacdo de pesquisador com desempenho (mérito) em sua area de
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atuagcdo em eventos cientificos no exterior, tais como: a) congressos e
similares; b) intercambio cientifico ou tecnoldgico; ou c) visitas de curta duragéo
para a aquisicdo de conhecimentos especificos € necessarios ao
desenvolvimento da pesquisa cientifica ou tecnoldgica. Existem alguns
requisitos a serem preenchidos, tais como: ter o titulo de doutor, ter carta-
convite ou de aceitagdo da organizagdo do evento e outros.

Esse tipo de apoio demonstra o entendimento da instituicdo a respeito
da importancia dos eventos cientificos para o desenvolvimento tecnolégico
nacional. E necessario encontrar um correspondente reconhecimento quanto a
participacao, divulgagao e publicacdo de idéias em anais de congressos, como
uma importante forma de comunicagao cientifica.

Com vistas ao gerenciamento do gigantesco universo que compde a
atividade cientifica nacional, foi criada a Plataforma Lattes para gerenciar
diversas variaveis do desenvolvimento cientifico. A Plataforma Lattes constitui
um importante passo para a integragdo dos sistemas de informagdo das
principais agéncias de fomento do pais, antiga demanda da comunidade
cientifica e tecnoldgica. Atualmente, a composicdo do sistema estrutural é
composto por Diretério dos Grupos de Pesquisa; Sistema de Curriculos Lattes,
Diretorio de Instituicbes; Ferramentas de Buscas, Sistema Gerencial de
Fomento e Formularios Lattes de propostas.

De acordo com as informacdes do site do CNPg>:

A Plataforma Lattes € um conjunto de sistemas computacionais do CNPq que
visa compatibilizar e integrar as informacdes em toda interagdo da agéncia com
seus usuarios. Seu objetivo € aprimorar a qualidade dessas informacgdes e
racionalizar o trabalho dos pesquisadores e estudantes no seu preenchimento.

A experiéncia do CNPq na integracédo de bases de dados de curriculos e
de instituicbes da area de ciéncia e tecnologia em um unico sistema de
informacgdes é representado pela Plataforma Lattes, cuja importancia estende-
se nao soO as atividades operacionais de fomento do CNPq como também as
acdes de fomento de outras agéncias federais e estaduais.

Pelo grau de abrangéncia, as informagdes constantes da Plataforma

Lattes podem ser utilizadas tanto no apoio de atividades de gerenciamento

® www.cnpg.gov.br disponivel e acessado em 24/04/2007.
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como no apoio a formulagcado de politicas publicas dentro da area de ciéncia e
tecnologia.

O Curriculo Lattes € um documento que tem registrado todo o percurso
de vida académica (estudos, pesquisas, publicagdes etc.) dos pesquisadores,
sendo um fator indispensavel a analise de mérito e competéncia dos pleitos
apresentados a agéncia. A partir do Curriculo Lattes o CNPq desenvolveu um
formato padronizado para coletar todas as informagdes curriculares, e que hoje
€ adotado nado sé pela agéncia, mas também pela maioria das instituigdes de
fomento, universidades e institutos de pesquisa do pais. Este curriculo nos
programas de pos-graduacido é base para a avaliagdo dos dados de
produtividade docente pelo sistema de Coleta Capes.

Ao adotar uma padronizacdo nacional de curriculos, com a riqueza de
informagdes que esse sistema possui, a sua utilizagado passa a ser obrigatoria a
cada solicitagao de financiamento e a disponibilizagdo de acesso desses dados
na internet determinaram maior transparéncia e confiabilidade as atividades de

fomento da agéncia.
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3. COMUNICACAO CIENTIFICA

3.1 Consideracdes iniciais

Na Ciéncia da Informacido encontra-se a questdo dos processos de
comunicacgao. Isso se deve ao fato de a propria Ciéncia da Informacéao ter
surgido a partir de estudos sobre comunicagdo, para compreender seu
funcionamento e, assim, oferecer suporte para o desenvolvimento dos
processos que a envolvem. Inegavelmente, a informagao apenas agrega valor
mediante seu uso efetivo. Portanto, para que possa ser util, ela precisa ser
comunicada, conforme defendem Marchiori et al. (2006).

O fundamento da comunicagao € tornar comuns os significados, tanto no
campo interpessoal quanto grupal ou organizacional. Para Tubbs (2003, p. 9), a
comunicagdo humana é o processo de criacdo de significado entre duas ou
mais pessoas. Comunicagao, como diz Ferreira (1998, p.173), € o meio pelo
qual dois intervenientes, ou mais, produzem e interpretam significados
tornando-os comuns, a fim de gerar um entendimento reciproco. Comunicamos
para informar e estar informados, para formar e influenciar pessoas, criar e
manter organizagdes.

Nos ultimos anos, a comunicagdo emergiu como area disciplinar cada
vez mais autbnoma. Na obra de Aristoteles, por exemplo, ja existia a
preocupacao com a questdo, com mencdo a comunicacido entre funcionarios
administrativos e administradores (Cf. GIBSON, 1981, p. 174). Por longo tempo
a comunicagao recebeu atengdo, porém como uma area de estudos integrada
em outras disciplinas, principalmente a sociologia, a psicologia e a linguistica.
No século XX os estudos de comunicacdo assumiram uma identidade propria,
com o surgimento de escolas e grupos de estudo especificos.

Martins (2002) diz que “A historia da comunicagdo confunde-se com a
histéria da propria Humanidade, inclusive, com a sua evolugédo, em matéria do

qgue seja propriamente comunicacional”. Para o autor (2002, p. 11-12)

se até o século XIX os esforgos da engenharia se caracterizaram pela extensao
das informacdes, tado prépria a um periodo de expansao colonial, que vinha
desde o inicio do século das navegacdes, o século XX tera sido o século da
persuasado, mas ainda uma persuasao suspeita, muito mais com o sentido
perlocucionario (manipulador) de influéncia, do que de argumentagao
(ilocucionario; simétrico). Persuasao, portanto, no sentido de propaganda,
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numa primeira fase; e de idéias politicas e de publicidade comercial, numa
segunda. A partir deste século (XXI) estariamos entrando na terceira fase, a da
Cooperagdo, ou seja, a era da Comunicagcdo propriamente dita
(etimologicamente comunicare, tornar comum), marcada pelo reconhecimento
de que os meios de comunicacdo de massa ganham um carater interativo,
podendo servir ndo apenas a fungbes de dominagdo, manipulagcdo e
narcotizagdo das massas, mas de interagao, integracéo e entre ajuda. *

Segundo Marchiori et al. (2006), “a atividade cientifica também depende
da comunicagéao, o que leva cientistas e tecnélogos a afirmarem que nao existe

ciéncia sem comunicagao.” Para tais autores

o ato de comunicar, entre diferentes sentidos e abordagens, é condigéo sine
qua non para a existéncia do pensamento cientifico. E inegavel que a
informacgao agrega valor somente mediante o seu uso e, para que possa ser
util, ela precisa ser comunicada.

Os autores, referindo-se a Meadows, lembram que comunicar a
informacao cientifica é essencial, pois o0 aumento do conhecimento cientifico
depende de sua comunicagado. Le Coadic (apud MARCHIORI et al.) observa,
de forma metaférica, que “a informagdo € o sangue da ciéncia”, sendo que “a
informacdo soO interessa se circula e, sobretudo, se circula livremente”. A
comunicacdo cientifica eficaz €, portanto, elemento basilar para o
desenvolvimento de qualquer atividade de cunho cientifico.

A Ciéncia da Informacdo, analisando a maneira como ocorrem as
comunicagdes estabelecidas dentro das comunidades cientificas, as relagdes
entre uma comunidade cientifica e outra e o papel de cada individuo dentro
desse grupo, pode oferecer subsidios a comunicacéo cientifica. Pode, ainda,
analisar o modo como a comunicagao cientifica se apresenta mediante a
aplicagao de tecnologias, isto €, 0 uso que cada comunidade cientifica faz das
tecnologias de que dispde e o comportamento dos individuos diante dessas
tecnologias.

Por processo, entende-se que seja a sequéncia de partes de um todo —
este todo pode ser considerado um sistema ou universo —, ou um todo cujas

partes, interligadas e interdependentes, sdo suscetiveis a modificagbes

* Austin foi um dos primeiros autores a ver a linguagem na o6tica de um discurso integral. Sua
analise dos atos lingtisticos atribui ao sujeito falante trés atos fundamentais no momento da
fala: ato locucionario (fonético, gramatical, seméantico); ato ilocucionario (produzido pelo préprio
ato de falar, palpavel, lingtiistico, forca expressiva da oragéo no contexto); e ato perlocucionario
(produzido pelo fato de dizer, isto €, em decorréncia do ato de dizer; ameacar, persuadir).
AUSTIN, J.L. et al. Ensaios. Colegao Os Pensadores. Sao Paulo: Abril, 1980.
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decorrentes da influéncia sofrida pelo ambiente em que o processo esta
inserido. Berlo (1999), ao se referir a idéia de processo, afirma referir-se a algo
que nao tem necessariamente comeco, fim ou sequéncia fixa de eventos, mas
a algo dindmico, no qual o movimento de uma da partes altera 0 movimento
das outras; partes interligadas de estruturas que viabilizam algo.

Pode-se dizer que a idéia de comunicacao esta relacionada a idéia de
processo tendo em vista que, assim como no processo, a comunicagao
pressupde dinamismo entre as partes de um todo. Segundo Berlo, Aristoteles
entendia a comunicagdo como "a procura de todos os meios possiveis de
persuadir’. O modelo aristotélico de comunicagao é composto por trés partes: o
falante, o discurso e o ouvinte. Nesse modelo encontram-se os elementos
fundamentais a formacao do circuito de comunicag¢ao, de modo que a maioria
dos modelos de processo de comunicagdo, posteriormente desenvolvidos,
apresenta estrutura semelhante. O modelo aristotélico foi a base para que
outros estudiosos propusessem novos modelos que pudessem suprir as
limitacbes daquele primeiro.

Berlo, por exemplo, apesar de concordar com a estrutura aristotélica,
afirma que ela apresenta limitagbes, pois tal modelo ndo permite a quem
analisa, saber se de fato houve a comunicagdo. O discurso transmitido pelo
falante pode néo ter sido apreendido pelo ouvinte, o que levaria a afirmacao de
que, nesse caso, nao houve comunicagao.

A contribuicdo de Berlo, nesse sentido, foi separar o processo de
comunicagdo em mais partes, determinando a funcionalidade de cada uma: 1)
0 emissor; 2) o receptor; 3) a mensagem; 4) o codigo; 5) o canal; e 6) o
referente. A subdivisdo das partes visa permitir a analise do modelo, de modo a
compreendé-lo das partes menores as maiores (do particular para o geral) e,
assim, conhecer melhor o processo para, posteriormente, reagrupar as suas
partes. Afinal, segundo Berlo, a comunicagdo jamais se da em partes, mas
quando todas as partes estdo em sintonia, de forma abrangente. Neste
momento as partes determinam o todo.

Entre 1940 e 1970 apareceram os primeiros estudos empiricos sobre
comunicacao. Foram desenvolvidos outros modelos do processo que podem
ser considerarados derivados do modelo aristotélico, como o de Lasswell, o de

Shannon e Weaver e o de De Fleur e Ball-Rokeach.
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Harold Laswell® propds “uma forma adequada para se descrever um ato
de comunicagao”, respondendo as seguintes perguntas: Quem? Diz o qué?
Através de que canal? Para quem? Com que efeitos? A féormula Lasswell,
como é conhecida, “sem omitir nenhum aspecto relevante dos fenbmenos em
causa, na realidade, depressa se transformou — e assim permaneceu durante
muito tempo — numa verdadeira teoria da comunicagao” (WOLF, 1994, p. 27).
Essa formula classica foi usada durante muito tempo pelos tedricos da
comunicagao, convencionando esses estudos como a sociologia funcionalista
da midia. Um grande mérito do esquema de Lasswell foi sistematizar os temas

centrais do que era chamado de communication research. Na verdade,

a longa tradicdo de analise (sinteticamente designada pelo termo
communication research) acompanhou os diversos problemas que iam
aflorando, atravessando perspectivas e disciplinas, multiplicando hipéteses e
abordagens. Dai resultou um conjunto de conhecimentos, métodos e pontos de
vista tdo heterogéneos e discordantes que tornam ndo soé dificil, mas
porventura também insensata qualquer tentativa para se conseguir uma sintese
satisfatéria e exaustiva (WOLF,1994, p. 11).

Segundo Lasswell, o processo comunicativo pode concentrar-se em uma
ou outra das interrogacées por ele propostas. Os estudos sobre comunicacao,
especialmente comunicagdo de massa, também podem ser agrupados
conforme as perguntas por ele langadas, razdo pela qual seu modelo foi
considerado organizativo para o campo da communication research.

Trabalhos como o de Lasswell abriram caminho para outros autores e

para a ampliacdo da pesquisa sobre comunicagao. Martins (2002), diz que

a despeito da profusdo do tema, a Comunicacado tem demandado, ao longo das
ultimas cinco décadas, numerosas tentativas de elaboracdo de fundamentos
tedricos, desde as primeiras buscas dos “fundamentos cientificos da
comunicagao (Lazarfeld, Katz, Klapper, Berelson, Janowitz, Blumler, Larsen,
Lasswell, Hovland, Merton, Tchakhotine e Morin, entre outros ) a
historiografias, tanto as que vém dos anos 60 (De Fleur, nos Estados Unidos;
Costa Lima e Cohn, no Brasil) quanto as mais recentes (Wolf, Mattelart e
Miége, Lucien Sfez, Stephen Littlejohn, Denis McQuail).

A contribuicdo de Shannon e Weaver (1975), por exemplo, consistiu na

introducdo do elemento ruido entre o emissor e o receptor da comunicacéo®. A

® Os primeiros estudos de Lasswelll, na década de 1920, foram sobre propaganda e opinido
publica, centralizados nos efeitos da comunicagao persuasiva durante a | Guerra Mundial.

6 Um estudo que aborda a continuagdo desses autores para a comunicagao pode ser visto em
Capuro e Hjorland, 2007.
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principio, a intencao do estudo de Shannon e Weaver, intitulado A Teoria
Matematica da Comunicacao, era melhorar a transmissédo de dados, via radio,
telégrafo e outros. Assim, quando ambos falavam de informacgao, na realidade
referiam-se a sinais de ondas para comunicacao via televisao e telefone, entre
outros. As preocupacdes de Shannon e Weaver estavam direcionadas a
mecanica da comunicagdo, 0 que trouxe beneficios ndo somente para as
engenharias, mas também para a explicagdo de como se ddo os processos de

comunicagao.

Figura 4 — Modelo classico de comunicacdo, segundo Shannon e Weaver
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Fonte: www.dgz.org.br/abr02/Placida(f2).jpg. Disponivel e acessado em 23/04/2007.

Shannon e Weaver haviam proposto uma abordagem quantitativa do
processo de comunicagédo; De Fleur e Ball-Rokeach (1993) sugeriram uma
abordagem qualitativa desse processo.

De Fleur e Ball-Rokeach criticaram as abordagens de Berlo, de Lasswell
e de Shannon e Weaver, que consideravam inapropriadas ao modo como, de
fato, se davam os processos de comunicacgao. O principal problema identificado
por De Fleur e Ball-Rokeach era o fato de que os modelos daqueles autores
eram lineares, o que prejudicava significativamente a representacdo dos
processos de comunicacdo, que devem ser considerados como realidades
dindmicas e nao-lineares em decorréncia da comunicacao aleatoria entre as
partes do todo.

De Fleur e Ball-Rokeach ja afirmavam que as teorias da comunicagao
eram limitadas e, portanto, ndo deveriam ser tomadas como verdades

concretas. A limitacdo deve-se ao fato de o objeto de estudo se caracterizar
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COmo um processo, isto €, como explicita o proprio significado da palavra, algo
que esta em constante movimento e transformacéo. Nesse sentido, De Fleur e
Ball-Rokeach, procurando desenvolver um modelo que buscasse a
correspondéncia entre a mensagem emitida e a mensagem recebida,
introduziram no processo de comunicagao o elemento feedback. Em outras
palavras, um processo efetivo de comunicagao dar-se-ia a partir do momento
em que o emissor, considerando o receptor, tivesse certeza de que o sentido
da mensagem foi transmitido sem interferéncia.

Convém lembrar que, a partir da década de 1920, com o advento do
radio e do cinema, e das décadas de 1940 e 1950, com a televisdo, muitos
estudos de comunicacédo tiveram por foco principal a influéncia dos chamados
mass media no comportamento da sociedade. Surgiram varias teorias classicas
voltadas, sobretudo, para as relagcbes entre os meios de comunicagao de
massa e os receptores (ouvintes, telespectadores, leitores). Esses estudos
procuraram entender a comunicagdo como um ato mais de compreensio e
decodificagdo de significados do que de uma mera operagdo mecanica ou
modelo matematico de transmissao e recepgao de dados.

Essas abordagens, entre varias outras, demonstram que muitos
estudiosos tém procurado compreender 0os processos de comunicagao, pois o
homem é um ser essencialmente social e essa sociabilidade ndo se da sem
comunicacdo. A Ciéncia da Informacgao, desenvolvendo estudos sobre a
imprescindivel comunicagao de informagdes em todos os ambientes sociais — o
académico, o cientifico, o tecnoldégico, o de trabalho, entre outros —, podera
oferecer suporte para as mais variadas atividades humanas e prestar

importantes servicos ao desenvolvimento do homem como ser social.

3.2 Comunicacdo cientifica e ambientes informais

Neste trabalho foram relacionados alguns processos de comunicagao a
producdo e a circulagdo do conhecimento cientifico. Todo produto de uma
atividade humana que pretenda adquirir status de ciéncia deve passar pelo
crivo da comunidade cientifica, ou seja, precisa ser avaliado e julgado pelos
parametros estabelecidos por esse grupo humano, de modo a ser aceita como
cientifica. Ha espagos adequados para a apresentacdo e discussao dos

trabalhos em curso ou concluidos, entre os quais estdo os congressos,
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simpdsios e outros eventos coletivos, nos quais a troca de idéias e
experiéncias entre os pares pode resultar, até mesmo, no surgimento de novas
hipéteses, suscitando, assim, mais producao cientifica.

Garvey (1979) conceituou a comunicacéao cientifica como o conjunto de
atividades referentes a producédo, disseminacao e utilizagcdo de informacgdes e
de sua aceitacdo dentro de um ramo do conhecimento cientifico. A interacéo
dos individuos dentro da comunidade cientifica € mediada pelo processo de
comunicacao cientifica através do qual é estabelecido um intercambio continuo
de experiéncias, gerando um campo fértii para o surgimento de novos
conhecimentos. Varios autores, como Garvey, Shearer e Birdsall (2002), e
também Meadows (1974), discutem uma diferenciagdo, muito aceita pelas
comunidades cientificas, entre os conceitos de comunicagdo formal e de
comunicacao informal.

A comunicacgao formal, por um lado, seria aquela publica, armazenada
em carater permanente sob a forma de teorias consolidadas, publicadas em
revistas especializadas e veiculadas dentro e fora das comunidades cientificas.
A comunicacao formal seria caracteristica da literatura cientifica, ja que é
elaborada e submetida a avaliacdo e ao reconhecimento de uma comunidade
cientifica e, em consequéncia, explicitada a uma comunidade bastante ampla —
o corpo docente e discente, pesquisadores e o publico em geral —, por meio de
livros, artigos, trabalhos impressos ou disponiveis em meio eletrénico, entre
outros.

Por outro lado, a comunicagcdo informal seria aquela armazenada
temporariamente e restrita a pequenos grupos. Como exemplos desse tipo de
comunicacdo podem ser citados congressos, palestras, exposigoes,
seminarios, conferéncias, colégios invisiveis, assim como as orientagdes, entre
outros. Alguns aspectos relevantes da comunicagdo informal sdo o alto grau de
atualizacdo das informacdes e a possibilidade do fluxo de informacado ser
orientado pelo emissor, além da interacdo direta entre emissor e receptor,
proporcionando um significativo feedback. A comunicacao formal, além de dar
acesso a informagdes armazenadas, relativamente mais antigas, ndo prevé
espacos de interacdo entre os participantes do processo, que se da apenas de

maneira indireta, oferecendo ao emissor um feedback relativamente reduzido.
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De acordo com Goh (2002), tdo importante quanto as relagbes entre os
meios de comunicagdo (formal e informal) e os conhecimentos ai veiculados
(explicito e tacito) é a relagdo entre esses meios e os tipos de conhecimento
entre si. Em outras palavras, considerando o uso que cada individuo faz do
conhecimento de que dispde, verifica-se que, com o passar do tempo, uma
forma de conhecimento pode se transformar em outra, ou seja, assim como o
conhecimento explicito pode ser campo fértii para o surgimento de
conhecimento tacito, o conhecimento tacito pode ser o principio da
consolidacao do conhecimento explicito. Como exemplo do primeiro caso, seria
a situagdo em que um individuo incorpora o conhecimento explicito adquirido
em livros e artigos transformando-o em conhecimento tacito. No sentido
inverso, o conhecimento tacito veiculado em salas de aula e em reunides de
grupos académicos, por exemplo, pode ser a origem de novas teses e teorias,
pleno de conhecimento explicito.

E importante ressaltar a importancia do feedback através do qual a
relagado dindmica entre as partes transforma o proprio sistema de comunicacgao,
com a producdo de novos conhecimentos. Fica evidente, dessa forma, a
importancia da interagdo entre os ambientes de comunicagédo e os tipos de
conhecimento. Neste caso, cabe analisar a articulagdo existente entre o
conhecimento informal produzido — com feedback — nos congressos e eventos
cientificos e o conhecimento formal — quantificado pela Capes — na producéao
cientifica dos pesquisadores de Ciéncia da Informacdo. Portanto, ndo ha
contraposi¢ao entre comunicagao formal e informal e entre informagéao tacita e
explicita, porém, complementaridade. Os canais informais de comunicagéo e
os conhecimentos tacitos sdo tao importantes para a producéo cientifica quanto
os meios formais de comunicagao e os conhecimentos explicitos.

As regras impostas para a divulgacdo do conhecimento explicito sédo
importantes para a caracterizacdo de determinada produgdo como cientifica.
Mas, ao mesmo tempo, o conhecimento tacito oferece a produgao cientifica
campo fértil para idéias nao consolidadas, que buscam fundamentacdo de
modo a tornarem-se novos conhecimentos explicitos. A inter-relacdo entre
diferentes meios de comunicacao e tipos de conhecimentos mostra-se, assim,

fundamental para a producédo do conhecimento cientifico.
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Garvey e Griffith (1979) desenvolveram, na Psicologia um modelo de
comunicagcdo cientifica que serviu de referéncia para os estudos de
comunicacao em diversas areas da ciéncia. Esse modelo pode ser dividido em
trés fases: na primeira o conhecimento seria veiculado tacitamente através de
seminarios, coloquios, relatérios preliminares e até conversas de corredor, em
que as primeiras etapas e/ou resultados de pesquisas comegariam a ser
apresentados. No segundo momento, as pesquisas seriam aprofundadas e
concluidas e os resultados posteriormente enviados para avaliagao, a fim de
poderem ser publicados na forma de artigos e periodicos. A ultima fase
consistiria no registro de resultados de pesquisas concluidas nas listas de
trabalhos aceitos para publicagcdo e na publicacido dessas mesmas pesquisas.
Tal proposigédo defende que muito antes de determinado conhecimento atingir o
carater explicito ja fora veiculado dentro da comunidade cientifica como
conhecimento tacito. Assim, antes da publicagcdo de artigos os membros de
uma comunidade cientifica ja poderiam ter noticia sobre os resultados das
pesquisas.

Dando um passo além da posi¢cao de Garvey e Giriffith, Lievrouw (apud
TARGINO, 2000) afirmou que a divisao dos canais de comunicagao em formais
e informais refere-se apenas para uma elaboracdo de conhecimento
documentado, ndo contribuindo para a verdadeira analise comportamental da
producdo de conhecimento. Segundo esse autor, a divisdo dos canais de
comunicacdo em formais e informais € insuficiente para representar a dindmica
dos processos de comunicagao. Lievrouw propés um modelo que considera
como comunicagéao cientifica o conjunto de atos que contribui ou proporciona a
troca de informacdes dentro de uma comunidade cientifica, assim como o
conjunto das relagbes estabelecidas entre os elementos dessa mesma
comunidade, no intuito de atingirem objetivos comuns.

O sistema de comunicacéo cientifica elaborado por Lievrouw é composto
por trés fases: 1) concepgéao; 2) documentagao; e 3) popularizagdo. Na primeira
fase, a da concepgao, os cientistas compartilham de informagdes de maneira
informal, situacdo em que idéias e duvidas circulam em ambientes restritos nos
quais amigos, alunos, professores, orientando e orientadores trocam
experiéncias, programam e realizam atividades de pesquisa. Na segunda fase,

a comunicagao atinge um numero maior de pessoas e entidades e como
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consequéncia da documentacgdo, os trabalhos desenvolvidos nas pesquisas
sdo avaliados e publicados em forma de artigos, periodicos e livros. Na ultima
fase, a da popularizagdo, o objetivo da comunicagdo é fazer com que o
resultado das pesquisas atinja o publico em geral. E na fase da popularizagéo
que as pessoas se familiarizam com os novos conhecimentos disponibilizados,
assim como os pesquisadores tém acesso a recursos para aperfeicoar o novo
conhecimento.

A principal contribuicdo resultante do modelo de Lievrouw esta
relacionada a produgdo de conhecimento tacito pois a dindmica comunicativa
das fases de concepcao e de documentagdo € essencial para a criagao de
novos conhecimentos, uma vez que o compartilhamento de idéias e duvidas
leva cientistas a abrirem espago para novas discussdes, assim como possibilita
a descoberta de respostas para questdes até entdo sem solugcdo. Esses novos
conhecimentos que surgem desse processo serao, posteriormente, avaliados e
julgados por membros da comunidade cientifica.

A fim de compreender a importadncia da dindmica comunicativa, a
Ciéncia da Informacao pode focar sua atencao para o estudo e a discussao da
prépria nogdo de comunidade cientifica. Afinal, € no ambito de cada grupo
especifico que se desenrola toda a dindmica dos processos de comunicacdo. E
importante abordar, ainda, os conceitos de comunidade académica e de
colégios invisiveis, pois 0s mecanismos de comunicagao cientifica que estéao
no foco desta analise, se desenvolvem na imbricacdo desses trés conceitos.

A expressdo comunidade cientifica foi definida por Costa (2000), sob
uma perspectiva socioldégica como “o agrupamento de pares que compartilham
um tépico de estudo, desenvolvem pesquisas e dominam um campo de
conhecimento especifico, em nivel internacional”. E importante ressaltar que,
para essa autora, o desenvolvimento do conhecimento cientifico refere-se a um
processo de difusdo de idéias que sao transmitidas de individuo para individuo,
de uma parte a outra da comunidade, em um processo de interacio social que
contribui sobremaneira para o desenvolvimento do conhecimento.

Nesses termos, esta pesquisa, norteada pelos parametros da Ciéncia da
Informacéo, considera fundamental a idéia de que o conhecimento cientifico
esta diretamente relacionado as interacbes sociais dentro das comunidades

cientificas, compreendendo tais interagcbes como responsaveis por promover,
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de maneira informal, a difusdo de idéias entre os componentes das
comunidades, especialmente nos colégios invisiveis.

Embora seja possivel compreender as expressdes “comunidade
cientifica” e “comunidade académica” igualmente englobadas pela nog¢do de
“agrupamentos especificos de pares dentro do universo do conhecimento”
(COSTA, 2000 p. 89), na perspectiva deste trabalho tais expressbes sao
compreendidas de modo distinto. A expressdo “comunidade cientifica® é
utiizada para identificar um conjunto de pessoas que compartilham
informacdes, pesquisas e conhecimentos de um mesmo nivel, uma mesma
area, em ambito internacional. Ja a expressao “comunidade académica” refere-
se a um agrupamento mais localizado, com maior delimitagdo espacial, no qual
0s membros ndo compartilham necessariamente de um mesmo tdpico de
estudo, mas podem comunicar-se livremente com comunidades cientificas
diversas. Em outras palavras, os componentes das comunidades cientificas
compartilham informagdes, pesquisas e conhecimentos a respeito de um
mesmo tépico de estudo em nivel global. Nas comunidades académicas os
conhecimentos e interesses podem n&o incidir sobre um mesmo topico de
estudo. O compartilhamento de idéias e experiéncias pode ocorrer com as mais
diversas comunidades cientificas, mas a comunidade académica fica mais
restrita ao Ambito institucional — a uma universidade, por exemplo’.

Outra nocao da qual ndao se pode prescindir ao estudar a comunicacao
cientifica € a de colégios invisiveis. A expressao foi introduzida por Price (1976)
para referir-se as associagdes de cientistas que se reuniam em Oxford na
década de 1660 e que, posteriormente, formaram a Real Sociedade. O autor
ressalta que os membros dos atuais colégios invisiveis ndo se submetem a
regras ou normas formais, mas se relacionam por meio de informacbes e
conhecimentos compartilhados. Os colégios invisiveis, para Price, se
caracterizam como comunidades informais estabelecidas entre membros de
um mesmo tépico de estudo. Price realizou analises e comparagdes entre os
processos de comunicagao dentro dos colégios invisiveis e 0s mecanismos

formais de comunicagdo do conhecimento cientifico. A conclusdo foi que a

" Um detalhamento da distingdo entre os dois tipos de comunidade poder ser vista em Leite
(2006).
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dinamica do processo de comunicagao dessas comunidades era fator principal
para o desenvolvimento e difusdo do conhecimento cientifico®.

Segundo o autor, os mecanismos formais de veiculagdo de
conhecimento cientifico ndo podem oferecer novidades as comunidades
informais. Muito antes de serem publicados em artigos, peridédicos e revistas
especializadas, os novos conhecimentos ja faziam parte do repertério de
conhecimentos dos colégios invisiveis. Estes compartiiham as idéias,
informacdes e pesquisas que passam a constituir os novos conhecimentos que,
posteriormente, serdo publicados. Assim, os processos de comunicacao dentro
desses colégios tornam-se indispensaveis para a producdo e difusdo do
conhecimento cientifico. Em suma, é inevitavel inferir a relevancia da
comunicacao cientifica, dita informal — no seio de comunidades cientificas e
académicas e de colégios invisiveis —, para a produgdo de novos
conhecimentos.

Também tratando dos colégios invisiveis, Hurd (1996) afirma que os
ambientes informais de comunicacdo foram ampliados e melhorados com o
desenvolvimento e a aplicagéo de novas tecnologias, o que trouxe significativas
contribuicdes a producgdo e a circulagdo de conhecimentos. Hurd elaborou uma
versao atualizada do modelo de Garvey e Griffith levando em consideracéo a
utiizacdo de novas tecnologias. A autora elaborou seu modelo sob a
perspectiva de uma comunicagdo baseada em tecnologias eletrbnicas, o que
nao significa a total substituicio do meio impresso pelo eletrbnico. Nesse
sentido, Mueller (2000) acrescenta que as tentativas de inovagdo do periddico
cientifico convencional, impresso, ja permite a cientistas de diversas areas
vislumbrarem a substituicdo do papel por dispositivos eletrbnicos, o que
aumentaria significativamente a capacidade de interacdo entre comunidades
cientificas. Todavia, € importante salientar que Hurd e Mueller concordam que
muito do que se diz a respeito da aplicagdo das inovagdes tecnoldgicas aos
processos de comunicacgao cientifica &, ainda, mera especulacao.

Hurd foi criticada por Mueller (2000), pois seu modelo negligenciou
aspectos tradicionais presentes nas comunidades cientificas, como fatores

pessoais e sociais que interferem sobremaneira nos rumos tomados pelas

® Um detalhamento da correlagéo entre os colégios invisiveis e a comunicagao cientifica pode
ser vista em Leite (2006).
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pesquisas cientificas e que, provavelmente, ainda exercem mais influéncia
sobre os processos de comunicagao cientifica que as inovagdes tecnologicas.
Por um lado, o modelo de Garvey e Griffith € insuficiente para demonstrar a
dindmica do processo de comunicagao cientifica, pois negligencia as inovagdes
tecnolégicas. Por outro, o modelo de Hurd tampouco € suficiente para
demonstrar a dindmica desses processos tendo em vista que — corroborando a
critica de Mueller (2000) — supervaloriza a tecnologia em detrimento de
aspectos de ordem social e pessoal na criacdo e disseminacdo do
conhecimento cientifico. Uma possivel solug¢ao foi dada por Costa (apud LEITE,
2006) que propés um modelo hibrido de comunicagdo devido ao carater
complementar entre os meios impressos e digitais no processo de veiculagéo

do conhecimento cientifico.

3.3 Arelevancia dos congressos para a comunicacao cientifica

Este trabalho visa discutir a validade da inclusdo dos trabalhos
referentes a participagcdo em eventos cientificos coletivos nos critérios de
avaliagao da producao cientifica docente utilizados pela Capes. Neste sentido,
vale a pena destacar alguns aspectos relevantes sobre o papel de tais eventos
no trabalho cientifico.

A discussao a respeito da importancia da nogéo de livre comunicacao do
conhecimento cientifico € fundamental para o desenvolvimento dos processos
de criagdo e disseminagdo desse conhecimento e tem sido, portanto,
recorrentes nas mais diversas comunidades académicas mundiais. Essas
posturas enfrentam, contudo, alguma resisténcia principalmente se for
considerada a perspectiva das politicas governamentais — no caso
particularmente abordado, essas politicas sdo executadas pela Capes —, para
as quais varios aspectos sao polémicos e dificeis de serem viabilizados na
pratica. Podem ser citadas duas questdées como exemplo: 1) do ponto de vista
quantitativo, como mensurar os produtos da comunicacao pertinentes a area de
especialidade? 2) do ponto de vista qualitativo, considerando seu amplo
aspecto de informalidade, como determinar a veracidade ou até mesmo a
integridade da informag&o contida em meio eletrénico?

No decorrer da constru¢cdo de uma pesquisa cientifica o pesquisador,

seja qual for a sua area de conhecimento e atuacao, necessita compartilhar
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Com seus pares 0s passos da pesquisa, 0s avangos alcancados, até mesmo as
duvidas e impasses que surgem. O principal espag¢o para esse contato entre
pares sdo 0s congressos, simpaosios, enfim, os eventos de carater coletivo que
constituem o canal interativo em que serdo compartilhadas as hipoteses, teses
e propostas com pesquisadores de varias areas e que trardo, também, seus
trabalhos e idéias para serem expostos e discutidos. Tais eventos sao
permeados tanto por aspectos de comunicagao formal como de comunicagao
informal.

Os eventos cientificos devem ser entendidos como canais efetivos de
comunicacao cientifica e, além disso, que contém um valor agregado, relativo a
dimensao motivacional dos pesquisadores, que pode mostrar-se bastante
relevante quanto a produtividade. A presenca do docente/pesquisador nos
eventos também é um fator estimulante pelo prestigio que pode proporcionar
diante dos pares.

Os eventos cientificos coletivos sdo verdadeiros produtores de novas
idéias e novos contextos em que os pesquisadores ndo somente divulgam seu
produto por meio de diferentes e diversos canais mas municiam-se com
informacgdes ja consubstanciadas pelos seus pares. A interagcdo que ocorre
nesses espacgos possibilita ao pesquisador assumir novo posicionamento,
entrar em contato com idéias que poderao subsidia-lo e até mesmo situa-lo na
continuidade de sua pesquisa. O desenvolvimento de qualquer area do
conhecimento depende dessa atitude peculiar do pesquisador, que esta em
constante busca por novas idéias e conteudos que poderao dar sustentacéo a
producao cientifica.

Aos participantes dos eventos, que incluem “pesquisadores em
potencial’, a comunicagdo interativa, caracteristica desses espacgos,
proporciona a oportunidade de contato com novos parametros e olhares
diferenciados para situagcdes que podem suscitar novas pesquisas. Os
congressos e espagos similares propiciam uma interagdo que, em certo
momento, “explode” em varias vertentes e contextos diferenciados e/ou
complementares. Em tais espacos, cada informagdo torna-se um fator

multiplicador de idéias.
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4. PERCURSO METODOLOGICO

4.1 Introducéao

A Ciéncia da Informagdo é um campo complexo com grande potencial
para a construcdo de pesquisas qualitativas e quantitativas, sobretudo no que
diz respeito ao desenvolvimento das novas tecnologias da informacé&o, para a
rapida propagacgao e repercussdes econémicas, sociais e politicas resultantes
do mundo globalizado. A producdo cientifica no ambito da Ciéncia da
Informacdo vem demandando dos pesquisadores ousadia quanto aos
pressupostos, construgdes epistemoldgicas, suportes e meios de se trabalhar a
disseminacdo da informagdo. No ambito da comunicagdo cientifica, as
universidades, por meio dos programas de pds-graduacéao, tém papel crucial.

No Brasil, o primeiro programa de pds-graduagdo em Ciéncia da
Informacao foi criado em 1970 com o mestrado instituido pelo Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), com mandato académico da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)®. Hoje, o Brasil conta com 11
programas de pos-graduagao em Ciéncia da Informagédo, o que demonstra o
crescimento e desenvolvimento da area. A idéia para essa dissertagao surgiu
da necessidade anual que os programas de pos-graduagao tém de encaminhar
dados para o sistema Coleta Capes, para a avaliagdo dos programas, bem
como para a producgao cientifica de seus pesquisadores.

O estudo da comunicagao cientifica € produto da necessidade de
propiciar a sociedade mecanismos que permitam discutir a vasta disseminacao
de informacdes no quadro atual de crescente e continuo desenvolvimento
tecnolégico. Tais aspectos sao inerentes ao campo de estudo da Ciéncia da
Informacgao, caracterizada como “ciéncia que estuda a teoria e a pratica da
geragdo, processamento e disseminagado da informagao” (Dicionario Brasileiro
de Terminologia Arquivistica, 2005, p. 48), sendo inter, multi e transdisciplinar.

Nesta pesquisa foi feita a analise de como os dados de produtividade
docente — por meio de prospeccao em informagdes ja definidas na Plataforma

Lattes, do CNPq — séo relacionados com os critérios de avaliagédo da Capes.

® Em 2000 o convénio do programa do IBICT com a UFRJ foi cancelado com a suspens3o de
novas matriculas. Em 2003, foi feito outro convénio, com a Universidade Federal Fluminense
(UFF), que retomou a abertura de novas turmas em 2004.
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Trabalhou-se com os docentes de programas de pés-graduacao em Ciéncia da
Informacgao existentes no Brasil, coletando dados referentes a comunicagao
cientifica. A dissertacao, respaldada em autores classicos da comunicacao
cientifica e de suas diferentes formas de disseminacdo, propde um estudo
comparado sobre os programas de pods-graduacao em Ciéncia da Informacéo a
partir da analise quantitativa da produtividade de elementos de comunicagao
cientifica.

Buscaram-se, como fontes, documentos e dados de entidades ligadas a
pos-graduacédo, como a Capes e o CNPq. Também foi referéncia o
planejamento estratégico da pos-graduagao brasileira elaborado pelo Ministério
da Educacdo — o PNPG 2005-2010"°. Foram ainda consultados os sites dos
programas em Ciéncia da Informag¢ao, bem como o portal da Ancib. O universo
da pesquisa concentrou-se na importancia da produtividade sob o enfoque das
categorias nao valoradas, ou subvaloradas, pelos critérios de avaliagédo da
Capes, porém presentes nos Curriculos Lattes dos pesquisadores, como os
trabalhos publicados em anais e/ou apresentados em congressos, simposios

ou em outras formas de encontro cientifico.

4.2 Objetivos
4.2.1 Objetivo 1

4.2.1.1 Proposicao: revelar aspectos de identificacdo da producao
cientifica dos cursos de poés-graduagdao em Ciéncia da Informacao,
visando responder as seguintes questdes:
¢ Quais os programas de pesquisa mais produtivos?
e Quais as linhas de pesquisas mais produtivas?
e Quais os pesquisadores/professores mais produtivos?
4.2.1.2 Metodologia: foi quantificada a produgao dos programas, linhas e
pesquisadores (no periodo de 2000 a 2006) conforme os ultimos
critérios de avaliacdo da Capes'’, considerando as seguintes categorias
com as respectivas pontuacgdes:

e artigos completos (1,0 ponto);

10 Disponivel em www.capes.gov.br/export/sites/capes/download/editais’PNPG_2005_2010.pdf
" http://www.capes.gov.br/, acessado em 20 de junho de 2007. Em anexo os critérios dos
ultimos triénios.
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e livro cientifico completo (2,0 pontos);

e livro didatico (1,0 ponto);

e capitulo de livro cientifico (1,0 ponto);

e livros publicados, publicagdes/edigdes (1,0 ponto).

No entanto, buscando entender melhor a questdo da comunicagao
cientifica em congressos, foram incluidas duas categorias né&o
contempladas pela agéncia Capes, com os respectivos valores:

e textos completos em anais (1,0 ponto);

e resumos em congressos (0,25 ponto).

Com isso foi possivel promover o cotejamento dos dados de
produtividade com variaveis COM congressos e SEM congressos nas
categorias de populagdo de pesquisa, isto €, universidades com
programas de poés-graduagao (mestrado e doutorado) em Ciéncia da
Informacao, sistematizando as seguintes atividades:

¢ levantamento da producéo cientifica por universidade;

¢ |evantamento da producgao por pesquisador/docente;

e |evantamento da produgao por linha de pesquisa/departamento;

e obtencao das médias aritméticas de producao cientifica;

e |evantamento de relacbes entre os valores relativos e absolutos
resultantes da comparacao entre as variaveis resultantes desta pesquisa

com os resultados das avaliagdes trienais da Capes.

4.2.2 Objetivo 2
4.2.2.1 Proposicao: demonstrar a relevancia da frequéncia das
publicacbes em congressos, ou seja, se no estado da arte de publicagao
a modalidade congresso é significativa ou nao.
4.2.2.2 Metodologia: a partir da coleta e da andlise dos dados do
objetivo 1 foi totalizada a produgédo para identificar a freqiéncia de

publicagcbes em congressos.

4.2.3 Objetivo 3
4.2.3.1 Proposicao: analisar a pertinéncia de modificagdes nos
programas de pds-graduacdo, quanto aos critérios de avaliagdo de

producao cientifica da Capes, a partir da reconsideragcao de pontuagao
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das categorias, resumos e publicagcbes em anais de congressos, as
quais, supostamente, estao previstas pela instituicdo, conforme pode ser

observado na Portaria n°® 88:

§ 3° Para o debate e a divulgacgdo do sistema de avaliagdo da pds-graduagéo
nacional e de temas relativos a essa linha de agdo, a Capes podera fazer-se
representar em congressos, seminarios ou eventos similares, bem como
promover esse tipo de iniciativa contemplando, preferencialmente, multiplas
instituicdes ou programas de pés-graduacédo’?.

4.2.3.2 Metodologia: foram especificadas algumas categorias que
possibilitaram melhor compreensdo do processo de avaliacdo de
produtividade, na intengcdo de analisar ou até mesmo sugerir outros
parametros, verificando a produtividade sob o potencial disseminador
dos eventos coletivos, para realmente acurar a situagdo da

disseminagao da comunicacao cientifica na Ciéncia da Informacao.

4.3 Coleta de dados

A primeira fase foi localizar todos os programas de pds-graduagao nas
universidades brasileiras em Ciéncia da Informacdo. Esses dados foram
coletados através do site da Ancib. Nao houve problemas na prospeccao de
tais dados, pois a fonte pesquisada nos forneceu os elementos necessarios.
Foram contatadas as seguintes universidades:

e IBICT/UFF - Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e

Tecnologia/ Universidade Federal Fluminense.

e Puccamp — Pontificia Universidade Catélica de Campinas.

e UFBA — Universidade Federal da Bahia.

e UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais.

e UFPB — Universidade Federal de Pernambuco.

e UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

e UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina.

e UnB — Universidade de Brasilia.

e Unesp — Universidade Estadual Paulista

2 cf. Artigo 3, inciso Il, paragrafo 3° da Portaria n® 88, de 27 de setembro de 2006, que fixa
normas e procedimentos para a apresentagao e avaliagao de propostas de cursos de mestrado
e doutorado. Disponivel em: www.capes.gov.br/export/sites/capes/download/legislacao/Portaria
_088_2006.doc.
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Na segunda etapa,

Unirio — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
USP — Universidade de Sao Paulo.

para coletar as

informagdes pertinentes a

produtividade de cada programa, foram elencados os seguintes tdpicos, que

foram tabulados em uma grande planilha de dados (ver adiante):

"
.
30
4
5
-
7e

vinculagao do programa de pds-graduagao;

nome do programa;

proposta do programa;

quais as linhas de pesquisa;

quais as areas de concentracdo: no caso Ciéncia da Informacao;

inicio do programa de mestrado; inicio do doutorado;

quantidade de docentes e suas respectivas linhas de atuacao.

4.3.1 Modelo da planilha de dados final

Apods a coleta dos dados especificos foi gerada uma planilha de dados

(em anexo, no formato CD), conforme o exemplo adiante:

QUADRO 2 - Modelo da planilha de dados final

Area de | .
Programa . Instituigéo | Linhas de Pesquisa NOME
concentracao
Nome do docente 1

g Nome do docente 2

(@ —

S < Nome do docente 3
< E 2 Z
= & o 3 Nome do docente 4
@ g = )
0, 5 = " Nome do docente 5
lid O =
o W 2 o Nome do docente 6
o) <
E é % Nome do docente 7
= .
O > [0 Nome do docente 8
z < 7

- N Nome do docente 9

<
S % Z Nome do docente 10
z - Nome do docente 11

Fonte: Iracema Marinho.

A tabela foi a base de dados da pesquisa bem como a sistematizacao de

alguns dados permitiu a construgdo de resultados finais. As linhas foram
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representadas pelos programas com a identificacdo das respectivas areas de

concentragdo e universidades. Dentro desse grande cabegalho foram inseridos,

em sublinhas da tabela, as linhas de pesquisa e os respectivos docentes,

procedimento que foi repetido para cada um dos programas. Para cada

docente foram coletados dados na Plataforma Lattes, ampliando as colunas da

planilha, de acordo com o quadro abaixo:

QUADRO 3 — Detalhamento dos campos da planilha

Nome do campo e subcampos

detalhamento

‘Nome” nome do docente

“Obs’ reservado para algum comentario quanto a produgio daquele
docente

“‘Atualiz” data de atualizacéo do Lattes consultado

‘Mestrado”, subdividido nas subcolunas
‘titulo” e “ano”

dados do mestrado do docente em questdo

“‘Doutorado”, subdividido nas subcolunas
‘titulo” e “ano”

dados do doutorado do docente em questéo

“Participacéo no programa pg’, subdividido
nas subcolunas “ingresso”, “saida” e “a
considerar”

indica 0s anos de participagdo e o nimero de anos a ser
considerado para o célculo posterior das médias anuais da
cada docente

“Artigos completos (1,0)", subdividido nas
subcolunas “referéncia” e “quant”

listagem de todos 0s artigos indicados pelo docente em
questdo, conforme anotado no Lattes, seguido do quantitativo
que seré considerado para o célculo da produtividade

“Livro cientifico completo (1,0)" subdividido
nas subcolunas “referéncia’ e “quant’

idem campo anterior, para os livros cientificos

“Livro didatico (1,0)" subdividido nas
subcolunas “referéncia’ e “quant’

idem campo anterior, para os livros didéaticos

“Cap livros (1,0)" subdividido nas
subcolunas “referéncia” e “quant”

idem campo anterior, para os capitulos de livros cientificos

“Livros publicados/publicactes/edictes
(1,07 subdividido nas subcolunas
‘referéncia” e “quant”

idem campo anterior, para organizacao, edicoes e reedicdes de
livros cientificos

‘Resumos em congressos (0,25)",
subdividido nas subcolunas “referéncia” e
Ifquant.ll

- idem campo anterior, para a publicagéo de resumos em
congressos cientificos;

‘Publicaces completas em anais (1,0)",
subdividido nas subcolunas “referéncia” e
Ifquant.ll

idem campo anterior, para a publicacéo de trabalhos completos
em anais de congressos clentificos

Fonte: Iracema Marinho.

Adiante, pode-se ver uma pequena parte da tabela, a guisa de exemplo:
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QUADRO 4 — Amostra do detalhamento da planilha

dreade i ) MESTRADO DOUTORADO PARTICIPACAO NO PROGRAIIA PG ARTIGOS CONPLETOS (.0)
Programa « | INSTITUIGAD [Linas de Pesquisa NOME OBS | ATUALIZ o = e
oncenragio T [ TiTULO ANO | INGRESSO | SAIDA | ACONSDERAR REFERENCIA QUANT
[ T T [CNTRA A MM NCOLETT Kana G 1
” R T 3 (PN, A Gesin el proprading] 1
g o [AA 7 |PASSARELLLB. “Coreturiy Conurige] ¢
g .2 ‘1996 ATUAL 7 (OLIEIRA, Erica Beatiz Pirio Moresthicel 7
3 . g Pt el [ 7 poelacion, boahguer V] 9
5 é £ [ 7 (BT TALAMO, Net de Fiina ] 3
g9 z z \zam ATUAL 3 1, BILVA, José Femanda Mocksioda | 2
3 ¥ ; " 2 S & JoconssH Nary TALMO M F.G ] ¢
g w 5 o e o 7 [LARAMLG ORTEGACD. Lede] ¢
g3 g 2 B ] 6 (o omssn v mo] @
% g ‘ZJOW ATUAL 6 . Regina Keko Obata F.. Noim | 1
< ¢ [ 6 |FERRERAS W8 P AITHAN, D]
% cas piblcas & T4 ‘1991 ATUAL 7 1 VALLS, V. M.; VERGUEIRO, W.C.8. | %
g 2 CULTURA A T [PERROTTLE leroctréatisaud] 6
% 07 Uma rearguiteturs dos|199 12003 ATUAL 4 ALMEIDA, Maria Chrina Barhiosade A 6
£ Interado entre Are Corf 1985 - 1988 | Musum Imaging, model|1988 - 1983 ‘1995 ATUAL 1 1. GROBSMANN, M. O Museucl At 7
z ATl
x Al
= 14 1
= ATU
B TUAL |
: 7 U
Al 7 [FADEL.B;MORAES, Ciss Pegraal 1
é ° é ATUAL 5 MURGUIS, Eruaron brnael Oarranpa|  §
5 5 : ATUAL 2 |Mioconsra 0
i 5 2 AL 7 |vooow )
z z g ATUAL 4 ZORNOFE, D, 0. W NAROUES,ER| &
2 3 £ el 1 |Mocowsm ;
; 5 £ ATUAL 7 l1saNmespLVAC HCkDO ] T
3E & 2 ATUAL 2 I CAMARGO, Liiane Soares e fral | ¢
j; é > H L 1 [FERNEDAE REDESNEURASESU| 1
S B ATUAL 1 |nocowsra !
é § : AL 7 CERVANTES, B MM FWITA M s | 2
= E g ATUAL 7 GUIMARAES, . A € Oresumo como | 13
; g i ATuAL 5 NARDI 1A FUTA Waringgla o 1
e = E ATUAL 4 BOCCATO, Vera Regina Casarl; FUIT| 18
= ATUAL i NAD CONSTA 0
& ‘ ‘ [iaweoE Lsureoes WD [ owaoue | Rasomenentdan e 180- 1900 [oeocomnasarce dlepomn- o o Jamal] 5 [Mocowm [ o]
3 prpitetrs ds o ARISA BRASCHER [0 | 2532007 [TemindogiBrsiers ] 1981 - 1685 [Trtmenanoméceo 19951999 0D [AMAL| 5 |1 PIHERO,LV.R;BRASCHERM 2 |

Fonte: Iracema Marinho.

4.3.1.1.Trabalhando na tabela as categorias institucionais

» 12 Categoria — vinculagao do programa de pos-graduagao:

Na construcdo da tabela institucional foram preenchidos os campos

determinando uma célula para cada uma das categorias a serem analisadas.

Foram utilizadas as principais informagdes da Ancib, porém alguns problemas

surgiram quanto as questdes decorrentes da falta de uniformidade dos

demonstrativos dos programas. Isso nos fez checar os dados junto aos sites de

cada programa, chegando ao resultado seguinte:

48



QUADRO 5 —Vinculagédo dos programas de pds-graduacédo

e UFRGS - Programa de Pos-graduacéo

» [BICTUFF - Programa de Pés- em Comunicacéo e Informacéo;

graduacdo em Ciéncia da Informacéo;

s PUCCAMP - Programa de Pos-
graduacdo em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo;

e UFSC - Programa de Pds-graduacao
em Ciéncia da Informacao;

e UNB - Programa de Pds-graduacdo em
Ciéncia da Informacéo;

¢ UNESP - Programa de Pés-graduacio
em Ciéncia da Informacéo;

e UNIRIO - Programa de Pds-graduacéo
em Memoria Social;

o UFBA - Programa de Pés-graduacéo
em Ciéncia da Informacao;

e UFMG - Programa de Pés-graduacédo
em Ciéncia da Informacéo;

¢ UFPB - Programa de Pés-graduacéo

e Ciéncia da Informagéo; e USP - Programa de Pos-graduacéo em

Ciéncia da Informacéo.

Adaptagao de Iracema Marinho, a partir do site da Ancib.

Nessa primeira categoria foi verificado por meio do site da Capes, que
0s programas obtiveram diferentes denominagbes quanto ao campo de
abrangéncia do conhecimento, sendo que nos ultimos seis anos a Ciéncia da
Informacao faz parte das Ciéncias Sociais Aplicadas |, da Capes.

Nao ha padronizacao na apresentacao dos critérios de avaliagao no site
da Capes, no entanto, ao fazer a leitura do texto foi possivel observar que nao
ha uma explicitacdo ou qualquer elucidagdo quanto a vinculagdo do programa.
O texto explicativo de avaliacdo dos critérios apresentados pela Capes é o
mesmo desde 1998, o que faz pensar em uma norma especifica para cada
area do conhecimento e que os programas de pos-graduagao tém autonomia
para definir seus proprios nomes, o que pode ser exemplificado com o

programa de pés-graduacao em Ciéncia da Informagao da USP:

. € um programa novo que esta ancorado no legado académico construido
pelos docentes envolvidos na area de concentragdo em Ciéncia da Informagao
do Programa de Pdés-Graduagdo em Ciéncias da Comunicagdo da Escola de
Comunicacdes e Artes da USP. A situagdo da pds-graduacdo nessa area de
concentragdo apresentou dois momentos distintos: num primeiro momento,
iniciado em 1972, restringia-se ao mestrado; a partir de 1980 passou a oferecer
o doutorado, tendo sido o primeiro e unico doutorado brasileiro por 12 anos.
Em 2006, o Programa de Pds-Graduacao em Ciéncia da Informacao ganha sua
autonomia em relagdo ao de Ciéncias da Comunicacdo, em atendimento a
recomendacdo da Capes em suas avaliagdes anuais."

> 22 Categoria — Area de concentragéo:
Algumas discordancias foram encontradas e utilizados dados da Ancib

para a definicdo dessa categoria. Os assuntos tratados nos programas

3 http://poseca.incubadora.fapesp.br/portal/informacao/org-ci/apresentacao-hist/ disponivel e
acessado no dia 20/4/2007.
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justificam o cumprimento dos objetivos propostos e especificos do conceito de
Ciéncia da Informagao. No caso, todos os assuntos sao pertinentes a Ciéncia
da Informacgé&o: gestdo, comunicagao, acesso e outros, conforme conceituagéo
da Ciéncia da Informagdo, pelos varios autores (estudiosos, pesquisadores,
professores), as areas de concentragao sao pertinentes a conceituacao da
area. Cada programa definiu uma area de concentragéo particularizada com os

seus interesses, chegando as seguintes areas:

QUADRO 6: Area de concentracgao

IBICT/UFF - Conhecimento da informacéo e informagéo para o conhecimento

PUCCAMP - Administracéo da Informagao

UFBA - Informacéo e Conhecimento na Sociedade contemporanea

UFMG - Producéo, Organizacao e Utilizacéo da Informacéo

UFPB - Informagado, Conhecimento e Sociedade

UFRGS - Comunicacao e Informagéo

UFSC - Gestéo da Informagao

UnB - Transferéncia da Informac&o

UNESP - Informacéo, Tecnologia e Conhecimento

UNIRIO - Estudo Interdisciplinares em Meméria Social;

USP - Cultura e Organizagéo.

Adaptacgao de Iracema Marinho, a partir do site da Capes.
» 32 categoria — Instituicao:
Esta categoria foi preenchida em fungdo dos dados ja indicados. Nao

foram encontradas dificuldades para o preenchimento desse campo.

» 42 categoria — Linha de pesquisa:

Foi preciso recorrer a Ancib para a definicdo dessa categoria porque
alguns programas especificavam a quantia de uma a trés linhas de pesquisa
por programa e por pesquisador. Muitas vezes, a correta denominagdo das
linhas foi complicada, sendo que nos Curriculos Lattes o campo destinado a
linha de pesquisa ndao tem necessariamente correspondéncia com as linhas de

cada programa. Houve casos de aparecer até seis linhas de pesquisa por
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docente, sendo necessario recorrer aos sites dos programas das
universidades. O site da Ancib apresenta ainda algumas divergéncias pontuais
com os programas devido ao atraso na atualizagdo a respeito de mudangas
nos quadro de docentes por ingresso, aposentadoria, exoneragao etc. A
informacéao foi checada mais uma vez, nas paginas de cada programa, sendo
que nem sempre as informacdes sao claras sobre a filiagdo dos docentes nas
linhas de pesquisa. Em tais casos, prevaleceram as informag¢des da Ancib. O
resultado verificado foi que as universidades que tém maior numero de linhas
de pesquisas sao: IBICT/UFF e Unirio (quatro linhas); UFMG e UnB (trés
linhas) e as demais (duas linhas). O quadro abaixo expde as linhas e as

respectivas universidades:

QUADRO 7: Linhas de pesquisa

UFMG
1) Informacéo, Cultura e Sociedade;

IBICT/UFF UnB

1) Teora, Epistemologia,
Interdisciplinaridade em Ciéncia da
Informacéo;

2) Processamento e Tecnologia da
Informacéo;

3J) Configuraces Sociais e Politicas
da Informagéo;

4) Gestéo da Informacéo.

PUCCAMP

1) Gestéo de Servigos da Informagéo;

2) Produgo e Disseminacdo da
Informacéio.

UFBA

1) Informacéo e Contextos Sacio-
Econdmicos;

2) Teona e Gestdo do Conhecimento.

2) Informacéo Gerencial e
Tecnoldgica;
3) Organizaco e Uso da Informacéo.

UFPB

1) Memorna, Organizago, Producéo e
Uso da Informacéo;

2) FEtica, Gestéio e Politicas da
Informagéo.

UFRGS

1) Informacéo, Tecnologias e Praticas
Sociais;

2) Comunicacdo, Representagdes e
Praticas Culturais.

UFSC
1) Fluxo da Informagéo;
2) Profissionais da Informacéo.

1) Gestdo da Informagéo e do
Conhecimento;

2) Arquitetura da Informaco;

3) Comunicacéo da Informacéo.

UNESP
1) Informag&o e Tecnologia;
2) Organizacéo da Informacéo.

UNIRIO

1) Memoénia e Patrimdnio;

2) Memoria e Espaco;

3) Memona e Linguagem;

4) Meméria, subjetividade e Criagdo.

UsP
1) Acesso a Informacdo;
2) Mediacéo e Acho Cultural.

Adaptacgéo de Iracema Marinho, a partir dos sites dos programas.

» 52 Categoria — Inicio do programa de mestrado; inicio do doutorado:

A partir da avaliacido dos triénios da Capes e informagdes coletadas nas
fontes de pesquisas, o primeiro programa de pdés-graduacao implantado no
Brasil foi o do IBICT/UFF com o mestrado, em 1970, e o ultimo foi o da UFSC.
Quanto ao programa de pos-graduagao com doutorado, os primeiros foram o
do IBICT/UFF e UnB, em 1992. Nao foram encontradas nos sites das
universidades explicagdes sobre a nao existéncia do doutorado ou previsao
para implantagdo. Para melhor visualizagdo desta categoria foi construido um

quadro cujos itens em branco nao foram explicitados nas fontes de pesquisas e
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nos sites das respectivas universidades ou nao foram encontradas informacdes

suficientes, conforme se vé adiante:

QUADRO 8: Inicio do programa de mestrado e doutorado

Programa  Mestrado Data do inicio Doutorado Data do inicio do
do mestrado doutorado

IBICT/UFF sim 1970 sim 1992

___________ |": v - - —

lllllllllllll UFBA sim 1998 n&o

_____________ - - - ” .

IIIIIIIIIIIII UFPB sim ndo

IIIIIIIIIIIII UFRGS sim 1995 sim 2000

IIIIIIIIIIIII UFSC sim 2003 néo

_____________ - - - ” -

_____________ - - - - -

_____________ e - - - -

_____________ - - - ” -

Adaptagéo: Iracema Marinho.

Tais informagdes nao fizeram parte da planilha final, no entanto, esses
dados foram guardados caso houvesse incompatibilidade nas datas de atuagéo
dos docentes nas instituicbes com as informacdes analisadas nos curriculos

dos docentes na Plataforma Lattes.

4.3.1.2 Trabalhando na tabela a identificacido do docente.

» 62 Categoria — Nome dos docentes e respectivas linhas de atuagao:

Na Ancib alguns dados sobre os docentes nao estao atualizados, o que
gerou a busca das informagdes dos programas nas proprias universidades.
Porém, em alguns sites de universidades n&o sao explicitadas as linhas de
pesquisa que compdem o programa, por isso as informagdes do site da Ancib
foram tidas como oficiais. Outra questdo muito constante é o uso diferenciado
de termos para uma mesma linha de pesquisa. Para obter respostas mais
precisas tais como ano, tempo e instituicdo de atuacao da pesquisa, foi preciso

recorrer ao campo “atuacao profissional,” no Lattes, para serem identificadas
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as linhas pertinentes ao escopo da pesquisa proposta e a delimitagcédo
cronoldgica, que tratou somente a data-limite estipulada (2000 a 2006).

No campo referente ao nome do docente, também, muitas vezes foi
dificil localizar o pesquisador/professor na Plataforma Lattes, conforme a
listagem colocada no Ancib, em que a determinagdo do “corpo docente” &
apresentada com nomes reduzidos, alcunhas, nomes incompletos ou
abreviados e isso despendeu maior tempo nas buscas na Plataforma Lattes.
Portanto, foi necessario criar uma tabela especifica para as linhas de
pesquisas.

Dados especificos por pesquisador/professor foram agregados com
algumas categorias pertinentes a producgao individual dos docentes, seguindo
os campos do modelo da Plataforma Lattes e as suas formas de produc¢des
bibliograficas, exceto textos em jornais de noticias/revistas e produgdes
técnicas. E pertinente esclarecer que foram utilizados os critérios de pontuacéo
(mesma valoragédo) atribuida pela Capes para cada uma das formas de
producdo, assim, foram criadas mais dez categorias dando continuidade a
numeracgao da primeira tabela e sistematizada a tabela em numero sequencial,

a partir da 72 categoria.

» 72 categoria — Observagéo:

Esta categoria foi criada por causa de problemas verificados no campo
pesquisador, que carecia de algumas informacbdes relevantes para a
constatagdo, ao final do estudo (no caso de o docente atuar em duas
universidades, no caso de aposentadoria, saida do programa ou outras
questdes), que s6 foram observadas com o exaustivo trabalho de analise
curricular dos dados da Plataforma Lattes. A docente/pesquisadora Maria de
Fatima G. M. Talamo é um exemplo. Ela atuou na USP no periodo de 1989 a
2003 e a sua aposentadoria foi publicada em 20.09.2003, mas a partir de 2004

ela passou a atuar na pés-graduagao da Puccamp.
» 82 categoria — Data de atualizagédo do Curriculo Lattes pelo docente:

A atualizacao dos curriculos, além de indicar a producéo do interessado,

no caso de docentes de programas de pos-graduagao, atende a necessidade
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de avaliagao constante da Capes, feita pelo aplicativo Coleta Capes. Segundo
a propria agéncia:
O aplicativo Coleta de Dados Capes é um sistema informatizado desenvolvido
com o objetivo de coletar informagdes dos programas de pés-graduacao de
mestrado, doutorado e mestrado profissional de todo o pais. O prazo final para

o envio dos dados de 2005 e 2006 foi prorrogado para as 8h do dia 9 de abril
de 2007 ™.

Como a acgao € anual, a deducdo € que todos os curriculos estavam
atualizados, mas no dia 30/03/2007 alguns pesquisadores ainda nao tinham
atualizado o curriculo desde 2005. Este fator influiu no preenchimento da
planilha e no resultado da pesquisa, 0 que provocou mais uma pesquisa no site
dos programas sobre a continuidade ou ndo do docente. Fez-se a ultima
verificagdo em 30/04/2007, na Plataforma Lattes, e dos 156 curriculos do
universo de pesquisadores/docentes, s6 127 estavam atualizados. Nao ficou
claro se tal cenario ocorreu por falta de informacgdes a serem acrescentadas ou
por ndo haver produgdo cientifica nos ultimos dois anos; nesta segunda
hipotese foram encontrados cinco casos. O grafico adiante indica os numeros

absolutos e os percentuais de atualizacido encontrados.

GRAFICO 1: Percentuais de atualizagdo do Curriculo Lattes

e

Atualizagdo observada em 30/04/2007

@ 02 Lattes
em 2005 ou
1,28%

@ 03 Lattes

antes de
2005 ou
1,92%

O 24 Lattes
em 2006 ou
15,38%

@ 127 Lattes
em 2007 ou
81,41%

Fonte: Iracema Marinho.

" Informagdo disponivel no site http://www.capes.gov.br/avaliacao/coleta/. Acessado em
12/04/2007.
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» 9?2 categoria — Titulo do mestrado do docente:

Alguns docentes ndo tém os dados de mestrado indicado na Plataforma
Lattes muito menos nos sites das universidades. Para essas situacdes foi
usada a expressao “ndo consta”, por perceber que esta categoria nao influiria
nos resultados finais das pesquisas, pois existem pesquisadores que estao no
doutorado e ndo fizeram mestrado. Pela Lei de Diretrizes e Bases™ um
pesquisador/professor pode perfeitamente fazer diretamente o doutorado se o
regimento do seu programa de pés-graduagdo permitir. Fez-se uma
investigacdo quanto a existéncia de legislagéo e foi constatado que nao existe
nenhuma legislacdo/normativa que determina a respectiva situagdo. A
informagédo desse campo permite analisar qualitativamente o retrospecto de
formacado dos docentes que, muitas vezes, ndao tem dissertacdes diretamente

ligadas a Ciéncia da Informacéo.

» 10?2 Categoria — Titulo do Doutorado do docente:

Todos os docentes apresentaram doutorado, alguns, pos-doutorados ou
mais de um doutoramento. Foi preenchido o campo com o doutorado pertinente
a area correspondente ao programa de poés-graduagdo em Ciéncia da

Informacgao ou o titulo que tivesse alguma correlagdo com a area.

4.3.1.3 Trabalhando na tabela a produtividade docente

» 112 Categoria — Participacdo no programa de pds-graduagao,

subdividida em trés subcampos: inicio, atual e anos a contar:

Foram analisadas as trés fontes para que nao fossem obtidos resultados
sem pertinéncia cronolégica como, por exemplo, o pesquisador/professor que
concluiu seu doutorado em 2005 e que pela Plataforma Lattes ja atuava no
programa de pos-graduagao desde 2001. Esta afirmativa poderia ser devida a
algum equivoco no preenchimento do campo, caso nao fosse, recorrer-se-ia a
72 categoria “observagao”. O mesmo ocorreu ao ser tratado o subcampo “anos
a considerar”. Neste topico, os dados seriam precisos para que nao houvesse

prejuizos na produtividade de nenhum dos pesquisadores docentes. No caso

' A educagao superior abrange, entre outros, os cursos de pés-graduagdo, compreendendo
programas de mestrado e doutorado, cursos de especializagao, aperfeicoamento e outros, para
candidatos diplomados em cursos de graduacado e que atendam as exigéncias das instituicées
de ensino. Art. 44, Ill, Lei n°® 9.394/1996.
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de mudancga de universidade, foi considerada a atuagdo do pesquisador em
duas ou mais, sendo que foram computadas a entrada e saida em cada uma
das instituicées, o que ndo acarretou prejuizo a produtividade do programa. A
féormula usada para o calculo esta indicada na secao referente a analise dos

dados.

» 122 categoria — Artigos completos publicados (1,0), subdivididos em

dois subcampos, referéncia e quantidade:

Para esta categoria foi utilizado o campo do Curriculo Lattes intitulado
“producao bibliografica”, com os mesmos valores conforme os ultimos critérios
de avaliagdo quanto a valoracdo dos conteudos de producdo da Capes. A
quantidade dos artigos foi necessaria para efeito de média anual dessa
categoria. A formula usada para o calculo esta indicada na secéao referente a

analise dos dados.

» 132 categoria — Livro cientifico completo (2,0), subdividida em dois

subcampos, referéncia e quantidade:

Houve dificuldade na identificagdo do preenchimento deste campo, pois
pelos critérios de avaliacdo da Capes nao ficou claro as caracteristicas desta
publicacdo, muito menos as diferenciagdes entre as demais publicacbes. No
entanto, no Lattes existe o campo denominado livros/publicacbes/edicdes/
organizacgodes. Assim, foi determinado subjetivamente o que seria livro cientifico
dentro deste campo, para cada um dos pesquisadores/professores, e a
respectiva quantidade atribuida para efeito de médias anuais. A formula usada

para o calculo esta indicada na secao referente a analise dos dados.

» 142 Categoria — Livro didatico (1,0), subdividida em dois subcampos,

referéncia e quantidade:

Esta foi outra categoria de dificil padronizagdo pelo Lattes. Houve
tentativa de determinacdo deste campo, como no caso das “publicagcdes
técnicas”, porém nao foram encontrados critérios determinantes. Um manual
técnico especifico de uma area do conhecimento n&o seria para esta mesma
area também um livro didatico? Foi identificado somente um caso através de

pesquisa a Plataforma Lattes: SANTANA, M. A. Homens Partidos: comunistas
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e sindicatos no Brasil. Sdo Paulo/Rio de Janeiro: Bom tempo/MMSD-Unirio,
2001. Deste modo, esta categoria ndo apresenta muitas referéncias para o
célculo. A obra citada foi atribuida, para efeito de calculo, a quantidade =1. A
formula usada para o calculo esta indicada na secao referente a analise dos

dados.

» 152 categoria — Capitulo de livros (1,0), subdividida em dois
subcampos, referéncia e quantidade:

Por ndo haver critérios que especificasse sobre dois ou mais autores

para a elaboragdao de um capitulo, foram pontuados todos os autores com o

mesmo valor, indicando a correspondente quantidade de ocorréncias para o

calculo posterior. A formula usada para o calculo esta indicada na secéao

referente a analise dos dados. Nao houve problema no preenchimento.

4.3.1.4 Trabalhando na tabela as categorias centrais da pesquisa

A Capes, nos critérios de avaliagdo dos programas de pos-graduagao,
nao pontua resumos e artigos publicados em anais de congressos. Eles foram
incluidos na pesquisa para verificar se induzem a alteragdes significativas na
produtividade e, assim, ampliar os estudos sobre produtividade académica no
ambito dos programas de pos-graduagao em Ciéncia da Informacao.

A prospecgao de tais dados, do mesmo modo que nas categorias
anteriores, foi feita através das informagdes do Lattes de cada docente. Cabe
ressaltar que no caso de publicagbes em periddicos existe uma tabela paralela
de valoragdo do veiculo (o Qualis). Os eventos e congressos ndo contam com
nenhum elemento similar, ndo obstante, todas as ocorréncias indicadas,
independentemente de qualquer valorizacdo, foram consideradas do mesmo
modo em relagao as publicagdes. Nesse sentido, o critério atribuido para todas
as variaveis permanece constante. Ressalte-se ainda que, diferentemente do
Coleta Capes, s6 foram trabalhadas as informagdes do Lattes visiveis para a
exibicdo na internet. Quando é feita a atualizagdo de um curriculo via
Plataforma Lattes na inser¢do de dados referentes a um evento é exigida uma
série de informagdes que permitiriam alguma valoragdo das ocorréncias como,
por exemplo, a abrangéncia do evento (local, regional, nacional, internacional),

gue nao sao visiveis no acesso de consulta no site de cada curriculo.
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» 162 Categoria — Resumos em Congressos (0,25), subdividida em

dois subcampos, referéncia e quantidade:

Como nao ha pontuacdo pelos critérios da Capes, foi dado um valor
minimo para que fossem trabalhadas as variaveis no calculo da média anual
dos programas. Foi considerada que uma apresentacdo em evento cientifico
poderia equivaler a 74 do artigo. O preenchimento deste campo foi adequado a
somatéria de dois tdépicos que sao contemplados no Lattes: resumos
expandidos publicados em anais de congressos e resumos publicados em
anais de congressos. A formula usada para o calculo esta indicada na secéo

referente a analise dos dados. Nao houve problema no preenchimento.

» 172 Categoria — Publicagbes Completas em Anais de Congressos
(1,0), subdividida em dois subcampos, referéncia e quantidade:

Esta foi uma das categorias mais tranquilas quanto ao preenchimento. A
Capes também nao pontua esta forma de publicagdo. Nesta pesquisa, para
efeito de célculo, foi dado um valor equivalente a publicagdo de um artigo ou de
um capitulo de livro. Existe um potencial deste tipo de disseminagdo de
resultados de pesquisas como forma ampla e democratica de comunicagao
cientifica, envolvendo diversos atores: pesquisadores de varias areas do

conhecimento, docentes, discentes, profissionais e técnicos.
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5. ANALISE DOS DADOS

5.1 Sistematica e parametros da analise quantitativa dos dados

Por intermédio da unificacéo de todas as categorias em uma tabela final
foi calculada a média anual de produtividade por trés vertentes: produgao por
programas de pos-graduacgao; producao por linha de pesquisa; produgédo por
docente. Por meio de cruzamentos das variaveis foram construidas planilhas e
graficos para melhor observacdo e andlise dos dados, trabalhando com
rankings, por média anual, cotejando as totalizacbes “com” e “sem’
congressos, isto €, com e sem os dados das ultimas categorias indicadas
anteriormente (resumos e textos completos publicados em anais de
congresso). Com tal procedimento foi analisada se a incorporagdo dos
congressos como fator efetivo de quantificacdo altera o quadro geral dos
programas nacionais em Ciéncia da Informacdo. Tais eventos coletivos,
marcados pela ampla disseminagdo de comunicagao cientifica, tém, ao longo
dos anos, contribuido significativamente para o avang¢o da area, suscitando aos
pesquisadores questionamentos que resultardo em nova producéo cientifica.

A totalizacao foi feita através de ordenacgao linear, de acordo com a
pontuacgéo estabelecida previamente (por exemplo: artigo = 1,0 livro = 2,0 etc.),
considerada a média anual de cada participante dos programas. Assim, foram
computados os pontos obtidos de cada docente e divididos pelo numero de
anos que participou do programa (categoria 11), resultando em uma média
anual. Ao considerar a produtividade docente em funcdo da média dos anos de
atuagdo no programa eliminou-se as distorgcbes que poderiam haver entre
docentes mais antigos e mais novos. Isso foi feito duas vezes com cada
pesquisador: uma COM e outra SEM a parte dos congressos. Neste trabalho é
apresentado um quadro com os 15 maiores numeros e os respectivos graficos
que dao aos dados uma formatagdo mais inteligivel. Esse processo resultou
nos indicativos da produg¢ao docente representados por médias anuais. Para o

calculo da produtividade docente foram utilizadas as seguintes férmulas:

Produtividade Docente SEM congressos (PDs):

PDs = (Lo x 1)+(CL x 1)+(LD x 1)+(LC x 2)+(AC x 1)
TP
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Produtividade Docente COM congressos (PDc):

PDc = (PCA x 1)+(RC x 0.25)+(Lo x 1)+(CL X 1)+(LD x 1)+(LC x 2)+(AC x 1)
TP

onde : Lo = quantidade de outros livros (publicagdes/edicbes;reedi¢des);
CL= quantidade de capitulos de livros cientificos;
LD = quantidade de livros didaticos;
LC= quantidade de livros cientificos completos;
AC=quantidade de artigos cientificos completos;
TP=tempo de participagdo no programa, expresso em anos;
CA = quantidade de publicagbes completas em anais de congresso;
RC = quantidade de resumos de congressos publicados.

Para a produgao das linhas foram, igualmente, somados os valores das
producgdes individuais de cada docente, em cada linha, e dividido pelo total de
participantes da linha. Assim, a produtividade média anual da linha reflete a
somatéria da produtividade anual, de cada docente, dividida pelo numero
absoluto de participantes da linha. Com esse procedimento eliminaram-se
discrepancias entre as linhas com muitos docentes e as pouco numerosas. Ha
que se destacar que as disparidades em relagdo ao tempo de existéncia de
cada linha foram evitadas no céalculo médio de cada docente. Isso também foi
realizado diferenciando-se os dados COM congressos dos dados SEM
congressos, com todas as linhas. A frente, estdo apresentadas apenas as 15
mais produtivas.

O célculo dos indicadores das linhas deu-se do seguinte modo:

Produtividade das Linhas SEM congressos (PLs):

PLs = X PDsl
ndl

Produtividade das Linhas SEM congressos (PLc):

PLc = X PDcl
ndl

onde : Z PDsl = somatdria dos PDs de todos os docentes da linha;
2 PDcl = somatdria dos PDc de todos os docentes da linha;
ndl = nidmero de docentes da linha.
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Para os programas pocedeu-se do mesmo modo. Foram somados os
valores de cada professor do programa e dividiu-se o resultado pelo numero de
participantes do programa. De modo similar ao calculo das linhas, a
produtividade média anual de cada programa reflete a somatéria da
produtividade anual de cada docente, dividida pelo numero absoluto de
participantes. Com esse procedimento eliminaram-se discrepancias entre os
programas com muitos docentes e 0os pouco numerosos. Ha que se destacar
que as disparidades em relagdo ao tempo de existéncia de cada programa
foram evitadas no calculo médio de cada docente. Novamente foram
considerados dois valores: um COM e outro SEM os congressos. Desta feita,
como o numero de programas nao chega a 15, foram gerados os quadros e os
respectivos graficos de todos os programas. O diferencial em tais graficos &
que, como os rankings abrangeram a totalidade, foi possivel também
estabelecer propor¢des sobre a participacdo de cada programa no total da
producao geral.

O caélculo de produtividade dos programas foi obtido através das

seguintes formulas:

Produtividade dos Programas SEM congressos (PPs):

PPs = 2 PDsp
ndp

Produtividade dos Programas COM congressos (PPc):

PPc = Z PDcp
ndp

onde : 2 PDsp = somatéria dos PDs de todos os docentes do programa;
2 PDcp = somatoria dos PDc de todos os docentes do programa;
ndp = numero de docentes do programa.

5.2 Dados de produtividade dos programas
A totalizacdo dos dados gerou as seguintes classificagdes de
produtividade média anual, calculadas conforme a metodologia indicada

anteriormente:
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GRAFICO 2

Ranking de producao dos programas COM congressos

7 O UFBA Programa de Pés-Graduagéo em Ciéncia
da Informacéo
B UFSC Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia
6

da Informacéo

B UNESP Programa de Pés-Graduagéo em
Ciéncia da Informagéo

B PUCCAMP Programa de P6s-Graduagdo em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo

B UFRGS Programa de Pés-Graduag&o em
Ciéncia da Informagéo

OUNIRIO Programa de Pds-Graduag&o em
Memoéria Social

média anual

OUNB Programa de Pés-Graduag&o em Ciéncia
da Informacéo e Documentagéao

B USP Programa de Pés-Graduag&o em Ciéncia
da Informagéo

OUFPB Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia
da Informacéo

B UFMG Programa de Pés-Graduag&o em Ciéncia
da Informagéo

OIBICT/UFF Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncia da Informagéo

programas

Fonte: Iracema Marinho.

GRAFICO 3

Ranking de producéo dos programas SEM congressos
3,5

B UFRGS Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncia da Informagéo

B UFBA Programa de Pés-Graduac&o em Ciéncia
da Informacgéo

OUNB Programa de Pés-Graduag&o em Ciéncia
da Informagédo e Documentagao

B PUCCAMP Programa de Pos-Graduagdo em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéao

B UFSC Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia
da Informacéo

OUNIRIO Programa de Pés-Graduag&o em
Memoéria Social

média anual

B USP Programa de Pés-Graduagéo em Ciéncia
da Informacgéo

B UNESP Programa de Pés-Graduag&o em
Ciéncia da Informagéao

OUFPB Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia
da Informacéo

B UFMG Programa de Pds-Graduagéo em Ciéncial
da Informagao

O IBICT/UFF Programa de P6s-Graduag&o em
Ciéncia da Informacéo

programas

Fonte: Iracema Marinho.

Em termos de numeros absolutos, foi considerada a totalidade dos

programas, com a seguinte proporcionalidade:
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GRAFICO 4

Producéo relativa dos programas COM congressos

OIBICT/UFF 5%
BUFMG 7%

B UFBA 13%

OUFPB 7%

BUFSC 12%

B USP 8%

B UNESP 10%
OUNB 9%

B PUCCAMP 10%

OUNIRIO 9%

BUFRGS 10%

Fonte: Iracema Marinho.

GRAFICO 5

Producéo relativa dos programas SEM congressos

OIBICT/UFF 6%
BUFMG 6%

OUFPB 7%
B UNESP 9%

B USP 10%

BUFRGS 11%

BUFBA 11%

OUNB 10%

@ PUCCAMP 10%
OUNIRIO 10%

BUFSC 10%

Fonte: Iracema Marinho.

Assim, foram elaborados no universo dos 11 programas de pés-
graduacdo um ranking conforme os critérios de avaliagdo da Capes e um
segundo ranking com as categorias relativas aos congressos para responder
uma das questbes propostas nesta pesquisa: “quais os programas de pos-

graduacao em Ciéncia da Informagao mais produtivos?”.
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O quadro abaixo demonstra tais variagoes:

QUADRO 9: Variagdes dos rankings dos programas

RANKING ORDENADO POR MEDIA RANKING ORDENADO POR MEDIA
ANUAL COM CONGRESSO ANUAL SEM CONGRESSO
INSTITUIGAO Programa Nediaanual g e | INsTITUICAO Programa Media anual o

cleongress slcongress
Programa de Pos- Programa de Pds-
Graduagdo em Ciéncia 597 1 UFRGS Graduagdo em Ciéncia 29 1
da Informagéo da Informacéo
Programa de Pos- Programa de Pds-
Graduacgdo em Ciéncia 5.25 2 Graduacdo em Ciéncia 287 2
da Informagéo da Informacéo
e Grzglnjirag;ae?ne g iaéz_cia
Graduagdo em Ciéncia 4,69 3 d Igf - 2,57 3
da Infarmacéo a inlormagad &
Documentacéo
Programa de Pds- Programa de Pds-
. GGraduagio em . Graduagio em
PUCCAMP Biblioteconomia e 458 4 PUCCAMP Biblioteconomia e 244 4
Ciéncia da Informacéo Ciéncia da Informacéo
Programa de Pos- Programa de Pds-
UFRGS Graduacho em Ciéncia 458 5 UFSC Graduacéo em Ciéncia 240 5
da Informagéo da Informacéo
Programa de Pos- Programa de Pds-
UNIRIO Graduagdo em 402 6 UNIRIO Graduagdo em 2,35 6
Meméria Social Memaria Social
Gr:;?gaérzae?ne gigi_-:ia Programa de Pos-
UNB d Igf . 3,99 I Graduagéo em Ciéncia 233 7
a inlormatao da Informacéo
Documentacéo
Programa de Pos- Programa de Pds-
Graduacéo em Ciéncia 3.50 8 Graduacéo em Ciéncia 2,18 8
da Informagéo da Informacdo
Programa de Pos- Programa de Pds-
Graduacéo em Ciéncia 3,38 9 Graduacdo em Ciéncia 1,61 9
da Informagéo da Informacéo
Programa de Pos- Programa de Pds-
Graduagéo em Ciéncia 3,09 10 Graduagéo em Ciéncia 1,49 10
da Informagéo da Informacéo
Programa de Pds- Programa de Pds-
IBICTIUFF Graduacéo em Ciéncia 230 11 IBICTIUFF Graduacéo em Ciéncia 1.35 1
da Informagéo da Informacéo

Fonte: Iracema Marinho.

Pode-se perceber, na comparagdo dos dois rankings, modificacbes

importantes para algumas universidades. Em alguns casos (45%), ha uma

grande variagdo com subida ou descida significativa, como no caso da UFRGS;

Unesp; UFSC; Unirio e UnB. Em outras situagdes existem equivaléncias (36%),
como nos programas da Puccamp; da UFPB; da UFMG e do IBICT/UFF. A
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UFBA e a USP representam um grupo que apresentou mudangas pouco
expressivas (19%). Tais dados, a despeito de ndo serem tao precisos quanto
0s que sao enviados pelos programas para o Coleta Capes, demonstram que a
insercéo de elementos quantitativos relacionados aos congressos pode alterar
(dentro das variaveis que foram definidas nesta pesquisa) cerca de 64% dos
rankings de produtividade dos programas de pds-graduacdo em Ciéncia da
Informacgdo. Guardadas as devidas propor¢gdes entre o tipo de dado aqui
trabalhado e os critérios da Capes, que contemplam uma série de outras
informagdes, ¢é licito afirmar que a inclusdo de elementos ligados a
disseminagdo de comunicacao cientifica em congressos poderia modificar de

modo expressivo o atual ranking “oficial”.

5.3 Dados de produtividade das linhas

Todas as pés-graduagdes com suas respectivas linhas constantes no
site da Ancib foram analisadas. No intuito de responder as questdes propostas,
ou até analisar novas possibilidades de aproveitamento das publicacbes para
mensuragao da produtividade no viés (instituigdo, linhas de pesquisa) foram
criados os rankings das linhas de pesquisas através da ponderacao dos dados
de produtividade dos professores de cada linha. Foram selecionadas as 15
principais linhas de pesquisas e suas respectivas universidades, com as
variaveis COM e SEM congressos.

Conforme preenchimento da planilha final, onde foram determinados os
professores e suas linhas de pesquisa, foram criados esses quadros que
suscitaram muitos questionamentos. Nas 11 universidades pesquisadas, foram
classificadas as 15 diferentes linhas de pesquisa encontradas para identificar
os dados que pudessem explicar se € um diferencial. Neste caso, ndo houve
sequer uma linha que tivesse permanecido estavel na comparacao dos dados
de produtividade com e sem congressos. Apenas trés linhas (20%)
apresentaram mudangas pouco expressivas: Comunicacdo da Informacéao
(UnB), Memdria e Espaco (Unirio) e Teoria e Gestao do Conhecimento (UFBA).

Tais informagdes demonstram que no caso dos programas de pos-
graduagédo a variagdo do ranking “produtividade de congressos” ndo € téo
expressiva, podendo ser atribuida a assincronia entre os dados coletados e os

dados exigidos pela Capes. No caso das linhas de pesquisa, o quadro geral é
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alterado brutalmente ao serem incluidos os congressos. O quadro adiante

demonstra melhor tais variagdes:

QUADRO 10: Variacdes dos rankings das linhas

RANKING ORDENADO POR MEDIA RANKING ORDENADO POR MEDIA
ANUAL COM CONGRESSO ANUAL SEM CONGRESSO
i . ] Média anual A . ] Média anual
INSTITUIGAD  Linhas de Peaquisa cleongress Rank || INSTITUIGAQO  Linhas de Pesquisa slcongress Rank
Informagcéo e Qontextos 6,58 1 UNB Comumc?gao da 468 1
Socio-Econdmicos Informacéo
ﬁ?g:;’;‘g:gm e §.43 2 UNIRIO | Memoéria e Espago 357 2
Producéo e
UNIRIO Meméria e Espaco 6,23 3 PUCCAMP | Disseminagdo da 3,30 3
Informacéo
- Informacéo, Tecnologia
UFSC Fluxo da Informacéo 582 4 UFRGS e Praficas Sociais 3.02 4
- 575 5 Informagdo e Conlextos g7 5
A ’ Socio-Econdmicos '
Informacéo
Organizacdo da =1 Tegria e Gestéo do
L Sl Informacéo 2 : “““.““E Conhecimento 2,86 :
NN NN
earia e Gestao do Gomunicagao,
onhecimento 499 7 UFRGS Re’p_resentagoes_ e 281 7
Préticas Culturais
: : S -
UFRGS Inforrn_agao_. Te_tc_nolﬂgm 49 3 UFSC I Pmnssmr]am da 268 3
e Praticas Sociais snnnnsmnnnns [Nformagéo
1 y L Organizagdo da
UNIRIO | Memdria e Patrimdnio 460 g9 UNESP Informag3o 255 g9
CTCITCITCILr— b
P ¥ Tecnolodi 438 10 Acesso a Informagéo 2,46 10
EREEEEEEEEEN gia
LLLLTLL L] -
Comunicagéo, u
UFRGS Representagies e 429 11 UNIRIO ¢ Meméria e Patimdnio 240 1
Praticas Culturais
3,76 12 UNB Gestédo da informagéo 238 12
375 13 UFSC Fluxo da Informacéo 229 13
« « Meméria, Subjetividade
UNB Gestéo da Informacéo 3,74 14 UNIRIO e Criagio 227 14
Etica Gestd HHHHHH Inf 5
ica, Gestéo e nformacéo e
UFPB Politicas de Informagéo 340 15 ...%EEE.“E Tecnologia 1.86 15
IIIIIIIIIIIII

Fonte: Iracema Marinho.

Do quadro anterior é importante atentar para o seguinte:

e A UFBA, com

a linha de pesquisa Informacgao

e Contextos

Socioecondmicos, COM congressos, garante o 1° lugar, no entanto,
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SEM congresso a mesma linha desce para o 5° lugar; na linha Teoria e
Gestdo do Conhecimento, COM congresso, esta em 7° lugar e SEM
congresso sobe para 6°.

e A UnB, na linha Comunicacdo da Informacdo, COM congresso,
aparece em 2° lugar. A mesma linha SEM congresso lidera o ranking;
Gestdo da Informagdo, COM congresso, esta em 14° lugar e SEM
congresso passa para o 12°.

e A Unirio, na linha Memdria e Espagco, COM congresso, integra o 3°
lugar, j@ SEM congresso sobe para o 2° lugar; na linha Memodria e
Patriménio, COM congresso, fica em 9° e SEM congresso desce para o
11° lugar; a linha Meméria, Subjetividade e Criagcdo somente aparece no
ranking dos 15 mais pontuados SEM congresso, na 14° posigao.

e A UFSC, na linha Fluxo da Informacédo, COM congresso, ocupa o 4°
lugar, SEM congresso despenca para o 13° lugar; na linha Profissionais
da Informagao, COM congresso, fica na 13° colocagdo e SEM congresso
atinge o 8° lugar.

e A Puccamp, na linha Producéo e Disseminac¢ao da Informacdo, COM
congresso, ocupa o 5° lugar, SEM congresso sobe para o 3° lugar.

¢ A Unesp, na linha Organizag&o da Informagédo, COM congresso, ocupa
a 6° posicdao, SEM congresso desce para o 9° lugar; Informacgéo e
Tecnologia, COM congresso, esta em 10° lugar, SEM congresso desce
para o 15° lugar.

¢ A UFRGS, na linha Informagéo, Tecnologia e Praticas Sociais, COM
congresso, classifica-se em 8° lugar, SEM congresso sobe para o 4°
lugar; na linha Comunicacao, Representagdes e Praticas Culturais, COM
congresso, fica em 11° e SEM congresso sobe para o 7° lugar.

e A USP, na linha Acesso a Informagao, COM congresso, fica na 122
posicao, SEM congresso ascende para a 102,

¢ O IBICT/UFF/UFMG sao programas de poés-graduagao que contém
maiores numeros de linhas de pesquisa, porém nao apresentaram
representatividade significativa em nenhum dos rankings.

e A UFPB, na linha Etica, Gestdo e Politicas da Informagao, aparece no

ranking COM congresso na ultima posicao.
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Esses aspectos podem ser melhor observados nos graficos abaixo:

GRAFICO 6
. 5 . | ] UFBA: Informa(;,éo e Contextos Sécio-
Ranking de producédo das linhas COM congressos DEEO;?:E:S;C&\@;\O 4o Informacao
7,00 O UNIRIO Meméria e Espago
600 |_l B UFSC Fluxo da Informagao
B PUCCAMP Produgéo e Disseminagdo
da Informagao
5,00 7 B UNESP Organizacéo da Informacgéo
. ™~ i i o
% 4,00 Z %% 7 I_ = ;J::éF:i(izslnsfz::;ai;;éo, Tecnologia e
— B UNIRIO Memoria e Patrimoénio
E 300 % %% % UNESP Informacéo e Tecnologia
/ // ] e s
/ /% / B USP Acesso a Informagéo
1,00 / // / . e . =
/ // / UFSC Profissionais da Informagéo
006 % é% é OUNB Gestdo da Informacéo
linhas O UFPB Etica, Gest&o e Politicas de
Informacéo

Fonte: Iracema Marinho.

GRAFICO 7
OUNB Comunicacéo da Informacéo
Ranking de producédo das linhas SEM congressos
OUNIRIO Memoria e Espago
5,00 E PUCCAMP Producéo e Disseminag&o
da Informacgéo
4,50 B UFRGS Informac&o, Tecnologia e
Praticas Sociais
400 L B UFBA Informagéo e Contextos Socio-
’ Econdémicos
UFBA Teoria e Gest&o do
3,50 H Conhecimento
B UFRGS Comunicagéo,
< 3,00 Representacgdes e Praticas Culturais
=) 7 h B UFSC Profissionais da Informag&o
c it
. 7
c // B UNESP Organizag&o da Informacéo
k=]
3 / /
£ 2,00 /% B USP Acesso a Informagéo
150 H %% D UNIRIO Meméria e Patriménio
100 %% O UNB Gest&o da informag&o
// UFSC Fluxo da Informagao
0,50 / /
// O UNIRIO Memodria, Subjetividade e
0.00 A A Criagao
) UNESP Informacéao e Tecnologia
linhas

Fonte: Iracema Marinho.

5.4 Dados de produtividade dos docentes
Nesta categoria, do universo de 156 pesquisadores/professores, foram

agrupados os rankings dos 15 primeiros lugares para identificar o nivel de
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producao cientifica do corpo docente dos 11 programas de pds-graduagao em
Ciéncia da Informacdo pesquisados. Para tanto, foram colhidos os dados
fornecidos na Plataforma Lattes cruzando informagdes do docente, periodo de
atuacgao na instituicdo e a producao anual (2000 a 2006). Reportou-se a reviséo
dos dados no més de abril/2007 para que houvesse um quantitativo mais
aproximado possivel do real. O quadro abaixo representa o ranking dos
docentes, consideradas as variaveis da produtividade em congressos.

QUADRO 11: Variac¢des nos rankings dos docentes

RANKING ORDENADO POR MEDIA RANKING ORDENADO POR MEDIA
ANUAL COM CONGRESSO ANUAL SEM CONGRESSO
P Média anual P Média anual
INSTITUIGAO NOME Weongroes  Rank | INSTITUIGAO NOME dnongrees  Ramk
SILVANA APARECIDA WALDOMIRG
UNESP | B. GREGORIO 1738 1 £ S VERCUEIRO 771 1
VIDOTTI =
, "% MARIANGELA SPOTTI
UFSC ] ALINE ABREU 16,14 2 § Lopes FuITA 750 2
UFBA | AMILCAR BAIARDI 14,00 3 UNB  ELMIRALM.SIMEAD 733 3
| | -
! MARIANGELA SPOTTI PAULO DE MARTINS
OPES FUJITA 1375 4 JANUZZI 6,83 4
WALDOMIRO : ,
S VERBUERD 1143 5 URSULABLATTMANN 6,00 5
PAULO DE MARTINS ANTONIO LISBOA DE
JANUZZI ULz : UNB  CMIRANDA L :
B 1ARTA ARAUIO 1093 7 ””LIJ%,U al OTHON JAMBEIRO 5 57 7
TAVARES FERREIRA ' T =
, . “ JOSE AUGUSTO
UNB  ELMRALM.SIMERO 1042 8 UNESP ™ e aunaries 51 8
1::!::::::::: MARCO -\UREUO
Y J - F
E UFSC % URSULABLATTMANN 1025 9 UNIRIO | detmy 5.00 9
fan i : SILVANA APARECIDA
E ggg%'NEEL'ZABETH 10,00 10 UNESP B. GREGORIO 5.00 10
VIDOTTI
7, JOSE AUGUSTO - TEREZINHA FROES
UNESP CHAVES GUIMARAEs % " UFBA - BURNHAM 4,90 1
o . .
UFBA” "7 gﬁt&”’"‘ fEiaLh 9,05 12 UFRGS | VALDIR MORIGI 443 12
% GREGORIO JEAN madEsaammaEs \| DA APARECIDA
* ! ] A AT F
UFSC o AKIS FADOS 8.3 12 UFRGS "1 e 443 13
[ TEREZINHA FROES SEEEEE \1ARIA DE FATIMA
UFBA 2 BURNHAM .00 14§ PUCCAMP ¥ ¢ MTALAMO 4,33 14
AEEEEEEEEEEER
ANTONIO LISBOA DE
e A 746 15 UNIRIO  © MIGUEL ANGEL 4,00 15

Fonte: Iracema Marinho.
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Pode ser verificado que ha uma grande diferenciagdo entre os rankings
de produtividade por docentes quando é feita a contraposi¢cao dos indices COM
congresso e SEM congresso. Nestes casos, ndo foi verificada nenhuma
equivaléncia, porém modificacbes expressivas, com auséncias entre o0s
quadros, da ordem de 40%. Tais numeros, mais uma vez, demonstram que o
computo das atividades ligadas a disseminagdo da comunicagéo cientifica em
congressos poderia alterar de modo intenso o quadro atual da avaliagéo
quantitativa dos programas de pos-graduagao em Ciéncia da Informacgéao.

Destacam-se as seguintes diferenciagdes entre os dois rankings:

¢ Silvana Aparecida B. Gregério Vidotti (Unesp) lidera o ranking COM

congresso, porém situa-se apenas em 9° lugar SEM congresso.

e Waldomiro C.S. Vergueiro (USP) passa do 5° lugar COM congresso

para a lideranga SEM congresso.

e Elmira L.M. Simeao (UnB), que ocupa a 82 posicdo COM congresso,

sobe para o 3° lugar SEM congresso.

e Antonio Lisboa de C. Miranda (UnB) passa da ultima posicdo COM

congresso para o 5° lugar SEM congresso.

¢ José Augusto Chaves Guimaraes (Unesp), situado em 11° lugar COM

congresso fica em 8° SEM congresso.

¢ Os pesquisadores da UFRGS e da Unirio ndo entram no ranking se for

computada a produgao dos congressos.

¢ A UFMG somente aparece no ranking se os congressos forem

considerados.

e A UFBA dobra sua inser¢gdo no ranking se forem computados os

congressos, passando de duas ocorréncias para quatro.

e Seis docentes (40%) que integram o ranking COM congresso sequer

figuram no SEM congresso: Aline Abreu, UFSC, 2° lugar; Amilcar

Baiardi, UFBA, 3° lugar; Marta Araujo Tavares Ferreira, UFMG, 7° lugar;

Nanci Elizabeth Oddone, UFBA, 10° lugar; Helena Pereira Silva, UFBA,

12° lugar; e Gregorio Jean Varvakis Rados, UFSC, 13° lugar.

e Por conseguinte, seis outros docentes (40%) que integram o ranking

SEM congresso nao aparecem na listagem COM congresso: Othon

Jambeiro, UFBA, 7° lugar; Marco Aurélio Santana, Unirio, 9° lugar; Valdir
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Morigi, UFRGS, 12° lugar; Nilda Aparecida Jacks, UFRGS, 13° lugar;
GRAFICO 8: Ranking de producéo por docente COM congressos

Maria de Fatima G. M. Talamo, Puccamp, 14° lugar; Miguel Angel,

Os gréficos a seguir permitem visualizar melhor tais constatages:

Unirio, 15° lugar.
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GRAFICO 9: Ranking de producéo docente SEM congressos

Ranking de producédo docente SEM congressos

72



6. CONCLUSAO

6.1 Andlise dos resultados em funcéo dos objetivos iniciais

6.1.1 Objetivo 1

Os questionamentos iniciais sobre a produtividade dos programas, linhas
e docentes buscaram ser respondidos por meio dos rankings apresentados.
Eles demonstraram por meio da comparagdo de dados que a insercao de
variaveis estritamente ligadas a quantificacdo da disseminagdo de
comunicacao cientifica altera profundamente qualquer quadro mais acurado
que se queira tragar. Em funcao de tais alteracbes, buscou-se responder as
perguntas inicias do objetivo 1, mostrando os diferentes resultados obtidos pela

aplicagao de um ou de outro sistema de valoracgao.

6.1.2 Objetivo 2

O objetivo 2 propunha discutir a relevancia e a frequéncia das
publicagdes em congressos, indagando se, no estado da arte da comunicagao
cientifica, a modalidade congresso é significativa ou n&o. Acredita-se que a
sistematizacado quantitativa dos dados obtidos pela ponderacéao e totalizagao da
producao cientifica dos docentes foi capaz de identificar a frequéncia e o0 peso
que as publicagdes resultantes de apresentacdo de trabalhos cientificos em
congressos tém. O cotejamento dos rankings demonstra tal importancia.

Um desdobramento das perguntas iniciais € o questionamento acerca da
equivaléncia quantitativa entre os programas, linhas e docentes. E possivel
afirmar que os pesquisadores cotados como mais produtivos estdo nas
melhores linhas do ranking e vice-versa? Sera que os programas melhores
classificados tém os pesquisadores mais produtivos?

Constatou-se que nao € possivel estabelecer uma correspondéncia
linear com os dados sistematizados. No entanto, ao comparar uma articulagao
integrada dos rankings pode-se perceber que ha uma tendéncia maior de
correspondéncia entre programa, linha e pesquisador quando se analisa
informagdes quantitativas que incluem as publicagdes oriundas de congressos,
do que quando tais dados sao suprimidos. Nao obstante, tal tendéncia nao
pode ser conclusiva, uma vez que existem grandes variagcbes em ambos os

Casos.
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Os quadros adiante sistematizam melhor essa articulagdo entre

programa, linha e pesquisador:

QUADRO 12: - Articulacéo entre os rankings COM congressos

COM CONGRESSOS

PROGRAMAS LINHAS DE PESQUISA

DOCENTES

instituigao
(11 diferentes
acorréncias)

UFBA

instituicao linha

Rank

Informacéo e
Contextos Socio-
Econdmicos

[y

UFBA

Comunicagéo da
Informacéo

2 UFSC

linha
(10 diferentes
ocorréncias)

instituicao
(7 diferentes
acorréncias)

SILVANA APARECIDA B.

GREGORIO VIDOTTI

Informacéo e
Tecnologia

ALINE ABREU

Fluxo da Informacéo

Memoria e Espaco UNIRIO

;

4 PUCCAMP | Fluxo da Informacéo UFSC

Producéio e
Disseminacéo da
Informagéo

5 UFRGS PUCCAMP

Organizacéo da

] UNIRIO "
Informacéo

UNESP

Tearia e Gestdo do
Conhecimento

Informagéo,

8 Tecnologia & Praticas

AMILCAR BAIARDI

Informagéo e
Contextos Socio-
Econdmicos

MARIANGELA SPOTTI
LOPES FUJITA

Organizagéo da
Informacéo

WALDOMIRO
C.S.VERGUEIRO

Acesso a Informacao

PAULO DE MARTINS
JANUZZ]

Producéo e
Disseminacéo da
Informagéo

MARTA ARAUJO
TAVARES FERREIRA

Informagéo Gerencial
e Tecnologica

ELMIRA LM. SIMEAD

Comunicagéo da
Informagéo

Memaria e Patrimdnio UNIRIO

Sociais
g UFPB

URSULA BLATTMANN

Fluxa da Informacéo

AN
|nf0rmaCE|DE NN NEEE

10 UFMG |
Tecnologia

11§ IBICTIUFF

12 Acesso a Informagéo

Comunicagda,
Representacies e
Praticas Culturais

1]
Profissionais da 1

13 x
Informacéo

14 (Gestéo da Informacéo

NANCI ELIZABETH
CQDDONE

Informacéo e
Contextos Sacio-
Econdmicos

JOSE AUGUSTO CHAVES

GUIMARAES

Organizagéo da
Informacéo

HELENA PEREIRA SILVA

Informacéo e
Contextos Socio-
Econdmicos

GREGORIO JEAN
VARVAKIS RADOS

Fluxa da Informacéo

TEREZINHAFROES
BURNHAM

Teoria e Gestdo do
Conhecimento

UNESP

USP

PUCCAMP

UFMG

UFsC

UFBA

UNESP

Etica, Gestdo e
15 Politicas de
Informacéo

ANTONIO LISBOA DE
C.MIRANDA

Fonte: Iracema Marinho.

Comunicagéo da
Informacéo
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QUADRO 13: Articulacéo entre os rankings SEM congressos

SEM CONGRESSOS

PROGRAMAS

LINHAS DE PESQUISA

DOCENTES

instituicao linha

Rank

instituico
(& diferentes
ocorréncias)

linha
(11 diferentes
ocorréncias)

Comunicagéo da
Informacéo

—

WALDOMIRO

L C.S VERGUEIRO

Acesso a Informagao

Meméria e Espago

Producéo e
Disseminacéo da

2 UFBA
Informacéo

3
Informacéo,

4 Tecnologia ¢ Préticas
Socials
Informacéo e
Contextos Socio-
Econdmicos

;

Teoria e Gestdo do

B UNIRIO Conhecimento

Comunicacdo,
Representaces e
Préticas Culturais

r

Profissionais da
Informacéo

8

8 UFPB

Organizacéo da
Informacéo

10 UFMG Acesso a Informagéo

11} IBICT/UFF

PUCCAMP

UNESP

Meméria e Patrimdnio

MARIANGELA SPOTTI

Ly LOPES FUJITA

Organizagéo da
Informacéo

ELMIRA LM. SIMEAQ

Comunicagdo da
Informagéo

PAULO DE MARTINS

UFRGS JANUZZ|

Producéio e
Disseminacéo da
Informacéo

UURSULA BLATTMANN

Fluxa da Informacéo

ANTONIO LISBOA DE
C.MIRANDA

Comunicagdo da
Informacéo

UFRGS OTHON JAMBEIRO

Informacéo e
Contextos Socio-
Econdmicos

JOSE AUGUSTO CHAVES
GUIMARAES

Organizacéo da
Informagéo

MARCO AURELIO
SANTANA

Memdria e Espago

SILVANA APARECIDA B.
GREGORIO VIDOTTI

Informacéo e
Tecnologia

TEREZINHA FROES

UNIRIO BURNHAM

Teoria e Gestdo do
Conhecimento

12 (Gestéo da informacéo

13 Fluxo da Informacéo UFSC

lMemadria,

14 Subjetividadee  /

Criacéo

Informacéo e

i Tecnologia

VALDIR MORIGI

Comunicagéa,
Representacies e
Préticas Culturais

instituicao
(8 diferentes
ocorréncias)

UsP

UNESP

PUCCAMP

UFSC

UFBA

UNESP

UNIRIO

NILDA APARECIDA
JACKS

Comunicagéo,
Representagies e
Préticas Culturais

MARIA DE FATIMA

LS GM.TALAMO

Produgéo e
Disseminacéo da
Informacéo

MIGUEL ANGEL

Fonte: Iracema Marinho.

Memdria,
Subjetividade e
Criagéo

PUCCAMP

UNIRIO

A comparacao dos quadros parece endossar a tendéncia de que com os
dados oriundos dos congressos ha uma maior correspondéncia entre os

programas, as linhas e os docentes.
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As seguintes informagdes ajudam a visualizar tal tendéncia:

e COM congresso, a UFBA tem a lideranga do ranking de programa e
linha de pesquisa e aparece em 3° lugar em produtividade docente; SEM
congresso ela fica em 2°, 5° e 7° lugar, respectivamente.

e COM congresso, a UFSC classifica-se em 2° lugar no ranking de
programa, 4° no de linha de pesquisa e novamente em 2° na
produtividade docente; SEM congresso ela fica em 5° 13° e 5° lugar,
respectivamente, para a linha de Fluxo da Informagao; ou em 5°, 8° e
nao classificado, respectivamente, para a linha de Profissionais da
Informacao.

e COM congresso, as 15 linhas melhores no ranking correspondem a 11
programas diferentes; SEM congresso, tal diversidade cai para oito

instituigdes.

6.1.3 Objetivo 3

O ultimo dos objetivos (objetivo 3) intentava refletir sobre a pertinéncia
de alteracao dos critérios quantitativos de avaliagao institucional dos programas
de pés-graduacao em Ciéncia da Informacé&o pela Capes, incluindo indicadores
relacionados a comunicagédo cientifica em congressos cientificos e eventos
similares.

A grande vantagem dos congressos — que reunem pesquisadores,
docentes e profissionais das mais diversas areas que compdem a Ciéncia da
Informacao, provenientes de diferentes lugares do Brasil ou do mundo — é
poder disseminar um estoque de informacdo que podera ser compartilhado
com seus pares, rapidamente, com a vantagem de propiciar amplo espacgo para
debates e reflexdes, podendo discutir as conclusdes ou propostas.

O mundo cientifico ndo sobreviveria sem 0s congressos, simpdsios e
eventos coletivos. E pratica internacional que cientistas de qualquer area se
retnam para discutir teses e propostas, apresentar estudos e, em alguns
casos, formalizar conclusdes que serao posteriormente divulgadas para o resto
do mundo académico. Os congressos funcionam como reveladores e/ou
disseminadores das conclusdes cientificas. Em muitos casos, os anais séo
editados e as teses apresentadas viram publicagdes que serdo consultadas

como fontes cientificas.
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Lena Vania Ribeiro (2004), fazendo referéncia a Brier, preconiza a idéia
da unidade da Ciéncia da Informacéao, na perspectiva da Filosofia da Ciéncia. O

autor citado por ela enfatiza

ser fundamental saber, "deliberada e sistematicamente", qual o significado de
conceitos como conhecimento, informacao, inteligéncia e especialidade. Alguns
pressupostos norteiam o seu pensamento como, por exemplo, o significado de
informacao, compreendido somente num "...contexto sociocultural e na
perspectiva histérica" e considerando a linguagem, porque € o comportamento
social humano que determina o significado de seu conceito.

Tais idéias enfatizam a importéncia dos congressos para a Ciéncia da
Informacdo. E consenso que os congressos, simpodsios, seminarios etc., sdo
instrumentos fundamentais de disseminacdo da informacéo cientifica e, por
consequéncia, intrinsecamente relacionados as especificidades da Ciéncia da
Informacao.

O desenvolvimento desta pesquisa mostrou como sao significativos os
resultados e mudangas provocadas a partir da analise das variaveis criadas
COM congresso e SEM congresso. Por isso, seria interessante que o comité de
area dos critérios de avaliagao de producéo cientifica da Capes, que tem como
objetivo fomentar a pesquisa e o desenvolvimento tecnoldgico, se dispusesse a
reconsiderar os critérios de pontuagcdo das categorias resumos e publicagbes

em anais de congressos, para as areas afetas a Ciéncia da Informacao.

6.2 Consideracg0es finais

O modelo de Garvey e Griffith (1979) demonstra os dois tipos de
comunicacao: formal e informal. Stumpf (2000) em seu estudo verificou o
processo da formalizacdo da pesquisa em publicagdo de documentos. No
entanto, o apice do processo somente ocorre apdos a avaliagao feita pelos
pares. Assim, percebeu-se a necessidade de a Ciéncia da Informacao qualificar
e quantificar seus trabalhos por meio dos artigos publicados em anais de
congresso, seminarios e demais eventos coletivos. Tais veiculos demonstram-
se eficazes e eficientes em disseminar a informacédo cientifica de modo
democratico. Neles a vasta gama de atores do conhecimento pode induzir
diversas possibilidades de debates, visdes, hipoteses e ponderacdes que irdo

suscitar mais produtividade, mais parcerias, mais publicacdes formais etc.
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Atualmente, por meio dos recursos tecnoldgicos como o sistema Open
Archives, foram vislumbradas formas de inclusdo do saber a todos os tipos de
comunidades. No entanto, percebe-se que sdo apenas formas de se adquirir e
se informar, ou seja, passar a mensagem conclusiva. Nos congressos a
interacao permeia, respalda e se mostra por meio de criticas, questionamentos,
diferentes pressupostos e, em diversas ocasides, por questdes inusitadas que
surgem, incrementando a construgdo do conhecimento cientifico através de um
pensar coletivo. Quando se discute a circulagdo do conhecimento, os artigos
em anais de congressos podem provocar transformagdes na area da Ciéncia
da Informagao. Assim, a reflexdo sobre a importancia de se pensar nos critérios
de avaliagéo, incluindo as questdes dos resumos e artigos publicados em anais
de congressos, podera suscitar novos entendimentos ja que essas duas
categorias podem provocar grandes mudangas em rankings de produ¢ao. Uma
revisdo dos critérios podera influenciar diretamente na conducdo de fomento
para os programas de pds-graduacao e, consequentemente, para novas

pesquisas e para formacéo de novos pesquisadores, com novos olhares.
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UFSC <http://www.cin.ufsc.br/pgcin/pgcin.htm >

UnB <http://www.cid.unb.br/pos>

UNESP <http://www.marilia.unesp.br/ensino/pos-grad/ciencia_informacao/apre
sentacao.htm>

UNIRIO <http://www.unirio.br/memoriasocial>
USP <http://poseca.incubadora.fapesp.br/portal/comunicacao/>
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8.1 Critérios de avaliagcao do triénio 1998-2000

s CEGBE ARTES A pEcsoalds Nl Sipeor Avaliagido da Pés-Graduagio

CRITERIOS DA AVALIACAO $

BAPES

Periodo de Avaliagdo: 1998/2000

Area de Avaliagio: 31- COMUNICACAQ/CIENCIA DA INFORMACAO

Perfil de Exceléncia

CRITERIOS PARA A AVALIACAO DAS AREAS DE COMUNICACAO E CIENCIAS DA INFORMAGAQ
(1999-2000)

1. Quanto a proposta do programa ou curso

Uma proposta atinge a exceléncia qguando

a) em todos os ambitos da atividade propria da pds-graducdo - pesquisa, orientacdo e ensino - reflete de maneira unitaria, coerente, clara
e fecunda o proposito precipuo da sua especialidade, a saber, formar bons pesquisadores, em se tratando de programas académicos, e
formar profissionais de alto nivel, quando se trata de mestrados profissionalizantes;

b} integra perfeitamente area(s) de concentracao, linhas de pesquisa, projetos de pesquisa, producdo intelectual e estrutura curricular de
modo tal que: i) a(s} area(s) de concentracZo delimite(m) de maneira clara o objeto de especialidade da producio de conhecimento e da
formacao realizada no Programa e oferecida por ele; i) as linhas de pesquisa constituam a resfricdo tematica, o recorte especifico da area
de concentragdo representado pela capacidade docente instalada no Programa, num dado momento; iii) os projetos de pesquisa e a
estrutura curricular reflitam e concretizem a linhas de pesquisa e area de concentragcdo como sua execucdo; iv) a producéo intelectual
docente e discente, teses e dissertacdes reflitam e concretizem as linhas de pesquisa e area de concentracdo como seu produto;

2. Quanto ao corpo docente

a) Existéncia de uma equipe consistente de professores contratados pela instituicdo, com vinculo e dedicagdo compativeis com o nicleo
de referéncia docente 6, suficiente em volume e expenéncia para a execucao das atividades fundamentais de pesquisa, orientacdo e
ensino de modo que nisso ndo se configure dependéncia de docentes com outro tipo de contrato, vinculo ou dedicacdo. O NRD6,
portanto, deve ser suficiente e adequado em volume (cf. item b do guesito 5) e capacitag8o, constituindo-se qualquer cutro conjunto de
docentes em forca e capacidade agregada a equipe basica de execugdo da proposta

b) Os docentes do NRD devem ser, na sua totalidade, doutores. Excegdes, quando couberem, devem ser justificadas;
¢) Todos os docentes do NRD6 devem estar envolvidos em projetos de pesquisa;

d) Diversidade de instituicdes de fitulacdo da equipe docente: 1), no sentido de evitar a "endogenia” na formacao, os docentes devem
preferencialmente titular-se em programas diferentes daqueles em que trabalham; ii) no sentido de facilitar a diversificacao de formacdes,
docentes devem preferencialmente titular-se em instituic@es diversas entre si. Na avaliacdo desse aspecto levar-se-a em consideragdo
tanto as instituicdes de obtencdo do titulo de doutor quanto as instituicdes em que se realizou o treinamento pos-doutoral.

e) A equipe docente deve reunir especialidades suficientemente abrangentes de forma a cobrir as area(s) de concentracéo e linhas de
pesquisa do programa. Por outro lado, a(s) especialidade(s) do docente deve(m) ser de tal modo clara(s) que se possa reconhecer sua
especifica insercado na linha de pesquisa e a coeréncia da sua orientacdo e da sua atividade didatica.

f) Adequada politica de professores ef/ou pesquisadores visitantes, garantindo-se a presenca de idéias, experiéncias, teorias e modelos de
pesquisas novos, sem que isso, todavia, configure dependéncia de docentes externos. Presenca de examinadores externos ao programa
em todas as bancas de avaliagdo de trabalhos finais.

g) O NRD& deve ser, preferencialmente, exclusivo do programa. Justifica-se que um percentual do NRD6 possa ser compartilhado apenas
quando se verifica a totalidade das condi¢des seguintes: i) realizar-se entre dois programas de uma mesma instituicdo; i) a participacdo
do(s) docente(s) compartilhado(s) no programa em avaliacdo incluir todas as atividades especificas da pés-graduacdo (pesquisa,
orientac&o, ensino e producao e intelectual); i) houver uma clara indicacdo das atividade de pesquisa e producao intelectual especificas
do programa em avaliacdo

3. Quanto as atividades de pesquisa

a) Linhas de pesquisa representam a especialidade de producdo de conhecimento, dentro de uma area de concentracdo, sustentada por
uma equipe de docentes; a atividade de pesquisa representa a realizacdo concreta de tal especialidade. Devem, portanto, cobrir de
maneira coerente as dimensdes fundamentais da area de concentracdo. Por isso mesmo, i) a atividade de pesquisa deve estar inserida
de forma coerente e fecunda no interior das linhas de pesquisa e da(s) area(s) de concentracdo; ii) a atividade de pesquisa deve ser
distribuida de forma coerente e equilibrada pela(s) area(s) de concentragdo e linhas de pesquisa.

b) As linhas de pesquisa representam agregacdes da capacidade de pesquisa instalada no programa. Devem, por isso, ser em quantidade
compativel com o nimero de docentes envolvidos;

c) O projeto de pesquisa deve ser formulado de maneira a que se possa compreender claramente o objeto da investigac&o, a posicdo da
pesquisa no estado do conhecimento sobre o objeto, 0s meios, recursos e propdésitos do projeto e os resultados pretendidos

d) Deve haver uma proporg&o adequada entre o nimero de projetos de pesquisa e a dimensdo do corpo docente. Cada docente ndo
deveria coordenar mais que 1 projeto de pesquisa em andamento de cada vez, devendo as excecdes serem justificadas.

e) Deve haver vinculac&o entre a pesquisa discente e o projeto e/ou linha de pesquisa do docente que o orienta.
f) Sera valorizada a experiéncia de instancias internas ao programa de acompanhamento da pesquisa docente.

g) Sera valorizada a existéncia de suportes técnicos para a difusdo da pesquisa realizada pela comunidade cientifica da area.
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BEAPES

h) Sera valorizada a existéncia de pesquisas conduzidas por grupos de professores.

4. Quanto as atividades de formacao

a) O conjunto de disciplinas e seminarios deve ser coerente com a proposta do programa e se inserir na area de concentracdo e nas
linhas de pesquisa.

b) Tanto do ponto de vista do elenco quanto da perspectiva da oferta, as disciplinas e seminarios devem ser em volume adequado em
relacdo a dimens&o do corpo discente, a creditacdo exigida do estudante, ao nimero e especialidade das linhas de pesquisa. Deve, além
disso, ser em nimero suficiente para assegurar reais opgcdes aos discentes.

c) Os orientadores devem ser doutores e estar envolvidos nas atividades de pesquisa e ensino do programa. Preferencialmente, para o
mestrado, e necessariamente, para o doutorado, os orientadores devem estar titulados e vinculados as atividades de pos-graduac&o em
sentido estrito ha pelo menos trés anos

d} A oferta de disciplinas no periodo da avaliacdo deve mostrar uma participagdo equilibrada da equipe docente do NRD6

e) Em programas cujos docentes se dediguem exclusivamente ac mestrado e/ou ac doutorado, considera-se que um docente do NRDG
possa orientar adequadamente até o nimero de 10 estudantes ao mesmo tempo. Em programas cujos docentes se dediquem também a
atividades de graduacdo, considera-se que o docente do NRDG possa orientar adequadamente até o nimero de 6 estudantes ao mesmo
tempo.

5. Quanto ao corpo discente

a) O fluxo de estudantes deve ser equilibrado, considerando-se um fluxo adequado aquele em que 60% dos que ingressem no programa
sejam, ao fim do periodo regular de formacdo, titulados. Sera considerado como atenuante legitimo desse critério as ndo-titulac8es de
matriculados que forem decorrentes de iniciativas de desligamento realizados pelo programa, que forem realizadas dentro de um projeto
pedagogico coerente com a sua proposta, nos dois primeiros semestres de vinculagdo do estudante ao programa e forem consignadas de
forma clara na parte descritiva do relatorio Capes.

b} A dimens&o do NRDBE com relagio ao volume de alunos sera considerada adequada quando se respeitarem os seguintes parametros: i)
em programas cujo NRDE dedique-se integral e exclusivamente ac mestrado/doutorado, 1 docente para cada 12 discentes; i) em
programas cujo NRD6E dedique até 60% da sua carga horana ao mestrado/doutorado, 1 docente para cada 7 discentes. Em todo o caso,

deve-se assegurar gue a dimensdo do NRDB seja suficiente para a orientacdo e acompanhamento de todos os alunos € para a execucao
da estrutura curricular.

6. Quanto a teses e dissertacdes

a) A média da duracéo da titulacdo discente ndo deve ultrapassar 30 meses para o mestrado e 50 meses para o doutorado. Para fins de
qualificagdo da exceléncia, considerar-se a apenas o tempo médio de fitulagdo, desprezando-se os indices do tempo médio de titulagc&o de
bolsistas, tempo médio de bolsa e tempos médios de titulacdo de bolsistas em relacdo ao tempo médio de titulagdo de nio bolsistas.

b) Os titulados devem preferencialmente ter sido orientados por docentes do nicleo de referéncia principal. Sera caracterizada
dependéncia de orientadores externos quando o nimero de titulados orientados por professores externos a esse nicleo ultrapassar 30%
do total dos titulados no periodo.

c) As titulacdes devem ser vinculadas a area de concentragdo e linha de pesquisa do orientador.

¢) Serdo valorizados os estagios de pesquisa e formacdo no exterior dos doutorandos.

7. Quanto a producdo intelectual
a) A producéo intelectual em geral deve ser de boa qualidade, regular e distribuir-se de forma equilibrada pela totalidade da equipe
docente, tomando-se como base o nicleo de referéncia docente principal

b) Mo caso da publicacdo, sera considerado indicio de exceléncia o nimero de dois titulos em artigos e/ou capitulos de livros ou um livro
publicado por ano por professor do programa

c) A produgdo discente ndo deve se limitar a dissertacdes e teses, sendo também valorizados publicactes, apresentagfes de trabalho,
atividades técnicas e artisticas etc. desde que vinculados as atividades especificas de formac&o desenvolvidas no programa.

d) producdo técnica - critérios a serem gerados pelas comunidades cientificas das areas de comunicacae e ciéncias da informacao;

e) producido artistica - critérios a serem gerados pela comunidade cientificas das areas de comunicacao e ciéncias da informacao;

8. Quanto ao espinto que deve nortear a avaliacio

Em termos gerais, julga-se que um programa considerado excelente devera ja ter sedimentado o preenchimento das exigéncias dos
quesitos I, Il e IV (respectivamente: Proposta do Programa, Corpo Docente, Atividade de Formac&o), que sdo quesitos de garantia para a
obtencéo de resultados, sendo recomendavel que, no cémputo geral, esses quesitos tenham o peso de 20%. A grande énfase, por
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4

conseguinte, deve recair sobre os quesitos constantes de I, V, VI e VIl (respectivamente: Atividade de Pesquisa, Corpo Discente, Teses
e Dissertactes e Producédo Intelectual), ja que os itens destes quesitos dizem respeito a resultados efetivamente obtidos, indicadores
indiscutiveis da exceléncia do programa, cabendo, por isso, a esses quesitos um peso de 80% no cémputo da avaliagdo.

Ponderagido dos Quesitos

Quesitos Pesos
| Proposta do Programa 200K
Il Corpo Docente 10.00
Il Atividade de Pesquisa 20.00
Iv Atividade de Formac&o 10.00
V Corpo Discente 15.00
V1 Teses e Dissertacdes 20.00
VIl Producdo Intelectual 25.00
Soma dos Pesos 100
Ponderagio dos itens
| - Proposta do Programa
itens Pesos
1 Coeréncia e consisténcia da Proposta do Programa. XXX
2 Adequacdo e abrangéncia das Areas de Concentracio. XXX
3 Adequacdo e abrangéncia das Linhas de Pesquisa. AKX
4 Proporgdo de docentes, pesquisadores, discentes-autores e outros participantes. 00K
5 Intercambioc académico nacional e internacional. WK
Soma dos Pesos XXX
Il - Corpo Docente
itens Pesos
1 Composicdo e atuacéo do corpo docente; vinculo institucional e dedicacio. 25.00
2 Dimensio do NRDE relativamente ao corpo docente. Atuacdo do NRDE no Programa. 25.00
3 Abrangéncia, especializacio do NRD6 relativamente &s Areas de Concentracdo e Linhas de Pesquisa. Qualificagdo do 2500
NRDB.
4 Intercambio ou renovacio do corpe docente. Participacdo de outros docentes. 2500
Soma dos Pesos 100
Il - Atividade de Pesquisa
itens Pesos
1 Adequacio e abrangéncia dos Projetos e Linhas de Pesquisa em relag&o as Areas de Concentracio. 20.00
2 Vinculo entre Linhas e Projetos de Pesquisa. 25.00
3 Adequacdo da quantidade de Linhas e Projetos de Pesquisa em andamento em relacdo a dimensao e a qualificacdo do 20.00
NRDB
4 Participac&o do corpo discente nos Projetos de Pesquisa. 20.00
5 Suportes tecnolégicos para a pesquisa 15.00
Soma dos Pesos 100
IV - Atividade de Formagdo
itens Pesos
1 Adequacdo e abrangéncia da Estrutura Curricular relativamente & Propaosta do Programa e as suas Areas de 30.00
Concentracdo. Adequacdo e abrangéncia das disciplinas ministradas em relagdo as Linhas e Projetos de Pesquisa.
2 Distribuicdo da carga letiva e carga horaria média. Participacdo de outros docentes. 30.00
3 Quantidade de orientadores do NRD6 relativamente & dimensdo do corpo docente. Distribuicdo da orientacdo entre os 30.00
docentes e nimero médio de orientandos por docente
4 Afividades letivas e de orientacdo nos cursos de graduacdo. 10.00
Soma dos Pesos 100
V - Corpo Discente
itens Pesos
1 Dimensdo do corpo discente em relacdo & dimensdo do NRDS. 2500
2 Ndmero de crientandos em relacdo a dimensdo do corpo discente. 2500
3 Ndmero de titulados e proporgdo de desisténcias e abandonos em relagdo a dimensdo do corpe discente 2500
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Ponderagio dos itens

V - Corpo Discente

itens Pesos
4 Namero de discentes-autores da pos-graduacdo em relacdo a dimensdo do corpo discente [e participacdo de 25.00
discentes-autores da graduacio].
Soma dos Pesos 100
VI - Teses e Dissertagbes
itens Pesos
1 Vinculo das teses e dissertacdes com Areas de Concentragdo e com Linhas e Projetos de Pesquisa; adequacio ao nivel 25.00

dos cursos.

2 Tempo médio de titulacdo de bolsistas,; tempo médio de bolsa. Relagdo entre os tempos médios de titulagdo de bolsistas e 25.00
de néo bolsistas.

3 Namero de titulados em relacéo a dimensdo do NRD6G. Participacdo de outros docentes. 2500
4 Qualificac&o das Bancas Examinadoras. Participacdo de membros externos 15.00
5 Estagio de pesquisa e formac&o no exterior de Doutorandos 10.00

Soma dos Pesos 100

VIl - Produgido Intelectual
itens Pesos

1 Adequacéo dos tipos de produgdo a Proposta do Programa e vinculo com as Areas de Concentragéio, Linhas e Projetos de  30.00
Pesquisa ou Teses e Dissertacdes

2 Qualidade dos veiculos ou meios de divulgacdo. 25.00
3 Quantidade e regularidade em relacdo & dimensdo do NRDE; distribuicdo da autoria entre os docentes. 35.00
4 Autoria ou co-autoria de discentes. 10.00
Soma dos Pesos 100
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8.2 Critérios de avaliagcéo do triénio 2001-2003

Fundagio Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior

@ CRITERIOS DE AVALIAC[&O 2004 Ano Base 2001_2002_2003
- COMUNICACAO / CIENCIA DA INFORMACAO

CAPES
Periodo de Avaliagdo: 2001-2002-2003 ’
Area de Avaliagdo: COMUNICACAO / CIENCIA DA INFORMACAO

Fundagao Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
Avaliagdo da Pos-Graduagio

CRITERIOS DA AVALIACAO

Periodo de Avaliagdo: 2001/2003

Area de Avaliagdo: 31 - COMUNICACAO/CIENCIA DA INFORMACAO
Perfil de Exceléncia da Area

A consecug do da exceléncia no sistema nacional de pos-graduacdo localiza o curso ou programa nos pontos 5, 6 ou 7 da
escala de classificacdo da Capes. Um curso com conceito 5 devera, em seu conjunto, ter atingido a exceléncia do padrao
de qualidade estabelecido pela area de conhecimento. As notas 6 e 7 sdo reservadas para uma ulterior distingdo no interior
do conjunto dos programas considerados de exceléncia. As indicacdes abaixo se referem, portanto, aos cursos ou
programas a serem classificados como de exceléncia pela area.

1. Quanto a proposta do programa ou curso
Uma proposta atinge a exceléncia quando

a) em todos os Ambitos da atividade prépria da pés-graduacdo - pesquisa, orientacdo e ensino - reflete de maneira unitaria,
coerente, clara e fecunda o proposito precipuo da sua especialidade, a saber, formar bons pesquisadores, em se tratando
de programas académicos, e formar profissionais de alto nivel, quando se trata de mestrados profissionais;

b) integra perfeitamente area(s) de concentragdo, linhas de pesquisa, projetos de pesquisa, producdo intelectual e estrutura
curricular de modo tal que: 1) a(s) area(s) de concentracdo delimite(m) de maneira clara o objeto de especialidade da
producdo de conhecimento e da formacao realizada no Programa e oferecida por ele; ii) as linhas de pesquisa constituam a
restricdo tematica, o recorte especifico da area de concentracdo representado pela capacidade docente instalada no
Programa, num dado momento; iii) os projetos de pesquisa e a estrutura curricular reflitam e concretizem a linhas de
pesquisa e area de concentragdo como sua execugdo; iv) a producdo intelectual docente e discente, teses e dissertacdes
reflitam e concretizem as linhas de pesquisa e area de concentracdo como seu produto;

2. Quanto ao corpo docente

a) Existéncia de uma equipe consistente de professores contratados pela instituicdo, com vinculo e dedicagdo compativeis
com o nicleo de referéncia docente 6, suficiente em volume e experiéncia para a execucdo das atividades fundamentais de
pesquisa, orientacdo e ensino de modo que nisso ndo se configure dependéncia de docentes com outro tipo de contrato,
vinculo ou dedicacdo. O NRDB, portanto, deve ser suficiente e adequado em volume (cf. item b do quesito 5) e capacitacao,
constituindo-se qualguer outro conjunto de docentes em forca e capacidade agregada a equipe basica de execucdo da
proposta.

b) Os docentes do NRD devem ser, na sua totalidade, doutores. Excegdes, quando couberem, devem ser justificadas;
c) Todos os docentes do NRD6E devem estar envolvidos em projetos de pesquisa;

d) Deve haver diversidade de instituicdes de titulac&o da equipe docente: i), no sentido de evitar a "endogenia” na formacao,
os docentes devem preferencialmente fitular-se em programas diferentes daqueles em que trabalham; i) no sentido de
facilitar a diversificacdo de formacdes, docentes devem preferencialmente fitular-se em instituicdes diversas entre si. Na
avaliacdo desse aspecto levarse-do em consideracdo tanto as instituicdes de obtencdo do titulo de doutor quanto as

instituicbes em que se realizou o treinamento pds-doutoral.

e) A equipe docente deve reunir especialidades suficientemente abrangentes de forma a cobrir a(s) area(s) de concentragdo
e linhas de pesquisa do programa. Por outro lado, a(s) especialidade(s) do docente deve(m) ser de tal modo clara(s) que se
possa reconhecer sua especifica insercéo na linha de pesquisa e a coeréncia da sua orientac&o e da sua atividade didatica.

f) Adequada politica de professores efou pesquisadores visitantes, garantindo-se a presenca de idéias, experiéncias, teorias

e modelos de pesquisas novos, sem que isso, todavia, configure dependéncia de docentes externos. Presenca de
examinadores externos ao programa em todas as bancas de avaliacdo de trabalhos finais.
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Periodo de Avaliagio: 2001-2002-2003

Area de Avaliagdo: COMUNICACAO / CIENCIA DA INFORMACAQ

g) O NRDE deve ser, preferencialmente, exclusivo do programa. Justificase que um percentual do NRD6 possa ser

compartilhado apenas quando se verifica a fotalidade das condicdes seguintes: i) realizar-se entre dois programas de uma

mesma insfituicdo; ii) a participacdo do(s) docente(s) compartilhado(s) no programa em avaliacdo incluir todas as atividades

especificas da pos-graduacdo (pesquisa, onentacdo, ensino e produgdo e intelectual); iii) houver uma clara indicacdo das

atividade de pesquisa e producéo intelectual especficas do programa em avaliacdo.

3. Quanto as atividades de pesquisa

a) Linhas de pesquisa representam a especialidade de producZo de conhecimento, dentro de uma area de concentracao,
sustentada por uma equipe de docentes; a atividade de pesquisa representa a realizacdo concreta de tal especialidade.
Devem, portanto, cobrir de maneira coerente as dimensdes fundamentais da area de concentracdo. Por isso mesmo, 1) a
atividade de pesquisa deve estar inserida de forma coerente e fecunda no interior das linhas de pesquisa e da(s) area(s) de
concentragdo; i) a atividade de pesquisa deve ser distribuida de forma coerente e equilibrada pela(s) area(s) de
concentracdo e linhas de pesquisa.

b) As linhas de pesquisa representam agregacdes da capacidade de pesquisa instalada no programa. Devem, por isso, ser
em quantidade compativel com o nimero de docentes envolvidos;

c) O projeto de pesquisa deve ser formulado de maneira a que se possa compreender claramente o objeto da investigacéo,
a posicdo da pesquisa no estado do conhecimento sobre o objeto, os meios, recursos e propositos do projeto e os
resultados pretendidos.

d) Deve haver uma propor¢do adequada entre o numero de projetos de pesquisa e a dimensdo do corpo docente. Cada
docente ndo deveria coordenar mais que 1 projeto de pesquisa em andamento de cada vez, devendo as excecfes ser
justificadas.

e) Deve haver vinculagéo entre a pesguisa discente e o projeto efou linha de pesquisa do docente que o orienta.
f) Sera valorizada a existéncia de pesquisa em ambientes de cooperagéo (grupos de pesquisa e pesquisas associadas).

g) Sera valorizada a existéncia de suporte para a difusdo da pesquisa realizada pela comunidade cientifica da area (em
particular Periédico Cientifico).

h) Sera valorizada a existéncia de pesquisas conduzidas por grupos de professores.

4. Quanto as atividades de formagio

a) O conjunto de disciplinas e seminarios deve ser coerente com a proposta do programa e se inserir na area de
concentragdo e nas linhas de pesquisa.

b) Tanto do ponto de vista do elenco quanto da perspectiva da oferta, as disciplinas e seminarios devem ser em volume
adequado em relacdo & dimensdo do corpo discente, & creditacdo exigida do estudante, ac nimero e especialidade das
linhas de pesquisa. Deve, além disso, ser em numero suficiente para assegurar reais opgdes aos discentes.

c) Os orientadores devem ser doutores e estar envolvidos nas atividades de pesquisa e ensino do programa.
Preferencialmente, para o mestrado, e necessariamente, para o doutorado, os orientadores devem estar titulados e
vinculados as atividades de pds-graduacado em sentido estrito ha pelo menos trés anos.

d) A oferta de disciplinas no periodo da avaliacdo deve mostrar uma participacdo equilibrada da equipe docente do NRD6.

e) Em programas cujos docentes se dediquem exclusivamente ao mestrado efou ao doutorado, considera-se que um
docente do NRDB possa orientar adequadamente até o nimero de 10 estudantes ao mesmo tempo. Em programas cujos

docentes se dediqguem também a atividades de graduacdo, consdera-se gue o docente do NRDE possa orientar
adequadamente até o nimero de 6 estudantes ao mesmo tempo.

5. Quanto ae corpo discente

a) O fluxo de estudantes deve ser equilibrado, considerando-se um fluxo adequado aquele em que 80% dos que ingressem
no programa sejam titulados ao fim do periodo regular de formacdo. Sera considerado como atenuante legitimo desse
critério as nao-titulacdes de matriculados que forem decorrentes de iniciativas de desligamento realizados pelo programa,
que forem realizadas dentro de um projeto pedagogico coerente com a sua proposta, nos dois primeiros semestres de
vinculagdo do estudante ao programa e forem consignadas de forma clara na parte descritiva do relatério Capes.
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b) A dimensdo do NRD6E com relacdo ac volume de alunossera considerada adequada quando se respeitarem os seguintes

parametros: i) em programas cujo NRD6E dedique-se integral e exclusivamente ao mestrado/doutorado, 1 docente para cada

12 discentes; ii) em programas cujo NRD6 dedique até 60% da sua carga horana ao mestrado/doutorado, 1 docente para

cada 7 discentes. Em todo o caso, devese assegurar que a dimensao do NRD6 seja suficiente para a orientacao e

acompanhamento de todos os alunos e para a execucdo da estrutura curricular.

6. Quanto a teses e dissertagoes

a) A média da durac&o da titulag&o discente nao deve ultrapassar 30 meses para o mestrado e 50 meses para o doutarado.
Para fins de qualificacdo da exceléncia, considerar-se-a apenas o tempo médio de titulacdo, desprezando-se os indices do
tempo médio de titulacdo de bolsistas, tempo médio de bolsa e tempos médios de titulacdo de bolsistas em relac&o ao
tempo medio de titulacdo de ndo bolsistas.

b) Os ftitulados devem preferencialmente ter sido orientados por docentes do niclec de referéncia principal. Sera
caracterizada dependéncia de onentadores externos quando o nimero de titulados onentados por professores externos a
esse nicleo ultrapassar 30% do total dos titulados no periodo.

c) As titulages devem ser vinculadas a &rea de concentracdo e linha de pesquisa do orientador.

d) teses e dissertacdes serdo avaliadas por amostragem, da seguinte forma: i) cada curso de mestrado submetera a
avaliacdo as suas duas melhores dissertacfes anuais; cada Programa submetera a sua melhor tese e a sua melhor
dissertacdo; ii) a avaliacdo sera comparativa e servira para verificar comparativamente o melhor desempenho de cada
Programa em relacdo aos demais. iii) Uma dissertacdo de mestrado deve representar um qualificado exercicio
metodolégico de pesquisa cientifica, refletindo os seus elementos essenciais: capacidade de formular hipoteses e
comprovalas, capacidade de dominar conceitualmente fontes materiais (materiais de campo, resultados empiricos, fontes
bibliograficas), fundamentacdo teodrica, compreensdac e dominio do estado-da-arte, dominio amadurecido dos
procedimentos argumentativos e demonstrativos. De uma dissertacdo o que ha de se requerer & o dominio (compativel com
0s estudos pos-graduados) dos procedimentos da pesquisa e uma apresentacdo consistente do es fado-da-arte em um
ambito de questbes da area de conhecimento; iv) Uma tese de doutorado deve representar um avanco no estado-da-arte
em um ambito de questdes da area de conhecimento. Deve supor o dominio do sfatus questioniis e o manejo mais
amadurecido dos procedimentos formais e materiais da pesquisa, proprios do mestrado, mas a sua especificidade consiste
em representar um incremento importante nos estoques cognitivos de uma determinada especialidade. Este incremento
pode consistir na descoberta material, na invencdo conceitual ou na inovac&o metodologica.

7. Quanto 3 produc¢do intelectual

a) A producdo intelectual em geral deve ser de boa qualidade, regular e distribuir-se de forma equilibrada pela totalidade da
equipe docente, tomando-se como base o nucleo de referéncia docente principal.

b) No caso da publicacdo, serd considerado indicio de exceléncia o nimero de dois titulos em artigos elou capitulos de
livios ou um livro publicado por ano por professor do programa. Para efeito de julgamento, a av aliacdo considerada
prioritariamente sera aquela consignada em periddicos cientificos e livros, com a seguinte ponderagdo: livro cientifico
completo (2,0); capitulo em coletdnea cientifica (1,0); livro didatico (1,0); artigo em penddico cientifico (1,0); re-edicdo
revisada de livro cientifico (1,0); organizacdo de coletdnea cientifica (0,5). O indice de exceléncia adotado no triénio sera,
portanto, a média de 2,0 titulos por docente/ano.

c) A produgdo discente ndo deve se limitar a dissertages e teses, s endo também valorizados publicac8es, apresentacdes
de trabalho, atividades técnicas e artisticas etc. desde que vinculados as atividades especificas de formac&o desenvolvidas
no programa.

d) producdo técnica - critérios a ser gerados pelas comunidades cientificas das areas de comunicacéo e ciéncias da
informacao;

e) produc&o artistica - critérios a ser gerados pelas comunidades cientificas das areas de comunicacéo e ciéncias da
informacéo;

8. O parametro da insergdo/dispersdo tematica na area do Conhecimento

O julgamento da formac&do oferecida e do conhecimento produzido pelos programas sera feito também & luz da sua
insergdo ou do seu distanciamento da area de conhecimento da Comunicagdo ou da Ciéncia da Informagde. Por
conseqUéncia, sera considerada na avaliacdo a percep¢do da relevancia e do impacto sobre a area do conhecimento de
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todas as dimensdes de atuagdo (ensino, pesquisa e orientacao) e de todos os indices de resultados (teses ou dissertagGes,
publicagdes) proprios da poés -graduacdo. Um programa de exceléncia deve ter contribuicdo efetiva para a producédo de
conhecimento no campo da Comunicacdo Social ou da Ciéncia da Informacgdo, efetiva capacidade de formar os
pesquisadores e os professores de que tanto carece estas disciplinas e inserir a sua produgao intelectual, a sua pesquisa, a
sua oferta letiva e a sua formac&o de pesquisadores na area de conhecimento onde estdo abrigados.

9. Ponderagdo

Em termos gerais, julga-se que um programa considerado excelente devera ja ter sedimentado o preenchimento das
exigéncias dos quesitos I, Il e IV (respectivamente: Proposta do Programa, Corpo Docente, Atividade de Formacdo), que
sdo quesitos de garantia para a obtenc3o de resultados, sendo recomendavel que, no computo geral, esses quesitos
tenham o peso de 20%. A grande énfase, por conseguinte, deve recair sobre os quesitos constantes de lll, V, V1 e Vil
(respectivamente: Atividade de Pesguisa, Corpo Discente, Teses e Dissertac@es e Producdo Intelectual), j& que os itens
constantes destes quesitos dizem respeito a resultados efetivamente obtidos, indicadores indiscutiveis da exceléncia do
programa, cabendo, por isso, a esses quesitos um peso de 80% no cdmputo da avaliacio.

Assim:
|. Proposta do Programa XX
Il. Corpo Docente 10

Ill. Atividade de Pesquisa 20
IV. Atividade de Formacdo 10

V. Corpo Discente 15
VI. Teses e Dissertacdes 20
VII. Produgdo Intelectual 25
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CRITERIOS DA AVALIA(;AO
Perfil de Exceléncia da Area

A consecucao da exceléncia no sistema nacional de pos-
graduacao localiza o curso ou programa nos pontos 5, 6 ou 7 da
escala de classificacao da Capes. Um curso com conceito 5
devera, em seu conjunto, ter atingido a exceléncia do padrao de
qualidade estabelecido pela area de conhecimento. As notas 6 e
7 séo reservadas para uma ulterior distingao no interior do
conjunto dos programas considerados de exceléncia. As
indicagoées abaixo se referem, portanto, aos cursos ou
programas a serem classificados como de exceléncia pela area.

1. Quanto a proposta do programa ou curso
Uma proposta atinge a exceléncia quando

a) Em todos os ambitos da atividade prépria da pés-graduacao -
pesquisa, orientacdo e ensino - reflete de maneira unitaria,
coerente, clara e fecunda o propdsito precipuo da sua
especialidade, a saber, formar bons pesquisadores, em se
tratando de programas académicos, e formar profissionais de
alto nivel, quando se trata de mestrados profissionais;

b) Integra perfeitamente area(s) de concentracéo, linhas de
pesquisa, projetos de pesquisa, producao intelectual e estrutura
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curricular de modo tal que: i) a(s) area(s) de concentracao
delimite(m) de maneira clara o objeto de especialidade da
producdo de conhecimento e da formagdo realizada no
Programa e oferecida por ele; ii) as linhas de pesquisa
constituam a restricao tematica, o recorte especifico da area de
concentracdo representado pela capacidade docente instalada
no Programa, num dado momento; iii) os projetos de pesquisa e
a estrutura curricular reflitam e concretizem as linhas de
pesquisa e area de concentracao com a sua €exXecucao; iv) a
producao intelectual docente e discente, teses e dissertacoes
reflitam e concretizem as linhas de pesquisa e area de
concentragao como seu produto;

¢) Demonstre que o Programa dispdée da infra-estrutura
necessaria ao seu bom funcionamento: i) recursos de
informatica; ii) acesso a Internet; iii) recursos bibliograficos,
com especial destaque para assinaturas de periddicos; iv) acoes
e suportes para a difusao cientifica.

d) Apresente uma estrutura curricular que, tanto do ponto de
vista do elenco quanto da perspectiva de oferta, abrigue
disciplinas e seminarios em volume adequado a dimensao do
corpo discente, a creditacao exigida do estudante, ao namero e
especialidade das linhas de pesquisa; oferecendo, ainda, reais
opcoes aos estudantes para sua composicao individual de
elenco.
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e) A avaliacdo da formacgao oferecida e do conhecimento
produzido pelo programa sera feita também a luz da sua
insercdo ou do seu distanciamento da area de conhecimento
da Comunicacio, da Ciéncia da Informacao e da Museologia.
Por consequéncia, sera considerada a percepgao da relevancia
e do impacto sobre a area do conhecimento de todas as
dimensoes de atuacao (ensino, pesquisa e orientacao) e de todos
os indices de resultados (teses ou dissertacoes, publicacoes)
proprios da pos-graduacao. Um programa de exceléncia deve ter
contribuicao efetiva na producao de conhecimento no campo da
Comunicacao Social, da Ciéncia da Informagao e da Museologia,
efetiva capacidade de formar pesquisadores e professores e
inserir sua producao intelectual, sua pesquisa, sua oferta letiva
e sua formacéo de pesquisadores na area de conhecimento onde
o mesmo esta abrigado.

2. Quanto ao corpo docente

a) Existéncia de uma equipe consistente de professores
contratados pela instituicdo, com vinculo e dedicacao
compativeis com o nucleo Permanente, suficiente em volume e
experiéncia para a execucdo das atividades fundamentais de
pesquisa, orientacao e ensino de modo que nisso NAao se
configure dependéncia de docentes com outro tipo de contrato,
vinculo ou dedicagéo. O Corpo Permanente, portanto, deve ser
suficiente e adequado em volume (cf. item d do quesito 3) e
capacitacdo, constituindo-se qualquer outro conjunto de
docentes em forca e capacidade agregada a equipe basica de
execugdo da proposta.
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b) O Corpo Permanente deve representar pelo menos 70% do
corpo docente total. Em consonancia com o § 12 do inciso V do
Art. 2° da Portaria 068 de 03/08/2004, admite-se que até 30%
dos docentes permanentes estejam enquadrados nas condigdes
especiais previstas pelas alineas a, b e ¢ do inciso IV do caput
do mesmo Artigo (aposentados mantidos em atividade, bolsistas
pro-doc, pos-doutorandos e assemelhados).

c¢) O Corpo Permanente deve ser, preferencialmente, exclusivo
do programa. Justifica-se que um percentual maximo de até
30% desse Corpo possa ser compartilhado entre dois programas
de uma mesma instituicado ou de instituicdoes diferentes -
apenas quando se verificar a totalidade das condicoes
seguintes: i) a participacao do(s) docente(s) compartilhado(s) no
programa em avaliacdo incluir todas as atividades especificas
da pés-graduacéo (pesquisa, orientacdo, ensino e producéo e
intelectual); ii) houver uma clara indicacao das atividades de
pesquisa e producao intelectual especificas do programa em
avaliacao.

d) Os docentes do Corpo Permanente devem ser, na sua
totalidade, doutores. Excecoes, quando couberem, devem ser
justificadas;

e) A distribuicao por tempo de titulacdo também devera ser
valorizada.
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f) Deve haver diversidade de instituicoes de titulacao da equipe
docente: i), no sentido de evitar a "endogenia" na formacéao, os
docentes devem preferencialmente titular-se em programas
diferentes daqueles em que trabalham; ii) no sentido de facilitar
a diversificagao de formacgaoes, docentes devem
preferencialmente titular-se em instituicoes diversas entre si.
Na avaliacao desse aspecto levar-se-do em consideracao tanto
as instituicoes de obtencao do titulo de doutor quanto as
instituigoes em que se realizaram estagios de doutoramento
(“doutorado-sanduiche”) e treinamento pos-doutoral.

g) A equipe docente deve reunir especialidades suficientemente
abrangentes de forma a cobrir a(s) area(s) de concentracéo e
linhas de pesquisa do programa. Por outro lado, a(s)
especialidade(s) do docente deve(m) ser de tal modo clara(s) que
se possa reconhecer sua especifica insercao na linha de
pesquisa e a coeréncia da sua orientacao e da sua atividade
didatica.

h) Adequada politica de professores e/ou pesquisadores
visitantes, garantindo-se a presenca de idéias, experiéncias,
teorias e modelos de pesquisas novos, sem que isso, todavia,
configure dependéncia de docentes externos. Presenca de
examinadores externos ao programa em todas as bancas de
avaliagao de trabalhos finais.
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i) Os orientadores devem estar envolvidos nas atividades de
pesquisa e ensino do programa. Preferencialmente, para o
mestrado, e necessariamente, para o doutorado, os orientadores
devem estar titulados e vinculados as atividades de pos-
graduacgao em sentido estrito ha pelo menos trés anos.

j) A oferta de disciplinas no periodo da avaliacao deve mostrar
uma participacao equilibrada da equipe docente do Corpo
Permanente.

k) Deve haver compatibilidade entre carga horaria média na
graduacdo e na pos-graduacao. A orientacdo de pesquisas na
graduacao (inchuindo IC e trabalhos de concluséo de curso de
graduacao) é valorizada. Considera-se critério de exceléncia
quando o limite superior de dedicagao & graduacao se situa em
30% da carga horaria. Para o calculo da carga horaria na
graduacao acrescenta-se as horas/aula sob responsabilidade do
docente 1 hora/semana por orientacao de TCC e 2
horas/semana por orientacao de IC. No caso dos PPGs que nao
tém insercao na graduacao, deve -se valorizar a orientacao de IC,
estagio em docéncia, etc.

l) Todos os docentes do Corpo Permanente devem estar
envolvidos em projetos de pesquisa inseridos de forma coerente
e fecunda no interior das linhas de pesquisa e na(s) area(s) de
concentracdo; as atividades de pesquisa devem estar
distribuidas de forma coerente e equilibrada pela(s) area(s) de
concentracao e linhas de pesquisa.
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m) Os projetos de pesquisa devem ser descritos de forma clara e
completa, explicitando o estagio de desenvolvimento no qual os
mesmos se encontram ao final do ano em avaliagdo. Deve haver
uma proporgao adequada entre o numero de projetos de
pesquisa e a dimensdo do corpo docente. Cada docente deve
coordenar ou participar de um projeto de pesquisa em
andamento. A participacao eventual em mais de um projeto é
valida, desde que nao haja dispersao de atividades. Um docente
nao deve coordenar mais de um projeto de pesquisa — excecoes
devem estar explicitamente justificadas.

n) Deve haver vinculacédo entre a pesquisa discente e o projeto
e/ou linha de pesquisa do docente que o orienta.

0) Sera valorizada a existéncia de pesquisa em ambientes de
cooperacao (grupos de pesquisa e pesquisas associadas).

p) Sera valorizada a existéncia de suporte para a difusao da
pesquisa realizada pela comunidade cientifica da area (em
particular Periodico Cientifico).
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3. Quanto ao corpo discente, teses e dissertacdes

a) O fluxo de estudantes deve ser equilibrado, considerando-se
um fluxo adequado aquele em que 60% dos que ingressem no
programa sejam titulados ao fim do periodo regular de
formacao. Sera considerado como atenuante legitimo desse
critério as nao-titulacées de matriculados que forem decorrentes
de iniciativas de desligamento realizadas pelo programa, que
forem realizadas dentro de um projeto pedagogico coerente com
a sua proposta, nos dois primeiros semestres de vinculacao do
estudante ao programa e forem consignadas de forma clara na
parte descritiva do relatorio Capes.

b) Os titulados devem preferencialmente ter sido orientados por
docentes do Corpo Permanente. Sera caracterizada dependéncia
de orientadores externos quando o numero de titulados
orientados por professores externos a esse nuicleo ultrapassar
30% do total dos titulados no periodo

c) As titulagées devem ser vinculadas a area de concentracao e
linha de pesquisa do orientador.

d) A dimensao do Corpo Permanente com relacdo ao volume de
alunos sera considerada adequada quando se respeitarem os
seguintes parametros: i) em programas cujo Corpo Permanente
dedique-se integral e exclusivamente ao mestrado/doutorado, 1
docente para cada 12 discentes ou 10 orientandos; ii) em
programas cujo Corpo Permanente dedique até 60% da sua
carga horaria ao mestrado/doutorado, 1 docente para cada 7
discentes ou 6 orientandos. Em todo o caso, deve-se assegurar
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que a dimensao do Corpo Permanente seja suficiente para a
orientagao e acompanhamento de todos os alunos e para a
execugao da estrutura curricular.

e) A producao discente ndo deve se limitar a dissertacdes e
teses, sendo também valorizadas publicagées em periddicos,
livros e capitulos de livros, apresentacoes de trabalho, textos
completos em anais de congressos, atividades técnicas e
artisticas etc., desde que vinculadas as atividades especificas de
formacao desenvolvidas no programa.

f) A faixa que caracteriza o critério de exceléncia sera
estabelecida com base na distribuicdo obtida no conjunto de
programas.

g) a qualidade das teses e dissertacdes serd aferida por
indicadores indiretos, tais como: i) prémios recebidos; ii) -
publicagées a elas vinculadas; qualidade das bancas
examinadoras, que devem incluir membros externos (minimo
um para o Mestrado e dois para o Doutorado); sua vinculacao
as areas de concentracao e linhas de pesquisa dos programas,
de acordo com o resumo e as palavras-chave.

h) A média da duracac da titulacao discente nao deve
ultrapassar 30 meses para o mestrado e 50 meses para o
doutorado. Para fins de qualificacdo da exceléncia, considerar-
se-4 apenas o tempo médio de titulacdo, desprezando-se os
indices do tempo médio de titulagdo de bolsistas, tempo médio
de bolsa e tempos médios de titulacao de bolsistas em relacao
ao tempo médio de titulacdo de nao bolsistas.
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4. Quanto a producio intelectual

a) A producao intelectual em geral deve ser de boa qualidade,
regular e distribuir-se de forma equilibrada pela totalidade da
equipe docente, tomando-se como base o Corpo Docente
Permanente.

b) No caso da publicacéo, sera considerado indicio de exceléncia
o numero de dois titulos em artigos e/ou capitulos de livros ou
um livro publicado por ano por professor do programa. Para
efeito de julgamento, a avaliacao considerara prioritariamente
aquela consignada em peridédicos cientificos e livros, com a
seguinte ponderacao: livro cientifico completo (2,0); capitulo em
coletanea cientifica (1,0); livro didatico (1,0); artigo em periddico
cientifico (1,0); re-edicdo revisada de livro cientifico (1,0);
organizacao de coletanea cientifica (0,5). O indice de exceléncia
adotado no triénio sera, portanto, a média de 2,0 titulos por
docente/ano.

c) A avalhacao da publicacdo qualificada sera feita a partir da
seguinte ponderagao:

Artigo em periodico Qualis Internacional A = 7
Artigo em periodico Qualis Internacional B = 6
Artigo em peri6édico Qualis Internacional C = 5
Artigo em periodico Qualis Nacional A = 4
Artigo em periddico Qualis Nacional B = 3
Artigo em periodico Qualis Nacional C = 2
Artigo em periodico Qualis Local Aa C =1
Artigo em periodico sem Qualis = 0

Capitulo em livro internacional = 6
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Capitulo em livro nacional = 4
Organizacao de coletanea nacional = 4
Organizacao de coleténea internacional = 6
Livro nacional — texto integral = 10

Livro internacional - texto integral = 14
Livro didatico nacional = 8

Traducao de livro = 4

Traducéao de artigo = 1

Observacgdo: para as sub-areas de Ciéncia da Informacao e Museologia,

computam-se também os textos completos publicados em anais de
congresso, desde que estes tenham ISBN ou ISSN.

Sobre estas ponderacoes podem ser aplicados redutores ou
complementacgées, dependendo de caracteristicas tais como
tratar-se de publicacdo interna ao Programa, do processo de
selecao por comissbes académicas, da reputacdo publica da
obra, do lugar da edigdo da publicacéo internacional, ou outros
motivos ad-hoc. Os motivos da aplicacao de redutor ou
complementacao devem ser sempre explicitados.

Levando-se em conta o parametro de insercao na area de
conhecimento e/ou de concentracdo do Programa (ver item “e”
do quesito 1) considera-se que os titulos validos como producao
intelectual, mas sem vinculacéo de area, serdao computados com
indice redutor de ponderacao, até o maximo de 30% do total de
titulos produzidos. Titulos nao vinculados acima dessa
proporgéo nao serdao computados.
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d) A faixa que caracteriza o critério de exceléncia devera ser
estabelecida a posteriori, por comparagao aos outros programas
da area.

e) producdo técnica - critérios a serem gerados pelas
comunidades cientificas das areas de Comunicacao, Ciéncia da
Informacao e Museologia.

f) producao artistica - critérios a serem gerados pelas
comunidades cientificas das areas de Comunicacao, Ciéncia da
Informacéo e Museologia.

5. Quanto a insercao social

As relagdes do Programa com outras IES e PPGs devem se
manifestar através de convénios e acordos de cooperacdo que
visem o desenvolvimento da pesquisa e da pos -graduacdo. Serao
avaliadas acoes que resultem em formacao profissional, projetos
de pesquisa conjuntos, publicacdes conjuntas, organizagao de
eventos académicos, projetos de extensao etc.

A existéncia de pagina WEB ¢é fundamental para a visibilidade e
a transparéncia do Programa e deve conter informacoes
atualizadas como: corpo docente, proposta e estrutura do
Programa, linhas e projetos de pesquisa, financiamentos,
producéo bibliografica. E desejavel que as teses e dissertacoes
estejam disponibilizadas na integra.
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