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Resumo: Os pequenos negdcios sdo a base da economia brasileira, representando 99% das
empresas do Pais e sendo responsaveis por 27% do PIB brasileiro. Deste grupo, destacam-se os
pequenos negdcios inovadores de base tecnologica, que se diferenciam por conseguir perceber
oportunidades de mercado e explora-las com maior rapidez e flexibilidade. Essas empresas
inovadoras contam com equipe qualificada e desenvolvem novas ou aprimoradas tecnologias.
No entanto, percebe-se que ndo ha uma preocupacao por parte dessas empresas em proteger as
suas criacdes. Segundo dados do INPI, apenas 10% dos depodsitos de pedidos de patente
realizados por residentes sdao feitos por pequenos negocios. Quando analisados os editais de
inovagao, como o Edital Sebrae de Inovagao de 2016 e a Chamada MCT/Sebrae/Finep de 2005,
constata-se que apenas cerca de 25% das empresas buscam a protecdo das inovacgdes geradas.
Além disso, apenas 0,5% dos atendimentos realizados no periodo de 2014 a 2017 no &mbito do
projeto Sebraetec aconteceram na subarea de patentes. Esse baixo uso do sistema de patentes e
de ferramentas de apoio para o processo de patenteamento indica que nao ha uma cultura de PI
nas empresas € consequentemente ndo ha uma gestao da propriedade intelectual na maioria dos
pequenos negbcios brasileiros de base tecnoldgica. De forma geral, os empreendedores nao
percebem beneficios na protecdo, consideram o processo muito caro ¢/ou demorado, ndo sabem
como realizar o tramite junto ao INPI. Ao mesmo tempo, foram analisados os pedidos de
patentes de um conjunto de pequenos negdcios que apresentam um uso intensivo do sistema de
PI no periodo de 2000 a 2004. Foi possivel perceber uma dificuldade dos empresarios em ter
éxito no tramite do seu processo junto ao INPI, uma vez que cerca de 85% dos pedidos
analisados foram arquivados ou indeferidos, o que também indica uma falha no quesito de
protecao dos ativos de PI e assim também falta de cultura de gestdo da propriedade intelectual
nesses pequenos negocios. Entende-se que os gestores das instituigdes que compdem o Sistema
Nacional de Inovagdo brasileiro precisam entender a importancia da prote¢ao dos ativos de
propriedade intelectual para os pequenos negdcios inovadores de base tecnoldgica e disseminar
isso entre os empresarios. E fundamental também a manutengio de ferramentas de apoio aos
pequenos negocios que desejam proteger suas tecnologias por meio de patentes. Uma vez
implementada uma cultura de gestdo da propriedade intelectual, os pequenos negocios
inovadores de base tecnoldgica se tornardo mais competitivos e consequentemente fortalecerao

a economia brasileira.

Palavras-chave: Patentes. Pequenos negocios. Gestao da Propriedade Intelectual.



Abstract: Small businesses are the basis of the Brazilian economy, accounting for 99% of the
country's companies and for 27% of the Brazilian GDP. Of this group, we highlight the
innovative technology-based small businesses that differentiate themselves by being able to
perceive market opportunities and exploit them more quickly and flexibly. These innovative
companies rely on qualified staff and develop new or improved technologies. However, there
is not a concern on the part of these companies in protecting their creations. According to INPI
data, only 10% of patent filings made by residents are made by small businesses. When the
calls for innovation proposals are analyzed, such as the 2016 Call of Sebrae and the 2005 Call
of MCT / Sebrae / Finep, only about 25% of companies seek to protect the innovations
developed. In addition, only 0.5% of the consultations carried out in the 2014 to 2017 period
under the Sebraetec project were in the patent subarea. This low use of the patent system and
support tools for the patenting process indicates that there is no IP culture in companies and
consequently there is no intellectual property management in most technology-based Brazilian
small businesses. In general, entrepreneurs do not perceive benefits in protection, consider the
process very expensive and / or time consuming, they do not know how to carry out the process
with the INPI. At the same time, the patent applications of a group of small businesses with an
intensive use of the IP system were analyzed in the period from 2000 to 2004. It was possible
to perceive a difficulty of the entrepreneurs to succeed in the process of their process with the
INPI, since about 85% of the analyzed applications were filed or rejected, which also indicates
a failure in the protection of IP assets and a lack of intellectual property management culture in
these small businesses. It is understood that the managers of the institutions that make up the
Brazilian National Innovation System need to understand the importance of protecting
intellectual property assets for innovative technology-based small businesses and disseminating
this among entrepreneurs. It is also essential to maintain tools to support small businesses that
wish to protect their technologies through patents. Once a culture of intellectual property
management is in place, innovative technology-based small businesses will become more

competitive and consequently strengthen the Brazilian economy.

Keywords: Patents. Small businesses. Intellectual Property Management.
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1 Introducao

A inovagdo compreende a oferta e a implementag¢ao de novos ou aprimorados produtos,
servicos, processos. No ambiente empresarial, a inovagao ira se concretizar quando houver um
foco em identificar melhorias e progressos desejados pelos clientes em determinadas
circunstancias para assim solucionar esses problemas, e quando o mercado sinalizar a adogao
desses novos ou melhorados produtos ou servigos por meio do seu poder de compra. (Klement,

2016).

Schumpeter (1943) ja dizia que o motor do capitalismo vinha de “novos produtos, novos
métodos de producdo ou transporte, novos mercados, novas formas de organizacao industrial
que as empresas capitalistas criam”. Essa constante renovagdo que as empresas proporcionam

ao sistema capitalista € o que foi intitulada pelo autor como destruicao criativa.

As pequenas empresas, mesmo COmM Menos recursos € menores gastos em P&D
[pesquisa & desenvolvimento] do que as grandes empresas, sdo melhores no
desenvolvimento de tecnologias emergentes. Essa descoberta apoia as teorias dos
primeiros trabalhos de Schumpeter, nos quais ele popularizou a ideia de “destruicao
criativa” e sugeriu que as pequenas empresas sdo a principal fonte de mudanca
tecnologica. SBA, 2008.

A teoria da destruicdo criativa permanece atual e foi incorporada no conceito de
inovagdo. Empresas de todos os portes e todos os setores continuam investindo em pesquisa &
desenvolvimento (P&D) para criar novas solu¢des para os problemas existentes. As empresas
que inovam e tém sucesso no mercado estdo sempre buscando desenvolver novas tecnologias,
utilizando-se de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, e proteger esse diferencial para

manter a sua vantagem competitiva.

Nesse contexto, os pequenos negocios inovadores de base tecnoldgica se destacam, pois
conseguem identificar as necessidades dos consumidores e as oportunidades de mercado e tém
maior flexibilidade e agilidade que as grandes empresas para desenvolver as respectivas

solugoes.

Muitos estudos realizados nos EUA e em outros paises tém demonstrado que as
pequenas ¢ médias empresas, principalmente as novas, sdo as mais prolificas na
criacdo de tecnologias inovadoras e de emprego [...] Apesar de seu baixo investimento
em P&D, essas empresas respondem por um nimero desproporcionalmente grande de
inovagoes. Kim, 2005.

O sistema utilizado para realizar a prote¢ao das tecnologias desenvolvidas € o sistema
de propriedade intelectual, em especial por meio das patentes. No Brasil, ja existem diversas
ferramentas de apoio no processo de obtengdo de uma patente. No entanto, o baixo uso das

ferramentas de apoio e do proprio sistema de patentes no Brasil pelos pequenos negocios indica
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que ainda ndo esta consolidada no Pais uma cultura de prote¢do e gestdo da propriedade
intelectual. Segundo estatisticas do INPI (2018a), em média, os pequenos negdcios sao
responsaveis por aproximadamente 10% dos depositos de patente de residentes no Brasil, a
cada ano. Isso faz com que a maioria das empresas nao perceba o valor que uma patente pode

agregar ao seu negocio e acabe perdendo oportunidade de se fortalecer no mercado.

Dessa forma, ¢ fundamental analisar os dados e informacdes que existem no Brasil sobre
patentes e pequenos negocios para identificar oportunidades de melhoria e lacunas na atuagao
das instituicdes de apoio que fazem parte do ecossistema de inovagao, com foco na gestao da
propriedade intelectual nessas empresas e assim melhor prepara-las para competir no mercado

nacional e internacional.

O objetivo deste trabalho ¢ verificar se existe uma cultura de gestdo de propriedade

intelectual (PI), com foco em patentes, nos pequenos negdcios de base tecnoldgica.
Esse objetivo foi subdividido em quatro objetivos especificos, sendo eles:

e Identificar as caracteristicas chave de um processo de gestao de propriedade intelectual
nas empresas, com foco em patentes;

e Analisar o uso das ferramentas de apoio aos pequenos negocios inovadores de base
tecnologica, com foco em patentes;

e Avaliar a taxa de sucesso de um conjunto de pequenos negdcios em obter a patente;

e Indicar como as instituigdes de apoio que compdem o ecossistema de inovacao
brasileiro podem atuar para fortalecer a cultura de gestao de propriedade intelectual nos

pequenos negdcios.
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2 Revisao da literatura
2.1 Sistema Nacional de Inovacao

No inicio de 2016, foi sancionada a Lei 13.243/2016, que modificou nove leis em temas
relacionados a inovagado, principalmente a Lei n® 10.973/2004 (Lei de Inovacdo), e assim
caracterizou-se como o novo Marco Legal de Inovagao. (BRASIL, 2016). Essa Lei trouxe
avangos significativos para a Ciéncia, Tecnologia & Inovacao no Brasil. Os dispositivos da lei
ainda estdo sendo regulamentados em leis e decretos especificos, sendo que em 2018 foi

sancionado o Decreto 9.283, de 7 de fevereiro de 2018.

O novo Marco Legal de Inovagdo constituiu um avango em relagdo a institucionalidade
que existia, principalmente devido ao fato dele ter sido construido de forma conjunta com vérias
institui¢des que integram o ecossistema de inovacao. O objetivo central da atualizagdo do marco
legal foi promover a aproximacao, a interag¢ao ¢ o desenvolvimento de projetos conjuntos entre

empresas e universidades, sobretudo universidades publicas federais. (Olivete, 2018)

Em relagdo aos beneficios diretos do Marco Legal aos pequenos negocios, o artigo 3°
da lei diz que as entidades devem ter programas especificos de apoio as micro e pequenas
empresas. [sso traz uma expectativa que sejam criados novos programas com foco em inovagao

para micro e pequenas empresas.

Nesse Marco Legal, inovagado ¢ definida como:

Introdugdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que
resulte em novos produtos, servi¢os ou processos ou que compreenda a agregagao de
novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo ja existente
que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho.
Brasil (2016).

A defini¢do de inovagdo que consta na legislacao € mais restritiva do que a conceituacao
amplamente utilizada do Manual de Oslo — terceira edi¢ao, (OECD, 2005), que abrange outros
tipos de inovagdo mais aderentes a pequenos negdcios, como a inovacao organizacional e a

inovagao de marketing.

Uma inovagdo ¢ a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou
um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na organizagdo do local de
trabalho ou nas relagdes externas. OECD (2005).

Grandes empresas investem em inovagdo, uma vez que possuem recursos financeiros,
infraestrutura, equipe técnica, entre outros fatores, que viabilizam as atividades de P&D.
Sabendo da dificuldade do acesso dos pequenos negdcios a servigos tecnologicos e visando

incentivar a geracao de inovacdes nessas empresas, os legisladores previram o estabelecimento
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de condicdes diferenciadas para os pequenos negocios, conforme definido na Lei

Complementar n°® 123/2006 - artigo 65, inciso I:

Art.65 - A Unifo, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, e as respectivas
agéncias de fomento, as ICT, os nucleos de inovagdo tecnologica e as instituicdes de
apoio manterdo programas especificos para as microempresas € para as empresas de
pequeno porte, inclusive quando estas revestirem a forma de incubadoras,
observando-se o seguinte:

I - As condigdes de acesso serdo diferenciadas, favorecidas e simplificadas.

O Instituto IBMEC (2016) define o Sistema Nacional de Inovacao (SNI) como um
“grupo articulado de instituicdes dos setores publico e privado cujas atividades e interagdes
geram, adotam, importam, modificam e difundem novas tecnologias|...] E o nivel de articulagdo
entre os diversos atores que compdoem um SNI que determina a capacidade em gerar inovagao™.
A partir de pesquisa realizada com 237 atores do ecossistema de inovacdo, a Associagao
Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras (Anpei) estruturou o mapa

do Sistema Brasileiro de Inovacao, conforme apresentado na Figura 01.

Figura 01 — Mapa do Sistema Brasileiro de Inovagao
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Fonte: Anpei

Uma caracteristica marcante desse sistema nacional de inovacgao ¢ a falta de lideranca e

coordenagao das agdes dos atores envolvidos. Isso faz com que as instituicoes desenvolvam
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projetos desarticulados com os demais atores, o que resulta em alguns casos em sobreposi¢ao

de agOes e em outros em lacunas de atuagao.

O primeiro ponto que salta aos olhos nas politicas de inovagio no Brasil é a fragilidade
de sua coordenacio, seja em termos politico-administrativo, seja em termos de gestdo.
A sobreposigdo de atribuigdes e fungdes das diferentes instancias envolvidas com a
elaboracdo, execucdo, acompanhamento ¢ avaliagdo das politicas de inovagdo esta
presente em praticamente todos os estudos sobre planos e programas publicos, dada
sua proeminéncia e facilidade de identificagdo. CNI (2016).

Um estudo da Unicamp elaborado para a Organizagdo Mundial da Propriedade
Intelectual (OMPI) em 2005 reforca a fragilidade do SNI brasileiro e defende que no Brasil o
sistema de protecao de ativos de propriedade intelectual ¢ seletivo em relagao ao porte da
empresa. Enquanto as grandes empresas possuem estrutura para solicitarem a protecao dos seus
ativos, as pequenas empresas nao t€ém o apoio necessario devido a uma falta de cultura de PI

das entidades de apoio.

Concorre para tanto uma incipiente politica de disseminacdo dos servigos de
propriedade intelectual, em que pesem os esforcos desenvolvidos pelo INPI, a falta
de articulagdo em relagdo ao sistema nacional de inovagdo (SNI), mesmo em
universidades e institutos de pesquisa, e, particularmente uma falta de cultura de
propriedade intelectual, tanto no SNI quanto nas empresas e nas suas representagoes
(tais como o Instituto Euvaldo Lodi - IEL, Confedera¢ao Nacional da Industria - CNI)
ou orgdos voltados para o incentivo e fomento, tal como o SEBRAE. Ha claramente
uma caréncia de capacitagdo, mesmo nas empresas de base tecnologica, como bem
demonstram as entrevistas realizadas. Assim, se houve uma preocupacao estratégica
em relagdo as universidades e institutos de pesquisa, ndo se pode dizer o mesmo em
relagdo aos programas de capacitagdo voltados para as MPMEs. OMPI, 2005.

Atualmente ja se iniciou um movimento de reconhecimento da importancia da
propriedade intelectual na gestao empresarial pelas instituigdes do SNI. PI € um tema recorrente
na pauta das reunides da Mobilizagdo Empresarial pela Inovagdo; a Anpei possui um comité
especifico sobre Gestdo da Propriedade Intelectual; tanto o Sebrae, quanto a Confederagao
Nacional da Industria (CNI), possuem parcerias formalizadas com o Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI) para disseminacao da importancia de PI, por meio das quais ja
foram oferecidos cursos, publicagdes, seminarios sobre propriedade industrial. No entanto,
percebe-se que essa cultura ainda nao foi incorporada por todos os funcionarios das instituigdes
de apoio e assim a importancia da gestdo da propriedade intelectual ainda nao foi disseminada

junto as empresas.

2.1.1 Empresa Inovadora de Base Tecnologica - definicao

Dentre as instituicdes que compde o Sistema Nacional de Inovagdo, estdo as Empresas

Inovadoras de Base Tecnologica (EIBT). O Guia de Creacion de Empresas (2018) define as
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EIBTs como empresa intensiva em conhecimento, que visa explorar os resultados de pesquisa
que resultam em um avancgo tecnoldgico na obtencao de novos produtos, processos ou servicos,
ou melhoria substancial dos ja existentes. As EIBTs sdo novas empresas que operam em setores
conhecidos como alta tecnologia, o que significa que eles t€ém um investimento em P&D acima

da média.
As principais caracteristicas dessas empresas sao:

e Estdo relacionadas a Universidades, Centros de Pesquisa;

e Desenvolvem atividades intensivas em conhecimento cientifico-tecnologico;
e Utilizam tecnologias protegidas ou suscetiveis de protegao;

e Utilizam a prote¢do da inovagao como vantagem competitiva;

e Possuem equipe altamente qualificada;

e Apresentam maior potencial para o desenvolvimento nacional e internacional.

3

E importante ressaltar que essas EIBTs podem compreender diversos tipos de
empreendimentos, como startups, empresas com potencial de alto impacto, empresas

consolidadas, dentre outras.

2.1.2 Pequenos negocios inovadores

Os pequenos negocios, que compreendem os produtores rurais, 0s
microempreendedores individuais, as microempresas € as empresas de pequeno porte sao a base
da economia nacional e estdo presentes em todos os setores e segmentos. Segundo dados do
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), em 2017, os pequenos
negocios brasileiros representaram 99% das empresas do Brasil, contribuiram com 27% do PIB

e geraram cerca de 50% dos empregos no Pais. (Sebrae, 2017a)

A Lei Complementar n® 123/2006, atualizada pela Lei Complementar n® 155/2016,
define microempresa e empresa de pequeno porte como a sociedade empresaria, a sociedade
simples, a empresa individual de responsabilidade limitada que apresentam receita bruta anual
igual ou inferior a R$ 360.000,00, no caso de microempresa, ¢ R$ 4.800.000,00, no caso de
empresa de pequeno porte. Ja o Microempreendedor Individual ¢ definido como o empresario
individual ou empreendedor optante pelo Simples Nacional, que exer¢a as

atividades de industrializa¢do, comercializagdo e prestacao de servigos e que apresente receita
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bruta anual de até¢ R$ 81.000,00. Apesar dessa defini¢ao legal, alguns 6rgdos utilizam o namero

de funciondrios da empresa para definir seu porte.

Os pequenos negocios sao fundamentais para promover o crescimento sustentavel da
economia € promover emprego. Ja os pequenos negdcios inovadores contribuem para o
desenvolvimento tecnologico, uma vez que tém a flexibilidade de atuar em novos paradigmas
e explorar oportunidades. No entanto, sdo mais afetados do que as grandes empresas por falhas
no mercado, barreiras e ineficiéncias do ambiente de negocios (OECD, 2017). Por isso, essas

empresas necessitam do apoio de institui¢cdes que irdo neutralizar ou minimizar essas questoes.

2.1.3 Sebrae

A atuagdo mais relevante no Brasil de apoio aos pequenos negocios € a do Sebrae, que
¢ uma instituicdo que ha mais de 45 anos trabalha para fomentar o empreendedorismo e
fortalecer os pequenos negocios no Brasil. Sua atuacdo abrange acdes de viabializacao do
acesso dos pequenos negocios a inovagdo, tecnologia e sustentabilidade, mercados, servicos
financeiros, ¢ de educagao empreendedora e politicas publicas, visando atender empresas de

todo o Pais e todos os setores da economia, por meio de projetos.

Criado em 1972, por iniciativa do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico
(atual BNDES) e do Ministério do Planejamento, o Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial
a Pequena e Média Empresa — Cebrae tinha como objetivo ser uma instituicdo representativa
dos pequenos negocios brasileiros. Em 1990, o Cebrae se desvinculou da administragao ptblica
e foi transformado em Sebrae, institui¢dao privada sem fins lucrativos, pertencente ao Sistema
S. A sua missao € “Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos

negdcios e estimular o empreendedorismo”. Sebrae (2017a).

Desde sua criagao, o Sebrae se posiciona e ¢ reconhecido como institui¢ao de apoio a
empresas de setores tradicionais da economia. Além disso, nos ultimos anos, vem adequando o
seu modelo de negdcios, por meio de um processo de transformacao digital, e assim
consolidando também o seu posicionando como instituigdo de apoio a empreendimentos

inovadores e digitais.

No novo Marco Legal de Inovagdo, o Sebrae ¢ definido como agéncia de fomento. A
institui¢do se insere no ecossistema de inovagdo, estabelecendo parceria com os principais
atores para defender os interesses dos pequenos negocios e facilitar o acesso deles as solugcdes

de inovagao disponiveis no mercado. Além disso, também desenvolve projetos de inovagao
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quando identificado uma lacuna nesse apoio aos pequenos negocios, como aconteceu com o

projeto Agente Local de Inovacao (ALI).

2.1.4 Projeto Agente Local de Inovaciao (ALI)

\

O Sebrae apoia o acesso dos pequenos negocios a inovacao e tecnologia. Em
consonancia com essa diretriz, em 2008, foi langado o projeto ALI, cujo objetivo era promover
a pratica continuada de agdes de inovacdo nas empresas de pequeno porte, por meio de
orientagdo proativa, gratuita e personalizada, para incrementar a competitividade por meio da

inovagao. (Sebrae, 2017b).

Apesar de ter sido criado em 2008, com dois projetos pilotos, um no Distrito Federal e
outro no Parand, a metodologia do ALI somente foi implantada em todo o Brasil em 2010.
Nesse ano, também foi formalizada a parceria do Sebrac com o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). Desde entdo, o projeto foi se consolidando
como uma estratégia proativa do Sebrae de incentivo a consolidagdo da cultura da inovagao nos
pequenos negocios. De 2010 a 2017, o Sebrae investiu cerca de R$ 500 milhdes no projeto e

foram acompanhadas aproximadamente 300.000 empresas. (Sebrae, 2017b).

Os agentes responsaveis pela interacdo com o pequeno negocio eram profissionais
recém-formados na universidade. Eles tinham a responsabilidade de acompanhar 40' empresas
por um periodo de dois anos e meio, de forma proativa, in loco, personalizada e gratuita. Para

estarem aptos a isso, eles recebiam uma capacitacdo durante o primeiro més do projeto.
A metodologia do projeto consistia em quatro etapas, conforme a Figura 02, sendo elas:

1. Sensibilizag¢ao e adesdo dos empresarios ao projeto;

2. Aplicagdo do Radar da Inovacao e do Diagnostico Empresarial. Apos analise dos
resultados dessas avaliagdes, o Agente apresenta uma Devolutiva ao empresario que
compreende uma matriz FOFA da empresa avaliada e propde um Plano de Agdo para
cada empresa acompanhada, no qual sdo estabelecidas as principais atividades
identificadas para solucionar os pontos fracos da empresa;

3. Definicao das atividades do Plano de A¢ao que o empresario ira realizar;

4. Monitoramento da implementagdo dessas atividades pelo ALI.

" Em 2015, visando uma maior qualidade no acompanhamento por parte dos Agentes, o niumero de empresas
acompanhadas foi reduzido de 50 para 40.
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Figura 02 — Etapas no acompanhamento de empresas.
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Fonte: Sebrae (2017b).

Atualmente, entende-se que os pequenos negocios estdo mais sensibilizados quanto a
importancia da cultura da inovagao do que hé 10 anos, quando foi criado o projeto ALI. Assim,
em 2017 e 2018, repensou-se a atuacao dos Agentes junto as empresas e definiu-se que o novo
objetivo do projeto serd apoiar os pequenos negocios inovadores a implantar o processo de
gestao da inovagao. Para isso, reformulou-se o projeto e sua metodologia, conforme Figura 03,

além de se definir um novo perfil para o agente.

Figura 03 — Nova metodologia do projeto ALI

2 E8 E9
Temos um modelo de L _
negécios escalavel? Mogeelos Estlr(;l:tlva Modelagem E\I'nail]:r::-
Modelagem ) ) do Negdcio ple
donegico MRERIELT AN ALNNN
Temos uma solugéo que @
resolve o problema? Dores & Produtos Plano
Proposta Ganhos s e MvP
de Valor ENIES)
Temos um problema A~
que vale a pena ser m
resolvido? Perfil do Descoberta
Validago do Cliente do Job
Problema
2
Temos um R 4 o
o Froblerna Maturidade e
identificado?
Descoberta para Inovar Problemas

de Problemas

Fonte: Sebrae (2018a).

A Figura 03 apresenta a nova metodologia do projeto, que constitui em 4 fases com 10

encontros. Na primeira fase, o empreendedor e sua equipe serdo estimulados a levantar
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problemas que os seus clientes tém ao interagir com a empresa € priorizd-los. A segunda fase
compreende a validagao dos problemas com clientes e parceiros da empresa para definir qual o
progresso sera proposto. Apenas na terceira fase da metodologia que o empresario e sua equipe
pensardo na solucao e definirdo o produto minimo viavel (MVP). Apos validarem o MVP com
os clientes, na quarta fase sera estruturado o canvas’ do modelo de negdcios (ferramenta de
planejamento estratégico) para aquela solugdo. Para apoiar os Agentes, foram desenvolvidas

diversas ferramentas que servirdo de apoio em cada encontro com 0s empresarios.

Espera-se que com essa nova atuagao do projeto ALI, as empresas estejam aptas a
incorporarem na gestao do negdcio a gestao da inovagao e apresentem os seguintes resultados:
aumento de receita, aumento da produtividade e/ou reducao dos custos da empresa. (Sebrae,
2018a). A existéncia da cultura da inovagdo e de um processo de gestdo da inovagdo
sistematizados na empresa sdo fundamentais para a empresa estar apta a incorporar a cultura da

gestao da propriedade intelectual.

2.2 Gerenciamento da propriedade intelectual

Segundo Leon e Donoso (2017), o gerenciamento da Propriedade Intelectual ¢ uma
forma de consolidar o poder de mercado da empresa, por meio da transformacdo do
conhecimento em ativo intangivel. Esse gerenciamento envolve a definicdo da estratégia de
protecao de cada tecnologia, seja por patentes ou segredo industrial; a constru¢do de um
portfolio de patentes, compreendendo patentes principais, periféricas e defensivas; doagao de
patentes. E preciso apoiar os pequenos negdcios na defini¢do de uma estratégia adequada de
gerenciamento de PI desde a criagdo da empresa. “Uma pequena empresa pioneira geralmente
encontra dificuldades para proteger sua lideranca quando ndo dispde de patentes ou quando

estas podem ser contornadas”. Kim (2005).

Estudos indicam que as empresas mantém estratégias de patenteamento defensivo,
construindo carteiras com patentes que, em sua maioria, se mantém inativas. Ou seja,
ndo utilizam comercialmente boa parte das tecnologias patenteadas. Esta estratégia
teria por objetivo bloquear a entrada de competidores nos mercados; aumentar o poder
de negociacdo de seus detentores; reduzir a probabilidade de seus concorrentes
reforcarem posi¢do em acordos de licenciamento cruzado; assegurar a participagao
em eventuais rendas derivadas de descobertas posteriores, relacionadas a modicacdes
incrementais da inovagdo; e proteger a empresa de eventuais processos judiciais por
violagdo de DPIs. IPEA, 2013.

2. , . L . .
O Canvas é uma ferramenta de planejamento estratégico, que permite desenvolver e esbogar modelos de
negocio novos ou existentes”. Sebrae, 2018d.
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WIPO define seis aspectos fundamentais para um bom gerenciamento da PI nos

pequenos negdcios:

1. Criar uma cultura de PI na empresa - para garantir um efetivo gerenciamento da propriedade
intelectual na empresa, ¢ preciso que toda a equipe, desde os funcionarios até a alta direcdo,
esteja envolvida e ciente dos beneficios que a protegdo ¢ o uso da PI podem trazer para a

empresa,

2. Planejamento adequado — ¢ preciso que os funcionarios tenham a consciéncia de que uma
falha nesse gerenciamento pode permitir que os concorrentes ganhem vantagem competitiva,

sendo que muitas vezes a empresa nao consegue reverter essa situacao;

3. Requisitos do sistema de gerenciamento de PI - uma perspectiva empresarial abrangente e
compreensdo dos diferentes tipos de ativos e direitos de PI e suas interconexdes, que devem
orientar a formulagdo da estratégia do negocio, focando mercados especificos que apresentem
valor comercial, e integragdo completa dos objetivos e metas de propriedade intelectual pela
empresa para potencializar a chance de obter os melhores resultados para o negocio com os

ativos de PI;

4. Registro — manter um registro adequado das informag¢des importantes sobre os ativos de PI;
5. Protecdo — identificar e proteger todos os ativos de PI que a empresa possui;

6. Auditoria — realizar auditoria periddica do portfolio de PI.

Segundo WIPO, a auditoria e a andlise estratégica tém como objetivo verificar se ha
algum valor nos ativos de PI subaproveitados e que poderiam ser alavancados, vendidos ou

licenciados. Algumas questdes que auxiliam nessa analise sao:
- Os ativos de PI estdo sendo explorados da melhor forma?

- Ha algum ativo de PI redundante?

- Todos os ativos de PI estdao protegidos da melhor forma?

- Poderia estar sendo gerada mais receita?

- Quais tecnologias poderiam ser licenciadas sem afetar a competitividade e o posicionamento

tecnologico da empresa?
- Quais marcas tém valor para serem licenciadas ou gerenciadas em co-titularidade?

- Quais canais de distribui¢do ou oportunidades de parceria podem ser fortalecidas se o parceiro

tivesse maior controle?
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- Quais estratégias de crescimento e expansao estdo sendo utilizadas pelos concorrentes? Por

qué?

- Onde estdo as lacunas estratégicas ou financeiras nas atuais parcerias de licenciamento ou

alianga?

Os pequenos negdcios geralmente ndo contam com equipe especializada para auxilia-
los nos tramites do pedido de patente e assim estao mais sujeitos a perder os prazos quando esta
analise se estende por um longo periodo e consequentemente a perder o monopdlio da
tecnologia desenvolvida. A falta de conhecimento do sistema de patentes inviabiliza a adogao
de uma estratégia de gerenciamento de PI e faz com que o empreendedor muitas vezes
mantenha sua tecnologia em segredo, ao invés de adotar uma estratégia de protecao por segredo
industrial (o que implica em certos cuidados, como a assinatura de acordos de confidencialidade

ou estipular clausulas de confidencialidade nos contratos). Leon € Donoso (2017).

A Agéncia de Pequenas e Médias Empresas do Japao publicou, em 2009, um estudo
elencando os seis desafios que os pequenos negdcios japoneses enfrentam no gerenciamento de
PI: conhecimento limitado sobre propriedade intelectual; recursos humanos e financeiros
limitados; falta de especialistas para consulta; prevaléncia de produtos copiados e falsificados;
vazamento de segredos industriais por funcionarios que se demitiram; divulgacao de tecnologia

pelos clientes ou empresas controladoras. JPO (2016).

Apesar de haver técnicos e empresarios que entendem a importancia da gestao da PI nos
negdcios, na pratica os empreendedores ndo sabem como incorporar isso na gestao empresarial,
nem encontram apoio para isso. Por meio de um estudo realizado com as MPEs europeias, em
2015, 60% dos respondentes afirmaram que ndo se sentem preparados para lidar com futuros

desafios empresariais relacionados a PI.

Esta porcentagem de negdcios inovadores tecnologicamente que t€ém uma maior
predisposicdo em relacdo a PI formal e, particularmente, patentes pode ser
considerada significativa o bastante para garantir a introdugao de servigos de suporte
apropriados. Isso ¢ justificado a luz dos depoimentos recebidos de stakeholders e
MPEs. CE, 2015.

Isso demonstra que a dificuldade no gerenciamento da propriedade intelectual existe
nao s6 no Brasil, mas em diversos paises. Na Unido Europeia, ha um processo continuo de
oferta de servigos para apoiar os pequenos negocios na defini¢do de uma estratégia de PI e

avaliagdo periodica desses servicos para identificar melhorias ou lacunas no apoio. (CE, 2015).
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2.2.1 Patentes — conceito e requisitos

As atividades em prol da inovagdo sdo fundamentais para as empresas que querem
permanecer competitivas no mercado. O investimento em P&D realizado para inovar pode ser
recuperado por meio da gestdo da Propriedade Intelectual, em especial, por meio das patentes.

Os direitos de PI sao direitos sobre as criacdoes da mente humana.

A qualidade da regulac¢do governamental vem assumindo destaque cada vez maior na
pauta do Estado e nas reivindicagdes dos empresarios, uma vez que ¢é fator
fundamental para otimizagdo dos gastos do setor produtivo, bem como para a atragido
de novos investimentos. Nesse contexto, deve-se ressaltar a questdo da propriedade
intelectual — um dos pilares de um ambiente regulatério moderno — como instrumento
de estimulo a competitividade das firmas. IPEA (2008).

A patente ¢ o ativo de propriedade intelectual que confere ao inventor o monopdlio
temporario de novas tecnologias, sejam elas produto ou processo produtivo, desde que nao
estejam compreendidas nas proibigdes legais. A Lei de Propriedade Industrial, lei n® 9.279, de
14 de maio de 1996, no seu artigo 8, define a Patente de Invencao (PInv) como “a invencao que
atenda aos requisitos de novidade, atividade inventiva e aplicacdo industrial” e, no artigo 9,
define a Patente de Modelo de Utilidade (MU) como “o objeto de uso pratico, ou parte deste,
suscetivel de aplicacao industrial, que apresente nova forma ou disposi¢ao, envolvendo ato

inventivo, que resulte em melhoria funcional no seu uso ou em sua fabricacao”.

E importante ressaltar que cada pais possui a sua propria legislagio sobre PI e o
respectivo 6rgao responsavel pela analise e concessao desses titulos. Assim, a patente segue o
principio da territorialidade, na qual o titular do pedido de patente define em quais paises ele
ird solicitar a protec¢ao da tecnologia e o escritério de patentes de cada pais escolhido analisa e
toma uma decisao quanto ao pedido de patente. Dessa forma, a concessdao da patente em um
pais ndo garante a protecao nos demais. No Brasil, este 6rgao ¢ o Instituto Nacional da

Propriedade Industrial (INPI).

A falta de conhecimento sobre o processo de prote¢ao de patentes e as proibigoes legais
pode comprometer a patenteabilidade do invento. Um fator que pode indeferir um pedido de
patente ¢ a divulgagdo da tecnologia antes do deposito no escritdrio de patentes, o que fere o
principio da novidade. Cada pais possui legislacdo especifica em relagdo a isso. No Brasil, a
legislagdo entende que a patente apresenta novidade quando seu contetido técnico nao esta
compreendido no estado da técnica. O estado da técnica ¢ definido na Lei n® 9.279/96, art. 11,
§ 1°, como “tudo aquilo tornado acessivel ao publico antes da data de depdsito do pedido de

patente, por descricao escrita ou oral, por uso ou qualquer outro meio, no Brasil ou no exterior”.
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Caso o empresario divulgue a sua tecnologia antes de realizar o deposito do pedido de
patente, sua tecnologia pode ser considerada como compreendida no estado da técnica e assim
ocasionar o indeferimento do pedido. No Brasil, a Lei de Propriedade Industrial (Lei n°®
9.279/96), no seu art. 12, possibilita a divulga¢ao da tecnologia pelos titulares, pelo INPI ou
por terceiros (com base em informagdes obtidas direta ou indiretamente do inventor ou em
decorréncia de atos por este realizados) desde que essa divulgacao tenha sido feita em até 12

meses antes do deposito ou data de prioridade.

A invengdo apresenta atividade inventiva quando “para um técnico no assunto, nao
decorra de maneira evidente ou 6bvia do estado da técnica” conforme previsto no art. 13 da Lei
n° 9.279/96. Essa mesma lei, no seu art. 14, caracteriza o ato inventivo do modelo de utilidade
quando “para um técnico no assunto, nao decorra de maneira comum ou vulgar do estado da
técnica”. Por fim, o art. 15, determina que as tecnologias podem apresentar aplicacao industrial
no momento em que “possam ser utilizados ou produzidos em qualquer tipo de industria”. Além
disso, a Lei n® 9.279/96 também define o que ndo ¢ considerado invengao nem modelo de

utilidade e aquilo que nao ¢ patenteavel.

Tudo isso demonstra que o empreendedor deve conhecer bem o processo de patentes
antes de realizar o deposito do pedido e reforca a necessidade de orientacdo dos empresarios,

principalmente daqueles que estdo desenvolvendo tecnologia e estruturando o seu negocio.

O gerenciamento da PI é mais util para os pequenos negdcios inovadores na fase
inicial de desenvolvimento, ou seja, antes que a empresa ganhe tragdo e comega a ter
receita. De fato, durante esse periodo, a PI € o tinico real ativo disponivel para essas
empresas, que em alguns casos condiciona o modelo de negdcio delas. Leon ¢ Donoso
(2017).

E importante ressaltar que cada segmento da economia tera necessidades distintas em
relagdo ao processo de protecdo da tecnologia. Enquanto alguns setores se beneficiardo mais da
protecao por segredo industrial ou por outros ativos de propriedade intelectual, ha setores nos
quais as patentes sao fundamentais para a empresa operar ¢ se resguardar contra processos de
litigio. “Setorialmente, patentes sdao consideradas mais relevantes para as industrias
farmacéutica e quimica (Mans eld, 1986), mas pouco eficientes em proteger produtos de setores
de baixa tecnologia, como alimentos e tecidos (Cohen, Nelson e Walsh, 2000)”. (IPEA, 2009).
Para setores nos quais a tecnologia estd em constante e rapida evolucdo (como ¢ o caso do
segmento de eletronicos), a necessidade de tempo de prote¢do € menor do que em setores nos

quais ¢ mais dificil desenvolver um produto substitutivo.
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O deposito do pedido de patente no escritorio de propriedade industrial confere ao titular
uma expectativa de direito sobre aquela determinada tecnologia, no entanto apenas a concessao
da carta patente trara seguranca juridica e o direito de fato. Enquanto o 6rgao oficial ndao analisar
o mérito do pedido, o empreendedor fica na expectativa, o que afeta as negociagcdes que
envolvem a tecnologia. “Com a demora, gera-se uma inseguranca juridica que trava o

investimento por parte das empresas”. Berbare (2017).

2.2.2 Patentes - beneficios

Com o titulo da patente, o empreendedor tem seguranca juridica para incorporar a
tecnologia no seu processo produtivo, como também pode impedir que terceiros utilizem essa
tecnologia objeto da patente, criando barreiras tecnologicas para a entrada de novos
competidores no mercado em que atua. Além disso, ¢ possivel também auferir receita para a
empresa por meio de contratos de transferéncia de tecnologia (licenciamento ou cessdo da
patente). “A protecao legal, fornecida pelo INPI, ¢ antes de tudo, um bem econdomico que pode

ser negociado, licenciado, vendido ou cedido como ativo da firma”. IPEA (2008).

A protegao por patente € essencial para que o titular possa impedir terceiros de copiar a
tecnologia e constitui um importante ativo para negociar com investidores. Para empresas
inseridas em cadeia de valor global, ¢ especialmente importante que se proteja a tecnologia em

cada pais que a empresa atua. USPTO (2012).

Muitos executivos de startups de alta tecnologia afirmaram que o patenteamento era
importante para capturar vantagem competitiva no mercado, impedindo a cdpia,
melhorando o sucesso em atrair investimentos ¢ aumentando a probabilidade de ser
adquirido por outra empresa ou ter uma oferta publica inicial bem-sucedida ([Initial
Public Offering] IPO). Essas ultimas descobertas s3o apoiadas por outros
pesquisadores econdmicos que sugeriram uma relagio positiva entre o patenteamento
inicial, o financiamento inicial significativo dos investidores e as transi¢des bem-
sucedidas para as grandes empresas de capital aberto. USPTO (2012).

Pridham; Sheafe (2015) listam os dez principais motivos pelos quais uma startup necessita

de uma patente:

1. Patentes facilitam o investimento por fundos de venture capital,

2. Patentes podem ajudar uma startup se defender de ataques de concorrentes;

3. Patentes podem ajudar uma startup a acabar com a copia das suas inovagdes por
concorrentes;

4. Patentes podem garantir a liberdade de operacao para uma startup;

5. Patentes podem ajudar uma startup a aumentar rapidamente seu market share;
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6. Patentes podem ajudar as startups a formarem joint ventures € outras parcerias em
P&D;

7. Patentes podem aumentar a chance da startup ser adquirida por outra empresa;

8. Patentes podem ajudar a uma startup a se preparar para uma Oferta Publica Inicial
(IPO);

9. Startups com ativos de propriedade intelectual alcancam sucesso de longo prazo
quando comparadas com startups sem ativos de PI;

10. Patentes podem ajudar a startup a langar um império de um bilhdo de dolares.

Além disso, estima-se que cerca de 80% de toda informagdo tecnologica disponivel no
mundo esteja contida nos documentos de patente. Assim, as empresas também podem se
beneficiar da informacao técnica contida em documentos de patente que ja estdo em dominio
publico, ou seja, que o pedido de patente tenha sido indeferido, arquivado, extinto ou que o

titular nao tenha solicitado a prote¢ao no Brasil. (INPI, 2018a)

Tecnologias que estdo em dominio publico representam uma liberdade de operagdo para os
pequenos negocios brasileiros utilizarem essas informagdes sem a necessidade de formalizar
contratos de transferéncia de tecnologia com a pessoa ou instituicdo que desenvolveu a
tecnologia. Percebe-se, no entanto, que essa informagdo tecnoldgica ¢ pouco utilizada tanto

pelos pequenos negocios quanto pelos gestores das institui¢des de apoio.

Uma iniciativa interessante no sentido de levar essa informacgdo tecnoldgica ao pequeno
empresario € o Servico Brasileiro de Respostas Técnicas (SBRT). Esse servico € gratuito,
disponibilizado pelo Portal SBRT e ¢ fruto de uma parceria entre o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes (MCTIC), Sebrae, CNPq, Instituto Brasileiro de
Informagdao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict) € uma rede composta por nove instituigdes de

ciéncia e tecnologia. O seu principal produto ¢ a Resposta Técnica, que ¢ definida como:

Documento gerado a partir da busca e analise de informacdes para capacitagdo e
inovacdo tecnologica e que visem, sobretudo garantir a competitividade de produtos;
diversificar e incrementar a produgdo; maximizar a producdo; aumentar eficiéncia;
minimizar custos; atingir determinados padrdes de qualidade; agregar
valor/diferenciacdo reconhecida; modificar patamar tecnoldégico; implementar uma
ideia/negdcio. SBRT, 2018.

2.2.3 Sistema de patentes no Brasil

No Brasil, a falta de investimento em recursos humanos e infraestrutura do INPI ao

longo dos anos, somada a uma restrigdo orgamentaria do 6rgao, resultou em uma capacidade
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de analise dos pedidos de patente inferior aos depositos recebidos a cada ano, o que gerou um
estoque de patentes para serem analisados — o backlog de patentes. Em 2017, o tempo médio
de espera para ter uma decisao sobre seu pedido foi de cerca de dez anos, um dos maiores prazos

no mundo. Berbare (2017).

Ajustado o sistema de propriedade intelectual as melhores praticas internacionais,
empresas nacionais e estrangeiras terdo cada vez mais estimulo para optar pelo Brasil
como local ideal para os investimentos em inovagdo, ¢ inovadores brasileiros serao
mais bem recepcionados para colaborar nacional e internacionalmente com centros de
pesquisa publicos e privados estabelecidos em outros paises. O novo ambiente tornara
mais faceis e seguros os caminhos para criacdo e investimento em startups brasileiras,
e estas estardo mais capazes de se articular em elos de alto valor agregado de cadeias
produtivas importantes. CNI (2015).

De forma geral, as pequenas empresas em todo o mundo utilizam pouco o sistema de
propriedade intelectual. Dentre algumas razdes para isso, estdo: a falta de conhecimento sobre
PI e seus beneficios; custos altos atrelados ao processo de protecao e de defesa dessa protecao;

percepcao de que o sistema ¢ complexo; falta de assisténcia profissional viavel. WIPO.

Na opinido das empresas entrevistadas durante a execugio deste estudo, as principais
barreiras para acessar o sistema de propriedade intelectual sdo a falta de conhecimento
do sistema, a falta de clareza do significado da propriedade intelectual em si,
incertezas de retorno pela morosidade do sistema. A demora na analise dos pedidos ¢
um elemento que diminui em muito a eficacia da protecdo, quando had um forte
dinamismo no campo tecnoldgico no qual uma empresa trabalha. Essa demora tende
a aumentar a importancia do segredo como instincia de protecdo. A complexidade
para elaborar um pedido de patente é igualmente vista como dificuldade para a
protegdo. A necessidade de experiéncia e capacitagdo nos detalhamentos técnicos e
juridicos do processo de solicitagdo aumenta a incerteza em relagdo aos agentes de
propriedade industrial e seus custos para os empresarios. OMPI, 2005.

r

O uso do sistema de propriedade intelectual também ¢ distinto conforme o
desenvolvimento econdmico das nagdes. Sabe-se que instituigdes de paises desenvolvidos
fazem um uso mais intensivo dos ativos de PI do que aquelas dos paises em desenvolvimento.
De acordo com Leon e Donoso (2017), os pequenos negocios inovadores da América Latina,
além de nao entenderem o sistema de PI, também ndo confiam nesse sistema por ele
personificar a burocracia do governo que teria como objetivo extorquir mais dinheiro das
empresas. Os empreendedores ndo veem valor na utilizagao do sistema, que € percebido como

um obstaculo, ao invés de representar uma oportunidade para esses empreendedores.

Por outro lado, um estudo conduzido nos Estados Unidos (SBA, 2008) identificou que
as patentes dos pequenos negdcios superam as de grandes empresas em diversas métricas, como
crescimento, citacdo, originalidade, o que levou a possibilidade de se concluir que as patentes
de pequenas empresas tendem a ser mais relevantes tecnologicamente. Isso se justifica pelo fato

de que pequenas empresas nao possuem o orcamento nem a equipe técnica para solicitar a
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protecao de diversas patentes, e dessa forma tém um cuidado maior na elaboracao e na defini¢ao

do escopo do pedido de patente.

2.2.4 Exames prioritarios e de aceleracao de analise de patentes

A maioria dos escritorios de patente conta com programas de priorizagdo e aceleracao
de anélise de patentes, visando uma maior agilidade nesse processo e assim atender aqueles
empreendedores que buscam, em menor tempo, a seguranga juridica que a concessao da patente

traz.

No Brasil, existem atualmente sete projetos de exame prioritarios seja de carater
temporario ou permanente. Os exames prioritarios estabelecidos em cardter de exames
permanentes sao: Tecnologias verdes, que compreende pedidos de patentes relacionados a
tecnologias voltadas para o meio ambiente; Produtos para satde, que abrange pedidos
relacionados a produtos, processos farmacéuticos, equipamentos € materiais relacionados a
saude publica; e Prioridade por idade, uso indevido do invento, portador de deficiéncia, fisica
ou mental, ou de doenga grave, pedido de recursos de fomento, objeto de emergéncia nacional

ou interesse publico.

Ja os exames prioritarios estabelecidos como projeto piloto sdo: Patent Prosecution
Highway (PPH), estabelecido com os escritérios dos Estados Unidos — USPTO, Japao — JPO,
Unido Europeia — EPO, China — SIPO, e Prosul (que abrange Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Equador, Paraguai, Peru e Uruguai.); Prioridade BR para pedidos de patentes com
origem no Brasil, que foram posteriormente requeridos no exterior; Patentes MPE, abrange
pedidos de patentes depositados por pequenos negocios; e Patentes ICTs, que abrangem pedidos
de patente depositados por Instituigdes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs). Por meio da Tabela 01,
¢ possivel avaliar os resultados dos exames prioritarios estabelecidos em carater de projeto

piloto.

Tabela 01 — Resultados Exames Prioritarios de Projetos Piloto, em 06/03/2018

Exame Prioritario Limite = Requerimentos Pedidos Tempo
decididos (dias)
Prioridade BR — fase I 100 129 84 398
Prioridade BR — fase 11 120 24 4 243
Prioridade BR — fase II1 100
PPH INPI-USPTO 150 71 37 230
PPH INPI-JPO 200 49 14 228
PPH INPI-EPO 600 15 0 0

PPH INPI- Prosul * 1 0 0
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PPH INPI-SIPO 200 122 0 0
Patentes ICTs 200 2 0 0
Patentes MPE — fase I 300 85 47 290
Patentes MPE — fase 11 150 49 0 0
Patentes MPE — fase 111 100

Fonte: Autoria propria. Dados: INPI, 2018b; INPI, 2018c; INPI, 2018d; INPI, 2018e.
*Nao foi definido um limite de vagas

Patentes MPE

Em 23 de fevereiro de 2016, por meio da Resolugao INPI n°® 160, foi instituido o projeto
piloto Patentes MPE, com duas finalidades:

A primeira consiste em facilitar a inser¢do de produtos e servigos inovadores
desenvolvidos pelas [microempresas] MEs e [empresas de pequeno porte] EPPs no
mercado brasileiro. A segunda relaciona-se a mitigar os efeitos negativos do atraso do
INPI na decisdo de pedidos de patente para este nicho especifico de depositantes.
INPI, 2016.

Em consonancia com a politica do INPI de cobranga de valores reduzidos para pequenos
negdcios, a solicitagao para participacao ¢ gratuita. A fase I do projeto teve duragao de um ano

e estava limitada a 300 pedidos.

Figura 04 — Fluxo Patentes MPE

' J |
' 0 QUEMUDA COM O EXAME PRIORITARIO !
 DE PATENTES PARA OS PEQUENOS NEGOCIOS?,

PATENTES MPE

Fonte: Sebrae, 2017a.

Com o término da primeira fase desse projeto piloto, o INPI decidiu instituir a fase II, por

meio da Resolucao INPI PR n° 181, de 21 de fevereiro de 2017, com as seguintes alteracdes:
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1. Requerimento exclusivamente por formulario eletronico;

2. Exclusao de pedidos de patente examinados por divisdes técnicas que apresentem
numero elevado de requerimentos de exame prioritario em relagao a suas decisoes, em

especial da Engenharia Mecanica;
3. Participagdo de até 150 pedidos de patente.

Em 28 de fevereiro de 2018, o INPI langou a 3* fase do Patentes MPE, com duragdo de um
ano e limite de até 100 requerimentos. E importante ressaltar que nesta fase, a inclusdo dos

Microempreendedores Individuais como publico deste projeto se deu de forma mais clara.

2.3 Outras ferramentas de apoio aos pequenos negdocios para protecio por patentes

Hé diversas ferramentas de apoio para pequenos negocios brasileiros que estdo em
processo de protecao da sua tecnologia por patentes. Dentre os principais, podem ser citados o
Sebractec, editais de inovagao, cartao BNDES, Lei do Bem, além de diversos cursos e manuais

disponiveis na internet gratuitamente.

Sebraetec

O Sebraetec ¢ um projeto do Sebrae que tem como objetivo viabilizar aos pequenos
negdcios 0 acesso a servicos tecnoldgicos e de inovacao, visando a melhoria de processos,
produtos e servigos, bem como a introdugao de inovagdes nas empresas e mercados. Isso € feito

por meio da aproximagdo dos pequenos negocios aos prestadores de servigos tecnologicos.

O Sebrae subsidia o valor de servigos tecnolégicos em sete areas tematicas de inovagao
e tecnologia, sendo uma delas Propriedade Intelectual. Desta forma, fica mais acessivel ao
pequeno negocio a contratagdo de um especialista para redigir o processo da patente, registrar
a marca, realizar uma busca de anterioridade, entre outros servigos. E importante ressaltar que
o Sebraetec ndo cobre as taxas cobradas pelo INPI, mas que estas possuem descontos

concedidos pelo INPI para os pequenos negocios.
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Tabela 02 — Matriz Sebraetec

i NATUREZA (legenda) Auditoria ) I Consultoria (2 I Laboratério (3) | Treinamento @

MODALIDADE Orientagdo Adequagdo

TIPO DE SERVICO

Curso
tecnolégico @
Dlagnéstico
tecno bBgico
Ofidna
tecnolégea @
Prospealio
tecnolégea @)
tecnolégeo (2
Certificagio )

Clnica
tecnolégea 2

AREA SUBAREA

Servigos
maetrolégicos (1)

Aperfeigoamento
Desenvolimento
tecno bgico &
Prototipagem ()

Design de ambiente

Design de comunicagdo

Design Design de produte

NENENEN
SRR

Design de servigo

Estudo de viabilidade técnica e econdmica
Gestdo da inovagdo

<

Inovagdo
|Elaboragdo de projetos de inovagdo

Tecnologias de processos, produtos e servigos
Automagdo do processo produtivo
Produtividade |Cadeia de suprimentos

<

Métodos e técnicas de produgdo

Desenho industrial

Marcas

Propriedade

Patentes
Intelectual

|Cutros atives de propriedade intelectual

SISISISISISIS)S

Transferéncia e contratos de tecnologia

Avaliagdo da conformidade
Qualidade |Metrologia

Normalizagdo/Regulamentacdo técnica

E-commerce

Servigos Digitais
Servigos online

Agua

Energia
Sustentabilidade Gestdo da sustentabilidade

Qualidade do ar

SISIS IS SIS S ISISIS IS TS SIS SIS IS SIS SIS IS S SIS )S
SISIS SIS SIS TSNS IS IS ISISSISISIS IS SIS IS S SIS )S
SISISTISISISISISISIS SIS ISISISIS SIS IS ISISISISISIS S

SISISISISISSISISN S

SISISISISISST S

Residuos

Fonte: Sebrae, 2016a.

Por meio da Tabela 02, ¢ possivel identificar quais sdo as sete areas temadticas de
inovagdo e tecnologia em que o projeto Sebraetec atua: Design, Inovacao, Produtividade,
Propriedade Intelectual, Qualidade, Servigos Digitais e Sustentabilidade. Para essas areas e suas
respectivas subareas, sao definidos os servigos apoiados. Esses servigos se dividem em quatro
naturezas: treinamento (ac¢ao coletiva que visa a capacitacdo de um grupo de empresarios);
consultoria (agdo que visa solucionar um problema tecnoldgico especifico); auditoria (servigo
de verificacdo com base em aspectos técnicos) e laboratério (que compreende exames, ensaios,

testes, medicao). Sebrae, 2016a.

Para a area de Propriedade Intelectual, foram definidas as subareas Marcas, Patentes,
Desenho Industrial, Transferéncia e Contratos de Tecnologia, e outros ativos de PI. O tnico
ativo cujo registro nao ¢ apoiado pelo Sebraetec ¢ a Indicacdo Geografica, uma vez que ¢
apoiado por outra ferramenta do Sebrae. Dentre os servigos oferecidos em PI estdo: Clinica
Tecnoldgica, Curso Tecnologico, Oficina Tecnolégica, Prospeccao Tecnologica e

Aperfeicoamento Tecnologico.
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Editais de inovagao

Os editais de inovagdo, como os do Sebrae, Senai, Embrapii, Finep, tém como objetivo
apoiar projetos empresariais de inovacao dos pequenos negocios. Eles viabilizam o
desenvolvimento de projetos de P&D nas empresas por oferecer recursos financeiros (que
constituem um consideravel gargalo) e assim compartilhar os riscos da inovagao tecnologica.
No entanto, esses recursos, na maioria das vezes, ndo sao repassados diretamente as empresas,

e sim nas ICTs que possuem parcerias com as empresas.

Para participar desses editais, as empresas precisam apresentar um projeto com a
estimativa de custos que terdo no desenvolvimento de inovagdes. Dentre esses custos, podem

ser inseridos os gastos referentes a protecao da propriedade intelectual.

O Edital Sebrae de Inovagao 1/2016 foi langado em 2016 e tinha como objetivo “apoiar
projetos empresariais de inovagao dos pequenos negdcios com potencial de alto impacto que
apresentam potencial de crescimento e elevada capacidade de se diferenciar e gerar valor por
meio da inovagdo”. (Sebrae, 2016b). O Edital abrangeu duas modalidades de apoio, o
Desenvolvimento Tecnoldgico e o Encadeamento Tecnoldgico (que conta com a participagao
de uma média ou grande empresa), conforme mostra a Tabela 03. Ambas as modalidades

preveem a contratagao de uma ICT.

Tabela 03 — Modalidades de apoio do Edital Sebrae de Inovacao

Modalidade Desenvolvimento Tecnologico Encadeamento Tecnologico
Valor R$ 200.000,00 R$ 400.000,00
Apoio maximo Sebrae 60%, limitado a 30%, limitado a
R$ 120.000,00 R$ 120.000,00
Contrapartida 40% 20%
% minimo da MGE 0 50%
Proponente MPE MPE/MGE
Selecionados 183 6

Fonte: Sebrae, 2016b

Para incentivar os projetos das empresas localizadas nas regides Norte, Nordeste ou
Centro-Oeste, foram reservados 20% dos recursos deste Edital para essas empresas em cada

modalidade. Outra caracteristica do Edital ¢ que ele define claramente que eventuais ativos de
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propriedade intelectual pertencerdao a empresa, € que o Sebrae nao serd titular, nem recebera

royalties advindos da exploragdao econdmica dessa tecnologia. (Sebrae, 2016b).

Cartao BNDES

Segundo o BNDES (2018), o Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES) oferece o
Cartao BNDES, que tem como objetivo financiar os investimentos dos empreendimentos,
inclusive das micro e pequenas empresas (MPEs) e dos microempreendedores individuais
(MEIs), por meio de uma logica de cartao de crédito. Dentro da categoria Inovacao e Avaliagao
da Conformidade, hd um item Propriedade Intelectual, que abrange Patentes, Marcas, Desenho

Industrial, Indicagao Geografica, Programa de Computador e Topografia de circuitos.

Lei do Bem

A Lein® 11.196, de 21 de novembro de 2005, também conhecida como Lei do Bem,
dispoe sobre beneficios fiscais para a inovacao tecnologica, com o objetivo de estimular as
atividades de desenvolvimento tecnolégico. Ela prevé a concessdo automadtica de incentivos
fiscais para empresas que realizarem atividades de P&D. Dentre as modalidades de apoio, esta:
“redugdo do imposto de renda retido na fonte nas remessas efetuadas para o exterior destinadas

ao registro e manutencao das marcas, patentes e cultivares”. CNI, 2017.

Retribuicdes com desconto

E importante ressaltar que o INPI oferece uma redugdo de 60% no valor da retribuigo
dos servigos prestados para alguns usuarios, compreendendo os microempreendedores
individuais, as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte (conforme definido na Lei
Complementar n°123/2006). (INPI, 2018a). Essa pratica de oferecer uma redugdo no valor dos
servicos ¢ comum em outros paises também, como nos Estados Unidos, no qual desde 1982, os

pequenos negocios possuem 50% de desconto nas taxas cobradas. USPTO, 2012.

Programa Inovativa

O Inovativa ¢ um programa de aceleragcdo de startups em larga escala, realizado pelo

Sebrae ¢ MDIC, por meio da oferta de um portfélio de cursos, mentorias € aproximag¢ao com
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os investidores. A cada ciclo sdo selecionadas 300 empresas para receberem mentorias ¢ 100

empresas que terdo a oportunidade de interagir com potenciais investidores. (Inovativa, 2018).

Cursos e tutoriais

Além disso, hé diversos cursos, tutoriais € manuais disponibilizados na internet de forma
gratuita para aqueles empreendedores que querem conhecer mais sobre os ativos de propriedade
intelectual. Um cuidado muito importante ao se obter informacao na internet ¢ verificar se a
legislacao abordada ¢ aquela do pais que se pretende realizar o deposito do pedido de patente.
Algumas fontes de informagdo aderentes ao publico e desenvolvidas pelo INPI sdo: curso
Propriedade Industrial do Programa Inovativa, Curso Geral de Propriedade Intelectual (DL
101P BR), curso de marcas e patentes para startups do programa Inovativa, videos PI na Pratica,

manuais do INPI.

Em relagdo a este ultimo ponto, vale destacar o depoimento abaixo de um pequeno
negdcio europeu quanto ao material disponivel sobre patentes, o qual ¢ percebido como

genérico.

O problema ndo € tanto a informacgao e sensibilizagdo, que existe bastante material. O
problema também ndo é que os escritorios de PI ndo oferecem servigos nas areas de
interesse. Na verdade, o escritério de patente [do meu pais] é muito bom, ao olhar o
portfolio de servicos, no “jogo de assinalar caixas”. Eles tém tudo. No entanto, apds
uma analise mais detalhada, percebe-se que o material e a informagao oferecida sdo
muito genéricos ¢ ndo muito Uteis. Ter uma interagdo e entendimento dos problemas
especificos daquele negdcio é necessario. CE, 2015.

Assim, entende-se que mesmo com a existéncia de materiais na internet que
sensibilizam e orientam os empresarios quanto a questoes relacionadas a PI, isso ndo substitui
o papel fundamental que gestores das instituigdes de apoio aos pequenos negocios inovadores

de base tecnologica tém na orientagdo dessas empresas em aspectos relacionados a PI.
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3 Material e métodos

A metodologia deste estudo consiste em uma pesquisa do tipo descritiva e pesquisa-
acdo, utilizando-se dos métodos qualitativo e quantitativo. Enquanto a pesquisa descritiva
descreve as caracteristicas de um determinado fendmeno e estabelece as relagdes entre as
variaveis, a pesquisa-agao se deve a atuacao da autora como analista da Unidade de Acesso a
Inovacao, Tecnologia e Sustentabilidade do Sebrae Nacional, atuando com projetos de apoio

aos pequenos negodcios em inovagao e propriedade intelectual.

Primeiramente, foi realizada uma pesquisa documental sobre politicas publicas e
iniciativas que envolvem apoio no processo de patenteamento pelos pequenos negocios.
Posteriormente, foi realizada uma pesquisa descritiva quantitativa a partir de dados secundarios
sobre patentes contidos nas seguintes bases: Programa Piloto Patentes MPE do INPI, Sebraetec,
Edital Sebrae de inovacdo, Programa Inovativa, Lei do Bem, base de dados patentes INPI,
Pesquisa Servigos Tecnolégicos, Chamada Publica MCT/SEBRAE/FINEP - Ac¢ao Transversal
— Cooperagao CT — Empresas 10/2005.

Além disso, foram utilizados como base deste estudo dois produtos anexos a esta
dissertacdo, frutos do mestrado profissional. O primeiro artigo A importancia da promocao
da cultura de inovacio nas pequenas empresas brasileiras: uma analise do projeto ALI
(parceria Sebrae/CNPq) foi apresentado durante o X Encontro Académico de Propriedade
Intelectual, Inovacao e Desenvolvimento — Enapid, no Rio de Janeiro/RJ, no dia 21 de setembro
de 2017. J4 o segundo artigo Avaliacao do projeto piloto Patentes MPE: exame prioritario
para patentes de micro e pequenas empresas foi submetido ao Caderno EBAPE.BR, em 31

de marco de 2018.
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4 Resultados
4.1 Sebraetec

Por meio da base de dados do projeto Sebraetec, foi possivel obter o nimero de
atendimentos nao-coletivos a pequenos negdcios de cada Sebrae/UF, de 2014 a 2017 (exclui-
se desse total atendimentos por meio dos servicos de clinica tecnoldgica, curso tecnologico e
oficina tecnoldgica). E importante ressaltar que os seguintes estados ainda ndo integraram a sua
base de dados com o sistema do Sebraetec e assim ndo foi possivel obter informagdes acerca

desse tipo de atendimento: AL, AM, BA, DF, ES, SE e SP.

Grafico 01 — Numero de atendimentos Sebraetec (2014 —2017)
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Fonte: Sebrae, 2018b

Nesse periodo, dos 33.135 atendimentos realizados, 162 foram na subarea Patentes
(sinalizado em vermelho no Grafico 01), o que representa cerca de 0,5% do total de
atendimentos, um numero baixo quando comparado com outras areas do Sebraetec. Cerca de
70% dos atendimentos realizados em Propriedade Intelectual foram na subarea Marcas. Pode-
se inferir que dentre os empresarios que atuam nos projetos coletivos do Sebrae ha uma baixa
demanda por servigos referente a patente, € também ha uma baixa indug¢do dos gestores do

Sebrae e ALIs quanto a esse servigo para os pequenos negocios. (Sebrae, 2018b)
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4.2 Edital Sebrae de Inovacao

O Edital Sebrae de Inovagao 1/2016, lancado em 2016, contou com 660 projetos
inscritos. Destes, foram selecionados 189 localizados em 21 estados. O valor total dos projetos
foi de mais de R$ 35 milhdes, sendo o aporte do Sebrae de aproximadamente R$ 20 milhoes,
ou seja, cerca de 57% do valor de cada projeto. Por meio do Gréfico 02, € possivel verificar a

distribuicao dos projetos por areas de atuagao.

Grafico 02 — Area de atuacio dos projetos selecionados no Edital Sebrae de Inovagio 1/2016
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Fonte: Sebrae, 2018c.

Um dado interessante em relacdo aos projetos apresentados ¢ que apenas 48 projetos
estao localizados nas regides Norte, Nordeste ou Centro-Oeste. A regido Sudeste, mesmo nao
tendo a participacao das empresas de Sao Paulo, contou com 47 projetos. Foi expressiva a
participagdo da regido Sul com 94 projetos apresentados. O estado que mais se engajou no

Edital foi o Rio Grande do Sul, com 52 projetos. (Sebrae, 2018c¢)

Poucos projetos foram apresentados na modalidade Encadeamento Tecnologico, apenas
seis, o que pode demonstrar uma dificuldade das pequenas empresas em atuarem em parceria

com médias e grandes no desenvolvimento tecnologico conjunto.

Foi constatado que 145 empresas afirmaram que iriam utilizar recursos proprios como
contrapartida financeira. Apenas 16 afirmaram que possuiam algum acordo de investimento ou

financiamento formalizado para apresentar como contrapartida do projeto. (Sebrae, 2018¢)
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Aproximadamente 60% das empresas estdo ou estavam inseridas em habitats de
inovagao, sendo que 77 empresas estavam incubadas ou ja haviam graduado de incubadoras,
25 estdo ou ja foram aceleradas e 11 estdo instaladas em Parques Tecnologicos. Outro dado
interessante € que 144 empresas estdo trabalhando no respectivo projeto em até dois anos.

(Sebrae, 2018c).

Foram identificados apenas 12 projetos que alocaram recursos para pagamento de custos
referente ao patenteamento da tecnologia, sendo que quatro alegaram que ja haviam realizado
o depdsito da patente no INPI, entdo estima-se que esses recursos sejam para acompanhamento
do pedido e outros gastos relacionados. Além disso, apenas 43 empresas afirmaram possuir um
pedido de patente depositado ou a patente concedida pelo INPI da respectiva tecnologia.
Percebe-se com esses dados que nessa iniciativa de apoio ao desenvolvimento tecnologico nos
pequenos negocios, dos quais 60% ja estiveram inseridos em habitats de inovagdo, foi
apresentada uma taxa baixa de busca pela protecao da tecnologia desenvolvida, cerca de 27%

dos projetos apresentados. (Sebrae, 2018c)

Com isso, infere-se duas alternativas: a primeira que os pequenos negocios realizam
atividades de P&D, mas que nao estdo sensibilizados quanto a importancia da protecdo da sua
tecnologia; e a segunda € que os gestores das instituicdes de apoio aos pequenos negocios
inovadores de base tecnoldgica nao estdo orientando essas empresas na gestao da propriedade

intelectual.

4.3 Chamada Publica MCT/SEBRAE/FINEP Acao Transversal — Cooperacio CT —
Empresas 10/2005

Em 2005, o Sebrae em parceria com o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) ¢ a
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) lancaram uma chamada publica visando oferecer
apoio financeiro as micro e pequenas empresas para projetos de inovagao e difusao tecnologica,

na qual foram selecionados 69 projetos.

Tabela 04 — Patentes requeridas no ambito da chamada

Estado Nimero de MPEs Inovacoes Patentes
projetos

BA 1 2 1 0

CE 4 13 3 0

DF 4 12 9 1

GO 1 3 1 0

MG 11 53 15 9
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PB 3 17 41 0
PE 4 17 4 0
PI 1 3 0 0
PR 3 6 2 3
RJ 7 27 0 0
RN 1 3 3 1
RS 8 59 29 10
SC 7 35 9 5
SE 1 8 7

SP 12 54 22 1
TOTAL 68 312 146 30

Fonte: CGEE, 2011.

Percebe-se que de um total de 146 inovacdes lancadas no mercado no ambito dessa
chamada, foram realizados apenas 30 depositos de pedidos de patente, uma taxa de
aproximadamente 20%, sendo 25 requeridos no Brasil e 5 no exterior. Esses resultados sdo

semelhantes aqueles encontrados na andlise do Edital Sebrae de Inovagao 01/2016.

4.4 Pesquisa Servicos Tecnolégicos

Para melhor entender a baixa utilizagdo da prote¢ao por patentes, o Sebrae (2017¢), em
2017, realizou uma pesquisa com startups brasileiras que estao inseridas em algum ecossistema
de inovagao, como incubadoras, parques tecnologicos, aceleradoras. Essa pesquisa contou com
608 respondentes, o que representa cerca de 10% do universo. Importante destacar também que
90% dos respondentes tem curso superior € 66% das empresas estdo no mercado ha mais de 3

anos.

Segundo Sebrae (2017c¢), do total de respondentes, 75% afirmaram que nao solicitaram a
protecao da sua tecnologia por meio de patentes. Muitos empresarios alegaram que o produto
consiste em software (que no Brasil ndo ¢ protegido por patentes). Entre as principais razdes

levantadas, destaca-se que:
e 25,8% ndo ve beneficios ou acha que nao vale a pena;
e 20,2% afirmam que o produto ndo ¢ inovador;
e 13,7% acham o processo muito caro ¢ demorado;
e 7,9% nao sabem como fazer o deposito da patente.

Outros dados referentes a Propriedade Intelectual compilados nesta pesquisa foram: 47,5%

das empresas ndo solicitaram protecao da marca; 11,3% solicitaram o registro de programa de
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computador; 86% das empresas nunca firmaram um contrato de transferéncia de tecnologia;
18,5% dos respondentes consideram que necessitam de capacitagdo em Propriedade Intelectual.

(Sebrae, 2017c¢)

Isso corrobora com os dados levantados por diversos autores citados na Revisdao da
Literatura deste estudo, principalmente IPEA e Leon e Donoso, na qual as empresas inovadoras
da América Latina t€ém uma preferéncia em se diferenciar por meio da busca da protecao das

marcas e apresentam um baixo uso das patentes.

4.5 Programa Inovativa

Outra pesquisa de impacto realizada pelo Sebrac em 2016 com 472 empresas que
participaram do programa Inovativa, abrangendo tanto as empresas finalistas, quanto um grupo
controle (empresas que se inscreveram no programa). Considerando que 51% dos respondentes
atuam no segmento de tecnologia da informagdo e comunicagdo e de servigos, pode se inferir
que outros ativos de propriedade intelectual sejam mais apropriados para a maioria das

empresas aceleradas pelo Inovativa do que patentes. (Sebrae, 2016c¢).
Os resultados da pesquisa mostram que:

- 72% destas empresas nao protegeram sua tecnologia por meio de patentes apds participarem

do programa,;
- 10% dos respondentes ndo responderam a essa questao;
- 18% que afirmaram ter solicitado a prote¢do da tecnologia por patente.

Das empresas que solicitaram a prote¢do, a média de pedidos depositados no INPI por
empresa foi de 1,7. E interessante notar que a média dos finalistas foi menor (1,5) do que do
grupo controle (1,9), assim pode-se inferir que a aceleragdo e a mentoria do Inovativa nao
contribuiram para sensibilizar os empresarios que participaram do processo de aceleracao em

2016 quanto a protegdo por patentes. (Sebrae, 2016¢).

Em 2017, foi langado no portfélio de cursos do Inovativa, o curso de marcas e patentes
para startups, elaborado pelo INPI, Sebrae e Ministério da Industria, Comércio Exterior e
Servigos (MDIC), com o objetivo de sensibilizar os empresarios quanto a importancia desses
ativos, mas também para orienta-los em alguns conceitos basicos. Nesse curso, especialistas
em PI discorrem sobre aspectos chave da protecdo. Foi possivel perceber os resultados dessa

acdo ja na pesquisa de impacto de 2017 (quando comparados a pesquisa de 2016), que
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demonstrou que ndo s6 o percentual de empresas que solicitaram a protecdo por patentes
aumentou, como também as empresas finalistas se destacaram mais do que o grupo controle.
Enquanto as finalistas apresentaram uma taxa de 21% de deposito de patentes, apenas 13% das

empresas do grupo controle solicitaram essa protegao. (Sebrae, 2017d)

Segundo Sebrae (2017d), dentre os principais motivos citados pelas empresas que nao

solicitaram a protecdo por patentes, foi constatado que:

- 429% alegaram que ndo ha patentes para o seu segmento (tendo em vista que a protecao por

software ¢ feita por meio de registro proprio, € nao patente);
- 18% acha que nao vale a pena, ndo vé beneficios;

- 11% consideram o processo muito caro ou demorado;

- 5% afirmam nao saber como fazer o deposito;

- 3% consideram que seu produto ndo ¢ inovador.

Ainda em relagdo aos resultados da pesquisa de impacto de 2017 do Inovativa, o Brasil
¢ o principal mercado de prote¢do das tecnologias pelos depositantes. Algumas empresas
também solicitaram essa protecio na Europa (14%), América do Norte (13%), Asia (9%),
Oceania (7%) e Africa (6%). Interessante notar que nao foi solicitada a protegio em nenhum

pais da América Latina. (Sebrae, 2017d)

Por fim, destaca-se que apenas 10% dos respondentes alegaram que possuem o registro
de programa de computador, sendo que 26% afirmaram que desenvolvem programas de
computador, mas ndo tém interesse no registro e 12% afirmam que desenvolvem, mas ndo
sabem como fazer o registro. Em relagdo a marcas, 59% ja registraram ou depositaram o pedido
da marca. Em relacdo a contratos de transferéncia de tecnologia, 6% dos respondentes
afirmaram ja ter firmado algum tipo de contrato, sendo a modalidade aquisi¢ao de tecnologia a

mais buscada. (Sebrae, 2017d)

4.6 Pesquisa Necessidades de informacao tecnologica do Sistema Sebrae

Além disso, em um levantamento do Sebrae (2017d) realizado em 2017 com gerentes
de inovagdo e tecnologia do Sistema Sebrae, ao serem questionados sobre quais seriam as
necessidades de informagdes tecnologicas mais relevantes na formulagao das estratégias em

tecnologia e inovagao para atendimento dos pequenos negocios no seu respectivo estado, em
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média os gerentes apontaram as informacgdes contidas em documentos de patente como um dos

itens menos relevantes, conforme Grafico 03.

Grafico 03 — Necessidades de informagdes tecnologicas dos gerentes de inovagao e tecnologia
do Sistema Sebrae
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Fonte: Adaptado de Sebrae, 2017b.
4.7 Lei do Bem

A Lei do Bem, conforme mencionado anteriormente, oferece incentivos fiscais aquelas
empresas que decidem proteger seus ativos utilizando o sistema de propriedade intelectual. No

entanto, por meio da Tabela 05, percebe-se que esse beneficio ainda € pouco utilizado.

Tabela 05 — Uso de incentivos fiscais — Lei do Bem (em R$ milhdes)

Ano Nimero Dispéndios Incentivos Incentivos por Incentivos por
Base de de custeio por exclusio pesquisadores patentes/registros
* empresas exclusivos

2007 291 4.336 2.027 459 1,8

2008 441 7.767 3.538 816 3,2

2009 542 6.029 3.533 424 3,5

2010 639 7.183 4.272 759 0,7

2011 767 6.680 3.708 429 6

2013 973 6.644 3.986 649 19

2014 1.008 8.005 4.350 680 10

*Nao foram encontradas informagdes referentes ao Ano Base 2012.
Fonte: Autoria propria. Dados MCTIC.

O MCTIC ja destaca esse baixo uso do beneficio fiscal para patentes e registros nos

relatorios anuais relativos a Lei do Bem.
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Relativo ao registro de Marcas e Patentes, o reduzido nimero de pedidos de patentes,
certamente esta associado a falta de cultura de inovacdo e o desconhecimento do
processo de tramitacdo em depdsitos no INPI. O conhecimento gerado e acumulado
deve representar na pratica um volume de informagdes e conhecimentos para nossas
empresas e para o futuro, revelando muito mais que o simples interesse académico. A
invencdo é o embrido da inovagdo e a defesa da propriedade intelectual. MCTIC,
2015.

Algumas razdes que varias empresas alegam para nao utilizagdo desse beneficio fiscal
sdo a obrigatoriedade de utilizar o método de lucro real para declaragdo do IRPJ, uma vez que
diversos pequenos negdcios optam pela apuracao por meio do Simples Nacional, e também a

excessiva burocracia na prestagao de contas.

4.8 Patentes MPE

O Programa Piloto Patentes MPE, exame prioritdrio de andlise de patentes para
pequenos negdcios, esta em sua Il fase. Nota-se que nas duas fases anteriores, a demanda por
esse exame prioritario foi muito aquém do esperado, sendo que na primeira fase, das 300 vagas
disponiveis, o INPI recebeu apenas 85 requerimentos, ¢ na segunda, das 150 vagas, foram
solicitados apenas 49. E importante destacar que outros exames prioritarios oferecidos pelo

INPI também apresentaram uma baixa adesao (conforme exibido na Tabela 01).

Algumas possiveis razdes que explicam a baixa adesdo dos pequenos negdcios ao

Patentes MPE sao:

1. Falta de conhecimento dos empresarios em relagdo a existéncia e ao
funcionamento dos exames prioritarios;
2. Estratégia da empresa de ndo ter sua patente analisada mais rapidamente;

3. Arquivamento do pedido de patente.

Em relagdo ao primeiro motivo citado, destaca-se que apds lancamento do exame
prioritario Patentes MPE, diversos atores do ecossistema de inovacdo, inclusive o Sebrae,
iniciaram um esfor¢o de divulgacdo, que compreendeu diversos canais, como: sifes, midias
sociais, midia impressa e radio. No entanto, entende-se que essa informag¢ao ainda nao chegou
a maioria dos pequenos negocios, € assim € preciso intensificar os esfor¢os de divulgagao dos
exames prioritarios aliados a uma sensibilizacdo dos empresarios quanto aos tramites de

protecao de uma patente.

Em relagdo ao segundo motivo diz respeito a uma opgao estratégica da empresa, € como

citado anteriormente, nem todos os negdcios se beneficiardo da concessdo antecipada da
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patente. Ja em relacao ao terceiro motivo, infere-se que a maioria das empresas nao acompanha

o tramite do seu pedido de patentes no INPI e este acaba sendo arquivado.

4.9 Analise de pedidos de patente de pequenos negocios

Ja em relagdo ao terceiro motivo, para entender a taxa de arquivamento dos pedidos de
patentes pelos pequenos negdcios, foi realizada uma analise a partir de um estudo da OMPI -
Sistema de Propriedade Intelectual e as Pequenas e Médias Empresas no Brasil (OMPI, 2005),
no qual foram elencadas as 20 microempresas ¢ 20 pequenas empresas que mais depositaram
pedidos de patentes e desenho industrial no INPI no periodo de 2000 a 2004, além de alguns
casos de sucesso de utilizacdo de mecanismos de protecao a PI de empresas de base tecnologica.
E importante ressaltar que o critério utilizado para determinar o porte das empresas néo é aquele
utilizado pelo Sebrae (conforme Lei Complementar n°® 123/2006), ¢ sim o nimero de

funcionarios.

A andlise das empresas elencadas nesse estudo da OMPI de 2005 como as que mais
depositaram pedidos de patente de invencao, patente de modelo de utilidade e desenho
industrial no periodo de 2000 a 2004 se justifica a partir do momento em que no Brasil a decisao
do INPI em relagao ao pedido de patente ocorre em média 10 anos depois do deposito, € assim

garantiu-se que todos esses pedidos tenham tido uma analise técnica do INPI.

A partir da identificacao dessas empresas, foi realizada uma busca na base de patentes
do INPI para verificar o historico de tramitacdo de todos os pedidos de patentes dessas
empresas. Foram analisados os historicos de 29 empresas (das 40 empresas citadas no estudo
da OMPI, algumas empresas tinham apenas depoésitos de registro de desenho industrial, e assim
ndo entraram nessa analise). Essas 29 empresas estdo localizadas em apenas seis estados (SP,
SC, PR, RS, RJ, GO) e ao todo possuem 190 pedidos de patentes, sendo cerca de metade em

cada modalidade (PInv e MU). O status dessas patentes esta demonstrado no Grafico 04.



45

Grafico 04 — Status dos pedidos de patentes de micro e pequenas empresas com uso intensivo
de PI e casos de sucesso citados no Relatorio da OMPI

Nulidade  Vigente Em analise
0,5% 3,7% 3,7%

Extinta
7,9%

Indeferida
11,1%

Desisténcia
0,5%

Arquivada
72,1%

Fonte: Autoria propria. Dados Base de patentes INPI.

Considerando que essas empresas foram classificadas como usuarios intensivos do
sistema de propriedade industrial no periodo analisado no estudo da OMPI (2000 a 2004) e que
a analise compreendeu todos os pedidos de patentes dessas empresas (ou seja, inclusive antes
de 2000 e depois de 2004), ¢ impressionante verificar que cerca de 85% nao foram concedidos,

sendo que 72% nao tiveram nem o seu mérito analisado.

Outro numero que impressiona ¢ que dos 137 pedidos arquivados, a grande maioria
(102) foi pela falta de pagamento de anuidades, 31 ndo requisitaram o exame de mérito, € quatro
ndo se manifestaram quanto a exigéncias. Interessante notar também que diversas empresas
cometeram erros recorrentes, ou seja, empresas que tiveram um pedido de patente arquivado
pela falta de pagamento de anuidade, voltaram a depositar outras patentes no INPI algum tempo

depois e novamente tiveram o pedido arquivado pela falta de pagamento.

Supde-se que apds todo o investimento no desenvolvimento da tecnologia e na
solicitagdao da protecdo da mesma, o empresario estaria empenhado em obter o titulo da patente.
Uma vez que ele perdeu essa possibilidade pela falta de pagamento, ao realizar novos depositos
de patentes, ele tenderia a monitorar esses prazos de pagamento para ndo cometer 0 mesmo

erro. No entanto, ndo foi isso que os dados demonstraram. Seria interessante realizar uma
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entrevista com essas empresas para identificar os motivos para esse comportamento, se era parte
da estratégia da empresa abandonar o pedido ou foram de fato erros cometidos no
acompanhamento do pedido. Como o nimero médio de anuidades pagas por essas empresas foi
de 1,5, pressupde-se que os empresarios tinham conhecimento da necessidade de pagamento da
anuidade e que muito pouco tempo depois de fazer o pedido de protegdo, nao foi realizado o

acompanhamento, o que reforga a hipotese de erro cometido pela empresa no acompanhamento.

Ja em relagdo as patentes que estdo extintas (15), em nove houve a falta de pagamento
de anuidades apds a concessao da carta patente e apenas seis atingiram o prazo de vigéncia da
patente. Interessante notar também que foi possivel identificar em apenas dois pedidos a
solicitagao do exame prioritario para a analise do mérito, de todos os 190 pedidos analisados.
Como a concessao da patente aconteceu em 2008, sabe-se que o exame prioritario utilizado nao

foi o Patentes MPE.

Em média, o valor pago em taxas do INPI para aquelas patentes indeferidas foi de R$
1.815,95. Ja o valor médio pago em taxas para as patentes arquivadas foi de R$ 905,52, sendo
que duas empresas chegaram a pagar mais de R$ 4.000,00. Considerando que as empresas na
maioria das vezes t€ém que arcar também com o pagamento de agentes de propriedade industrial,
entende-se que esse valor ¢ bem significativo para os pequenos negocios. Este valor aumenta

consideravelmente se a empresa decidir proteger a sua tecnologia em outros paises também.

Outro dado interessante obtido a partir da analise das patentes das empresas
apresentadas nesse estudo como casos de sucesso de utilizagdo de mecanismos de protegao a
PI de empresas de base tecnoldgica, foram identificados oito pedidos de patente
correspondentes a quatro empresas. Desses pedidos, quatro foram arquivados por falta de
pagamento das anuidades, um pedido foi retirado, e trés pedidos ainda estao aguardando anélise

técnica do INPI.

Considerando que essas empresas (classificadas como casos de sucesso) estao inseridos
no ecossistema de inovacdo, sendo que a maioria passou pelo processo de incubagdo, elas
deveriam ter sido orientadas pelos gestores das instituigdes de apoio sobre o procedimento de
patenteamento para que ndo cometessem esses erros que implicaram na perda do monopdlio
temporario da tecnologia e de possivel retorno financeiro advindo de licenciamento da patente,

uma vez que ao ser arquivado, o contetido do pedido de patente se torna de dominio publico.

Todos esses dados levantados reforcam a ideia de que ¢ preciso trabalhar em parceria

com as entidades que compde o ecossistema de inovagao para difundir para os gestores a
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importancia da gestdo da propriedade intelectual nos pequenos negocios e assim esses estariam
aptos a sensibilizar as empresas e orientd-las quanto a ferramentas e instituigdes de apoio nesse
processo. Além disso, o conhecimento do processo e acompanhamento dos pedidos por parte

dos empresarios ¢ fundamental para que eles consigam obter esse titulo ao final do processo.
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6 Consideracoes finais

A disseminac¢do da cultura da gestdao da propriedade intelectual nos pequenos negdcios
¢ uma questao trabalhada tanto pelos governos de paises desenvolvidos, quanto de paises em
desenvolvimento. No entanto, percebe-se que em paises desenvolvidos, os empreendedores

estao mais sensibilizados quanto a isso.

Ja em paises em desenvolvimento, principalmente na América Latina, os pequenos
negdcios inovadores de base tecnologica geralmente utilizam apenas a protecao por marcas €
mantem as tecnologias em segredo por ndo acreditar na eficiéncia do sistema de patentes ou
por considera-lo complexo. Isso faz com que ele deixe de auferir ganhos no licenciamento da
tecnologia, na comunicagdao com o mercado como uma empresa inovadora € na negociagao com
investidores. Além disso, esses empresarios ndo tomam as devidas precaucdes para manter a
sua tecnologia como segredo, como assinando acordos de confidencialidade, o que possibilita

com que a tecnologia seja replicada por concorrentes € caia em dominio publico.

Percebe-se que, de forma geral, os pequenos negocios inovadores de base tecnoldgica
brasileiros ainda apresentam dificuldade para entender a importancia da prote¢ao dos ativos da
empresa e para de fato conseguir essa protegdao. O que se percebe ¢ que algumas empresas ja
estdo sensibilizadas para os ganhos mercadoldgicos e financeiros advindos da obtencdo da
protecao de suas tecnologias, fazem um uso intensivo do sistema de propriedade industrial, mas
cometem erros recorrentes no processo de patenteamento, como a falta de pagamento das
anuidades ao INPI. Nesses casos, o empreendedor acaba perdendo dinheiro, tempo e a

vantagem competitiva.

Existem diversas ferramentas que apoiam os empreendedores nesse processo. Tais
ferramentas sao faceis de usar, acessiveis, customizadas para os pequenos negocios, € atuam
nos principais obstaculos apontados pelos empreendedores, como tempo e custo. No entanto, €
possivel perceber que o uso dessas ferramentas esta bastante aquém do esperado. Além disso,
existem também diversas instituicdes de apoio que fazem parte do ecossistema de inovagao e
que orientam o pequeno negocio inovador de base tecnoldgica. Contudo, os gestores destas
institui¢des, por nao estarem eles proprios sensibilizados quanto a importancia da PI para os
negdcios, acabam nado orientando adequadamente os empresarios quando a protecao e a gestao

da propriedade intelectual.

Considerando o exposto neste estudo, ¢ possivel elencar alguns problemas chave para a
disseminagdo de uma cultura da gestdo da propriedade intelectual nos pequenos negocios

inovadores de base tecnolodgica:



49

1. A falta de coordenacdao do ecossistema de inovagdo faz com que as instituicdes em
alguns casos oferecam servigos semelhantes e possibilita a existéncia de lacunas no
apoio aos pequenos negocios. Essa coordenacdo também constituiria um importante
disseminador de novas iniciativas das institui¢oes;

2. A falta de conhecimento em PI por parte de gestores das instituigdes faz com que esse
assunto nao seja abordado no momento da orientacao as empresas, ocasionando um
baixo indice de protecdo por patentes em empresas que passaram por processos de
incubacao, aceleragao, mentoria, entre outros;

3. Empresarios, que por algum motivo estdo sensibilizados da importancia da PI e buscam
a protecao por conta propria, ndo tem conhecimento de como funciona de fato o sistema
de patentes, cometendo assim erros basicos e nao conseguindo usar os ativos de forma

estratégica.
Para isso, algumas acdes sdao necessarias para conseguir implantar essa cultura no Brasil:

1. Coordenacao das acdes das instituigdes de apoio para evitar sobreposi¢do e facilitar a
comunicagdo com 0s empresarios;

2. Capacitagdo dos gestores de instituigdes de apoio em propriedade intelectual e seu uso
estratégico para que eles estejam preparados para orientar cada empresa em pontos
chave da gestdo da propriedade intelectual;

3. Consolidacao das principais informagdes sobre o processo de patenteamento juntamente
com as ferramentas de apoio e servigos oferecidos pelas instituicdes em um unico
documento para facilitar o entendimento do empresario;

4. Manutengao das ferramentas de apoio que existem hoje, como o Patentes MPE;

5. Disseminac¢ao de conceitos sobre propriedade intelectual nas universidades como
disciplina obrigatoria dos cursos para formar profissionais e possiveis empreendedores
capacitados;

6. Inclusdo de servigos que auxiliem o empreendedor a definir uma estratégia de PI e de
segredo industrial, ofertados pelas agéncias governamentais, associagcdes de pequenos
negdcios, incubadoras, aceleradoras, parques tecnoldgicos, investidores, consultores
tecnologicos e agentes de propriedade industrial;

7. Redefinicao do processo de atendimento ao usuario do INPI, com a adogao de novas

tecnologias, como o chatbox, por exemplo;
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8. Desenvolvimento de solugdo tecnologica que auxilie os pequenos empreendedores na
estruturacao e acompanhamento da tramitacao dos seus pedidos de prote¢ao dos ativos
no INPI;

9. Analise sistematica dos dados de pedidos de patentes dos pequenos negocios e dos
desdobramentos desses pedidos para orientar as a¢des das instituigdes do ecossistema
de inovacao;

10. Apoio aos empreendedores em fazer valer os seus direitos e em eventuais processos de

litigio, que representam a parte mais onerosa da prote¢ao por patentes.

Uma vez implementadas as agdes descritas acima, poderemos ter no Brasil pequenos
negbdcios que protegem e utilizam de forma estratégica os seus ativos de Propriedade
Intelectual, com foco em patentes, e assim estardo mais preparados para competir no mercado

internacional.
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A IMPORTANCIA DA PROMOCAO DA CULTURA DE INOVACAO NAS PEQUENAS
EMPRESAS BRASILEIRAS: UMA ANALISE DO PROJETO ALI (PARCERIA
SEBRAE/CNPQ)

RESUMO

Inovacao € o elemento chave para as empresas agregarem valor ao seu negocio € se tornarem
mais competitivas. Para apoiar as pequenas empresas na implantacao de praticas continuadas
de ac¢des de inovacgao, o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae)
criou o projeto Agente Local de Inovagdao (ALI) em 2008. Esse projeto vem tendo éxito em
levar a cultura da inovagao a mais de 300.000 pequenos negdcios brasileiros desde sua criagao.
Neste artigo, buscou-se fazer um balanco dos oito anos de existéncia a nivel nacional desse
projeto e reflete-se sobre as perspectivas do projeto ALI. As necessidades e oportunidades
percebidas durante esse periodo culminaram no desenvolvimento da nova metodologia do
projeto ALL.

Palavras-chave: Agente Local de Inovacao (ALI). Pequenas empresas. Inovagao.

THE IMPORTANCE OF THE PROMOTION OF INNOVATION CULTURE IN SMALL
BRAZILIAN COMPANIES: AN ANALYSIS OF THE ALI PROJECT (PARTNERSHIP
BETWEEN SEBRAE / CNPQ)

ABSTRACT

Innovation is the key element for companies to add value to their business and become more
competitive. In order to support small enterprises in the implementation of continuous
innovation action practices, the Brazilian Micro and Small Business Support Service (Sebrae)
created the Local Agent for Innovation project in 2008. This project has been successful in
taking the culture of innovation to more than 300,000 small Brazilian businesses since its
creation. In this article, an attempt is made to evaluate this project nationally throughout the
last eight years and reflect on the perspectives of ALI. The needs and opportunities perceived
during this period culminated in the development of the new methodology of the ALI project.

Keywords: ALI. Small businesses. Innovation.

Area Tecnoldgica: Inovacgao.
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INTRODUCAO

A inovacao ¢ fator de sobrevivéncia das micro e pequenas empresas € instrumento necessario
para que elas aumentem sua participagdo na economia, consolidando posi¢cdes no mercado
interno e assegurando maior participagdo internacional. Sabe-se que a inovagao ¢ condigdo
inequivoca para as empresas competirem nos mercados globais, gerando ganhos significativos
de produtividade, fortalecendo a economia e melhorando a qualidade de vida da sociedade em
geral (MEI, 2014).

Segundo o economista Schumpeter (1983), o desenvolvimento econdmico tem como origem
um processo de mudanca tecnologica e inovagao, realizado por empreendedores. A capacidade
tecnologica de um pais ¢ definida por Lall (2005) como o “conjunto de habilidades,
experiéncias e esforcos que permitem que as empresas de um pais adquiram, utilizem, adaptem,
aperfeicoem e criem tecnologias com eficiéncia”.

r

Para paises em desenvolvimento, essa capacidade ¢ obtida principalmente por meio de
utilizacao de tecnologias ja desenvolvidas, at¢ que os empreendedores possuam um nivel de
aprendizado tecnoldgico que os permita aperfeicoar ou até mesmo criar novos produtos e/ou
processos.

Dai vem a importancia de difundir praticas de transferéncia e difusdo de tecnologia no Brasil.
Em muitos setores, a capacidade tecnolédgica instalada no Brasil ainda ¢ baixa e as empresas
ndo conseguem competir com empreendimentos estrangeiros, seja por eles apresentarem um
nivel tecnoldgico mais elevado ou por apresentarem um custo de producao mais baixo.

O Brasil vem caindo ano apds ano no ranking do Global Innovation Index, que mede o grau de
inovagao de 128 paises. Segundo Cornell University, Insead e Wipo (2017), em 2017, o Brasil
ficou em 69° lugar. Uma das principais razdes apontadas para isso € o ambiente de negdcios
que existe no Pais. Ja de acordo com IBGE (2014), as empresas brasileiras pouco inovam, sendo
que, segundos dados da Pintec 2014, 36% das empresas respondentes assinalaram que
implementaram algum tipo de produtos ou processos novos ou significativamente aprimorados.

Segundo informacdes do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae),
0s pequenos negocios representam 99% das empresas no Brasil, no entanto contribuem com
apenas 27% do PIB brasileiro. O Sebrae ¢ uma instituicdo brasileira criada para promover a
competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negocios. Surgiu em 1972
como Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa (Cebrae), vinculado ao
Ministério do Planejamento, ¢ em 1999 foi transformada em Sebrae, desvinculando-se da
Administragdo Publica e se tornando uma institui¢ao privada sem fins lucrativos.

r

A missdao do Sebrae ¢ “Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentdvel dos
pequenos negocios e fomentar o empreendedorismo, para fortalecer a economia nacional”.
Nesse contexto, em 2008, o Sebrae langou o projeto Agente Local de Inovagdo — ALI, cujo
objetivo € promover a pratica continuada de a¢des de inovacao nas empresas de pequeno porte,
por meio de orientagdo proativa, gratuita e personalizada, para incrementar a competitividade
por meio da inovagdo nas pequenas empresas. (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS).

O Sebrae adota como inovagao a defini¢dao utilizada no Manual de Oslo — terceira edigao,
OECD (2005): “Uma inovagado ¢ a implementagao de um produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo
método organizacional nas praticas de negdcios, na organizagao do local de trabalho ou nas
relacdes externas”.
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O ALI comegou com dois projetos pilotos, um no Distrito Federal e outro no Parana, e uma vez
comprovada a eficacia da metodologia, em 2010, foi nacionalizado para os demais estados do
Pais, por meio da atuacdo dos Sebrae Estaduais. Ainda em 2010, celebrou parceria com o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq. A entrada do CNPQ
foi fundamental para ampliar e consolidar o projeto, pois proporcionou atuagdao padronizada
para todo o pais e adesdo de novos estados, que registrou aumentos significativos para o projeto.

O ALI foi se consolidando como uma estratégia de acompanhamento e estimulo a inovagao, na
qual uma pessoa recém-formada na universidade ¢ selecionada pelo Sebrae para acompanhar
40° empresas de pequeno porte durante dois anos e meio, de forma proativa, in loco,
personalizada e gratuita, para promover a pratica continuada de agdes de inovacao nas empresas
de pequeno porte e, por meio desse projeto.

O projeto € uma das principais estratégias de interacao do Sebrae com as pequenas empresas ¢
desde 2010 conta com uma equipe com dedicacao exclusiva para a gestdo desse projeto
composta pela Coordenagdo Nacional, Coordenagdo Estadual, Consultor Sénior e os proprios
Agentes.

O objetivo desse artigo ¢ demonstrar os resultados obtidos e fazer um balango dos oito anos de
existéncia do projeto ALI a nivel nacional a fim de vislumbrar sobre os principais desafios e
perspectivas da referida iniciativa.

METODOLOGIA

O presente trabalho foi desenvolvido por meio de duas etapas. A primeira constituiu em uma
analise qualitativa do projeto ALI e sua metodologia, por meio do levantamento de literatura
relacionada ao projeto. Além disso, contribui para essa analise, a experiéncia pratica dos autores
deste artigo, sendo que dois trabalham junto a coordenagao do projeto ALI no Sebrae Nacional
€ uma ja atuou como Agente no periodo de 2011 a 2013.

A outra etapa foi realizada por meio de anélise quantitativa, envolvendo o levantamento dos
principais numeros do projeto, por meio de dados secundarios, obtidos em resultados
apresentados pela equipe do projeto ALI em 2017 e por meio de Pesquisa de Satisfagdo e
Impacto, realizadas em 2014, 2015 e 2016.

A partir dessas informagdes, apresentou-se o projeto na sua atual metodologia e uma andlise do
impacto em oito anos de atuagao. Foi compilado um resumo dos principais indicadores medidos
nas trés edi¢cdes das pesquisas de satisfagdo e impacto. Posteriormente, foi feita uma analise
comparativa da metodologia atual e a nova metodologia do projeto, que sera implementada a
partir de 2017. Consequentemente, analisa-se também a estrutura da nova capacitagcdo, que
acompanha a evolucao da metodologia. Por fim, foi feito um balango dos principais desafios
do projeto e perspectivas para os proximos anos de atuagao.

PROJETO ALI

Com o projeto ALI, o Sebrae passou a atender também de forma proativa, ao invés de esperar
ser procurado por empresarios. Assim, nota-se que o Agente Local de Inovagao possui grande
responsabilidade em representar a institui¢ao frente a empresarios que normalmente nao
buscam o apoio do Sebrae.

> Em 2015, visando uma maior qualidade no acompanhamento por parte dos Agentes, o nimero de empresas
acompanhadas foi reduzido de 50 para 40.
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Para selegao dos Agentes, o Sebrae e o CNPq realizam uma chamada publica. Os pré-requisitos
comuns a todos os Agentes no Brasil sdo: ter graduagdo concluida ha, no maximo, 3 anos; nao
possuir vinculo empregaticio; nao ser socio de empresa; nao estar cursando outra graduacao (¢
permitido a realizagdo de uma pos-graduacao); nao possuir outro vinculo de bolsa vigente. Cada
Sebrae Estadual ird escolher os municipios de atuacao e a formacgao universitaria dos Agentes
conforme o perfil das pequenas empresas do seu estado.

O processo seletivo dos Agentes consiste nas seguintes etapas: envio da inscri¢ao, documentos
e pagamento — de carater eliminatdrio; avaliagdo de conhecimentos, por meio de prova objetiva
de conhecimentos e prova discursiva/estudo de caso — de carater eliminatorio e classificatorio;
analise curricular e documental — de carater eliminatorio; avaliagdo técnica situacional, na
modalidade de entrevista — de carater classificatorio; capacitagdo dos candidatos - de carater
classificatorio e eliminatorio.

Essa ultima etapa consiste na capacitacdo dos Agentes nos seguintes temas: O Sebrae e o
Programa ALI; Prospeccao e Negociagdo; Inovagdo na empresa de pequeno porte; Conhecendo
a gestdo da empresa de pequeno porte; Diagnostico e plano de acdo; Atividades e
procedimentos operacionais do ALI. Essa capacitacdo basica ocorre durante um més e ¢
ministrada por especialistas de mercado selecionados pelo Sebrae. Participam da capacitacao o
nimero de Agentes equivalente a 150% das vagas disponiveis para atuacdo em determinado
Sebrae Estadual, visando manter um Banco de Reserva de Agentes. E importante mencionar
que ao longo da atuagdo no projeto ALI, o Agente podera continuar se capacitando por meio
dos cursos do portfélio da Universidade Corporativa do Sebrae.

Uma vez capacitados, esses Agentes vao a campo sensibilizar e prospectar empresas que
tenham interesse em participar deste projeto. No momento em que as empresas aderem ao
projeto, o Agente aplica o questionario do Radar da Inovagao em cada uma dessas empresas.
Segundo Sebrae/PR, o Radar da Inovagdo ¢ um diagnostico que possui 13 dimensdes, sendo
elas:

1. Oferta: produtos oferecidos pela empresa;

Plataforma: conjunto de tecnologias, métodos ou componentes utilizados na producao
dos produtos;

Marca: gestao da marca;

Clientes: estratégias para o publico alvo da empresa;

Solugdes: bens, servicos e informagdes capazes de solucionar o problema do cliente;
Relacionamento: interagao com o cliente;

Agregacao de valor: captacao do valor criado;

Processos: melhoria do processo produtivo;

9. Organizagao: estruturagao da empresa;

10. Cadeia de fornecimento: atividades que vao do fornecimento a entrega;

11. Presenca (praga): canais de distribuigao;

12. Rede: comunicagdo com o cliente;

13. Ambiéncia inovadora: funciondrios com formagao voltada para a pesquisa.

D

XN AW

A partir dessa avaliacao inicial da empresa, o Agente ira realizar uma matriz SWOT (também
conhecida como matriz FOFA) da empresa avaliada e apresentar a ela uma devolutiva desse
diagnostico inicial, propondo um Plano de Ag¢do para cada empresa acompanhada, no qual sdo
estabelecidas as principais atividades identificadas para solucionar os pontos fracos da empresa,
identificados nesse Radar. O Plano de acao ¢ validado com um consultor sénior do Sebrae antes
de ser apresentado para as empresas. Esse procedimento ¢ feito pelo Agente para as 40 empresas
que acompanha.
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O Plano de Acgao ¢ apresentado ao representante da empresa e ele ira definir quais acoes ira
realizar e quais agdes sdo prioritarias. O ALI acompanhard a empresa na implementagao das
acoOes previstas durante os meses definidos no plano e podera auxiliar e orientar no que for
preciso. Apos esse tempo, o ALI iréd realizar um novo diagnostico com o objetivo de verificar
a evolucao da empresa nas 13 dimensodes, essas agoes de acompanhamento das evolugdes da
empresa sao chamadas de TO, T1, T2 e T3, conforme Figura 1 abaixo que apresenta as etapas
do acompanhamento do ALI nas empresas.

A partir dai, ¢ elaborado um novo Plano de A¢ao para a empresa e o ALI ird acompanha-la até
o fim do ciclo de dois anos e meio de atuagdo do ALI. Apos esse ciclo, as empresas poderao
participar de projetos de atendimento coletivos existentes no Sebrae do seu respectivo estado.
A Figura 1 ilustra a metodologia de atuacdo dos Agentes nas empresas.

As informagdes de cada Radar da Inovacao e Plano de Ag¢do sdo inseridas pelos Agentes em
um sistema gerido pelo Sebrae Nacional chamado SistemAli. J4 a gestao das bolsas dos Agentes
¢ realizada por meio da plataforma Carlos Chagas do CNPq e SisBolsas, sistema que ¢ gerido
pelo Sebrae Nacional.

Figura 1 — Etapas no acompanhamento de empresas.
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Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Apesar de ter sido criado em 2008, a metodologia do ALI foi implantada em todo o Brasil em
2010. Por isso, sdo apresentadas abaixo os principais nimeros do projeto referente ao periodo
de 2010 a 2017 (sendo este ultimo ano apenas uma proje¢ao), conforme Figuras 2, 3 ¢ 4.

Percebe-se que a medida que o projeto foi sendo implantado e as pequenas empresas foram
reagindo positivamente ao trabalho do ALI, o nimero de Agentes foi crescendo, refletindo o
interesse do Sistema Sebrae em utilizar essa estratégia no acompanhamento aos pequenos
negdcios, conforme Figura 2. Percebe-se uma leve queda do nimero de agentes em 2017, tendo
em vista que o Sebrae ja se prepara para a ado¢ao da nova metodologia do projeto, que sera
apresentada ainda neste trabalho.
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Figura 2- Numero de Agentes em Campo.
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Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).

A figura 3 demonstra que em 8 (oito) anos de projeto, aproximadamente 300.000 pequenos
negdcios foram sensibilizados quanto a importancia da inovagao e realizaram agdes para tornar
a sua empresa mais inovadora.

Figura 3 - Numero de empresas participantes.

Unidade: mil | Fonte: Sisbolsas e CNPq | * Previsdo

2017 44.784*
2016 55.611
2015 55.186

2014 49.915
2013

44.252
2012 24.866

2011
2010 - 5.482

Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).

Analisando as Figuras 2 e 3 € possivel notar que o numero de empresas participantes do projeto
¢ diretamente proporcional ao nimero de Agentes em campo.

Como o ALI ¢ uma estratégia nacional do Sistema Sebrae, foi alocado nesse projeto, em 8 (0ito)
anos, mais de R$ 500 milhdes para pagamento da bolsa dos Agentes, contratagao de consultores
seniores, capacitacao dos Agentes, gestao e monitoramento do projeto, conforme Figura 4.
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Figura 4 - Investimento no projeto.
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Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).

Atualmente, o principal férum de interacdo entre Agentes, ex-Agentes, Consultores,
Coordenadores e alguns gestores do Sistema Sebrae ¢ a Comunidade ALI, no sitio do Facebook.
Esse ¢ ambiente no qual espontaneamente sdo divulgadas iniciativas e oportunidades para
empresas, ha uma troca de conhecimentos e experiéncias entre os Agentes, divulga-se projetos
do Sebrae, entre outras acoes.

Por ser um projeto estratégico do Sebrae e receber alto investimento, o Sebrae Nacional realiza
desde 2014 uma pesquisa de Satisfagao e Impacto do projeto ALI. Na terceira edicdo, realizada
em 2016, um dos resultados mais expressivos dessa pesquisa foi que 30,3% dos empresarios
relataram ter uma diminui¢do dos custos da sua empresa e 35,3% dos empresarios afirmaram
que tiveram um aumento do faturamento ap6s acompanhamento do Agente e a implementagao
das ac¢oes de inovagao sugeridas nos Planos de A¢ao. (SEBRAE, 2016).

Para avaliar a satisfagdo e o impacto junto as empresas do projeto ALI, foram realizadas
Pesquisas de Satisfacao e Impacto em 2014, 2015 e 2016. Os objetivos especificos dessas trés
pesquisas foram:

1. Avaliar o desempenho dos Agentes;

2. Analisar a aplicabilidade do projeto ALI nas empresas;
3. Examinar a satisfa¢ao do projeto ALI;

4. Examinar os impactos do projeto ALI.

A evolugao dos resultados dessas trés pesquisas pode ser percebida por meio da Tabela abaixo.

Tabela 1 - Fatores avaliados nas pesquisas.

Pesquisa 2014 2015 2016

Faturamento — percentual dos entrevistados que tiveram 48,3% 46,3% 35,3%
um aumento do faturamento mensal de 1% a mais de
50%.
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Redu¢do de custos — percentual de empresas que N/A* 41,9% 30,3%
diminuiram os custos ap0s a participacao no ALI

Satisfagao - média do nivel de satisfagdo geral com o 8,2 8,0 8,3
programa ALI
Aplicabilidade — média da aplicagdo dos conceitos 7,5 8,1 8,3
adquiridos
Satisfagao com os resultados obtidos na empresa 7,2 8,0 7,2
Fonte: Pesquisa de Satisfacdo (Sebrae, 2016). *N/A — Nao
avaliado.

Conforme pode ser observado na tabela 1, o projeto ALI contribuiu efetivamente para o
desenvolvimento das empresas acompanhadas pelos Agentes. De acordo com os dados da
pesquisa, houve um aumento do faturamento de 43%:; reducao de custo na operagdao do negocio
em 32% e, um indice de satisfacdo com os resultados obtidos 7,55, apos a participacdo do
projeto ALI. O indice de satisfacao geral foi aferido com média igual ou superior a 8 pontos
nos ultimos 3 anos, o que demonstra a qualidade e a credibilidade do projeto.

Tendo em vista a riqueza de informacgdes que esses Agentes absorvem durante os 30 meses, ¢
exigido que todos eles escrevam um artigo cientifico e um estudo de caso sobre um
setor/segmento de empresas que acompanharam. Como sdo muitos Agentes, o Sebrae e o
CNPQ recebem muitos documentos, os quais ficam em uma plataforma chamada Portal Saber,
gerido pela Universidade Corporativa do Sebrae, e os melhores artigos sao consolidados em
uma publicacdo do Sebrae Nacional intitulada Cadernos de Inovacao. Essa publicagdo ja se
encontra na terceira edicao, lancada em 2015, para os seguintes setores: Comércio; Servigos;
Industria e um volume especial elaborado pelos Orientadores. (SERVICO BRASILEIRO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS).

A nova metodologia do projeto ALI foi desenvolvida, considerando o aprendizado que as
coordenagdes Nacional e Estaduais obtiveram ao longo desses anos, o feedback dos Agentes e
empresarios € 0 momento em que se encontra a economia nacional e as pequenas empresas.
Percebe-se que o ALI cumpriu o papel de levar a cultura da inovagao para as pequenas empresas
e agora o projeto assume um novo desafio mais intervencionista, de implementar a gestao da
inovagado nas empresas. Para isso, foi preciso também adequar a capacitagao dos Agentes a essa
nova fase do projeto. Assim, € possivel perceber abaixo nos quadros 1 e 2 qual sera a mudanca
nos principais quesitos do ALI.

Quadro 1 — Quadro comparativo da atual metodologia com a nova metodologia do projeto ALI.

Metodologia Atual Metodologia Nova
Objetivo Disseminacdo da cultura da Gestao da Inovagao
inovagdo (acompanhamento) (intervengao)
Perfil do agente Até 3 anos de formado (preferencialmente com
experiéncia de mercado)
Consultor Sénior Setorial e/ou inovagao Macrossegmentos e/ou
inovacgao

Orientador 18 meses 12 meses
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Producio académica

1 artigo e 1 estudo de caso

1 artigo e 1 estudo de caso

Sistema SistemALI Sistema de Atendimento
Sebrae
Inteligéncia Armazenamento de dados Business  Intelligence  /

melhor aproveitamento dos
estudos de caso e artigo /
Relacionamento com o
cliente

Universo de empresas

40 empresas por ALI em
30 meses

20 empresas por ALI em
17 meses

Média de 1 visita de 4h por
més

Média de 2 visitas de 4h por
més

Tempo

1 + 30 meses

1+ 17 meses

Perfil da empresa

ME e EPP Potencial inovador e/ou alto
impacto
R$ 60.000,00 a RS Grau de Maturidade em
360.000,00 Gestao
R$  360.000,00 a R$ Independente do Porte
3.600.000,00

Adesao

Agentes buscam empresas
aleatoriamente

Agente recebe lista
qualificada (ALI, NAN,
Prémio MPE, etc) do

Sebrae/UF com o grau de
maturidade em gestdo feito
pelo atendimento.

Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).

Quadro 2 - Quadro comparativo do atual formato de capacitacdo do projeto ALI com a nova

capacitagdo.
Metodologia Atual Metodologia Nova
Tempo I més I més
Formato 100% Presencial 30% Presencial e 70% online
Foco Plano de Acao Gestdo da Inovagdo ¢
Ferramentas de Inovagao
Investimento Sebrae RS$ 140.000,00 R$ 50.000,00
Estadual
Economia Total
(1500 agentes capacitados RS$ 4.500.000,00

em 2017 e 2018)

Fonte: Apresentacdo projeto ALI - Sebrae Nacional (2017).
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Diante do exposto apresentado acima, destaca-se ainda os principais desafios do projeto ALI,
tais como:

A resisténcia cultural dos empresarios, tanto ao tema da inovacao quanto a visao
imediatista da gestdo, visando apenas retornos rapidos;

Alta rotatividade dos Agentes, em fun¢ao do modelo de concessao de bolsas. O fato de
nao haver vinculo empregaticio entre o Sebrae e o Agente, faz com que este esteja mais
suscetivel a aceitar uma proposta de emprego por tempo indeterminado e se desligue do
projeto;

Dificuldade em obter e consolidar informagdes relevantes para as empresas que oS
Agentes acompanham, como financiamentos e editais de inovac¢do disponiveis,
tendéncias de mercado e novas tecnologias, entre outras, para que os Agentes consigam
indicar as melhores solucdes existentes no mercado para as demandas das empresas;
Dificuldade em obter e consolidar informacgdes relevantes sobre as empresas que oS
Agentes acompanham sobre as principais demandas e gargalos das pequenas empresas
brasileiras, para direcionar a agdo do Sebrae e outros atores que promovem inovacao de
forma eficaz e eficiente para os pequenos negocios;

Prospeccao de novas empresas para aderirem ao projeto, uma vez que apos oito anos e
mais de 300.000 pequenas empresas acompanhadas, ¢ mais dificil encontrar empresas
que ainda ndo tenham sido sensibilizadas por um Agente a participar do projeto e desta
forma, empresas sao acompanhadas em mais de um ciclo do projeto ALIL.

As principais perspectivas de evolucao do projeto sao:

Nova metodologia do projeto ALI, que trabalhe mais a questdo da gestdo da inovagao
nas empresas, a fim de que o empresario continue executando o processo de inovagao
continua na empresa, mesmo apos o término do acompanhamento do Agente;

Reducao no numero de empresas que serdo acompanhadas por cada Agente, saindo de
40 para 20. Isto fard com que o ALI consiga dedicar mais tempo e atenda com mais
qualidade cada empresa;

Mudanga no perfil das empresas: O projeto deixara de acompanhar somente empresas
com faturamento superior a R$ 360.000,00 e inferior a R$ 3.600.000,00 para
acompanhar empresas que tenham no minimo 50% de maturidade de gestao,
independente do porte, segundo os critérios do diagnostico de gestao do Sebrae. Além
disto trabalhara com empresas de potencial de alto impacto®;

Capacitacao mais aprofundada em temas relacionados a inovagdo, como propriedade
intelectual e transferéncia de tecnologia;

Maior interacdo do Agente com os principais Institutos de Ciéncia e Tecnologia do
Brasil, para levar o desenvolvimento tecnologico para os pequenos negocios €
aproximar a Academia com as Empresas;

Novo perfil do Agente, de um recém-formado na universidade para profissionais com
experiéncia em determinados setores/segmento e aptos a trabalhar com empresas com
alto potencial.

CONCLUSAO

* Conceito de empresa de potencial de alto impacto: empresa que apresenta grande ambigdo e potencial de
crescimento e possui elevada capacidade de se diferenciar e gerar valor por meio da inovacdo (Promovendo
Pequenos Negocios com Potencial de Alto Impacto — O papel do Sebrae. Sebrae, 2017).
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O projeto ALI viabiliza a criacao de um plano de agcdo que visa aumentar a competitividade das
pequenas empresas por meio da inovacdo. Apos 8 (oito) anos de execucao bem-sucedida do
projeto, este passa por um processo de reformulagdo que o tornard mais inovador. Isto se faz
necessario, dada a velocidade com que o mundo tem mudado — em especial o mundo dos
negdcios, altamente competitivo.

Assim, a partir de 2017, a medida que os ciclos de 30 meses de atuagdo do projeto ALI se
encerrarem, os Sebrae Estaduais comegardo a implantar a nova metodologia do ALI. Entende-
se que o projeto cumpriu o seu primeiro objetivo que era disseminar a cultura da inovagao para
as pequenas empresas do Brasil juntamente com outras iniciativas do Sebrae e de seus parceiros,
para levar a inovagdo aos pequenos negocios. Por meio da adesdo dos Sebrae Estaduais, foi
possivel sensibilizar uma expressiva quantidade de pequenas empresas de todos os estados
brasileiros quanto a importancia de se inovar.

Agora, entende-se que ¢ necessario dar mais um passo no sentido de implementar essas acdes
e tornar a inovagdo uma pratica continuada nas empresas. Nesta etapa, serdo atingidas menos
empresas a cada ano para que se garanta a qualidade e a eficacia da atuacao do Agente na
empresa.

Com isso, objetiva-se que as empresas brasileiras se tornem mais inovadoras a cada ano, sendo
cada vez mais competitivas num mercado globalizado, consolidando suas respectivas posi¢oes
no mercado nacional e internacional e contribuindo mais na gera¢ao de riqueza no Brasil,
medido pela contribui¢ao no PIB nacional.
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Avaliacido do projeto piloto Patentes MPE: exame prioritario para patentes de micro e
pequenas empresas

Evaluation of the pilot project Patents MSEs: priority examination for patents of micro
and small businesses

Evaluacion del proyecto piloto Patentes MPE: examen prioritario para patentes de micro
y pequeiias empresas

Resumo: Para se manterem competitivas no mercado, as empresas devem inovar. As inovagdes
que sao resultados de novas ou aprimoradas tecnologias sdo passiveis de serem protegidas por
patentes. Essa protecdo evita que os concorrentes copiem esse diferencial da empresa durante
um periodo e possibilita que a empresa aufira ganhos com essa inovagao. No Brasil, as micro e
pequenas empresas inovadoras acessam pouco o sistema de patente por alegarem que o
processo ¢ demasiado demorado. Essa demora faz com que empresarios, especialmente de
pequenos negocios e startups, desacreditem na eficiéncia do sistema de propriedade intelectual
e acabem optando muitas vezes por ndo utilizar esse sistema para proteger suas criagoes.
Diversos escritérios de patente no mundo criam exames de aceleragdo e priorizacao da analise
de patentes para dar celeridade a esse processo e no Brasil os exames prioritarios sdo uma forma
de contornar essa situacao de demora. No entanto, ao analisar os resultados parciais e finais dos
exames prioritarios no Brasil e ao compara-los com os exames prioritarios e de aceleracao de
outros paises, percebe-se que poucas empresas brasileiras estao se apropriando desse beneficio.
Isso nos leva a acreditar que o real problema ¢ que falta uma cultura de gerenciamento
estratégico da propriedade intelectual, em especial patentes, nas empresas brasileiras,
principalmente nas micro € pequenas.

Palavras-chave: Patentes. Micro e pequenas empresas. Inovagao. Exame prioritario.

Abstract: To stay competitive in the market, companies must innovate. Innovations that are
the result of new or improved technologies can be protected by patents. This protection prevents
competitors from copying this differential from the company over a period of time and enables
the company to gain from this innovation. In Brazil, innovative micro and small companies
have little access to the patent system because they claim that the process is too time consuming.
This delay makes entrepreneurs, especially small businesses and startups, discredit the
efficiency of the intellectual property system and end up often choosing not to use this system
to protect their creations. Several patent offices around the world create acceleration and
prioritization tests of patent analysis to expedite this process, and in Brazil the priority
examinations are a way to get around this delay situation. However, when analyzing the partial
and final results of the priority examinations in Brazil and comparing them with the priority
and acceleration exams in other countries, it is noticed that few Brazilian companies are
appropriating this benefit. This leads us to believe that the real problem is that a culture of
strategic management of intellectual property, especially patents, is lacking in Brazilian
companies, especially in micro and small companies.

Keywords: Patents. Micro and small businesses. Innovation. Priority examination.

Resumén: Para mantenerse competitivas en el mercado, las empresas deben innovar. Las
innovaciones que son resultados de nuevas o mejoradas tecnologias son pasibles de ser
protegidas por patentes. Esta proteccion evita que los competidores copian ese diferencial de la
empresa durante un periodo y posibilita que la empresa obtenga ganancias con esa innovacion.
En Brasil, las micro y pequenas empresas innovadoras acceden poco al sistema de patente por
alegar que el proceso es demasiado largo. Esta demora hace que los empresarios, especialmente
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de pequeiios negocios y startups, desacrediten en la eficiencia del sistema de propiedad
intelectual y acaben optando muchas veces por no utilizar ese sistema para proteger sus
creaciones. Diversas oficinas de patentes en el mundo crean exdmenes de aceleracion y
priorizacion del analisis de patentes para dar celeridad a ese proceso y en Brasil los exdmenes
prioritarios son una forma de eludir esa situaciéon de demora. Sin embargo, al analizar los
resultados parciales y finales de los exdmenes prioritarios en Brasil y al compararlos con los
examenes prioritarios y de aceleracion de otros paises, se percibe que pocas empresas brasilefias
se estan apropiando de ese beneficio. Esto nos lleva a creer que el verdadero problema es que
falta una cultura de gestion estratégica de la propiedad intelectual, en especial patentes, en las
empresas brasilefas, principalmente en las micro y pequefias.

Palabras clave: Patentes. Micro y pequeias empresas. Innovacion. Examen prioritario.

INTRODUCAO

A inovacgao ¢ imprescindivel para o sucesso das empresas no mercado e os negdcios inovadores
disfrutam de diversas vantagens, como “boa imagem e reputacdo, a fidelidade a marca, a
oportunidade de escolher os melhores mercados, a lideranca tecnoldgica, a oportunidade de
definir os padrdes para o produto, o acesso a distribui¢do, os impactos da experiéncia, e as
oportunidades de estabelecer barreiras a entrada através de patentes e dos custos de troca”. Kim
(2005).

Nesse contexto, € papel dos governos criar € manter um ambiente propicio para que as empresas
inovem e consigam auferir lucros a partir dessas inovagdes. O Sistema de Propriedade
Intelectual ¢ ferramenta fundamental para isso. “O gerenciamento da PI ¢ mais 1til para os
pequenos negocios inovadores na fase inicial de desenvolvimento, ou seja, antes que a empresa
ganhe tracdo e comeca a ter receita. De fato, durante esse periodo, a PI € o unico real ativo
disponivel para essas empresas, que em alguns casos condiciona o modelo de negdcio delas™.
Leon e Donoso (2017).

No entanto, percebe-se que no Brasil, os pequenos negdcios inovadores nao buscam a protegao
das suas tecnologias por patentes. Um dos principais obstaculos para solicitar a prote¢ao da
tecnologia por meio do sistema de patentes que os empreendedores alegam ¢ a demora na
concessao, juntamente com o elevado custo e a falta de conhecimento sobre o processo. Sebrae
(2017). Para estimular o uso do sistema de propriedade intelectual, ¢ preciso fornecer a
adequada orientacdo a esses pequenos negdcios inovadores desde o momento da sua criagado
para que eles nao percam oportunidades e criar ferramentas que facilitem o acesso das
empresas, principalmente as pequenas, a esta protecao.

Para atender aqueles empresarios que desejam ter a decisao referente a patenteabilidade de sua
inovagdo mais rapido, diversos escritorios de patente oferecem a possibilidade do titular
solicitar o exame prioritario ou acelerado do seu pedido de patente. E importante destacar que
cabe a cada escritorio identificar nichos prioritarios para o desenvolvimento tecnologico do
pais, que precisam ser estimulados, e estabelecer pré-requisitos para que a criagdo do exame
prioritario.

Este artigo propde fazer uma analise dos programas de exames prioritarios e de aceleragao
adotados pelos escritorios de patente que sdo mais acessados pelos empreendedores brasileiros
e comparar o seu uso gerando uma reflexdo a partir da cultura empreendedora brasileira ¢ a
cultura de gerenciamento estratégico da propriedade intelectual pelos pequenos negocios
brasileiros.
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REFERENCIAL TEORICO
Importancia da inovacao para as empresas e para o pais

Nos ultimos anos, a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico se consolidaram como fatores
chaves de competitividade das empresas para atuarem no mercado nacional e principalmente
no internacional e consequentemente no fortalecimento dos paises. “Nas economias
industrializadas, muitos estudos tém mostrado que mais de 50% do crescimento econdmico de
longo prazo originam-se de mudancas tecnologicas que melhoram a produtividade e promovem
o desenvolvimento de novos produtos, novos processos € novos ramos de atividade”. Kim
(2005).

A inovacao, definida na Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004, alterada pela Lei n°13.243,
de 11 de janeiro de 2016, consiste em introdugao de novidade ou aperfeigoamento no ambiente
produtivo e social que resulte em novos produtos, servicos ou processos ou que compreenda a
agregacao de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servico ou processo ja
existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho.

Para aquelas empresas que inovam, por meio do desenvolvimento de novas tecnologias ou
aprimoramento daquelas existentes, ¢ fundamental definir uma forma de prote¢ao dessa
inovagao para assegurar o retorno sobre o investimento realizado, por meio de comercializagao
destes produtos no mercado, licenciamento da tecnologia e consequentemente recebimento de
royalties, ou mesmo no posicionamento da empresa no mercado como um negocio inovador. A
forma mais utilizada no mundo para proteger essas tecnologias ¢ por meio da obtencao de uma
patente. Segundo Gick (2008) “a visao padrao ¢ que as patentes, ao atribuir direitos de
propriedade intelectual (PI), transformam invengdes em tecnologias negociaveis. Essa
negociagao permite uma divisao de trabalho inovador que normalmente ocorre entre pequenas
empresas de base tecnologica, por um lado, e grandes multinacionais em busca de tecnologia,
por outro”.

Segundo a CNI (2015), “as questdes relacionadas a propriedade intelectual — ferramenta
primordial de apropriagdo dos resultados econdmicos da inovacdo — emergiram como
prioridade no debate entre industria e governo sobre as politicas de promocao da
competitividade e do desenvolvimento industrial”.

Politicas publicas para a inovacgao

Sabe-se que os governos nacionais tém importante papel na organizacdo do ecossistema de
inovagdo e na criacdo de ambiente propicio para estimular a inovagdo empresarial. Um caso
exemplar disso foi a atuagdo do governo sul-coreano na reconstrucao do pais em uma poténcia
tecnologica mundial, apos a Guerra das Coreias. “Muitos economistas atribuem o sucesso da
Coreia ao papel desenvolvimentista do governo coreano e afirmam que o milagre econdmico
resultou de um milagre politico. O governo concebeu um milagre e propiciou um ambiente
politico, mas foi o setor produtivo que o tornou realidade”. Kim (2005).

As politicas publicas de incentivo a inovacao passam por diferentes esferas, como agdes de

\

financiamento a inovagdo, educagao da populagdo, aproximacao da academia a industria,
estabelecimento de um sistema de propriedade intelectual eficaz e eficiente. “Politicas publicas
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relacionadas a marcas e patentes sdo decisivas para paises que queiram disputar espago na
sociedade do conhecimento” IPEA (2008).

O debate sobre o sistema de propriedade intelectual vem ganhando destaque nos foruns
promovidos pela academia e pelo empresariado brasileiro. Esse assunto também vem
compondo a pauta de acordos bilaterais negociados, como o Acordo Mercosul-Unido Europeia.
Tudo isso pressiona com que o governo dé mais atengdo ao sistema de propriedade intelectual
e estabelega medidas que favorecam o desenvolvimento do mesmo.

A qualidade da regula¢do governamental vem assumindo destaque cada vez maior na
pauta do Estado e nas reivindicagdes dos empresarios, uma vez que ¢é fator
fundamental para otimizagdo dos gastos do setor produtivo, bem como para a atragao
de novos investimentos. Nesse contexto, deve-se ressaltar a questdo da propriedade
intelectual — um dos pilares de um ambiente regulatério moderno — como instrumento
de estimulo a competitividade das firmas. IPEA (2008).

Apesar do sistema de propriedade intelectual estar cada vez no centro do debate do governo,
academia, empresariado e das instituicdes de apoio, uma caracteristica marcante do ecossistema
de inovacao brasileiro € a sua falta de coordenacdo. Isso faz com que as instituigdes brasileiras
desenvolvam projetos de apoio desarticulados com os demais atores, o que resulta em alguns
casos em sobreposi¢ao de agdes e em outros em gap de atuagao.

Décadas de acréscimo somaram-se ao longo do século XX para uma fragmentacio
institucional sustentada. A maioria das tentativas de coordenagao central foi curta e
ineficaz, em parte porque muitas entidades foram criadas com substancial autonomia
formal. [...]. No entanto, apés a democratizagdo em 1985, as agéncias e politicas de
inovacdo foram submetidas as pressdes de manter coalizdes governamentais no
sistema em evolugdo do presidencialismo de coalizdo que, por sua vez, refor¢a a
fragmentagdo ¢ impede a coordenacdo de politicas. Muitos analistas criticam essa
fragmentagdo e pedem maior coordenagdo (Zuniga et al., 2016). Entretanto, a
fragmentagdo e a descentralizag@o as vezes também podem ser um dos pontos fortes
do sistema de inovagdo do Brasil (como nos Estados Unidos). Limoeiro e Schneider
(2017).

Sistema de patentes

A patente constitui o principal ativo de propriedade intelectual para proteger novas tecnologias
e constitui um monopdlio temporario concedido pelo Estado a um inventor de um produto ou
processo produtivo, nao compreendido nas proibi¢des legais. A Lei de Propriedade Industrial,
lei n® 9.279, de 1996, no seu artigo 8, prevé que ¢ patenteavel a inveng¢do que atenda aos
requisitos de novidade, atividade inventiva e aplicacdo industrial. No Brasil, o Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI) ¢ responsavel pela anélise e concessao de patentes.

O empreendedor, além de utilizar a inovagao objeto da sua patente no seu processo produtivo,
pode utilizar a patente para impedir que terceiros atuem com a tecnologia protegida, criando
barreiras para a entrada de novos competidores no mercado em que atua, ou gerar receita para
a empresa por meio de contratos de transferéncia de tecnologia (licenciamento ou cessdao da
patente). “A protecao legal, fornecida pelo INPI, ¢ antes de tudo, um bem econdomico que pode
ser negociado, licenciado, vendido ou cedido como ativo da firma”. IPEA (2008).

O deposito de uma patente da ao titular uma expectativa de direito sobre aquela determinada
tecnologia, no entanto apenas a concessao da carta patente trara seguranca juridica e o direito
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de fato. Enquanto o 6rgao oficial ndo se pronuncia oficialmente, deferindo, indeferindo ou
arquivando o pedido de patente, o empreendedor fica na expectativa, o que gera incerteza aos
investidores, clientes e demais parceiros.

Para garantir uma vantagem na concorréncia com outras solu¢des semelhantes, a
protegdo da tecnologia por patentes € a que representa maior seguranga juridica para
explorar os resultados, que sdo, geralmente, um processo industrial ou, na maioria das
vezes, um produto que traz embarcada essa tecnologia protegida. Mas, com a demora,
gera-se uma inseguranga juridica que trava o investimento por parte das empresas.
Berbare (2017).

No caso brasileiro, devido a uma falta de investimento em recursos humanos ¢ infraestrutura
do INPI ao longo dos anos, a capacidade de analise dos pedidos de patente foi bem inferior aos
depositos recebidos a cada ano, o que gerou um estoque de patentes para serem analisados — o
backlog de patentes. Atualmente, o tempo médio de espera de um empresario para ter uma

decisdo sobre seu pedido ¢ de cerca de dez anos, um dos maiores prazos no mundo. Berbare
(2017).

Por meio da Tabela 01, ¢ possivel verificar como os principais escritorios de patente do mundo,
conhecido como IP5 e composto por Estados Unidos, China, Europa, Japao e Coreia do Sul,
estdo mais bem equipados para lidar com o alto volume de depositos por ano do que o Brasil,
o que faz com que eles tenham um prazo médio de analise muito inferior do que o brasileiro e
consequentemente uma maior confianga no sistema de PI. E preciso destacar que o INPI vem
articulando com o Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos (MDIC) diversas
medidas para combater esse backlog, como a contratagdo de servidores, estabelecimento de
acordo com outros escritorios de patente e proposi¢cao de procedimentos de analise simplificada,
para citar algumas medidas.

Tabela 01 — Comparacao do tempo de analise dos cinco maiores escritorios de patente do
mundo e do Brasil

Escritorio Backlog Examinador Backlog/ Depésito/ Prazo

examinador ano médio
EUA 603.898 7.831 77 542.815 2,6 anos
Japdo 319.247 1.713 186 342.796 2,5 anos
Europa 363.521 3.987 91 257.960 3,0 anos
China s/ info. 2.058 s/ info. 652.777 1,9 anos
Coreia do Sul 523.040 813 64 188.915 1,8 anos
Brasil 184.224 192 960 33.395 10,8 anos

Fonte: CNI, 2015

Segundo Eneida Berbare (2017), coordenadora do comité de propriedade intelectual da
Associagdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas Inovadoras (Anpei), ha
diversos impactos socioecondmicos que ocorrem devido a demora da tramitagdo dos pedidos
de patente. Dentre esses impactos, pode-se citar:
Revisdo de investimento em Pesquisa & Desenvolvimento pelas empresas, que acabam
optando por comprar tecnologia pronta;
Complicagdo quanto ao planejamento, decisdo de investimento € acesso a
financiamento;
Complicagdo na negociagao de licenga de tecnologia — entendimento do parceiro quanto
ao pagamento pela exploracao da patente;
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Em muitos casos, quando a patente ¢ concedida, a tecnologia ja pode estar obsoleta, e
isso desestimula o empreendedor;

Diminui o poder de defesa contra a infragao;

Incentiva a procura de prote¢do por outro método, como o segredo industrial / de
negdcio / comercial (desvantagem quanto a publicagdo de informagdes / disseminagao
do conhecimento);

Alto nimero de indeferimentos e abandonos/nao ativos.

De forma geral, o backlog ¢ prejudicial ao sistema de PI. No entanto, ha quem se beneficie
disso. A demora na analise e concessao de patentes possibilita ao titular estender o periodo de
duragcdo do monopolio da sua tecnologia, segundo o paragrafo tinico do artigo 40 da lei de
propriedade industrial, lei n°® 9.279/96, que estabelece que o prazo de vigéncia ndo sera inferior
a 10 (dez) anos para a patente de invencdo e a 7 (sete) anos para a patente de modelo de
utilidade, a contar da data de concessao.

Exames prioritarios e de aceleracao de analise de patentes

Diversos escritérios de patente criaram programas de priorizagao e aceleragdo de andlise de
patentes com o objetivo de dar mais rapidez a esse processo e atender aos anseios de
empreendedores que buscam a seguranca juridica que a decisdo final do escritdrio sobre o
pedido de patente traz.

Ajustado o sistema de propriedade intelectual as melhores praticas internacionais,
empresas nacionais e estrangeiras terdo cada vez mais estimulo para optar pelo Brasil
como local ideal para os investimentos em inovagao, ¢ inovadores brasileiros serao
mais bem recepcionados para colaborar nacional e internacionalmente com centros de
pesquisa publicos e privados estabelecidos em outros paises. O novo ambiente tornara
mais faceis e seguros os caminhos para criacdo e investimento em startups brasileiras,
e estas estardo mais capazes de se articular em elos de alto valor agregado de cadeias
produtivas importantes. CNI (2015).

A pratica de aceleragao e priorizagao de pedidos de patente vem se fortalecendo, com crescente
adesdo a cada ano por parte dos usuarios do sistema. “Quando for apresentado um requerimento
fundamentado para exame acelerado, sera o respectivo processo priorizado caso se seja possivel
que a duracdo normal do exame cause desvantagens consideraveis ao requerente.” Wieser
(2016).

Gerenciamento da propriedade intelectual nos pequenos negdcios

As micro e pequenas empresas (MPE) sdao a base da economia de um pais, sendo muitas vezes
denominadas a espinha dorsal da economia nacional. No Brasil, segundo dados do Sebrae, os
pequenos negocios brasileiros contribuiram com 27% do PIB e geram cerca de 50% dos
empregos no Pais.

Para incentivar essa geracao de inovacdes no Brasil, o artigo 65 da Lei Complementar n°
123/2006 estabelece que os programas especificos para estimulo da inovacdo nas
microempresas € empresas de pequeno porte devem apresentar condigcdes de acesso
diferenciadas, favorecidas e simplificadas. “Muitos estudos realizados nos EUA e em outros
paises tém demonstrado que as pequenas ¢ médias empresas, principalmente as novas, sao as
mais prolificas na cria¢ao de tecnologias inovadoras e de emprego [...] Apesar de seu baixo



76

investimento em P&D, essas empresas respondem por um numero desproporcionalmente
grande de inovagdes”. Kim (2005).

Um estudo realizado pelo escritério de patentes dos Estados Unidos, o United States Patent and
Trademark Office (USPTO), com foco nos pequenos negdcios identificou que para as empresas
inovadoras, a protecao por patente ¢ essencial para impedir terceiros de copiar a tecnologia e
atrair investidores. Com isso, a empresa conseguira crescer € criar empregos. A prote¢ao por
patentes ¢ especialmente importante para aquelas empresas inseridas em processos de
internacionalizagdo e em cadeia de valor global. USPTO (2012). No entanto, ¢ preciso apoiar
esses pequenos negocios na definicdo de uma estratégia adequada de PI desde a fase inicial da
empresa. “Uma pequena empresa pioneira geralmente encontra dificuldades para proteger sua
lideranga quando nao dispde de patentes ou quando estas podem ser contornadas”. Kim (2005).

De acordo com Leon e Donoso (2017), os pequenos negocios inovadores da América Latina
além de ndo entenderem o sistema de PI, ainda t€ém o agravante de ndo confiar nesse sistema
por ele personificar a burocracia do governo que teria como objetivo extorquir mais dinheiro
das empresas. O sistema ¢ percebido como um obstaculo, ao invés de representar uma
oportunidade para esses empreendedores. Além disso, o pequeno empresario geralmente nao
conta com equipe especializada para auxilid-lo no acompanhamento dos tramites do pedido de
patente e assim esta mais sujeito a perder os prazos quando esta analise se estende por um longo
periodo e consequentemente perder o monopdlio da tecnologia desenvolvida. Desta forma, o
empreendedor acaba utilizando a prote¢do por meio do segredo industrial do que por patente,
arriscando a perder sua vantagem competitiva caso o concorrente consiga reproduzir a sua
tecnologia.

PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A metodologia deste trabalho consiste em uma pesquisa do tipo descritiva e pesquisa-agao,
utilizando-se dos métodos qualitativo e quantitativo. Enquanto a pesquisa descritiva descreve
as caracteristicas de um determinado fendomeno e estabelece as relagdes entre as variaveis, a
pesquisa-agao se deve ao fato do envolvimento de uma das autoras na disseminagao do projeto
piloto Patentes MPE.

Foram analisados os principais programas de aceleragdo e priorizagdo da analise de patentes
nos escritorios de patente que sao mais acessados pelos empreendedores brasileiros. Além
disso, foi realizada uma analise quantitativa das bases de dados dos projetos pilotos de exames
prioritarios instaurados pelo INPI.

RESULTADOS E ANALISES

Mundo

Dentre todos os exames de aceleragdo de analise de patentes, serdo apresentados neste estudo
aqueles oferecidos por escritorios de patentes que apresentam maior interesse pelos
empreendedores brasileiros. Segundo dados da WIPO, em 2016, os principais paises que os
brasileiros buscaram para proteger sua patente foram: Estados Unidos, Argentina, Europa,

México e China, conforme ¢ possivel verificar na tabela abaixo.

Grafico 01 — Principais escritérios com depositos de pedido de patente de brasileiros, 2016
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Fonte: WIPO, 2018.

Abaixo serdo citadas algumas das iniciativas de exame prioritario ou acelerado oferecidas pelos
escritorios de patentes dos Estados Unidos, Argentina e Europa. Vale ressaltar que cada uma
dessas iniciativas possui seu respectivo escopo, valor, prazo de analise, pré-requisitos.

Uma iniciativa global, com adesdo de diversos paises, inclusive do Brasil, ¢ o Patent
Prosecution Highway (PPH). Esse exame ¢ estabelecido por meio de acordos bilaterais entre
escritorios de patente e consiste na utilizacdo da analise realizada por um escritério para
conceder a carta patente pelo outro escritdrio. Com isso, a analise realizada por esse segundo
escritorio tende a ser mais rapida devido ao aproveitamento do trabalho realizado pelo primeiro.

Para estar apto a solicitar o PPH, a patente deve necessariamente ter sido concedida em um pais
no qual o escritorio de patente possui parceria e deve ser solicitado antes que a analise do pedido
inicie. E importante ressaltar que o PPH ndo altera o principio da independéncia dos direitos
estabelecidos pela Convengdo Unido de Paris — CUP.

Ja escritorio dos Estados Unidos, USPTO, conta com cinco modalidades de exame prioritario
ou acelerado, sendo elas: Petition to make special; Track one prioritized examinarion, Request
for accelerated examination; First action interview program; PPH.

O Petition to make special ¢ destinado a inventores com mais de 65 anos ou com problemas de
saude ou para pedidos de patente que envolvam melhora da qualidade ambiental, combate ao
terrorismo ou fontes alternativas de energia. Este exame ¢ gratuito. (USPTO, 2018). Por meio
da Tabela 02, ¢ possivel verificar o nimero de pedidos examinados pelo USPTO no ambito
desse programa.

Tabela 02 — Pedidos analisados no programa do USPTO Petition to make special 2007 - 2014
Ano Pedidos deferidos Pedi'd(A)s com . Pedid.o ° Ter.npo
exigéncia indeferidos (dias)
2007 219 363 341 48.4
2008 701 816 412 57,4
2009 1.130 664 358 93,9
2010 452 312 275 58,3
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2011 690 354 240 64,3
2012 257 161 129 66,3
2013 150 97 112 69,5
2014 106 53 83 93,5

Fonte: USPTO (2018)

Por meio do Track One, a patente € concedida em um ano ou menos, no entanto o empresario
paga aproximadamente US$ 4.000,00 (ha descontos para micro e pequenas empresas), ha uma
limitagdao no nimero de reivindicagdes e nao abrange pedidos PCT. O USPTO aceita até 10.000
pedidos por ano nesta modalidade. (PILLOFF, 2016). No periodo de fevereiro de 2017 a janeiro
de 2018, o USPTO recebeu 9.849 pedidos para participar deste programa, como demostra o
Grafico 02.

Grafico 02 — Pedidos recebidos no programa do USPTO Track One, fev/2017 — jan/2014
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Fonte: USPTO (2018)

O Accelerated Examination requer que o depositante apresente um documento de busca prévia
de patentes e informe como as reivindicagdes das patentes citadas diferem daquelas do seu
pedido. Isso faz com que haja um custo adicional para o empresario de contratacdo de
profissional para realizar essa busca prévia. H4 também limitagdo quanto ao nimero de
reivindicagdes aceitas. (PILLOFF, 2016).

Por fim, o First Action Interview (FAI) Program possibilita que o examinador do USPTO
realize a busca prévia e discuta com o titular os resultados. H4 também limitacdo quanto ao
numero de reivindicagdes. O exame ¢ gratuito. No entanto, esse exame nao ¢ tao eficiente para
acelerar a analise do pedido e assim ¢ pouco utilizado. (PILLOFF, 2016).

Na Argentina, conforme informacgdes do INPI (2018e), o Instituto Nacional de la Propriedad
Industrial (INPI da Argentina) estabeleceu parcerias com o USPTO e com o Japan Patent
Office (JPO) no ambito do PPH. Além disso, ha também um memorando de entendimento sobre
o programa piloto de procedimento acelerado de patentes entre os escritorios de propriedade
industrial que integram o sistema de cooperacao em PI Prosul, a saber: Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Equador, Paraguai, Peru e Uruguai.
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Na Uniao Europeia, os depositantes podem aderir ao Programme for Accelerated prosecution
of European patent applications (PACE). Esse programa ¢ gerido pelo European Patent Office
(EPO) e deve ser solicitado apos o inicio da analise do pedido de patente. (WIESER, 2016).
Segundo dados do Relatorio IP5 Statistics Report 2015, o PACE ¢ gratuito e pode ser
requisitado para qualquer area tecnologica. Em 2015, o EPO recebeu 23.390 pedidos no ambito
do PACE.

Brasil

No Brasil, existem atualmente sete projetos de exame prioritdrios: Tecnologias verdes;
Produtos para saude; PPH; Prioridade BR; Patentes MPE; Patentes ICTs; e prioridade por idade,
uso indevido do invento, portador de deficiéncia, fisica ou metal, ou de doenga grave, pedido
de recursos de fomento, objeto de emergéncia nacional ou interesse publico.

Prioridade BR

O Prioridade BR foi estabelecido por meio da Resolucao INPI n°® 153, de 28 de dezembro de
2015, com inicio em 19 de janeiro de 2016, também em carater de projeto piloto. Esse projeto
prioriza o exame de pedidos de patentes com origem no Brasil, que foram posteriormente
requeridos no exterior. O projeto teve a duragdo de um ano e estava limitado em 100 pedidos,
abrangendo patente de invencao e modelo de utilidade.

Ele apresenta trés finalidades: primeiro, ao efetuar o exame de pedidos de patente
antecipadamente, o INPI fornece os resultados de busca e exame aos demais escritorios de
patente, contribuindo para o compartilhamento de trabalhos. A segunda finalidade ¢ de facilitar
a insercao de produtos e servigos inovadores desenvolvidos pelas industrias e instituigdes de
ciéncia e tecnologia brasileiras no mercado global. A terceira relaciona-se a mitigar os efeitos
negativos do atraso do INPI na decisdo de pedidos de patente para este nicho especifico de
depositantes. INPI (2018c).

Abaixo segue tabela com os resultados finais do projeto, com dados atualizados em 06/03/2018.
E importante notar que esse projeto teve uma boa adesdo por parte dos empresarios, tendo
recebido 129 pedidos, conforme demonstra a Tabela 03, mas somente foram considerados os
100 pedidos aptos, conforme estabelecia a Resolugao INPI n°® 153/2015.

Tabela 03 — Resultados finais Projeto Piloto Prioridade BR — fase I, em 06/03/2018

Prioridade BR Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 129 0
Total de Requerimentos Avaliados 125 149
Total de Pedidos de Patente Decididos 84 308

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame) 52

- Indeferimentos 30

- Arquivado por falta de manifestacio 1

Fonte: INPI (2018c¢)

Apos encerramento da primeira fase do Prioridade BR, o INPI decidiu langar a fase II, por meio
da Resolugdo INPI n° 180, de 21 de fevereiro de 2017. E preciso destacar que houveram
algumas mudangas em comparagao com a fase I do projeto, sendo elas:

1. A ampliacao dos pedidos de patente possiveis de participar do projeto;

2. Requerimento exclusivamente por formulario eletronico;
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Pagamento de retribuigdo especifica através do codigo de servigo 277-2;

4. Exclusao de pedidos de patente examinados por divisdes técnicas que apresentem
numero elevado de requerimentos de exame prioritario em relagao a suas decisoes, em
especial da Engenharia Mecanica;

5. Cumprimento das indicagcdes apontadas nos "Relatorios de Exame Preliminar
Internacional" elaborados pelo INPI ou a apresentacdo de relatorio de busca e exame
adicionais; e

6. Avaliacdo de até 120 requerimentos de participagao (independentes se aceitos ou nao).

Abaixo segue a Tabela 04 com os resultados finais em 06/03/2018.

Tabela 04 — Resultados finais Projeto Piloto Prioridade BR — fase II, em 06/03/2018

Prioridade BR Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 24 0
Total de Requerimentos Avaliados 23 61
Total de Pedidos de Patente Decididos 4 243

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame) 3

- Indeferimentos 1

- Arquivado por falta de manifestacio 0

Fonte: INPI (2018c)

Em 28 de fevereiro de 2018, o INPI langou a 3* fase deste projeto piloto, com a ampliagao dos
pedidos de patente possiveis de participar do projeto, com participagdo de pedidos de qualquer
campo técnico e depositado em qualquer data e o limite de até 100 requerimentos de
participagdo (independentes se aceitos ou nao).

PPH INPI-USPTO

O Patent Prosecution Highway estabelecido entre os escritérios do INPI do Brasil e USPTO,
por meio da Resolugao INPI n® 154, de 21 de dezembro de 2015, com inicio em 11 de janeiro
de 2016, foi estabelecido em carater de projeto piloto. Sdo aceitos pedidos de patente de
invengao depositados no INPI a partir de 01/01/2013 e cuja matéria reivindicada relaciona-se
com a industria do petréleo, gas e petroquimica. Ademais, o primeiro depdsito deve ter sido
feito necessariamente no INPI ou USPTO. O projeto piloto tem duracao de dois anos e serdo
aceitos at¢ 150 pedidos de exame. Abaixo segue a Tabela 05 com os resultados parciais até
06/03/2018.

Tabela 05 — Resultados parciais Projeto Piloto PPH INPI-USPTO, em 06/03/2018

PPH INPI-USPTO Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 71 0
Total de Requerimentos Avaliados 60 92
Total de Pedidos de Patente Decididos 37 230

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame) 36

- Indeferimentos 0

- Arquivado por falta de manifestacio 1

Fonte: INPI (2018b)

PPH INPI-JPO
O Patent Prosecution Highway estabelecido entre os escritorios do INPI do Brasil e o JPO, por
meio da Resolucao INPI n° 184, de 24 de margo de 2017, com inicio em 01 de abril de 2017,
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também foi estabelecido em carater de projeto piloto. Podem participar deste projeto pedidos
de patente que se relacionam explicitamente com o campo técnico da tecnologia da informacgao,
o primeiro deposito deve ter sido feito necessariamente no INPI ou JPO. O projeto tera duragao
de dois anos e serdo aceitos até¢ 200 pedidos. Ao contrario do PPH INPI-USPTO, neste exame
sdo aceitos, além dos pedidos de patente de invengdo, os de modelo de utilidade também.
Abaixo segue a Tabela 06 com os resultados parciais até¢ 06/03/2018.

Tabela 06 — Resultados parciais Projeto Piloto PPH INPI-JPO

PPH INPI-JPO Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 49 0
Total de Requerimentos Avaliados 42 84
Total de Pedidos de Patente Decididos 14 228

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame) 14

- Indeferimentos 0

- Arquivado por falta de manifestacio 0

Fonte: INPI (2018b)

PPH INPI-EPO

O Patent Prosecution Highway estabelecido entre os escritérios do INPI do Brasil e EPO, por
meio da Resolucao INPI n° 202, de 30 de outubro de 2017, com inicio em 01 de dezembro de
2017, também foi estabelecido em carater de projeto piloto. Podem participar deste projeto
pedidos de patente que se relacionam explicitamente com o campo técnico de quimica e
tecnologia médica (exceto farmacos), o primeiro deposito deve ter sido feito necessariamente
no INPI ou EPO. O projeto tera duragdao de dois anos e serao aceitos at¢ 600 pedidos. Assim
como o PPH INPI-USPTO, neste exame ndo sdo aceitos os pedidos de modelo de utilidade.
Abaixo segue a Tabela 07 com os resultados parciais até¢ 06/03/2018.

Tabela 07 — Resultados parciais Projeto Piloto PPH INPI-EPO, em 06/03/2018

PPH INPI-EPO Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 15 0
Total de Requerimentos Avaliados 12 44
Total de Pedidos de Patente Decididos 0 0

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame) 0

- Indeferimentos 0

- Arquivado por falta de manifestacio 0

Fonte: INPI (2018b)

PPH INPI-Prosul

O Patent Prosecution Highway estabelecido entre os escritorios do Prosul, por meio da
Memorando de Entendimento, em 06 de maio de 2016, com inicio em 01 de julho de 2017,
também foi estabelecido em carater de projeto piloto. Podem participar deste projeto pedidos
de patente de qualquer area técnica, o primeiro depdsito deve ter sido feito necessariamente no
escritorio de patentes de um dos seguintes paises: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Equador,
Paraguai, Peru e Uruguai. O projeto tera duracdo de um ano e ndo ha limite de vagas. Abaixo
segue a Tabela 08 com os resultados parciais até 06/03/2018.

Tabela 08 — Resultados parciais Projeto Piloto PPH INPI-PROSUL, em 06/03/2018

PPH INPI-PROSUL Pedidos Tempo (dias)

Total de Requerimentos de Participacao 1 0
Total de Requerimentos Avaliados 0 0
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Total de Pedidos de Patente Decididos

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame)

- Indeferimentos

OO OO

- Arquivado por falta de manifestacio

Fonte: INPI (2018b)

PPH INPI-SIPO

O Patent Prosecution Highway estabelecido entre o escritério do INPI Brasil e o State
Intellectual Property Office of the People’s Republic of China (SIPO), por meio da Resolugao
INPI n°® 209, de 26 de janeiro de 2018, com inicio em 01 de fevereiro de 2018, também foi
estabelecido em carater de projeto piloto. Podem participar deste projeto pedidos de patente de
invengdo ou modelo de utilidade que se relacionam explicitamente com o campo técnico de
tecnologia da informacgao, embalagens, quimica e aparelhos de medi¢ao (exceto farmacos), o
primeiro depdsito deve ter sido feito necessariamente no INPI ou SIPO. O projeto tera duragao
de dois anos e serdo aceitos até 200 pedidos. Abaixo segue a Tabela 09 com os resultados
parciais até 06/03/2018.

Tabela 09 — Resultados parciais Projeto Piloto PPH INPI-SIPO, em 06/03/2018

PPH INPI-SIPO Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 122 0
Total de Requerimentos Avaliados 0 0

Total de Pedidos de Patente Decididos 0

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame)

- Indeferimentos

0
0
0
0

- Arquivado por falta de manifestacio

Fonte: INPI (2018b)

Patentes ICTs

Esse exame prioritario foi instituido pela Resolugao INPI n° 191, de 18 de maio de 2017, e
inicio em 22 de junho de 2017, em carater de projeto piloto. Neste exame, sao contemplados
pedidos de patente depositados por Instituigdes de Ciéncia e Tecnologia — ICTs, o pedido de
patente pertence a uma familia iniciada no INPI do Brasil, ndo possui como classificagao
principal a secdo B ou F da Classificagao Internacional de Patentes (CIP), a matéria da patente
apresenta Technology Readiness Level (TRL) superior a 5, e a matéria do pedido de patente
deve estar licenciada ou em processo de licenciamento ou apresentar declaragao de interesse
por parte de alguma empresa. Esse projeto piloto terd duragdo de um ano e esta limitado a 200
pedidos. Abaixo segue a Tabela 10 com os resultados parciais até¢ 06/03/2018.

Tabela 10 — Resultados parciais Patentes ICTs, em 06/03/2018

Projeto Piloto Patentes ICTs Pedidos Tempo (dias)
Total de Requerimentos de Participacao 2 0
Total de Requerimentos Avaliados 65
Total de Pedidos de Patente Decididos 0

- Deferimentos (somatorio 1° e 2° exame)

- Indeferimentos

- Arquivado por falta de manifestacio
Fonte: INPI (2018d)

oo |o|eN
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Patentes MPE

Em 23 de fevereiro de 2016, por meio da Resolugao INPI n°® 160, foi instituido o Patentes MPE,
em carater de projeto piloto, com duas finalidades: “a primeira consiste em facilitar a inser¢ao
de produtos e servigos inovadores desenvolvidos pelas MEs e EPPs no mercado brasileiro. A
segunda relaciona-se a mitigar os efeitos negativos do atraso do INPI na decisao de pedidos de
patente para este nicho especifico de depositantes™ INPI.

Em consonancia com a politica do INPI de cobranca de valores reduzidos para pequenos
negdcios, a solicitagdo para participagdo € gratuita, ao contrario de diversos outros exames

prioritarios. A fase I do projeto teve duragdo de um ano e estava limitado a 300 pedidos.

Abaixo segue a Tabela 11 com os resultados finais do projeto, com dados atualizados de
06/03/2018.

Tabela 11 — Resultados finais Patentes MPE — fase I, em em 06/03/2018

Patentes MPE Pedidos Tempo (dias)
Total de requerimentos de participaciao 85 0
Total de requerimentos avaliados 84 112
Total de Pedidos de Patente Decididos 47 290

- Deferidos (somatorio 1° e 2° Exame) 32

- Indeferimentos 15

- Arquivado por falta de manifestacio 0

Fonte: INPI (2018a)

Com o término do periodo de duracao desse projeto piloto, o INPI decidiu instituir a fase II do
projeto, por meio da Resolugao INPI PR n°® 181, de 21 de fevereiro de 2017, com as seguintes
alteracoes:

4. Requerimento exclusivamente por formulario eletronico;

5. Exclusao de pedidos de patente examinados por divisdes técnicas que apresentem
numero elevado de requerimentos de exame prioritario em relagao a suas decisoes, em
especial da Engenharia Mecanica;

6. Participacdo de até 150 pedidos de patente.

Abaixo segue a Tabela 12 com os resultados finais em 06/03/2018.

Tabela 12 — Resultados finais Patentes MPE — fase II, em 06/03/2018

Patentes MPE Pedidos Tempo (dias)
Total de requerimentos de participacio 49 79
Total de requerimentos avaliados 26

Total de Pedidos de Patente Decididos
- Deferidos (somatorio 1° e 2° Exame)
- Indeferimentos
- Arquivado por falta de manifestacio

oo |o @

Fonte: INPI (2018a)

Apos lancamento do exame prioritario Patentes MPE, o Sebrae e o INPI iniciaram um esforgo
de divulgagao ao longo de toda a duragao do Patentes MPE, que compreendeu diversos canais,
como: portal Sebrae, portal INPI, Facebook Sebrae, Facebook INPI, pagina Patentes MPE no
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portal INPI, midia impressa e radio. Além disso, também foi solicitado que os parceiros que
atuam com pequenos negocios inovadores divulgassem essa iniciativa, o video explicativo do
exame foi incluido no curso Inovativa sobre patentes para startups, a iniciativa também foi
apresentada nos bootcamps do programa Inovativa, foi enviado e-mail marketing para startups
com patentes depositadas, foi realizada videoconferéncia com o Sistema Sebrae.

A adesdo dos pequenos negocios ao exame prioritario Patentes MPE foi abaixo do esperado.
De um total de 300 vagas na fase I e 150 na fase II, o INPI recebeu apenas 85 e 49 requerimentos
respectivamente. No entanto, apds analisar os dados de outros exames prioritarios do INPI,
expostos acima, pode-se perceber que o nimero de requerimentos recebidos também foi abaixo
do esperado. No caso do exame Prioridade BR, também foi possivel observar que a adesao caiu
na segunda fase.

O programa piloto Patentes MPE atua justamente nesse sentido ao solucionar um dos principais
gargalos que os pequenos negdcios identificam no processo de patenteamento, que ¢ a demora
na analise da patente, de forma customizada as necessidades dessas empresas. No entanto, a
analise dos resultados das duas primeiras fases desse programa mostram uma baixa adesao dos
pequenos negocios pelo exame prioritario Patentes MPE. Dentre as possiveis razdes que
explicam isso, pode-se citar:
4. Falta de conhecimento dos empresarios em relagdo a existéncia e ao
funcionamento dos exames prioritarios, apesar dos esforcos de divulgagao;
5. Estratégia da empresa de nao ter sua patente analisada mais rapidamente,
compreendendo os motivos ja citados neste artigo;
6. Abandono do pedido de patente.

Em relagdo ao primeiro motivo citado, entende-se que ¢ preciso intensificar os esfor¢os de
divulgacdo dos exames prioritarios aliados a uma sensibilizacdo dos empresarios quanto a
importancia do gerenciamento da Propriedade Intelectual.

Ja em relacdo ao terceiro motivo, ¢ preciso saber a taxa de abandono dos pedidos de patente no
Brasil, principalmente de pequenas empresas, para em seguida realizar um estudo qualitativo
para entender os motivos que levam o empresario a perder a possibilidade de ter o monopdlio
temporario da sua tecnologia.

Em 28 de fevereiro de 2018, o INPI langou a 3* fase do Patentes MPE, com dura¢ao de um ano
e limite de até 100 requerimentos. E importante ressaltar que nesta fase, a inclusao dos
Microempreendedores Individuais como publico deste projeto se deu de forma mais clara.

CONCLUSAO

O uso estratégico da propriedade intelectual ¢ fundamental para os paises por incentivar a
Pesquisa & Desenvolvimento nas empresas e possibilitar o retorno desse investimento. No
entanto, o acesso do sistema de PI pelos pequenos negdcios ¢ dificil, devido a questdes como
custo, tempo, procedimentos burocraticos. E de interesse dos governos criar mecanismos que
facilitem esse acesso.

Ressalta-se que os programas de aceleracdo e priorizagao de patentes nos Estados Unidos e
Europa foram mais acessados do que os exames prioritarios brasileiros, o que indica que os
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empreendedores que atuam nesses mercados t€m maior consciéncia da importancia da obtengao
rapida de um titulo de patente para o seu negocio.

De fato, nos paises mais desenvolvidos, o mercado valoriza as empresas que buscam esse
monopdlio temporario das tecnologias, seja por meio dos investidores, que se sentem mais
seguros em investir em empresas cujas tecnologias estejam protegidas por patentes, por meio
das concorrentes, que monitoram se algum negocio esta violando os direitos de propriedade
intelectual que ela possui em seu portfolio ou se a tecnologia que outras empresas utilizam
fazem parte do estado da técnica e assim podem ser reproduzidas livremente.

Dessa forma, torna-se fundamental que as empresas brasileiras, principalmente aquelas que
queiram se inserir no processo de internacionalizagdo, estejam sensibilizadas quanto ao poder
de barganha que advém de um titulo de patente, seja na obtencao de investimento, em disputas
com concorrentes, ou ha comunicagdo com o mercado de que a empresa ¢ inovadora. Com a
rapida obtencao da patente, ela agregara valor ao seu negdcio e tera maior chance de €xito no
mercado internacional.

Para que essas iniciativas de exame prioritarios tenham €xito no Brasil, € preciso disseminar a
importancia do gerenciamento da propriedade intelectual para os atores que integram o
ecossistema de inovagao brasileiro. O papel dos técnicos e gestores de instituigdes que apoiam
0s pequenos negocios inovadores ¢ fundamental para orientar os empreendedores e assim
ajudar a criar uma cultura de gerenciamento estratégico de PI nessas empresas. Sem essa
cultura, até as melhores iniciativas de apoio tendem a ndo ter €xito, uma vez que 0s empresarios
ndo irdo perceber o valor nessas agoes.

Ferramentas como o Patentes MPE devem ser mantidas e orquestradas, no ambito de uma
estratégia maior de apoio a pequenos negdcios inovadores, as demais acoes realizadas pelos
atores do ecossistema de inovagao brasileiro. A defini¢ao clara do papel de cada ator e das
ferramentas que sao disponibilizadas as empresas ¢ essencial para que se consiga resolver os
principais gargalos da inovagdo no Brasil de forma integrada e assim atingir o objetivo principal
que ¢ ter empresas melhor estruturadas para concorrer no mercado e que terdo uma participagao
mais expressiva no desenvolvimento tecnologico e econdomico do pais.
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