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Ao trabalho...

Trabalho que executo
Trabalho que desgasta
Que me anula e me arrasta

Para o vazio e solidao.

Trabalho que realizo
Trabalho que enobrece
Me cobra, exige e me engrandece

Segue o ritmo acelerado do coragéo.

Trabalho que fago
Trabalho que me ignora
Me adoece, esmaga e me coloca

No ritmo acelerado da producao.

Trabalho em que me esmero
Que me cura e marca
Me une ao outro, ao mundo e me retrata

Inserindo-me no mundo da razao.

Construo, ergo e planto
Conserto, desenho e acalanto
Ensino, escrevo e dirijo
Dobro, emito e arquivo
Trabalho, esfor¢o e preocupo,

Suporto, vivo e labuto.

T&o paradoxal quanto viver.
E sofrimento e é prazer
Caminho para a realizagéo

Ou para a anulacéo.
(Magali Costa Guimaraes)
...e aos trabalhadores rurais que, mais do que ninguém,

semeiam, esforcam, colhem,

suportam... Labutam!

Magali Costa Guimardes
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RESUMO

7

A investigacdo ergondmica no contexto produtivo agricola ainda é incipiente e
necessaria. Relevante se torna para a melhoria dos processos, a concepcdo de
produtos, equipamentos e instrumentos mais adaptados a este contexto e,
principalmente, para melhoria das condi¢cdes de trabalho e de vida dos trabalhadores
dedicados as atividades rurais. Respaldando-se nos conceitos elaborados em
Ergonomia da Atividade: contexto de producdo de bens e servi¢os, custo humano do
trabalho, estratégias de mediacédo individual e coletiva e vivéncias de bem-estar e mal-
estar no trabalho, a presente pesquisa teve como objetivo identificar a inter-relacdo
contexto produtivo agricola, custo humano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-
estar entre trabalhadores rurais envolvidos no processo de colheita de feijao. O estudo
investigou trabalhadores rurais pertencentes a um Condominio Rural, localizado em
Unai/MG, que realizam a atividade de arranquio e ajuntamento do feijdo. A Analise
Ergondmica do Trabalho deu suporte as técnicas e procedimentos empregados. O
trajeto metodoldgico compreendeu a elaboracdo e utilizacdo de diagrama corporal,
entrevistas semi-estruturadas, discussdes livres, observacdes de situacdes de trabalho
e andlise documental. Com base nos resultados concluiu-se que: a) as condigbes de
trabalho disponiveis aos trabalhadores rurais ainda requerem transformagfes que
levem em consideracdo o seu bem-estar. Identificou-se, entre outras coisas, que a
auséncia ou a improvisacdo de Equipamentos de Protecdo Individual, a forma de
remuneracdo adotada, bem como a gestdo do absenteismo pela Organizacdo tém
contribuido para elevar o custo humano do trabalho; b) a organizacdo do trabalho
tende a seguir uma légica produtivista, de viés taylorista, ao igualar todos os
trabalhadores e nivelar suas qualidades. O pagamento por producao adotado é fruto
desta premissa e revela-se perverso, impondo determinado ritmo aos trabalhadores,
refletindo nas relagBes socioprofissionais e pode estar, ainda, na etiologia das
doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho, bastantes comuns entre os
trabalhadores dedicados a esta atividade; c¢) a atividade requer que os trabalhadores
adotem uma postura incémoda e lesiva; exige a execu¢do de movimentos repetitivos
com 0s membros superiores, caracterizando-se por elevada exigéncia fisica,
contribuindo, assim, para a elevacdo do absenteismo, para o surgimento das doencas
osteomusculares e, juntamente com as condi¢cdes de vida material desta populacao,
colaboram para o desgaste e envelhecimento precoce dos trabalhadores; d) as
estratégias de mediagcdo adotadas pelos trabalhadores pouco contribuem para
amenizar as fortes exigéncias da atividade e os aspectos contraditérios do contexto
produtivo; e) as vivéncias de bem-estar resultam mais de uma forma de enfrentamento
defensivo do que de identificacdo ou sentimentos positivos em relagdo ao trabalho; f)
prevalecem entre os trabalhadores rurais vivéncias de mal-estar, identificadas nos
sentimentos, atitudes e representacdes negativas do trabalho reveladas em seus
discursos. Tém-se, com a investigacdo, a confirmacdo da hipotese formulada e as
recomendacdes propostas focam melhorias concernentes, principalmente, as
condicbes e a organizacdo do trabalho. Além de revelar a validade do suporte te6rico-
metodoldgico para outros contextos produtivos, a pesquisa abre novas perspectivas de
estudo necessarias a transformacao do contexto de trabalho rural.

Palavras-chave: ergonomia da atividade, contexto de producdo rural, trabalhadores
rurais, custo humano do trabalho.

Magali Costa Guimardes
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ABSTRACT

The ergonomic investigation on the agricultural productive context is still incipient and
necessary. It becomes relevant for the improvement of the process, the conception of
products, equipments and instruments most adapted to this context and, mainly, for the
work and life conditions improvement dedicated to rural activities. It was based on
concepts elaborated in Ergonomics of Activity: Context of goods production and
services, human costs of work, strategies of individual and collective mediation, and
welfare and unrest living at work among rural workers involved on the bean harvest
process. The study investigated rural workers pertaining to a Rural joint ownership,
situated in Unai/MG, that realize the activity of pushing and gathering the bean. The
Ergonomic Analysis of Work gave support to the techniques and procedures adopted.
The methodological course included the elaboration and use of corporal diagram, semi-
structured interviews, free discussions, observations of work situations and documental
analysis. Based on the results, it was concluded that: a) the conditions of work
available to rural workers still request transformations that consider their welfare. It was
identified, among other things, the absenteeism or improvisation of Individual
Protection Equipment, the form of remuneration adopted, as well as the administration
of the absence by the Organization that has contributed to increase the human cost of
work; b) The organization of work tends to follow a productivity logic, in Taylorist
approach, in equalizing all of the workers and level their abilities. The payment adopted
for production is result of this premise and revels itself perverse, imposing determined
rhythm to the workers, reflecting on social-professional relations and it can be still on
etiology of musculoskeletal diseases related to work, most common between the
workers dedicated to this activity; c) The activity requires that the workers adopt a
inconvenient and injured posture; it claims the execution of repetitive movements with
the superior members characterizing by high physical exigency, contributing for the
absenteeism enlargement, appearing musculoskeletal diseases and thus with the
conditions of material life of this population at which collaborate for the wastage and
precocious effect of aging of the workers; d) the strategies of mediation adopted by the
workers seldom contribute to ease the hard exigencies of the activity and the
contradictory aspects of the productive context.; e) the welfare livings result more than
one form of defensive confrontation than identification or positive feelings in relation to
the work; f) predominate between the rural workers unrest livings, identified on feelings,
attitudes and negative representations of the work and revealed on their speeches.
There is, with the investigation, the confirmation of the formulated hypotheses and the
proposed recommendations predominate concerning improvement, mainly, to the
conditions and to the organization of the work. Besides revealing the validity of the
methodological theoretical support for other productive contexts, the research opens
new necessary perspectives of study to the transformation of the rural work context.

Key-words: Ergonomics of Activity, rural production context, rural workers, human
costs of work

Magali Costa Guimardes
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1 INTRODUCAO

Fruto das evolugbes do ‘saber’ e fazer humanos, a Ergonomia vem
contribuindo para que, cada vez mais, este ‘saber-fazer’ favoreca a humanizacdo no
espaco organizacional. A democratizacdo dos conhecimentos acumulados por esta
disciplina se faz no momento em que este conhecimento é estendido aos diversos
contextos produtivos e setores da economia, tornando possivel a melhoria das
condicbes de trabalho e de vida dos trabalhadores. Esta pesquisa busca seguir este
caminho ou premissa. Neste primeiro capitulo o leitor obtém uma viséo geral sobre a
tematica de pesquisa, 0 seu objeto de estudo, o0s objetivos e as questdes de pesquisa,
a hipétese de trabalho e, ainda, a estruturacdo da tese o que permitira compreender

melhor esta proposi¢ao formulada.

1. 1 Relevancia do Tema e Justificativa

A investigacdo do contexto produtivo agricola, bem como suas exigéncias e
repercussdes sobre os trabalhadores rurais é a tematica central deste estudo. Para a
compreensdo deste locus produtivo e dos motivos que levaram a sua escolha como
campo de estudo é relevante ao leitor conhecer alguns aspectos atuais que envolvem
e afetam este contexto, tanto aqueles de niveis mais amplos (como as transformacdes
mundiais) quanto aqueles mais especificos (caracteristicas deste contexto produtivo),
bem como sua importancia em termos econdmicos e sociais. Tais aspectos sao

abordados nas linhas que se seguem.
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O desenvolvimento das atividades produtivas rurais tem sido cada vez mais
acentuado e diversificado. O fendmeno da competitividade vem invadindo também as
organizacdes rurais e impondo novas formas de produgdo e, por consequéncia,
transformacdes na organizacdo do trabalho, nas condicdes de trabalho e nas relagfes
de trabalho.

As mudancas no ambiente competitivo ampliam as exigéncias ao ‘homem do
campo’. Estudiosos afirmam que a ado¢do de novas tecnologias, a capacidade de
aperfeicoamento de técnicas produtivas por meio de um processo de geréncia eficaz
com um melhor aproveitamento dos recursos € fundamental a competitividade das
organizacoes rurais ligadas, principalmente, a agropecuaria (ZIBORDI et al., 1997).

Novas tecnologias, novas técnicas produtivas, novo processo de geréncia
afetam e modificam substancialmente a organizacdo do trabalho e, em contrapartida, o
trabalhador. Imp6em a estes novos ritmos e instrumentos de trabalho, pressionam por
produtividade/desempenho, exigem qualificacdo e novas competéncias afetando
diretamente sua relagdo com o trabalho (BASALDI et al., 2002; STADUTO; SHIKIDA,
BACHA, 2004).%

Relevante setor da economia, a agropecuéria tem sido destacada no que se
refere & sua importancia na economia, a sobrevivéncia humana, a sua capacidade de
geracdo de empregos, bem como, no seu papel na reducdo da miséria e da fome
ainda existentes (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2005). Além
disso, é responsavel pelo bom desempenho na balanca comercial do Brasil nos
ultimos anos, sendo o agronegdcio, como um todo, responsavel por mais de um terco
do PIB brasileiro (REVISTA DA ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DA MICRO-

REGIAO DO NOROESTE DE MINAS, 2000; AGRO EXAME, 2004; LICIO, 1998,

® Os estudos citados apresentam as transformag6es ocorridas no mercado de trabalho rural nas ultimas
décadas em funcao, principalmente, de transformacdes tecnolégicas e politicas.
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ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
2005).

Dados estatisticos do Brasil e de Minas Gerais (Estado no qual se localiza o
Municipio onde foi desenvolvido este estudo) revelam que boa parte da populagédo
economicamente ativa, tanto do Pais como do Estado, ainda trabalha neste setor
(FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2003). Mesmo havendo um decréscimo nos ultimos
anos de empregos em atividades eminentemente agricolas (GRAZIANO DA SILVA,;
DEL GROSSI; CAMPANHOLA, 2002), h4& um numero expressivo de trabalhadores
absorvidos e dedicados exclusivamente as atividades ligadas a agropecuaria.

A Tabela 1 demonstra em termos numéricos esta afirmacao. Ao consulta-la, é
importante ter em mente que o setor ndo-agropecuario envolve outros dez diferentes
sub-setores como comércio, industria de transformacdo, servicos, atividades sociais,
administracdo publica, transportes e comunicagéo, dentre outros. Por isso, envolve

uma parcela mais significativa de atividades ocupacionais.

Tabela 1 — Populagdo ocupada por setor — Minas Gerais e Brasil

2000/2001
Minas Gerais Brasil
Especificagdo
2000 2001 2000 2001
Total 7.153.508 | 8.335.272 | 65.629.892 75.458.172
Agropecuario 1.480.547 | 2.031.752 12.119.389 15.534.227
Nao-agropecuario 5.672.961 | 6.303.520 | 53.510.503 59.923.945

Fonte: Fundacado Joao Pinheiro (2003); IBGE (2003)

Dados mais recentes do PNAD de 2004 (Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios) demonstram a expressividade do nimero de trabalhadores envolvidos em
atividades agropecuarias no Brasil. Considerando as atividades econdmicas

agrupadas em cinco segmentos, a pesquisa revela que: 40,5% das pessoas ocupadas
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concentravam-se no formado pelo conjunto das atividades dos servigos, 21,0% no
agricola, 17,3% no comércio e reparacao, 14,7 % na industria e 7,3% na construcao
(IBGE, 2004).

No mundo também é expressivo o nimero de trabalhadores dedicados ao
trabalho agricola. Dados da Organizacdo Internacional do Trabalho (2005) apontam
gue o setor emprega 40% dos trabalhadores dos paises em desenvolvimento.

Tais aspectos revelam, por si s@s, a importancia do estudo das organizacdes
rurais e do trabalho rural. Apesar disso, a Psicologia pouco tem contribuido para
pesquisar e aprofundar o conhecimento sobre as populagfes rurais de uma maneira
geral. Albuquerque (1999a, 1999b) alerta para a falta de atencdo dada pelos
psicélogos aos fenbmenos psicossociais que ocorrem no mundo agrério, segundo ele,
um campo fértil para a pesquisa nos mais diversos temas ligados a Psicologia. Em
uma revisdo nacional e internacional, o autor identificou pouquissimos trabalhos
ligados a Psicologia que tinham como objeto de estudo o ambiente rural ou o
trabalhador rural. Os instrumentos, os métodos construidos pela Psicologia séo,
segundo Albuquerque (2002, p.38), “[...] baseados e pensados para a populacdo
urbana”.

Também Guimardes (2002), em seu estudo sobre clima organizacional na
empresa rural, chama a atencéo para a inexisténcia de producéo cientifica no que se
refere as pessoas nas organizacdes rurais. Outros estudiosos (ABRAHAO, 20047.;
FRANK, et al., 2004; IIDA, 2005; JAFRY; O'NEILL, 2000; MEYERS et al., 1997,
TILLMANN, 1994; ULBRICHT, 2003), ligados mais especificamente a Ergonomia,
ressaltam a importancia dos estudos ergonOmicos neste setor. Boa parte deles
também alerta para o inexpressivo nimero desses estudos no pais e no mundo
envolvendo este contexto produtivo, mesmo sendo um dos setores com maiores

indices de acidentes no mundo. Esse alerta faz sentido, principalmente diante da
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precariedade dos contextos de trabalho que, muitas vezes, domina a ‘paisagem no
campo’ em algumas regides do Brasil.

Quando se pensa nessa precariedade, no nimero expressivo de trabalhadores
envolvidos e dedicados as atividades rurais e, a0 mesmo tempo, nesta auséncia de
estudos por parte das disciplinas mencionadas, é possivel uma constatacdo: o campo,
0 mundo do trabalho rural, parece se constituir no ‘patinho feio’ da Psicologia e, por
que ndo dizer, das ciéncias do trabalho. Repete-se aqui, 0 questionamento feito por
Albuquerque (2002) aos psicologos, contudo, um pouco modificado para chamar a
atencao daqueles que se dedicam aos estudos organizacionais e do trabalho: ‘por que
preferimos analisar as organizacdes e o mundo do trabalho urbano e ndo também as
organizacdes e o mundo do trabalho rural?’

Esta auséncia de estudos eleva, contudo, a importancia desta pesquisa no que
se refere aos aspectos cientificos/académicos, além de ressaltar sua originalidade. Em
um sentindo mais amplo, ela promove a democratizacdo dos conhecimentos
ergondmicos. Possibilita a mencionada extensdo destes conhecimentos para um
contexto ainda pouco investigado. Justifica, assim, sua realizacdo e o interesse desta
pesquisadora por aplicar em organizacdes rurais conhecimentos e métodos ja
produzidos e consolidados pela Psicologia e pela Ergonomia.

Apesar deste ‘desinteresse’ de algumas areas do conhecimento por
compreender alguns fendmenos ligados ao ambiente rural, este tem se tornado foco
de atencado por parte de pesquisadores, académicos e profissionais ligados a outras
areas. Ha, por exemplo, uma tendéncia e um crescente interesse em pesquisas que
envolvam o ‘agribusiness’ brasileiro, principalmente no que se refere aos seus
aspectos econdmicos/produtivos. Este se tornou, nas Ultimas décadas, manchete
constante nos noticiarios televisivos, jornais, periddicos cientificos e revistas de

negocios. A producéo de graos, por exemplo, vem sendo exaltada como uma atividade
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essencial para a economia, capaz de garantir a competitividade do pais no mercado
internacional (VEJA, 2004).

Este interesse tem se expandido, inclusive, para a abertura de cursos
universitarios e pds-graduacdes dedicadas a esta especialidade, o agronegécio (Cf.
BRASIL, 200-). As pesquisas tém se voltado para varios aspectos que o envolvem,
desde aspectos gerenciais aqueles mais técnicos e especificos de determinados
produtos.

Ha, portanto, um numero cada vez maior de pesquisadores que buscam a
eficiéncia nesta area: estudando cadeias produtivas de diferentes produtos
agropecuarios; melhorando os processos produtivos nos diferentes elos destas
cadeias; identificando as caracteristicas dos consumidores de produtos agricolas ou
agroindustriais; alterando geneticamente plantas e animais (desenvolvimento da
biotecnologia).

Percebe-se que houve também um grande avanco no que se refere a
mecanizacdo, quimificacdo e, mais recentemente, ao desenvolvimento de softwares
que facilitam o gerenciamento e tomada de decisdes gerenciais (NANTES, 1997).
Académicos, pesquisadores e profissionais se preocupam cada vez mais com estes
aspectos ligados ao gerenciamento de organizagfes rurais e agroindustriais (custos,
processo produtivo, formulacdo de estratégias, planejamento e administracao rural).
Entretanto, o ser humano tem aparecido somente como fator integrante do processo
de producao, sendo desconsiderado como sujeito e raramente tem se constituido em
objeto de andlise e foco de preocupacdo em tais estudos.

A propria administracao rural, &rea que vem crescendo no momento, apesar de
chamar a atencao para a necessidade de melhoria no que se refere ao gerenciamento
destas organizacfes, acaba por omitir o ser humano. Uma ‘passada de olhos’ sobre os
anais de congressos ligados a esta area (por exemplo, os da Associacao Brasileira de

Administracdo Rural) ja permite fazer tal assertiva.
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Todavia, o0 campo ndo tem sido alvo de atencao e de manchetes jornalisticas
somente pelos fatores ja mencionados. O conflito social revelado pelas manifestacdes
do Movimento dos Sem Terra (MST) tem sido uma constante, bem como as dendncias
de trabalho escravo. Revela-se palco de conflitos, de discuss@es politicas, econdmicas
e sociais, sendo também foco de interesse nos estudos sociolégicos e ecoldgicos,
fazendo parte dos discursos daqueles que defendem um desenvolvimento agricola
sustentavel.

No Noroeste de Minas, Regido onde foi desenvolvido este estudo, o
assassinato de quatro fiscais do trabalho em janeiro de 2004 € um caso emblematico
desta situagdo. Mesmo quando ndo € caracterizado o trabalho escravo, as denuncias
de precariedade nas condi¢cdes de trabalho, de aliciamento de trabalhadores e de
descumprimento das leis trabalhistas sdo uma constante no campo.

Este quadro confirma a relevancia social deste estudo, na medida em que
permitiu conhecer e compreender mais profundamente o contexto de producdo
agricola investigado, bem como suas exigéncias e conseqliéncias sobre os
trabalhadores rurais. Coloca a vista os desgastes, sofrimentos e necessidades de uma
categoria ocupacional desprivilegiada, podendo contribuir para futuras mudancas
organizacionais que favoregam a preservacdo da salde e bem-estar destes
trabalhadores. Ao mesmo tempo, o estudo chama a atencdo dos gestores e dos
préprios trabalhadores quanto a necessidade do cumprimento mais eficaz das
prescri¢cdes ergondémicas ja formuladas para o setor. Nao obstante, o estudo contribuiu
para trazer a tona aspectos ainda ndo considerados nessas prescri¢cdes legais (como
por exemplo, a falta de Equipamentos de Protec&o Individual adequados a atividade
de arranquio do feijao), contribuindo, num sentido mais amplo, para repensar as

normas e legislagbes em vigor.
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1.1.1 O Campo da Pesquisa

Existe uma diversidade de trabalhadores envolvidos em diferentes atividades
produtivas rurais. Para fins deste estudo, buscou-se conhecer organizagbes e
trabalhadores participantes da producdo agricola do Noroeste de Minas Gerais, mais
especificamente, trabalhadores que fazem parte do Condominio Rural Verde Gréo®
localizado em Unai/MG e que trabalham, boa parte do ano, na colheita de graos.

O Condominio Rural Verde Grao é um Consoércio de Empregadores e foi um
dos pioneiros do Estado. Conforme a Portaria no. 1.964 de 01/12/1999, Consorcio de
Empregadores Rurais refere-se a juncdo de produtores rurais, pessoas fisicas, com
objetivo Unico de contratar empregados rurais (BRASIL, 2002). A criacdo de
Condominios ou Consércios Rurais foi uma das alternativas encontradas para a
formalizagé@o do trabalho no campo. Sua criagcdo é incentivada onde ha sazonalidade
da producdo que acaba por impor a contratacdo de méao-de-obra temporaria e abre
espaco para o aliciamento e, em certas regides, para o trabalho forcado (BRASIL,
2000).

Desde sua fundacdo, o Condominio ja realizou mais de vinte mil contratacdes,
sendo, portanto, um importante empregador de trabalhadores rurais na Regido.
Atualmente, 167 grandes e médios produtores rurais do Municipio de Unai e de
Municipios vizinhos fazem parte do Condominio, incluindo-se mais de 200
propriedades atendidas.

Para a instituicdo supracitada, o estudo revela-se de suma importancia,
podendo servir como um instrumento de tomada de decisdo por parte dos
gestores/produtores, com fins na melhoria das condi¢cdes de trabalho e da saude dos

trabalhadores rurais, ao mesmo tempo em que ‘ndo deixa de lado’ o alcance de seus

® Nome ficticio dado a referida organizagao visando a preservacao de sua identidade.
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objetivos econdmicos. Afinal, sdo estes os objetivos da agdo ergonémica, conforme
demonstrado por Guérin, et al. (2001). Segundo eles, os objetivos econdbmicos e
sociais podem e devem ser complementares dentro de toda organizagdo. Assim,
eficiéncia/eficacia organizacional e bem-estar dos trabalhadores devem caminhar
juntos.

A escolha de trabalhadores envolvidos na produgéo agricola desta Regido (Cf.
Figura 1) ndo se deu por acaso. A atividade agricola € de suma importancia para a
economia, ndo s6 do pais como um todo, mas também do Estado de Minas Gerais,
sendo ressaltada como fundamental para a interiorizagdo do desenvolvimento
econdmico. Minas € o principal produtor de diferentes produtos agricolas, ocupando o
primeiro lugar na producao de abacaxi, batata inglesa e café do pais. Ocupa, ainda, o
segundo lugar na producdo de milho, feijdo e alho; o terceiro lugar na producédo de
tomate e sexto na producdo de soja (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2003;

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL DE MINAS GERAIS, 2003).

Figura 1 — Noroeste de Minas Gerais: Regido onde se
localiza o Municipio de Unai, onde foi desenvolvida a
pesquisa
Fonte: Instituto de Desenvolvimento Industrial de Minas
Gerais/INDI (2003)
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A Regido Noroeste é a maior produtora de grdos do Estado e tem sido vista
como uma das mais promissoras, possuindo étimas condi¢cfes climéticas e de solo
para a producdo dos mais diversos tipos de produtos. A Regido tem sido foco de
importantes politicas e programas de desenvolvimento agricola. Um desses
programas € o Prodecer (Programa de Desenvolvimento Agricola do Cerrado), cujo
investimento em infra-estrutura, possibilitou a utilizacdo da irrigagdo, permitindo
produzir o ano inteiro. E denominada como ‘celeiro de grédos’, possuindo a maior area
irrigada da América Latina e sobressaindo-se na producdo de soja, feijao, milho,
algodao, entre outros produtos agropecuarios. Tem apresentado, nas Ultimas décadas,
as maiores taxas de crescimento do Estado (SILVA, 2000; INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL DE MINAS GERAIS, 2003).

O Municipio de Unai se sobressai na producdo agropecuaria do Noroeste. Em
2004 foi destacado como o maior produtor nacional de feijdo, ficando em oitavo lugar
na producdo de sorgo e em décimo na producéo de milho. E, ainda, o Municipio de
maior extensao territorial de Minas e possui o segundo maior rebanho bovino do
Estado (PREFEITURA MUNICIPAL DE UNAI, 2004). Todo esse cenario demonstra o
espaco que a atividade agricola ocupa no Municipio e na Regido como um todo. Além
de empregar um numero expressivo de trabalhadores, a agropecuéria possui uma
funcdo social e econbmica significante, sendo responsavel pelo desenvolvimento

regional/local e pela geragéo de empregos diretos e indiretos.

1.1.2 O Objeto da Pesquisa

E reconhecendo a importancia deste setor em todos estes aspectos, mas, ao
mesmo tempo, identificando a existéncia de lacunas no que se refere ao estudo do ser
humano nas organizacdes rurais, € que esta tese teve como proposta o estudo da

inter-relacdo contexto de producdo agricola, custo humano do trabalho e as vivéncias
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de mal-estar e bem-estar entre trabalhadores envolvidos na atividade de colheita de
feijdo em Unai/MG.

Em Ergonomia da Atividade o contexto de producéo (de bens e de servigcos —
CPBS) equivale ao ambiente sociotécnico no qual se realiza a atividade de trabalho e
engloba trés dimensdes: as condi¢cdes de trabalho, a organizacdo do trabalho e as
relacdes socioprofissionais estabelecidas.

O custo humano do trabalho (CHT) refere-se as exigéncias fisicas, cognitivas
e afetivas ‘impostas’ pela atividade e que impactam sobre as vivéncias dos
trabalhadores. Ja as vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho séo as
representages construidas pelos trabalhadores em funcdo das caracteristicas deste
contexto e de suas exigéncias (FERREIRA, 2006a; FERREIRA; MENDES, 2003).

Conforme descrito, a producdo de graos — e dentre esta, a de feijdo — € uma
importante atividade agricola do Municipio de Unai e envolve uma parcela expressiva
de trabalhadores temporarios, principalmente na fase de colheita. Mesmo com toda
mudanca tecnoldgica ocorrida no setor, parte da colheita ainda é feita manualmente
(colheita semi-mecanizada) em funcdo de especificidades e caracteristicas desta
planta, o feijdio. Este tipo de colheita envolve a etapa de arranquio e ajuntamento™
gue é feita pelos trabalhadores do Condominio, sendo esta etapa, 0 objeto de
investigacdo desta pesquisa. A descricdo e a caracterizacdo deste contexto foram
fundamentais para compreensdo do custo humano do trabalho e das vivéncias de
bem-estar e mal-estar dos trabalhadores que realizam esta atividade.

Esta, por sua vez, requer esforcos, posturas e exigéncias semelhantes as
encontradas em outras atividades agricolas e que séo consideradas, muitas vezes,
insalubres e lesivas aos trabalhadores, contudo, ainda € pouco estudada pela

Ergonomia. Assim, aspectos do custo humano fisico sdo constantemente ressaltados

A explicacdo de como ocorre a colheita do feijdo encontra-se no capitulo 4 desta tese (Segao 4.1.1.2).
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na literatura, havendo, contudo, pouca énfase ou estudos que investigam os outros
aspectos do custo humano do trabalho.

Esta pesquisa respaldou-se, portanto, na vertente teorico-metodolégica da
Ergonomia da Atividade, para buscar uma compreensdo profunda dos efeitos do
trabalho sobre a saude e bem-estar dos trabalhadores rurais do Condominio Rural

Verde Grao envolvidos na colheita de feijao.

1.2 Apresentacdo da Problematica

Podem ser observados, nesta apresentacdo, alguns aspectos e contradicbes
do contexto produtivo rural que parecem ampliar as exigéncias sobre os trabalhadores
rurais. Aqui também, parte-se de uma contextualizagdo mais ampla afunilando-se para
aspectos mais especificos que envolvem este locus produtivo agricola e o trabalho
rural.

O cenario competitivo atual impde as organizagfes rurais mudancas para que
possam se estabelecer. Conforme afirma Brisola (2002), o paradigma da
competitividade estabeleceu-se também no campo e mais do que nunca, vem exigindo
que o produtor rural olhe para sua fazenda com uma visdo empresarial. Novas formas
de organizacéo do trabalho, desenvolvimento de novos processos produtivos, adocdo
de tecnologias e mecanizacdo sdo algumas das respostas dos produtores rurais a
essas exigéncias.

As conseqgliéncias destas transformacfes, se, por um lado, ampliam a
competitividade e possibilidades organizacionais, por outro, alteram as exigéncias
sobre os envolvidos no processo produtivo. As demandas para mudanca e adocéo de
novas tecnologias tém se constituido em fator de pressado para aqueles que lidam com

a producdo agricola (ALPASS et al., 2004). Novas tecnologias exigem novas
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aprendizagens, novas forma de organizacdo do trabalho. Pode-se afirmar que os

‘custos’!t

para a adocdo de mudancas sdo muitos, tanto para o proprietario/gestor
quanto para o trabalhador. Implicam no abandono de tradicdes e conhecimentos
(representacdes) herdados e na assimilagdo do novo (novas representacdes, novas
aprendizagens). Colocam ‘em xeque’ seu saber, a0 mesmo tempo em que exigem
melhor qualificacdo e, muitas vezes, ampliam os riscos de acidentes e doencas
ocupacionais.

Uma das consequéncias deste processo de mudanca € o desemprego. A
adocdo de novas tecnologias e mecanizacdo dos processos tem contribuido para
gerar a desocupacao no setor agropecuario, principalmente na agricultura em escala
(KAGEYAMA, 2004; RIBEIRO; DANIEL; PISA, 1999). Ribeiro et al. (1999, p. 14), por
exemplo, analisaram as transformacdes do trabalho rural em Minas e séo enfaticos ao
afirmarem que “nos anos 1990 consolida-se em Minas Gerais uma agropecuaria
menos diversificada, mais produtiva, com menos empregados e, sintomaticamente,
também, menos patr6es, com maior diversidade de ocupagdes”.

As transformacdes sao visiveis, contudo, a0 mesmo tempo em que as
organizacdes rurais buscam a modernizacdo para superarem as dificuldades no
cenario competitivo, reproduzem em seu processo de gestdo, relacdes de trabalho
permeadas por tradicionalismo. A tenséo entre o velho e 0 novo, entre o tradicional e 0
moderno parece se fazer presente. Conforme afirma Salazar (1999), o ‘poder de
mando’ é, ainda, o que prevalece nestas relacbes. Este modelo de gestdo é uma
heranca histérica com origem na formacdo agraria do Brasil, tendo sido j4 bastante

retratado por historiadores e intelectuais (0 poder dos grandes coronéis em séculos

passados, € um bom exemplo).

™ Aidéia de “custo” colocado aqui se refere a formulagao proposta por Ferreira (2006a) relativo ao custo
humano do trabalho. Envolve as exigéncias fisicas, cognitivas e afetivas presentes no contexto de
producao que obstaculizam e instigam a inteligéncia dos trabalhadores.
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Alguns autores (COLBARI, 1995; FREITAS, 1997; MOTTA, 1997) corroboram
com esta idéia, salientando como alguns tracos caracteristicos da cultura brasileira,
construidos ao longo de 500 anos de historia, pairam ainda sobre as organizagoes.
Segundo eles, estes tragos Influenciam as relagbes de trabalho, no estilo de gestdo e
de lideranca e, ainda, nas relacdes de poder. Citam o paternalismo e o autoritarismo
como alguns desses tracos prevalecentes na gestdo das organizagfes. Tais estudos
fazem pensar que se estes tracos e valores culturais ainda permeiam tao fortemente
organizacdes urbanas (normalmente foco de estudo destas pesquisas), 0 que se
poderia dizer da presenca destes tracos em organizacdes rurais? Todos os autores
citados buscam suporte na classica descricdo de Gilberto Freyre do potentado rural
nos primérdios da formacg&o da sociedade brasileira.

As relacbes de trabalho no campo séo, portanto, influenciadas por estes tracos,
por fatores historicos e politicos, bem como por especificidades da producao
agropecuaria e dos trabalhadores envolvidos neste contexto. Refletem ainda, a tenséo
entre o velho e o novo ressaltada no paragrafo anterior, sendo comum neste tipo de
organizacdo a presenca de fortes caracteristicas paternalistas, ainda resquicios do
tradicionalismo e do poder de mando. Nesta, o proprietario, mantém geralmente um
controle direto e pessoal sobre as atividades produtivas (RIBEIRO, et al.,1999;
SALAZAR, 1999).

Tal poder recai sobre empregados geralmente desqualificados, com baixa
escolaridade e nivel sécio-econémico extremamente precéario (ALVES FILHO, 2001;
MEIRELES, 2000; RIBEIRO et al., 1999). A atividade executada requer dominio de
técnicas e imp0e, muitas vezes, uma rotina diaria, no minimo, desgastante: horarios
extremamente rigidos, com longas jornadas de trabalho; a quase inexisténcia de dias
para descanso; disciplina na execucdo das tarefas; rigor e atencdo a principios
basicos de seguranca no trabalho; trabalho ao ar livre, sob sol ou sob chuva e longas

distancias a serem percorridas durante um dia.
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Pode-se afirmar que tal realidade contrasta, como afirma Albuquerque (1999b),
com a visdo bucdlica com que o ‘olhar urbano’, muitas vezes, percebe a realidade no
campo. Diferentemente do trabalhador urbano, sindicalizado, com uma consciéncia
mais critica sobre suas condi¢cdes de trabalho, o proletariado rural encontra-se
submetido — em muitas partes do pais — a condi¢cdes de trabalho nem sempre
adequadas e salutares. As vivéncias nem sempre sdo de bem-estar e de satisfacdo
com seu trabalho.

Levantamentos da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) também tém
contribuido para ‘colocar em xeque’ esta visdo. A atividade agricola vem sendo
apontada como uma das mais perigosas em relagcdo a saude e seguranga do
trabalhador (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 1995). Estudos (ALVES FILHO,
2001; FRANK et al., 2004; FUNDACENTRO, 200-; MEYERS et al., 1997; MYERS,
1997; O'NEILL; RAINBIRD, 1995; WUNSCH FILHO, 2004) confirmam o carater
insalubre da atividade rural, demonstrando 0 aumento no nimero de acidentes (com
maquinas e também animais peconhentos), lesdes (as musculo-esqueléticas séo
bastante frequientes entre trabalhadores rurais) e doencas de toda ordem (cancer
ocupacional, envenenamento com agrotéxicos, doencas respiratérias, infecciosas,
parasitoses).

Dados do Ministério do Trabalho e Emprego referentes ao ano de 2003,
apontam que no pais, os trabalhadores da agricultura — Trabalhador Agricola
Polivalente, de acordo com o Cédigo Brasileiro de Ocupacdes — encontram-se em
quinto lugar em namero de Obitos mais freqlentes decorrentes de acidentes no

trabalho. Quando se analisam acidentes ndo fatais, esta mesma categoria profissional
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aparece em quarto e Trabalhador Agropecuério Polivalente em Geral*?

aparece em
sétimo lugar (BRASIL, 2003).

Na década passada, este aumento expressivo de acidentes ja chamava a
atencdo de pesquisadores. Conforme ressaltado, as exigéncias competitivas, o
desenvolvimento tecnoldgico alcancado pelo setor agropecuario e a busca por maior
produtividade por hectare acaba repercutindo sobre o trabalhador. Estes foram alguns
dos motivos ressaltados por Jurza (2001), para 0 aumento expressivo de acidentes
fatais envolvendo trabalhadores rurais™.

Segundo Meireles, citado por Ulbricht (2003), muitos casos de acidentes
ocorridos neste setor acabam ndo sendo notificados devido as grandes distancias
entre as propriedades rurais e 0s centros urbanos, o que poderia levar a um quadro
ainda mais alarmante. Alves Filho (2001, p. 9) também alerta para a gravidade desta
falta de notificacdes no Brasil, ja que, nos paises que possuem sistemas de notificacdo
de registros de acidentes com cobertura consistentes e confiaveis, a agricultura tem
sido identificada como o setor de maior registro de acidentes e doencas do trabalho,
“[...] tanto no que se refere a freqiiéncia quanto a gravidade destes eventos”.

Ha que se considerar, ainda, a grande parcela de trabalhadores informais que
ndo aparecem nas estatisticas. Sdo estes, segundo Gemma (2004), os que se
encontram em relacdes de trabalho extremamente perversas, onde o descumprimento
de leis trabalhistas é comum e principios béasicos de seguranca e de respeito a saude
humana sao totalmente desconsiderados. Sao estes, provavelmente, 0s mais sujeitos
aos acidentes e ao adoecimento, conforme ressalta a autora.

Isto é relevante para a pesquisa em questdo, pois na Regido, onde se

desenvolveu este estudo, esta € uma situagcdo comum. A colheita de feijao é realizada

2 Essa categoria refere-se aqueles que trabalham em propriedades que se dedicam tanto a agricultura
quanto a pecuéria.

3 seu estudo, sobre acidentes fatais em Minas Gerais, comparou dados do Ministério da Saude e da
Previdéncia Social dos anos de 1997 e 1998.
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em muitas propriedades por trabalhadores informais chamados de ‘béia-fria’ ou
‘clandestinos’ que se submetem as condicdes precéarias de trabalho. A presenca do
clandestino acaba afetando o trabalho daqueles que estdo em rela¢gbes formalizadas.
E, mesmo os formalizados, costumam atuar, quando necessitam, como trabalhadores
clandestinos.

Mas ndo sO na colheita de feijao, como em outras atividades agricolas, ou
rurais num sentido mais amplo, caracteristicas do trabalho como: posi¢des de trabalho
incOmodas; movimentos repetitivos; levantamento freqiente de cargas; condicdes
ambientais de dificil controle; baixo controle sobre o ritmo, contelido e organizacdo do
trabalho; alto esforgco fisico; estresse psicoldgico; diversidade de equipamentos e
instrumentos, ou muitas vezes, instrumentos inadequados e tradicionais revelam a
necessidade de estudos ergonémicos para melhoria das condi¢cbes de trabalho e da
saude dos trabalhadores rurais (ALVES FILHO, 2001; LANDAU; IMHOF-GILDEIN;
MUCKE, 1996; NATIONAL INSTITUTE OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH,
2001; ULBRICHT, 2004).

Como se pode observar, as dificuldades, os acidentes, as graves lesbes, as
doencas e, ainda pior, a morte possivel revelam que o sofrimento no trabalho nao é
exclusivamente um ‘mal urbano’, como o senso comum parece acreditar. Relegar para
trabalhadores desqualificados, com condicdes infimas de vida parece ter sido a saida
até entdo adotada para a realizacdo do ‘trabalho sujo’ nas diferentes sociedades
(capitalistas ou n&o). Trabalho sujo refere-se aqui aquele que é pesado, mal
remunerado e que leva ao sofrimento e ao adoecimento. Saida esta, que precisa ser
repensada a fim de diminuir os inconvenientes aos quais esta submetida uma grande
parte dos trabalhadores rurais.

Ao mesmo tempo em que revela a problemética e os antagonismos na qual se
inscreve o trabalho rural, este contexto descrito, ressalta ainda mais a importancia

académica, social e também econdmica deste estudo e, conforme afirmam estudiosos
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de diferentes partes do mundo (ABRAHAO, 20047?; JAFRY; O'NEILL, 1999; O'NEILL,
2000; SABRINA, 2001; SAGORY; CERF, 2005; ULBRICHT, 2003), a Ergonomia tem
muito a contribuir no desenvolvimento rural: reestruturando a organizagdo do trabalho
e promovendo qualidade de vida no trabalho; repensando o espaco de trabalho de
modo a reduzir o nimero de acidentes e lesdes sofridas pelos trabalhadores;
analisando aspectos relacionados a transferéncia de tecnologia e no atendimento das
necessidades das mulheres que trabalham neste setor; no estudo e prevencdo das
lesbes musculo-esqueléticas (osteomusculares) e, ainda, favorecendo a qualificacéo e
a profissionalizacdo no meio rural.

Além disso, a Andlise Ergondmica do Trabalho (AET) permite identificar as
exigéncias que o contexto produtivo impde aos trabalhadores e as estratégias de
mediacdo empregadas por eles, na tentativa de lidar com estas exigéncias e cumprir
as metas de produgédo e prescricdes impostas pela organizagao. Possibilita, ainda, a
analise das vivéncias de bem-estar e mal-estar resultantes da relagcéo entre os sujeitos
e seu trabalho. A Andlise Ergondmica do Trabalho realizada foi, portanto, um passo
importante para a compreensdo do contexto produtivo agricola, permitindo um
conhecimento mais amplo dos reflexos deste contexto sobre a salude e bem-estar dos

trabalhadores ali inseridos.

1.2.1 Questdes de Pesquisa

Tendo como referéncia a contextualizacdo descrita e com base nos aportes
tedrico-metodoldgicos sustentados e reformulados por Ferreira e Mendes (2003)*,

esta pesquisa teve como questdes de estudo:

14 As contribuicdes destes autores estdo apresentadas no capitulo 2 desta tese entre as paginas 47 e 60.
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e Como se caracteriza 0 contexto de producdo agricola — as condi¢cbes de
trabalho, a organizacdo do trabalho e as relacfes socioprofissionais — no
gual se realiza a atividade de colheita de feijao?

e Como se apresenta o custo humano do trabalho para os trabalhadores
envolvidos no processo de colheita de feijdo em suas esferas fisica,
cognitiva e afetiva?

¢ Quais as estratégias de mediacao individual e coletiva prevalecem entre os
trabalhadores envolvidos no processo de colheita, visando a preservacao
de seu bem-estar fisico, cognitivo e afetivo?

e Como o custo humano do trabalho repercute sobre as vivéncias de bem-
estar e mal-estar dos trabalhadores rurais?

Por meio destas questdes de pesquisa elaborou-se a hipotese de trabalho,

apresentada a seguir.

1.3 Hipétese de Trabalho

A hipétese de trabalho aqui formulada representou, conforme expressao
utilizada por Viegas (1999), o ponto de partida deste estudo. Essa expressdo revela
também o carater essencial e inicial, mas ao mesmo tempo provisério das hipéteses
em Ergonomia (GUERIN et al., 2001).

Guérin et al. (2001) afirmam que ¢€ dificil, diante da complexidade e
variabilidade das situacGes de trabalho, a formulacdo de hip6teses do tipo causa-
efeito. As interagBes/inter-relagdes entre os varios elementos presentes nos diferentes
contextos produtivos devem ser consideradas. A hip6tese, no contexto ora
apresentado, é, portanto, de carater descritivo e permitiu a pesquisadora compreender
a interacdo dos diferentes elementos [contexto produtivo/custo humano do
trabalho/vivéncias de bem-estar e mal-estar/estratégias de mediacdo]. Esta
formulacdo apdia-se, contudo, nos pressupostos das abordagens qualitativas. Isto

significa, por sua vez, que ndo é uma hipotese rigida construida a priori e testada
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empiricamente apoiando-se na estatistica, mas a flexibilidade, caracteristica destas
abordagens, permite a reformulacdo ou substituicAo da mesma no transcorrer do
processo de investigacdo (TRIVINOS, 2006). Assim, teve-se como hip6tese que:

»= As caracteristicas e ‘contradi¢cdes’ do contexto de produgéo agricola — no
qual se realiza o processo de colheita de feijdo — contribuem para
intensificar o custo humano do trabalho dos trabalhadores rurais — ndo
somente nos seus aspectos fisicos — mas também afetivos e cognitivos.
Como decorréncia, prevalecem entre estes vivéncias de mal-estar no
trabalho, na medida em que as estratégias de mediacdo individual e

coletiva empregadas pelos trabalhadores podem nao ser suficientes para
superar de forma eficaz as exigéncias do contexto de trabalho.

A andlise dessas interacdes foi realizada com base no estudo da atividade real
dos trabalhadores rurais, pois € em sua atividade real que se concretizam os efeitos
das condicdes para execucdo do trabalho (GUERIN, et al., 2001) e dos diferentes
elementos que compdem o contexto produtivo. Incluem-se, aqui, os efeitos da
organizacao do trabalho e mesmo das relacbes socioprofissionais estabelecidas neste
contexto.

Tem-se aqui uma hipétese global que permitiu a inser¢cao desta pesquisadora
no campo. Com base nas questfes de estudo e nesta hip6tese inicial/global foram

formulados os objetivos desta pesquisa.

1.4 Objetivos Geral e Especificos

Teve-se como objetivo geral deste estudo caracterizar o contexto de produgéo
agricola, identificando sua repercussdo sobre o custo humano do trabalho e, por
conseqléncia, sobre as vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho entre
trabalhadores rurais envolvidos no processo de colheita de feijdo do Condominio Rural

Verde Gréo, bem como as estratégias de mediacao individual e coletiva prevalecentes
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entre estes trabalhadores. Para o alcance deste objetivo principal foram estabelecidos
0s seguintes objetivos especificos:

e caracterizar o contexto de produc¢do agricola — as condic¢des de trabalho, a

organizacdo do trabalho e as relacBes socioprofissionais — no qual se

realiza a atividade de colheita de feijdo por trabalhadores rurais
pertencentes ao Condominio Rural Verde Gréo;

e avaliar o custo humano do trabalho destes trabalhadores rurais em suas
esferas fisica, cognitiva e afetiva,

e investigar a relacdo existente entre o custo humano no trabalho e as
vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho;

e identificar as estratégias de mediacao individual e coletiva utilizadas pelos
trabalhadores rurais para responder as exigéncias do contexto produtivo.

Diferentes instrumentos foram utilizados para o alcance destes objetivos, sendo
estes, descritos posteriormente. Tem-se, a seguir, a apresentacdo de como estéo

estruturadas as diferentes partes que compdem esta tese.

1.5 Estrutura da Tese

A presente pesquisa subdivide-se em cinco capitulos. O capitulo
introdutério apresenta os elementos basicos para o desenvolvimento da pesquisa,
abrangendo: a relevancia do tema, a justificativa e os motivos que levaram a escolha
do objeto e do campo de estudo, bem como a problematica no qual se insere.
Explicita, ainda, a hipétese de trabalho, as questdes de estudo e o0s objetivos da
pesquisa.

O capitulo dois é composto pelo quadro teérico de referéncia no qual a
pesquisa se sustenta. Nele é apresentado um breve histérico da Ergonomia, sua
evolucdo e discussdo sobre as duas abordagens ergondmicas existentes. Sao

delineados o0s aspectos conceituais especificos do modelo tebrico-metodolégico
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adotado na pesquisa (Ergonomia da Atividade), seus pressupostos fundamentais e
sua concepcdo de homem e de trabalho. Faz-se ainda, uma caracterizacdo do
contexto de producéo rural, sendo levantados aspectos referentes ao mercado de
trabalho e da mao-de-obra rural, bem como especificidades no que se refere a
organizacdo, as condicbes e as relagbes socioprofissionais. Aspectos
estes,importantes para a compreensdo do contexto produtivo investigado. Ao final do
capitulo é apresentada uma revisao de estudos ergondmicos realizados em contextos
produtivos rurais.

A abordagem metodoldgica (suas principais caracteristicas e pressupostos), 0s
participantes do estudo, os instrumentos, procedimentos e técnicas de pesquisa
adotados sdo explicitados no capitulo trés. No quarto capitulo desta tese s&o
apresentados, analisados e discutidos o0s resultados da pesquisa. Buscou-se
responder, durante sua elaboracao, as questdes de pesquisa propostas. O capitulo é
finalizado com a apresentacdo de recomendacdes gerais que visam a melhoria das
condi¢des de trabalho, concernentes aos indicadores criticos percebidos.

No capitulo seguinte — quinto — é realizada a concluséo do estudo, permitindo
o confronto com a hip6tese de pesquisa elaborada. S&o avaliadas as contribuicdes, 0s
limites da pesquisa e, ainda, sdo ‘lancados’ alguns desafios para pesquisas futuras
voltadas para este contexto produtivo. Por fim, sdo apresentadas as referéncias

bibliograficas utilizadas, os apéndices e anexos.
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2 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

Para dar conta do objetivo de estudo proposto e avaliar a hipétese
estabelecida, organizou-se um quadro teérico de referéncia de forma a destacar os
aspectos ligados a concepcao teérico-metodoldgica adotada. Apresenta-se a historia e
evolugdo da Ergonomia, suas diferentes abordagens, a Ergonomia da Atividade,
conceitos e dimensdes analiticas centrais, algumas caracteristicas especificas do
contexto produtivo rural, colhidas na literatura e, destaca-se, ainda, uma revisdo de

estudos ergonémicos realizados no referido contexto.

2.1 Historia, Conceito e Abordagens Ergondémicas

Para o entendimento da escolha da abordagem ergon6mica adotada nesta
pesquisa, é importante que o leitor conheca um pouco a evolucdo histérica da
disciplina Ergonomia, o conceito e origem do termo, bem como as diferentes
abordagens existentes. Isto fornece, no seu conjunto, argumentos para a

compreensédo da pertinéncia da abordagem adotada na investigagdo do objeto desta

pesquisa.

2.1.1 Evolugéo Histérica da Ergonomia

Laville (1977), ao relatar a evolugcdo histérica da Ergonomia, ressalta que as
primeiras criacdes humanas (utensilios e ferramentas) para dar conta dos problemas

encontrados na sua atividade de trabalho podem ser consideradas um preludio do
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nascimento da Ergonomia. Na verdade, a atividade de trabalho ressaltada aqui se
refere & luta humana pela sobrevivéncia por meio da caca e da coleta. E neste mesmo
sentido, que lida (2005, p. 5) assim retrata esta fase ‘embrionaria’ da Ergonomia: “[...]
comecou provavelmente com o primeiro homem pré-historico que escolheu uma pedra
de formato que melhor se adaptasse a forma e movimento de sua mao, para usa-la
como arma.”

Pode-se afirmar que a Ergonomia nasceu com as preocupacdes, com 0s
esforcos e necessidades humanas em dominar e controlar a natureza. Junto a
evolugéo do trabalho, atividade humana por exceléncia. A historia, contudo, demonstra
gue o nascimento formal da Ergonomia se d4 em fungdo da evolucdo dos
conhecimentos humanos, das transforma¢fes do trabalho e da complexidade que
acompanha tais transformacoes.

Reforcando esta origem remota, Vidal (2004) chama a atencdo para a
existéncia de papiros egipcios no Museu do Louvre que revelam recomendacdes de
natureza ergondmica para a confec¢do de utensilios de construcdo civil e arranjos
organizacionais para o canteiro de obras de piramides.

Trazendo exemplos desta gestacdo, mas ndo tdo distante no tempo como as
anteriores, Laville (1977) aponta diferentes trabalhos de engenheiros, organizadores
do trabalho, fisicos, médicos e fisiologistas que entre os séculos XVI e XIX, realizaram
estudos e fizeram descobertas que facilitaram o trabalho humano — Vauban, Belidor,
Vaucanson, Jacquard, Leonardo da Vinci, Coloumb, Chauveau, Ramazine, Villermé.
Problemas como levantamento de carga; criacdo de dispositivos automaticos para
facilitar o trabalho de tecelbes; estudos iniciais de biomecéanica; estudos sobre ritmos
de trabalho; desenvolvimento de técnicas de medida e registro; estudo dos
movimentos e da fadiga; descricdo e estudo das primeiras doengas profissionais;

estudo dos problemas ligados a climatizacdo do ambiente de trabalho; pesquisas
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sobre condi¢Bes de trabalho e preocupacdo com a integridade fisica e moral dos
operarios foram algumas das contribui¢cdes dos estudiosos supracitados.

Apesar de sua origem remota e dos trabalhos realizados por estes diferentes
profissionais, o primeiro uso do termo ‘Ergonomia’ data do século XIX, mais
especificamente, no ano de 1857, concomitante a evolucdo industrial européia.
Segundo Moure, citado por Estorilio (2003), um cientista polonés — Woitej
Jastrzebowski — utilizou esta terminologia pela primeira vez em um artigo intitulado “An
outline of ergonomics or science of work”, estabelecendo que: “[...] uma ciéncia do
trabalho requer que entendamos a atividade humana em termos de esforgo,
pensamento, relacionamento e dedicacdo” (JASTRZEBOWSKI, 1965 apud VIDAL,
2004, p.8, grifo nosso).

Os estudos de F. W. Taylor nos Estados Unidos também s&o vistos como
precursores importantes dos estudos ergonémicos (IIDA, 2005; MONTMOLLIN, 1990;
VIDAL, 2004). Segundo Vidal (2004, pp. 8-9), “seu estudo sobre as pas — de
capacidade maior para 0 manuseio do carvao, material mais leve, e de menor
capacidade para o minério, material mais pesado €, sem sombra de duvida um dos
primeiros trabalhos empiricos de ergonomia [...]". Montmollin (1990) tem uma viséo
semelhante, pois afirma que os ergonomistas de hoje, assim como Taylor no passado,
buscam atingir os mesmos objetivos: analisar com o0 maximo de objetividade o
trabalho humano, para poder tirar conclusbes que possibilitem uma melhor
produtividade e, ao mesmo tempo, diminuir fadigas e acidentes. Entretanto, salienta
ele que os meios colocados em pratica por Taylor para atingir estes objetivos, sdo hoje
ultrapassados.

Wisner (1987, 24), apesar de ressaltar a importancia da Organizacdo Cientifica
do Trabalho de Taylor, ndo deixa de mencionar, mais enfaticamente, os

inconvenientes que a marcaram, bem como a falta de cientificidade de suas
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formulacdes, sendo seu “[...] critério Unico de estudos a melhoria da producédo e ndo
da vida dos trabalhadores”.

Os estudos de fisiologistas europeus, principalmente da Alemanha, da Franca
e dos paises escandinavos sdo também relevantes precursores. Na Alemanha, por
exemplo, em 1913 é criado por Max Ruber um centro dedicado a pesquisa em
fisiologia do trabalho que mais tarde passa a denominar-se Instituto Max Plank de
Fisiologia do Trabalho. Também na Escandinavia, em Estocolmo e Copenhagem, sédo
criados os primeiros laboratérios para estudo dos problemas de treinamento e
coordenagdo muscular no desenvolvimento de aptiddes fisicas (IIDA, 2005). Na
Franca a fisiologia do trabalho também floresce com o trabalho de Jules Amar, que no
inicio do século XX cria o primeiro laboratorio de pesquisa sobre o trabalho profissional
(LAVILLE, 1977). lida (2005) ressalta também, a preocupacéo com o trabalho humano
presente nos estudos de um pesquisador japonés de nome K. Tanaka. Em 1921 ele
escreveu um livro sobre engenharia humana e fundou no Japéo o Instituto de Ciéncia
do Trabalho.

As necessidades armamentistas e tecnoldgicas da Primeira (1914-1917) e da
Segunda Guerra Mundial (1939-1945) também foram fortes impulsionadoras das
pesquisas sobre a relacdo homem-trabalho. lida (2005) afirma que fisiologistas e
psicologos foram convocados para auxiliar no esforco de aumentar a producdo de
armamentos, para adaptar os instrumentos bélicos as caracteristicas e habilidades dos
operadores a fim de melhorar o desempenho, reduzir fadiga, erros e acidentes. O
‘berco’ destes estudos passa a ser, principalmente, a Inglaterra. Os conhecimentos
gerados por estes estudos e experiéncias realizadas no periodo de guerra foram
aplicados, posteriormente, na producéo civil. Dando origem a reunides que marcaram
0 nascimento da Ergonomia (IIDA, 2005).

Assim, o termo ‘Ergonomia’ foi utilizado formalmente somente apos a Segunda

Guerra Mundial, quando um grupo de cientistas britAnicos “[...] o utilizou para
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descrever 0os conhecimentos anatémicos, fisioldgicos e psicolégicos que estavam
comecando a serem aplicados a relacdo entre seres humanos e seu ambiente de
trabalho” (LEAMON, 1995, p.47). Em 12 de julho de 1949, o termo passou a ser
adotado oficialmente juntamente com a criacdo da primeira sociedade de Ergonomia —
Ergonomic Research Society — composta de diferentes especialistas interessados na
relacdo homem-trabalho (psicélogos, fisiologistas e engenheiros), sendo um
engenheiro inglés de nome Murrell um dos responsaveis pela criacdo desta sociedade
e por dar mais consisténcia e precisdo ao termo (ASSOCIACAO PORTUGUESA DE
ERGONOMIA, 2004; IIDA, 2005; LAVILLE, 1977). O termo foi admitido nos principais
paises europeus, onde se fundou em 1959 em Oxford, a Associagéo Internacional de
Ergonomia (IEA — International Ergonomics Association), sendo que em 1961 esta
Associacdo realizou o seu primeiro congresso em Estocolmo (ASSOCIACAO
PORTUGUESA DE ERGONOMIA, 2004; IIDA, 2005).

Laville (1977) acredita que esta base cientifica sélida ressaltada nos paragrafos
anteriores foi importante e necessaria para a criacdo desta disciplina, mas ressalta a
relevancia de outros elementos resultantes da evolucéo do trabalho e dos problemas a
ele relacionados que exigiam solucdes. Estes elementos estdo ligados: as exigéncias
técnicas que surgem com a criacao e utilizacdo de novos instrumentos e maquinas; as
exigéncias econdmicas com a necessaria reducdo de custos e a pressdo social dos
trabalhadores por melhores condi¢fes de trabalho.

Desde o seu surgimento oficial, as pesquisas em Ergonomia tém avancado, o
que tem refletido positivamente no bem-estar, na salde e seguranca dos
trabalhadores das mais diferentes categorias profissionais, bem como na
produtividade e na eficiéncia das organizacdes. Todavia, diferentes bases
metodoldgicas e epistemoldgicas tém alicercado a atuacdo de ergonomistas no
mundo, o que tem levado a se pensar que nao existe uma Ergonomia, mas ‘duas

ergonomias’ (LIMA, 2000; MONTMOLLIN, 1990). Essas diferencas, as duas
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abordagens em Ergonomia, assim como o conceito de Ergonomia sdo abordados mais

detalhadamente na Secédo seguinte.

2.1.2 Conceito e Abordagens Ergondmicas

lida (2005) afirma que o verbete Ergonomia formou-se com base na juncéo dos
termos de origem grega ergon que significa trabalho'® e nomos que significa
principios, regras, normas, leis naturais. No sentido estrito, tem-se, entdo, Ergonomia
como “[...] o estudo das leis que regem o trabalho.” (BARBOSA FILHO, 2001, p. 37).
Conforme ja ressaltado, € um neologismo criado por W. Jastrzebowski (FERREIRA,
2003; IIDA, 2005). Em sua primeira acepgcédo a Ergonomia foi definida entdo como
ciéncia da utilizacdo das forcas e das capacidades humanas (ASSOCIACAO
PORTURGUESA DE ERGONOMIA, 2004). Posteriormente, outras definicbes foram
sendo construidas e/ou reformuladas.

Vidal (2004, p. 9) denomina ‘Ergonomia classica’ aquela surgida imediatamente
apos a Segunda Guerra a partir das discussdes e reflexdes do grupo de cientistas
britdnicos. A definicdo adotada por este grupo foi: “[...] 0 estudo do relacionamento
entre o ser humano e seu trabalho, equipamento e ambiente e particularmente a
aplicacdo dos conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na solu¢cdo dos
problemas surgidos desse relacionamento.”

A extensdo do uso dos conhecimentos ergonémicos para uso militar também
nos Estados Unidos, pds-guerra, favoreceu o crescimento e a valorizacdo da
Ergonomia naquele pais, onde em 1957 foi criada a Human Factors Society. Até hoje
0 termo mais comumente utilizado naquele pais continua a ser Human Factors

(Fatores Humanos), embora Ergonomia ja seja aceita como sinénimo (IIDA, 2005). Na

Magali Costa Guimardes



S0 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 42
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

década de 90, esta mesma instituicdo teve seu nome modificado para Human Factors
and Ergonomics Society, assumindo definitivamente a semelhanca entre os termos
(STANTON, 1998). Esta expressdo ‘Human Factors’ é também utilizada para
denominar a abordagem ou matriz anglo-saxdnica da Ergonomia.

A definicdo de Ergonomia adotada atualmente pela International Ergonémics
Association (IEA) segue esta abordagem. Em seu website divulga a seguinte

definicéao:

Ergonomia (ou fatores humanos) é a disciplina que trata da
compreensdo das interacdes entre 0s seres humanos e outros
elementos de um sistema [...] ergonomistas contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliagdo de tarefas, postos de trabalho,
produtos, ambientes e sistemas para torna-los compativeis com as
necessidades, habilidades e limitagcdes das  pessoas.
(INTERNATIONAL ERGONOMICS ASSOCIATION, 2000).

Pode-se apreender na leitura deste conceito, a evolucdo do mesmo, que
amplia, inclusive, a possibilidade de atuacdo do ergonomista e enfatiza a
compatibilidade necessaria entre ser humano-trabalho.

Seu objetivo é otimizar a eficiéncia e eficacia nas quais as atividades humanas
sdo conduzidas e, a0 mesmo tempo, promover a qualidade de vida. Isto é feito por
meio da reducdo da fadiga e do estresse, do aumento da seguranca, conforto e
satisfacdo das pessoas (STANTON, 1998). Para lida (2005) esta eficiéncia deve vir
como conseqiéncia e ndo como objetivo principal da ergonomia, na medida em que,
em primeiro lugar, devem vir a salde, seguranca e a satisfacdo dos trabalhadores.

Wisner (1977, p. 12) define Ergonomia como “[...] um conjunto de
conhecimentos cientificos relativos ao homem e necessarios para a concepcdo de

ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser utilizados com 0 maximo

15 Apesar de o referido autor adotar a traducdo do termo como trabalho, outros, como, por exemplo,
Ferreira e Mendes (2003), consideram que a traducao literal e mais correta do termo é tarefa, sendo,
por extensao, compreendida ou traduzida como trabalho.
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conforto, seguranca e eficacia.” E ele um dos responséaveis pela formalizacdo da
abordagem francofénica ou franco-belga da Ergonomia (VIDAL, 2004).

Esta vertente surgiu também no periodo pds-guerra, estimulada pelas
necessidades da reconstrucdo do parque industrial europeu. O estudo das condicdes
de trabalho na fabrica de automéveis Renault aparece como um passo importante
para este pacto social de reconstrucdo e para repensar um novo modelo de politica
industrial na Franca. Preocupada em conceber adequadamente 0s novos postos de
trabalho a partir da situagdo existente, nasce, em 1949 com Suzanne Pacaud, a
analise da atividade em situacao real de trabalho. Esta forma de estudar a relacéo ser
humano-trabalho foi resgatada em 1955 na obra de Ombrendane e Faverge como
andlise do trabalho, sendo formalizada em 1966 por Alain Wisner como Analise
Ergonémica do Trabalho (AET) (VIDAL, 2004).

Tem, portanto, como caracteristica central a andlise ergonémica em contexto
real de trabalho, concebendo os trabalhadores como sujeitos ativos nesta analise
(LAVILLE, 2001). Considera-se que o0s objetivos da Ergonomia sdo alcancgados
somente por meio do estabelecimento de uma solucdo de compromisso (ABRAHAO;
PINHO, 2002; FERREIRA; MENDES, 2003), onde séo levados em consideracdo os
interesses e necessidades dos diferentes atores (trabalhadores,
usuarios/consumidores e gestores).

Andlise da demanda, andlise da tarefa, andlise da atividade, diagnéstico e
recomendacdes ergondmicas sdo etapas importantes da AET (GUERIN et al., 2001).
Os pressupostos centrais desta forma de andlise serdo descritos no proximo capitulo
desta tese.

O Quadro 1, a seguir, apresenta, com base em discussfes e reflexdes ja
realizadas, de forma sistematica ou ndo, por diferentes autores (ARAGAO, 2004;

DEJOURS, 1999a; FERREIRA, 2004; LIMA, 2000; MONTMOLLIN, 1990; WISNER,
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2004), as caracteristicas, dimensfes analiticas centrais e diferencas entre as duas

abordagens:

Quadro 1 — Caracteristicas e dimensdes analiticas das abordagens ergondmicas

Caracteristicas
centrais das
abordagens

HUMAN FACTORS

FRANCO-BELGA

Visédo de ser
humano

Homem ‘estatistico’, generalizavel,
muitas vezes abstraido do contexto de
trabalho e reduzido a um operador.

Homem singular, Unico, que sé pode ser
compreendido na inter-relagcdo que se
estabelece no contexto de trabalho (o que
envolve a interagcdo também com o outro).

Concepcéo de
Ergonomia

Ergonomia como uma “ciéncia do
trabalho”.

Ergonomia como um estudo especifico do
trabalho, mais uma tecnologia que uma ciéncia

Atitude que
caracteriza o
pesquisador

Neutralidade.

Envolvimento/engajamento, co-producéo

Aspectos do
trabalhador a
serem
considerados

Caracteristicas anatdmicas, psicolégicas
gerais (psicofisiologia, antropometria,
envelhecimento).

A atividade dos trabalhadores;
comportamentos fisicos (gestos, acdes,
atitudes) e mentais (raciocinio, estratégia,
exigéncias cognitivas).

Concepcéao de produtos e de dispositivos
técnicos.

Analise do trabalho (tarefa e atividade).

Adaptacao das situagdes e sistemas de

Objetivos ] trabalh h
principais Adaptacéo da maquina ao homem. VELOENA 1O CHE,
Melhorias das condi¢oes de trabalho e Andlise de situacdes reais de trabalho para
dos aspectos ligados a seguranca. sua transformagao.
Andlise de processos, das atividades, das
Métodos e Privilegia experimentos em laboratério e, tarefas e competéncias dos trabalhadores; as
formas de mais excepcionalmente no ambiente de vezes simulac&o e excepcionalmente em

aquisicéo de
dados

trabalho. Medidas quantitativas
prevalecem.

laboratério. Observacdes e registro do trabalho
real (comportamentos e verbaliza¢6es). Dados
mais qualitativos.

Aspectos da
tarefa a serem
considerados

Ambiente fisico (temperatura, ruido,
iluminacdo, sinalizagao), caracteristicas
fisicas da interface homem-maquina.

Os mesmos da human factors, também
procedimentos, normas e objetivos prescritos
(e nao prescritos); aspectos que envolvem as
condicdes de trabalho;

Origem

Mais antiga, anglo-sax6nica, hoje com
forte influéncia americana.

Mais recente, européia, com forte influéncia
francesa.

Abrangéncia

Possibilidade de generalizacéo (Macro).

Especifica, local (Micro).

Forma de andlise

Mais antropomeétrica e fisiolégica.

Mais psicoldgica e cognitiva.

Tarefa

Enfase na tarefa prescrita (job analysis).
E atemporal e estatica. Enfase na
constancia.

Enfase na atividade, tal como aparece, na
tensdo que se manifesta entre a tarefa
prescrita e o real do trabalho. E temporal e
dinamica. Enfase na singularidade

Foco de analise

Nas caracteristicas do trabalhador.

Na atividade do trabalhador.

Atividade de
trabalho

Muitas vezes reduzida a gestos e
movimentos do corpo humano; é
também estatica.

E complexa, dindmica e variavel, um conjunto
de regulacdes contextualizadas, onde tomam
parte tanto a variabilidade do contexto no qual
se realiza o trabalho, quanto a variabilidade do
trabalhador.
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Lima (2000), em uma discusséo sobre estas duas abordagens e tomando como
exemplo o estudo da postura, fornece informacfes importantes para a compreensao
melhor destas diferencas. Comenta que na abordagem Human Factors (ou tradicional,
como denomina) atribuem-se propriedades ergonémicas aos objetos e instrumentos
porque se descaracteriza a atividade de trabalho, reduzindo-a aos gestos e
movimentos do corpo humano. Nesta perspectiva reducionista, o trabalhador aparece
na condicdo de objeto, por isso, segundo Lima (2000, p. 3), “[...] teria sentido resolver
o problema através de modelos fisicos [...] € por isso, que se tenta educar 0s
trabalhadores para assumirem ‘posturas corretas’ ou condiciona-los fisicamente para
suportarem certas cargas de trabalho [...]".

Ja na perspectiva franco-belga ndo se considera a postura com um fim em si
mesma, devendo ser analisada numa perspectiva mais ampla que leve em
consideracéo a atividade de trabalho (o prescrito e o real), as exigéncias da tarefa, o
trabalhador e o ambiente de trabalho. Conforme afirma Wisner (2004, p. 44), a
ergonomia anglo-saxdénica coloca em primeiro lugar o equipamento, enquanto a
franco-belga algo “muito mais enigmatico”, o trabalho, com toda sua complexidade e
contradicoes.

Lima (2000) ndo considera, contudo, que existam ‘duas ergonomias’,
expressao utilizada por Montmollin (1990), mas sim, duas abordagens que se
complementam, sendo que a “[...] ergonomia tradicional pode ajudar a identificar
condicbes inadequadas de trabalho, mas lhe escapam certos detalhes que apenas a
AET permite identificar.” (LIMA, 2000, p.1).

E fundamentada, principalmente, nos pressupostos desta corrente (franco-
belga) que este estudo se conduzird. Mais especificamente, nos pressupostos tedrico-
metodoldgicos da Ergonomia da Atividade conforme proposto por Ferreira e Mendes

(2003).
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A expressdo Ergonomia da atividade, ja utilizada de forma ocasional por M.
Montmollin na década passada, foi empregada também por Ferreira e Barros (2002)
numa discussdo sobre a compatibilidade entre os estudos da psicodindamica do
trabalho e a Ergonomia. Nesta, foram delineados novos parametros e dimensdes de
analises. Ferreira e Mendes (2003) formalizaram esta compatibilidade e o uso desta
expressdo em um amplo estudo realizado com auditores-fiscais da Previdéncia Social.
Na verdade, estes estudos e discussfes constituem-se nos resultados e evolugédo de
reflexdes e pesquisas anteriores (FERREIRA, 2000a, 2000b; FERREIRA; FREIRE,
2001; FERREIRA; MENDES, 2001) em que denotam, principalmente, as
especificidades da Ergonomia aplicada ao setor de servigos. ‘Batizou-se’, entdo, como
Ergonomia da Atividade esta nova abordagem tedrico-metodoldgica, com grande
influéncia dos pressupostos da ‘escola’ franco-belga, para andlise de contextos
produtivos de bens e de servigos.

Aspectos relacionais/interacionais, por exemplo, antes descartados do ambito
da acdo do ergonomista (LAVILLE, 1977; MONTMOLLIN, 1990)*, passaram a ser
considerados em funcdo do carater social das atividades dos trabalhadores deste
setor (FERREIRA, 2000a). Posteriormente, outros estudos foram realizados
comprovando a utilidade e viabilidade das novas proposi¢cfes que ampliaram o ambito
da acéo ergondémica (Cf. ARAGAO, 2004; HOSTENSKY, 2004; RASIA, 2004).

Salienta-se, mais uma vez, o carater original desta pesquisa, na medida em
gue o contexto investigado distancia-se por suas caracteristicas, grandemente, de um
contexto de servico. A aplicacdo desta concepcdo tedrica-metodolégica em um

contexto produtivo rural demonstrou, também, ser viavel.

% Laville (1977, p. 13) afirma, por exemplo, que aspectos como o relacionamento com os colegas e
chefes foge ao &mbito da acéo ergondmica ou permanecem em seus limites. Montmollin (1990, p. 30)
apresenta uma visao semelhante, considera que o clima social, as relagdes hierarquicas ou mesmo as
remuneracdes sdo “aspectos que ndo englobam o campo da ergonomia.” Em outra passagem confirma,
tratando destes mesmos aspectos aos quais denomina ‘condi¢cdes sociais do trabalho’: “[...] trata-se de
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Por ser a referéncia central deste estudo, sdo delineadas, na proxima Secéo,
as caracteristicas, dimens@es de analises e pressupostos centrais da ‘Ergonomia da

Atividade’, conforme proposto por Ferreira e Mendes (2003).

2.2 Ergonomia da Atividade — Conceitos Béasicos e Dimensdes Analiticas

Para a compreensdo dos pressupostos fundamentais da Ergonomia da
Atividade, é essencial o entendimento de sua concepcao de ser humano e de trabalho,
na medida em que esta visdo respalda todas as demais formula¢bes e a praxis do
pesquisador(a) nesta area. Posteriormente, sdo apresentados 0s conceitos

importantes em Ergonomia da Atividade e as dimensdes de analise deste estudo.

2.2.1 Concepcao de Ser Humano e de Trabalho

O ser humano é considerado um sujeito ativo, que pensa sua relacdo com o
trabalho, interpreta as situacdes e condi¢gbes nas quais se insere, reage e organiza-se
cognitiva, afetiva e fisicamente em resposta a essas situacdes/condicbes (DEJOURS,
1994). E “sujeito de seus projetos e de sua historia [...] é portador de uma
subjetividade prépria que participa ativamente do processo de construcdo da
subjetividade no trabalho” (FERREIRA; MENDES, 2003, p. 36). Segundo Ferreira e
Mendes, esta subjetividade é forjada na tenséo entre o social e o psiquico (individual),
sendo também resultante da mediagéo vis-a-vis uma realidade estabelecida.

Tais formulacdes refletem uma visdo de ser humano como agente de

transformacédo. Reagir as situacfes/condi¢cdes ambientais, ndo significa, neste sentido,

aspectos do trabalho que a ergonomia nao é ainda capaz de ter em conta..” (MONTMOLLIN, 1990, p.
40).
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um determinismo comportamental, mas sim, como o proprio termo indica, ser Sujeito:
ndo sé como aquele que pratica a acdo, mas também no sentido psicanalitico do
termo. Ainda, levando em consideracdo as formulagbes de diferentes teodricos, €

possivel afirmar que a Ergonomia da Atividade tem subjacente a sua préaxis:

e a concepcao de ser humano como um ser singular, Unico, que sé pode ser
compreendido na inter-relacdo que se estabelece no contexto de trabalho
(FERREIRA, 2000a; FERREIRA, 2003);

e 0 respeito a variabilidade e diversidade humana (inter e intra-individuais)
(ABRAHAO, 2000; GUERIN et al., 2001), cada sujeito €, a0 mesmo tempo
dnico e, também, mutavel;

e a concepcdo de ser humano como ser inteligente, sendo sua inteligéncia,
colocada constantemente a prova nas diferentes situacdes de trabalho
(DEJOURS, 1994; MONTMOLLIN, 1990);

e enquanto ser inteligente, o ser humano interpreta, organiza, antecipa
procedimentos, utiliza estratégias (stricto sensu) a fim de dar conta das
exigéncias, imposicdes e imprevisibilidades de sua atividade; *’

e a compreensdo de ser humano no seu vinculo com o real e ndo um ser
humano abstrato. E ator social que sente, age e pensa, modifica 0 ambiente
e é por ele modificado (FERREIRA, 2003); neste sentido, também “seu
‘modo de adoecer’ é engendrado pelo seu ‘modo de viver' dentro e fora das
organizacées” (FERREIRA, 2002, p. 163, grifos do autor)*®:

e a visdo de que os equipamentos, instrumentos e maquinas é que devem
ser adaptados ao homem e nao o contrario (CURRIE, 2004), sendo assim,
0 “homem ndao é variavel de ajuste” (DANIELLOU, 2004, p. 5);

e uma postura ética e socialmente responsavel pelo conjunto da sociedade
humana. Do ponto de vista social, implica em conceber instrumentos,
maquinas/equipamentos e espacos de trabalhos que ndo excluam parte da
populacéo ativa do processo produtivo. Como afirma Wisner (1987, p. 58),
€ necessario ndo s6 a ‘adaptacdo do trabalho ao homem’, mas a
“adaptacédo do trabalho a populagéo real de trabalhadores”.

Esta concepcao de ser humano, refletida em sua praxis, permite classifica-la
como uma abordagem antropocéntrica (FERREIRA, 2003) e humanizadora das

situacbes de trabalho (ARAGAO, 2004; FERREIRA, 2003). Assim, humanizar o

" Nao necessariamente utilizam esta expressao [ser humano como ser inteligente] mas esta concepgao
pode ser identificada nas formulagdes dos diversos autores, por exemplo: Duraffourg (1998); Ferreira
(2000a); Ferreira e Mendes (2003); Montmollin (1990); Weill-Fassina (1990).

8 Também Guérin et al (2001, p. 63) afirmam: “O estado de saude de um trabalhador ndo é independente
de sua atividade profissional.”
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trabalho e recolocar o ser humano no centro das preocupacfes de gestores
organizacionais constitui-se em um dos ‘principios guia’ do ergonomista.

Perseguir este principio de ‘humanizar o trabalho’ aparece inicialmente como
redundante, na medida em que o trabalho é ‘atividade humana por exceléncia’. S6 o
ser humano é capaz de pensar, planejar e conceber algo com a complexidade e
sofisticacdo com que o faz. Isto distingue, sem davida, o trabalho humano do trabalho
animal. O pensar, o planejar (SELIGMANN-SILVA, 1994), a consciéncia, a
intencionalidade do ato (ALBORNOZ, 2004) sé@o determinantes nesta diferenciagao.
Cumpre, o trabalho enquanto dimensédo social central da vida humana, o papel de
‘hominizar’ o préprio homem (CODO; SAMPAIO; HITOMI, 1993).

Todas as transformacdes ocorridas no ‘mundo do trabalho’ levaram, contudo, a
‘desumanizacao’ do ser humano pelo préprio trabalho ou, mais especificamente, pelos
modelos de gestdo do trabalho implantados nas organizagcdes. Um bom exemplo,
bastante ressaltado por diferentes teoricos, foi 0 impacto dos processos de divisdo e
parcelamento das tarefas sobre o homem?™®. Isto contribuiu para colocé-lo como foco
central de interesse e investigacdo por diferentes disciplinas. Mesmo sendo a
Ergonomia a disciplina que reivindica o estatuto de estudo cientifico do trabalho
(FERREIRA, 2000b), o dominio deste territério ndo é sua exclusividade. Enquanto
uma construcao social, o trabalho aparece como um produto de uma acéo individual e
coletiva, como um objeto complexo e multidimensional que ndo pode ser abarcado e
compreendido por uma Unica disciplina (TERSAC; MAGGI, 2004). Torna-se, todavia,
importante demarcar conceitualmente o trabalho para a Ergonomia da Atividade e,

conforme metaforicamente insinua Ferreira (2000b, p.71, grifo do autor), “perguntar

!9 Confira: GORZ, A. (Org.). Critica da divisdo do trabalho. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1996.
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gue sentido a ergonomia adota [para o trabalho] e qual é a sua parte neste ‘latifindio
tedrico™. %

O trabalho aparece como um mediador da relacdo individuo e sociedade
(TERSAC; MAGGI, 2004). E um processo, enquanto tal, € dinamico e possui um fim.
Neste processo interage o trabalhador/operador/agente com seu ambiente técnico
(MONTMOLLIN, 1990) e nesta interagdo ocorre uma transformagéo reciproca do ser
humano e do ambiente (FERREIRA, 2003).

E — o trabalho — fonte de constrangimentos e, ao mesmo tempo, de elos sociais
essenciais para a realizacdo do ser humano em sociedade. Por isto, se realiza em um
espaco de conflitos, contradigfes e divergéncias (LICHTENBERGER, 2001).

Ferreira e Mendes (2003, p. 38, grifo nosso) assim sintetizam o conceito de

trabalho:

[...] atividade humana ontoldgica, finalistica por meio da qual os
trabalhadores forjam estratégias de mediacéo individuais e coletivas
vis-a-vis um contexto de producdo de bens e servicos. As estratégias
visam confrontar e superar a diversidade de contradigbes existentes,
com a finalidade de garantir a sobrevivéncia fisica, psicologica e
social e, desta forma, forjar a sua prépria historia.

Este conceito retrata a dinamicidade e a interacdo anteriormente mencionadas,
ao mesmo tempo, revela o papel ativo do ser humano perante seu contexto de
trabalho. Dentro de uma concepcao dialética, ressalta as contradi¢cdes existentes nos
contextos produtivos, que nunca sSao estaticos e constantes, mas mutaveis e
dindmicos. Apresenta ainda, conceitos que serdo melhor ‘destrinchados’ em fungéo de
sua importancia para este estudo, como contexto de producdo de bens e servigos e

estratégias de mediacao individual e coletiva.

20N expressao ‘latifundio tedrico’ foi utilizada por Ferreira em versao anterior do artigo, apresentada no
XXVI Congresso Interamericano de Psicologia, 6 a 11 de julho de 1997, em S&o Paulo. No trabalho
supracitado (2000a), consta a expressao ‘campo tedrico’.
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2.2.2 O Contexto de Producéo de Bens e Servigcos — CPBS

O contexto de producao de bens e servi¢os equivale ao ambiente sociotécnico
no qual se realiza a atividade de trabalho. O conceito, descrito por Ferreira e Mendes
(2003), busca englobar aspectos ja descritos na literatura como organizacdo do
trabalho, processos, relacdes sociais e condigbes de trabalho, que toma uma forma
especifica no modo capitalista de producéo.

CPBS é o espaco material, organizacional e social onde se realiza a atividade
do trabalho e onde sédo utilizadas as estratégias individual e coletiva de mediagdo
pelos trabalhadores na interacdo com a realidade de trabalho. Essas estratégias de
mediagao sao os modos de pensar, sentir e agir diante da diversidade de contradigdes
do mundo do trabalho (FERREIRA; MENDES, 2003). E, este contexto, composto por

trés dimensoes:

e As condi¢cdes de trabalho (CT): caracterizam a infra-estrutura, o apoio
institucional e as préaticas administrativas. Os elementos que a integram séo
0 ambiente fisico, os instrumentos, 0s equipamentos, a matéria-prima, as
informacdes, 0s suprimentos e as politicas de recursos humanos.

e As relacdes socioprofissionais (RS)*: caracterizadas pelas relacdes
hierarquicas, interacdes coletivas com membros da equipe e de outros
grupos de trabalho e relacdes externas com consumidores, fornecedores e
outros representantes institucionais.

e A organizagao do trabalho (OT): constitui-se pelos elementos prescritos que
expressam as concepcdes e as praticas de gestdo de pessoas e do
trabalho, por exemplo, natureza das tarefas, regras formais e informais,
ritmo e produtividade esperados.

O Quadro 2, apresentado a seguir, permite compreender ainda mais 0s

elementos constituintes de cada dimenséo do contexto produtivo.

A definicdo adotada na referida obra é relag6es sociais de trabalho, mas em fungdo desta confundir-se,
muitas vezes, com conceitos ja utilizados por teédricos ligados a outras disciplinas (sociologia, por
exemplo), a terminologia foi repensada e atualizada para relagbes socioprofissionais, sendo esta, a
utilizada nesta tese.
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Quadro 2 — O Contexto de Producéo de Bens e Servicos — CPBS

Dimensoes do
CPBS

Elementos constituintes

Descricéo

Instrumentos

Ferramentas, maquinas,
documentacao.

Ambiente fisico

Sinalizacao, espaco, temperatura,
ar, luz e som.

Matéria-prima

Objetos materiais, simbdlicos e

Condigdes de Elementos informacionais.
Trabalho estruturais Equipamentos Materiais, arquitetonicos,
aparelhagem, mobiliario
Suporte Informag6es, suprimentos e
organizacional tecnologias.
Politicas de gestéo Remuneracao, desenvolvimento,
de pessoal beneficios.
Relagbes coletivas Colegas da equipe de trabalho e
de outras equipes.
Relacdes Elementos Relagbes Chefias imediatas e chefias

socioprofissionais

hierarquicas

superiores.

interacionais ~
Relacdes externas

Usuarios, consumidores e
representantes institucionais
(fiscais, fornecedores).

Organizagao de
Trabalho

Produtividade
esperada

Metas, qualidade, quantidade.

Divisao do trabalho

Hierarquica, técnica e social.

Misséo, normas, legislacéo e

Elementos OIS VAT procedimentos.
(L;Lersmc;:tgz Regras informais Oficios, habitos e préticas.
informalmente) | Ritmos Prazos e pressdes.
Tempo Jornadas, pausas e turnos.
Controles Supervisao, fiscalizacdo e

disciplina.

Fonte: Adaptado de Ferreira e Mendes (2003)

Conforme afirmam Ferreira e Mendes (2003) o conceito de contexto de

producdo de bens e servicos sugere um enfoque tridimensional (sujeito-atividade-
mundo) e serve de cenario para a compreensdo do mundo do trabalho. Segundo
Ferreira (2003), o CPBS disponibiliza recursos materiais, instrumentais, tecnolégicos e
organizacionais aos trabalhadores que o0s utilizam para o exercicio das suas
atividades. A analise deste contexto em Ergonomia da Atividade visa conhecer o
funcionamento da instituicdo na qual se realiza a intervencdo. Incluem-se ainda na
analise do contexto, aspectos mais amplos que, segundo Ferreira (2003), possibilitam
a compreensdo da situacdo a ser investigada (entre estes: 0s aspectos sociais,

econdmicos, politicos, geograficos, técnicos e juridicos).
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Para Ferreira (2003), o contexto de producdo influencia seus usuarios
estabelecendo propriedades e légicas de funcionamento especifico, tende a ‘moldar’ o
comportamento, explicitando limites e possibilidades de acéo dos diferentes individuos
nas situacdes de trabalho. O sujeito transforma o contexto para satisfazer suas
necessidades materiais, sociais e espirituais e este, por sua vez, é transformado por
ele de forma dinamica e interdependente.

Para a melhor compreenséao desta relacédo existente entre sujeito-contexto e da
atividade, torna-se importante a identificacdo dos chamados eventos criticos. S&o
situacBes/eventos que rompem com o fluxo normal de atividade de trabalho. Conforme
ressaltam Ferreira e Mendes (2003, p. 46), estes eventos, que podem ser fatores
técnicos, erros, falhas tecnolégicas, panes, entre outros, colocam ‘em xeque' as
competéncias dos trabalhadores, obrigando-os a “reestruturar suas estratégias de
mediacdo operatéria para responder adequadamente as novas exigéncias”.
Obviamente, ndo somente as caracteristicas dos trabalhadores (personalidade,
habilidades e competéncias) permitirdo ao trabalhador responder de forma eficaz aos
eventos criticos, mas também as caracteristicas deste contexto.

Assim como 0s eventos criticos, elementos de complexidade também atuam no
sentido de mobilizar as estratégias de mediacdo dos trabalhadores. Esses elementos
podem relacionar-se ao dinamismo dos processos de trabalho, as restricbes
temporais, a variabilidade, as incertezas, ao niamero de elementos e interacbes que
envolvem a atividade de trabalho (FERREIRA, 2001).

No conjunto, as trés dimensdes citadas, estruturam o ‘modo de ser
organizacional, exprimem uma concepcdo de ser humano, de organizacdo e de
trabalho. Refletem, segundo Ferreira e Mendes (2003), a cultura organizacional
prevalecente. Talvez seja possivel afirmar que, mais do que refletir, elas reforcam

constantemente a cultura existente. E — o contexto de producéo de bens e servigos —
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um espacgo contraditério, imprevisivel, complexo e conflitante no qual se realiza a
atividade de trabalho.

Estudiosos respaldados pela psicanalise (ENRIQUEZ, 1995; PAGES, et al.,
1987; SCHIRATO, 2005) consideram que a contradicdo — caracteristica mor das
organizacdes capitalistas — vai além da dimenséo real, mas atinge o espaco atemporal
e transcendente das dimensdes simbdlica e imaginéria. Neste sentido, ela interfere
nos vinculos estabelecidos entre sujeito-organizacdo, afeta a identidade, a consciéncia
de si e do outro. Estas contradicbes aparecem nos discursos dos que estdo nela
inseridos, servem como ‘pano de fundo’ para as praticas e politicas de gestdo de
pessoal e, de uma maneira geral, encontram-se presentes no imaginario social.

O Quadro 3 apresentado, a seguir, tenta retratar alguns aspectos contraditérios

das organizacfes enquanto um sistema imaginario.

Quadro 3 — Contradi¢des das organiza¢cfes enquanto um sistema imaginario

E abstrata, transcendente e absoluta Mas é feita por pessoas

concretas.

Ambiciona a perpetuidade Mas é feita por e para

pessoas efémeras

E juridica Mas é feita por e para

pessoas fisicas

Mas aparece como ‘poderosa’,
prometendo abrigo
aos que a ela se submetem

E fragil e depende dos que a sustentam

il

Exige criatividade constante as valoriza os que nela

se adeauam

i

Pratica o culto da entrega e permanéncia as promove desenlaces
em nome da renovacao

VA VY

|

Fonte: Adaptado de Schirato (2004)
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Tal aspecto se torna relevante no sentido de que, ao analisar situagdes reais
de trabalho, o pesquisador deve também estar atento a estes aspectos (cultural,

simbdlico e imaginario) que perpassam o contexto produtivo e as relagdes de trabalho.

2.2.3 As Estratégias de Mediacao Individual e Coletiva

Mesmo que o CPBS forneca as bases para a configuragdo dos modos de
pensar, agir e sentir dos trabalhadores, conforme ja ressaltado, este é considerado um
ser inteligente que interpreta, organiza, antecipa procedimentos, utiliza estratégias a
fim de dar conta das exigéncias, imposi¢des e imprevisibilidades de sua atividade.

Neste sentido, as estratégias de mediagdo individual e coletiva representam o
resultado de toda esta dindmica, sdo “os modos de pensar, sentir e de agir’ (dos
trabalhadores) diante de um contexto de producgéo especifico (FERREIRA; MENDES,
2003).

E, na verdade, um conceito amplo que engloba as diferentes formas (reais ou
simbolicas) de lidar, superar e/ou transformar as contradigcées que surgem no contexto
produtivo. Por serem modos construidos no contexto coletivo de trabalho, podem
constituir em formas coletivas de lidar com estas contradicdes. As principais
estratégias de mediacao individual e coletiva sdo: estratégias operatorias, estratégias
de mobilizacdo coletiva e estratégias defensivas.

As estratégias operatérias sdo centrais na analise ergondmica do trabalho,
pois permitem compreender como os trabalhadores respondem as exigéncias externas
presentes em um contexto de producdo de bens e servicos. S&o formas de agir,
encontradas pelos trabalhadores, para lidar com a discrepancia entre o prescrito e o
real do trabalho (FERREIRA; MENDES, 2003). Estas estratégias sdo construidas

pelos trabalhadores, visando a manutencdo de sua saude, mas podem se tornar

ineficazes quando ndo permitem mais responder as exigéncias do contexto de
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trabalho, podendo, por isso, levar ao adoecimento no trabalho (FERREIRA; MENDES,

2003). O Quadro 4 demonstra as principais caracteristicas das estratégias operatorias.

Quadro 4 — Caracteristicas principais das estratégias operatdrias

Objetivo Reduzir o custo humano do trabalho e proporcionar o predominio de vivéncias de bem-
estar.

Origem e Desenvolvem-se e estruturam-se com base nas experiéncias de trabalho. A evolugéo
Evolucéo depende, principalmente, de como os individuos e grupos se auto-avaliam e das
imposicfes externas presentes no contexto de produgao.

Formas Savoir-faire, golpe de vista, saberes tacitos, habilidades motoras, macetes, habilidades
sensoriais.

Fonte: Adaptado de Ferreira e Mendes (2003)

Ja, as estratégias de mobilizacdo, conceito que tem como suporte tedrico a
Psicodinamica do Trabalho, representam também modos de agir coletivo dos
trabalhadores que buscam, por meio da expressdo, discussbes e acdes de
cooperagdo: a) reduzir o custo humano do trabalho; b) ressignificar o sofrimento; c)
fazer a gestdo das contradicBes do contexto produtivo e; d) transformar em fonte de
bem-estar e prazer a organizacdo, as condi¢cdes e as relacbes socioprofissionais.
(FERREIRA; MENDES, 2003).

Como pbde ser visto, tanto as estratégias operatdrias quanto as de mobilizacao
coletiva buscam reduzir o custo humano do trabalho e proporcionar vivéncias de bem-
estar. Mas o que isto significa? A secdo seguinte busca responder a esta questado, na
medida em que define estes dois construtos importantes para a Ergonomia da

Atividade.

2.2.4 Custo Humano e Vivéncias de Bem-estar e Mal-estar no Trabalho

As atividades de trabalho realizadas em determinado contexto produtivo
requerem e exigem, daqueles que trabalham, esforcos e competéncias. Estas

exigéncias, denominadas por Ferreira (2006a) de custo humano do trabalho (CHT),
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podem ser: fisicas: esfor¢o corporal, dispéndio fisiolégico e biomecénico exigidos pela
atividade; cognitivas: esforco cognitivo, dispéndio mental e aprendizagens necessarias
a realizagdo das tarefas; ou afetivas: esfor¢o afetivo, dispéndio emocional, reacdes
afetivas, sentimentos e estado de humor exigidos ou gerados em fun¢éo da atividade
de trabalho. Estes trés aspectos estdo sempre presentes, mas em uma determinada
atividade pode haver o predominio de um sobre os demais (WISNER, 1987).

As contradicbes e exigéncias presentes no CPBS podem obstaculizar ou
mesmo desafiar a inteligéncia dos trabalhadores. Conforme ressaltado, para
responder a estas exigéncias os trabalhadores utilizam as estratégias de mediacéo
individual e coletiva. Sendo assim, os trabalhadores recriam e criam novos saberes,
descobrem macetes e desenvolvem habilidades sensoriais a fim de reduzir o CHT
(FERREIRA; MENDES, 2003). E, a inteligéncia do trabalhador, colocada a prova em
funcdo das exigéncias do contexto.

A atividade de trabalho é, portanto, uma sintese realizada pelo trabalhador;
“[...] é, em face da tarefa, aquilo que realmente é feito pelo operador (trabalhador) para
chegar o mais proximo possivel dos objetivos fixados pela tarefa.” (DEJOURS, 1999a,
p. 39). Ela (a atividade) realiza-se num espaco de contradicbes e no ‘espaco’ entre 0
prescrito (formal, estético) e o real (informal, concreto e dindmico) (CHANLAT, 1995),
0 que ja impde, inerentemente ao trabalhador, o custo humano da sintese.

Conforme salientam Ferreira e Mendes (2003), o custo humano do trabalho é
imposto externamente aos trabalhadores sob forma de constrangimentos para as suas
atividades e tem impacto sobre as vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho.
Estas vivéncias sdo “representacbfes mentais dos trabalhadores concernentes ao
estado geral em determinados momentos e contextos [...] sdo avaliagbes que 0s
trabalhadores fazem sobre seu estado fisico, psicolégico e social” (FERREIRA;

MENDES, 2003, p. 49).
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Sendo assim, um contexto produtivo em que prevalecem altas exigéncias
sobre os trabalhadores (por exemplo, as exigéncias fisicas bastantes presentes — e
visiveis — no contexto produtivo rural) e onde as estratégias operatdrias (saberes
tacitos, macetes) ndo déo conta eficientemente de reduzir estas exigéncias, é possivel
que os trabalhadores (rurais) vivenciem o mal-estar no trabalho. E nesse sentido, que,
Ferreira e Mendes (2003) acreditam no seu modo de funcionamento a semelhanca de
um ‘péndulo’, oscilando entre o bem-estar e o mal-estar. Quanto mais eficientes e
eficazes as estratégias de mediacdo, menor o custo humano do trabalho e maior
predominio de vivéncias de bem-estar.

A Figura 2, a seguir, traz uma representacdo esquematica que facilita a
compreenséo do leitor, quanto ao que foi descrito até agora, em relacdo ao contexto
de producdo: suas dimensdes, exigéncias e contradicbes, sob o qual se realiza a

atividade de trabalho (enquanto estratégia de mediagéo dos trabalhadores).

(Organizacao do Trabalho) (Condi¢Ges de Trabalho) (Relacdes Socioprofissionais)

Eficiéncia, Performances e Eficacia

Fussmmmnm Atividade henmmn,
- [Mediacao individual e coletiva) -
()
@ 29
T @3
Eg zS
SE 5 2
s} Trabalhador 8 o
5 £ (ativo — age sente e pensa) 5 f_'é_
8 % o
Contexto de
Producéo de mEsssssssssssssssssssssshesnunununununununnnnnt
Bens e CHT
Servicos - (Custo Humanoldo Trabalho)
CPBS

Vivéncias
Bem-estar : | Mal-estar

Figura 2 — O contexto no qual se realiza a atividade de trabalho: dinamicidade,
exigéncias, dimensdes e contradicdes
Fonte: Adaptado de Ferreira e Mendes (2003)

Magali Costa Guimardes



S0 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 59
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Pode-se perceber, pela representacdo anterior, que o custo humano do
trabalho ndo implica somente em aspectos negativos, mas pode contribuir para o
crescimento/desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores e para vivéncias
de bem-estar no trabalho.

Estudos ergondmicos no setor produtivo rural revelam a predominancia de
constrangimentos e exigéncias fisicas sobre os trabalhadores rurais. Contudo, como
poderd ser observado na ultima parte deste levantamento tedrico, quase inexistem
andlises ergondmicas mais profundas que busquem conhecer estas varias dimensfes
do contexto produtivo, bem como estes aspectos cruciais que compdem a atividade de
trabalho e que permitem compreendé-lo e, por conseguinte, transforma-lo.

A abordagem adotada neste estudo — Ergonomia da Atividade — permitiu o
desenvolvimento de uma analise diferenciada do contexto produtivo agricola/rural, na
medida em que outros aspectos do custo humano do trabalho (afetivos e cognitivos),
foram investigados e ndo somente 0s aspectos fisicos.

Weill-Fassina, Rabardel e Dubois (1993) afirmam que toda pratica, toda
atividade cotidiana do ser humano, coloca em jogo processos cognitivos em estreita
interacdo com a finalidade da acao. Neste sentido, mesmo as atividades mais basicas
(como a de colheita de feijao) colocam em andamento processos cognitivos que
permitem aos trabalhadores (rurais, por exemplo) tomar consciéncia e apropriar-se
das situacdes nas quais se vé implicado. E por meio desta tomada de consciéncia,
desta apropriacdo no decorrer de suas vivéncias e experiéncias, que se da a formacao
de conceitos, saberes, crengas, savoir-faire.

A importancia da investigacao destes aspectos cognitivos se d4 em funcédo do
carater finalistico da acdo. Explicando, o trabalhador interpreta as informacdes — as
assimila e acomoda - visando sempre o alcance dos objetivos e metas
organizacionais. Todavia, nas representacdes construidas por meio desta

interpretacdo, assimiliacdo e acomodacdo, o trabalhador leva em conta também,
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conforme afirmam Weill-Fassina, Rabardel e Dubois (1993), suas necessidades,
motivacdes e competéncias. Considera-se ndo somente 0 aspecto prescrito do
trabalho, mas sim o real e todos estes aspectos orientam as ac¢des dos trabalhadores,
permitindo gerir as situagoes de trabalho e atuar no sentido de alcangar os resultados
propostos (WEILL-FASSINA, 1990). No caso especifico dos trabalhadores rurais
investigados — da colheita de feijédo — é relevante conhecer como isto ocorre.

Da mesma forma que as exigéncias ou aspectos cognitivos da tarefa, os
aspectos afetivos nem sempre sdo visiveis, mas estdo sempre presentes e afetam a
relacdo do sujeito com seu trabalho e com outras esferas de sua vida. Isto denota a
importancia da investigagdo destas dimens@es do custo humano do trabalho em
gualquer andlise ergonémica.

A analise das vivéncias de bem-estar e mal-estar ressalta a importancia desta
subjetividade/afetividade presente nos contextos de trabalho e possibilita entender se
as estratégias operatorias — e também as de mobilizacdo coletiva — utilizadas pelos
trabalhadores (rurais, neste caso) estdo funcionando de forma positiva para a salde
(ndo somente fisica) dos mesmaos, permitindo ao mesmo tempo, o cumprimento eficaz
das tarefas e metas estabelecidas.

Apesar da diversidade brasileira nas diferentes esferas — politica, econémica,
geogréafica e cultural — buscou-se delinear algumas caracteristicas do contexto
produtivo rural. Além disto, foram levantados, também, estudos ergondmicos ja
realizados neste setor, ambos s&o descritos nas proximas Sec¢bes (2.3 e 2.4) desta

tese.
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2.3 Caracteristicas e Especificidades do Locus de Produc¢é&o Rural

O trabalho foi e continua sendo elemento estruturante da sociedade
(ANTUNES, 2003). Apesar das metamorfoses, inovacdes e ‘transmutacdes’ ocorridas
no mundo do trabalho (ANTUNES, 2003; BLANCH, 2003), este continua sendo o
alicerce sobre o qual sao construidas as relagcdes sociais e econdbmicas que
estruturam a existéncia humana.

Inmeros autores tém tentado compreender estas transformacdes ou mesmo
prever futuras mudancas que ocorrerdo na sociedade do trabalho e as implicacbes
destas sobre a classe de trabalhadores, bem como sobre a ordem mundial
(ANTUNES, 2003; BLANCH, 2003; DE MASI, 1999; FRIGOTTO, 1999; NUN, 1998;
POCHMANN, 1999; SINGER, 1998).

Boa parte destes estudiosos centra-se, contudo, no que se pode denominar
‘trabalho urbano’, na transicdo do capitalismo industrial para o informacional
(BLANCH, 2003). Nao obstante, ha também autores que tém demonstrado uma
crescente preocupacdo com as mudancas que ocorrem no ‘mundo do trabalho rural’,
também afetada pela mundializacdo das relacdes mercantis, pela mecanizacdo e
pelas novas tecnologias (BAPTISTELLA; FRANCISCO; VICENTE, 2000; BASALDI et
al., 2002; GRAZIANO DA SILVA; DEL GROSSI; CAMPANHOLA, 2002; GUTBERLET,
1999; KAGEYAMA, 2004; MOREIRA et al., 1999; STADUTO et al., 2004; VEIGA,
2000). Esta preocupacéao refere-se, principalmente, a questées de cunho econémico-
social, onde a empregabilidade — ou mais claramente, a falta dessa — aparece como
foco central, na medida em que tem contribuido ainda mais para a exclusédo social e
manutencdo da pobreza no campo, seja no Brasil ou nos paises subdesenvolvidos.

As transformacdes encetadas pela globalizacdo tém gerado discussdes que
delineiam um ‘novo rural’, tanto no Brasil como em outros paises. Mudancas profundas

na sociedade rural ocorrem como conseqiéncia deste processo (VILELA, 2002).
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Segundo Vilela (2002), crises, rupturas e redefinicbes ensejam um meio rural
diferenciado, com transformacdes que ultrapassam o0s elementos infra-estruturais,
atingindo dimensfes simbdlicas e sociais (valores, novas relagcbes de poder e
aliancas, identidade profissional).

Tudo isto permitiia a constatacdo de um locus produtivo rural com
caracteristicas modernas, tanto em termos tecnoldgicos, quanto em termos de
condicbes e relacbes de trabalho. Entretanto, a dimensédo continental do Brasil com
grande diferenciacdo em todas as esferas (geogréficas, econbmicas e sociais),
impossibilita qualquer generalizagdo quanto as caracteristicas deste contexto
produtivo e do ‘mundo do trabalho rural’. Alias, a diversidade e a heterogeneidade
parecem denotar caracteristicas centrais (NAVARRO, 2001).

Diferentes formas de organiza¢ao social e técnica de producdo prevalecem no
campo (IANNI, 1984). Unidades produtivas diferenciadas que seguem légicas de
producdo também diferenciadas (ANDRADE, 1996). Tipos de culturas, relacdes de
trabalho e contextos ambientais extremamente variados demandando diferentes
exigéncias sobre uma méao-de-obra também diversa.

E possivel constatar que, na histéria recente do Brasil, o trabalho rural
apresenta-se de forma dindmica. As caracteristicas deste trabalho se diferenciam, por
exemplo, quando se parte das regides mais tecnificadas para as de fronteira®’. Essas
diferencas estdo também relacionadas ao grau de tecnificacdo e especializagdo da
atividade agricola. Neste sentido, quanto mais se direciona para regiées de fronteira,
menos tecnologia e especializacdo ha na atividade agricola, consequentemente,
menor € a formalidade nas relagBes, maior precariedade nas condi¢des de trabalho e

de vida. A cada periodo da histéria do desenvolvimento rural brasileiro, em funcéo de

2 Historicamente, a pecuéria [e a agricultura] brasileira desenvolveu-se por expansdo da fronteira
agricola, ou seja, incorporando novas &reas de terras desprovidas de infra-estrutura, favorecendo a
ocupacao do territorio brasileiro (IEL, CNA, SEBRAE. Estudos sobre a eficiéncia econdmica e
competitividade da cadeia agroindustrial da pecuaria de corte no Brasil.Brasilia: IEL, 2000).
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determinantes politicos, sociais e econdmicos, essas regides se transformam, dando
espaco para um novo tipo de desenvolvimento e de rela¢gdes de trabalho.

Todos estes aspectos dificultam uma caracterizacdo do contexto produtivo
rural, contudo, por meio de diferentes autores com objetivos também diferenciados,
mas que buscaram de alguma forma tracar ou conhecer alguns aspectos especificos
do contexto produtivo rural brasileiro, tentou-se delinear algumas de suas

caracteristicas centrais.

2.3.1 Caracteristicas do Mercado de Trabalho e da M&o-de-obra Rural

E de consenso entre historiadores e demais estudiosos que o modelo de
desenvolvimento agricola adotado no pais favoreceu o crescimento de grandes
propriedades e da producdo em escala, em detrimento da pequena propriedade,
configurando uma concentracdo de renda no campo e a pauperizacado da populacdo
camponesa e do trabalhador assalariado (GRAZIANO DA SILVA, 1981; GUIMARAES,
1979; GUIVANT, 1998; GUTBERLET, 1999; IANNI, 1984; MEDEIROS; WILKINSON;
LIMA, 2002; MULLER, 1989; NAVARRO, 2001; RIBEIRO; DANIEL; PISA, 1999).

Este desenvolvimento de “impeto modernizante” (NAVARRO, 2001, p. 84),
tendo como suporte 0 uso intensivo e crescente de aparatos tecnoldgicos - segundo
Guilvant (1998) um modelo agricola quimico-mecanico-genético — teve evidentemente
aspectos positivos. Contudo, os aspectos negativos também se fizeram presentes e,
conforme afirmam Ribeiro et al. (1999), estes aspectos foram acentuados nos ultimos
anos. Dentre estes, 0s autores ressaltam: o aumento da sazonalidade do trabalho em
funcdo da tecnificacdo, gerando subempregos permanentes ou mesmo o desemprego,
desespacializacéo do trabalho (deslocamento constante do trabalhador em busca de
ocupacao, seja na cidade ou no campo), desaparecimento da identidade especifica de

trabalhador rural, e ainda baixa remuneracao e desqualificacdo da méao-de-obra.
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J& na década de 1980, Graziano da Silva (1982, p. 30) observava que rumos
eram tomados o trabalho rural no Brasil, a partir da modernizacdo das atividades
agricolas: a tecnificacdo, a utilizacdo de fertilizantes e defensivos, aumentando a
produtividade e, como conseqiiéncia, levando ao aumento do numero de
trabalhadores nédo-qualificados por ocasido das colheitas. Fatores estes, que ampliam
0 numero de trabalhadores sujeitos ao trabalho sazonal, bem como a ‘[..]
sazonalidade do emprego dos trabalhadores rurais.”

Ao mesmo tempo, a modernizacdo do campo veio acompanhada da
especializacdo — maquinas, pessoas e, portanto, capacidades especificas para cada
processo. A diferenciacdo nas atividades de plantio, tratos culturais e colheita
favoreceram, contudo, a esta sazonalidade na atividade da mao-de-obra rural.
Mantiveram-se nas propriedades um minimo necessario de pessoas como
trabalhadores fixos (em atividade e vinculo permanentes), mas com perfil diferenciado
(BASALDI et al., 2002).

Mesmo com a necessidade de maior especializacdo de parte dos trabalhadores
rurais, dados do censo demografico de 2000 revelam a situacdo precaria em que se
encontra a populacdo rural, de uma maneira geral, quando comparada com a
populacdo urbana. O rendimento médio mensal das pessoas ocupadas, com
remuneracdo e residentes em areas rurais, era 47,6% do das moradoras em &reas
urbanas (IBGE, 2003).

E correto afirmar que a pobreza atinge de forma mais acentuada as populacdes
rurais, ndo sé no Brasil, mas na América Latina como um todo (SCHEJTMAN;
BERDEGUE, 2004). Mesmo com o crescimento da renda per capita dos brasileiros, as
pesquisas demonstram que a incidéncia da pobreza é mais alta nas areas rurais
(ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
2005). Tais aspectos, ndo soO revelam as caracteristicas dos trabalhadores do campo,

mas demonstram a ineficiéncia das politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
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rural. Alves Filho (2000) acrescenta que, em funcdo do alto nivel de pobreza das
populagdes rurais, ha dificuldades no acesso aos servicos de saude, a moradia, a
assisténcia técnica, a educacdo, a alimentacdo adequada, dentre outros servicos
essenciais a uma boa qualidade de vida.

O setor rural, além de apresentar uma mao-de-obra com baixo nivel de
gualificacdo e com baixa remuneracgéo, conta também com trabalhadores analfabetos
ou com baixo nivel de escolaridade (ALVES FILHO, 2000; MEIRELES, 2000), sendo
gue 80% dos analfabetos brasileiros residem no campo (WEDEKIN, 2005). Apesar de
todas estas precariedades, estudiosos (GRAZIANO DA SILVA et al., 2002;
MEDEIROS; WILKINSON; LIMA, 2002; NAVARRO, 2001; SCHEJTMAN; BERDEGUE,
2004; VEIGA, 2000) vém alertando para algumas mudang¢as no mercado de trabalho
rural. Dentre estas, ressaltam que, apesar da reducdo do emprego na agricultura em
escala, crescem as oportunidades em outras atividades no espaco rural (turismo,
comercio, servigos, lazer e outras atividades ndo agricolas).

No Municipio onde se desenvolveu a pesquisa prevalece a producdo em
escala. Grandes e médias propriedades espalhadas pela Regido dedicam-se a uma
atividade agricola de alto nivel tecnolégico. Contudo, conforme ressaltado, parte do
processo requer a utilizacdo de trabalhadores ndo qualificados, que se dedicam a

atividades pouco elaboradas como, por exemplo, o arranquio do feijéao.

2.3.2 Condigbes, Organizacao do Trabalho e Relagbes Socioprofissionais no

Contexto Produtivo Rural

As condicbes de trabalho no setor rural sdo singulares, pois demandam do
trabalhador esfor¢os adicionais no cumprimento de suas tarefas. Sao inimeras as

caracteristicas deste contexto produtivo e das condi¢c6es de trabalho que, de certa
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forma, podem incidir de forma negativa sobre a salude e seguranca do trabalhador
rural.

Como conseqliéncia, estas caracteristicas demandam préaticas de gestao
especificas que, conforme ressaltado no capitulo um desta tese, séo influenciadas por
aspectos histérico-sociais. Neste sentido, caracteristicas mais centralizadoras e
autoritarias parecem prevalecer nas praticas de gestdo de pessoas, em alguns
aspectos das relacdes sociais e na organizacao do trabalho rural.

E importante ressaltar a existéncia de uma Norma Regulamentadora especifica
para este setor produtivo (Cf. Anexo A, p. 249). A NR 31 regula as atividades de
pecuéria, agricultura, silvicultura, exploracdo florestal e aquicultura. Nela séo
estabelecidos preceitos a serem observados na organizacdo do trabalho rural e no
ambiente de trabalho (BRASIL, 2005). Todavia, estas tém encontrado resisténcia tanto
por parte de produtores quanto de trabalhadores rurais.

Algumas das caracteristicas do contexto produtivo rural sdo descritas a seguir,
com base em diferentes autores (ALVES FILHO, 2001; ANDRADE, 1996;
GUIMARAES; PAULA; BONAZINA, 2005; JAFRY; O’NEIL, 2000; MEIRELES, 2000;
PEREIRA, 2000; RIBEIRO, 1999; SALAZAR, 1999; WISNER, 1987). Conforme
ressaltado, foram sendo ‘colhidas’ — aqui e ali — em trabalhos e textos cientificos
diversos, na medida em que ha uma quase auséncia de estudos elaborados neste

campo.

Condicoes de Trabalho:

e Trabalho ao ar livre e condigbes ambientais incontrolaveis: o trabalhador
rural se submete as condic8es de frio e calor ou as chuvas. Estas condi¢des
levam, muitas vezes, a uma menor produtividade e também dificultam o
planejamento e o controle sobre as atividades dos trabalhadores rurais.

e Variabilidade de ferramentas, utensilios e técnicas de trabalho: o trabalho
rural, também pela sua diversidade e sua sazonalidade, requer o uso de
diferentes instrumentos e técnicas. Isto demanda capacitacdo e preparo da
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mao-de-obra usuaria dessas tecnologias, “requisito este quase sempre
precario na maioria dos ambientes de trabalho rural” (ALVES FILHO, 2000,
p. 10).

e Salarios reduzidos: apesar de ampliacdo nas faixas salariais dos
trabalhadores rurais, nas Ultimas décadas (RIBEIRO et al., 1999), nota-se
uma consideravel diferenca entre as remuneracdes rural e urbana. Além
disso, observa-se uma descontinuidade na renda, em funcdo da
sazonalidade na oferta de trabalho, prevalecente em muitas regides do pais.

e Elevada exigéncia fisica: o trabalho rural normalmente requer um elevado
esforco fisico, o que amplia os riscos de lesdes e acidentes no trabalho.
Alves Filho (2000) acrescenta ainda, que juntamente com a exigéncia fisica
h&, muitas vezes, a vivéncia de estresse psicoldgico nas atividades rurais, 0
que amplia situacdes de riscos no trabalho.

e Escassez de treinamento: a propria sazonalidade, a baixa escolaridade e as
longas distancias dificultam o investimento no treinamento da méo-de-obra
rural.

e Transporte e meios de comunicacdo deficientes: no campo, 0s meios de
comunicacdo ainda sdo precarios, em boa parte do pais, tal como as
condicbes de transporte dos trabalhadores. A dispersdo da atividade
também pode dificultar a comunicacao no interior da organizacgao.

Organizacao do trabalho:

e Tempo de producdo maior que o tempo de trabalho: diferentemente de
outros setores, onde somente o trabalho modifica a produc&do, o processo
produtivo agropecudrio desenvolve-se em algumas de suas fases,
independente da existéncia do trabalho. Tal aspecto também contribui para
gerar a falta de trabalho em determinados momentos do processo produtivo.

e Longas jornadas de trabalho: caracteristica comum nas atividades rurais que
potencializam as situacbes de exposicdo aos diversos riscos, no que se
refere a segurancga no trabalho. Ampliam as exigéncias fisicas no trabalho.

e Trabalho disperso: as atividades estdo dispersas por toda a propriedade
rural, podendo ocorrer em locais distantes um do outro e muitas vezes sem
relacdo com outras atividades que ocorrem dentro da propriedade. Como
exemplifica Andrade (1996, p. 13), “ndo h& relacdo, por exemplo, entre o
trabalho executado por uma equipe que reforma as cercas da propriedade
com outra que faz a ‘limpeza’ das pastagens”.

e Deslocamento excessivo: o trabalho disperso exige maior deslocamento por
parte do trabalhador e dificulta a supervisao/controle do trabalho. Segundo
Wisner (1987), tais deslocamentos podem ser realizados a pé, de carro, de
trator (também a cavalo), com ou sem carga e a forma como ocorrem
fornece importantes informacdes sobre o trabalho.

e Diversidade e \variabilidade das atividades executadas: tarefas
extremamente diversas, como preparo de solo, cultivo, adubacdo, manejo
de pragas, irrigacéo, colheita, processamento, armazenamento, transporte,
dentre outros. O que determina dificuldades no que se refere ao controle de

Magali Costa Guimardes



S0 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 68
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

7

riscos e medidas de seguranca. Esta diversidade é ampliada quando o
trabalhador tem de lidar com mais de uma cultura.

e Baixo controle sobre o trabalho: o trabalhador rural possui baixo controle
sobre o ritmo, o contelido e a organizacao do trabalho. Este baixo controle é
comum nos diferentes tipos de vinculos empregaticios (tanto assalariados
guanto temporarios) (ALVES FILHO, 2001).

e Horario de trabalho desgastante: o trabalho exige que o trabalhador rural,
muitas vezes, enfrente horarios desgastantes. O acordar de madrugada é
uma realidade para grande parte daqueles que se dedicam a atividades
agropecuarias.

e Estrutura organizacional linear: as relaces de trabalho no campo se dao de
forma pouco participativa, sendo que prevalece uma estrutura
organizacional linear, sem muitos niveis hierarquicos — da autoridade para o
subordinado.

e Regras: a cultura do poder ainda explica grande parte das caracteristicas
das organizacdes rurais. Salazar (1999, p. 236), estudando este tipo de
organizacao, afirma: “as empresas séo familiares, de cunho paternalista e 0
atual proprietario-administrador exerce influéncia pessoal bem marcada
sobre o controle das operacdes produtivas, semelhante aos padrbes do
modelo burocratico [...] sdo controladas sem regras, mas com autoridade
legitima”.

e Clareza na distincdo entre tarefa e operacdes: Segundo Wisner (1987, p.
127) em geral é muito clara esta distingdo nas atividades rurais: “a ordenha
comporta varias operacbes — reunido dos animais, colocacdo das
ordenhadeiras, controle da ordenha propriamente dita, retirada das
ordenhadeiras [...]. A tarefa pode ser estabelecida no tempo, mas as
operacdes sofrem interrupcdes eventuais.”

Relac6es Socioprofissionais:

As relacbes socioprofissionais, no contexto produtivo rural, ndo s&o
consistentemente pesquisadas, o que dificulta esta caracterizacdo. Ndo obstante, a
interdependéncia e a articulagdo permanentes destas trés dimensdes — condigles,
organizacdo e relagbes socioprofissionais — permitem inferir (por meio da estrutura
organizacional, de como sdo estabelecidas as regras, do tipo de atividade e/ou
sistema produtivo, dentre outros aspectos) como séo configuradas as relagdes sociais

neste contexto de trabalho e como ocorrem as relagdes.
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Buscou-se, contudo, mais respaldo na literatura — nos autores ja mencionados

— sobre mais alguns aspectos relacionados ou que podem interferir na forma como
ocorrem estas relacdes, sao eles:

¢ Dificuldade de distincdo entre ambientes familiar e de trabalho: o trabalho

rural tem forte influéncia sobre a vida familiar, na medida em que o ambiente

de trabalho é, muitas vezes, indissociado do lar. Este contexto dificulta

também a distincdo entre os aspectos de salde ambiental e saude do
trabalhador, além de ampliar a carga de trabalho.

e Valores coletivistas: tendem a prevalecer no ambiente rural como um todo.
Estudos (DAAB, 1991, apud TRIANDIS, 1994; SANTOS; ROCHA; GOMES,
2001; WAINER; CHESTERS, 2000) tém apontado alguns valores tais como,

\

felicidade, senso de cuidado, pertencimento, devocdo a familia,
solidariedade e cooperacdo, presentes neste ambiente. Além disso,
parecem prevalecer nas organizacdes rurais valores coletivistas, como a
obediéncia, a seguranca, o dever, a hierarquia e relacdes personalizadas,
que moldam as relagdes de trabalho no campo (GUIMARAES; BRISOLA;
ALVES, 2005).

As caracteristicas do contexto produtivo rural, aqui apresentadas, sé&o
relevantes para a analise ergondmica proposta nesta tese, uma vez que, mesmo
sendo frutos de estudos no setor rural, ndo foram pesquisadas de forma sistematica
sob o ponto de vista da Andlise Ergondmica do Trabalho. Os estudos apresentados a
seguir, também apresentam resultados que permitem ampliar o conhecimento deste
contexto produtivo e sobre o trabalho rural. Referem-se, todavia, a diferentes formas e
sistemas produtivos agricolas, ndo sendo encontrados trabalhos em contexto

semelhante ao investigado.

2.4 A Ergonomia no Contexto Produtivo Rural

O contexto produtivo rural Brasileiro é marcado pelo tradicionalismo,
precariedades econbmicas, sociais e tecnolégicas. Conforme j& ressaltado,

caracteriza-se por apresentar fatores de agravamento dos riscos relacionados ao
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trabalho (dificuldades no diagnéstico de doencas profissionais, baixa escolaridade, alto
grau de diversidade tecnoldgica, condicbes ambientais incontrolaveis, pobreza, longas
jornadas de trabalho, dentre outras) (ALVES FILHO, 2001).

Tais fatores, assim como as mudancgas e exigéncias tecnolégicas enfrentadas
pelo setor nas Ultimas décadas, tém contribuido para chamar a atencdo de
académicos e pesquisadores, principalmente daqueles envolvidos com questbes de
Higiene e Seguranca no Trabalho (boa parte destes profissionais com formacéao
anterior em especialidades ligadas as ciéncias agrérias e/ou as engenharias). Por
outro lado, socidlogos e economistas tém se preocupado, especialmente, com 0s
aspectos relacionados as conseqiéncias da modernizagdo no campo, desemprego,
politicas publicas para o setor, relagdes de trabalho no campo.

Sendo assim, boa parte da producdo académica sobre Ergonomia tem sido
produzida por engenheiros agronomos e florestais que se especializam em
Ergonomia, por intermédio de outras areas (Engenharia Mecénica e de Producdo,
principalmente), ou sdo oriundos destas Ultimas e se especializam em Agronomia ou
Engenharia Agricola. Uma analise dos grupos de pesquisas em Ergonomia no CNPq
permite esta afirmacéo. Dos 115 grupos listados, apenas cinco se voltam para estudos
ergondmicos aplicados ao setor rural, sendo estes, ligados aos departamentos de
Engenharia (mecanica, rural, florestal e de producao) das instituicbes as quais estdo
vinculados. %

Temas ligados a antropometria, seguranca, riscos quimicos, projeto e avaliagédo
de maquinas e implementos agricolas, processos de trabalho agricola, organizacao do
trabalho e desenvolvimento de novas tecnologias no que se refere a relagdo homem X
maquina sado centrais nestes grupos. Percebe-se, portanto, uma forte influéncia da

corrente Human Factors nos trabalhos desenvolvidos.

23 Cf. no site http:/dgp.cnpg.br/buscaoperacional/
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Uma andlise no ambito internacional ndo parece ser diferente, a dedicagéo aos
estudos ergondmicos no setor agricola/rural é oriunda de pesquisadores com
formacdo basica nas ‘engenharias’, assim como no Brasil, e a influéncia da
abordagem anglo-saxénica também se faz presente.

lida (2005) esclarece que a aplicacdo da Ergonomia neste setor ndo ocorre
com intensidade desejavel em funcdo da dispersdo das atividades, da caréncia de
organizacao dos trabalhadores e do seu pouco poder de reivindicacdo. Ressalta que
estudos com maquinas e implementos sdo comuns bem como estudos que analisam a
colheita, transporte e armazenamento de produtos agricolas. Entretanto, parte destes
estudos restringe-se a determinados produtos, como por exemplo, pesquisas
realizadas sobre o corte de cana de agucar. Nesta revisdo, ndo se encontraram
pesquisas voltadas para a colheita especifica do feijao.

Para retratar melhor o aspecto mencionado quanto a producado cientifico-
académica em Ergonomia no setor agricola/rural, sdo descritos a seguir alguns
estudos ergonémicos produzidos por estes diferentes grupos de pesquisadores. As
pesquisas realizadas envolvem diferentes atividades rurais, nas areas florestal,
agricola e pecuéria.

Fiedler (1998), realizando na época doutorado pela Universidade Federal de
Vicosa (UFV), fez uma andlise da atividade de colheita florestal, no Litoral Norte da
Bahia. Teve como participantes de estudo trabalhadores rurais, em sua maioria,
analfabetos e com baixo treinamento para as atividades executadas. Realizavam
atividades consideradas ‘pesadas’ e apresentavam problemas de salde. Em sua
investigacdo, preocupou-se, principalmente com a carga fisica do trabalho — avaliada
por meio de medida de frequéncia cardiaca — também com medidas ambientais,
postura e seguranga.

De uma maneira geral, detectou em seu estudo a falta de uso de equipamentos

de seguranca pelos trabalhadores e, como conseqiiéncia, elevado numero de
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acidentes; sobrecarga térmica e ruido; maquinas com deficiéncias ergonbémicas;
posturas inadequadas, indicando necessidade de intervencdo em todas as etapas da
operacgdo de colheita, além de demonstrar uma elevada carga de trabalho fisico por
parte dos trabalhadores.

A avaliacdo de carga de trabalho fisico também foi estudada por pesquisadores
vinculados a esta mesma instituicdo (UFV) (ALVES et al., 2000). Em um estudo com
trabalhadores envolvidos na atividade de propagacdo de Eucaliptus ssp, 0s
pesquisadores examinaram a carga de trabalho por meio de levantamento da
freqUéncia cardiaca. Encontraram uma pesada carga de trabalho fisico na atividade de
transporte de mudas para os estaleiros e moderadamente pesada para transporte de
mudas para as “casas de vegetacao”.

Percebe-se que boa parte dos trabalhos enfatiza os esfor¢os fisicos e posturais
presentes nas diferentes atividades que envolvem o trabalho rural (nos casos
mencionados, mais especificamente o trabalho florestal). Esfor¢os fisicos e posturas
incbBmodas sdo alguns dos aspectos que fazem da atividade rural uma das mais
perigosas em termos de saude e seguranca. Meyers et al. (1997) afirmam que, apesar
desta periculosidade envolvida, quase nao existem estudos sobre fatores de riscos
ergonOmicos na agricultura. Interessados nestes aspectos, 0s autores mencionados
realizaram um estudo envolvendo 3 viveiros de plantas ornamentais da Califérnia
(atividade comum na regido), por considerarem haver neste tipo de trabalho alto
padrédo de deslocamento e tensdo e que poderiam contribuir para causar lesdes.

Apébs observacdes das diferentes operacdes/etapas de trabalho, Meyers et al.
(1997) apresentaram algumas concluses: 1) o trabalho foi caracterizado como
altamente repetitivo com o0 uso intensivo das maos; 2) caracterizou-se também por
inclinacdo prolongada do tronco em atividades de molhar, adubar, capinar, carregar
transportar e rotular as mudas. Tais aspectos revelaram, segundo os autores, que a

atividade envolve alto grau de risco ergondmico para desordens musculo-esqueléticas.
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Gil Coury, Kumar e Jones (1999) também confirmam a periculosidade da
atividade agricola. Ndo somente chamam a atencéo para a existéncia de elevada taxa
de mortalidade presente neste setor na América do Norte, mas também para o
elevado numero de lesdes. Os autores realizaram um estudo de andlise e descricdo
de lesOes, acidentes e fatalidades ocorridas em Alberta no Canada e os resultados da
andlise nao foram ‘consoladores’. Consideram a atividade agricola com alta demanda
fisica e exposicao dos trabalhadores a ampla variedade de fatores de risco. Chamam
a atencgéo para o fato de que os trabalhadores do Canadé estdo acostumados com o0s
perigos do trabalho, aceitando as lesdes como parte deste.

Contudo, ndo sdo somente os trabalhadores canadenses os acostumados com
0s constrangimentos impostos pelo trabalho. Esta afirmagcdo coaduna com o achado
em uma pesquisa exploratéria, realizada por Guimardes, Paula e Bonazina (2005) em
um contexto produtivo agroecoldgico localizado no Distrito Federal. Nesta, um dos
trabalhadores afirmou naturalmente que “[...] quase todo dia eu tomo um, até dois
comprimidos para a dor nas costas [...]". Tal afirmacdo denota que os perigos
enfrentados, os constrangimentos e sofrimentos vividos no contexto de trabalho s&o
naturalizados pelos trabalhadores.

Exigéncias fisicas e posturais foram confirmadas como parte integrante e
predominante no trabalho agricola, assim como na construcdo civil, também por
Landau, Imnhof-Gildein e Micke (1996). Os pesquisadores analisaram um banco de
dados coletados por ergonomistas que realizaram Anélise Ergonémica do Trabalho
entre 1979 e 1993 em 350 organizacBes na Alemanha. Por meio desses dados
investigaram a predominancia de alguns fatores no trabalho em determinados setores
e por género. A intencédo era identificar fatores de riscos nos diferentes segmentos.

Assim, Landau, Imnhof-Gildein e Micke (1996) demonstraram prevalecer, tanto
na agricultura quanto na construcdo civil, um trabalho que exige forca dindmica com

uso amplo e forte dos musculos e uma postura passivel de gerar estresse (de pé e
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inclinado). Segundo os autores, os dados da AET na Alemanha revelam que, apesar
dos processos de mecanizacdo e automatizacdo em alguns setores como agricultura,
mineracgdo e construc¢do, ndo houve reducao de estresse fisico nos trabalhadores.

Devido a essas exigéncias do trabalho realizado no contexto produtivo rural,
estudiosos tém identificado uma maior predomindncia de sintomas mausculo-
esqueléticos em trabalhadores rurais e pequenos produtores do que em outras
categorias profissionais (HOLMBERG et al., 2003). Preocupados com este fato
Holmberg et al. (2003) realizaram um estudo buscando verificar o quanto essas
diferencas encontradas entre pequenos produtores rurais e nao-produtores
(trabalhadores de outras categorias profissionais, mas de regides rurais) poderiam ser
explicadas por diferencas nas condigbes fisicas de trabalho. Por meio de
questionarios, entrevistas e avaliacdo de forca muscular e de capacidade fisica de
trabalho em 1782 pessoas residentes em municipios rurais da Suécia, 0s
pesquisadores confirmaram a afirmacao anterior.

Entre os pequenos produtores estudados havia aqueles que se dedicavam a
producdo de leite, agricola, suinocultura, recria de gado, entre outras. Os resultados
demonstraram que 0s pequenos produtores informaram mais sintomas musculo-
esqueléticos que aqueles ndo envolvidos com atividades agropecuarias. Os
produtores apresentaram mais dores lombares e sintomas nos quadris além de maior
carga de trabalho, maior exposicdo a vibragbes, carregamento de peso, posicoes de
trabalho incbmodas, longas horas de trabalho e mais tempo de trabalho na atividade
corrente; informaram menos tempo de férias, lazer e menor atividade fisica que os
ndo-produtores. Ao mesmo tempo, eles possuem significativamente maior forca
muscular e capacidade fisica de trabalho. As andlises estatisticas realizadas
permitiram aos pesquisadores afirmarem que a carga de trabalho, vibragtes,
carregamento de peso e posi¢cdes incoOmodas de trabalho estavam correlacionadas

com os sintomas musculo-esquéleticos.
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Além das exigéncias fisicas, aspectos antropométricos também séo relatados
em estudos ergondmicos voltados para o setor. Victor, Nath e Verma (2002), por
exemplo, realizaram um estudo em uma importante regi&o produtora de arroz na india.
Preocuparam-se com medidas antropométricas que consideram necessérias a
concepgcdo de maquinas e ferramentas. O estudo demonstrou haver diferencas
consideraveis dos trabalhadores rurais masculinos daquela regido com os de outra
parte do mundo, tendem a pesar menos, apresentarem estaturas mais baixas bem
como diferengas na amplitude do quadril e do torax.

Em um estudo realizado no Brasil, em uma empresa florestal localizada na
regido do Vale do Rio Doce em Minas Gerais, Sant’Anna, Malinovski e Piovesan
(2000) avaliaram antropometricamente operadores de motosserra. O objetivo dos
pesquisadores foi analisar a influéncia de fatores ergonémicos e antropométricos na
produtividade de operadores de motosserra no corte de eucalipto. Para isso foram
levantados também os aspectos nutricionais, o somatétipo, a seguranca e tempos e
movimentos no trabalho. O estudo foi essencialmente quantitativo e revelou que 5
variaveis afetavam significativamente a produtividade: a idade, a experiéncia na
atividade, dobra cutanea do triceps, percentual de gordura corporal e indice de massa
corporal. Por meio da analise os autores definiram um ‘perfil ideal de operador de
motosserra’ para trabalhar em regiées montanhosas.

O estudo supracitado parece ir ‘na contraméo’ dos estudos ergondmicos,
principalmente naqueles respaldados na corrente franco-belga. Contraria, por
exemplo, a afirmacéo de Wisner (1987) de que € a todas as pessoas que 0s postos de
trabalho sdo destinados. Chamando, assim, a atencdo para o risco que se corre
gquando se leva em consideracdo somente o ponto de vista econémico.

McNeill e Westby (1999) também utilizaram medidas antropométricas, analise
de posturas e de desempenho para avaliacao ergondmica de uma maquina manual de

descascar mandioca. O estudo foi realizado em um pais africano (Gana), onde a
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mandioca constitui-se em importante alimento, além de ser exportado para paises da
Unido Européia. O estudo demonstrou, segundo os autores, que o desenvolvimento de
maquinas pode ser melhorado quando se d& devida atencdo aos fatores humanos. A
analise ergonémica no processo e desenvolvimento da maquina possibilitou a
melhoria na produtividade, no desempenho e na satisfagdo dos usuarios. Melhorou,
ainda, a postura adotada na operacdo e reduziu o estresse fisico e o desconforto,
antes sentido.

Os problemas advindos da usabilidade de maquinas, ferramentas e
equipamentos tém alertado pesquisadores (ergonomistas ou ndo) em fungcdo dos
constrangimentos que estes impdem aos trabalhadores. Uma das consequéncias da
modernizagdo agricola tem sido a substituicdo do trabalho manual pelo mecanizado, o
que pode aumentar os riscos a que estao sujeitos os trabalhadores rurais.

No caso do Brasil ndo é diferente. A modernizagdo trouxe consigo novos
problemas que ampliaram o nimero de lesdes e acidentes sofridos por trabalhadores
(JURZA, 2001; SCHLOSSER et al., 2002; TRAPE, 1993). Em funcéo disto, muitos
estudos tém se voltado para a avaliagdo da Seguranca no Trabalho no que tange ao
uso de equipamentos, ferramentas, operacdo de tratores e maquinas agricolas
diversas (DEBIASI; SCHLOSSER; WILLES, 2004; SCHLOSSER et al.,, 2002) e
mesmo dos constrangimentos ergondmicos impostos pelo maquinario utilizado
(FONTANA et al., 2004; MCNEILL; WESTBY, 1999; RAGNI et al., 1999; SALIS et al.,
2002; SOLECKI, 2000).

Preocupados com estes aspectos, Salis et al. (2002) realizaram uma pesquisa
buscando avaliar, por meio de entrevistas, observacdes sistematicas, de registros
fotograficos e em video, os constrangimentos ergonémicos impostos aos operadores
de colheitadeiras de arroz em duas regides produtoras localizadas no Rio Grande do
Sul. Os resultados demonstraram haver sérias disfuncées ergonémicas como: a)

problemas interfaciais: que exigiam dos operadores a manutencdo de posturas
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incorretas e prejudiciais, resultantes da inadequacédo do campo de visédo; b) acionais:
exigindo dos operadores esforcos repetitivos dos membros superiores durante os
comandos acionais da colheitadeira; c) informacionais: deficiéncia na deteccao,
discriminacdo e identificacdo de informagcbes que sdo resultantes da ma
compreensibilidade dos signos visuais, levando o operador a confundir as alavancas
de comando; d) fisico-ambientais: constancia de ruido ao longo da jornada de trabalho
devido a elevada rotacdo do motor além de vibragdo causada pelos movimentos da
bandeja de selecéo de graos; e) operacionais: ritmo de atividade intenso, juntamente
com repetitividade e monotonia além de pressdo no prazo de colheita em funcdo de
condi¢des temporais, financeiras e de qualidade do produto. Além destes, os autores
citaram ainda problemas quimico-ambientais e comunicacionais.

Fontana et al. (2004) também avaliaram as caracteristicas ergondmicas de
maquinas agricolas (colhedoras) utilizadas na colheita de milho em Minas Gerais. A
avaliacao realizou-se por meio de medidas a partir do ponto de referéncia do assento
(SIP), que é considerada, segundo os autores, valida pela NBR NM 5353. Quatro tipos
diferentes de colhedoras foram examinadas e buscou-se comparar aspectos como o
acesso a maquina, o conforto do assento, acesso aos diversos comandos (alavanca,
embreagem, volante) e visibilidade dos instrumentos. O objetivo central era detectar as
maquinas que possuiam maior nimero de comandos dentro de uma area considerada
‘0tima’ e de ‘maximo acesso’ aos comandos.

Estudo semelhante também foi realizado por Lima et al. (2005), onde foram
avaliadas ergonomicamente duas marcas de tratores utilizados em sistema
mecanizado de colheita de madeira em povoamento de eucalipto. Neste, também
foram avaliados quantitativamente as dimensdes de acesso, 0 comando, o0 assento, 0
campo, visual, as condi¢fes térmicas e vibragbes. Com base na avaliagdo os autores

demonstraram os aspectos positivos e negativos de cada uma das maquinas.
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Dentre 0s constrangimentos ergondmicos impostos por maquinas, tratores e
implementos agricolas os ruidos e vibragdes também tém chamado a atencéo.
Segundo Solecki (2000), no contexto rural ha uma ampla variedade de fontes de
barulho, podendo causar diferentes desordens e sintomas. Estudos tém demonstrado
que tratores de baixa poténcia e pequenos cultivadores sao capazes de provocar, as
vezes, mais constrangimentos que maquinas ou tratores de grande porte (RAGNI et
al., 1999; SOLECKI, 2000). Este fato tem gerado inquietacdo por parte de estudiosos
que se preocupam, principalmente, com as condi¢des e a seguranca no trabalho nos
paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento e onde prevalece a agricultura do
tipo familiar (JAFRY; O’'NEILL, 2000; O’NEILL, 2000; RAGNI et al., 1999; SOLECKI,
2000; YISA, 2002).

A vibracado e ruidos ferramentas de poténcia foram estudados por Ragni et al.
(1999, p. 403). Segundo eles, sdo constrangimentos passiveis de afetar fisicamente o
operador, dependendo do nivel e da duragdo da exposi¢do. Acrescentam, ainda, que a
vibragdo pode produzir uma sindrome denominada como “Hand Arm Vibration
Syndrome — (HAVS)” na qual inclui doengas vasculares, neurologicas e esqueléticas,
dentre elas, o fenémeno de Raynaud®. J4 o ruido, também leva a diferentes
desordens e sintomas, tanto fisicos quanto neuroldgicos, podendo, com o tempo,
causar danos ao aparelho auditivo.

Em funcéo disso, os autores supracitados realizaram um estudo investigando
guatro dos principais implementos utilizados na agricultura chinesa. Em relagdo a
vibracdo, o estudo detectou que todas as maquinas estavam na classe de alto risco,
segundo a norma ISO 5379 (1998), podendo levar parte dos trabalhadores que as

utilizam a apresentar problemas vasculares em periodo relativamente curto.

4 O fendmeno caracteriza-se por reducédo do fluxo sanguineo para 6rgaos e tecidos. Cf. National Institute
Arthritis and Musculoskeletal and Skin Dieseses (NIAMS/National Institues of Health. Questions and
Answers about Raynaud’s Phenomenon. 2001. Obtido em:
<http://www.niams.nih.gov/hi/topics/raynaud/RaynaudsRP_04.pdf>. Acesso em: 19 dez. 2005.
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Concernente ao ruido, somente uma das maquinas investigadas ndo seguia o padrao
exigido por um decreto lei (de 80dB(A)). As restantes respeitavam o padrao.

Solecki (1999) também se preocupou com o0 ruido de maquinas e
equipamentos utilizados na agricultura. Realizou um estudo envolvendo 30 pequenos
proprietarios de terra poloneses envolvidos com producdo agricola e animal. Os
resultados indicaram que o tempo individual de exposi¢cdo ao ruido foi altamente
variavel e amplamente variado durante todo o ano. O maior tempo de exposi¢cdo ao
barulho foi observado nos meses onde se realizam o transporte e armazenamento de
cereais (agosto, setembro e outubro), bem como durante o cultivo e tratamento
quimico da terra (abril). A pesquisa revelou que nesses periodos os trabalhadores
ficavam também expostos a ruido mais elevado que o permitido por lei no pais. Um
dos aspectos que chama a atencdo no estudo mencionado foi o fato de os
trabalhadores investigados serem pequenos proprietérios, portanto, ndo se sentiam
obrigados a respeitar o tempo de trabalho e de exposicao ao barulho.

Como pode ser percebido, os constrangimentos impostos pelo uso dos
equipamentos e maquinas agricolas sdo variados e frequentes. Estes
constrangimentos incentivaram Pheasant e Harris (1982 apud IIDA, 2005) a criar uma
figura caricatural de um tratorista ideal: com uma coluna de ferro, trés pernas e dois
olhos a mais por trds da cabeca. Tudo isto para dar conta das exigéncias impostas
pela atividade.

Gonzaga (2004, p. 4) fez uma analise de luvas utilizadas por cortadores de
cana-de-acucar de Araraquara, no Estado de Sao Paulo. Seu objetivo foi “avaliar o uso
de luvas de protecao na atividade de corte manual de cana-de-agucar’. Com fins na
seguranca e no conforto e na possibilidade de melhor adequacéao dos trabalhadores as
normas regulamentadoras, a autora chegou a algumas conclusdes sobre aspectos que
reduziriam o atrito e que facilitariam a atividade, dentre estes estdo: o tipo de luva a

ser utilizada, a condi¢do da luva e o tipo de superficie.
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Um estudo diferente dos demais foi realizado por Tillmann (1994). A diferenca
se faz presente ndo somente no suporte tedrico — Ergonomia de origem franco-belga e
psicodindmica — mas também na metodologia adotada. A autora, em sua atividade
clinica, percebeu uma diferenca (de comportamento e queixas) entre dois grupos de
trabalhadores rurais de uma empresa de pesquisa agropecuaria (EMBRAPA). Havia
um grupo envolvido no cultivo de batatas e um grupo volante que se dedicava a
atividades diversas. Diferencas marcantes na organizacdo do trabalho, da qual os
grupos participavam, foram responsaveis pelas queixas e comportamentos de seus
integrantes. Um dos grupos — o da cultura da batata — possuia uma estrutura mais
flexivel, onde os integrantes participavam ativamente de algumas decisbes, além de
conhecerem e dominarem todo o processo de trabalho. Tal estrutura favorecia o
reconhecimento do ‘saber operario’ que, segundo a autora, levava ao sentimento de
valorizacao e a confianca nas rela¢des. Enquanto o outro grupo — o volante — possuia
uma organizacdo do trabalho do tipo taylorista, sendo mais rigida e ausente a
possibilidade de participacdo e negociagdo por parte de seus integrantes. As tarefas
eram diversificadas e impostas, sendo impossivel aos trabalhadores o
acompanhamento/dominio de todo processo de trabalho. Estes aspectos, juntamente
com outros, como a precariedade das relacdes interpessoais, levavam o0s seus
integrantes a vivenciarem mais sentimentos negativos em relacdo ao trabalho e a
apresentarem maior nimero de queixas psicossomaticas.

Gemma, Abrahdo e Sznelwar (2004) também respaldados na escola franco-
belga, realizaram uma andlise ergonémica do trabalho (AET) em um sitio de producao
de frutas organicas. Encontraram neste contexto produtivo, uma exigéncia, sobre
produtores e trabalhadores, de dominio de uma grande variedade de técnicas
produtivas, em funcdo da (também) grande variedade de frutas produzidas. Estas
exigéncias eram ampliadas pelo cumprimento necessario de uma diversidade de

tarefas para obtencdo da certificacdo. Dentre outros aspectos investigados pelos
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autores estdo: a) a realizacdo de tarefas consideradas fatigantes e desgastantes pelos
trabalhadores, como ensacamento e colheita; b) a necessidade de adaptacdo de
equipamentos, pois as exigéncias para certificacdo e producdo de organicos impdem o
nao uso de determinados implementos e maquinas agricolas que podem prejudicar o
solo. Segundo os autores, as adapta¢gfes funcionavam de forma precaria podendo
colocar em risco a saude dos trabalhadores; c) muitas tarefas a serem executadas
manualmente, muitas vezes, sobre pressdo temporal e exigindo posturas
desconfortaveis e movimentos repetitivos.

A atividade de colheita da goiaba, destacada pelos autores supracitados, revela
as exigéncias ndo somente fisicas e posturais da tarefa (realizada, na maior parte do
tempo, sobre escadas, exigindo movimentos repetitivos dos membros superiores que
devem ser mantidos acima do nivel dos ombros, além do uso dos membros inferiores
para sustentagdo de um gancho), mas também, as exigéncias cognitivas em fungéo
das decisOes a serem tomadas para sua realizacao e para lidar com o nimero elevado
de incidentes criticos. A analise ergondmica realizada, levou os autores a solicitarem
um esforco conjunto de diferentes especialistas, “[...] tanto da area agricola quanto da
ergonomia, no desenvolvimento de pesquisas e projetos especificos que visem
melhorar a condicao de trabalho dos agricultores [...]", assegurando que estes possam
“[...] contribuir ndo somente para a sustentabilidade da exploracdo agricola, mas
também para a salde dos trabalhadores envolvidos” (GEMMA,; ABRAHAO:
SZNELWAR, 2004, p. 43).

Aspectos semelhantes foram identificados em um estudo exploratério realizado
por Guimardes, Paula e Bonazina (2005) também em um contexto produtivo
agroecolégico. Segundo as autoras, o0 estudo revelou que a concepcdo
organica/agroecoldgica aparece como um prescrito forte, na medida em que, impdem
regras que devem ser seguidas de forma rigorosa. A manutencéo do prescrito exige

um controle, também forte, sobre a conduta dos trabalhadores. Fato este, identificado
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na organizacdo pesquisada. Tal controle aparecia na prescricdo e na divisdo das
tarefas, no processo de socializagdo/treinamento do funcionario, na qualidade do
produto, na falta de autonomia dos funcionarios, tanto na presenca, quanto na
auséncia do gerente.

Utilizando-se dos pressupostos da Ergonomia da Atividade e da Andlise
Ergondmica do Trabalho (AET), as autoras supracitadas investigaram aspectos
referentes ao custo humano do trabalho. Segundo elas, o custo humano do trabalho

foi mais evidente nas suas dimensdes fisica e cognitiva. Os indicadores cognitivos

demonstram que: a) a atividade exigia uma demanda muito maior do que se esperava,
tendo em vista a complexidade da atividade e do contexto de producéo de bens e
servicos (CPBS). Semelhante ao estudo anterior, afrmam que a especificidade e
diversidade de cada processo/produto aumentam as exigéncias fisicas e cognitivas
sobre os trabalhadores; b) a atividade exigia uma visdo de processo e um movimento
constante de construcdo e reconstrucdo das representacfes e de esquemas mentais.
Neste sentido, observaram que o conhecimento e a cultura dos trabalhadores eram
revistos quando estes se inseriam no contexto de producdo agroecoldgico. Tais
elementos, unindo-se as exigéncias do consumidor final que deveriam ser levadas em
consideracdo na execucdo da tarefa, a interacdo de vérios fatores e a restricdo
temporal, constituiam-se em elementos de elevacdo da complexidade. Quanto aos

indicadores de custo fisico estavam: a) trabalhar sob condi¢cdes adversas; b) longas

jornadas de trabalho; ¢) deslocamento excessivo; e d) ado¢do de posturas incOmodas.

Um outro estudo importante, valendo a pena destaca-lo nesta revisdo, foi
realizado por Abrahdo (1986). Apesar de investigar, ndo necessariamente uma
atividade agricola, mas uma atividade agroindustrial, sua pesquisa, realizada em duas
destilarias de &lcool no Brasil, colocou em evidéncia a inter-relacdo organizacao do

trabalho, os modelos mentais dos operadores e as estratégias de regulacdo do

sistema de producéo, sobretudo, para prevenir acidentes de trabalho. Trata-se de um
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estudo de referéncia sobre implicacdes cognitivas do trabalho industrial no contexto
agricola.

Estes estudos (ABRAHAO, 1986; GEMMA et al., 2004; GUIMARAES; PAULA;
BONAZINA, 2005; TILMANN, 1994) com base na abordagem franco-belga, ressaltam
a necessidade de investigacdo de outros aspectos ligados a organizacao do trabalho e
as relacgdes socioprofissionais. Além disso, trazem elementos que revelam exigéncias
cognitivas das atividades realizadas no contexto produtivo rural, pouco ressaltadas nos
estudos anteriores.

Em termos de resultados alcancados com as avaliagbes ou diagndésticos
ergondmicos realizados, poucos sao os estudos encontrados. Um destes é o estudo
de McNeill e Westby (1999), ja citado anteriormente, onde os autores avaliam as
modificacfes projetadas para uma maquina manual de descascar mandioca. Outro
estudo encontrado é o de Oliveira et al. (2000), onde foram analisadas as mudancas
ocorridas em uma empresa do setor florestal a partir de uma avaliacdo ergonémica
realizada por especialistas. Trata-se de um relato de experiéncia onde os autores, que
sdo profissionais da empresa pesquisada, ressaltam que com a implantacdo das
recomendacdes feitas a organizacdo, houve mudancas nas condi¢cdes de trabalho
como: melhoria no transporte e no fornecimento de agua, maior qualidade do lanche
fornecido aos trabalhadores e uso correto dos equipamentos de seguranca. As
melhorias repercutiram numa reducdo expressiva na frequéncia e gravidade dos
acidentes, no absenteismo e no nimero de atestados médicos apresentados.

Existem ainda pesquisas ergonémicas que tém como foco o setor pecuério
leiteiro, principalmente envolvendo a atividade de ordenha (NEVALA-PURANEN,
1995; NEVALA-PURANEN; KALLIONPAAN; OJANEN, 1996; PINZKE, 2003; PINZKE;
STAL; HANSSON, 2001; STAL; HANSSON; MORITZ, 1999; STAL et al.,, 2003;
ULBRICH, 2003). Os estudos demonstram que a carga de trabalho fisico, os

movimentos repetitivos e as posturas incébmodas tém contribuido para gerar lesbes e

Magali Costa Guimardes



S0 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 84
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

doencgas ocupacionais nos trabalhadores envolvidos nesta atividade. Ndo foram mais
detalhadamente descritos por se constituirem em uma atividade rural especifica que
se diferencia da realizada neste estudo.

O Quadro 5, a seguir, apresenta uma sintese dos estudos ergonémicos citados
nesta revisdo. Salienta-se novamente, o fato de a maioria dos estudos estarem
respaldados na corrente ergonémica de origem anglo-saxénica (Human Factors). Por
esta sintese, é possivel identificar, além da abordagem que respalda tais estudos, a
area de formagéo dos pesquisadores por meio do vinculo institucional. Tal aspecto
permite reafirmar que boa parte dos estudos tem sido realizada por profissionais
ligados, principalmente, as engenharias, o que denota uma especificidade
epistemoldgica, uma visdo de ciéncia, de mundo, de ser humano e de trabalho,
diferenciada. Este estudo vem, portanto, contribuir para a ampliacdo dos
conhecimentos ja existentes sobre o contexto produtivo agricola e o trabalho que nele

se desenvolve.
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Quadro 5 — Estudos ergondmicos no contexto produtivo rural

Autores/ano Instituicdo/vinculo Local da Categoria profissional e/ou Tipo de estudo/método adotado
pesquisa atividade (objeto de estudo)

Tillmann (1994) Universidade de Brasilia — Instituto de EMBRAPA/DF Trabalhadores rurais (cultivo Estudo do tipo qualitativo, com analise dos

Psicologia de batata e atividades processos de trabalho (organizacgéo,
diversas) condicOes e relacdes), e vivéncias subjetivas.

Landau, Imhof- University of Hohenheim, Department of Alemanha Trabalhadores de diferentes Analise de dados secundarios; identificacao

Gildein e Miicke Ergonomics - Technical University of setores da economia dos fatores de risco; quantitativo.

(1996) Darmstadt, Department of Ergonomics

Meyers et al. Center for Occupational & Environmental Califérnia Trabalhadores agricolas — Levantamento de riscos ergondmicos através

(2997) Health, University of California - Biological (EUA) viveiros de checklists; analise de tarefas; qualitativo e

and Agricultural Engineering Department,
University of California - Occupational
Health Nursing Program, University of
California

quantitativo.

Fiedle (1998)

Universidade Federal de Vicosa/MG
(Ciéncia Florestal)

Norte da Bahia

Trabalhadores rurais —
colheita florestal

Andlise da carga fisica (medida de freqiiéncia
cardiaca); medidas ambientais e posturais;
quantitativo.

McNeill e Westby
(1999)

Department Human Science;
Loghborough University — University of
Greenwich; Natural Resources Institute.

Gana (Africa)

Trabalhadores rurais —
operagdo manual para
descascar mandioca

Medidas antropomeétricas, posturais e analise
de desempenho; quantitativo e qualitativo.
Projeto e concepcgéo de maguina.

Sant’Anna; Universidade Federal de Vicosa/MG Regido do Operadores de motosserra — Medidas antropométricas; avaliagéo
Malinovski e Vale do Rio corte de eucalipto nutricional; tempos e movimentos no trabalho;
Piovesan (1999) Doce/MG somatotipo; guantitativo.
Ragni et al.; Agricultural Economy and Engineering Itdlia N&o ha uma categoria Teste em laboratério de implementos
(1999) Department; University of Bologna; (Italia) profissional agricolas; medicdes de ruido e vibracéo;
- Agricultural Mechanization Research quantitativo.  Avaliagdo de implementos
Institute (ISMA); Ministry of the agricolas.
Agricultural Politics - University of
Technology (China).
Alves el al.; Universidade Federal de Vicosa/MG Minas Gerais Trabalhadores rurais — Andlise da carga fisica de trabalho (medida de
(2000) reflorestamento freqiiéncia cardiaca); quantitativo.
Solecki (2000) Department of Physical Hazards; Institute Polonia Pequenos proprietarios rurais Medidas ambientais (ruidos); quantitativo.
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of Agricultural Medicine

Oliveira et al.; V & M Florestal Ltda. Minas Gerais Empresa de Reflorestamento Relato de Experiéncia
(2000)
Yisa (2002) Department of Agricultural Engineering; Nigéria Maquinas agricolas utilizadas Projeto e avaliagdo de maquinas agricolas;

Federal University of Technology

na Nigéria

medidas de ambientais; andlise de
acessibilidade; temperatura.

Salis et al. (2002)

Laboratério de Otimizacao de Processos

Dom Pedrito e

Operadores de colheitadeiras

Andlise do sistema homem-tarefa-maquina;

e Produtos (LOPP) - Nucleo de Design e Viaméao/RS de arroz analise postural; entrevistas e observacdes
Ergonomia (NDE) assistematicas; quantitativo e qualitativo.
PPGEP/UFRGS (Engr. de Producgéo)
Victor; Nath e Faculty of Agricultural Engineering; Indira Chhattisgarh Trabalhadores rurais — Medidas antropomeétricas; quantitativo.
Verma (2002) Gandhi Agricultural University (India) producéo de arroz
Holmberg et al ; Uppsala University; Department of Public Suécia Pequenos produtores Medidas de capacidade fisica e de forca
(2003) Health and Caring Sciences - Family (producéo de leite; agricola; muscular; aplicacéo de questionarios;
Medicine and Clinical Epidemiology suinocultura, recria de gado), quantitativo.
Section; University Hospital - The e trabalhadores-nao
Swedish Farmers Safety and Preventive produtores
Health Association
Gonzaga (2004) Universidade Estadual de Campinas, Araraquara/SP Corte manual de cana-de- Qualitativo e quantitativo.
Faculdade de Engenharia Agricola agucar
Gemma, Dept. de Engenharia de Producéo da Valinhos/SP Produtores, meeiros e Estudo de caso; AET: andlise em situacéo de
Abrahé&o e Escola Técnica da Univ. de S&do Paulo diaristas envolvidos na trabalho através de observacdes livres e
Sznelwar (2004) produgéo de frutas organicas sisteméaticas; registros em video e fotos;
entrevistas e analise de documentos.
Fontanaet al.; ESALQ/USP (Mestrado em Maquinas Uberaba/MG Operadores de colhedoras Medidas a partir do ponto de referéncia do
(2004) Agricolas) - Dept. de Engenharia Rural da combinadas — colheita de assento (SIP); simulagdo/laboratorio.
FCAV/UNESP milho Avaliacdo de maquinas agricolas.
Guimaraes; Universidade de Brasilia — Instituto de DF Trabalhadores rurais — Estudo exploratério; entrevistas e
Paula e Psicologia producao de organicos. observacdes no local de trabalho; énfase nos
Bonazina (2005) aspectos cognitivos; qualitativo.
Limaet al., Dept. de Engenharia Rural da UFES — Vale do Tratores para colheita Medidas antropométricas e dimensionais;
(2005) Dept. de Engenharia Florestal da UFV — Jequitinhonha/ florestal. entrevistas; quantitativo e qualitativo.
Dept. de Agronomia da UFES. MG
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A énfase, como pode ser vista, é dada aos aspectos psicofisiolégicos,
antropométricos e nas caracteristicas anatébmicas dos trabalhadores envolvidos nos
estudos. As pesquisas ressaltam a necessidade de melhorias das condicdes de
trabalho, privilegiando os aspectos ligados a seguranca e higiene no trabalho, mas, em
sua maioria, envolvem somente a andlise das tarefas prescritas, sendo que a analise
de aspectos mais sutis do trabalho — os modos de gestéo, o ndo prescrito, as relagdes
sociais no trabalho e a intersubjetividade, por exemplo — ndo aparece como foco ou é
delegada a um segundo plano.

Tomando emprestadas as palavras de Dejours (1999a), pode-se afirmar que as
condutas humanas no trabalho tendem a ser analisadas numa perspectiva racional,
desconsiderando-se, muitas vezes, o real do trabalho. Prevalecem estudos
guantitativos com base em andlises estatisticas, com uso constante de medi¢des
diversas e analise do ambiente fisico, sendo a concepg¢éo e/ou avaliagdo de produtos
e dispositivos técnicos, visando a melhor adaptacdo da maquina ao homem, bastante

presente.
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

Neste capitulo € descrito ‘0 caminho’ percorrido na realizagdo da pesquisa.
Primeiro, sdo apresentadas as caracteristicas e pressupostos fundamentais da
abordagem metodolégica (Ergonomia da Atividade) e do método de intervengéo (AET)
adotados; em segundo faz-se uma contextualizacao da ‘situacdo-problema’ e, por fim,
apresentam-se 0s instrumentos e procedimentos adotados para a realizagdo da

mesma.

3.1 Caracteristicas e Pressupostos da Analise Ergondmica do Trabalho —
AET

A abordagem tedrico-metodoldgica a ser adotada € a Ergonomia da Atividade,
sendo seu método de intervencdo a ‘Analise Ergonbmica do Trabalho (AET)
Conforme ressaltado, a AET tem sua origem na Ergonomia franco-belga e para sua
realizacdo utiliza-se de uma diversidade de meios de investigacdo, ferramentas e
procedimentos de andlise (CHRISTOL, 2004), visando dar conta da variabilidade das
situacOes de trabalho.

S&o - a Ergonomia da Atividade e a Analise Ergondmica do Trabalho -
essenciais para o alcance dos objetivos propostos neste estudo, visto que fornecem
instrumentos que possibilitam investigar tanto contextos produtivos diferenciados,
guanto atividades de trabalho diferenciadas.

Mesmo utilizando-se de uma diversidade de meios de investigacdo, alguns

pressupostos centrais norteiam a atividade de todo pesquisador e dentre estes estéo:
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= Parte de uma demanda real — neste sentido, a AET € utilizada para
responder uma questado precisa (real) e é orientada para a proposicdo de
solucBes operatdrias (praticas) (WISNER, 2004). Contudo, nem sempre as
demandas sdo formuladas, tendo em consideracdo a atividade concreta
dos trabalhadores, o que poderia levar a uma solu¢cdo temporaria e
ineficaz. Torna-se necessario ao pesquisador, redefinir o objeto da acédo
ergondmica, considerando os pontos de vista dos diferentes atores
envolvidos. Conforme afirma Ferreira (2003, p. 40), muitas vezes a
demanda é somente a “ponta do iceberg’, mascarando o0s reais
determinantes (ou causas). E importante, pois, buscar estes determinantes
ampliando o conhecimento sobre o trabalho e disseminando este
conhecimento para que seja possivel, conforme afirma Duraffourg (1998),
uma negociacdo que leve em consideracdo os critérios de seguranca,
saude, produtividade, qualidade.

» Participagdo efetiva e voluntaria dos trabalhadores envolvidos na
intervencdo a ser realizada: na AET € necessario reconhecer as reais
competéncias dos trabalhadores sobre a atividade que realizam
(DURAFFOUG, 1998), sendo assim, ndo podem ser excluidos de um
processo de intervencdo ergonbmica. Esta s6 se concretiza com a
participacdo ativa e voluntaria dos trabalhadores em todos os momentos
da AET (ABRAHAO; PINHO, 1999). Esta participacdo efetiva envolve
representantes de todos os escalbes da organizacdo, na medida em que,
principalmente, as tomadas de decisdo em relacdo as mudancas
necessarias, devem ser compreendidas, respaldadas e apoiadas pelos
niveis superiores.

» Variabilidade intra e interindividual: a variabilidade é palavra-chave na
compreensdo do trabalho humano. Segundo Ferreira (2003), ela diz
respeito tanto as diferencas entre os trabalhadores (suas caracteristicas,
singularidades, formacdo, experiéncias e histéria de vida); quanto a
variabilidade dos sujeitos na sua relacdo com o tempo - “chrénostatus” —
considerando, assim, o estado pessoal em funcéo da jornada de trabalho,
dos desgastes acumulados ao longo de diferentes periodos de vida e de
trabalho (cansaco, fadiga e envelhecimento sdo alguns efeitos de
variacfes temporais que repercutem sobre os trabalhadores). Acrescenta-
se ainda, a singularidade e diversidade das situacbes de trabalho e de
contextos produtivos (ABRAHAO, 2000; FERREIRA, 2003, GUERIN et al.,
2001; TERSAC; MAGGI, 2004). Como salienta Ferreira (2003, p. 41, grifos
do autor), “assim, como nao existe ‘trabalhador médio’, por extensao ndo
tem sentido falar em ‘empresa média™. Tais aspectos revelam a
especificidade de cada situacdo e acdo ergon6mica. Nao pode ser uma
abordagem baseada somente na aplicacdo simplista de ferramentas pré-
construidas (GUERIN et al., 2001).

» Foco na atividade: conforme salientam Guérin et al. (2001, p. 15) a AET “é
uma andlise da atividade que se confronta com a analise de outros
elementos do trabalho”. Constitui-se no eixo epistemoldgico central, na
medida em que integra todos os determinantes (elementos) a serem
considerados pelos individuos na realizacdo de seu trabalho, e dentre
estes (FERREIRA, 2003):

- aevolucdo do estado pessoal: desgaste, saude, humor...
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- as condicdes disponibilizadas de trabalho: materiais, instrumentos,
suporte...

- adiversidade de situac@es: fluxo do produto, de clientes,
funcionamento dos equipamentos...

- as interacdes sociais: colegas, chefias, clientes/usuarios,
fornecedores.

Mas é na temporalidade do trabalho real (MONTMOLLIN, 1990) que ela (a
atividade) se manifesta, representando, assim, uma sintese do trabalhador
entre o prescrito pela organizacdo e aquilo que realmente é feito
(ABRAHAO, 2000; GUERIN et al., 2001; TERSAC; MAGGI, 2004). O
trabalhador, no confronto com o seu contexto de trabalho, considerando
todos estes determinantes citados, utiliza-se de estratégias de mediacao
afim de ‘dar conta’ da distancia entre o prescrito e o real. A eficacia destas
estratégias permite a ele reduzir o custo humano do trabalho (FERREIRA,
2003).

= Acesso a informacdo: a informacdo € ‘matéria-prima’ para a AET
(FERREIRA, 2003). O acesso a ela é indispensavel para a sua realizacdo
e éxito. Neste sentido, deve ser possivel, ao pesquisador, por meio de
negociacdo, utilizar-se de meios técnicos que possibilitem colher
informacdes in loco (observacdo da atividade, registro por meio de
fotografias, gravagbes em video, entrevistas coletivas e individuais, com
diferentes envolvidos, aplicacdo de questionarios), bem como, ter acesso a
documentos e informacgdes relativos a empresa, aos processos, dentre
outros (FERREIRA, 2003; GUERIN et al., 2001).

O trajeto metodoldgico da Ergonomia da Atividade é um verdadeiro ‘ir e vir' de
investigacéo e formulagbes de hipéteses (FERREIRA, 2000a), sendo, a flexibilidade,

caracteristica propria deste método:

[...] é esta flexibilidade procedimental imposta pelas propriedades do
objeto de investigacdo (a atividade de trabalho), que permite a
ergonomia apreender, analisar e diagnosticar a dindmica do trabalho,
os problemas e dificuldades enfrentados pelos sujeitos e propor as
transformagdes necessérias. (FERREIRA, 2000a, p.7).

A evolucdo das etapas e procedimentos da AET descrita (Cf. Figura 3, na
pagina seguinte), tem como base o modelo de Guérin et al. (1997)*, adaptado por

Ferreira (2003). Inicia-se com a (a) delimitacdo e analise da situacao-problema (da
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demanda); depois, realizam-se: (b) uma investigagdo para conhecimento do
funcionamento da organizagéo e caracterizacdo da populacéo de trabalhadores; (c) a
analise do processo técnico e das tarefas; (d) a andlise da atividade; e por fim, (e) a
elaboragdo do diagnostico — que deve identificar e descrever a situacéo-problema

(FERREIRA, 2000a).

il

v
Delimitac&o e Funcionamento da Instituig&o, Caracteristicas da Populag&o
Analise da
Situagéo- Caracteristica Indicadores Perfil dos Perfil dos
Problema da Producéo de Eficacia funcionarios clientes e

usuarios
Analise das Analise do HipGtese Escolha das
Tarefas Processo <+— | Global < situacdes <
Técnico
v
Analise da Atividade
Observacdes
Abertas
Hipoteses
Especificas
Observacgdes
Sistematicas L
Sistematizag&o | Diagnostico
dos dados
Validacdo dos
Resultados

Figura 3 — Etapas e procedimentos principais da AET
Fonte: Ferreira (2003)

Este modelo norteou as acdes, procedimentos e condutas desta pesquisadora

na conducgdo desta pesquisa.

“2 Citado por Ferreira (2003)
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3.1.1 Configuracdo da Demanda/Situacao-problema

O ponto de partida para a ‘situacao-problema’ levantada neste projeto surgiu no
contato informal (desde 2000) desta pesquisadora com alunos de graduacdo do curso
de Administracdo de Empresas de uma instituicdo de ensino superior localizada em
Unai, Municipio do Estado de Minas Gerais onde se desenvolveu a pesquisa. Por
situar-se numa regido eminentemente agricola, boa parte dos alunos da referida
instituicdo tem alguma relacdo com o campo, seja por meio do trabalho ou de ligacdes
familiares, o que denota especificidades quanto as experiéncias de vida e de trabalho
destes alunos. Os problemas ligados a gestdo de organizacdes rurais e ao trabalho
rural, por vezes, aparecem nos discursos e revelam interesses que esbarram, como ja
ressaltado, na falta de pesquisa e de producdo académica.

Em um destes contatos (em 2004), a informacdo por parte de uma aluna,
guanto as consequéncias da atividade de colheita de feijao, sobre os trabalhadores,
chamou a atencdo. Trabalhando, também, em um Condominio Rural da Regido e
lidando diariamente com grupos de trabalhadores rurais, a aluna salientou os aspectos
negativos desta atividade (frequentemente, trabalhadores eram levados ao Pronto
Socorro Municipal com queixas de dores, lesfes constantes no punho e na coluna),
além disso, ressaltou os problemas, também frequentes, de alcoolismo e de uso de
drogas, por parte dos trabalhadores rurais.

Aliado a isto, o trabalho rural e as organiza¢gbes rurais desta Regido ja
constituiam foco de interesse desta pesquisadora, revelado em trabalhos cientificos ja
produzidos (GUIMARAES, 2002; GUIMARAES; BRISOLA, 200l1a; GUIMARAES;
BRISOLA, 2001b; GUIMARAES; BRISOLA; ALVES, 2005; GUIMARAES; PAULA;
BONAZINA, 2005).

Surgiu, dai, o interesse em investigar o contexto produtivo rural - mais

especificamente a ‘colheita de feijdo’ - bem como as exigéncias deste sobre os
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trabalhadores dedicados a esta atividade. Este interesse foi respaldado e ‘aceito’ pelos
gestores do Condominio Rural Verde Grao, que também revelaram conviver com tais
problemas. Neste caso especifico, a demanda inicial partiu da prépria pesquisadora, o
que diferencia esta ‘configuracdo da demanda’ de outras, formuladas a partir da
solicitagéo das empresas.

N&o obstante, a auséncia de estudos mais aprofundados neste contexto
produtivo fez nascer o interesse pela investigacao de outros aspectos/dimensdes que,
na maioria dos casos, ndo sdo pesquisados nos estudos ergondémicos realizados
neste setor e que podem estar afetando a saude e bem-estar destes trabalhadores
(como as exigéncias afetivas e cognitivas). Fatos estes, que justificam as escolhas
tedrico-metodoldgicas, ora proposta — Ergonomia da Atividade e a Anélise Ergondmica

do Trabalho - para a realizacdo da pesquisa.

3.1.2 Instrumentos e Procedimentos para Coleta e Andlise de Dados

O uso de diferentes instrumentos e procedimentos de coleta de dados é
caracteristico da AET (FERREIRA, 2003). E necessario, contudo, que estes tenham
um objetivo dentro da andlise e da intervencado proposta e, sejam ainda, concernentes
com as etapas anteriormente descritas e com a flexibilidade propria do método.

As sec¢Bes seguintes descrevem a fase inicial (contatos com gestores e outros
participantes do estudo), os instrumentos elaborados e utilizados para a coleta de
dados, seus objetivos dentro da pesquisa e os procedimentos adotados para a analise

dos dados.
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3.1.2.1 Contatos Iniciais

O primeiro contato com o Presidente do Condominio Rural Verde Gréo se deu
no inicio do ano de 2005. Neste encontro, foi colocada a proposta de realizagdo do
estudo na referida instituicdo, sendo esta, prontamente aceita pelo gestor. Em um
segundo contato (janeiro de 2006), foi apresentado mais detalhadamente os objetivos
de estudo. Desta vez, estavam presentes o Presidente e o Gerente do Condominio,
gue também aprovou a realizagdo do mesmo, sendo entregue a este Ultimo uma
sintese do projeto de pesquisa (justificativa, importancia, objetivos e questfes de
estudo).

Algumas informacgdes iniciais (funcionamento da Instituicdo, ndamero de
trabalhadores e de produtores vinculados ao Condominio, algumas dificuldades
encontradas na relacdo com os trabalhadores rurais, principalmente nos seus
aspectos legais) também foram colhidas neste segundo contato. Os gestores
colocaram a disposicao, dados, documentos e arquivos da Instituicdo, permitindo um
amplo acesso as informacdes necessérias para realizacao da pesquisa.

Posteriormente (junho de 2006) foi realizado um novo contato — uma reunido —
com todos os lideres, um representante do Sindicado dos Trabalhadores Rurais, com
0 gerente e demais funcionarios do Condominio (técnico de seguranca e pessoal
administrativo). Neste, foi apresentada a pesquisa, alguns conceitos e objetivos, bem
como a forma como seria conduzida, enfatizando a necessidade de participacdo e
abertura por parte dos envolvidos. Buscou-se, neste momento, o comprometimento e
engajamento do grupo, bem como o estabelecimento de uma relacdo de confianca
com a pesquisadora, aspectos fundamentais na realizacdo da AET, segundo Guérin et

al. (2001).
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3.1.2.2 Analise Documental

A Analise documental foi realizada e os dados possibilitaram, dentre outras
coisas, a compreensdo de aspectos mais gerais concernentes a organizacdo
(histérico, evolucédo, estrutura, determinantes juridicos e técnicos), bem como no
levantamento das caracteristicas da populagdo (perfil sécio-demogréafico) a ser
pesquisada, neste caso, dos trabalhadores rurais do Condominio.

Foi essencial para levantar/conhecer caracteristicas mais globais do contexto
de producdo agricola investigado, bem como dados mais especificos, como por
exemplo, relativos a afastamento, absenteismo e acidentes no trabalho. Possibilitando
recolher um conjunto de dados que auxiliaram na andlise referente, também, ao custo

humano do trabalho.

Foram consultados diferentes documentos e relatérios internos como:

= Relatério Geral de Faltas ndo Justificadas de 2004 e 2005;

=  Atestados Médicos;

= Comunicacfes de Acidentes do Trabalho (CAT) de 2004 e 2005;

» Relagdo de Afastamentos Temporarios dos anos de 2004 e 2005;

» Relatério Completo de Funcionarios — equipes de trabalhadores rurais;
= RAIS - Relacdo Anual de Informacéo Social

» DVD de Inauguracéo; e

= DVD de ‘aniverséario’ - em comemoracao aos 5 anos de funcionamento da
organizacao.

Consultou-se, ainda, a Norma Regulamentadora formulada para o setor: Norma
Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho na Agricultura, Pecuéria,

Silvicultura, Exploracéo Florestal e Aquicultura — NR 31 (Ver Anexo A, p. 249).
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3.1.2.3 Entrevistas Semi-estruturadas

Entrevistas individuais do tipo semi-estruturadas foram realizadas com gestores
(presidente e gerente, portanto, n=2), com os ocupantes da funcao de lider (n=6), com
0 técnico de seguranca do trabalho (n=1) e com trabalhadores rurais pertencentes ao
Condominio Rural Verde Grdo (n=36). Todas, com exce¢do da entrevista com o
presidente, foram realizadas na sede do Condominio Rural Verde Grao.

O contato com lideres e trabalhadores foi intermediado pelo técnico de
seguranca do trabalho da organizacdo. Tal aspecto dificultou, principalmente, no
estabelecimento do contato com os trabalhadores rurais. Envolvido em suas
atividades, por vezes, o técnico delegava para um segundo plano as necessidades da
pesquisa. Foi este técnico também, o principal contato/mediador para acesso as
informag6es documentais necesséarias a realizacdo da pesquisa e também para o
acesso as propriedades rurais a serem visitadas para aplicacdo do Diagrama Corporal
e observacoes da atividade de trabalho.

O foco — ou temas abordados nas entrevistas — tiveram como ‘norte’ as
questbes e o0s objetivos de pesquisa formulados, bem como outras questdes
pertinentes que surgiram no decorrer da insercao desta pesquisadora no campo.

O Quadro 6, apresentado na pagina seguinte, demonstra mais detalhadamente
0s temas abordados nestas entrevistas com os diferentes participantes, a média de
duracdo das mesmas e o periodo do ano em que foram realizadas. Os roteiros de
entrevista podem ser vistos nos Apéndices A, B e C (pp. 241, 242, 243,

respectivamente) apresentados ao final desta tese.
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Quadro 6 — Temas abordados nas entrevistas semi-estruturadas

Participantes Média~de Periodo de
. Temas Abordados Duracéo o~
da Pesquisa . Realizacéo
(min.)
Representacdes sobre o trabalho e o trabalhador Rural
Gestores e Dificuldades na gestao do trabalho rural
acni InteragBes socioprofissionais
Técnico de G0 P _ 00:36 Ag0./2006
Seguranga no Condicdes de trabalho oferecidas
Trabalho Caracteristicas da organizagdo do trabalho
Queixas/reclamacdes por parte dos trabalhadores rurais
Representacdes sobre o trabalho e sobre o trabalhador
Obrigacdes do lider
Dificuldades encontradas no cumprimento das funcdes
i de lider
Lideres N o 00:17 Ago./2006
Relacdes socioprofissionais
Percepcao sobre as condi¢des de trabalho oferecidas
Caracteristicas da organizagdo do trabalho
Queixas/reclamacdes por parte dos trabalhadores rurais
Descricdo de um dia tipico de trabalho
Exigéncias do trabalho (CHT)
Trabalhadores Estratégias de mediacé&o utilizadas . Set./Out.
Rurais e 2006
Vivéncias
Sugestdes (aspectos valorizados/constrangimentos
impostos)

De uma maneira geral, as entrevistas permitiram: a) conhecer as
representacfes construidas sobre o ‘trabalho e o trabalhador rural’; b) conhecer as
I6gicas/percepcdes dos diferentes atores envolvidos; c) identificar aspectos essenciais
da organizacdo, das relagbes socioprofissionais e das condi¢cbes de trabalho; e e)
compreender o funcionamento da organizacéo (papéis e estrutura). As entrevistas com
gestores e lideres serviram para a compreensdo do contexto pesquisado, dando
suporte ou mesmo permitindo o confronto com as informacfes coletadas com os
trabalhadores.

Além disso, as entrevistas semi-estruturadas realizadas com trabalhadores
rurais possibilitaram conhecer “[...] as representacfes operativas dos sujeitos [...]"
(FERREIRA, 2003), permitindo conhecer as estratégias colocadas ‘em jogo' na

realizacdo das tarefas. Por meio destas, foi possivel compreender, ainda, aspectos
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referentes ao custo humano, nas suas diferentes dimensodes, e do bem-estar/mal-estar
no trabalho.

Para selecdo dos entrevistados, considerou-se o universo dos trabalhadores
rurais contratados pelo Condominio Rural Verde Gréo, no periodo constituido pela
safrinha ou pés-safra, ou ainda, safra de inverno. Este periodo vai de maio a
setembro. Considerou-se somente os grupos de trabalhadores dedicados a colheita de
feijdo em propriedades localizadas no Municipio de Unai/MG, ja que a organizacéo
pesquisada tem estendido sua atua¢do para 0s municipios vizinhos.

Neste periodo — da safrinha — a grande maioria dos trabalhadores contratados
reside em Unai e, normalmente, ja trabalhou anteriormente no Condominio. Na safra
de ver@o — outubro a abril — o perfil dos trabalhadores é alterado, na medida em que
60 a 70% dos trabalhadores costumam vir de outros municipios e Estados. Nesta,
também, o nimero de contratados é consideravelmente ampliado.

Havia, assim, um total de 372 (trezentos e setenta e dois) trabalhadores
contratados divididos em 6 turmas de trabalho. Cada turma constituida por, mais ou
menos, 45 a 60 trabalhadores, 2 fiscais e 1 lider. Excluiram-se, para sele¢cdo dos
entrevistados, os lideres, os fiscais, os trabalhadores com menos de 60 dias de
contrato e as mulheres. Optou-se pela eliminacdo dos dois ultimos grupos devido ao
fato do trabalhador, com menor tempo de servi¢go, ter menos conhecimento sobre a
organizacado e, no caso nas mulheres, por ser um grupo bastante reduzido (3,4% do
total de trabalhadores rurais).

Do total acima referido, restaram 170 (cento e setenta) trabalhadores.

Procedeu-se, entdo, da seguinte forma:

a) agrupou-se por faixa de tempo de servico — de mais de 60 dias a 6 meses
de trabalho; de 7 a 12 meses; de 13 a 24 meses; acima de 24 meses;

b) colocou-se os trabalhadores, por grupo de tempo de servico, em ordem
alfabética;
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c) extraiu-se um a cada 5 trabalhadores da lista para serem os entrevistados;
e

d) conferiu-se se os selecionados pertenciam as diversas categorias de
idade.

Dessa forma, critérios como tempo de servico na organizacdo e idade foram
considerados para a selecdo dos entrevistados, restando assim, 36 (trinta e seis)
trabalhadores selecionados (Cf. Tabela 2, abaixo). Esta conduta permitiu que a
escolha dos entrevistados nado fosse direcionada. Conforme ressaltado, o técnico de
seguranc¢a da organizacdo era quem fazia a mediacdo. Sendo assim, esta conduta
impediu a escolha dos sujeitos por parte de um representante da organizacdo, o que
poderia ‘contaminar’ os resultados. Entretanto, o préprio termo ‘selecdo’ adotado, em
vez de amostragem, se deve ao fato de este Ultimo carregar “[...] conotacbes dos
levantamentos e pesquisa de opinido onde, a partir de uma amostra estatistica
sistematica da populagdo, os resultados podem ser generalizados dentro de limites
especificos de confiabilidade” (BAUER; GASKEL, 2002, p. 67), ndo sendo este, o

objetivo deste estudo.

Tabela 2 — Nimero total de trabalhadores que
responderam a entrevista semi-estruturada por
faixas de idade

Faixas de Idade Numero de entrevistados

16 a 25 anos 06
26 a 35 anos 07
36 a 45 anos 11
46 a 55 anos 05
Acima de 55 anos 07
Total 36
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s

A dificuldade de selecdo nos estudos qualitativos é expressa por Bauer e
Gaskel (2002, p. 70), quando ressaltam que “[...] ndo existe um método para
selecionar os entrevistados das investigagfes qualitativas”. Segundo eles, “[...] o
pesquisador deve usar sua imaginacdo social cientifica para montar a sele¢cdo dos
respondentes”. Com estas palavras eles apenas tentam expressar, mesmo que de
forma extremada, a dificuldade que o pesquisador com enfoque qualitativo encontra na
selecéo.

Em funcéo destas dificuldades e especificidades, buscou-se, também, levar em
consideracdo o fato de que as experiéncias e representacdes, mesmo parecendo
Gnicas ao individuo, sdo resultados de processos sociais, sdo compartilhadas pelo
grupo (BAUER; GASKEL, 2002). Sendo assim, nao faz sentido buscar um nimero
‘grande’ de trabalhadores, na medida em que, no decorrer das entrevistas, comeca a
ocorrer a “saturacdo do sentido” (BAUER; GASKEL, 2002, 71).

E comum também, nos estudos qualitativos, considerar a disponibilidade e
facilidade de encontrar com os sujeitos (TRIVINOS, 1987). Na primeira selecdo para
realizacdo da entrevista, por exemplo, havia dois trabalhadores que estavam
literalmente presos, optou-se entdo, por escolher o trabalhador que, na lista ja
mencionada em ordem alfabética, vinha a seguir.

O critério de validade neste caso, ndo € o mesmo tomado nos estudos por
amostragens. Conforme afirma Richardson (1999, p. 95) “a procura da validade aplica-
se em cada etapa do processo de pesquisa, iniciando no projeto e terminando nas
conclusdes do relatério”. A preocupacdo centra-se mais “[...] na validade das
informagbes coletadas, isto é, se os dados expressam autenticamente a visdo do
entrevistado, com interferéncia minima do processo de pesquisa’” (RICHARDSON,
1999, p. 95).

Reforgcando a questdo da validade dos dados colhidos nas pesquisas do tipo

qualitativas, Chizzotti (2001) acrescenta outros critérios importantes a serem
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considerados. Estes critérios sdo descritos integralmente conforme as proposi¢des do

referido autor.

[...] fiabilidade (independéncia das analises meramente ideoldgicas do
autor), credibilidade (garantia de qualidade relacionada a exatidao e
guantidade das observacbes efetuadas), constancia interna
(independéncia dos dados em relagdo a acidentalidade,
ocasionalidade, etc.) e transferibilidade (possibilidade de estender as
conclus@es a outros contextos). (CHIZZOTTI, 2001, p.90).

Mantendo coeréncia com estas proposicdes, as entrevistas com 0s
trabalhadores rurais foram analisadas, utilizando-se de técnicas especificas de analise
de conteudo, conforme proposto por Bardin (1977). Para isto, um auxiliar realizou a
escuta e a transcricdo de todo material gravado, sendo que, posteriormente, este
material, foi escutado e conferido pela pesquisadora.

Para Bardin (1977, p. 38), a andlise de conteudo permite “[...] a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de producdo [...]°. Tem, portanto, trés
pressupostos que a sustentam: 1) toda mensagem contém informagfes relevantes
sobre seu autor; 2) o produtor/autor seleciona o conteldo de sua mensagem e esta
selecdo ndo é arbitraria, mas €, para ele, o0 mais importante e representa uma teoria e
uma visdo de mundo; e 3) esta teoria, da qual € o expositor, orienta sua concepg¢éo da
realidade (FRANCO, 2003).

Os procedimentos para pré-andlise e para a criagdo de categorias foram:

a) leitura flutuante a fim de estabelecer maior contato com o material a ser
analisado;

b) construcdo de quadros (para cada questéo elaborada na entrevista semi-
estruturada) para facilitar os procedimentos de agrupamentos, de
classificacao, de pré-analise e posterior criacao de categorias;

c) estabelecimento de hipéteses, permitindo a escolha da forma mais
indicada para exploracdo do material e de criacdo de categorias;

d) criacdo de categorias nao-aprioristicas que emergiram da ‘fala’ dos
entrevistados, implicando numa constante ida e volta do material de
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andlise e a teoria que dé suporte (FRANCO, 2003). Foram sendo criadas,
durante a andlise do material categorias mais globais e sub-categorias.

e) em funcdo do material analisado e de sua importancia para os objetivos da
pesquisa, determinadas questbes foram quantificadas em termos de
freqliéncia absoluta e relativa;

f) analise/interpretacdo dos dados a luz da teoria adotada e incorporacao aos
demais resultados da pesquisa.

Para criacdo das categorias, respeitou-se as regras: de homogeneidade dos
documentos; da pertinéncia do material com o quadro teérico definido; de objetividade
e fidedignidade de forma a ndo permitir diferentes resultados e de produtividade,
segundo a qual as categorias construidas devem possibilitar resultados que sejam
férteis em indices de inferéncias e em resultados relevantes que permitem o
aprofundamento de teorias. Como unidades de registro, levou-se em conta o tema

(unidade de significacdo) e o objeto ou referente (temas eixo) (BARDIN, 1977).

3.1.2.4 Discussoes Livres

Os encontros com os trabalhadores foram extremamente ricos em termos de
informagdes e de conhecimento sobre o “mundo-vida” dos mesmos. Mundo-vida é
expressao utilizada por Martins e Bicudo (1994, p.54) ao referirem-se as experiéncias
vividas por cada um, aos significados e representacdes construidas ao longo de sua
histéria de vida e que determinam o agir, 0 pensar e 0 sentir de cada sujeito. Neste
sentido, cada contato, principalmente aqueles realizados no contexto de trabalho (no
espaco de realizacdo da colheita), possibilitou estabelecer uma relacdo de confianca
gue favoreceu o dialogo e a troca de informacgdes.

DiscussOes livres foram assim estabelecidas, em sua maioria, de maneira
informal, mas que fizeram brotar hipéteses e ir ‘juntando as pecas’ de um quebra-

cabeca espalhadas por aqui e acola.
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Parte destas discussdes livres foi gravada, com permissdo dos trabalhadores,
na tentativa de reter aqueles momentos férteis de informacdes. Outras, fizeram parte
de um Diario de Campo (Ver Apéndice D, p. 244), preenchido ap6s determinados
encontros.

Temas diversos surgiram: representacfes sobre o trabalho, sobre a
mecanizacgdo agricola, sobre o uso de Equipamentos de Protecao Individual, sobre o

trabalho do clandestino, experiéncias vividas, dentre outros.

3.1.2.5 Anélise Postural

Indicadores de custo humano do trabalho fisico (CHT) foram buscados por
meio do registro da postura adotada pelos trabalhadores rurais na realizacdo de suas
tarefas. Para tal, observacdes em situacdes reais de trabalho foram realizadas, sendo
que nestas utilizou-se de camera digital para fotografar e filmar.

As filmagens realizadas tiveram a duracdo total de trinta minutos e onze
diferentes sujeitos foram filmados. Conforme podera ser melhor compreendido na
analise dos resultados, este tempo de duracdo foi suficiente para tal registro em
funcdo do carater repetitivo e da invariabilidade de posturas adotadas na realizagédo
desta atividade de trabalho.

Utilizou-se ainda, para a andlise do custo humano do trabalho, na sua esfera
fisica, um Diagrama Corporal. Este, por sua vez, permitiu identificar as &reas
dolorosas do corpo. Foi util para a andlise e compreensao dos reflexos das posturas e
das demais exigéncias do trabalho sobre o corpo do trabalhador.

Mais especificamente em relagdo ao Diagrama utilizado, cabe ressaltar que
fez-se uma adaptacdo do Diagrama Corporal proposto por Corlett e Manenica (1980
apud IIDA, 2005). A mudanca no instrumento se refere, tanto a forma de aplicacéo

quanto a construcdo. Conforme salienta lida (2005), o Diagrama Corporal pode ser
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preenchido pelo préprio trabalhador, que avaliara o nivel de desconforto sentido por

meio de uma escala de 7 pontos. Entretanto, em funcdo do baixo nivel de escolaridade

do grupo pesquisado, optou-se por realizar o preenchimento do Digrama pela

pesquisadora. Além disso, ao invés de utilizar o desenho do corpo humano, conforme

proposto pelos criadores do instrumento, optou-se pela utilizagdo de um boneco para

melhor visualizacdo e compreensao por parte dos trabalhadores rurais.

A divisdo do corpo humano (Cf. a Figura 4) também foi um pouco modificada,

tomando como base também o Questionario Nordico (KUORINKA, 1986 apud IIDA,

2005).

1 - Pescogo

3 - Brago esquerdo ~

4 - Antebrago
esquerdo N

5 - Punho e méo AN
esquerdos

8 - Quadril e coxa ——
esquerda

9 - Joelho esquerdo ~

10 - Perna esquerda

11 - Tornozelo 2
esquerdos

2 - Ombro esquerdo ~

/2d - Ombro direito

/3d - Brago direito

Ad- Antebraco direito
L/

d - Punho e mao
direitos

L-8d - Quadril e coxa
direitos

/gd - Joelho direito

/10d - Perna direito

L711d - Tornozelo e pé
"N direitos
N

6 - Coluna dorsal

\7 - Coluna lombar

Figura 4 — Boneco utilizado na pesquisa para aplicacdo do Diagrama Corporal e divisdo

corporal adotada

A escolha por esta mudanca se deu em funcdo dos contatos estabelecidos com

os trabalhadores nas entrevistas semi-estruturadas. Nestas, verificaram-se queixas

corporais em partes do corpo ndo ressaltadas no Diagrama, como exemplo, o joelho.
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Ao mesmo tempo, a divisdo da parte dorsal do tronco, proposta pelo Diagrama — com
varias subdivisbes — também poderia gerar dificuldades, optando-se, assim, pela
divisdo proposta pelo Questionario Nordico, para esta regido do corpo.

Outra mudanca, necessaria para facilitar o entendimento por parte dos
trabalhadores, foi em relacdo a escala para avaliar o nivel de desconforto ou dor.
Mediu-se a intensidade somente por trés niveis: apenas um incobmodo, pouca dor e
muita dor. Acrescentou-se, ainda, uma ultima questdo com o objetivo de verificar se o
trabalhador sentia alguma dor ou desconforto em outras partes ndo mencionadas no
Diagrama (por exemplo, dor de cabeca, irritacdo nos olhos, etc.).

Dados para correlacionar com os resultados do Diagrama também foram
colhidos, dentre estes: a hora do inicio e término do trabalho, o nimero de tarefas
cumpridas, a idade, estado civil e o tempo de servico como trabalhador rural. O
instrumento completo pode ser verificado no Apéndice E (p. 245). A analise estatistica
dos resultados do Diagrama aplicado foi feita com auxilio dos sistemas operacionais
SPSS® (Statistical Package of Social Science) versdo 11.0. for Windows e Microsoft
Office Excel® (2003).

A aplicacdo do Diagrama Corporal ocorreu no més de setembro de 2006 e 162
(cento e sessenta e dois) trabalhadores responderam a este instrumento,
representando, assim, 47,4% da populacéo investigada (tendo como base o Relatério
Completo de Funcionarios). Neste caso, foi dificil estipular uma amostra a priori do
grupo de trabalhadores.

Explicando melhor o procedimento adotado, excluindo os fiscais, lideres e
mulheres do total de trabalhadores, restaram 342 (trezentos e quarenta e dois
sujeitos). Estes pertenciam a seis turmas de trabalho. Trabalhadores destas seis
turmas responderam ao Diagrama, mas foi impossivel selecionar os respondentes por
um critério de amostragem que levasse em consideracdo a representatividade em

relagdo ao universo de trabalhadores, pois o intuito era aplicd-lo naqueles que iam
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terminando suas tarefas e verificar como se sentiam ap6s uma jornada de trabalho. A
medida que iam terminando, a pesquisadora e seus auxiliares aplicavam o
instrumento. Quando a grande maioria terminava era encerrada a aplicacdo para que
fossem embora imediatamente e ndo ficassem ‘presos’ por causa da pesquisa. Devido
ao fato da atividade de colheita ser extremamente penosa em termos fisicos e de, nas
entrevistas, terem sido formuladas queixas sobre demoras na saida dos 6nibus, a
pesquisadora optou por este procedimento.

Assim, nem todos os trabalhadores de uma mesma turma responderam ao
instrumento. Além deste aspecto, algumas turmas foram visitadas somente uma vez,
pois foram dispensadas pelo Condominio. A atividade é sazonal e outros fatores como
a crise agricola e as chuvas prejudicaram as safras desse ano, fazendo com que nao
houvesse trabalho para todas as turmas.

Houve também, dificuldade no que se refere a constancia no numero de
trabalhadores. O numero de trabalhadores que atuou na colheita no Municipio de
Unai, pelo Condominio Rural Verde Grao, foi levantado utilizando-se das informagfes
contidas no Relatério Completo de Funcionérios, repassado no final de agosto.
Entretanto, na aplicacdo do Diagrama Corporal havia alguns trabalhadores que néo
constavam neste relatério, ao mesmo tempo, outros podiam ter sido dispensados.

Na Tabela 3, a seguir, buscou-se apresentar as turmas de trabalho por meio da
identificacdo dos seus lideres, sendo, para isto, utilizados nomes ficticios.
Apresentam-se, ainda, o numero total de integrantes destas turmas, o numero de

respondentes de cada uma delas e o percentual.
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Tabela 3 — Numero total de trabalhadores por turma e
respondentes do Diagrama Corporal

Total de tal Total de
Turmas . %
integrantes  Respondentes

Tanaka 56 29 51,8%
Toshiro 55 28 50,9%
Itiro 62 45 72,6%
Kiyoshi 67 15 22,4%
Koji 60 27 45,0%
Takuya 57 18 31,6%
Totais 357 162 45,4%

Considerando também os trabalhadores que nao estavam no Relatério
repassado, a proporcao de trabalhadores que responderam ao questionario reduz um
pouco (45,4%). Importante ressaltar que, apesar do nimero elevado de trabalhadores
em cada turma (visto que ocupam um 6nibus por turma), existe um ndmero também
elevado de faltas ao trabalho. Portanto, este nUmero a mais serve para suprir as faltas

sempre contadas como certas nos grupos.

3.1.2.6 Observacdes Livres e Sistematicas

Segundo Guérin et al. (2001, p. 143), a realizacdo de observac¢des - no local e
durante a realizacdo do trabalho — “[...] marca a diferenca fundamental entre os
métodos relativos a andlise da atividade e os outros métodos de abordagem do
trabalho”.

Para realizagdo desta pesquisa, foram realizadas observacdes livres, visando:
a) um primeiro acesso as situacfes de trabalho; b) o estabelecimento de um contato

mais direto com os participantes (trabalhadores rurais); e c) definir critérios para

escolha de situac@es de trabalho, visando uma analise mais ‘fina’ (FERREIRA, 2003).

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 21
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Y

Observacfes livres ocorreram antes e paralelas a aplicacdo do Diagrama
Corporal. Sendo assim, aproveitou-se as idas as propriedades rurais para realizar 0s
dois procedimentos. Uma observacdo ocorreu em agosto e as restantes em setembro
de 2006. Foram feitas 7 visitas distribuidas em 4 propriedades rurais de fazendeiros
filiados ao Condominio Rural Verde Grao e localizadas no Municipio de Unai. Nestas
visitas, foram realizadas as filmagens, os registros fotogréficos e, por vezes,
gravacles de informacfes sobre a atividade e de discussbes livres realizadas com os
trabalhadores.

Aproximadamente 6 horas foram dedicadas as observagbes livres, sendo
posteriormente preenchidos os Diarios de Campo com as informacfes coletadas. As
propriedades visitadas e as distancias (também aproximadas) que elas estdo da Sede

do Municipio séo listadas abaixo:

= Fazenda A— 70km
= Fazenda B - 80 km
= FazendaC- 60km

= Fazenda D -110 km

Além destas, observacdes sistematicas foram realizadas, com o objetivo de
permitir conhecer a logica interna da atividade, seu encadeamento e suas relacbes
(GUERIN, et al., 2001). Permitindo, ainda, identificar os modos operatorios dos
trabalhadores em funcdo das exigéncias do trabalho. Para estas observacoes, foi
construida uma planilha de observacdo (Cf. Apéndice F, p. 246) que possibilitou
efetuar registros descritivos das situacdes de trabalho observadas. Nesta buscou-se

registrar:
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= 0 tempo gasto pelo trabalhador para a formagéo das leiras ou pavios®;

= verbalizacbes e comportamentos adotados durante a realizacdo da
atividade;

= estratégias de mediacdo adotadas;
= contatos/Intera¢des ocorridas;
= condi¢cdes ambientais e

= seqUéncia de movimentos e postura adotada.

Conforme ressaltado, 4 propriedades foram visitadas, sendo que a ‘escolha’ se
deu em funcéo de ter a colheita. Aproximadamente 4 horas foram dedicadas a essas
observacdes que ocorreram no periodo de setembro e outubro de 2006. Fez-se o
registro da realizacdo de uma tarefa completa e 2 registros de parte de uma tarefa.

O encerramento da colheita (pelos motivos ja mencionados) antes do prazo
previsto e as chuvas também prejudicaram a continuidade das observacdes
sistematicas. Duas viagens foram realizadas as propriedades, mas ndo houve colheita
em funcdo das chuvas, outra, simplesmente ndo foi possivel chegar a tempo.
Considera-se, todavia, que os dados coletados, por meio dos diferentes instrumentos
utilizados, foram suficientes para alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa,
sendo consistentes e confiaveis os resultados encontrados.

Como pbde ser observado, uma diversidade de instrumentos e procedimentos
foi utilizada com o intuito de alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa. No
capitulo seguinte sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa obtidos por
meio destes instrumentos e procedimentos. Para melhor entendimento e visualizag&o
por parte do leitor, uma sintese dos instrumentos utilizados, os seus objetivos, os
procedimentos para aplicacdo e andlise sdo apresentados no Quadro 7 na pagina

seguinte

3 Confira a definicéo de leira ou pavio no capitulo 4, na Secao 4.1.1.2, que trata especificamente sobre “A
colheita do feijao”.
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Quadro 7 - Instrumentos, objetivos e procedimentos adotados na pesquisa

Instrumentos Objetivos Procedimentos/analise
- Visitas, consultas a documentos e
informagdes internas da institui¢éo.
Documentos consultados:
- relatorio Geral de Faltas ndo
Justificadas de 2004 e 2005;
. N - Atestados Médicos;
- Compreender aspectos gerais concernentes a . )
organizacao (historico, evolugéo, estrutura, - Comunicacoes d_e Acidentes do
Anélise determinantes juridicos e técnicos); Trabalrjo (CATs);
documental - levantar o perfil sécio-demografico; - Relacdo de Afastamentos
) - ) o Temporarios dos anos de 2004 e
- identificar aspectos mais especificos do trabalho 2005;
como normas, regras e procedimentos (0 prescrito). - Relatério Completo de Funcionarios;
- DVD de Inauguragao;
- DVD de ‘aniverséario’
- realizou-se uma andlise descritiva do
material;.
-NR 31.
- Estabelecer um primeiro acesso as situacdes de - Observagdes mais globais;
trabalho; . - .
TS bel s d - registro fotografico, gravacodes;
- estabelecer contato mais direto com os o )
livres participantes (trabalhadores rurais); - USE 15 BIENTD 265 2N

- definir critérios para escolha de situagGes de
trabalho, para uma andlise mais ‘fina’;

- descricao.

Entrevistas
semi-
estruturadas
com gestores,
lideres e
técnico de
seguranca

- Conhecer as representagdes construidas sobre o
‘trabalho e o trabalhador rural’;

- conhecer as logicas e pontos de vista dos diferentes

atores envolvidos

- identificar aspectos da organizacao, das rela¢des
socioprofissionais e das condi¢Bes de trabalho.

- levantar dificuldades encontradas na realiza¢édo de
suas atribuicdes.

- As entrevistas foram gravadas por
meio de aparelho digital e deram
suporte as informagdes colhidas;

- realizadas no escritério do CRRP;
-n=9

Entrevistas
semi-
estruturadas
com
trabalhadores
rurais

Além dos objetivos mencionados no quadro anterior,
acrescentam-se:

- dar visibilidade as representag6es operativas dos
sujeitos;

- compreender aspectos referentes ao custo humano
e do bem-estar/mal-estar no trabalho;

- criar recortes importantes de andlise de situagdes
de trabalho;

- validar dados;

- Foram gravadas por meio de aparelho
digital e analisadas utilizando-se de
técnicas especificas de analise de
conteudo.

- realizadas no escritério do CRRP

-n=236

- Estabelecer uma relacédo de confianga com os
participantes do estudo;

- Diario de Campo;

Discussdes ~ . - gravagdo em aparelho digital;
livres - conhecer as representacdes e o mundo-vida dos ~ )
sujeitos; - permitiram levantar hipoteses e
- validar dados obtidos nas entrevistas. BT ED CEOEE,
- Levantar indicadores de CHT fisico; ) Utl!lzagao e camera .d'g'tal’ para
) - registro fotogréfico e filmagem das
Anélise - identificar areas dolorosas do corpo; posturas adotadas;
postural - analisar/compreender os reflexos das posturas e - utilizac&o do Diagrama Corporal
das demais exigéncias do trabalho sobre o corpo do aplicado ap6s a jornada de trabalho;
trabalhador. _
-n=162
- efetuar registros de categorias/variaveis
~ quantificaveis, permitindo conhecer a légica interna - Planilha para observagao sistematica;
Observacgdes

sistematicas

da atividade, seu encadeamento e suas relacdes;

- identificar os modos operatérios dos trabalhadores
em funcéo das exigéncias do trabalho.

- registro fotogréfico e filmagem por
meio de camera digital
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Respeitando o trajeto metodoldgico e objetivos propostos, buscou-se em um
primeiro momento conhecer a organizagdo na qual estdo vinculados os trabalhadores
rurais. O conhecimento de sua histéria, estrutura e funcionamento permitem
compreender aspectos mais globais que envolvem o objeto deste estudo, bem como
aspectos mais especificos que determinam elementos prescritos da atividade.

Para a descricdo da organizac&do, a seguir, foram consultados documentos e
relatrios de uso interno da organizacao, além de informacdes obtidas por meio dos
contatos e entrevistas com gestores e o técnico (Cf. Quadro 7, p.110). Considerou-se
também informacBes mais amplas (histéricas, sociais, econdmicas, politicas e
juridicas) que permitiram compreender mais profundamente o contexto produtivo
pesquisado. A obtencdo destas Ultimas teve como suporte material ja elaborado e
disponivel na literatura envolvendo esta tematica.

Aliado as informacbes coletadas, por meio dos diferentes instrumentos de
pesquisa, buscou-se caracterizar o contexto produtivo levando-se em consideracdo as
dimensdes propostas para esta caracterizacdo, ou seja, as condi¢des de trabalho, a
organizacdo do trabalho e as relagbes socioprofissionais estabelecidas no ambiente
de trabalho. Fez-se, ainda, uma descricdo da atividade de trabalho realizada pelos
trabalhadores rurais (a colheita de feijao).

Apesar de haver interdependéncias das partes, o que torna impossivel e
indesejavel uma apresentacdo ‘estanque’ dos achados, o texto caminha tentando
responder as demais ‘questfes de pesquisa formuladas’. Dessa forma, discutem-se,
posteriormente os aspectos relativos ao custo humano do trabalho em suas diferentes

dimensdes (fisica, cognitiva e afetiva), as vivéncias de bem-estar e mal-estar e, ao
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mesmo tempo, tenta-se compreender as estratégias de mediacdo utilizadas pelos

trabalhadores em funcéo das exigéncias do trabalho.

4.1 Condominio de Empregadores — Uma Nova Forma de Contratacdo no

Campo

A intensificacdo do modelo capitalista no campo, trazendo consigo suas
contradicbes e a crescente expropriacdo do trabalhador (IANNI, 1984), bem como
demais problemas advindos do modelo de desenvolvimento agricola adotado no Pais,
principalmente no que se refere aos seus aspectos sécio-politicos e econémicos,
repercutiram nas relacdes de trabalho no campo e contribuiram para a presenca e
prevaléncia do trabalho temporario e informal. As denominac¢des: trabalhador volante,
boia-fria, bbéia-quente, safrista, safreiro, trabalhador de fora, trabalhador clandestino,
dentre outras, — utilizadas conforme a regido do pais — expressam a temporalidade da
atividade e remetem a esta informalidade, que relegou seus ocupantes a condi¢bes de
vida e de trabalho muitas vezes subumanas. Possibilitou ainda, diferentes formas de
organizacdo do trabalho, com o surgimento inclusive de gangsysten**. Neste sistema
aparece a figura do agenciador ou intermediario que recruta e organiza as atividades a
serem executadas. Nas regides Sul e Sudeste do pais este agenciador € denominado
por ‘gato’.

Esta forma de trabalho, ainda bastante presente na regido estudada, contribuiu
(e ainda contribui) grandemente para a permanéncia da informalidade e precariedade

nas condicbes de trabalho, gerando confltos e denuncias no campo. A

* sistema de turma ou grupo de trabalho que é comandado por um intermediario, que realiza todo o
ajuste de preco, duracdo e demais condi¢8es, recebendo, por isso, uma parte do dinheiro que iria para
os trabalhadores. Gangs ou bandos sé@o termos utilizados ainda nos primoérdios da revolucéo industrial
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regulamentacdo do trabalho rural e a maior atuacdo dos 6rgados fiscalizadores nos
ultimos anos fizeram exacerbar, ou colocar a vista, os conflitos existentes e clamar por
uma solucéo.

Segundo Ferreira (2006), varias tentativas foram feitas para retirar da
informalidade os trabalhadores rurais (parceria, cooperativas de trabalho, contrato de
safra, contrato coletivo de safra). Estas tentativas fracassam e redundaram, segundo o
mesmo autor, na maior parte das vezes, na exploracado do trabalho humano.

Somente no final da década de 1990 é que surgiu o Consorcio de
Empregadores Rurais ou Condominio de Empregadores, por iniciativa da Federagéo
da Agricultura do Estado de Sao Paulo e de produtores rurais do Estado do Parana.
Em Roléandia, no Estado do Parand, iniciou-se a primeira experiéncia desta forma de
organizacdo, sendo posteriormente realizado um amplo debate envolvendo a
Procuradoria Regional do Trabalho, representantes da OIT, da Federacdo da
Agricultura do Estado de S&o Paulo, do Instituto Nacional de Seguridade Social e
juristas, a fim de discutir e pensar novas formas de contratagdo no campo. A proposta
do Condominio de Empregadores foi melhor recebida tanto por empregadores quanto
por trabalhadores sendo formalizada por meio de uma Portaria do Ministério do
Trabalho, em dezembro de 1999 (FERREIRA, 2006; CONDOMINIO, 2000).

A importancia deste novo modelo de contratacdo foi bastante ressaltada pela
midia impressa, por juristas e advogados ligados ao Direito do Trabalho, por
produtores, por trabalhadores e demais envolvidos (FERREIRA, 2006; CONDOMINIO,
2000; FEIJAO, 2001). Esta importancia é percebida na propria inauguracdo do
Condominio Rural Verde Grdo — em fevereiro de 2000 — que contou com a presenca
de representantes de diferentes niveis dos poderes politicos local, Estadual e Federal

(Ministros do trabalho e das telecomunicacdes, prefeitos de Unai e de cidades

e retratado por Karl Marx em “O capital”. Na época, eram recrutadas criangas entre 6 e 13 anos para,
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vizinhas, representantes do poder legislativo local, dentre outros), bem como
representantes de 6rgéos fiscalizadores de diferentes Estados (do Ministério Publico,
de Delegacias do Trabalho) e demais interessados nas questdes de trabalho e
agréarias (Confederacéo Nacional da Agricultura, Federacdo da Agricultura do Estado
de Minas Gerais, Sindicato dos Trabalhadores Rurais, Sindicato dos Produtores
Rurais, dentre outros).

Os discursos dos diversos representantes exaltaram o novo modelo de
organizacao e de vinculo de trabalho, visto como a saida para os problemas e conflitos
de trabalho no campo. E, o novo modelo, referenciado como uma ‘revolugdo no
campo’, sendo capaz de promover a justica social na medida em que garante aos
trabalhadores direitos e beneficios sociais, antes negados. Neste modelo transforma-

se também a condicdo ou status do trabalhador: de boéia-fria, clandestino ou safrista

passa a trabalhador rural.

4.1.1 Condominio Rural Verde Grao — O Contexto Produtivo

Nasce o Condominio Rural Verde Grao, assim como os demais, com a fungéo
social extremamente importante de formalizar as relacdes de trabalho no campo. Apos
5 anos de funcionamento da organizacado, alguns beneficios deste novo modelo de
contratacdo e de organizacédo do trabalho rural — tanto para os produtores, quanto para
os trabalhadores — ja foram percebidos e sdo apresentados a seguir (Quadro 8),
segundo o ponto de vista de diferentes interlocutores da organizacdo pesquisada
(gestores, produtores, advogado, técnico de seguranca e trabalhadores), bem como
de representantes do Sindicato dos Produtores Rurais de Unai e da Delegacia

Regional do Trabalho.

sob lideranga do gangmaster, realizar servigos na lavoura (GUIMARAES, 1979).
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Quadro 8 — Beneficios do Condominio Rural identificados por diferentes interlocutores

Para os Produtores Para os Trabalhadores
Possibilidade de fiscaliza¢&@o/controle do Protec¢éo contra acidentes
trabalho
Identificacdo dos trabalhadores (seguranca) Assisténcia
Tranquilidade Tranquilidade
Estar dentro da lei Melhores condic¢des de trabalho
Reducao de custos Respeito
Reducao de riscos Salario em dia
Mé&o-de-obra mais qualificada Direitos respeitados
Selecéo adequada Melhores condic¢des de vida
Organizagao Melhoria nas relagfes interpessoais
Reducéo de agbes trabalhistas Periodo de trabalho prolongado
Centralizacdo da gestdo de RH Possibilidade de qualificagdo/treinamento

Fonte: Documentério de 5 anos produzido pela Organizacdo — 2005

Pode-se perceber uma consonéncia de percep¢des e pontos de vista, no que
se refere aos aspectos positivos deste sistema de contratacdo. Ele transformou o tipo
de relacdo antes estabelecida, ndo s entre produtores e trabalhadores, mas
fortaleceu também as relagdes e vinculos entre os trabalhadores rurais participantes
do sistema. Isto ocorre na medida em que os contratos sdo mantidos por um periodo
de tempo mais prolongado tornando as turmas de trabalho mais estaveis.

Os gestores/produtores enfatizam, assim, a ‘tranquilidade’ que este modelo
trouxe para os produtores, permitindo conhecer melhor quem se contrata, fiscalizar o
trabalho realizado e estar dentro dos critérios legais. Enquanto que, do ponto de vista
dos trabalhadores rurais, houve melhorias nas condi¢bes de trabalho e nas relacdes
interpessoais, bem como o sentimento de ser respeitado (como cidaddo e como
trabalhador). Um dos trabalhadores entrevistados nessa pesquisa sintetizou no seu
discurso as vantagens, ou beneficios, para o trabalhador deste sistema de

contratagao:
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“[...] isso ai eu num tenho nem como reclamar, né? Porque, de

primeiro, aqui em Unai, océ trabalhava de bdia-fria, océ ia era
de caminh&o, cé néo tinha seus direitos. Agora ndo, eu mesmo
sou um que aqui no Condominio ja recebi férias, décimo terceiro
[...] do Condominio eu ndo tenho muito do que reclamar néo.
Agora, se fosse um caso, igual antigamente, ai eu tinha muita
coisa que reclamar. Eu acho que depois que o Condominio
entrou deu uma melhorada boa. Porque, inclusive, tem muita
gente ai recebendo_até seguro desemprego. Em Unai ndo tinha
isso ndo, esse negdcio de seguro desemprego pra boia-fria. Era
s6 o dia e pronto. Igual eu t6 te falando, sobre o Condominio eu

néo tenho nada do que reclamar ndo.”

Apesar de constituir-se, sem sombra de duvida, numa evolucdo nas relacdes
de trabalho no campo, com repercussfes consideraveis nas condi¢bes de trabalho e
de vida dos trabalhadores rurais, um longo caminho ainda necessita ser percorrido
para uma melhoria mais plena e constituir-se realmente numa transformacdo do
trabalho rural. Isto podera ser percebido e compreendido melhor no decorrer da leitura
dos resultados desta pesquisa.

O Condominio Rural Verde Grdo é constituido por médios e grandes
produtores, num total de 167 (cento e sessenta e sete) conddminos, que se dedicam a
diferentes culturas, como café, feijdo, pimentdo, soja, milho, dentre outras. As
propriedades podem ser consideras como ‘empresas capitalistas’, na medida em que

se constituem em unidades de produtivas, onde prevalece:

[...] elevado nivel de capital e de exploracéo, o que explica a natureza
intensiva de sua producdo. Numa empresa deste tipo, as relacdes
sociais de producdo sdo capitalistas, isto é, a forca de trabalho é
formada de trabalhadores assalariados, permanentes ou temporarios.
Uma empresa capitalista possui alto grau de comercializacdo, uma
vez que sua producdo se destina, principalmente ao mercado.
Finalmente, constitui uma unidade de producéo especializada ou com
poucas linhas de exploracdo, muitas vezes complementares ou
suplementares e tem &reas multimodulares (ALENCAR; MOURA
FILHO, apud ANDRADE, 1996, p. 15-18).
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Em funcéo desta producéo intensiva de seus condéminos, o Condominio Rural
Verde Grao ja realizou, desde sua implantacdo, mais de vinte mil contratacdes.
Fatores diversos como eventos climaticos ou mesmo a mecanizagdo dos processos
produtivos tem reduzido paulatinamente o nimero de contrata¢des a cada ano (AGRO
JORNAL, 2006).

O Quadro 9 retrata esta tendéncia na reducdo no numero de trabalhadores

rurais contratados pelo Condominio desde o primeiro ano de funcionamento.

Quadro 9 — NUumero de contratacdes ja realizadas pelo
Condominio Rural Verde Gréo

Ano Contratacdes
2000 3.228
2001 4.152
2002 3.364
2003 3.417
2004 2.838
2005 1.955
Total 18.954

Fonte: Agro Jornal (2006)

Em 2006, essa reducdo se manteve. Além dos fatores mencionados, a crise
atual do setor agricola tem contribuido para uma reducdo da area plantada,
principalmente das commodities (CONFEDERACAO DA AGRICULTURA E
PECUARIA DO BRASIL, 2006). Com a valorizacéo do Real frente ao Dolar, o custo da
producdo superou o preco dos produtos agricolas, gerando um déficit nas contas dos
produtores por dois anos seguidos.

As propriedades dos condbminos localizam-se em Unai e também nos
municipios vizinhos como: Bonfindpolis, Buritis, Cabeceira-Grande, Cristalina/GO,

Natalandia e Paracatu.
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7

A estrutura organizacional da InstituicAo pesquisada é apresentada no
organograma a seguir (Figura 5), onde também sdo destacados os participantes da
pesquisa: 0 presidente, o gerente, o técnico de seguran¢a, os lideres e o0s

trabalhadores rurais.

PRESIDENTE

---------------------- - VICE-

CONSELHO PRESIDENTE
FISCAL

' 1
1 1
1 1
1 1
: r
1
} (05 CONSELHEIROS) !
! i SUPLENTE
——————————————————————— GERENTE

MEDICO DO TRABALHO |

ADVOGADO TRABALHISTA |
RECEPCAO TESOURARIA TECNICO DE ADMINISTRAGAO DE
SEGURANGCA PESSOAL
DO TRABALHO
LIDERES
FISCAIS

TRABALHADORES RURAIS

Figura 5 — Organograma do Condominio Rural Verde Gréo e participantes da pesquisa

A Organizacao, por ser caracterizada como ‘Pessoa Fisica’, ndo necessitaria
de uma estrutura tdo complexa, com presidente, vice-presidente e conselho fiscal.
Contudo, a experiéncia na gestdo de cooperativas fez com que seu presidente
adotasse uma estrutura organizacional semelhante a este sistema, onde o0s

integrantes sdo produtores:
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“Bom, essa questdo de presidente do Condominio_foi uma exigéncia
minha, ndo para me engrandecer, mas para poder puxar a
responsabilidade do produtor rural para um 06rgdo que néds
estavamos criando e que ele precisava ser valorizado e gque ele
precisava ser _sério como é hoje. Entdo, eu acho que eu fui feliz
nessa denominacgdo: de ter um presidente, ter uma diretoria, um
conselho fiscal, quer dizer, eu procurei buscar a estrutura de uma
cooperativa e joguei no Condominio, sem que seja ilegal.”

O escritorio localiza-se na Sede do Municipio e o gerente é o responsavel pelo
gerenciamento dos trabalhadores contratados. O produtor/condémino, ao plantar
numa area, comunica ao gerente, que fara o planejamento e a gestéo do trabalho. Sua
tarefa é, segundo ele, gerenciar de forma mais eficiente possivel, ndo deixando
ociosos os trabalhadores contratados.

O gerente, o técnico de segurancga e funcionarios administrativos sdo os que
lidam mais diretamente com os lideres, fiscais e trabalhadores rurais. No que se refere
aos assuntos mais especificos relativos ao trabalho nas propriedades dos
condéminos, normalmente, o gerente repassa informacdes necessarias aos lideres e
estes, por sua vez, as repassam para 0 seu grupo. Enquanto o técnico de seguranca
trabalha mais diretamente com o grupo de trabalhadores contratados e, ainda, da
assisténcia as propriedades no que se refere & prevencéo de acidente e doengas. E,
este ultimo, também responséavel pela ‘sele¢do’ dos trabalhadores, enviando-os para
exames admissionais e realizando treinamentos.

Na Secdo seguinte buscou-se tracar o perfil dos trabalhadores por meio do
levantamento de algumas caracteristicas biograficas e, posteriormente, fez-se uma

descricdo do processo de colheita de feijao.
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4.1.1.1 Perfil dos Trabalhadores Rurais

Buscou-se, por meio de documentacdo interna (RAIS — Relagcdo Anual de
Informacé@o Social), levantar algumas caracteristicas dos trabalhadores contratados
pelo Condominio Rural Verde Gréo. As informacdes iniciais colhidas sobre este perfil
referem-se ao ano de 2005, pois no periodo em que se iniciou a anélise documental
nao havia dados referentes a populacédo de trabalhadores do ano de 2006. Contudo,
posteriormente, buscou-se também informacfes mais especificas ao grupo de
trabalhadores envolvidos somente na colheita de feijdo no Municipio de Unai (na
safrinha de 2006). Conforme ja explicitado, séo estes Ultimos os participantes desta
pesquisa.

Sdo apresentados, assim, dois grupos de informac¢des: um mais geral,
incluindo todos os trabalhadores contratados no ano de 2005 e que se dedicaram as
diferentes atividades, nos diversos municipios onde o Condominio atua (n=1955), e
outro referente somente aos trabalhadores que se dedicaram a colheita de feijao no
Municipio de Unai, na safrinha de 2006 (n=354). No primeiro grupo incluem-se lideres
e fiscais que atuaram no periodo e 8 trabalhadores administrativos, além disso, é
importante ressaltar que um mesmo trabalhador pode ter sido contratado mais de uma
vez no mesmo ano. Ja no segundo grupo (dos participantes do estudo), foram
excluidos os lideres, fiscais e trabalhadores administrativos.

O numero de mulheres, segundo os gestores, vem sendo consideravelmente
reduzido. H4 uma tendéncia, por parte dos gestores, de darem preferéncia a
contratacdo de homens, devido as experiéncias negativas anteriores com as mulheres
(mulheres que omitem a gravidez para serem contratadas, por exemplo, ou mesmo
casos de abortos). O fato de este grupo ser reduzido, motivou a exclusdo do género
feminino da Analise Ergondmica realizada. A Figura 6, a seguir, apresenta o

percentual de mulheres e homens referente ao ano de 2005.
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(1.830) 94%

(125) 6%

Figura 6 — Trabalhadores rurais do ano de 2005, por género
Fonte: RAIS — Relacdo Anual de Informacdo Social de 2005.

Conforme ressaltado no capitulo 3, referente a Abordagem Metodolégica, as

mulheres representaram apenas 3,4% (n=12) do grupo total de trabalhadores rurais

(n=354), que constituiram os participantes dessa pesquisa. Portanto, ao considerar

somente o grupo de trabalhadores rurais que atuaram no periodo da safrinha em

2006, a proporcao de mulheres é ainda mais reduzida.

Com relagcdo ao tempo de servico dos trabalhadores rurais na Organizacao

pesquisada, os dados recolhidos confirmam uma elevada rotatividade (Tabela 4).

Tabela 4 - Faixas de tempo de servi¢go dos
trabalhadores do CRVG - 2005

Tempo de Servico Frequéncia Percentual
Até 1 més 800 40,9
De 2 a 6 meses 696 35,6
De 7 a 12 meses 98 5,0
De 13 a 24 meses 199 10,2
De 25 a 36 meses 13 0,6
De 37 a 48 meses 5 0,3
De 49 a 66 meses 4 0,2
Total 1.815 92,7
Contrato em aberto 140 7,3
Total Geral 1.955 100,0

Fonte: RAIS — Relacdo Anual de Informacé&o Social

de 2005.
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Por esta Tabela, é possivel constatar que 76, 4% dos trabalhadores (n=1.496),
a maioria, permaneceu pouco tempo na organizacao (até seis meses), sendo elevado
também o nimero de trabalhadores que permaneceu até um més somente.

Levando-se em consideracdo os trabalhadores que haviam encerrado o
contrato de trabalho, a média de tempo de servico é de 4,4 meses, com desvio padrédo
de 6,6. Esta média se torna um dado mais real pois, ao considerar os trabalhadores
gue ja encerraram o contrato, sdo excluidos os funcionarios administrativos que ainda
estdo vinculados a organizagédo e possuem maior tempo de servico no Condominio.

Considerando os dados relativos aos trabalhadores rurais contratados na
safrinha de 2006, a média do tempo de servico eleva-se para 6,7 meses, mas o desvio
padrdo é elevado (27,4), o que revela uma variabilidade maior neste tempo,
prevalecendo, ainda, contratos de um a dois meses de servico.

O curto tempo de servigo é caracteristico da atividade, ja que o Condominio
contrata trabalhadores rurais para atuarem em atividades sazonais da agricultura na
Regido, principalmente atividades relacionadas a colheita. A medida que estas
atividades vao sendo encerradas, os trabalhadores s&o dispensados, ficando apenas
um pequeno grupo para suprir necessidades diversas dos Condbminos. Este fato
dificulta a implantagdo de programas que visam a capacitacdo dos trabalhadores ou
mesmo, como foi salientado pelo técnico de seguranca da organizacdo, o
desenvolvimento de programas visando a prevencdo de acidentes (a estruturacdo da
CIPA, por exemplo).

Um dos gestores também ressalta a dificuldade de manutencdo dos
trabalhadores em funcédo da falta de qualificacéo e de flexibilidade de atuagdo. Mesmo
havendo atividades diferenciadas a serem executadas nas propriedades, nédo é facil

encontrar pessoas para realiza-las:
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“[...] se vocé me perguntar se eu tenho um trabalhador aqui que exerce
essas dez atividades, eu ndo tenho. Eu tenho grupos de pessoas gue
gostam de arrancar feijdo, tenho grupos de pessoas que gostam de
colher café, tenho grupo de pessoas gue gostam de capinar, tenho
grupo de pessoas que gostam de bater pasto. Eles tém dificuldade de
se adaptarem nisso ai [...]"

A reducdo do emprego na agricultura em escala e 0 crescimento de novas
oportunidades de trabalho é a tendéncia (GRAZIANO DA SILVA; DEL GROSSI;
CAMPANHOLA, 2002; MEDEIROS; WILKINSON; LIMA, 2002; VEIGA, 2000) ja
identificada por especialistas. A precariedade de formacdo e qualificacdo dos
trabalhadores parecem, contudo, fazer com que parte dos trabalhadores rurais
continue a mercé de atividades sazonais.

Dados referentes a escolaridade e ao tempo em que atuam na area rural ndo
estavam disponiveis nos documentos consultados. Contudo, p6de-se constatar por
meio das entrevistas e contatos com os trabalhadores um baixo nivel de escolaridade.
Dos trabalhadores que responderam a entrevista semi-estruturada (n=36): trés eram
analfabetos, 12 possuiam o primario incompleto, oito o primario completo, 11 o 1°.
Grau incompleto e apenas dois concluiram o 1°. Grau.

Quanto ao tempo que atuam na éarea rural, os dados das entrevistas semi-
estruturadas e do Diagrama Corporal (n=162) revelam que uma boa parte dos
trabalhadores — 50% dos entrevistados (n=18) e 46,6% (n=75) dos que responderam
ao Diagrama — iniciou suas atividades na area rural com menos de 17 anos de idade,
sendo “desde pequeno” uma resposta comum para esta questao.

Boa parte dos trabalhadores, quando solicitada a dizer quanto tempo de
trabalho tinha no Condominio Rural, manifestou ndo saber. Ficavam confusos, devido
ao fato de haverem trabalhado na Organizacdo por varias vezes, sendo que alguns,

desde sua inauguracéo.
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by

No que se refere a idade dos trabalhadores rurais, os dados recolhidos
demonstram que prevalece uma populacéo jovem (43,0% tem até 27 anos), sendo a
média de idade de 32,3 anos (DP 11,3) e o calculo da moda revela prevalecer
trabalhadores de 20 anos de idade. N&o obstante, pode-se verificar também que ha
uma parcela significativa de trabalhadores com idade de quase quarenta anos ou mais
(29,2%), considerando aqueles acima de 38 anos. A Tabela 5 apresenta estes dados

por grupos de idade.

Tabela 5 - Faixas de idade dos trabalhadores
do CRVG - 2005

Faixas de Idade Frequéncia Percentual gf&?ne&t;da(l
De 17 a 27 anos 842 43,0 43,0
De 28 a 37 anos 543 27,8 70,8
De 38 a 47 anos 356 18,2 89,0
De 48 a 57 anos 152 7,8 96,8
De 58 a 67 anos 53 2,7 99,5
Mais de 68 anos 9 0,5 100,0

Total 1.955 100,0 100,0

Fonte: RAIS — Relagdo Anual de Informacéo Social de 2005.

A média de idade dos trabalhadores rurais da safrinha de 2006 (n=354)
também ndo é muito diferente da anterior (34,8 e DP de 11,5) e o céalculo da moda
revela que prevalecem trabalhadores de 25 anos de idade. Na Tabela 6, apresentada
na pagina seguinte, € possivel comparar este grupo com o anterior em termos de
faixas de idade. H4 uma pequena reducao de trabalhadores nas duas primeiras faixas
de idade (17 a 27 e 28 a 37) e eleva-se um pouco nas faixas posteriores, ampliando o

namero de trabalhadores com quase quarenta anos ou mais (36,4%).
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Tabela 6 - Faixas de idade dos trabalhadores participantes
da pesquisa - 2006

FreqUéncia Percentual Percentual

Faixas de Idade acumulado
De 17 a 27 anos 113 32,0 32,0
De 28 a 37 anos 112 31,6 63,6
De 38 a 47 anos 72 20,3 83,9
De 48 a 57 anos 39 11,0 94,9
De 58 a 67 anos 16 4,5 99,4
Mais de 68 anos 2 0,6 100,0
Total 354 100,0 100,0

A idade, como poderd ser visto, torna-se um dado importante, na medida em
que a atividade realizada por estes trabalhadores rurais demanda exigéncias fisicas
elevadas: disposicdo, movimento, posturas incébmodas e lesivas. Estas, por sua vez,
sdo realizadas sob condicbes adversas como calor, ventania, dentre outras,
contribuindo para a elevagdo do custo humano do trabalho, principalmente em seu
aspecto fisico, para aqueles trabalhadores de idade mais avancada.

Na proxima Secdo, busca-se descrever esta atividade — a colheita do feijao —

para que o leitor possa compreender melhor os resultados desta investigacéo.

4.1.1.2 A Colheita do Feijao — “Pior, pior mesmo € a ‘ranca’ de feijdo, porque

essa é braval”

Na Regido estudada — Noroeste de Minas Gerais - o cultivo de feijdo se divide
em duas safras: a safra de inverno e a de verdo. A safra de verdo ocorre no periodo
de outubro a abril e depende da distribuicdo das chuvas, comuns nesta época do ano.
J4 a safra de inverno ocorre no periodo de maio a setembro, quando as chuvas sdo
escassas. Nesta ultima, portanto, o feijdo € cultivado em areas irrigadas e denomina-

se comumente como safrinha ou pés-safra.
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A irrigacao, no Noroeste de Minas, para este tipo de lavoura, € comumente
feita por meio de ‘pivd central’. Trata-se de um sistema de irrigacdo composto de uma
tubulagdo metalica onde s&o instalados aspersores, em torres moéveis e equidistantes,
que recebem a 4gua de um ponto central e se movimentam em torno deste eixo, com
velocidade e volume de agua controlados, de acordo com a necessidade da cultura
(PIVO, 2005).

O processo inicia-se com o preparo adequado do solo, depois é feito o plantio,
onde séo realizados a semeadura e o tratamento das sementes com substancia
quimica ou biologica. Desta forma, faz-se o manejo a fim de destruir ou controlar o
crescimento de plantas indesejaveis (plantas daninhas ou infestantes). A colheita
ocorre normalmente ap6s 100/110 dias do plantio. A outra etapa é denominada pos-
colheita e envolve a secagem, o expurgo® e o armazenamento dos grdos (WANDER;
RAMALHO; ANDRADE, 2005).

No Municipio de Unai e no Noroeste Mineiro como um todo prevalecem as
colheitas do tipo semi-mecanizada e mecanizada. No sistema de colheita semi-
mecanizado — objeto de investigacdo nesta pesquisa — 0 arranquio e o ajuntamento do
feijdo séo feitos manualmente, e a trilha, mecanicamente (SILVA; FONSECA;
COBUCCI, 2005). O ajuntamento consiste, como 0 proprio termo supde, no
agrupamento do feijdo arrancado. Este ajuntamento é feito em leiras ou pavios,
conforme retratado na Figura 7%°, abaixo. E feito desta forma — em leiras — quando se
utiliza uma recolhedora-trilhadora, que € uma maquina tracionada por trator que passa
sobre as leiras, recolhendo e trilhando as plantas ja arrancadas pelos trabalhadores

(WANDER; RAMALHO; ANDRADE., 2005).

* Operacgéo que visa a eliminagdo de insetos (carunchos, por exemplo) que se encontram nos produtos

armazenados. No expurgo séo utilizados defensivos como os fumigantes, sendo a fosfina (fosfato de
aluminio) o mais utilizado atualmente (WANDER; RAMALHO; ANDRADE., 2005).

Todas fotografias, utilizadas nesta tese, foram retiradas com permissdo da Organizacdo e dos
trabalhadores.
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Figura 7 — Colheita de feijdo: ajuntamento em leira ou pavio

Para a realizacdo da colheita, sdo distribuidas as turmas de trabalho na area

plantada. O niumero de turmas a serem enviadas para o local de colheita dependerd,

obviamente, do tamanho desta area. Estas, por sua vez, sao coordenadas e

controladas por um lider e dois fiscais que tém como atribuigcBes verificar/anotar: a

presenca de cada trabalhador, a quantidade de tarefas cumpridas (para isso o lider

recebe uma planilha que é preenchida no campo e devolvida logo no retorno do grupo

a cidade) e a qualidade do arranquio realizado por cada trabalhador.

Figura 8 — Ajuntamentos em pavio ou leira
e averiguacdo da qualidade do arranquio
pelo fiscal

Para verificar a qualidade do
arranquio, o fiscal (Cf. Figura 8)
caminha por entre 0s pavios ou
leiras, ja terminadas, e levanta o
feijjdo com um cabo de vassoura,
pois é necessario que o feijao esteja
literalmente arrancado, solto do solo.
Caso isto ndo ocorra, a recolhedora-

trilhadora ndo conseguira recolher
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todo o feijao. Por isso, ele verifica e, se necesséario, chama o trabalhador para refazer
o trabalho. Este refazer nem sempre € aceito de bom grado, e como ressaltou um
fiscal no campo: “[...] tem dia que da até discusséo, porque tem que fazer direito.”

Cada trabalhador ‘deve cumprir’ pelo menos uma tarefa, sendo que esta
equivale a nove pavios completos. A tarefa é demarcada pelo lider colocando-se uma
baliza*’. Demarca-se o inicio e o final da tarefa.

Cada pavio é formado por seis linhas (de feijao) de cinqiienta e cinco metros de
comprimento. Para fazer o ajuntamento, as duas linhas do meio sdo ‘fofadas’,
conforme expresséo utilizada pelos trabalhadores, sem serem retiradas/deslocadas do
lugar. Em seguida, as duas linhas laterais a esquerda sao literalmente arrancadas e
deslocadas, jogadas em cima das que foram ‘fofadas’. Procede-se 0 mesmo com as

linhas da direita, formando-se assim, um pavio (Cf. Figura 9).

4" Baliza refere-se a um ramo ou galho que demarca os limites da area que representam o inicio e o final

da tarefa.
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55 metros

A
\ 4

Producéo de feijdo “em
linhas”

=

[ ] 1° Passo:
“Fofamento” das duas
[ ] linhas internas

2° Passo:
Ajuntamento das duas
linhas laterais a

esquerda com as linhas
anteriormente "fofadas”

] 3° Passo:
Ajuntamento das duas
linhas laterais a direita
com as linhas
anteriormente "fofadas”,

/I formando o pavio

Figura 9 — Representacédo esquematica da formagcdo de um pavio ou leira feita
por arranquio e ajuntamento do feijao

Para a realizacdo dessa atividade - arranquio e ajuntamento — 0s
trabalhadores adotam uma postura com o dorso totalmente inclinado para baixo, para

ter acesso a planta. Ao mesmo tempo, caminham sobre as linhas de feijao,
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movimentando rapidamente maos e bracos para processar o arranquio. Permanecem
nesta posicdo entre, aproximadamente, quatro e seis horas de trabalho.

Os aspectos mais especificos sobre a postura e sobre a jornada de trabalho
serdo detalhados posteriormente. De qualquer forma, ja fica clara a exigéncia fisica
elevada desta atividade, o que leva alguns trabalhadores a caracteriza-la como
‘cansativa, dificil, ruim, dura, inapropriada para o ser humano’ ou, como mencionada
por um trabalhador e colocada como subtitulo desta Secao ‘essa € brava'.

Existem ainda alguns fatores que afetam o arranquio, podendo torna-lo mais
dificil, pesado ou ‘mais bravo’, diria o trabalhador: o tipo de solo, a umidade do solo, a
intensidade de ervas daninhas ou infestantes (o picdo*®, por exemplo) por entre o
feijdo, assim como, o fato da planta estar mais verde (antes do ponto adequado para a
colheita). Aspectos climaticos também contribuem para ampliar a exigéncia da tarefa,
como a temperatura elevada. Estes fatores serdo abordados, mais detalhadamente,
nos proximos tépicos desta tese.

Nas secfOes seguintes buscou-se delinear mais especificamente as
caracteristicas do contexto produtivo investigado, por meio da descricdo das trés
dimensdes - condicdes de trabalho, organizacdo do trabalho e relagdes
socioprofissionais — que auxiliam na compreensdo da relacdo existente entre
trabalhador-atividade e, num sentido mais amplo, caracterizam acerca do objeto deste

estudo.

8 Mais conhecido em outras regibes como carrapicho: espécie de subarbustos da familia das
leguminosas, compostas de gramineas, malvaceas e tilidceas, cujos pequenos frutos, que sao
vagens, se dividem em articulagdes, com pequenos espinhos ou pélos, os quais aderem facilmente a
roupa do homem e ao pélo dos animais (NOVO Dicionario Aurélio, versdo 5.0.4.0. [S.l.]: Positivo
Informética, 200-).
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4.1.1.3 Caracteristicas das Condi¢des de Trabalho — “Ah, isso ai [...] € muitas
coisas, ainda falta muitas coisas pra gente ter mais conforto pro nosso

trabalho”

Os dados recolhidos permitiram constatar alguns indicadores importantes
relativos as condi¢cdes de trabalho disponiveis aos trabalhadores, tanto por meio de
observacdes em situacdes reais de trabalho, quanto por meio da andlise e critica por
parte dos trabalhadores durante as entrevistas.

Conforme ja destacado, o Condominio Rural Rio Preto constitui-se no
empregador, responsavel pela gestdo do trabalho realizado pelos trabalhadores.
Todavia, o contexto no qual é realizada a atividade constitui-se no ambiente das
lavouras, ou seja, a atividade de trabalho é executada em diferentes propriedades

localizadas no Municipio de Unai.

As propriedades investigadas
neste estudo localizam-se na regido de
cerrado (chapadas), possuindo
semelhancas em termos de topografia,
altitude e clima (Cf. Figura 10). Nao foi
possivel, em funcdo do encerramento

das atividades, fazer medicbdes que

possibilitassem uma descricgdo mais

o o Figura 10 — Area de feijdo irrigado na
criteriosa dos aspectos climaticos. regido de cerrado (na chapada),
ambiente de céu aberto

Sabe-se, todavia, que nas regibes onde
o cerrado predomina o clima é quente,havendo periodos de chuva e de seca, com

incéndios espontaneos ocorrendo no periodo da seca.
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As diferentes idas a campo também foram momentos oportunos para identificar
alguns aspectos ligados a estes fatores ambientais. Foi possivel presenciar os

trabalhadores realizando a colheita (o arranquio e o ajuntamento do feijao):

sob céu aberto, temperatura elevada e muito vento;
sob céu aberto, sol forte, muito vento e muitos insetos;

sob tempo nublado, com muito vento e poeira;

Y V V VY

sob céu nublado, mas com temperatura elevada (mormaco) e muito vento
e poeira,;

Y

sob sol quente, vento e odor de defensivo agricola;

» sob tempo nublado, mais fresco, mas, por vezes, o odor do defensivo

agricola era trazido pelo vento.

Estas caracteristicas do ambiente, onde se realiza a atividade de colheita, s&o,
juntamente com outros fatores, responsaveis por algumas queixas dos trabalhadores,
como dores de cabega, fraqueza, irritacdo dos olhos, nariz e garganta. Algumas
destas queixas sdo apresentadas na Secao 4.2 que trata sobre o custo humano do
trabalho. Também se ouviu, por parte dos trabalhadores, muitos comentérios e
queixas sobre o uso de produtos quimicos na planta (denominados por eles como
“veneno”), alguns relatam que o cheiro faz com que tenham dores de cabeca e mal-
estar. Outros se queixam, pois acham que, muitas vezes, os produtores ndo esperam
0 prazo correto — periodo de caréncia — para colher (segundo alguns, de trés dias), dai
acabam passando mal na hora de processar o arranquio. O “veneno” aparece,
inclusive, como resposta do trabalhador a pergunta: “o que em seu trabalho néo te faz
sentir bem?” E o “veneno”, junto com outras caracteristicas das condi¢fes de trabalho,
da atividade e da organizacao, gerador de mal-estar no trabalho.

Mas, mais do que mal-estar, os problemas de salude e adoecimentos ligados
ao uso indevido ou a exposicao a agrotoxicos ja foram identificados em diferentes
estudos (ALGUACIL et al.,, 2000; FRANK et al., 1997; FUNDACENTRO, 200-;

SOARES et al.,, 2003) que revelam ser uma ocorréncia bastante comum no setor
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agricola. Os estudos citados mostram que este uso e/ou exposicdo tem sido
responsavel por doencas respiratérias, no sistema reprodutivo — infertilidade, abortos,
dentre outras — e diferentes formas de manifestagdo de céncer. Portanto, as queixas
ndo deixam de chamar a atencéo para a necessidade de maior cuidado por parte da
Organizacado e dos produtores a ela vinculados. Mesmo porque, conforme ressaltado
nos itens anteriores, percebeu-se o cheiro de produto quimico no ar, em duas visitas
realizadas em uma mesma propriedade. Em uma das vezes, havia uma embalagem
deste tipo de produto muito préximo a um dos 6énibus onde estavam descansando 0s
trabalhadores que ja haviam encerrado suas atividades. Em outra, ocorreu algo que ja
havia sido comentado no campo pelos trabalhadores. Enquanto processavam o
arranquio, maquinas agricolas trabalhavam em outras areas de plantio, provavelmente
utilizando algum tipo de produto que, mesmo distante, emanava um cheiro
caracteristico.

Outros indicadores importantes puderam ser percebidos e auxiliaram na

caracterizacdo das condicdes de trabalho. Dentre eles estéo:

> Auséncia e/ou improvisacdo de determinados equipamentos de protecao
individual (EPIs):

Durante as observagbes a campo identificou-se diversas improvisagdes, por
parte dos trabalhadores rurais, em relacdo aos equipamentos de seguranca
necessarios para a realizacdo da atividade, conforme recomendacdes da NR 31,
especifica para este setor (BRASIL, 2005)*°. Estes, por sua vez, contribuem para a
preservacdo da saude, prote¢do contra acidentes, podendo minimizar o custo humano

do trabalho. O uso de luvas, bastante requisitada pelos trabalhadores durante as

49 Cf. Anexo A, p.249.
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entrevistas, € um exemplo, além de outros, como Oculos para protecdo contra poeira e
0 uso de botinas.

No caso das luvas, a auséncia de um esclarecimento ou definicdo em relagéo
ao tipo que devem ser usadas, leva cada trabalhador a adotar estratégias diversas que
Ihe permitam reduzir o custo humano do trabalho e, a0 mesmo tempo, dar conta de
cumprir com as metas estabelecidas. Segundo uns dos gestores, ndo existem luvas
especificas para este trabalho e as de latex, solicitadas por alguns, poderiam causar
outros problemas (por exemplo, com a ndo absorcdo do suor, podem causar micoses)
aos trabalhadores.

Na decisdo do trabalhador de usar ou ndo usar luvas, é levado em
consideracdo: a) sua habilidade/competéncia na atividade, sendo capaz de realizar o
arranquio cumprindo a meta desejada, por ele ou pela empresa, com o uso das luvas;
b) sua possibilidade financeira de
arcar com o custo das mesmas e€; c¢)
a necessidade de preservacado de
seu bem-estar fisico. A Figura 11, ao
lado, retrata como ficam as maos de
um trabalhador sem o uso das luvas.

Segundo um dos lideres, fica

parecendo “[...] as maos de um

Figura 11 — M&os de um trabalhador ap6s Frankstein”. Em uma das
uma jornada de trabalho sem o uso das
luvas observacdes realizadas, verificou-se,

por exemplo, um trabalhador usando
luvas de tecido, destas utilizadas para aquecer as maos (que Ihe permitiam manter a
rapidez e o ritmo necessario para cumprir a meta), e para ndo estraga-las e, ao
mesmo tempo, para hdo machucar os dedos (custo financeiro e preservacdo do bem-

estar fisico) colocava fita crepe nas pontas de trés dedos de cada mao. Importante
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ressaltar, que entre as principais sugestbes dos trabalhadores entrevistados (n=36)
estd ‘o fornecimento de luvas’. Aparece em segundo lugar, somente atrds da sugestao
de melhoria no preco da tarefa (10 trabalhadores), sendo, as luvas, lembradas por 09
dos trabalhadores que participaram da entrevista.

Alguns improvisam, ainda, uma espécie de ‘bracelete’, seja ele feito com
tecido ou com meias de futebol, que ajudam a evitar arranhfes e estiramento ou
distensdo do punho. Os arranhdes com a planta podem ‘queimar’ — segundo um dos
trabalhadores entrevistados — em fung&o do agrotoxico colocado, como ressaltado: “é
que eles coloca muito veneno na lavoura e acaba com a salde da gente, secante,
estes trem, né? E a gente pega la e chega a queimar o braco da gente [...]".

O que se percebe é que as contradigbes/adversidades do contexto produtivo
relacionadas as caracteristicas especificas da atividade, as exigéncias e necessidades
pessoais, as exigéncias e necessidades da organizagdo aliadas ao nao
fornecimento/inexisténcia de equipamentos de protecdo individual que levem em conta
as caracteristicas da atividade, requerem adaptac6es que colocam a experiéncia e
inteligéncia dos trabalhadores em jogo, mas ndo garantem nem seguranga, nem
produtividade.

O nédo uso de botinas também foi percebido nas diferentes visitas as areas de
colheita e nas observacg@es realizadas. Ja no primeiro contato com os trabalhadores foi
possivel perceber que alguns as levam, pois sdo ‘exigidas’ e fornecidas pelo
Condominio, mas ndo as usam.

Era comum visualizar, junto a matula do trabalhador (mochila com garrafa
d’agua e/ou café, suco, marmita e lanches), as botinas encostadas (Cf. Figura 12). As
justificativas dadas por eles revelam a didvida entre a eficacia que estas podem
proporcionar para melhoria no desempenho e o custo fisico do seu uso. Os
trabalhadores percebem que sem o uso das botinas, muitas vezes, € necessario tomar

mais cuidado com onde se pisa, requerendo mais atencdo, mas ao mesmo tempo
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ressaltam que as botinas costumam fazer com que haja mais dores lombares. Isto
parece ocorrer em funcdo do tipo de salto, que pode fazer, também, com que o

trabalhador perca o equilibrio.

Figura 12 — As botinas junto as matulas dos trabalhadores

Segundo o médico do trabalho da Organizacdo (MATSUURA, 2001), em um
levantamento sobre as queixas dos trabalhadores que atuavam no Condominio no
referido ano, ao ser ‘empurrado’ para frente em funcdo do salto da botina, o
trabalhador tem que contrair a musculatura dorsal para manter o equilibrio, com isso,
aumenta a carga sofrida na coluna lombar. Ao que tudo indica, o que eleva € a forga
exigida pela musculatura de sustentacdo da coluna. Ele acredita que o uso da botina
faz, realmente, ampliar as dores lombares sentidas pelos trabalhadores rurais
dedicados a esta atividade. Além disso, o chao molhado da area plantada costuma
tornar as botinas ‘pesadas’, na medida em que o barro vai acumulando em seu solado.
Ao invés de parar para tirar o barro — comportamento que ‘demandaria tempo’, 0s

trabalhadores preferem retira-la.
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Na auséncia de polainas, os trabalhadores costumam fazer um outro tipo de
improvisacdo. Eles fazem um furo na parte de baixo da cal¢a jeans e perpassam uma
tira. Desta forma, as pernas das calgas ficam presas, diminuindo o risco de cortes, de
picada de cobra e evita a
entrada de terra nas botinas. A
Figura 13 demonstra este tipo de
improvisacao.

O uso de o6culos de
protecdo foi observado apenas

em um trabalhador em uma das

idas a campo. Seu uso parece

ser essencial para o tipo de Figura 13 — Improvisac¢édo do trabalhador: tira
prendendo a calca jeans a botina

atividade  realizada pelos

trabalhadores, ja que, no processo de arranquio do feijao, as ramas podem atingir os
olhos, assim como a terra que é jogada para cima neste processo. A gravidade do
dano que pode ocorrer com a falta de uso deste equipamento péde ser identificada no

levantamento documental realizado (Cf. Tabela 7).

Tabela 7 — Motivos de acidentes de trabalho no ano de 2005

Motivos Freqiéncia Dias
de Afastamento
Distensdo do punho ou médo em funcéo 02 34
Al e s do esforgo excessivo ao puxar
Skl Ulcera fangica/ulcera de_Eérnea causada 03 427
por vegetal (ramas do feij&o)

2005 Atague de animal com pe¢onha 01 14
Neuropatia periférica — antebraco — 01 75
causado por esforco excessivo
Queda 02 15

Total 09 565

Fonte: Dados de Afastamentos — Documentacéo Interna (CAT)
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O tipo de acidente por ulcera de cérnea e/ou fungica, ocorre quando, ao
realizar o arranquio, as ramas do feijdo atingem os olhos do trabalhador. Ao que tudo
indica, os acidentes por este motivo podem ter levado a incapacidade permanente
parcial ou mesmo a incapacidade total permanente, o que parece ter sido o caso. Este
tipo de acidente parece ser comum com trabalhadores dedicados a esta atividade
(Informac&o verbal)®°.

Conforme pode ser confirmado na Tabela anterior, a improvisacdo do bracelete
e de polainas, por parte dos trabalhadores, faz sentido. A distensédo do pulso, méos e
antebraco também s&o acidentes comuns neste tipo de atividade.

Os gestores e 0 técnico de seguranca do Condominio tém consciéncia de
necessidades de melhorias no que se refere a higiene e seguranga no trabalho.
Segundo eles, ndo foi facil e, ainda ndo o é, o convencimento e educacdo dos
trabalhadores rurais em relacdo ao uso de EPI. Um dos gestores salientou, por
exemplo, as dificuldades encontradas ao longo de seis anos de existéncia do

Condominio em relagéo a este aspecto:

“[...] isso nés estamos mudando muito, ndés estamos mudando. Dentro das
préprias fazendas, ndo s6 as pessoas tipo boia-fria, bdia-quente do Condominio,
mas os préprios funcionarios das fazendas nao tinham essa mentalidade de que
eles precisavam participar tomando cuidado nisso. Tomando cuidado naquilo.
Utilizando o equipamento X, equipamento A, o0 equipamento B, Cé entendeu?
Entéo, eu vejo que a dificuldade que nés temos é uma questdo s6 cultural. As
condicdes sdo boas, sdo tdo boas que nds temos um técnico de trabalho que fala
nisso 24 horas por dia. Todas as fazendas que ele vai, ele faz palestra, ele
mostra, as pessoas estdo com equipamento pendurado ali. Tem pessoas que
estdo com equipamento pendurado no trator e ndo utilizam. Inclusive e o préprio
calcado, foi uma luta muito grande para fazer o trabalhador rural portar um
calcado [...] e eles ndo valorizam isso. Agora ja estd mudando muito também,
mas ja tem seis anos que estamos nessa luta, mas € uma questdo de
persisténcia mesmo, nédo é verdade? De vocé dizer, ndo vou desistir [...]"

%0 Informagao fornecida por um oftamologista que atua no Municipio. Segundo ele este tipo de acidente é
comum na regido com os trabalhadores que atuam no arranquio de feijdo. Muitas vezes, ocorre
somente a Ulcera de cérnea, mas devido as dificuldades socioecondmicas, falta de informacédo e
demora no tratamento acaba agravando e levando a proliferagao de fungos.
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Ao que tudo indica, parte dos trabalhadores ja absorveu e conscientizou da
importancia do uso de equipamentos para sua protecao e seguranca. Preocupam-se e
ja reivindicam o fornecimento destes. Observa-se, contudo, que quem, atualmente,
estd ‘bancando’ parte dos meios de trabalho acaba sendo os préprios trabalhadores.
Na falta de recursos financeiros para tal, utilizam sua ‘inteligéncia astuciosa’
(DEJOURS; ABDOUCHELI, 1994) para ‘driblarem’ as exigéncias da atividade, se
proteger e, a0 mesmo tempo, cumprir com a tarefa. Todavia, quem ‘sai ganhando’,
neste caso, é a organizagdo e nao o trabalhador, na medida em que a reducdo do
custo da organizacdo ou dos produtores/condéminos — por meio do nao fornecimento
de alguns dos equipamentos de protecdo individual — é alcangada com o sacrificio

daqueles que para ela trabalham.

> A politica de remuneracado adotada e de gestdo do absenteismo:

O recebimento por produgdo parece também contribuir para ampliar o custo
humano do trabalho. Isto ocorre, na medida em que, parte dos trabalhadores acaba se
esforcando para ganhar mais, realizando maior nimero de tarefas. As consequéncias
disto recaem perversamente sobre o corpo dos trabalhadores, afetando sua saude e
bem-estar fisico. Este esforco faz elevar o numero de adoecimentos e de
absenteismo.

O valor recebido por cada trabalhador depende do numero de tarefas
cumpridas. Ja ressaltado, cada tarefa equivale a nove pavios de cinglienta e cinco
metros, sendo o valor, por tarefa, de quinze reais. Este valor, estabelecido por acordo
coletivo, é fonte de muitas queixas entre os trabalhadores que ressaltam a

necessidade de, pelo menos, pagar de forma diferenciada o ‘feijao bom’ e o ‘feijao
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ruim’*, na medida em que este Ultimo, amplia o esforco necessario para completar a
tarefa. H4, contudo, certa assimilacdo do discurso dos fazendeiros/produtores,
levando-os a certa resignacdo em relacdo a este aspecto. A analise de contetdo das
entrevistas com os trabalhadores, apresentadas ao final deste capitulo, discute mais
detalhadamente sobre esta atitude de resignacdo por parte dos mesmos™.

Quanto a gestdo do absenteismo existem alguns aspectos criticos importantes
de serem mencionados. Ao que tudo indica, as faltas constituem-se, ndo s6 um
recurso para ganharem mais como clandestinos, conforme ressaltado por alguns, mas
em estratégias de mediacdo utilizadas pelo coletivo dos trabalhadores. S&o elas que,
de certa forma, asseguram a integridade fisica dos mesmos (FERREIRA; MENDES,
2003), proporcionando um momento de recuperacdo do trabalhador. As falas dos
trabalhadores apresentadas, a seguir, contribuem para entender um pouco mais em
relacdo a estes aspectos relacionados as faltas ao trabalho. O ‘estar cansado’,
sentindo no corpo os desgastes do trabalho, é bastante frequente no discurso destes.
Dos 36 trabalhadores rurais que participaram das entrevistas semi-estruturadas, 30
mencionaram, por exemplo, o fato de o servico ser cansativo®®, mas ao mesmo tempo,
parte deles, sente-se na obrigacdo de ndo faltar ao trabalho em funcédo das regras da
Organizacao. A disposicdo ao levantar apés alguns dias de trabalho ndo € a mesma e,

pela expressao dos trabalhadores, é necessario e vital faltarem ao trabalho:

51 “Feijdo ruim” refere-se ao feijao mais dificil de processar o arranquio em funcao das caracteristicas do
solo ou da planta (Cf. p. 149).

°2 Na Secdo 4.2.3, esta questdo é ainda mais explorada.

%3 Categorizacdes mais sistematicas do discurso dos trabalhadores sdo apresentadas nas Sec¢les
seguintes e permitem compreender as representacdes construidas sobre o trabalho.
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“[...] geralmente, tem dia que a gente [...], vai chegando o final da semana, a
gente vai nha marra, entendeu? Eu levanto, assim, o reldgio desperta, assim, ai
eu falo: Meu Deus! Sera que eu vou ter que ir? Mas a gente pensa no dia de
amanhg, né? [...]" (TR 22, 45 anos)

“O que ndo me faz sentir bem é quando eu t6 cansado e tenho que levantar.
Tenho gue levantar na marra! Cé t4 com sono e o despertador barulha, tira da
cama e a gente tem que ir, e eu ndo gosto de falhar [...]" (TR1, 43 anos)

“[...] Mais dificil & levantar.,Tem dia gue a gente amanhece todo doendo, €
obrigado a ir. As vez, a gente ta com uma dorzinha e ndo sabe o0 que €, mas o
jeito é ir, sendo eles corta dois dias da gente.” (TR 5, 69 anos)

“A hora gue a gente levanta, tem dia que, as vezes, até a gente pensa que
num dé& conta de trabalhar ndo [...] porque tem dia que parece que a gente ndo
presta pra trabalhar mesmo. Mas tem de reagir [...]" (TR 6, 64 anos)

“Entdo, a gente, as vezes, se obriga a ir. Por isso, sabe? [...] porque ai, eles
num desconta do salario da gente.” (TR12, 58 anos)

“[...] as vezes, tem dia que faz cansar mais. As vezes océ vai hoje, amanha
num vai. Ai cé fica naquela, vou dar uma descansada.” (TR33, 36 anos)

Os dados referentes a estes dois aspectos — adoecimento no trabalho e
absenteismo — sdo apresentados na Tabela 8, corroboram com os dados dos
trabalhadores, demonstrando congruéncia entre o percebido e destacado em suas
falas e a realidade organizacional. Apresenta-se nesta, os dados relativos ao ano de

2005, mas também sdo comentados dados do ano anterior (2004).

Tabelas 8- Faltas nao justificadas no ano de 2005 relativas
ao total de 1.955 trabalhadores

Nurr;ero de dias Frequéncia Percentual Percentual
altosos acumulado
De 01 a 10 dias 465 54,1 54,1
De 11 a 20 dias 196 22,8 76,9
De 21 a 30 dias 102 11,9 88,8
De 31 a 40 dias 42 4,9 93,7
De 41 a 50 dias 21 2,5 96,2
Mais de 51 dias 7 33 3,8 100,0
Total 859 100,0 100,0

Fonte: Relatorio Geral de Faltas nao Justificadas
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Considerando que no ano de 2005 havia 1.955 (mil novecentos e cinqienta e
cinco) funcionarios, isto significa que quase metade destes teve pelo menos uma falta
ao trabalho no ano (44%, n=859). As normas do Condominio permitem que 0s
trabalhadores faltem ao trabalho até cinco dias no ano sem nenhum 6énus para o0s
mesmos. Um namero expressivo de trabalhadores utilizou destas faltas (14,4%,
n=282). O numero total de faltas neste ano foi de 12.282 (doze mil duzentos e oitenta
e duas).

Em 2004 os dados n&o sdo muito diferentes, 33,4% (n=947) dos trabalhadores
tiveram pelo menos uma falta ao trabalho, sendo que 15,8% (n=445) faltaram até
cinco dias e o numero total de faltas no ano equivale a 10.318 (dez mil trezentas e
dezoito). As faltas sdo tdo freqlentes que a organizacdo contrata trabalhadores
contando com pelo menos 5% de faltas por turma, segundo informacdo do gerente da
organizacdo. Devido a uma oferta elevada de trabalhadores na Regido, parece ser
mais ‘facil’ gerir o problema do absenteismo desta forma que buscar os reais motivos.

As faltas justificadas por motivo de doenca retratam, de certa forma, as
consequéncias das exigéncias do trabalho sobre os trabalhadores submetidos a esta
atividade. As doencas osteomusculares (ou musculo-esqueléticas) e do tecido
conjuntivo sdo as que mais levam ao afastamento do trabalhador. Na lista destas
doencas e queixas encontram-se: tenossinovite, dores lombares crdnicas, dores
cervicais, hérnia de disco, distenséo de articulagbes e ligamentos (nas maos, punhos,
antebracos, ombros ou nos joelhos), espondilose®, escoliose® severa, fibromialgia®®,

artrose, dentre outras. Muitas destas sao originadas, conforme atestado médico, por

*  Crescimento excessivo de processos 6sseos imaturos de vértebras refletindo a presenca de doenca

degenerativa e calcificagdo, podendo ocorrer na regido lombar ou cervical (BVS, 2006).
Desvio lateral apreciavel na linha vertical normalmente reta da espinha (BVS, 2006).

Sindrome reumatica monoarticular comum, caracterizada por mialgia e pontos mudltiplos de dor
muscular focal a palpacgéo) (BVS, 2006)
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esforco excessivo ao puxar/arrancar e/ou por movimentos repetitivos e/ou ou por

compresséo de nervos®’ (Cf. Tabela 9).

Tabela 9 — Faltas justificadas por motivo de doenca nos anos de 2004/2005

Motivo do Afastamento Freqiiéncia Percentual Tempo de

Afastamento

2004 2005 2004 2005 2004 2005
?gceiggaéo'\:ﬁ‘jr:g\;%Steom“S"”'ares e do 14 20 40,0 40,0 | 2.839° 2324
Problemas Cardiacos 0 2 0,0 4,0 0 357
ﬁsﬂz\e/ircri](ieé;g?eaga de Aborto/Licenca 0 5 0.0 10,0 0 480
Fraturas 1 3 2,9 6,0 14 326
N&o Relatado 15 7 42,9 14,0 | 2.003 214
ST e o2 oo 40 0 2%
Licencga para Tratamento de Saude 2 2 5,7 4,0 307 88
Licenca ndo Remunerada 0 3 0,0 6,0 0 77"
Outros 3 6 8,5 12,0 811 159
Total 35 50 100,0 100,0 | 5.697 4.261

Fonte: Relacdo de Afastamentos Temporario (2004, 2005) e Atestados Médicos

Os casos ‘nao relatados’ e de ‘afastamento para tratamento de salude’ podem
ou nao estar ligados as doencas mencionadas, contudo, informacdes sobre estes nao
foram conseguidas. Alguns casos retratam, ainda, uma verdadeira ‘via-sacra’ dos
trabalhadores em busca de tratamento e do beneficio da aposentadoria por
incapacidade laborativa. Como salienta Wisner (1987), independente dos motivos
reais de absenteismo — se autorizado, ndo autorizado ou se por motivos de doenca — 0
gue a situacdo exposta revela € um sinal de rejeicdo das condicdes de trabalho por

parte dos trabalhadores rurais.

" Neste caso, legalmente, essas doencas equiparam-se a acidente de trabalho. (CANETE, 1996)

N&o informado o tempo de afastamento de um dos trabalhadores, foi afastado em 11/06/2004 e
estava aguardando cirurgia.

Nao informado o periodo de licenga para tratamento de satde de um dos trabalhadores.

ok
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Seria interessante entender o(s) motivo(s) pelo(s) qual(is) os formuladores da
NR 31, elaborada para o setor agricola®®, deixaram de incluir as exigéncias
ressaltadas na NR 17, no que se refere a necessidade de considerar os efeitos — de
determinadas praticas de remuneracdo para atividades que exijam sobrecarga
muscular estatica ou dindmica do pesco¢o, ombros, dorso e membros superiores e
inferiores — sobre a saude dos trabalhadores (BRASIL, 2006). Parece haver uma
tendéncia historica, por parte dos gestores publicos, em deixar sempre por Gltimo as
regulamentacdes e politicas de inclusdo da populacdo rural, como bem retratou
Houtzager (2004), em seu livro denominado ‘Os ultimos cidad@os’. As consequéncias
desta pratica sobre o processo de adoecimento e desgaste dos trabalhadores sdo
Obvias.

Considerando, por exemplo, os trabalhadores com idade mais elevada, o
sistema de pagamento torna-se, inevitavelmente, injusto. Principalmente, quando j& se
sabe serem reduzidas, com a idade, a capacidade de trabalho muscular e a
capacidade dos trabalhadores de se ajustarem as situagfes extremas que impdem
determinadas agressdes ao corpo (IIDA, 2005; LAVILLE, 1977; WISNER, 1987), como
€ 0 caso.

Os desgastes sentidos pelos constrangimentos ‘impostos’ pela atividade ja
foram destacados nos discursos de alguns trabalhadores apresentados na pagina 141.
Torna-se relevante trazer novamente estes discursos dos trabalhadores, mas de forma
a permitir a entender um pouco mais a relacao destes (desgastes e constrangimentos)
com a politica de remuneracdo adotada (Cf. Quadro 10 na pagina seguinte). Sao
ressaltadas as falas de 11 dos trabalhadores, do total de 16 que possuem mais de 40
anos de idade e que representam 44,4% dos trabalhadores que responderam a

entrevista semi-estruturada.

" Duas licencas continuavam em aberto na época da analise documental realizada.
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Quadro 10 - Politica de remuneracédo — repercussao sobre as representagdes/atitudes e
comportamento dos trabalhadores com mais de 40 anos de idade

Ident.

Idade

Discurso dos trabalhadores

TR 5

69

N&o tem jeito de melhorar. Pra melhorar mesmo tinha que ter menos
tarefa. Diminuir [...] Tem dia que a gente vai muito longe e isso acaba com
0 corpo da gente.

TR 6

64

Se eu pudesse mudar, era aumentar mais o servi¢o, né? Porque num dou
conta. A gente ta sempre diminuindo pela idade, né?. A gente tem
vontade de aumentar mais a producdo, mas se aumenta, a gente nao
consegue muito, porque a idade ja ta meio vencida, né?

TR 7

58

[...] o salario que é meio pouco. Porque, as vez, num € porgue o prego é
pouco, é a variedade do tipo de servigco. Porque tem tipo de servico que
num d& producéo.

TR 10

49

O que me faz sentir bem, por exemplo, se a gente vai prum trabalho, pega
um servico bom. Ali a producéo rende e a gente se sente bem com aquilo.

TR 12

58

Ai, a gente ganha por producéo, né? E o que fizer. Se eu tirar sé meia [...],
€ quinze conto a tarefa, se eu tirar meia tarefa ai ja é sete e cingiienta. Se
eu num fizer nada, num ganho nada. Se eu tirar duas eu ganho trinta. E
quinze a tarefa, né? [...]. [...] As vez, tem vez que pega um servico bom,
tem vez que pega um ruim demais, ai tem gente boa de servi¢o, que as
vez tira s6 meia, num gilienta mais nada. Eu esforco pra tirar uma. Mas
tem vez que acontece de eu tirar meia, ganhar s6 sete e cingienta |[...].
[...] Eles num gosta que a gente tira meia tarefa ndo.Tem que tirar ao
meno uma [...].

TR 15

58

[...] devido o servigo ser pesado, a gente trabalha, deu,né? Entdo, a gente
tem que esforcar muito. O feijdo tando bao, porque falo feijdo é porque o
gue da mais é o feijdo, né? Que a hora que nds vai pra outro servigo, igual
nos ja trabalhou, né? E quinze real por dia. Entdo num rendia nada, né?
[...]- [...] E_o feijdo sendo b&o, pra a gente tirar, assim, eu tando béo, eu
esforco pra tirar duas tarefas. Ja tirei até trés, mas se eu tiver ruim, é uma
e meia, duas sé,né? Entéo, eu torco que o feijdo teja bdo e eles deixa eu
trabalhar, porque eu termino junto com os outros também,né?

TR 17

50

[...] ndo tem quantidade, agora como é por producdo, é a gente mesmo
que se esforga.

TR 25

49

Ah, é sé mais saude, porque minha salude ndo é muito boa. Eu tenho
vontade de trabalhar mais, mas eu sei gue nhum dou conta.

TR 28

47

Tem vez que a gente faz tanta forca gue cai, porque o servico é pesado,
duro [...] a gente faz 0 que da conta, porgue, sendo, estora o corpo de
uma vez e depois hum da agienta fazer muito [...]

[...] porque se océ faltar, eles tacam palha em vocé, fica pior.

TR 29

45

[...] s6 se eu arrumasse uma coluna de ferro pra agiientar mais (rsss),pra
aumentar o trabalho mais ainda, sabe?

TR 31

57

[...] eles num exige, por conta de que é a gente. Se a gente faz mais, é
melhor pra gente. Porgue a gente é fraco, né? Se a gente fizer mais um
pouquinho, melhora pra gente.

58

Envolve os setores: agropecuario, silvicola, de exploracao florestal e aquicultura.
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E possivel perceber, por meio das falas dos trabalhadores a preocupa¢do com
a producdo e com o tamanho da tarefa. Ao mesmo tempo, percebe-se que eles
compreendem os limites alcancados pela idade, mas também se ressentem por n&o
darem mais conta de ter um mesmo nivel de producdo e de ganho. Contudo, se
esforcam. Importante ressaltar que aqueles que n&do atingem o piso a empresa cobre o
valor. Entretanto, ndo costuma contratar novamente aqueles que ndo conseguem
atingi-lo. Sendo assim, os trabalhadores acabam sendo levados a se ajustarem a meta
de producéo acelerando ainda mais o seu desgaste e o envelhecimento. Ndo se trata
aqui, de ampliacdo de jornada de trabalho, tdo comum em séculos passados, mas
num aumento da intensidade de trabalho sem, com isso, haver ampliagdo da jornada.
Como bem ressaltou Marx (1982, p. 178), “pode-se fazer com que um homem gaste
em 1 hora tanta for¢a vital como antes, em 2".

As denuncias contra esta forma de pagamento tem sido comuns no ambiente
agricola, mas atualmente vem se restringindo ao setor canavieiro. Neste, a morte por
exaustdo de trabalhadores do corte da cana-de-agucar tem gerado revolta e oposicdes
(ALVES, 2005?; PAUDA, 2006). Nao € este o0 caso, mas sdo inegaveis as
consequéncias deste sobre a fragilizacdo e o adoecimento e dos trabalhadores

dedicados a atividade de colheita de feijao.

> Presenca de infestantes (picdo) na area de colheita:

No ambiente fisico de trabalho no qual se realiza a atividade de colheita ocorre,
muitas vezes, a presenca de infestantes que ampliam as exigéncias sobre os
trabalhadores rurais. Eles interferem no arranquio do feijao: a) exigindo maior atencéo
e cuidado (com cobras, por exemplo, ou para ndo machucar os olhos), atencdo

também para discernir as linhas; b) gerando incbmodos, como coceira e alergia;
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¢) desmotivando os trabalhadores
para a realizacdo do arranquio €;
d) reduzindo a produtividade.

A Figura 14, ao lado,
retrata uma &rea de colheita
repleta de picdo. O uso de

substancias quimicas — defensivos

agricolas — pode reduzir ou

eliminar sua presenca. Esta area Figura 14 — Area de colheita com infestantes
(picéo)

‘suja’ pode ser comparada a uma

area limpa retratada na Figura 10, por exemplo (p.131).

> Precariedade do transporte oferecido:

O transporte oferecido aos trabalhadores para se deslocarem até as
propriedades dos conddéminos, sem sombra de duavida, ndo se compara aos
caminhdes antes disponiveis para este tipo de trabalho. Todavia, ainda ndo sado

suficientemente confortaveis ao ponto de reduzir o custo humano do trabalho.

Novamente, a ‘inteligéncia
operaria’ é colocada a prova. A
improvisacdo, por parte dos
trabalhadores, aparece na
tentativa de reduzir o incbmodo e
0 desconforto do transporte (Cf.

Figura 15, ao lado). Um

trabalhador entrevistado

Figura 15 — Improvisagdo com cordas para
encosto a fim de proporcionar maior conforto

expressou bem essa necessidade
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de melhoria na qualidade no transporte oferecido:

“[...] um énibus melhor, que tem um 6nibus que entra muita poeira. A
gente fica muito [...], uns dnibus mais confortavel, as cadeira. Estes

Onibus até que é bom, mas a gente pega umas estrada ruim, da muito
baque, chega 14 com o corpo doendo pra trabalhar. (TR 25, 49 anos)

Como afirma Wisner (1987), as pessoas que enfrentam trabalhos mais
penosos sdo as que também enfrentam condicBes de transportes mais dificeis. Este
caso nao é diferente. Aliado ao desconforto, ao sono — j& que costumam acordar
bastante cedo para o trabalho — e ao cansaco do dia anterior de trabalho, o transporte
pode contribuir para elevar o custo humano do trabalho destes trabalhadores.

Recorrendo novamente a NR 31, no que se refere ao transporte de
trabalhadores, a Norma recomenda transportes com acentos em espuma, presenca de
cintos de seguranca e encosto. Na prética, isto nem sempre é feito®. A prépria
precariedade das estradas rurais acaba elevando 0s custos com o transporte, que
facilmente se desgasta, fazendo com que a Norma nédo seja cumprida pelos
produtores. E algo que necessita ser considerado pelos gestores, pois 0s trancos, 0s
ruidos e o desconforto dos assentos, dentre outros incémodos, contribuem para que
os trabalhadores permanecam cansados, mesmo apdés o0 término do servico,
prolongando o custo fisico do trabalho até chegar em casa. Retira dai, um tempo
consideravel (ja que a viagem pode durar até trés horas) que poderia ser ‘dedicado’

para recuperacao e descanso do trabalho.

%% Nenhuns dos onibus, utilizados pelas turmas de trabalhadores investigadas, seguiam os padrdes
mencionados.
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> Diferencas do solo e da planta :

As diferencas de solo das areas plantadas podem favorecer ou ndo a atividade

Figura 16 — Ponto de maturacéo da
planta: & esquerda raiz verde (feijdo ruim)
e a direita vargem totalmente seca (feijao

bom)

de arranquio. Segundo o técnico de
seguranca da organizagdo, quando o
solo estd mais Umido facilita o
arranquio. Entretanto, dificulta o uso
de botinas, conforme ja ressaltado. O
ponto de maturacéo da planta (Figura
16) também pode facilitar ou ndo a
realizacdo do arranquio. O fato de
estar mais verde, por exemplo, faz
com que o feijdo fique, segundo os
trabalhadores, “ruim pra arrancar”,

exigindo, por parte dos mesmos,

maior esforgo fisico. A foto anterior, mostra este aspecto, como a vagem pode estar

seca, ou no ponto de maturacdo, mas o caule e a raiz ainda estdo verdes. Segundo

um dos lideres do Condominio, as areas irrigadas — que sdo as do periodo

investigado, da safrinha — tendem a ser “mais pesadas e exige muito mais da pessoa

que as de sequeiro”®. Isso se da em funcéo das chuvas que molham o solo e facilitam

a colheita, justificando as queixas dos trabalhadores.

> A ‘quase auséncia’ de banheiros:

A NR 31 determina que, nas frentes de trabalho, devem ser disponibilizadas

instalacdes sanitarias fixas ou méveis, compostas de vasos sanitarios e lavatérios, na
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propor¢do de um conjunto para cada grupo de quarenta trabalhadores. Além disso
devem ser atendidos alguns requisitos como: ter portas de acesso que impecam o
devassamento; ser separado por sexo; situadas em local de facil acesso; dispor de
agua limpa e papel higiénico; ter sistema de esgoto, fossa séptica ou sistema
equivalente; possuir lixeira (BRASIL, 2005).

Segundo o técnico de seguranca do trabalho da Organizagéo, tem-se exigido
dos produtores o cumprimento destas Normas, mas também considera dificil sua

aplicacao:

“La na lavoura a gente tem \...\,_procura estar atendendo o
pessoal com banheiros, com agua, apesar de que é dificil, que
como vocé viu 14, o pessoal fica muito espalhado, mas a gente
procura ter sempre um banheiro, sempre uma agua para o
pessoal na lavoura, independente do local de onde o pessoal
estiver trabalhando na fazenda, a gente exige isso do produtor
rural [...]"

Na pratica, portanto, isto ndo é respeitado pelos produtores/condéminos.
Somente uma das propriedades visitadas (em 7 visitas realizadas a 4 propriedades),
mantinha banheiros ‘quimicos’ instalados proximos aos 6nibus dos trabalhadores. As
demais propriedades ndo dispunham destas instalagbes. O trabalhador, caso tenha
alguma necessidade, simplesmente a faz mais afastado ou procura algum mato
préximo a area de colheita.

Muitas das exigéncias normativas impostas pela legislacdo sédo vistas como
impraticaveis, tanto por trabalhadores rurais quanto por produtores, acostumados que
estdo com um padrao cultural e com um modelo/visdo de trabalho rural. Isto contribui

para a existéncia, ainda, de conflito no campo, de multas por parte dos fiscais do

%0 penominagcao dada na regido a safra de verao.
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trabalho e que redundaram, inclusive, com a morte de quatro funcionarios do
Ministério do Trabalho, conforme ressaltado no capitulo inicial desta tese.

As precariedades nas condicbes de vida e de trabalho sdo vistas como
‘naturais’, dificultando uma maior conscientizagdo e transformacdo das condi¢bes de
trabalho. Como afirma Wisner (1987), a vontade dos trabalhadores de defenderem
suas condicdes de trabalho esta atrelada as condigdes econémicas e sociais. Onde,
muitas vezes, a necessidade de manter-se ou de encontrar um trabalho sobrepuja a

necessidade mais imediata de melhoria em termos de condigdes de trabalho.

4.1.1.4 Caracteristicas da Organizacao do Trabalho — “[...] se da a César o que

€ de César, se eu pago, eles também tem que me pagar”

Durante a safra de feijdo, os trabalhadores tém uma rotina diaria de trabalho e
de vida cansativa. A jornada de trabalho inicia-se bastante cedo, ainda de madrugada,
pois é necessario trabalhar na parte da manha, evitando o sol mais quente da tarde.
Segundo um dos gestores, a combinacdo quanto ao horério fica por conta dos lideres
e dos proprios trabalhadores, mas existem queixas, por parte destes ultimos, quanto a
esta exigéncia do trabalho. O cansago se torna uma conseqiiéncia Obvia, visto que, o
sono, juntamente com as caracteristicas da atividade e das condi¢cdes de trabalho
disponiveis, eleva o custo humano do trabalho.

Para conhecer melhor os aspectos referentes a organizacdo do trabalho,
buscou-se, inicialmente, demonstrar por meio de um fluxograma (Cf. Figura 17), como
€ um dia tipico de um trabalhador rural durante a safra de feijdo. A hora colocada

neste fluxograma é a aproximada, visto que, ocorrem variagbes em funcdo da

distancia da fazenda onde ocorrera a colheita.

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 65
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Ciclo tipico de um dia de trabalho na safra de feijao

Dormir: 19:30 as 21:00

Chegar em casa:
14:30 as 18:00

T
=S

Arrumar a marmita

‘ E@@ﬁ@

) cerrar a atividde:
10:00 as 13:30

Pegar o 6nibus:
2:30 as 4:30

SSeSSSWEIY 2
) S8

LA\
N

=~ N
O PP~ ==
Chegar na Fazenda e
iniciar o trabalho:
05:30 as 06:30

Figura 17— Um dia tipico de um trabalhador rural durante a safra de feijao

No campo, cada trabalhador tende a seguir ‘seu préprio ritmo’ para a realizacao
da atividade. Isto significa uma variabilidade no tempo necesséario para
completar/realizar a tarefa. As paradas para um descanso ou para lanches®* ficam por
conta de cada um, assim como o horario para o encerramento da atividade. Contudo,
como ja mencionado, ocorrem as interferéncias das condi¢des de trabalho (forma de
pagamento e das caracteristicas da planta e do solo, por exemplo) que, aliadas a
variabilidade inter/intrapessoal e a exigéncia do cumprimento de “pelo menos uma
tarefa” faz com que o trabalhador busque manter determinado ritmo e esfor¢co na

realizacdo da atividade.

. Como j& mencionado, cada trabalhador leva sua matula. E ele quem arca com as despesas de seu

lanche ou almocgo.
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Nas entrevistas semi-estruturadas realizadas com os trabalhadores rurais
(n=36), ficou clara a influéncia destes elementos sobre sua conduta no trabalho (ritmo
e desempenho, por exemplo). Uma das questfes solicitava aos trabalhadores que
contassem ‘como é um dia tipico de seu trabalho’. Em suas respostas, foi possivel
entender um pouco da rotina — um tanto cansativa — e constatar a interferéncia destes
diferentes elementos. P6de-se constatar a influéncia, por exemplo, das necessidades
individuais de alimento, antes, durante ou apés o trabalho; da meta ‘estabelecida’ (pelo
menos uma tarefa) e do pagamento por produgcdo sobre a quantidade de esforco
despendido, bem como das condicbes do feijdo, por exemplo, ‘bom’ ou ‘ruim’
interferindo nas pausas e também na quantidade de esforgo fisico despendido pelos
trabalhadores para a realizagcéo da atividade. As ‘falas’ ou discursos dos entrevistados

foram categorizados e sdo apresentados no Quadro 11, na pagina seguinte.
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Quadro 11 — Interferéncias das condi¢des de trabalho, da variabilidade intra e interindividual e da organizac&o do trabalho sobre a conduta

do trabalhador

“Gostaria que vocé me contasse como é um dia tipico de seu trabalho”

Variabilidade intra e interindividual

Organizacdo do trabalho

Condic@es de trabalho

“[...] Lancho sim, paro cedo 14 pra lanchar. S6 almo¢o guando
venho embora, dentro do énibus, no 6énibus, na hora em que eu
venho embora. Porgue se for pra eu almogar e ir trabalhar eu ndo

“[...] Eu esforgo pra tirar uma, mas tem veiz que acontece de
tirar meia, ganhar sete e cinquenta [...], ganha pelo que fizer

“é variado, tem vez que a gente pega umas
area que estdo melhor, ganha mais um

mesmo. Eles num gosta que a gente tira meia tarefa nao,

dou conta, porque a gente [...], véio né? A comida até volta”.

tem que tirar a0 meno uma [...]"

pouco, outras vez, é ruim, ganha menos

L]

“[...] S6 mesmo a marmita e a agua, a garrafa, ai eu pego e tomo

“[...] Paro_ um momentinho, a gente para um pouco, ndo da

um cafezinho em casa. N6s chegamos la seis horas, seis e meia

(-]

tempo porque trabalho por producdo, né?. E o tempo é
pouco [...]"

“De seis até meio-dia, [...], conforme tiver o
servico, melhor, pior.[...]"

[...] Ndo, ndo péara. S6é para quando vem embora, la pelo meio-dia
e meio, uma hora, [...]. Levo sé almogo. Nada, ndo paro pra nada,

“[...] ai é conforme o horério de nés sair é que nds levanta,
passa este aperto, este [...], muito sono [...], levantar, quando

nada, nada, é direto, direto, tem vez que a gente custando
levantar o pé, sair do lugar, mas enquanto ndo termina nao para.

é trés horas, nos tem que levantar duas e meia, né? Ai nao
dorme quase, e vai, se o feijdo tiver bdo, o povo quer ganhar

E porque a gente comecou, se a gente parar um pouguinho

muito dinheiro, entdo chega tarde. Tem veiz que nés tem

desanima, né? Dana a doer a coluna, as pernas. [...] entdo, se a
gente tA com o sangue quente tem que pegar e terminar”.

chegado cinco horas, ndo da tempo nada, pra ndis
descansar e temos que arrumar a marmita pra voltar [...]

“l..] As vezes a gente chega escuro e
trabalha até por volta de uma, uma e meia,
depende da condi¢cdo do feijdo. Se tiver
bom, a gente aproveita mais o dia e se tiver

ruim a gente para mais cedo, é cansativo.
Cansa mais e para mais cedo.”

“[...] Nao, eu mesmo [...], igual, antigamente,_no inicio, quando eu
comecei, eu gostava assim, de marcar o trabalho, uma tarefinha

“[... ] mas a_gente pausa é quando a gente quer porgue 0
trabalho é por producdo, mas agora, geralmente, guando

normal, quando eu era mais novo,[...]"

“[...] Como eu te digo, tem que esforcar
cedo, sendo ndo ganha nada, o sol

acabo duas tarefas, duas e meia, ai eu almogo [...]"

esquenta demais”.

“[...] Pra volta, a base € meio-dia, quando a gente t4 mais
animado assim, a gente deixa pra lanchar depois que acaba,
guando para o servico, mas tem veiz que a gente td meio
desanimado, para, lancha primeiro, depois trabalha mais. Eu levo
mais é o lanche, pdo com carne, estas coisas assim. Almoco a
hora que cheqo [...]"

“[...} tem vez que para, tem vez que para na hora que
acaba, né? Que é por tarefa, né? lanchar s6é na hora que

“[...] tem que esperar um pouco, até o dia
clarear, sendo ndo enxerga o feijdo. Tem
muita cobra também, cascavel [...] Uma vez

acaba. A hora que acaba nés lancha e vem embora [...]"

matamos vinte e cinco num dia. Tem vez
que a gente mata uma todo dia [...]"

“[...] eu por exemplo, paro mais cedo, a coluna ndo aglienta muito
tempo [...]. A base de trabalhar é cinco, seis horas de servico num
dia. Ndo da pra mais ndo. Seis horas eu agiiento, mas mais ndo
tem jeito ndo. Seis horas de servigo e eu ja td parando. Nao, a
maioria praticamente come alguma coisa cedo, outros ndo
comem nada [...] e trabalho e almoco s6 quando termina a tarefa.
Eu fago assim, enquanto t6 trabalhando s6 bebo agua, como um
doce assim, mas a comida mesmo é s6 quando termino a tarefa”.

“[...] a respeito da hora de vir embora, né, depende do feijdo
e depende de nds mesmo. Se o feijao tiver bao, o pessoal
quer trabalhar mais, né? Porque cé ganha por producdo, né?
Quanto mais nés arrancamos, mais ganhamos, né? E, quer
trabalhar mais, aproveitar. Ai saimos mais tarde [...]. Quando
ta ruim, chega aqui uma hora. Tem dia que chegamos meio-
dia, cansa, o feijdo fica mais pesado, a coluna déi, ndo
aglienta muito, ai paramos mais cedo [...]”

“[...] Cada servi¢o é de um jeito, cada lugar,
cada fazenda é diferente, nunca é igual.
Alguns sdo mais pesados, mais duros, tem
mato [...] Tem fazendeiro que é caprichoso,
tem uns que ndo sao [...]"
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\

Alguns dos elementos ligados a organizacdo do trabalho denotam certa
contraditoriedade. Estes se referem, principalmente, as metas de quantidade
estabelecidas pela organizagdo. Ao mesmo tempo em que gestores e lideres partem
do principio de que ‘inexiste’ qualquer tipo de exigéncia quanto a quantidade,
ressalvam que é importante que cada trabalhador consiga realizar pelo menos uma
tarefa. A tarefa é definida aqui como o arranquio e ajuntamento 9 pavios (Cf. na Secéo
4.1.1.2). Sendo assim, ndo haveria por parte da organizacdo pressdo quanto a
guantidade, podendo cada trabalhador ‘seguir seu préprio ritmo’. Considerando o real
do trabalho, isto acaba ndo ocorrendo de forma tdo tranquila quanto parece. Além
disso, como j& mencionado na Se¢do e no Quadro anteriores, a politica de
remuneracdo imposta também contribui para acelerar este ritmo e leva-lo a tentar
cumprir pelo menos uma tarefa.

Todos estes fatores colaboram para que ndo haja pausas para descanso. Ja
que estas sdo livres para cada um, conforme mencionado, cada trabalhador para se
quiser e quando quiser. Mesmo a atividade exigindo forca muscular dindmica, com uso
amplo e forte dos musculos, e postura incémoda (de pé, inclinado e em movimento),
sendo passivel de gerar lesdes osteomusculares e nos tecidos conjuntivos ou
musculo-esqueléticas (ALVES FILHO, 2001; JAFRY; O'NEILL, 2000; LANDAU;
IMHOF-GILDEN; MUCKE, 1996; MEYERS et al., 1997), como também percebido na
andlise das faltas justificadas por motivo de doenca, as pausas exigidas por Lei (NR
31) ndo sdo cumpridas, se o0 sdo, ndo parecem ser suficientes para recuperacéo e
descanso. Este aspecto também foi ressaltado por Matsuura (2001) em seu estudo
gue, por sua vez, também chamou a atencdo para a forma de pagamento e sua
interferéncia na quantidade de esforco fisico dos trabalhadores da colheita de feijdo do
referido ano.

As pausas, mais do que livres, devem ser exigidas ja que, em trabalhos que

requerem esforco fisico elevado, ou realizado em ambientes desconfortaveis como
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altas temperaturas, sdo necessarias pausas de forma a permitir a recuperacdo da
fadiga (IIDA, 2005). Neste caso, mais do que esforco fisico, a atividade demanda do
seu ocupante uma postura inadequada e lesiva, como retratada na Secdo 4.2.1,
relativa ao custo humano do trabalho, sendo a pausa essencial para evitar lesdes e
adoecimento.

Com relagdo as normas da organiza¢gdo, uma bastante ressaltada por gestores
e que também aparecem nos discursos dos lideres e dos trabalhadores refere-se a
falta ao trabalho. Novamente, observa-se certa contraditoriedade. Conforme ressalta
um dos gestores, os trabalhadores s&o ‘voluntarios’ e ‘podem escolher’ ir ou ndo ao
trabalho, j& que sé@o pagos por produgdo. Todavia, a presenga no trabalho é bastante
valorizada, sendo excluidos de préoximas safras aqueles que possuem indice elevado
de falta. H4, portanto, uma liberdade muito relativa e, quem né&o vai, acaba sendo

punido. Os trabalhadores sabem disso e esforcam-se para ndo faltar ao trabalho:

“As vezes abona o dia da gente, mas atestado eles num paga e
se a gente falhar [...], uma comparacdo,_as vezes t6 ruim hoje,

as vezes num agiento ir hoje. Ai, é o sequinte: ai, eles
desconta da gente, porgue a gente nado foi.” (TR 12, 58 anos)

A ‘fala’ do trabalhador, acima apresentada, revela como esta valorizacdo
elevada da presenca leva muitos trabalhadores a n&o faltarem mesmo quando
doentes e/ou cansados. H4, por parte dos trabalhadores, um receio de perderem a
vaga ou terem descontos no salario. Na verdade, o que se percebe é uma falta,
também, de esclarecimento quanto a esta norma, ja que, conforme ressaltado também

na Secdo anterior, € possivel ao trabalhador ter até cinco faltas sem desconto.
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Segundo informacgdes repassadas por gestores, acima deste nimero desconta-se no
valor das férias a ser recebido pelo trabalhador.

Também ¢é freqliente entre os trabalhadores queixas relativas ao néao
pagamento dos dias que faltam ao servico por motivo de doenca. Os atestados sdo
aceitos, justificando as faltas, mas os dias ndo sdo pagos. A forma como a
Organizacdo tem gerido a ‘falta de servico’ em funcdo, por exemplo, de fatores
climaticos, também tém sido vista como injusta por parte dos trabalhadores (7 dos
trabalhadores entrevistados fizeram mencdo a estes aspectos). Queixam-se que
quando faltam ao trabalho descontam em suas férias, contudo, se ndo ha colheita —
neste caso a falta € em funcdo de ndo haver servigo - também n&o recebem. A ‘fala’
do trabalhador, a seguir, é representativa dos sentimentos e percepcdes dos

trabalhadores em relacéo a este aspecto:

m segunda coisa, € que a gente falta por conta da qentem

desconta da gente e eles falta por conta deles e ndo paga a gente. 1sso ai
gue eu acho errado. Se eu faltar eles desconta e se eles faltar, por conta
deles, por que num tem o servico, por conta de chuva, uma coisa assim,
eles num paga a gente._Dai eu num recebo os domingo e nem os fim de
semana e nem uns dois dias de atestado. Se 0 médico ndo passar eu hum
recebo, s6 de quinze pra cima. Isso me incomoda, que_se d4 a César o que

WSar, Se eu pago, eles também tém que me pagar.” (TR 9, 38 anos)

Pode-se pensar, que ha, como no estudo de frentistas realizado por Ferreira e

Freire (2001), uma transferéncia do risco do negdcio para os trabalhadores. No caso
dos frentistas, ha a utilizacdo do préprio salario para pagamento se houver ‘furo’ no
caixa. No caso dos trabalhadores rurais, ha o ndo recebimento do dia por causa da
“chuva” ocorrida, por exemplo.

A categorizacdo apresentada nas paginas seguintes (Quadros 12 e 13), retrata
algumas destas queixas e necessidades dos trabalhadores, comentadas no decorrer

desta analise das condi¢bes e da organizacdo do trabalho. Esta categorizacdo foi
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realizada por meio da andlise das respostas dos trabalhadores as questbes 6 e 7 do
roteiro de entrevista: ‘Se vocé (Sr.) pudesse mudar algo em seu trabalho, o que
mudaria em primeiro lugar?’ e ‘Além disso, que outras sugestdes vocé (Sr.) daria para
melhorar o seu trabalho?’. Estas, por sua vez, tiveram como objetivos identificar, a
partir da resposta, necessidades, aspectos valorizados pelos trabalhadores ou
constrangimentos impostos pela atividade. Percebe-se uma centralizagdo nestas duas
dimensdes do contexto produtivo: condi¢des e organizacao do trabalho.

A primeira questdo mencionada (Quadro 12), prevaleceu a idéia de mudanca
em relacdo a estas duas dimenstes (n=24). Contudo, parte dos trabalhadores (n=07)
revelou-se resignada diante da realidade na qual se encontram, considerando dificil
gualquer tipo de mudanga. Outros acharam simplesmente, que ‘estd bom’ e néo
mudariam nada (n=03), enquanto outros (n=03) disseram, mais claramente, que, se
pudessem mudar algo, mudariam era de profissdo. Por fim, alguns trabalhadores
(n=04), na dificuldade de pensar algo passivel de mudanca, vislumbram a
possibilidade de mudarem a si mesmos de forma a atender as exigéncias da atividade

e do contexto produtivo.
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Quadro 12 — Categorizacado tematica da questdo 6 da entrevista semi-estruturada

“Se pudesse mudar algo, o que mudaria em primeiro lugar?”

Verbalizac6es

Freqliiéncias

Categorias Componentes No. de %)
sujeitos 0
“[...] que podia mudar, é sobre preco, que a gente ganha muito pouco [...] porque se fosse um servico
5 diario, assim, que néo faltasse, né?Até que ia, mas tem época que num tem. Entéo, a gente fica parado
Remuneracao (preco um tempo e ai aperta, a gente tinha que ganhar mais um pouquinho pra ter uma escora.” 05 13.9
da tarefa/saléario) J L . . x . '
“[...] s6 se aumentasse o saldrio. E praticamente isso que o povo reclama, que ndo pode pagar mais
porque fica dificil.”
. “O que eu mudaria é isso, sair desta poeira, tirar a poeira.”
Outros (poeira, ter que | i . . . .
L esperar entregar a [...] e a hora que passasse aqui ho C_ondom_lnlo, para entrggar a planilha, ndo derpor_ar. Porque as 03 8,3
Condicgdes de planilha) vezes a gente tem que esperar ele aqui uns vinte minutos até o Fulano voltar para nds irmos embora,
Trabalho que geralmente a gente espera aqui € vinte, e ai demora demais.
Instrumentos de “D&0 botinas e bonés_mas se dessem luvas j4 ajudava muito. Toda semana é um par de luvas. As
trabalho vezes usamos duas luvas, mas se dessem pelo menos uma \...\, tem feijdo gque rasga as luvas no 01 2,8
EPIs primeiro dia, quando é duro demais.”
Assisténcia médica ) . - . . . S,
N Eles podia arrumar médico, dentista [...] melhoraria a satde dos funcionarios. 01 2,8
Convénios
. “Mudaria a viagem. A viagem € muito cansativa. A gente vai na lavoura e trabalha e, as vez, nao fica téo
Transporte (a viagem) . " - : — 01 2,8
cansado como na viagem. Na volta fica mais cansativo ainda
“Eu queria que mudasse, né?0 comprimento das tarefa. Diminuir o comprimento. Eles fala que é 55
Organizag&o Tamanho da tarefa metros, mas ndo tem ninguém aqui, ’neste reylymo, que mexe com feijdo, que coloca s6 55 metros.
Sempre eles coloca passando. Isso ai é errado. 06 16.6
do trabalho ) o o _ '
“Se fosse comigo eu diminuiria as tarefa pra cingiienta ou quarenta e cinco metros, que a coluna
descansa mais.”
“[...] eu mudaria, assim, de ter um horario de pegar no servico, um horario de parar também. Por causa
Hor4ri gue o servico ser cansativo [...] Entdo, um horario de océ chegar em casa pra ter um descanso,né? Cé
orano toma um banho, descansar.” 05 13.9

“Primeiramente, € a hora de ir pro servico. Se pudesse ir mais tarde um pouco. Mas num tem jeito,
porque se ir mais tarde [...], mas € melhor mesmo sair mais cedo e chegar mais cedo do servico.”
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“Podia melhorar é [...], como eu vou dizer, assim,_ tem vez que gente fica a toa e a gente num recebe
esses dias que a gente fica a toa no Condominio. Ai, as vezes,nos dia que eles vai levar, eles [...] e a
gente num pode ir porque, as vezes, pega atestado de um dia, dois dias, num pagam esse atestado pra
Forma de pagamento a gente aqui. E o dia que a gente fica a toa a gente ndo recebe também esse. Eles fala\...\, eles bota no
Gestao do contra cheque que intera o salario da gente, mas eles néo interam._Podia melhorar, porque todo lugar 02 55
absenteismo que é fichado, se o cara num tiver o servico, é obrigacdo deles manter o salério, as vezes, ndo chega a '
meta do salario.”
“Eu mudaria isso, este esquema, Acho que todo mundo trabalhar direito, eu pelo menos sou direito,
pagar o afastamento por doenca. Se a gente ficar doente, pagar as diarias de seis, sete dias, eu acho
gue mudaria isso”
Total 24
“[...] neste trabalho ndo tem jeito de mudar. Se tivesse alguma coisa mais maneira [...]. Eu tenho
Acha dificil mudar problema de coragéo, pra melhorar sé se fosse o caso de aposentar. Vou trabaiando até o dia que da.”
N&o tem N&o tem como mudar “Nao mudaria nada. O trabalho nosso é esse e ndo tem como mudar.” 07 194
jeito P ; . ~ ~ ~ - i '
J O servico € assim “Ah, eu num sei, porque eu ndo [...],_.ndo tem como mudar. Eu acho que [...], eu ndo sei ndo. Ah, eu fico
mesmo... pensando assim, porque esse servico, eu acho que ele tem que ser tocado pra [...], assim, no meu
modo de pensar tem que ir levando mesmo, eu acho que sim.”
. ) “Em primeiro lugar, eu gostaria de melhorar [...], um jeito assim de ndo sentir tanta dor na coluna. Igual,
Mud . Né&o sentir dor eu fui tratorista e ndo agliente. Trabalhei muitos anos de trator, tive que parar que nio teve jeito, que
udar a sl Melhorar a coluna ficar sentado direto assim [...].” 04 11,1
mesmo
Ter mais producao “Ah, eu num sei, agora eu num td sabendo o qué, alguma coisa [...]. Ah, é sé mais saude, porque minha
saude num é muito boa. Tenho vontade de trabalhar mais, mas eu sei que eu num dou conta.”
o Nada “Mudar, mudar rapaz [...], nessa parte num tenho muita exigéncia ndo.”
N&o ha o que NA b ] ] . o ) . 03 83
mudar ao sabe “Sabe que eu num sei 0 que eu mudaria, pois €, nunca nem pensei Nisso, parar para pensar nisso nao. )
Est4 satisfeito Eu ndo estou preparado para responder agora ndo.”
“Num sei bem o que eu mudaria, se eu pudesse mudar eu iria mudar era de servico. Se a firma
Mudar d Trocar de profissao mudasse pra outro tipo de servi¢o era melhor, mas ndo muda ndo. Mas seria bom apanhar pimentéo,
udar de l ~ A : ,,
¢ ; ; impar algoddo. Esse servico € ruim, mas vai passando [... 03 83
servico Realizar outro tipo de par aig ¢ p (-] ,
trabalho “Se pudesse mudar algo, deixava de trabalhar na lavoura por que eu ja t6 cansado, mudava de
profisséo [...]"”
Total 17

$) Percentagem de entrevistados que fizeram menc¢éo a categoria teméatica referida.
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by

No que se refere a segunda questdo — questdo 7: ‘Além disso, que outras
sugestdes vocé (Sr.) daria para melhorar o seu trabalho?’ — os elementos relacionados
as condigbes e organizagdo do trabalho s&o os Unicos abordados. Corroborando com
os indicadores criticos ja mencionados, os trabalhadores sugeriram mudancgas ou
melhorias: nos precos das tarefas ou no pagamento diferenciado das tarefas ‘boas’ e
‘ruins’; no fornecimento de EPIs, principalmente luvas; na gestdo do absenteismo:
faltas justificadas e néao justificadas; no tamanho das tarefas, dentre outros. Somente
um trabalhador ndo deu nenhuma sugestdo. As respostas sdo apresentadas no

Quadro 13, a sequir.
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Quadro 13 — Categorizacado tematica da questdo 7 da entrevista semi-estruturada
Além disso, que outras sugestdes vocé (sr.) daria para melhorar o seu trabalho?
Freqliéncias
Categorias Componentes Verbalizagbes No. de o)
mencdes 0
“Para melhorar? Luvas, né que eles numdal...]"
“[...] se tivesse um jeito de arrumar_um Oculos pra num entrar muita poeira no olho da gente, porque,
oL Inst t0s d assim, no periodo da seca, d4 muita poeira, né? A gente vai trabalhando e venta muito na chapada e vem
Condicbes de tnsbrulhmen 0s de aquela poeira, a gente enfia o dedo assim e tira aquelas pelotona de barro do olho. Porque ja tem o boné
Trabalho rabaino gue tampa até a nuca, a orelha, ja facilitou muito pra nés, porque antes do Condominio néo tinha isso. A 11 30,5
EPIs botina é bom pra a gente trabalhar calgado. Aquele negécio pra a respiragdo também é bom colocar. Tem
muito veneno, porque € assim, ja € muito complicado, porque aplica muito veneno na lavoura, e aquela
poeira pode ter veneno, porque no nariz também junta muita poeira no nariz, e a gente soa, né?_Quando a
gente chega em casa e vai tomar banho e faz assim [...] sai aqueles barro do nariz (rsss).”
“[...] primeiramente é o preco das tarefa. Porque tem hora que a gente pega um feijdo muito ruim, € um
preco sO, mas € isso que eu falo, quando a gente pega um feijdo bom, tudo bem, trabalha, da pra sair um
. dinheirinho, mas tem muito feijao ruim nesta época ai num da pra sair.”
Remuneracéo . . i B .
(Salério/Preco) [...] melhorar o preco pra a gente. [...] porque tem muitos anos gue € um preco so, e as coisas que a gente
compra aumenta muito. [...]" 09 25
Pagamento . . ) ) i ) ) i
diferenciado “E, tem umas coisa, assim, que eles deveria arrumar, né? Igual as tarefas, preco de quinze reais, né? Ela
deveria ter dois preco, né? Porque tem vez que a gente pega uma area ta boa demais, a gente pode fazer
a quinze, da pra fazer. Mas tem outras que ndo tem como, océ ganhar quinze reais déa trabalho. Entédo,
gostaria assim, que, tivesse, na parte que estivesse boa, ser quinze e na outra, dezoito a vinte, né?[...]
“[...] eles podia dar folga semanal, palpite meu [...]"
“O outro condominio paga o domingo, os feriado, o que eles podia era fazer isto [...]”
Forma de “[...] Sugestdo minha é esta. S6 o que eles podia fazer entdo era_pagar 0s domingos, igual aos outros
Pagamento condominio ai. O outro condominio paga o domingo, os feriado, descanso remunerado, o que eles podia
9 fazer era isso. Porque eles pde no contracheque que paga, mas eles desconta do pagamento da gente e 05 13,9
Gestéo do eu tenho que assinar sendo num recebo.”

absenteismo

“[...] Se nés ficamos 30 dias sem trabalhar, é 30 dias sem receber nada. E nés trabalhamo por producéo e
eles péem no contracheque como pago. Eu num acho justo a firma fazer isso. Melhorar isso, porque vocé
ta fichado, se vocé faltar um periodo de servico eles desconta nas suas férias, se faltar. O atestado
também eles num pagam [...]"
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Assisténcia “[...] Entao, se tivesse convénio ajudaria bastante. Temos que comprar remédio e remédio é muito caro [...]”
médica “Ah, médico, né?Pra gente ver o problema da coluna da gente. Por exemplo, o dia que a gente num da 04 111
Convénios conta de ir, que a gente ta sentindo dor, a gente vim aqui no Condominio e eles ter um médico pra gente
num precisar ir no pronto atendimento [...]".
“Transporte, acho que é o transporte. E as condic&o dos 6nibus. Tem muitos dnibus que é muito ruim.”
Transporte . . L . 03 8,3
“[...] podia melhorar, assim, as condi¢cfes do dnibus [...]”
QOutros “Era bom um péozinho,_ um café da manha [...]" 03 8,3
“Neste tipo de trabalho da gente,_ter mais a area molhada melhoraria mais pra gente.”
Ambiente fisico “[...] € veneno demais que tem nessa lavoura também. Se evitasse, porgue tem vez que eles bate veneno, 02 38
bate secante, o dia que tem secante a gente passa mal. Para até mais cedo. Ah, a gente sentir, sente, fica
ressecado o olho, as vista [...]"
Tamanho da “Acho que ndo tenho sugestdo. Como diz o outro, se diminuisse as tarefa eu achava bom (rsss). Mas
tarefa como diz o outro, ja € a meta certa, o tamanho certo.” 05 13,9
“[...] as tarefas grandes demais, cinqiienta e cinco metros é grande demais [...],”
Organizacéao ) ) ) . .
“Ah, assim, ter um horario normal pra gente sair de l14 da roca, porque muitas vezes € mais longe e nao tem
do trabalho Horéario £ ; ; ;
como marcar o horario certo de sair de casa. Porque tem lugar mais perto e outros mais longe. Mas eu 02 55
acho assim, que pode ser longe, pode ser perto mas sair de 1a, de |4, meio-dia, em qualquer lugar, sair !
meio-dia.”
Ter servigo “Eu acho que neste trabalho num melhora nada ndo. Pra melhorar é so6 se tivesse servigo todo dia.” 02 55
Total 46
Sem sugestdo | pificil “Eu acho que do jeito que o Condominio ta agindo [...], acho que eles num consegue mudar muita coisa 01 o8

ndo. Acho que ndo, num muda muita coisa nao [...] pra mudar muita coisa € dificil, pra melhorar ta dificil.”

) Percentagem de entrevistados que fizeram menc¢éo a referida categoria tematica.
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4.1.1.5 Caracteristicas das Relacbes Socioprofissionais Estabelecidas no
Contexto Produtivo — “é no meio dos outros, dos colega meu de

servigo, € uma coisa que eu me sinto mais feliz”

O organograma apresentado (Figura 5, p. 118) ja demonstra a proximidade ou
ndo das relacdes socioprofissionais estabelecidas entre os diferentes atores da
Organizacao pesquisada.

Conforme ressaltado, o gerente, o técnico e os funcionarios administrativos
possuem maior proximidade de contato com os lideres e com os trabalhadores rurais.
Contatos estes com diferentes fins, relacionados aos interesses e compromissos
organizacionais e dos trabalhadores.

Os lideres fazem a mediacdo entre a geréncia e os trabalhadores contratados.
Dentre suas atribuicBes estdo: recrutar trabalhadores; em campo, fazer o controle do
trabalho (preenchendo planilha de presenca e numero de tarefas feita por cada
trabalhador); responder pela qualidade do trabalho realizado nas propriedades e
realizar os pagamentos dos trabalhadores. S&o eles que entram em contato com 0s
trabalhadores, caso haja colheita. Responsabilizam-se, ainda, pelo transporte,
negociando com motoristas ou fazendo, eles mesmos, o transporte em dnibus préprio.

Alguns lideres do Condémino Rural ja atuaram, antes do aparecimento dos
condominios, como ‘gatos’, possuindo habilidades e experiéncia no tipo de atividade
que realizam. Além disto, esta atuacao lhes permitiu um amplo conhecimento sobre a
mao-de-obra local, o que facilita a contratacéo de trabalhadores. Eles possuem, assim,
bastante autonomia no que se refere ao recrutamento, contratacdo e demissédo de
trabalhadores para suas turmas. Qualquer trabalhador, antes de ser contratado, é
orientado a conversar com um dos lideres — busca-se evitar a contratacdo de
trabalhadores ‘desconhecidos’. Sendo isto possivel, somente neste periodo da

safrinha.
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Na safra de verao esta pratica torna-se impossivel devido a necessidade de um
namero bastante elevado de trabalhadores. Nesta ocasido, os trabalhadores vém de
outros municipios ou mesmo de outros estados e sdo contratados para permanecerem
em alojamentos nas propriedades onde sao realizadas as colheitas.

Isto da ‘uma cara’ diferente as turmas de trabalhadores rurais investigadas,
tendendo a se perceberem, muitas vezes, como ‘familia’. Ocorre a contratagdo de
pessoas mais ‘conhecidas’, sendo comum a presenca de relacdes de parentesco (pai
e filhos, marido e mulher, irméos, dentre outros). Significa, portanto, que ndo sé o
prolongamento dos contratos de trabalho fortaleceu as relagbes e vinculos entre os
trabalhadores, mas também esta forma de contratacdo e organizagdo das atividades
de trabalho. As ‘falas’ de um lider de turma e de um gestor, abaixo, revelam esta

caracteristica das relacdes socioprofissionais:

“[...] eu ja trabalho com eles ha uns dez anos. Esse povo la do mamoeiro,
tudo amigo meu. Eu sé trabalho com a comunidade, conhec¢o todo mundo.
eles me procura diretamente, nem aqui eles num vém, me procura antes
de vir pra cé. O relacionamento entre eles, é tudo amigo, [...].I" (Lider 4)

“Nao tem tanta dificuldade porque a maioria sdo conhecidos, sdo amigos,
sdo parentes, sdo até compadres um do outro. Entdo, tem assim, uma
afinidade, respeito entre eles. Apesar de que as pessoas falam: ah, o
trabalhador rural € um monte de gente estranha. Nao, entre eles, eles se
conhecem, se respeitam.” (Gestor 2)

Conforme abordado mais detalhadamente na Secdo 4.3, é a relagédo
socioprofissional — a relacdo positiva estabelecida com colegas de trabalho — um dos
elementos responsaveis pelas vivéncias de bem-estar no trabalho entre os
trabalhadores rurais investigados.

Nas observacdes realizadas e durante a aplicacédo dos diferentes instrumentos
em situacBes reais de trabalho, isto pode ser observado. Brincadeiras, piadas e

atitudes de camaradagem foram percebidas. E comum, por exemplo, o auxilio a um
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colega para terminar a tarefa. Esta pode ser dividida (o valor a ser recebido) entre
aquele que ajudou ou ndo. As vezes é feita somente como ajuda. Uma situacio
representativa desta afirmacdo foi observada logo no primeiro contato desta
pesquisadora com os trabalhadores e é descrita a seguir, conforme anotado em Diério

de Campo, em julho de 2006 :

“[...] O técnico de seguranca nos explicava como eram demarcadas
as tarefas. Segundo ele cada um ia pegando seu canto, depois o lider
vinha marcando. Contudo, percebemos um trabalhador realizando a
mesma tarefa com uma Senhora e perguntamos por que isto ocorria.
O técnico nos disse que isto ocorria com freqiiéncia e o trabalhador
nos ouvindo disse que estava ajudando porque a Senhora ainda néo
tinha conseguido fazer nenhuma tarefa e o marido dela estava
passando mal. O marido,_mesmo ndo passando bem, foi trabalhar e
agora estava deitado sobre o solo, pois se sentiu mal. O técnico
ressaltou que as vezes o chefe anota uma parte pra um e outra para o
outro [...]”

Parecem, assim, funcionar como estratégias de mobilizacao, conforme descrito
pela Psicodinamica do Trabalho, por Ferreira e Mendes (2003), permitindo gerir, de
forma mais eficaz, os inconvenientes e contradicbes do contexto produtivo e, ao
mesmo tempo, ressignificar vivéncias de mal-estar e o sofrimento. A ‘fala’ do
trabalhador, colocada como subtitulo desta Secdo, € bem representativa do que
ocorre.

Nas observacdes sistematicas realizadas, buscou-se também atentar para as
relagbes socioprofissionais: se ocorrem e como sdo estabelecidas. Percebeu-se que,
mesmo sendo a colheita do feijdo uma atividade individualizada, os trabalhadores,
durante sua realizagdo, buscam estabelecer contato com colegas que estdo mais

préximos. Normalmente estes contatos ocorrem na pequena pausa para “esticar a

8 Foi sublinhado para chamar atencgédo para a pressao da falta sobre o comportamento do trabalhador.
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coluna”, como costumam ressaltar, ou mesmo sem pausar, ou seja, realizando o
arranquio.

Assim, no campo de colheita é possivel escutar alguém cantando, brincando ou
fazendo ‘gozagdo’ com um colega. Brincadeiras estas que, as vezes, demonstram a
percepcdo de uns sobre os outros, sobre o trabalho, que distraem do cansaco e que
acabam funcionando como estratégias de mobilizagdo, conforme ressaltado.
Observando a realiza¢do da atividade de um dos trabalhadores rurais, ouviu-se, por
exemplo, um colega comentando com o outro: “daqui uns dias tem que pegar outra
coluna emprestada, l& no cemitério (risos)”. Ouviu-se, ainda, outros brincando com um
colega chamando-o de “z6io pelado””.

Ndo sO durante o cumprimento de suas tarefas, mas também durante a
‘espera’ dos colegas que ainda nao terminaram suas tarefas, muitos aproveitam para
conversar. E um momento de descontracéo, alguns brincam, contam casos e outros
aproveitam para almogar. Alguns preferem dormir e descansam dentro do 6nibus, na
sua sombra ou mesmo debaixo dele.

Apesar do aspecto positivo do relacionamento estabelecido com os colegas,
‘nem tudo séo flores’. Um aspecto critico que contribui para criar ressentimentos e
ressaltado por dois lideres nas entrevistas, diz respeito a possibilidade de escolha da
area para demarcacado das tarefas por trabalhadores mais capazes. Costumam
escolher melhores areas e, por isso, 0s menos capazes reclamam por ficarem
destinadas a eles areas com ‘picdo’, por exemplo. Conforme ressaltado, picdo é um
tipo de infestante que ocorre nas lavouras de feijdo e que dificulta o arranquio. Em
uma das idas a campo isto pode ser observado. Enquanto era filmado, o trabalhador,

gue tinha idade mais avancada, queixou-se disto e da area a ele destinada.

9 76i0 (olho) pelado é a designacao dada aqueles que querem arrancar muito feijdo, para receber muito.
Nas zonas urbanas é comumente chamado, na linguagem popular, de ‘fominha’.
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Tal conduta pode contribui para ampliar o custo humano do trabalho daqueles
que — por diferentes razdes — ja produzem menos e para que haja prevaléncia de
vivéncias de mal-estar no trabalho, criando ressentimentos e desgosto. A prépria
denominacao de ‘z6io pelado’, para aqueles que trabalham demais, completando um
namero elevado de tarefas e, portanto, valorizado pelos lideres e pela Institui¢céo,
parece se constituir numa defesa coletiva que visa a redugéo desta vivéncia de mal-
estar por aqueles que produzem menos.

Em relacdo a Organizacao (na figura dos gestores e do técnico de seguranca)
prevalece entre os trabalhadores uma imagem positiva. Mesmo com as diversas
gueixas em relacdo as condi¢des de trabalho e a organizacdo do trabalho, boa parte
dos trabalhadores (9 dos trabalhadores entrevistados) tenta ‘entender’ o lado do
‘Condominio’ e dos produtores rurais, suas justificativas e problemas enfrentados.

Conforme, mencionado, assimilam e reproduzem o discurso da Organizagao:

“[...] aumentar salario € complicado. Mas isso ai é complicado. Os produtores
andam sofrendo porgue 0s precos estédo baixo, a reclamacéo é geral. Tao baixos
demais, agora mesmo ta produzindo um feijédo caro, fica caro produzi ele e vende
barato. Assim eles falam, mas estd mesmo.” (TR 1, 43 anos)

“O _povo é até que é bao demais, por que 0os menino aqui, eles num amola
ninguém. O Ciclano, o Beltrano, é tudo gente boa. O Unico problema que tem é
gue a gente é pobre ndo tem um alcance maior e entdo o que faz num da.” (TR 2,
60 anos)

“O patrdo é bao, mas eu gosto é de capinar.” (TR 5, 69 anos)

“[...] a_gente num pode falar, porque eles, também,as vez, num tém condicdo de
pagar. Porgue o setor de feijdo ndo tem um preco fixo, né? Um dia ta la em cima,
noutro dia desce pra baixo. Se eles for fazer um preco melhor, prejudica eles. E a
gente tem que ir se mantendo com esse preco assim, pra a gente se virar, né? (TR
6, 64 anos)

“[...] isso ai tem a ver com o produtor, gue o custo pra ele também num € barato. A
gente tem que entender.” (TR 13, 37 anos)

Dentro de uma perspectiva mais critica, pode-se afirmar que assimilacdo e
reproducéo do discurso dominante denotam um processo de mediagdo utilizado pelo

conjunto dos trabalhadores. Uma forma encontrada para lidar com as contradi¢cbes
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presentes no contexto produtivo. Conforme ressaltam Pages et al. (1987) e Schirato
(2004), tais discursos refletem a constru¢cdo de um imaginario social que afeta a
identidade, a consciéncia de si e do outro. Assim, torna-se possivel o sacrificio
(individual e coletivo) consentido de alguns em fungdo da razdo econdmica
(DEJOURS, 1999b)®.

Sendo “os ultimos cidaddos” (HOUTZAGER, 2004), em termos de alcance dos
direitos politicos e sociais, a atitude dos trabalhadores ndo é de se estranhar. A
precarizacdo das condicGes de vida e de trabalho anteriores eram tantas, que o
alcancado ¢ visto de forma muito positiva. Ocorre aqui algo semelhante ao observado
por Borsoi (2003, p. 100) em um estudo com trabalhadores de industrias no Ceara —
numa regido onde prevalecia a atividade rural e onde os direitos sociais relativos ao
trabalho eram inexistentes. Segundo ela, mesmo os trabalhadores tendo consciéncia
de que recebiam muito pouco pela jornada de trabalho que cumpriam, pela exigéncia
de producdo e pelas condicbes de trabalho oferecidas, tendiam a perceber as
empresas como ‘tdbua de salvacdo’, “dai, a necessidade que tém de defendé-las e até
de submeter-se as exigéncias de produtividade como se isto fosse um processo
natural, esperado.”

Estas andlises permitiram responder a pergunta inicial desta pesquisa:

e Como se caracteriza 0 contexto de producdo agricola — as condi¢des de
trabalho, a organizacdo do trabalho e as relacfes socioprofissionais — no

gual se realiza a atividade de colheita de feijao?

Possui, o contexto produtivo pesquisado, caracteristicas peculiares que
impdem aos trabalhadores, nele inseridos, uma elevada exigéncia no trabalho. As

condicbes de trabalho disponiveis refletem num grande avan¢o quando comparada as

8 Mais adiante, estas atitudes e representacées serdo melhor analisadas.
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condi¢des anteriores proporcionadas aos trabalhadores clandestinos ou boias-frias.
N&o obstante, ainda requerem transformacdes que levem em consideracdo o bem-
estar dos trabalhadores rurais. Ja é sabido, que as atividades manuais tendem a levar
ao envelhecimento precoce dos trabalhadores, mais do que outras atividades
(WISNER, 1987). Acredita-se, assim, que um trabalho exercido em condi¢cdes normais
(de temperatura, ritmo e pressao) ja produz desgaste e leva ao envelhecimento. No
caso destes trabalhadores, em condicdes tdo adversas, este processo é acelerado
ainda mais, podendo levar a deterioragéo e, porque néo dizer, a uma morte prematura
dos trabalhadores.

A organizacao do trabalho tende a seguir uma légica taylorista ao igualar todos
os trabalhadores e nivelar suas qualidades (COCCO, 2001). O pagamento por
producdo parte desta premissa e revela-se perverso, nha medida em que impde
determinado ritmo/esforco aos trabalhadores, prejudicando, consideravelmente, os
trabalhadores mais velhos. Esta forma de gestdo, como pbde ser percebida, acaba
refletindo nas relagdes socioprofissionais e mais do que isto, estd na etiologia das
doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho (ASSUNCAO; ROCHA, 1995), tdo
comuns entre estes trabalhadores rurais.

Na proxima Secdo, busca-se analisar ainda mais as exigéncias impostas aos

trabalhadores pela atividade.
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4.2 Custo Humano do Trabalho — CHT

Levando-se em consideracao o conceito de custo humano do trabalho proposto
pela abordagem tedrica que da suporte a esta pesquisa, as exigéncias do trabalho séo
analisadas focando as trés dimensfes: fisica, afetiva e cognitiva. Conforme ja
percebido pela leitura das Secdes anteriores, a atividade de colheita de feijdo possui
uma demanda fisica elevada, principalmente em termos de movimentos e de
exigéncias posturais necessarias para sua realizagdo. Dessa forma, para melhor
compreensdo da atividade e de suas consequiéncias sobre o corpo do trabalhador,

achou-se por bem iniciar pela descri¢cdo da postura e das demais exigéncias fisicas.

4.2.1 Analise Postural e a Dimenséo Fisica do Custo Humano do Trabalho —
“eu acho que é uma das piores ginasticas que a gente faz; pior do que

nadar e pior do que trabalhar de chapa®* [...]"

A colheita do feijdo, j& explicitada, envolve o arranquio e o0 ajuntamento em
leiras ou pavios. A realizacdo desta atividade requer que os trabalhadores adotem e se
mantenham, por um longo periodo de tempo (aproximadamente de quatro a seis
horas), uma postura incbmoda e lesiva para o corpo. Ha uma maior demanda fisica e
a coluna, ao que tudo indica, € a parte mais afetada, na medida em que permanecem
com o dorso extremamente inclinado.

Os trabalhadores sentem no corpo as exigéncias da atividade. E esta analise,
do custo humano do trabalho em seu aspecto fisico, permite entender as
representagdes, por eles construidas, sobre o trabalho: dificil, ruim, cansativo, gerador

de sofrimento, ou como afirmou o trabalhador “uma das piores ginasticas” que ja fez.

81 Designacdo dada na regido aos trabalhadores que exercem atividades de carga e descarga de

produtos (normalmente gréos) ensacados.
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Os achados desta pesquisa confirmam, assim, os de outros estudos, ja

ressaltados na revisédo teérica, como os de Meyer et al.(1997), de Coury, Kumar e

Jones (1999) e de Landau, Imhof-Gilden e Mucke (1996), em relacdo as elevadas

exigéncias e esforgos fisicos ligados as atividades agricolas.

A posigéo na qual o trabalhador permanece durante a realizacao da atividade &

retratada, abaixo (Figura 18). Especialistas (MCKENZIE, 1998) consideram que, ao

permanecer nesta posicao, elevam-se as tensées nos discos e ligamentos da coluna

lombar. Perde-se a lordose® natural, elevando as tensdes nos discos e nos

ligamentos da coluna nesta regido. Pode haver somente tensédo ou, dependendo do

periodo e freqiiéncia, uma lesdo, levando ao rompimento de ligamentos e tecidos

Figura 18 — Postura adotada pelo
trabalhador na realizac&o da atividade de
colheita

moles circundantes que sustentam
as articulacbes. Além do aspecto
incbmodo da postura e das lesdes
gue podem ocorrer, o fato de colocar-
se com o dorso inclinado para baixo
faz com que sejam comprimidos os
orgaos internos, inclusive o pulmao,
0 que prejudica a oxigenacdo. Pode
prejudicar, ainda, a digestdo, o
funcionamento do intestino

(causando gases) e dores na regido

8 | ordose é a curva natural da coluna lombar gue pode ser verificada observando lateralmenteo corpo
humano na posicéo de pé, sendo formada durante o processo evolutivo (MCKENZIE, 1998).
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toréxica (Informacéo verbal)®®. Sdo estes os motivos que levam os trabalhadores a
almocarem somente apds a realizacdo da atividade, pois ja sabem o mal-estar que a

refeicdo pode causar. Os que ‘pagaram para ver’ contam que sofreram depois:

“Depois do almog¢o num trabalho mais ndo._Depois que a gente
almoca, se for arrancé feijdo, é perigoso demais. Eu mesmo ja
arranquei depois que eu almogava e ai comegava a passar mal. Eu
pensei assim, acho que é esse trem que ta fazendo eu passar mal.
Almocar e depois arrancar feijdo. Porque a gente fica agachado,
né? E a comida fica querendo voltar. (TR 32, 27 anos)

Mas, mais do que a prejudicar a digestdo, o trabalho, neste caso, se
caracteriza como predominantemente estatico, na medida em que mantém contraido
determinado grupo de musculos e segmentos dsseos — principalmente aqueles ligados
a coluna dorsal, lombar, envolvendo, ainda, a regido do pescogo e a cabeca — para a
manutencdo da postura, prejudicando também a circulacdo sanguinea (LAVILLE,
1977). O trabalho estatico se caracteriza por ser altamente fatigante e pode ser
amenizado com mudancas de postura durante a realizacdo da atividade (IIDA, 2005).
Na realizacdo do arranquio e do ajuntamento, tornam-se dificeis mudancas ou
variagbes posturais para o cumprimento das tarefas. Neste caso, as pausas poderiam
ser uma das saidas para evitar dores e a fadiga. Entretanto, conforme ja ressaltado, as
pausas ndo sdo cumpridas corretamente pelos trabalhadores nem exigidas pela
Organizacdo, deixando-os ‘livres’. Além da inclinagdo, no movimento de fazer o
ajuntamento ocorre a tor¢do da coluna. Estas caracteristicas da atividade de trabalho

tém contribuido para elevar os casos de adoecimento, de absenteismo e de

83 Informagédo repassada por uma fisioterapeuta especialista em acupuntura e no método Mckenzie, em
novembro de 2006.
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afastamento do trabalhador da atividade, sendo que as dores e problemas lombares
constituiram-se na principal queixa dos trabalhadores.

Para compreensao melhor das exigéncias e repercussées do trabalho sobre o
corpo dos trabalhadores rurais investigados, sdo apresentados a seguir os resultados
do Diagrama Corporal aplicado a 162 trabalhadores do Condominio Rural Verde Grao.
A dor parece ‘fazer parte’ do cotidiano dos trabalhadores e ndo é incomum, também,
sua naturalizacdo; entretanto, somente trés (1,8%) dos trabalhadores investigados
revelaram que ndo sentem nada ap6s uma jornada de trabalho, afirmando que “ja
acostumaram” com o trabalho.

Na Figura 19, apresentada a seguir, é possivel constatar o nimero elevado de
trabalhadores que disseram estar sentindo a dor relatada no momento da aplicacdo do
Diagrama (85,2%, n=138). Mesmo havendo cuidado por parte da pesquisadora e de
seus auxiliares em informar quanto ao sigilo dos dados e a néo identificagcdo do
trabalhador, percebeu-se, por parte de alguns, certo receio de confirmar qualquer tipo
de dor ou desconforto gerado pela atividade. Mesmo assim, 13% (n=21) revelaram

gque ndo sentiam a dor relatada naquele dia, mas que normalmente costumam senti-la.

o (3)1,8%
(21)13,0% e

[ONao, mas normalmente
sente

W Nunca sente dor

(138) 85,2%

Figura 19 — Percentagem de trabalhadores rurais que afirmaram
sentir ou nao algum tipo de dor, desconforto ou incébmodo
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Em outros casos, ndo era por receio, mas porque sentiam a dor somente no
momento em que estavam realizando seu trabalho. Outros (4,3%, n=7) sentiam certa
dificuldade inicial de localizar a dor e afirmavam rapidamente que “doer, doi tudo”,
demonstrando sentir um cansaco geral em todo o corpo apos a jornada de trabalho.
Muitas vezes seu comentario era ouvido pelo grupo, que ria e, por vezes, confirmava o
que era dito.

Nas Figuras 20 e 21, seguintes, buscou-se demonstrar o percentual de queixas
relativas a cada &rea investigada no Diagrama, permitindo uma visualizacdo mais
geral das diferentes partes do corpo com queixas de, pelo menos, algum tipo de
incdbmodo, pelos trabalhadores. Na Figura 20, s&o apresentados os resultados
relativos aos membros superiores e 0 pescoc¢o, sendo que as queixas prevalecem

sobre 0s brac¢os, punhos/méos e pescoco.

Punho Esq
Punho Dir
Antebr Esq
Antebr Dir
Brago Esq
Braco Dir 14,89
Ombro Esq
Ombro Dir

Pescoco 9,3%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0%

Figura 20 — Percentual de queixas dos trabalhadores: membros
superiores e pescoco
A diferenca de dores, desconfortos ou incobmodos sentidos nos membros
direitos e esquerdos, com 0s primeiros tendendo a maior nimero de queixas, ocorre
em fungcdo da lateralidade. Sabe-se que este aspecto interfere na quantidade de

energia e forca dependidas por estes membros (LAVILLE, 1977).
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Os resultados relativos aos membros inferiores, coluna dorsal e lombar podem

ser visualizados na Figura 21, a seguir.

Torn/Pé Esq
Torn/Pé Dir
Perna Esq 25,3%

Perna Dir 25,3%

Joelho Esq 12,3%
Joelho Dir
Quadr-Coxas
Coluna Lb 75,3%

Coluna Dr

0,0% 10,00 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Figura 21 — Porcentagem de queixas dos trabalhadores: membros
inferiores, colunas dorsal e lombar

A coluna lombar (com queixas de 75,3% dos trabalhadores, n=122), o quadril
ou coxas (com 34,6%, n=56) e as pernas (com 25,3%, n=41) foram as partes do corpo
mais apontadas pelos trabalhadores em termos de dor, desconforto ou incobmodo
sentidos apés a jornada de trabalho. Holmberg et al. (2003) também encontraram
gqueixas mais freqlentes nestas partes do corpo em trabalhadores, mas o estudo
abarcava pequenos produtores envolvidos em diferentes atividades agropecuarias.

A coluna dorsal € menos afetada pela postura adotada no trabalho que a
coluna lombar e cervical. No que se refere ao quadril ou coxas — conforme divisdo
corporal adotada na aplicacdo do Diagrama — as queixas centram-se principalmente
nas coxas, devido ao movimento e esforco muscular sobre esta parte durante o
arranquio. A Figura 22, a seguir, apresenta os resultados referentes as colunas dorsal,
lombar e ao quadril/coxas, separadamente, demonstrando os niveis de dor relatados

pelos trabalhadores rurais.
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40,0% +

30,0% -

20,0% -

10,0%

0,0%

Coluna Dorsal

Coluna Lombar

Quadril e Coxas

B S6 incémodo

1,2%

14,8%

6,8%

@ Pouca dor
0O Muita dor

1,9%
3,1%

35,8%
24,7%

16,7%
11,1%

Figura 22 — Resultados do Diagrama Corporal: colunas dorsal, lombar
e quadril ou coxas

O arranquio e 0 ajuntamento sdo realizados com o trabalhador se
movimentando, caminhando na postura ja mencionada. Ao movimentar-se, 0 peso
recai, normalmente, sobre uma das pernas — forcando a musculatura da coxa —
enquanto a outra € moderadamente levantada de forma a facilitar a inclinagéo e o
equilibrio do trabalhador. Na Figura 18 (p. 171), esta posicao das pernas no momento
do arranquio pode ser observada. Como boa parte dos trabalhadores ndo costuma
fazer pausas para recuperacao, além da dor, costuma sentir cdimbras na regido das
coxas e pernas. Conforme ressaltado, 25,3% dos trabalhadores disseram sentir algum
incomodo, dor ou desconforto em ambas as pernas.

Ndo é incomum também, neste tipo de atividade, problemas ou queixas
relativas as dores nos joelhos. 11,7% (n=19) dos entrevistados revelaram sentir algum
incdbmodo, dor ou desconforto no joelho direito e 12,3% (n=20) revelaram sentir no
joelho esquerdo. Isto parece resultar da flexdo constante e do peso colocado sobre
esta parte do corpo na realizacdo da atividade. Em relacdo aos joelhos, podem ocorrer

também a compressdo dos mesmos, causando futuramente problemas como artrose
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(informacao verbal)®. Os dados sobre as dores sentidas nos membros inferiores —

joelhos, pernas, tornozelos/pés — sdo apresentados na Figura 23.

12,0% -
10,0% -
8,0%-
6,0% -
4,0%
2,0%-
0,0%-

Joelho
Direito

Joelho
Esquerdo

Perna
Direita

Perna
Esquerda

Tornozelo
Direito

Tornozelo
Esquerdo

B S6 incomodo

2,5%

3,7%

6,2%

6,2%

0,6%

19%

@ Poucador

6,2%

5,6%

9,3%

8,6%

12%

0,0%

O Muitador

3,%

3,%

9,9%

10,5%

19%

0,0%

Figura 23 — Resultados do Diagrama Corporal: joelhos, pernas e
tornozelos/pés

N&o se pode deixar de mencionar que dores lombares podem ser irradiadas
para os membros inferiores (quadril/coxas, pernas e pés) (MCKENZIE, 1998) e ser,
inclusive, responsaveis pela queixa de fincada em um dos pés, feita por um dos
trabalhadores.

Em relacdo aos membros superiores houve queixas mais frequentes relativas
aos bracos e punhos/méaos. Além da inclinacdo e torcdo da coluna, do movimento e
flexdo dos joelhos e pernas, a atividade de colheita exige um movimento e flexado
constante dos membros superiores. Este movimento ocorre de forma repetitiva, no
puxar/arrancar a planta. Ha, portanto, um uso intensivo de bracos e maos. Dessa
forma, 14,8% dos trabalhadores (n=24) queixaram-se de incobmodo, desconforto ou

dor no braco direito, enquanto 13,6% (n=22) queixaram-se de dor no brago esquerdo.

84 Informagéo repassada por uma fisioterapeuta especialista em acupuntura e no método Mckenzie, em

novembro de 2006.
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No punho/méo direitos houve 11,8% (n=19) de queixa e 9,9% (n=16) no punho/méao
esquerdos.

Pode-se perceber que a atividade de trabalho realizada caracteriza-se,
também, por trabalho dindmico, “[...] com contracdes e relaxamentos alternados de
musculos” (IIDA, 2005, p. 162), ocorrendo movimentos articulares (PERES, 2002). Em
funcdo de todos estes aspectos, ha também queixas de caimbras nos membros
superiores. Presenciou-se, por exemplo, durante uma observag¢do da atividade, um
trabalhador (considerado um dos mais produtivos) queixar-se com um colega de dores
e caimbras na “munheca”, durante a realizacdo da atividade.

Na Figura 24, apresentada a seguir, é possivel visualizar, de forma mais
detalhada, o nivel de desconforto sentido pelos trabalhadores em cada um destes
membros, bem como nos antebracos direito e esquerdo onde as queixas de dores sédo

menos frequientes.

7,0%

6,0% -

5,0%

4,0% -

3,0%-

2,0%

1,0%-

0.0%1 Antebrago | Anteby Punh

. ntepraco ntebraco . unhno
Braco Dir. |Bracgo Esq. Dir. Esq. Punho Dir. Esq.
B S6 incomodo 4,9% 3,7% 0,6% 12% 25% 19%
B Poucador 43% 4,3% 12% 2,5% 3% 3%
O Muita dor 5,6% 5,6% 25% 37% 6,2% 49%
Figura 24 — Resultados do Diagrama Corporal: bragos, antebracos,
punhos/méos

Além da repetitividade dos movimentos, ha o esforco ao puxar/arrancar o
feijdo, o que muitas vezes acarreta lesdes/distensdes. Dos cingliienta e oito casos de

afastamentos temporarios justificados (por acidente e adoecimento) do ano de 2005,
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13, ou seja, 22,4% tiveram como motivo problemas nos membros superiores,
anteriormente mencionados. Dentre os problemas identificados nos documentos

analisados — Atestados Médicos e Comunicagfes de Acidente de Trabalho — est&o:

e tenossinovite nas maos causadas por esforco excessivo ao arrancar e
puxar;

e tenossinovite nos punhos, pelo mesmo motivo anterior;

¢ sindrome do tanel do carpo bilateral,

e luxacao, entorse e distensado das articulagdes ao nivel do punho e da méo;
¢ tendinite no biceps do braco esquerdo;

e distensado do punho e antebraco causado por acidente;

e tremor de membros superiores, hipocinesia bilateral,

e tenossinovite no antebraco esquerdo.

Também houve queixas relativas as dores nos ombros — 6,8% (n=11)
gueixaram-se de dores no ombro direito e 5,6% (n=9) no ombro esquerdo — e no
pescoco, 9,3%, (n=15). A Figura 25 traz os dados do Diagrama Corporal relativos a

estas partes do corpo:

6,0%

5,0%-

4,0% -

3,0%+

2,0%-+

1,0% -
0,0%

Pescogo

Ombro Direito

Ombro Esquerdo

B S6 incomodo

12%

12%

0,6%

@ Poucador

2,5%

19%

12%

O Muitador

5,6%

3,7%

3,7%

Figura 25 — Resultados do Diagrama Corporal: ombros e pesco¢o

O movimento repetitivo e 0 ato de puxar/arrancar parecem contribuir para as

dores, também, nos ombros, enquanto que a postura adotada com a cabeca contribui

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 17
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

para dores no pescogo, ha regido

cervical. Mesmo néo eliminando a lordose
cervical (Cf. Figura 26) — e neste caso ela
€ uma lordose forgada — a manutencao
desta postura por um longo tempo pode
levar a um estresse postural, gerando dor
devido ao estiramento excessivo e
prolongado dos ligamentos e das

articulacbes (MCKENZIE, 1983).

Utilizando como exemplo tarefas
operacionais (realizadas em atividades Fig“r(?;bﬁe;a'?‘?g:ggi :dcoetr?/?:a‘fom a
Industriais) e administrativas, lida (2005)
demonstra que uma inclinacdo da cabeca para frente, maior que 30°, j& contribui para
surgirem dores no pescoc¢o. A manutencdo desta postura, por um periodo prolongado
e sem pausas, amplia a dor, podendo levar a fadiga muscular e as lesdes. Isto ocorre,
também, em funcdo do proprio peso da cabeca (4 a 5 kg) que o pescoco tem que
suportar. No caso especifico destes trabalhadores, ocorre algo semelhante, na medida
em que a realizacdo da atividade exige que eles permanegam com o dorso inclinado
para baixo e, em funcdo disso, necessitem realizar um esfor¢co continuo (contracdo)
para manté-la erguida. O esforgo, neste caso, é em sentido oposto, para tras, forgcando
a lordose.

Além de lesdes, pode haver compressdes nervosas e, da mesma forma que

acontece com a coluna lombar em relacdo aos membros inferiores, as dores no
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pescoco (regido cervical) podem ser irradiadas para ombros, bracos, cabeca e,
inclusive, para a regido facial ao redor dos olhos (Informacéo verbal)®®.

Conforme ja mencionado, ha exigéncia de uma contracdo estatica que, do
ponto de vista energético, € mais econdmico, mas que prejudica a circulagao
sanguinea, contribuindo para gerar dores e sinais de fadiga (IIDA, 2005; LAVILLE,
1977, PERES, 2002). Tanto a contragéo estatica dos musculos da regido do pescoco,
gquanto o esforco excessivo com os membros superiores podem contribuir para dores
nesta regido (cervicalgias) (PERES, 2002), sendo estes dois aspectos acentuados
neste tipo de atividade.

Na aplicacdo do Diagrama Corporal, buscou-se uma informacéo complementar:
se o trabalhador sentia algum incbmodo, desconforto ou dor em outra parte do seu
corpo néo identificado no mesmo. Dos 162 (cento e sessenta e dois) respondentes, 58
(cinquenta e oito trabalhadores), ou seja, 35,8% responderam positivamente a esta
questao, indicando outra parte do corpo. Na Figura 27 sédo apresentadas as partes do

corpo citadas pelos trabalhadores.

(27) 16,7%
18,0% /—|:

16,0%

14,0%

12 0% 1 —1(16) 9,9%'

10,0% -

8,0%0

6) 3,7%
6,0% | ‘( ) °I

(3) 1,9%] | (4) 2,5% (4) 2,5%

4,0%

2,0%

0,0%

Cabeca Olhos Nariz Dedos Peito Estdmago Garganta

Figura 27 — Outras partes do corpo mencionadas pelos trabalhadores
rurais na aplicacdo do Diagrama Corporal

8 Informacéo repassada por uma fisioterapeuta especialista em acupuntura e no método Mckenzie, em
novembro de 2006.
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Como pode ser observado, um nimero maior de queixas estao relacionadas a
dor/desconforto/incbmodo nos olhos, na cabeca e, em menor ndmero, no nariz.
Houve, ainda, queixas de caimbras em diferentes partes do corpo. Os trabalhadores
relataram que os motivos para os desconfortos mencionados sdo, principalmente, a
poeira e 0 “veneno”, conforme denominam o produto quimico utilizado na lavoura.
Segundo eles, contribuem para gerar problemas de irritacdo nos olhos, nariz e
garganta; causam dores de cabeca e problemas estomacais. Além disso, o sol
também aparece como justificativa para a dor de cabeca. As dores no peito, nos dedos
e cadimbras, ao que tudo indica, estdo relacionadas com a postura, aos esforcos e
movimentos repetitivos necessarios para a realizacdo da atividade. Juntam-se, aqui,
os fatores ambientais e posturais, gerando desconforto, ou mesmo, adoecimento.

Buscou-se, com base nos dados coletados, verificar a correlacdo entre as
manifestacdes de dores sentidas pelos trabalhadores rurais nas diferentes partes do
corpo. O uso do coeficiente de correlacdo de Pearson, com o tipo de escala adotada,
da uma sinalizacdo da associacdo entre duas variaveis, mas reconhece-se que este é
mais apropriado para variaveis/escalas tipicamente numéricas. As sinalizagbes
apontam, por exemplo, a irradiacao das dores para outras partes, conforme ressaltado
por McKenzie (1983, 1998). Neste caso € possivel observar a tendéncia de queixas
concomitantes na coluna lombar, quadril/coxas e pernas. Observa-se, ainda, o fato de
que, normalmente, o trabalhador que se queixa de dores no membro direito, também
as sente no membro esquerdo. Ao mesmo tempo, dores que, aparentemente, ndo
seriam correlacionadas (coluna lombar com punhos/maos, por exemplo), podem ter
explicacdo na quantidade de esforcos de determinados trabalhadores em termos de
namero de tarefas (trabalhadores entre 26 e 35 anos de idade, como podera ser visto
mais adiante). Um diagndstico por um especialista torna-se importante, visto que a

Organizacdo demonstrou interesse em praticas de ginastica laboral, ndo podendo ser
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esta, estendida para todo grupo de trabalhadores. As correlagbes significativas séo

apresentadas no Quadro 14.

Quadro 14 — Correlacfes entre as manifestacfes de dores sentidas pelos trabalhadores

o %) o . . | o _ = | o
< S . ° =| g = | o < . 5| 2
o X x: =3 o o S| 3B Tl o 4] o o o 5 @
. E| S| 2| S| &| S| 2| g|s| 8|l &| 5| B| 58|28
Correlagdes =| 21 gl 8| ¢| 8| ¢8| €|8&| E|E s| 2| 2| &|lz|2|3
entre as S 5| 2 < 2 IS 5 S| 5 8|3 S = = Slelgle
: ~ = g o o o = Q = < = K=} o o 8_ o o
Manifestagbes 3 S|oe 2 [S) ° ® 5| 5| < S = 2 gl 2| E| g
de Dores g| ol =| | | S| S| e|lo| o| 2| s| S| 8] S|=|2]s
c e o 5 = o 2 c c e o = 5 = 5 = o o
5| 5|2 | 8 ©| =| 55| 5|<| 8| 0| 8| ©|&8| <<
ol 8 8| o8] 8|8 © 8|3
Dor coluna lombar 4 A b 4 b A A A A A
Dor quadril e coxas | 0,43
Dor pescogo
Dor ombro direito 1,00
Dor ombro
esquerdo 1,00 1,00
Dor braco direito 0,72 1,00 | 1,00
Dor braco esq. 1,00 | 1,00 | 1,00
Dor antebraco dir.
Dor antebracgo esq. 1,00
Dor punho/méo dir. | 0,50 0,92 | 0,93
Dor punho/mé&o
esq. 0,59 0,92 | 0,92 1,00
Dor coluna dorsal 1,00 | 1,00
Dor joelho dir. 0,80
Dor joelho esq. 0,93 1,00 | 1,00
Dor perna dir. 0,44 | 0,88 0,77 | 1,00 1,00 | 1,00 | 1,00
Dor perna esq. 0,46 | 0,81 1,00 | 1,00 1,00 |1,00| 1,00 | 0,96
Dor tornozelo/pé
dir.
Dor tornozelo/pé
esq.
Correlacéo é significativa no nivel 0,01 (bilateral)
Correlacdo é significativa no nivel 0,05 (bilateral)

Utilizando-se ainda, os dados coletados com a aplicacdo do Diagrama Corporal
como: idade, tempo de servigco, numero de tarefas realizadas e o tempo gasto pelo
trabalhador na sua realizacdo, fez-se um cruzamento de dados que possibilitou
inferéncias importantes acerca da relagédo trabalhador-atividade.

Foi possivel constatar, por exemplo, uma relacao existente entre o tempo de
trabalho na area rural e as dores sentidas na coluna lombar, no quadril/coxas e nas
pernas direita e esquerda. Constata-se que as queixas de dores na coluna lombar

tendem a ser ampliadas na medida em que o tempo de trabalho aumenta.
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Obviamente, existe uma relacdo com a idade do trabalhador que ao longo do tempo
de trabalho passa pelo processo de envelhecimento, que, como ja ressaltado, no caso
desta atividade, tende a ser um envelhecimento prematuro (WISNER, 1987). A relacdo
com a idade sera discutida a seguir.

A Figura 28 demonstra, por meio de curvas de tendéncia, esta relacdo
mencionada. No caso das pernas, as dores tendem a ser mais elevadas no periodo
inicial (até um ano de trabalho), sendo que, apds um ano, elas tendem a reduzir-se e
comeca a ampliar novamente apés 16 anos de trabalho. Tal fato leva a supor um

processo de adaptacdo do sujeito e de regulacdo do seu organismo a atividade de

trabalho.
90,0%
80,0% /1 ™
70,0% - — —
60,0% +——
50,0% |
40,0% 1 = — =
30,0% | e S E— _ E—— _; - =
20,0% T — il by
10,0%
0,0%

Até um ano Deumanoeum Deseisadez Deonzeaquinze De dezesseis a Mais de vinte

més a cinco anos anos anos vinte anos anos
=1 Coluna Lb E=——=3 Quadril/Coxas
. Perna Dir I Perna Esq

Polindmio (Coluna Lb) = == Polindmio (Quadril/Coxas)

Polindmio (Perna Dir) = = = .Polinémio (Perna Esq)

Figura 28 — Curvas de tendéncia: tempo de trabalho x dores na coluna lombar, pernas
e quadril/coxas

Em relacdo ao quadril/coxas, conforme ressaltado, as queixas se sobressaem
em relacdo as dores sentidas nas coxas. Pode-se observar na Figura anterior certa
estabilidade em relacdo a estas dores, apesar de serem um pouco mais ampliadas
quando o trabalhador inicia na atividade e apés 11 anos. Mostra também certa
adaptacao do trabalhador as exigéncias do trabalho neste intervalo de tempo, mas que

tende a ser superada, posteriormente, pela exigéncia fisica elevada da atividade.
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A Tabela 10 demonstra a relacdo idade-dor e pode-se, também, visualizar o

namero total de trabalhadores que responderam ao Diagrama por grupos de idade.

Tabela 10 — Grupos de idade dos trabalhadores x dor sentida no dia da
aplicacdo do Diagrama Corporal

Se o trabalhador sentia a dor no dia da aplicacéao

nao, mas nunca
Sim normalmente Total
sente dor
sente
De 16 a 25 anos 31 7 1 39
Grupos de | pe 26 a 35 anos 50 8 0 58
Idade
De 36 a 45 anos 23 4 1 28
De 46 a 55 anos 21 2 1 24
Acima de 55
anos 13 0 0 13
Total 138 21 3 162

Considerando a idade e a queixa de dor do trabalhador no dia da aplicacédo do
Diagrama, percebe-se que, percentualmente falando, ha poucas diferencas em
termos de presenca de dor (resposta sim) entre os trabalhadores dos diversos
grupos de idade. Em fungdo de ser uma amostra pequena, fica dificil afirmar que
prevalece a dor entre os mais velhos. Pode-se afirmar, com base nos dados, que as
caracteristicas da atividade, juntamente com as caracteristicas do contexto produtivo,
fazem com que estas dores ndo ‘escolham’ a idade, sendo excecdo nao sentir
nenhum tipo de incbmodo/desconforto/dor.

Todavia, outros dados auxiliam num entendimento maior em relacdo ao custo
humano fisico do trabalho e a idade. Analisando, por exemplo, os dados referentes a
idade e relacionando-os ao numero de tarefas realizadas por cada trabalhador em
um dia de trabalho e ao tempo gasto para a sua realizagdo (Cf. Tabelas 11 e 12

colocadas nas paginas seguintes), pbde-se identificar que:
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a)

b)

d)

a maioria dos trabalhadores, ou seja, 43,8% (n=71) realizam de ‘uma tarefa
e meia e um pavio’ a ‘duas tarefas’;

19,8% (n=32) realizam de ‘duas tarefas e um pavio’ a ‘duas tarefas e meia’;

os trabalhadores de 26 a 35 anos sdo aqueles que proporcionalmente
conseguem realizar maior nimero de tarefas;

os trabalhadores acima de 55 anos de idade sdo os que realizam menor
namero de tarefas;

Tabela 11 — Faixas de idade dos trabalhadores X tarefas executadas
Tarefas executadas pelos trabalhadores categorizadas
De 2 De2e De 3 De 3
De Deltarefa | Dele tarefas e 1 meia |tarefase 1| tarefase |Total
. e 1 pavio a |meia tarefa ; . -
meiaa| ~ - - pavio |tarefase 1|pavioa3e| meiael
emeia |e1pavioa - . - .
1 tarefa —— 2 tarefas a2 e meia| pavioa3 meia pavio a 4
tarefas tarefas tarefas tarefas
e 7 5 17 7 3 39
anos
Faixas de De 26 a 35

Idade 7 7 21 14 5 2 2 58
anos

dos

Trabalhadores
P <6 614K ) 7 12 5 2 28
anos
De 46 a 55 1 15 6 2 24
anos
Acima de
55 anos 1 e 6 L
Total 17 26 71 32 12 2 2 162

f)

g)

nas duas primeiras faixas de idade, de 16 a 25 anos e de 26 a 35, hd uma
distribuicdo maior no tempo para realizacdo das tarefas, dessa forma:

- 20,5% (n=8) dos trabalhadores com idade entre 16 a 25 anos realizam
mais de ‘uma e meia tarefa e um pavio’, podendo chegar a ‘trés tarefas’
em um periodo de 05:00 a 5:59 horas de trabalho; este mesmo namero,
20,5% (n=8), realiza de ‘uma e meia tarefa e um pavio’ a ‘duas tarefas’
em um periodo de 04:00 a 04:59 horas de trabalho; somente 15,4% (n=6)
conseguem realizar de ‘uma e meia tarefa e um pavio’ a ‘duas e meia
tarefas’ em menos de 4 horas de trabalho.

- 39,7% (n=23) dos trabalhadores de 26 a 35 anos realizam mais de ‘uma e
meia tarefa e um pavio’, podendo chegar a trés ou quatro, no periodo de
05:00 a 05:59 horas de trabalho; 25,9% (n=15) conseguem realizar mais
de ‘uma e meia tarefa e um pavio’, podendo concluir até ‘duas e meia
tarefas e um pavio’ de 04:00 a 04:59 horas de trabalho; somente 6,9%
(n=4) realizam este mesmo numero de tarefas em menos de 4 horas.

trabalhadores acima de 36 anos ndo conseguem realizar nenhuma tarefa
completa em menos de 4 horas de trabalho;

95,8% (n=23) dos trabalhadores com idade entre 46 a 55 anos conseguem
realizar mais de ‘uma tarefa e um pavio’ podendo chegar a ‘duas e meia
tarefas’; destes, 26% (n=6) conseguem realizar este nimero de tarefas
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num periodo de 04:00 a 04:59 horas de trabalho; 60,9% (n=14) cumprem
de 5:00 a 5:59 horas de trabalho e 0,1% (n=3) completam este nimero de
tarefas em mais de 6 horas de trabalho.

Tabela 12 — Faixas de idade dos trabalhadores x tarefas executadas x tempo gasto em

horas
Faixas de Idade dos Trabalhadores
Tempo Del6 | De26 | De36 | De46 |Acima | Total
gasto em a a a a de
horas 25 anos | 35 anos | 45 anos| 55 anos |55 anos
De meia a 1 tarefa 5 6 1 12
Tarefas  |De 1 tarefa e 1 pavio a 1 A ;
executadas [ Meia tarefa
Menos De 1 e meiatarefae 1 5 2 7
de pelos  phavio a 2 tarefas
4:00h  |trabalhadores|De 2 tarefas e 1 pavio a 1 1 5
) 2 e meia tarefas
categorizadasipe 5 e meia tarefas e 1
; 1 1
pavio a 3 tarefas
Total 11 14 1 26
’ De meia a 1 tarefa 2 1 3
Tarefas i
De 1ltarefa elpavioal > > 5 1 1 1
executadas [€ Meia tarefa
De 4:00 De 1 e meia tarefae 1
a pelos  |havio a 2 tarefas & = 2 2 e
4:59h  |trabalhadores|De 2 tarefas e 1 pavio a
. 3 2 1 6
. 2 e meia tarefas
categorizadasine 5 ¢ meia tarefas e 1 q )
pavio a 3 tarefas
Total 12 17 13 7 1 50
De meia a 1 tarefa 1 1
De lltarefa elpavioal 3 1 1 4 9
. e meia tarefa
Tarefas i
De 1 e meiatarefae 1 1 8 6 8 6 29
executadas [pavio a 2 tarefas
De 5:00 De 2 tarefas e 1 pavio a
a pelos 2 e meia tarefas © 2 2 “ e
5:59h  |trabalhadoresDe 2 e meia tarefas e 1
; 3 3 1 2 9
. pavio a 3 tarefas
categorizadasing 3 tarefas e 1 pavio a
. 2 2
3 e meia tarefas
De 3 tarefas e meiae 1
; 1 1
pavio a 4 tarefas
Total 11 25 10 14 10 70
De meia a 1 tarefa 1 1
De 1 tarefa e 1 pavio a 1
Tarefas  |e meia tarefas i 1 2
_ executadas [P€ 1 e meia tarefa e 1 3 1 2 6
Mais pavio a 2 tarefas
de pelos  De 2 tarefas e 1 pavio a 5 1 1 1 5
6:00h  |trabalhadores|2 € meia tarefas
. De 2 e meia tarefas e 1 1 1
categorizadasi,ayig a 3 tarefas
De 3 tarefas e meiae 1
. 1 1
pavio a 4 tarefas
Total 5 2 4 3 2 16
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h) j& os trabalhadores com mais de 55 anos (n=13) conseguem realizar de
‘uma tarefa e um pavio’ (30,8%, n=4) a ‘duas tarefas’ (46,1% n=6), sendo
gue 10 trabalhadores, ou seja, 76,9% destes, realizam este nimero de
tarefas de 05:00 a 05:59 horas de trabalho, enquanto que dois
trabalhadores (15,4%) cumprem de ‘meia tarefa’ a ‘'uma tarefa e meia’ em
mais de 6 horas de trabalho.

Em uma das analises da atividade, observou-se, em funcao dos trabalhadores
estarem bem proximos, algumas diferencas na realizacdo da atividade entre um
trabalhador mais velho e um mais jovem e que reforcam estes dados. Enquanto o
trabalhador mais velho (42 anos) ‘esticava a coluna’ com bastante freqtiéncia (mas em
questdo de segundos), o trabalhador mais jovem (26 anos) raramente o fazia. Este
altimo, por sua vez, mal conseguia ficar em posicdo ereta quando se levantava,
enquanto o outro, que parava por questdo de segundos e levantava, ndo aparentava
esta dificuldade, mesmo queixando-se que ja estava “quebrado”. Em compensacéao, o
mais jovem cumpriu sua tarefa muito mais rapidamente.

A velocidade dos bragcos no processamento do arranquio também foi
diferenciada. Enquanto o mais jovem, numa mesma ‘descida’ processava dois
arranquios, o mais velho realizava apenas um. O mais jovem, contudo, terminou a
tarefa queixando-se de dores e caimbras nos punhos. Nao era sua intencdo parar,
pois ainda faria mais tarefas e cobrava do lider alguém para ajuda-lo em uma area
onde havia picéo.

Outra diferenca notada refere-se a envergadura realizada com a coluna. O
mais jovem tinha uma envergadura acentuada, j& o mais velho tendia a dobrar mais as
pernas evitando-se, assim, uma maior envergadura da coluna lombar. Medidas
antropomeétricas talvez fossem Uteis para compreensao destes aspectos, contudo, ndo
faziam parte dos objetivos desta pesquisa.

Como salientam Guérin et al. (2001, p. 53), trabalhadores mais velhos, muitas

vezes, “[...] se mantém em seu posto a custa de agressdes a sua saude e de uma
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fadiga muito maior [...]°, principalmente, como no caso desta atividade, em que
prevalece a exigéncia fisica e o trabalhador possui poucas margens de manobra.
Sofre, ainda, a presséo temporal imposta pelo pagamento por produgcdo e por suas
necessidades econdmicas. Um trabalhador de 45 anos expressou bem o dilema no
qual se encontra boa parte destes trabalhadores: “[...] s6 se eu arrumasse uma coluna
de ferro pra poder agtientar mais, pra aumentar o trabalho ainda mais.”

O trabalhador mais jovem também ‘sofre’ com a aceleracdo do ritmo de
trabalho imposto por este modelo. Além disso, as condi¢des de trabalho adversas e a
valorizacdo deste tipo de trabalhador (agil/produtivo) pelos lideres, tendem a reforcar
comportamentos como o do mais jovem: de ndo fazer pausas e tentar realizar maior
namero de tarefas. Como denominam os trabalhadores, o “z6io pelado” é reforcado,
obviamente, pela Organizacdo. O desgaste e envelhecimento em func¢do do trabalho
acaba sendo, ao que parece, o caminho Unico a ser percorrido por este trabalhador.
Principalmente, quando a este desgaste se aliam as outras “cicatrizes da vida”
(WISNER, 1987, p. 38), as condi¢bes precérias de vida, normalmente vivenciada pelo
conjunto dos trabalhadores rurais.

Todos esses achados parecem convergir para a conclusdo de que as
exigéncias fisicas do trabalho incidem mais fortemente sobre os trabalhadores com
maior idade e, conseqiientemente, maior tempo de servico na atividade. Sao eles que
realizam menor nimero de tarefas ao mesmo tempo em que, para isso, necessitam de
mais tempo de trabalho; sdo eles ainda que: realizando menos tarefas, ganham menos
e sofrem mais com os desgastes e dores proporcionadas pela atividade de colheita.
Tais resultados reforcam a idéia de perversidade do modelo de gestdo adotado,
igualando todos os trabalhadores num mesmo patamar para remunera-los por
producéo.

Relacionando, ainda, as partes do corpo que mais incomodam, geram

desconforto e doem, segundo os trabalhadores rurais da colheita de feijdo, com os
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dados referentes a idade, pode-se verificar certa repeticdo do gréafico ja apresentado,
referente ao tempo de servico como trabalhador rural (Figura 28). Ha, portanto, uma
tendéncia a elevagédo das dores na coluna lombar como a idade. Contudo, entre os
trabalhadores com idade de 26 a 35 anos, ou seja, aqueles que proporcionalmente
realizam maior nimero de tarefas, as queixas lombares também tendem a ser

elevadas (84,5%) (Cf. Figura 29).
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Figura 29 — Curvas de tendéncia: idade x dores na coluna lombar, pernas e
guadril/coxas

Ocorre certa estabilidade no que se refere as dores relacionadas ao
quadril/coxas, tendendo a serem um pouco mais elevadas entre 0s mais jovens
(menos de 25 anos) e nos mais velhos (mais de 46 anos). H& ainda uma consideravel
reducao das dores sentidas nas pernas ap0s determinada idade (36 a 45 anos), sendo
estas mais elevadas nos trabalhadores com menos de 35 anos de idade e naqueles
acima de 45 anos.

Os resultados desta pesquisa revelam que os efeitos da atividade sobre o
organismo dos trabalhadores sdo claros, sendo clara, portanto, a relacdo entre as

doengas e as dores sentidas com o trabalho realizado. Guérin et al. (2001, p. 71)
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reforcam a idéia de que “os tracos deixados pelo trabalho nos trabalhadores
influenciam sua saude e capacidade funcional. Impregnam sua vida profissional, social
e econdmica.” Ndo obstante, as conseqliéncias ndo sdo necessariamente negativas,
afirmam os autores. No caso especifico destes trabalhadores rurais, tem-se um quadro
que coloca a vista reflexos altamente negativos da atividade sobre a vida do
trabalhador. Mesmo que, aparentemente, tenha havido ganhos econdmicos, politicos e
sociais para estes trabalhadores, obtendo uma ‘cidadania social’ representada pelos
ganhos na esfera do direito do trabalho, as caracteristicas da atividade, juntamente
com as caracteristicas do contexto produtivo (condigBes e organizacbes do trabalho),
contribuem para elevar o custo humano do trabalho, na sua esfera fisica. A
capacidade funcional dos trabalhadores tende a ser reduzida com os anos, 0 que traz

consequéncias para as outras dimensdes de sua vida.

4.2.2 Dimensdo Afetiva do Custo Humano do Trabalho — “[...] tem que ter
coragem, porque se nao tiver coragem, forca de vontade, ninguém faz

este servico ndo”

As exigéncias afetivas ndo foram muito ressaltadas pelos trabalhadores. Por
sua caracteristica, individualizada, a realizagéo da atividade ndo demanda contatos ou
dependéncia de outras pessoas. Todavia, ressalta-se, aqui, a importancia ja
mencionada das relagBes socioprofissionais para a vivéncia de bem-estar dos
trabalhadores, bem como a interdependéncia dos diferentes elementos do contexto
que interferem, ndo s6 no seu agir, mas no seu sentir.

O estado de humor acaba sendo, também, uma exigéncia para esta atividade
tdo cansativa e que requer, dos seus ocupantes, uma disposicao fisica elevada. Ao
serem, por exemplo, questionados sobre as exigéncias do trabalho, alguns

trabalhadores ndo deixaram de mencionar a boa vontade, o &nimo, a paciéncia e,
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inclusive, a coragem como necessarios, mesmo que prevalegcam, nos discursos

destes, as exigéncias fisicas. A disposi¢cdo emocional acaba sendo, porque nao dizer,

uma exigéncia da atividade. O resultado da analise a questdo: ‘Em que seu trabalho te

exige mais?’ € demonstrada no Quadro 15. As respostas dos trabalhadores puderam

ser categorizadas, tendo como base as trés dimens&es do custo humano do trabalho.

Quadro 15 — Exigéncias da atividade na percepcéo dos trabalhadores entrevistados

Em que seu trabalho te exige mais?

Categorias o
90 Verbalizac6es

Teméticas
“Acho que é a_condicéo fisica, a gente gasta muito, a gente forca muito, muito
esforgo principalmente na coluna, assim, sabe?Estresse nos ombros”.
“Exige mais esforco fisico”.
“Ficar de pé a gente nao fica, porque tem que se movimentar o corpo pra arrancar
o feijdo. Exige forca. For¢a, a gente tem que ter demais e salde também, porque
0 servigo prejudica muito a coluna, dor nas pernas, essas coisas assim [..]".
“Exige muito é da coluna, muita forga, muita forga na coluna e a_dor nas méos de
ficar movimentando os dedos, e a coluna ddi bastante. Di muito”.
“Q_trabalho exige muito porque a gente tem que ficar muito [..], como se diz,
envergado, né? Porque é baixo, tem que abaixar pra colher. Exige, assim, desde

Exigéncias a hora que comeca até a hora que termina. Exige mais da coluna”.

Fisicas/posturais

“Porque o béia-fria é muito dificil até de explicar, porque [...], € uma coisa dificil,
porque levantar trés horas da madrugada [...], 0 cara tem que ter muita saude,
porgue sendo ndo da conta. Porque tem que estar cem por cento pra arrancar
feijdo. A pessoa pensa que € mole, mas s6 quem vai e vé que é uma coisa dificil.
Saude mesmo. Tem gue ter muita sadde pra encarar, porque sendo num dé conta
de trabalhar ndo. [...] do corpo, eu acho que € uma das maiores ginasticas que a
gente faz. E pior do que nadar, do que trabalhar de chapa, que eu ja trabalhei
com isso também, essas coisas assim, carregar peso [...] eu acho pior porque a
gente trabalhar agachado, 0 movimento com a coluna é muito forte, dependendo
do tipo do feijao [...], entdo, o movimento é muito forte, porque a Senhora vai ver,
a Senhora vai entrevistar muita gente aqui com sérios problemas de coluna, mas
hoje ta dificil demais até pra encostar com esse problema de coluna [...]".

“Ah, levantar cedo, &, acordar cedo, é cansativo demais”.

“E a coluna e os bracos”.

Exigéncias
Afetivas/emocionais

“O meu também me exige estes tipos de coisas. Convivéncia, primeiramente,
fazer o servico bem feito e a gente ter persisténcia no servigo”.

“O trabalho nosso exige também [...] porque la a gente tem que ter paciéncia
também, se la ndo tiver paciéncia ndo consegue nao. Se nao tiver paciéncia [...]
igual mesmo, na arranca do feijao, as vezes a pessoa comega a trabalhar ali e se
néo tiver paciéncia néo faz o servico direito, porque tem que fazer direito”.
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“O que exige mais?Acho que é coragem, porque pra enfrentar este tipo de servico
tem que ter coragem, porque se nao tiver coragem, forca de vontade, ninguém faz
este servico ndo. E dificil. Porque é um servico ruim, né? N&o é um servico bom.
A pessoa tem gue ter uma boa coluna, principalmente pra trabalhar, porque se
n&o tiver uma boa coluna pra trabalhar ndo vai [...]. E, cé sai de madrugada de
casa, cé entra dentro do Onibus, igual, a pessoa, igual eu que ndo fumo,
né?Entdo, cé tem os problema dos fumantes atrds da gente, ndo é facil,
entendeu? Entéo, este servico € so sofrimento, chega |4 vocé trabalha, as vezes é
um servico ruim, um feijdo ruim”.

“[...] se_océ ndo tiver energia, se ndo tiver boa vontade, océ ndo sobressai no
servico [...]. Geralmente, € igual eu estou te falando, tem que ter forca de vontade,
porque se a pessoa nao tiver forca de vontade ele ndo esforca no servico. E um
servico cansativo, que todo mundo [...] qualquer um que vocé for entrevistar aqui,
arrancador de feijdo, o servigo é cansativo, ele tem que ter for¢a, ele tem que ter
energia e forga de vontade. Se néo tiver ndo faz.

Categorias

Tematicas Verbalizagdes

“[...] atencdo, neste servicinho sempre tem cobra. Assim [...] e a gente precisa ter
atencéo.”.

“Exige atencdo, pois tem muita cobra, maribondos, sendo ponho a méo num
bicho desse e pode ser perigoso._Atencéo, resisténcia e forca. E cansativo, mas
s6 me canso naquela hora”.

“Que me exige assim, muito de mim assim,_é a gente ter muita atencéo, né?Pra
fazer uma coisa pro patréo, o chefe gostar, né, daquilo que a gente ta fazendo, e
[...], é isso. E um tipo assim de exigéncia que a gente pega, assim, se vai fazer
aquele servico ali, tem que pdr aquilo na cabegca que tem que fazer, né?
Direitinho, porque a gente precisa daquilo. Se a gente néo fizer direitinho n&o
Exigéncias adianta”.

Cognitivas

“O nosso exige é mais cuidado, né? Trabalhar mais com cuidado porque é muito
perigoso, perigoso porque tem muita cobra, né, na lavoura, né? Costuma topar
muita cobra, trabalhar assim, sempre calgado, com luva, exige mais € isso,
atencéo demais. Exige assim, cuidar bastante do servico também, né? E mais ou
menos isso so”.

“Meu trabalho exige muita atencdo também, né? Porque as vezes, assim, no
sentido que océ vai trabalhando, naquela posicdo, né? Antonse, océ tem que ir
com sentido firme de fazer o servico direito, né [...] pra fazer o servico direito.
Exige, assim, do’cé ter mais, talvez cé vai rancar [...]_igual néis que trabalha na
ranca do feijdo, entdo, nais [...], se o feijdo tiver, assim [...], isso depende do
feijdo que tiver, o movimento é mais, se o feijo tiver mais ruim o movimento é
mais pouco [...]"”

Percebe-se, assim, uma interdependéncia das dimensdes do custo humano do
trabalho, ja que, para realizacdo desta atividade — com elevada demanda fisica — a
boa vontade e a motivagdo aparecem como necessarias. A atencao, percepcao e
interpretacdo do ambiente também se tornam necessarias, em fungcdo dos elementos

constituintes deste e, ao mesmo tempo, auxiliam na identificacdo das condi¢cdes do
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feijdo, “bom” ou “ruim”, que orientara a conduta do trabalhador (quanto de esforgo
devera dispor, por exemplo).

Buscou-se, ainda, nesta questéo, fazer uma classificacdo segundo o critério do

‘objeto de referéncia citado’ (BARDIN, 1977), tendo como foco de analise somente as

exigéncias fisicas, ja que estas sdo mais frequentes no discurso dos trabalhadores.

Como objetos de referéncia, sdo citados: coluna, membros superiores (ombros,
bracos, maos e dedos), membros inferiores (pernas, joelhos e pés), desconforto ou
cansaco geral e o sono/levantar cedo. Procedeu-se, para esta andlise, uma contagem

de frequéncias e posterior elaboracdo de uma “constelacdo de atributos” (BARDIN,

1997, p. 53), conforme Figura 30, abaixo:
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Figura 30 — Constelacéo de atributos — Freqiiéncias por ordem

decrescente do centro para periferia
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Confirmando os resultados ja encontrados no Diagrama corporal, segundo 0s
trabalhadores rurais entrevistados, a exigéncia sobre a coluna aparece em primeiro
lugar; a exigéncia de esforgo fisico, que contribui para um desconforto e um cansago
geral do corpo, em segundo; exigéncias fisicas sobre os membros superiores e
inferiores, em terceiro e quarto, respectivamente, sendo que o fato de levantar muito
cedo, de madrugada, também aparece no discurso dos trabalhadores, como uma
exigéncia da atividade.

Considerando, ainda, a interdependéncia das trés dimensdes do custo humano
do trabalho, pode-se afirmar que as exigéncias fisicas, aliadas as caracteristicas do
contexto (condicbes de trabalho, organizacdo do trabalho e relagGes
socioprofissionais), geram um desgaste excessivo aos trabalhadores envolvidos nesta
atividade. O estado de humor acaba sendo uma saida possivel para tentar driblar
estes aspectos negativos da atividade. Ao mesmo tempo, estas caracteristicas podem
reduzir, em curto prazo, sua atenc¢do e disposi¢ao para o trabalho.

Isto é verdadeiro, principalmente, quando ndo se pensa na emocdo como
sendo, exclusivamente, intrinseca. Inscrita nas relagbes sociais, as emocdes
constituem um sinal sobre a situacdo do sujeito no desenrolar de uma interacao.
Constituem em propriedades relacionais da acdo, constituindo-as e sendo delas
resultantes (ROULEAU, 2001). Manter uma disposi¢do emocional ou um estado de

humor elevado pode né&o ser conseguido por todos, ou mesmo, ndo ter um efeito

prolongado em funcéo do excessivo desgaste proporcionado pela atividade.

4.2.3 Dimensao Cognitiva do Custo Humano do Trabalho e Estratégias de
Mediacao — “Qualquer brechinha que da tem que durmir pra recuperar”

A atividade de arranquio e ajuntamento de feijdo se caracteriza por sua

simplicidade, e ndo por complexidade, no sentido proposto por Weill-Fassina (1990).
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Sendo assim, ela ndo envolve um grande numero de informagdes ou de elementos a
serem tratados. Nao existem inlmeras interacdes, nem exigéncias de avaliacdes e de
antecipacbes que cobrariam do trabalhador um grande esforco mental ou de
abstracéao.

Entretanto, toda atividade cotidiana do ser humano, seja ela a mais simples ou
a mais complexa, coloca em jogo atividades cognitivas (WEILL-FASSINA;
RABARDEL; DUBOIS, 1993). No caso dos trabalhadores envolvidos na colheita de
feijdo, ndo é diferente. A atividade, com suas exigéncias ja ressaltadas, orienta o
pensar e o agir dos trabalhadores (e também o sentir).

As discriminacbes perceptivas e o savoir-faire dos trabalhadores rurais,
construidos na interagdo com a atividade de trabalho, permitem avalia¢des, controles
de condutas, antecipacBes que facilitam a elaboracdo de estratégias a serem
adotadas, a fim de dar conta dos objetivos e metas a serem cumpridas. Esta
elaboracdo leva em conta também as necessidades — neste caso, principalmente, as
de preservagdo de seu bem-estar fisico — suas motivacdes e também suas
competéncias.

Como ja percebido, ha uma forte demanda fisica por parte da atividade. Esta,
por sua vez, afeta fortemente as representacbes para acdo (WEILL-FASSINA,
RABARDEL; DUBOIS, 1993) dos trabalhadores rurais. Nesse sentido, as estratégias
adotadas pelos trabalhadores podem ser definidas como estratégias de mediacdo
operatérias. Muitas vezes, estas sdo adotadas pelo coletivo dos trabalhadores ou
individualmente, mas quase todas visam, Unica e exclusivamente, evitar agressbes a
sua saude em fungdo da excessiva demanda fisica. Na prética, isto é observado
quando, por meio do contato com a area de plantio, o trabalhador decide:

> usar ou nao usar botinas e outros EPIs;

» fazer pausas ou interrupcgoes;

» ir “mais devagar” na realizagdo da atividade;

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 34
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

» parar mais cedo quando o feijao “ta duro”;
» usar os pés para mover o picdo, facilitando o arranquio;

» dobrar mais as pernas para ndo envergar tanto a coluna, no caso de
trabalhadores mais velhos;

» fazer uma linha (por exemplo, um pavio), voltando ao ponto anterior,
caminhando e erguendo, assim, a coluna, ao invés de continuar o arranquio
do mesmo lado que finalizou;

» interromper definitivamente a consecucdo da atividade indo para o Onibus
descansar.

Desta forma, as representacdes orientam condutas, tanto coletivas como
individuais, e a prépria decisdo de ir ou ndo ao trabalho é, muitas vezes tomada, em
funcdo da avaliacdo que o trabalhador faz sobre seu bem-estar. Todas essas
avaliacdes e decisbes tomadas pelos trabalhadores da colheita implicam, conforme
denominado por Montmollin (1990), num metaconhecimento do trabalhador sobre a
atividade. E podem néo se caracterizar como condutas ou formas de resolucdo de
problemas em si, mas aparecem como uma forma de gestdo de problemas nos quais
os trabalhadores sdo ‘chamados’ a pensar/agir em funcéo do real do trabalho.

Mesmo possuindo estas ‘margens de manobra’ (GUERIN et al., 2001), a
atividade caracteriza-se por elevado custo humano do trabalho, pois nem sempre as
representacdes construidas e as estratégias adotadas sao frutos de avaliacbes e
decisbes que realmente preservam seu bem-estar. Na medida em que, 0 que esta em
jogo é sua prépria sobrevivéncia (sua empregabilidade, seu ‘ganha pao’), muitas
decisbes acabam sofrendo o peso desta necessidade, a primeira vista, primaria, mas
elementar. Ouviu-se, assim, de alguns trabalhadores: “As vezes arranco deitado de
tanta dor”; “[...] trabalho na marra, tem que cansar [...]"; “Ufal Gracas a Deus! Agora
parei mesmo”.

Pode-se afirmar que “[...] os resultados sdo atingidos ao custo de modificacbes
do estado interno, suscetiveis de se traduzirem, com o tempo, em agressdes a saude”

(GUERIN, 2001, p. 66). A Figura 31, colocada na pagina seguinte, tenta representar,
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de forma esquematica, isto que ocorre com os trabalhadores rurais: com a
impossibilidade de interferir nos meios de trabalhos (pela prépria caracteristica da
atividade) e nos objetivos (impostos pela organizacdo do trabalho), os resultados s&o

alcancados com o uso de estratégias operatdrias que pouco reduz os danos a saude.

Objetivos
exigidos
o Estratégias Resultados
Mediacdes =
operatérias alcancados
Meios de
‘ trabalho
Estado
interno

Figura 31 — Situacao de desempenho obtido a custa de agressfes a saude
Fonte: Adaptado de Guérin et al. (2001)

As estratégias de mediagdo, portanto, nem sempre sao eficazes de forma a
evitar o adoecimento e/ou sofrimento. Nas entrevistas realizadas (n=36), identificaram-
se algumas das estratégias realizadas pelos trabalhadores para responderem a
diversidade de contradicbes que caracterizam o custo humano do trabalho
(FERREIRA; MENDES, 2003). Identificaram-se, inicialmente, duas categorias mais
globais ligadas as atitudes e comportamentos dos trabalhadores definidas aqui como

reatividade e pré-atividade. Na primeira, agrupou-se os trabalhadores que, em seu

discurso, demonstraram tendéncia a reagir ao ambiente sem, contudo, transformar ou
modificar aquilo que gera desgaste, por exemplo: dormindo mais cedo, deitando para
descansar, resignando-se, negando ou criando justificativas para a realidade do
trabalho, tomando medicamentos para aliviar as dores no corpo, tentando alimentar-se
bem ou impondo a si mesmo algumas limitagbes na vida social. O segundo conjunto

de categorias refere-se a tendéncia, consciente ou inconsciente dos sujeitos, de
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pensar, agir e sentir, utilizando-se de estratégias do tipo operatorias (FERREIRA;
MENDES, 2002) que atuam no ambiente de forma a transforma-lo ou utilizando-se de
atitudes/condutas pro-ativas que minimizam o custo humano do trabalho: modificando
o nivel de esforgo ou ritmo, buscando distrair com os colegas, fazendo o trabalho de
forma diferente ou faltando ao trabalho. Posteriormente, criaram-se outras
subcategorias teméticas. As categorias foram construidas com base no conjunto das
respostas dos trabalhadores as questdes presentes no roteiro da entrevista semi-

estruturada aplicada (Cf. Quadro 16, a seqguir).
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Quadro 16 — Estratégias de mediacdo adotadas: reatividade
Reatividade
Frequéncias
Categorias Componentes Verbalizagdes. No. o)
: %
itens
Dormir “Durmo cedo, sete, sete e meia, 0ito horas a gente ja td dormindo [...] Qualquer brechinha que da tem gue durmir pra
Deit recuperar”
eitar
Descansar . . “[...] procuro chegar em casa e deitar. Posicionar a coluna de um jeito que ndo déi muito, porque sempre doi bastante, eu faco 14 42,4
Ficar quieto s6 iss0.”
Descansar “Fico quieto, tomo um banho e deito pra descansar.”
“[...] Mas pela idade minha, até que num posso clamar muito ndo. A hora que océ levanta, tem dia que océ acha até que num
da conta de trabalhar ndo, né? Mas ai a gente comeca a reagir, o corpo e vai melhorando, esquenta o corpo. Mas tem dia que
a gente levanta e pensa que ndo vai dar conta néo, porque tem dia que parece que a gente ndo presta para trabalhar mesmo.
Justificativas Mas tem que reaqir, a hora gue a gente comeca a mexer com as coisa vai melhorando.”
Racionalizagdo | Resignacédo “A gente sabe gue ndo tem outro jeito, o jeito é aguentar as pontas, hoje em dia pra viver tem gue trabalhar. Ndo tem servico 08 24,2
Conformidade maneiro pra gente hoje em dia.
“Todo servico geralmente exige a energia da pessoa e gracas a Deus [...], 0 pouco que eu tenho eu disponho. Uns péem a
energia toda, mas eu néo sou doido de gastar o corpo ndo. Geralmente, é igual eu t6 te falando, tem que ter for¢a de vontade,
porque se a pessoa ndo tiver forca de vontade ele ndo esforca no servigo.”
“Ah, eu tomo umas vitaminas de vez em guando [...]"
Tomar remédios e | “Ey tomo medicamento. Fui eu mesmo que arrumei e tomo mesmo, ai alivia bastante. Todo dia eu tomo 0 medicamento, ele é
Medicacso vitaminas pra dor e inflamacéo, ele é pra desinflamar e ai tira bastante a dor. Mas déi bastante. Assim mesmo a gente trabalha de 05 151
¢ Buscar ajuda teima, que n&o tem outra coisa, ndo tem outro jeito, ndo tem outra op¢do, né? Mas a gente vai de teima, mas alivia bastante.” ’
medica “Sempre eu tomo uns remédios, comprimido pra n&do doer. N&o € direto ndo, porque faz mal, né ? As escadeiras doem muito.
As vezes da dor nos bragos [...] toma um remédio pra melhorar pra trabalhar, porgue vai indo a gente gasta muito, né?
N3o beber “Porque n&do pode fazer extravagéncias com 0 corpo, se néo a gente sofre mais ainda. Festa, ficar bebendo, farra num da
Limitag&o N certo, tem que ser responsavel.”
ial N&o fumar . 5 . . . . . .
social e de . “[...] ndo bebo, ndo fumo, isso me ajuda muito, eu gosto de zelar da minha salde, eu gosto bastante de mim, eu gosto de 02 06,1
conduta Néo fazer chegar em casa, tomo um bom banho, durmo, descanso bastante, ndo saio muito, faco isso pra eu agiientar, sendo num
extravagancias agiienta ndo. Fazer farra e beber, fuma [...], isso ai é muito dificil.”
Alimentacéo Ter a!lmentagao “Procuro uma alimentagdo saudavel, alimentar bem [...]" 02 06,1
saudavel
Negacéo Naturalizagdo “Nao acho nada dificil ndo, a gente j& esta acostumado a trabalhar nesta profissdo, assim. Eu acho até beleza.” 02 06,1
TOTAL 33

© Percentagem de presenca da categoria tematica em relacdo ao nimero total itens mencionados pelos entrevistados
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As respostas obtidas revelam que grande parte dos trabalhadores lida com as
adversidades de forma reativa. Age ‘remediando’ e restringindo, inclusive, sua
participacdo em atividades sociais, a fim de dar conta das exigéncias do trabalho. As
estratégias utilizadas séo paliativas/higiénicas — no sentido adotado por Herzberg
(1997) — sem modificar o contetido ou forma de realizacao das tarefas.

Ao mesmo tempo, boa parte dos trabalhadores rurais utiliza-se de estratégias
que remetem as estratégias defensivas (DEJOURS; ABDOUCHELI, 1994; DEJOURS,
1999a; FERREIRA; MENDES, 2003), sendo a racionalizacdo e a resignagdo as mais
comuns. H4, portanto, indicacdes de que se utilizam destas numa tentativa de
eufemizacdo da percepcdo da realidade, de sua naturalizagdo, o que possibilitaria
minimizar as dificuldades encontradas e, por conseguinte, o sofrimento vivido. Tais
aspectos chamam a atencédo para a necessidade de aprofundamento destas questdes
em estudos futuros.

Raras sao as estratégias de mediacdo operatérias utilizadas pelos
trabalhadores que visam a uma transformac¢éo ou mudanca. A prépria caracteristica
da atividade, como ja salientado, limita demasiadamente a margem de manobra, o que
contribui para elevar o custo humano no trabalho (GUERIN, et. al., 2001; FERREIRA;
MENDES, 2003). Somente um dos trabalhadores entrevistados tentou modificar a
forma de realizar sua atividade, mas que também implicou em caminhar mais. A
maneira principal que encontram para reduzir o custo humano do trabalho relaciona-se
as mudancas na quantidade de esfor¢co despendido e no ritmo adotado para execucao
da tarefa. Contudo, a mudanca no ritmo pode implicar, conforme ressaltado por um
trabalhador, em ‘fazer mais rapido para parar mais cedo’. A tendéncia no
comportamento dos trabalhadores parece ser fazer pequenas pausas para beber uma
agua, tomar café ou dar uma ‘esticada’ no corpo. Tendem a ser bem rapidas e, as
vezes, duram segundos, como constatado nas observacdes da atividade. Na verdade,

pouco contribui para evitar as agressdes a sua saude (Cf. Quadro 17).
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Quadro 17 — Estratégias de mediacdo adotadas: pré-atividade

Pré-atividade

Categorias

Componentes

Verbalizac6es

Frequéncias

No.
itens

o)

Esforgo/ritmo

Pausar

Tirar menos
tarefas

Fazer mais rapido
ou mais devagar

“Eu_tenho que levantar. Iqual eu falei para a
Senhora, eu tenho que levantar e dar uma relaxada
pra[...], e torno a arrancar de novo porgue nao tem
outro jeito, né? Nao, quando muito um minuto ou
dois, pra tomar uma &gua ali, como alguma coisa
ali. Eu sempre levo um p&o, um docinho pra comer,
porque a gente faz muito exercicio, né? E
cansativo, dou uma paradinha, tomo um golo
d’agua pra dar uma relaxada e ai pego de novo.”

“Eu tenho gue [...] as vezes, trabalhar mais rapido
pra eu ganhar um tempinho ali pra descanso, né?.
Porque ai tem que ficar fazendo uns intervalinhos
pra funcionar. Direto, direto s6, é [...], a gente
cansa mais. Porque se for devagar o tempo é
curto, entdo depois a gente ndo vai ter este
intervalo ai.”

“A gente faz o que da conta, né? Vai mais devagar,
porgue sendo a gente estoura 0 corpo de uma vez,
né? E depois ndo aglienta nada. Tem que
encostar, né? Porque tem muito pessoal que
cresce o olho demais, né?Adoece, né? Se a gente
vé que ndo é pra a gente, a gente evita, né?Fazer
mais pouco, porque ndo da pra fazer muito.”

16

48,5,4

Suporte social

Conversar

“Um dia a gente fala muito, um dia a gente fala
pouco, pra animar a gente [...]".

01

0,03

Transformacgéo

Fazer de forma
diferenciada o
trabalho

Ai, eu, pra ndo ficar muito tempo agachado - eu
ndo posso ficar muito tempo agachado - ai eu vou
la, volto e pego de cd, vou l4, volto e pego de ca,
sabe? Ai eu tenho [...] ai eu ando demais, sabe?
Eu tenho que ir 14, voltar e pegar de cé pra poder
ficar levantado. Eu vou 14 e volto de ca pra poder
levantar as escadeira, sabe? Se eu ficar muito
tempo agachado ai endureco as escadeiras. Para
eu levantar toda hora, ai eu pego de ca e saio la
sem levantar, ai eu tenho de largar l1a e vir ca pra
poder caminhar, porque se eu ficar muito tempo
agachado eu escadero. Teve vez de'eu ficar trés
més descadeirado. Esses tempos pra tras mesmo,
eu fiquei dois meses e pouco encostado. Ai tomei
os remédios, uns remédios que usei, ai melhorei
bastante. Ai eu faco deste tipo pra ver se eu
consigo trabalhar, sabe? Como se diz, tenho que
viver e pra viver eu tenho que trabalhar, sabe?
Num td aposentado, né?. Ai, entdo, eu ganho
muito pouco. Igual, hoje mesmo, eu fui, tirei uma
tarefa e meia s6. As vezes amanhi eu tiro duas

L.].

01

0,03

Absenteismo

Faltar

“[...] Tem vez também que ndo d& pra gente ir,
também, e a gente ndo vai[...]"”

1

0,03

TOTAL

33

O Percentagem de presenca da categoria tematica em relacdo ao numero total itens

mencionados pelos entrevistados
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Mesmo que relatado por apenas um trabalhador, a estratégia de faltar ao
trabalho, conforme jA observado na analise documental e em outras partes dos
discursos dos trabalhadores, é também bastante utilizada por outros, permitindo a sua
recuperacao, em termos de saude fisica.

Todo este material, até entdo analisado, permite responder as seguintes
questdes de pesquisa:

e Como se apresenta o custo humano do trabalho para os trabalhadores

envolvidos no processo de colheita de feijdo em suas esferas fisica,

cognitiva e afetiva?

e Quais as estratégias de mediacao individual e coletiva prevalecem entre o0s
trabalhadores envolvidos no processo de colheita, visando a preservacdo

de seu bem-estar fisico, cognitivo e afetivo?

Ao que tudo indica, as estratégias de mediacdo operatérias utilizadas pelo
conjunto dos trabalhadores ndo séo eficazes o suficiente para reduzir o custo humano
do trabalho, que prevalece na sua esfera fisica. P6de-se ainda, identificar formas de
agir dos trabalhadores, denominadas aqui como reativas, que apenas os fazem
‘suportar’ mais um dia de trabalho. Ha indicacdes da existéncia de estratégias
defensivas, por meio das quais os trabalhadores buscam ressignificar o sofrimento e
minimizar as pressdes (adversidades), fontes de sofrimento (DEJOURS;
ABDOUCHELI, 1994) e de mal-estar no trabalho (FERREIRA; MENDES, 2003). A
justificativa, a negacéo e a resignacéo surgiram em seus discursos e pode-se supor
gue diante de um contexto produtivo de elevadas exigéncias esta seria uma saida

para muitos destes trabalhadores.

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 3
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

4.3 Vivéncias de Bem-estar e Mal-estar no Trabalho — “[...] A gente faz
porque a gente é da roga, € bracal mesmo, mas num € uma boa

profissdo néao”

A Ultima questdao, a qual esta pesquisa buscou responder, refere-se as
vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho. Estas, sdo frutos das avaliacdes,
representagbes e sentimentos vivenciados no contexto produtivo (FERREIRA;
MENDES, 2003). A questao de pesquisa formulada foi:

e Como o custo humano do trabalho repercute sobre as vivéncias de bem-

estar e mal-estar dos trabalhadores rurais?

Para analise destas vivéncias de bem-estar e mal-estar pelos trabalhadores,
buscou-se, a luz de todo conteldo das entrevistas, e com suporte da abordagem
tedrica adotada, identificar no discurso dos entrevistados quais 0s sentimentos, as
atitudes e representacdes prevaleciam sobre o trabalho. Obtiveram-se, com isto, trés
categorias de respostas:

a) sentimentos, atitudes e representac¢des positivas em relacdo ao trabalho —
guando prevalecia no discurso do trabalhador sentimentos de satisfacdo
com o trabalho ou por estar trabalhando; énfase em aspectos positivos;

b) sentimentos, atitudes e representacfes negativas em relagédo ao trabalho —
guando prevalecia sentimentos de insatisfacdo; énfase nos aspectos
negativos do trabalho; vontade de mudar de trabalho; queixas ou atitudes
gue demonstravam ser, 0 aspecto financeiro, a Unica razao de estarem ali.

c) sentimentos, atitudes de certo conformismo; auséncia de queixas, mas

também de sentimentos e representacdes positivas sobre o trabalho; uma
atitude que revelava neutralidade;

Tém-se dois conjuntos de categorias que denotam mais claramente vivéncias
de bem-estar, a primeira; e vivéncias de mal-estar no trabalho, a segunda; enquanto
que a terceira revela certa ‘neutralidade’ do trabalhador. No Quadro 18, na péagina

seguinte, apresenta-se a andlise das respostas devidamente categorizadas.
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Posteriormente, procedeu-se uma nova categorizacéo a fim de identificar os aspectos

do trabalho que contribuem para tais sentimentos, atitudes e representacfes

construidas. Noutras palavras, que vivéncias prevalecem entre os trabalhadores rurais

investigados.

Quadro 18 — Categorizacdo tematica: vivéncias de bem-estar e mal-estar

no trabalho

Vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho

Frequéncias
Categorias Componentes Verbalizagdes No. o)
Sujeitos %
Sentimentos, “Eu me sinto bem em tudo no meu trabalho, eu
Eu gosto do gosto do meu trabalho.”
atitudes e SEervico “E um servico cansativo, mas a gente acostuma,
representacdes | E cansativo, eles pagam direitinho |[...]"
POSITIVAS em mas paga “Eu gosto, eu gosto de trabalhar, que eu sinto 16 44,4
N direitinho... bem. E assim, pra a gente ganhar o dinheiro,
relagéo ao Eu trabalho pra_ter alimentacdo no dia a dia, né? E eu
trabalho satisfeito trabalho alegre. Eu num tenho raiva do trabalho,
eu trabalho sastifeito [...]"
E cansativo . .
E ruim “Nao tgm r_1ada nesse servico que eu gosto, eu
quero é sair dele.”
I?om €irembora | wgom mesmo é s6 a hora de receber.”
Egg?%ag';';}] “SNentir bem, sthir bem neste servif:o a gente
jeito ndo se sente ndo, mas fazer o qué? A gente
que néo estudou [...].”
g:%é?nm nada “Bom nado tem nada néq. Bom é s6 chegar em
Sentimentos, ' casa e encontrar a familia da gente com saude,
) E tudo dificil gue é importante. Mas é sé isso que é bom,
atitudes e Eu trabalho, mas | Mas 0 servico néo € bom néo. E tudo dificil”.
representacoes | nzo é o que “O gue faz sentir bem é ter o servico, né?Assim,
NEGATIVAS em | 9ostaria de fazer | eu tenho mais tranquilidade, venho pra casa, eu 16 44,4
. Queria mudar de acho melhor ficar assim. Agora, se eu pudesse
relagéo ao profiss&o largar este servico eu largava, sabe? Largava. E
trabalho mais dificil, né? Aqui em Unai é mais dificil
Se pudesse largar este tipo de trabalho, porque as opcées
largar eu largava | 5qui s&o poucas. E praticamente pra quem no
E s6 sofrimento | estudou, né? Fica dificil. [...] pra mim ele é um
Bom mesmo é serv@go muito duro. Eu nédo acho, que é um
receber servico adequado pro §er_humano, € um Servico
_ apropriado para a maquina. ]...] porque é um
Servico servico bruto, ndo é um servico maneiro, né? E
inapropriado cansativo e ndo acho que é uma boa profissdo
para o ser nao, ndo é uma boa profissdo ndo.”
humano
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Sentimentos, i
“E cansativo, mas s6 me canso naguela hora.”

atitudes de
“N&o tem nada ndo. S6 que a gente ganha um

pouco mais de quando a gente trabalha aqui na
AUSENCIA DE Nada a reclamar | cidade.”

conformismo;

QUEIXAS ou Neutro “Pra_mim, eu tando com sadde, pra mim 04 11,1
) qualquer servigo € bom. N&o é o servico que é

uma atitude que bom, mas cé tando com satde todo servico...”

revelava “Bem, neste trabalho eu me sinto normal

NEUTRALIDADE mesmo, ndo tenho de reclamar de nada.

TOTAL 36 100

¥ Percentagem de presenca da categoria tematica relacionada, em relacéo ao nimero total de
entrevistados

Apesar das adversidades do contexto produtivo e do elevado custo humano
imposto pela atividade, ha a presenca significativa de vivéncias e representacdes
positivas em relacéo ao trabalho. Na construcdo destas representacdes, predominam,
contudo, as necessidades econdmicas e sociais. Neste sentido, o préprio fato de estar
trabalhando representa um ganho para estes trabalhadores acostumados a
sazonalidade do trabalho. Os ganhos econdmicos possibilitados se sobressaem diante
das possibilidades de falta de trabalho ou de sub-emprego. E possivel que este seja
um motivo plausivel que leve os trabalhadores a ‘tolerarem o que parece ser
intoleravel’ (DEJOURS, 1999b).

Como salientado por Sen (2000), numa perspectiva sociologica, a privacao de
determinadas liberdades, leva a privacdo de outras: “[...] a privacdo de liberdade
econbmica pode levar a privacéo de liberdade social [...]" e vice-versa. Assim, mesmo
sendo um trabalho ‘duro’, ‘dificil’, ‘cruel’ e ‘cansativo’, mesmo que ele agrida o corpo e
leve ao adoecimento, € melhor que néo té-lo. Privado economicamente, o trabalhador
se sujeita as condicdes de trabalho que acabam privando-o, no presente e no futuro,
de liberdades sociais importantes (ter saude e um corpo saudavel e ter acesso a
diferentes oportunidades sociais) ou mesmo de usufruir da liberdade de acdo e de

decisao.
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Em um dos momentos onde se estabeleceu uma ‘discussao livre’®®

com alguns
trabalhadores no campo, foi possivel apreender, nos discursos destes, alguns
elementos que reforcam a afirmagdo anterior. Os trabalhadores concordam,
unanimemente, que o trabalho que realizam é muito cansativo, mas ao mesmo tempo,
acham que é compensatorio visto que ndo conseguiriam algo melhor na cidade e, as
vezes nem para ganhar menos. As possibilidades se restringem a construcao civil,

segundo o grupo de trabalhadores presentes, mas néo conseguiriam ter ganhos como

no arranquio do feij&o.

Novamente, é importante destacar que ligadas as vivéncias e representacées
positivas do trabalho estdo, na maioria das vezes, indicacdes da existéncia de
algumas estratégias defensivas: a justificativa e a resignagéo, por exemplo, diante da
realidade que se apresenta ao trabalhador. P6de-se identificar, claramente, dois
grupos de trabalhadores: a) os que vivenciam bem-estar, mas para isto se amparam
justificativas e racionalizacbes que acompanham estas vivéncias (n=16); e b) os que
vivenciam mal-estar no trabalho e que percebem mais e criticamente o0s
inconvenientes do contexto produtivo e da atividade (n=16). Por isso, fica dificil afirmar
gque preponderam entre estes trabalhadores as vivéncias de bem-estar no trabalho.

Conforme ressaltado, a sub-categorizacdo realizada, permitiu compreender
ainda mais os geradores de bem-estar e mal-estar no trabalho (Quadros 19 e 20,
seguintes). O fato de ‘estar trabalhando’ é o que sobressai, bem como o fato de ter
saude (pra poder trabalhar... Pra poder fazer mais tarefas... Ganhar mais). A mencéao
aos elementos relacionados as condi¢des de trabalho também reforcam o predominio
dos aspectos econdmicos: o0 ‘receber o pagamento em dia’ para alimentar e quitar as
contas, a presenca do ‘feijao bom’ para conseguir produzir mais, sao alguns exemplos.

N&o obstante, as relagbes socioprofissionais também sdo percebidas como boas,

8 (Cf. capitulo 3, p. 102)
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favorecendo positivamente as representacdes e o de bem-estar entre trabalhadores.
Sabe-se que os efeitos negativos do contexto produtivo sdo reduzidos quando
prevalecem camaradagem, cooperacdo e bons relacionamentos (WISNER, 1994).
Estes, por sua vez, contribuem para elevar os niveis de satisfagdo com o trabalho
(GUIMARAES, 2004; MASLOW, 1975), considerada aqui como um elo afetivo com o
trabalho (SIQUEIRA, 1995). Todavia, sdo infimos aqueles que dizem realmente
‘gostar’ do trabalho (somente dois trabalhadores).

N&o se pode, contudo, desprezar a importancia das relacdes socioprofissionais
positivas para este grupo de trabalhadores. Sao estas que muitas vezes permitem ao
sujeito construir um sentido para seu trabalho (BONAZINA; YUNES; PATRICIO, 1999).
A ‘fala’ de um dos trabalhadores é bem representativa neste aspecto, pois, do seu jeito
‘matuto’ afirmou: “E no meio dos outros, dos colegas meus de servico, € uma coisa
que eu me sinto mais feliz’. O Quadro 18 apresenta os resultados da categorizacdo

realizada.
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Quadro 19 — Categorizacado tematica: vivéncias de bem-estar no trabalho

O que em seu trabalho te faz sentir bem?

Vivéncias de bem-estar

Frequéncias

Categorias Componentes Verbalizacdes No. or®)
Sujeitos &
“Sentir bem é eu tando trabalhando. Tando com saldde e quando a gente ganha, o feijdo
estando bom, né?A gente trabalha todo dia, tA ganhando bem. Eu acho que eu me sinto bem,
Gostar de porque a gente esta ganhando, a familia ta alimentando bem, t4 ganhando, esta em dia com as
trabalhar contas.
. “Tudo. S6 da gente nao ficar a toa, né?Se sente bem demais. Trabalhando, sempre
Estar empregado ;_er Servico todo | yrahalhando, se tiver a toa n&o [...], além de n&o ganhar nada e ainda fica com o corpo ruim.” 10 27.8
ia
“Isso ai, sentir satisfeito, s6 da gente poder trabalhar é bom demais.”
Ter saude
para trabalhar Sentir bem? Eu gosto muito de trabalhar, né? Quando eu fico parado em casa que, as vez,
falta servico pra gente aqui, eu sinto falta de trabalhar. Ah, eu acho que eu me sinto bem,
né?A saude da gente, a gente tando trabalhando acho que a salde da gente é mais, faz bem
para a saude. Eu sou pai de familia [...]"
“O que me faz sentir bem mais é a amizade que a gente tem com 0s outros.”
“Essa ai eu ndo sei responder ndo. Ai, eu num sei explicar, gosto de trabalhar. E da amizade, a
amizade, além do dinheiro a gente ainda faz amizade com todo mundo. Que a gente passa na
rua e todo mundo cumprimenta os outros, é tudo colega, amigo [...]"
Ter/fazer
Relacionamento amizades “Pra te falar a verdade, pra ser sincero, o dia que eu sinto mais feliz € o dia que eu vou pra
roca. Porque, suponhamos assim, vocé vive tocado numa cidade desta, geralmente vocé, as 07 19,4

socioprofissional

Relacionamento
positivo

vezes fica parado, cé bebe uma cervejinha [...] cé tando na roga, ndo, océ grita acola, o outro ja
solta pro lado de 14. Océ vai s6 divertindo no meio daquilo. Entdo, geralmente pra mim, € um
alivio que eu tenho ficar é quando t6 trabalhando. E no meio dos outros, dos colegas meus de
servico é uma coisa que eu me sinto mais feliz. As vezes eu acabo minha tarefa e tem um
colega meu que falta dois pavios pra acabar, eu faco questa de dispor pra ajudar ele. Porque ai
eu conto uma piada mais ele e o tempo vai passando. Entao, geralmente, é a coisa que eu me
sinto mais feliz, tranquilo e calmo é com meus colegas de servico.”
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O servigo estar
bom

O feijao estar
bom

“O que me faz sentir bem é a gente ter o dinheiro da gente para a gente passar bem, comprar o
gue a gente quer, € isso, 0 basico mesmo, mais é o dinheiro que eu ganho, porque tenho
precisdo, as contas para pagar, mas mais é o basico mesmo, para a gente comer, comprar,
iSsO mesmo.”

Condic¢bes 06 16.7
de trabalho Ter pagamento “£ assim, pra a gente ganhar o dinheiro, pra ter alimentac&o no dia a dia, né?[...]" '
em dia “O que me faz sentir bem, por exemplo, se a gente vai pro trabalho, pega um servico bao ali, a
0 dinheiro produgdo, por que a gente trabalha por producdo, rende, né? E a gente se sente bem com
Isalario aquilo.
“No meu trabalho [...] Deixa eu ver [...] Ah, é tudo, todo trabalho que eu fago eu me sinto bem,
. N gosto, gosto. Nao, € tudo, que ja que, ja que eu td naquele ramo, entdo, a gente tem que ir e
Identificacéo Gostar do ndo pode pensar que ta fazendo aquilo obrigado, entendeu? T4 fazendo aquilo ali e tem que 02 55
com o trabalho trabalho achar bom, tem que pedir a Deus pra dar forga pra continuar sempre animado.”
“Eu me sinto bem no meu trabalho, eu gosto do meu trabalho.”
“Ah, quando a gente termina mais cedo a gente acha bom. Porque, as vezes, vem embora uma
Gostar da hora da tarde, mais ou menos, né? As vezes mais cedo com uma diferenga pouca. Entéo ali,
jornada quem tem [...], quando a gente termina mais cedo, se der conta de terminar uma, ja encerrei,
L de trabalho as vezes, sdo onze horas, melhor, porque a gente descansa mais.”
Organizacédo do 02 55
trabalho Possibilidade de “N&o [...] Meu servico que o que eu acho que eu sinto bem € isso, porque eu nunca tinha tido a '
terminaro oportunidade de trabalhar nesse servi¢o, porque a gente sempre morava era fora. Ndo morava
servico na cidade. Agora a gente ja mora nas favelas ai, no Mamoeiro. Entao, a facilidade, eu achei,
mais cedo por conta que nesse servigo a gente chega cedo. A gente tem um tempo de fazer até qualquer
uma coisinha pra a gente no quintal, né?
TOTAL 27 74,9

O Percentagem de presenca da categoria temética levantada, em relacdo ao nimero total de entrevistados
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“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 0
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Ao examinar os aspectos que contribuem para as vivéncias de mal-estar,
percebe-se, nitidamente, a relacdo entre estas e o custo humano do trabalho, sendo
‘mais facil’ para os trabalhadores expressarem os aspectos negativos da atividade que
0s positivos. Como ja demonstrado no Quadro 18, ndo sdo poucos os trabalhadores
que percebem o trabalho de forma negativa e, muitos deles, ‘se pudessem’, mudariam
de profisséo.

O dltimo Quadro desta secdo — Quadro 20 — apresentado nas paginas
seguintes, faz uma sintese do que predomina entre os trabalhadores e confirma a
relagé@o das vivéncias dos sujeitos com o custo humano do trabalho. As adversidades
e contradicdes do contexto produtivo séo salientadas, principalmente aquelas ligadas
as condi¢bes de trabalho. Além disso, o elevado custo fisico do trabalho (os esforgos
exigidos, o levantar muito cedo, as dores vivenciadas) € ressaltado pelos
trabalhadores como elementos do trabalho que contribuem para que ndo se sintam
bem com/no trabalho. Elementos ligados as relagbes socioprofissionais e a
organizacao do trabalho foram menos citados pelos trabalhadores.

As respostas formuladas coadunam com as necessidades de melhorias e
sugestdes ja destacadas pelos trabalhadores (Quadros 12 e 13), havendo, portanto,

uma coeréncia em seus discursos.
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‘S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 0
custo humano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais
Quadro 20 — Categorizacado tematica: vivéncias mal-estar no trabalho
O que em seu trabalho néo te faz sentir bem? Vivéncias de mal-estar
Freqiiéncias
Categorias Componentes Verbalizagdes No. or®)
Sujeitos &
“Os precos, porgue, assim, num tem preco, né? Océ num sobe os pregos da tarefa, assim, fica
s6 num preco por toda vida. O salario sobe e a gente fica pra trds. As vezes o feijdo mais ruim e
ndo pagam melhor. Porque de primeiro ndo, quando n&o tinha Condominio, se fosse um feijao
O servigo ruim mais ruim, tinha prego. Agora com o Condominio néo, se tiver ruim cé tem que fazer, né? Porque
Preco ruim se océ faia ele taca palha em vocé, fica pior, né?”
Condicgdes de O 6nibus ruim “[...] ndo, é assim [...] € 0 veneno, né? Que eles batem ressecante, né? Te atrapalha bastante o
A poeira veneno. O feijdo pode ta sujo de picdo, de mato, isso atrapalha bastante. Cé pega um pivd 12 33,3
trabalho ——— A N P o . . ; e
O veneno limpinho, cé trabalha bem, direito. Agora cé vai pra outro pivd mais sujo, cheio de picéo, de mato,
eles bate ressecante, né? O veneno te atrapalha bastante. E, né?A gente num sabe onde a
Presenca de cobra gente vai parar, né? aonde vocé for pra trabalhar, océ tem que pegar e trabalhar, né? Porque
Ficar esperando sendo é ruim pra n6s mesmos.”
“E a viagem, tem vez que nés fica em torno de seis, seis horas e meia viajando. Trés horas pra ir,
trés horas e pouco pra voltar. E muito cansativa, né?[...] muita estrada de ch&o, chocalha bem.”
“Ta cansado e tem que levantar. Levanto na marra. TA com sono e o, relégio, o despertador
barulha, tira da cama e a gente tem que ir e eu ndo gosto de falhar [...]"
Estar cansado
o Ter que levantar E tudo dificil, porque cé vé, levantar trés horas num é mole. S6é se fosse um servico [?] um
Exigéncias fisicas cedo servico, assim, que ficasse mais em pé, mais assim, né? Agora ficar 14, arrancar feijao! Cé vé. Cé 10 27,8

Exigir esforgo
Dores na coluna

jéa viu arrancar feijao? Pois &, cé foi na roca ver a gente trabalhar. E daquele tipo [...]"

“No meu trabalho o que ndo me faz sentir bem [...] é a danada da coluna. Tem dia que doéi
demais, demais mesmo, viu?”
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‘S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola,
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Relacionamento

socioprofissional

Discusséao

Aborrecimentos no
trabalho

“Quando tem discussdo é duro. Fico chateado, porque todo mundo é amigo e a inimizade é
ruim.”

Ah, é se a pessoa preocupa a gente com alguma coisa € [...] _encher a paciéncia da gente. A
gente trabalhar sempre contrariado, assim, né?Contrariado. Se ndo tiver nada pra contrariar a
gente até num [...] num tem problema.”

“Nao, eu acho que, assim, o que me incomoda mesmo ndo tem nada, porque sempre eu procuro
td bem, assim, com todo mundo. Entdo, eu acho que o pior no trabalho é quando tem alguém
gue fica perturbando e tal, né?.”

05

13,8

Organizacéo do

trabalho

N&o receber
quando ndo tem
servico

O desconto das
faltas

Forma de
pagamento

“Ai ja é esse negocio. Vamos supor, cé chega no servico, talvez o servico num ta bom, ou entéo
logo, logo eles cortam o dia de servico, se a gente falhar um dia. Eu quase num falho ndo, mas
os dias que a gente falta, assim, se pega um atestado de cinco, seis dias eles ndo paga a gente
e eu até nao falho muito ndo, mas é dificil porque a gente é pobre né?Precisa trabalhar e quando
falha seis, sete dias, assim, se for por doenga, mesmo assim, justifica, né? Mas ndo paga. Ai eu
acho meio dificil. Eu acho meio complicado, porque as outras firma que eu trabalhava se fosse o
atestado, a gente recebia, era didria mas recebia. Porque a gente trabalha por produgéo, né?
Entdo, talvez a gente ganha trés, quatro tarefas e eles ndo pagava aquele tanto, mas pagava a
diaria.”

“O que ndo me faz sentir bem é s6 as dificuldades de levantar cedo, por exemplo, duas horas,
duas e meia ter que levantar, né? E, muitas vezi, a gente perde o carro e 0 povo exige da gente
que a gente falhou por conta [...] talvez eles pensa que a gente ndo quis ir trabalhar, né?Mas
talvez a gente perde o carro, sente uma dor gue num dé conta de ir, por exemplo, uma dor de
barriga. A gente amanhece com um dente doendo e num da conta de ir e ai eles acham ruim
com a gente. Acham que a gente faiou por conta deles mesmo, por conta da gente ndo quis ir
mesmo. A gente trabalha porque sabe que todo mundo precisa trabalhar, né? A gente vai, num
falha num é pelo gosto da gente. Se todo dia a gente trabalhasse era bom pra gente e ai num vai
e eles acha ruim com a gente. A segunda coisa, € que muitas vezi a gente falha por conta da
gente e eles desconta da gente e se a gente falha por conta deles e eles num paga a gente. Isso
ai que eu acho errado [...]"

04

111

TOTAL

31

86

O Percentagem de presenca da categoria temética relacionada, em relacdo ao nimero total de entrevistados
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“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 0
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

Com base nos resultados da pesquisa, conclui-se que as caracteristicas do
contexto produtivo investigado, juntamente com as caracteristicas da atividade
contribuem para elevagdo do custo humano do trabalho dos trabalhadores rurais
envolvidos no processo de colheita de feijdo. As estratégias utilizadas pouco
contribuem para evitar o adoecimento, embora permita aceitar as contradicbes do

contexto produtivo.

4.4 Recomendacgdes

As recomendacfes formuladas consideram os pressupostos da abordagem
tedrica adotada por esta pesquisadora e pelo grupo® a qual pertence, tendo como
principio a visdo antropocéntrica, primazia nos estudos da Ergonomia da Atividade. Os
constrangimentos impostos pela atividade de arranquio e ajuntamento de feijdo,
realizada pelos trabalhadores investigados, demandam mudancas de carater imediato.
Procurou-se, assim, refletir sobre possiveis alternativas que possam ser adotadas pela
Organizacao e que abarcam os indicadores criticos ja ressaltados no transcorrer desta
tese. Considerou-se, ainda, as sugestées formuladas pelos préprios trabalhadores,
que possuem necessidades especificas e que se coadunam com as exigéncias da
atividade e com as limitacdes socio-econdémicas enfrentadas e que devem ser levadas

em conta.

%  Sugestdes relacionadas as Condic6es de Trabalho:

1°.  levar ao conhecimento dos condéminos/produtores as exigéncias da
atividade e as repercussoes destas sobre os trabalhadores rurais;

** Nucleo de Estudo em Ergonomia da Atividade, Cognicéo e Salde - ECoS/UnB, coordenado pelo Prof.
Dr. Mario César Ferreira, orientador desta pesquisa.

Magali Costa Guimardes



“S6 se eu arranjasse uma coluna de ferro pra agiientar mais...” - Contexto de produgdo agricola, 1
custo fiumano do trabalho e vivéncias de bem-estar e mal-estar entre trabalhadores rurais

2°.

3°.

490,

5°.

6°.

7°.

8°.

9°.

100.

©

10,

2°.

realizar um trabalho pedagogico para formacdo  dos
condéminos/produtores no que se refere aos cuidados no uso de
defensivos agricolas nas lavouras, principalmente, no periodo das
colheitas, de forma a preservar a saude dos trabalhadores rurais;

orientar os conddminos/produtores sobre a adocdo das medidas
impostas pela legislacdo (NR 31) relativas as instalacBes necessarias
(sanitéarios, agua limpa, etc.);

realizar um estudo para avaliar a adaptacdo e desempenho dos
trabalhadores com o uso de Equipamentos de Protecdo Individual
(botinas, luvas, 6culos e outros que se fizerem necessarios);

incrementagdo de convénios com profissionais de salude, bem como
com outros estabelecimentos comerciais (supermercados, farmacias,
dentre outros);

promover treinamentos, envolvendo trabalhadores, lideres, fiscais e
gestores, que permitam a interacdo com diferentes profissionais e
abordem temas diferenciados, de forma a possibilitar maior
aprendizagem no que se refere a saude geral, nutricdo, seguranca e
higiene no trabalho, ergonomia, dentre outros;

adotar e ensinar aos trabalhadores préticas de
aguecimento/alongamento para iniciar a atividade de trabalho, sob
orientacdo de um profissional (fisioterapeuta). Podem ser adotadas,
nao s6 para aguecimento, mas também para realizacdo durante as
pausas e ao final da jornada de trabalho;

melhorar a qualidade do transporte, seguindo as exigéncias
normativas e reduzindo o custo humano do trabalho;

repensar a forma de remuneragdo adotada, pautando-se pela
abertura de discussdo coletiva sobre as suas vantagens e
desvantagens para trabalhadores rurais e conddminos/produtores;>°

pagar de forma diferenciada, em funcéo da diferenca da planta/solo:
feijdo ‘bom’, feijao ‘ruim’, ja que este ultimo demanda maior esforco.

Sugestdes relacionadas a Organizagédo do Trabalho:

gerir de forma mais eficiente o absenteismo, sendo que o foco da
acao, neste caso, deve ser abarcar suas causas, como algumas das
medidas propostas neste estudo, ndo isentando, contudo, a
organizagao de uma investigagao constante sobre os motivos deste.

proporcionar maior esclarecimento do trabalhador sobre as medidas
adotadas para a gestdo do absenteismo e demais normas e
procedimentos da organizacéao (direitos e deveres do trabalhador);

* Um fixo pode ser a solugéo, principalmente, para evitar o esforgo excessivo por parte dos trabalhadores
de idade mais avancada.
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3°.

49°,

5°.

6°.

7°.

8°.

9°.

©

1°.

2°.

3°.

adotar e exigir pausas durante a realizagdo da atividade, em
periodos suficientes para a recuperacado do trabalhador;

possibilitar um espaco para maior discussdo e decisdo participativa
do horério de trabalho e de outros aspectos relativos a atividade;

esclarecer os trabalhadores quanto as reais expectativas da
Organizacdo, no que se refere ao desempenho/metas de
produtividade;

promover a divisdo mais justa das tarefas, evitando a possibilidade
de escolha de areas ‘mais faceis’ pelos mais rapidos e mais jovens,
sendo que, tal medida, favoreceria também as relacBes
socioprofissionais;

reduzir o tamanho da tarefa dos trabalhadores de idade mais
avancada pode, também, ser uma das alternativas para o tratamento
diferenciado deste grupo;

dispor, para aqueles que necessitam se afastar por doenca, ndo
ocupacional, a possibilidade de recebimento de uma diaria, mesmo
que diferente do preco da tarefa. O célculo pode ser feito pela média
diaria de tarefas do trabalhador afastado;

a adocdao de folgas semanais, nos periodos de intensa atividade de
colheita; auxiliando na reducao do absenteismo, visto que a atividade
demanda uma sobrecarga de trabalho, com fortes exigéncias
fisicas/posturais e condi¢cdes ambientais adversas;

Sugestdes relacionadas as Rela¢gdes Socioprofissionais:

promover oportunidades de dialogo/discussdo com os trabalhadores
rurais, aproximando gestores destes, realizando, por exemplo,
reunides periddicas para avaliagédo do trabalho realizado;

permitir, durante as pausas realizadas pelos trabalhadores, a
interacdo social, por meio do incentivo as pausas em pequenos
grupos;

promover oportunidades de interacdo entre as diferentes equipes de
trabalho.

Estas oportunidades de interagbes e participagdo do trabalhador auxiliam na

construcao de uma identidade social e profissional, que repercutem positivamente nas

vivéncias de bem-estar e na reducdo do sofrimento. E importante, ainda, que o

trabalhador conheca sua real contribuicdo e importancia para a organizacdo e para a

sociedade, para que, mesmo realizando uma atividade cansativa e fatigante, possa

perceber maior sentido em seu trabalho.
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Portanto, além de preservar a saude fisica dos trabalhadores, reduzindo o
custo humano do trabalho, o conjunto das recomendacdes elaboradas, visa favorecer
vivéncias individuais e coletivas de bem-estar e prazer no trabalho e contribuir para
assegurar “[...] a integridade fisica, psicologica e social” (FERREIRA; MENDES, 2003)
dos trabalhadores rurais. A adogdo destas recomendagfes torna possivel ao
Condominio Rural Verde Gréo transformar o trabalho em um processo de producédo
mais humano, agindo diretamente sobre os problemas geradores de mal-estar. Neste
sentido, promove, de uma maneira geral, a melhoria da Qualidade de Vida no
Trabalho - QVT, conforme concebida por Ferreira (2006b), atuando em trés campos
interdependentes: nas condi¢des, na organizacdo e nas relagdes socioprofissionais de
trabalho.

Por fim, cabe mencionar que a implementacdo de tais recomendacdes pode
contribuir para um redesenho do modelo de gestdo do trabalho no contexto
pesquisado numa perspectiva, preconizada pela Ergonomia da Atividade e demais
ciéncias do trabalho, que revalorize o papel dos trabalhadores no processo produtivo e

resgate o sentido humano do trabalho.
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5 CONCLUSAO

Esta pesquisa foi efetivada com a finalidade de investigar um contexto
produtivo agricola, identificando sua repercussdo sobre o custo humano do trabalho e
sobre as vivéncias de bem-estar e mal-estar no trabalho entre trabalhadores rurais
integrantes deste contexto. O arranquio e ajuntamento de feijdo compdem a atividade
executada por estes trabalhadores e a abordagem tedrico-metodoldgica utilizada — a
Ergonomia da Atividade — revelou-se pertinente para o alcance do objetivo de
pesquisa proposto.

As mudancas tecnoldgicas e pressfes competitivas ndo deixaram de atingir
este setor produtivo, conforme demonstrado no inicio deste trabalho. Contudo, o
arranquio do feijdo é um bom exemplo de como algumas atividades agricolas ainda
sdo realizadas de forma ndo muito diferenciada de tempos anteriores. Esta
constatagdo, por sua vez, alerta para a importancia de estudos envolvendo as
diferentes atividades rurais (de uma maneira geral), sejam elas mecanizadas ou néo, e
nao somente atividades ‘urbanas’. Apés toda a analise e discussao dos resultados, foi
possivel chegar a algumas relevantes conclusées:

= 0 contexto produtivo pesquisado possui caracteristicas peculiares que

impBem aos trabalhadores, nele inseridos, uma elevada exigéncia no
trabalho;

= as condicdes de trabalho disponiveis e oferecidas aos trabalhadores
rurais, no contexto pesquisado, mostram um grande avanco do ponto
de vista histérico, contudo, ainda requerem transformacdes que levem
em consideracao de forma efetiva o bem-estar destes trabalhadores. A
auséncia ou a improvisacdo de Equipamentos de Protecdo Individual, a
forma de remuneracdo adotada, bem como a qualidade do transporte
oferecido sdo alguns dos indicadores criticos identificados que tém
contribuido para elevar o custo humano do trabalho;

= a organizacdo do trabalho tende a seguir uma logica focada na
produtividade, de feicdo taylorista, na medida em que busca igualar
todos os trabalhadores e nivelar suas qualidades e potencial de
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desempenho. O pagamento por producdo é fruto desta premissa e
revela-se perverso, impondo ritmo similar aos trabalhadores sem
considerar a variabilidade desta populacéo. Esta forma de gestdo, como
pode ser percebida, acaba refletindo nas relagbes socioprofissionais e
pode estar, principalmente, na etiologia das doencas osteomusculares
relacionadas ao trabalho, bastantes comuns nos trabalhadores
dedicados a atividade de arranquio e ajuntamento de feijao;

a atividade realizada requer que os trabalhadores adotem uma postura
incdmoda e lesiva, por um periodo de tempo prolongado, ao mesmo
tempo em que exige a execugdo de movimentos repetitivos com 0s
membros superiores. Caracteriza-se por elevada exigéncia fisica que,
também, acaba contribuindo: para elevacdo do absenteismo, para o
surgimento das doencas anteriormente mencionadas e, juntamente com
as condicdes de vida material desta populagéo, contribui, grandemente,
para o desgaste e envelhecimento dos trabalhadores;

as estratégias de mediacdo adotadas pelos trabalhadores pouco
contribuem para ‘atenuar as fortes exigéncias da atividade, o
sofrimento e 0s aspectos contraditérios do contexto produtivo. Estao,
principalmente, voltadas para a preservacdo de seu bem-estar fisico.
Muitas das estratégias sdo, em sua maioria, reativas e tornam apenas
possivel ‘suportar’ estas exigéncias, adversidades e contradi¢cdes, sem,
contudo, transformar o trabalho;

foram identificadas vivéncias de bem-estar no trabalho, mas ao que
tudo indica, estas vivéncias resultam de um enfrentamento do tipo
defensivo, sendo a racionalizacéo, resignacdo e a negacao formas mais
comuns de enfrentamento. Pode-se afirmar que prevalecem entre os
trabalhadores rurais vivéncias de mal-estar no trabalho, identificadas
nos sentimentos, atitudes e representacdes negativas reveladas em
seus discursos.

Com base no que foi exposto, a pesquisa realizada confirma a hipétese

levantada. Conclui-se, assim, que as caracteristicas e ‘contradicdes’ do contexto

produtivo investigado contribuem para intensificar o custo humano do trabalho dos

trabalhadores rurais. Entendem-se como caracteristicas, ndo somente as condi¢fes, a

organizacado e as relagdes socioprofissinais do trabalho estabelecidas, mas todos os

elementos deste contexto, sejam eles historicos, politicos, econémicos e sociais, bem

como o perfil da populacdo de trabalhadores a ela pertencente. Conhecer as

caracteristicas da organizacgdo, abarca o conhecimento do ‘cenario’ e de seus ‘atores’.

Pois bem, as caracteristicas deste contexto — cenario — fazem com o0s

trabalhadores rurais — seus atores principais que realizam o trabalho enquanto valor
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de uso (MARX, 1983) — sejam intensamente exigidos em termos fisicos, o que acaba
demandando esforcos cognitivos e afetivos, em termos de disposicdo emocional, boa
vontade, estado de humor, ou como ressaltado por um trabalhador, de “coragem”.

As demandas sdo tantas que mesmo utilizando de seu metaconhecimento
(MONTMOLLIN, 1990), de seu saber-fazer; mesmo sorvendo do seu &mago toda a
“coragem”, as caracteristicas do contexto e da atividade, ndo permite que vivenciem
plenamente o bem-estar no trabalho. Para superar as adversidades e exigéncias do
trabalho adotam estratégias reativas que permitem lidar com estas exigéncias, sem
contudo, transformar o trabalho. Tendem, muitas vezes, a resignar, negar, naturalizar,
justificar e, com isso, suportar o que para muitos seria insuportavel.*®

Destacam-se, assim, como uma das contribuicdes principais deste estudo, a
extensdo da abordagem teorica-metodoldgica citada, para o contexto produtivo rural.
Por meio desta, foi possivel aprofundar o conhecimento sobre uma realidade pouco
pesquisada pela Psicologia Organizacional e do Trabalho, pela Ergonomia e por
outras disciplinas ligadas as Ciéncias Humanas ou Sociais.

Para os trabalhadores rurais e para a Organizacdo, o estudo permite
compreender de forma mais abrangente e, a0 mesmo tempo, mais aprofundada, a
relagé@o entre o trabalho e o adoecimento dos trabalhadores rurais. Mais do que isto,
fornece subsidios para transformacao do trabalho, na medida em que se conhecem os
diferentes elementos do contexto que contribuem para os desgastes dos
trabalhadores. A pesquisa revela aos trabalhadores a existéncia de uma logica de
trabalho perversa ao sentido humano do trabalho, contraria a sua saude/bem-estar.

Como toda pesquisa, esta também apresenta algumas limitagcbes e desafios
que merecem registro. Um destes, refere-se as dificuldades encontradas para a

formulacdo ou constru¢do de instrumentos de pesquisa acessiveis ao grupo de

49 parafraseando Dejours (1999b).
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trabalhadores investigados, com baixa escolaridade e qualificacdo. A intermediacdo de
representantes da Organizacdo no contato com os trabalhadores também dificultou,
consideravelmente, este contato, além disto a dificuldade de acesso as propriedades
rurais investigadas que sofreram a interferéncia das condigbes climaticas e das
estradas, constituiu-se num grande desafio a ser vencido por esta pesquisadora
durante a investigagdo. Entretanto, a ansiedade vivida, em func@o destas ultimas
interferéncias, fez sentir ‘na pele’ a ansiedade vivida pelos produtores e pelos
trabalhadores: os primeiros tém sua produtividade e ganhos afetados, podendo perder
0s graos semeados e o investimento realizado; os segundos também tém seus ganhos
e possibilidades econémicas afetadas pelos fatores climaticos.

N&o obstante, as limitagbes deste estudo, constituem-se em desafios para
outros pesquisadores que interessam pela pesquisa neste contexto produtivo. Entre

alguns desafios pode-se destacar:

% a elaboragdo de instrumentos capazes de atingir esta populaco,
respeitando suas limitacdes, sua individualidade e possibilidade de
expressao e sigilo;

U realizacdo de estudos epidemiolégicos sobre as doencas
osteomusculares (DORTs), ampliando a compreensdo sobre os
problemas e adoecimento que afetam os trabalhadores rurais, ndo s6
aqgueles dedicados a colheita de feijao;

U realizacdo de pesquisas similares a esta (com énfase ndo somente das
exigéncias fisicas do trabalho, mas também nos aspectos cognitivos e
afetivos), com trabalhadores dedicados a outras atividades rurais;

U realizacdo de pesquisas que aprofundem no entendimento do
sofrimento psiquico e, por sua vez, das estratégias defensivas
prevalecentes entre estes trabalhadores;

L pesquisas que investiguem os aspectos ligados a seguranga no trabalho
na area rural, de uma maneira geral, também sao relevantes. Assim
como, aquelas que visam a melhoria na concepcédo de Equipamentos
de Protecédo Individual, favorecendo a adaptacéo e, a0 mesmo tempo, a
preservacdo da saude do trabalhador;

U estudos sdo necessarios também para compreender/avancar na Vvisdo
de trabalho rural e de trabalhador, de forma a promover transformacdes
consistentes nas condi¢des de vida e de trabalho desta populacao;

U formulagdo de modelos de gestdo do trabalho mais adequados as
caracteristicas do contexto rural e, sobretudo, a necessidade de se
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articular tedrica e metodologicamente os imperativos do bem-estar,
produtividade e responsabilidade social.

Apesar de chegar ao final e prevalecer ‘aquela sensa¢do de que poderia ter
feito mais, aprofundado mais, feito melhor ou de forma diferente’, sensacdo téo
comum aqueles que se arriscam no caminho da pesquisa, tem-se, também, a

percepcédo e o sentimento de que 0s objetivos propostos foram alcancados.

Magali Costa Guimardes



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABRAHAO, F. R. A contribuicio da ergonomia para o trabalho agricola.
FEAGRI/UNICAMP. [20047?]. Disponivel em:
<http://www.agr.unicamp.br/tomates/socioeconomia.htm>._Acesso em: 23 ago. 2004.

ABRAHAO, J. |. Organisation du travail, répresentation et régulation du systéme de
production. Thése de Doctorat, Conservatoire National des Arts et Métiers, Franca.
1986.

ABRAHAO, J.I. Reestruturacdo produtiva e variabilidade do trabalho: Uma abordagem
da ergonomia. Psicologia: Teoria e Pesquisa, v.16, n.1, p. 49-54, jan./abr. 2000.

ABRAHAO, J.l.; PINHO, D. L. Teoria e préatica ergonémica: seus limites e
possibilidades. In: PAZ, M. G. T.; TAMAYO, A. (Orgs.). Escola, saude e trabalho:
estudos psicoldgicos. Brasilia: UnB, 1999. p. 229-240.

ABRAHAO, J.I.; PINHO, D. L. M. As transformacdes do trabalho e desafios teorico-
metodoldgicos da ergonomia. Estudos de Psicologia, v.7, p. 45-52, 2002. NUmero
Especial.

AGRO EXAME. Séo Paulo: Abril, set. 2004. Edicdo especial.

AGRO JORNAL. Entrevista com Valter Tomaz. Unai: Unainet, [2006]. TOMAZ, V.
Disponivel em: <http://files.unainet.com.br/entrevista_valter_tomaz. htm>. Acesso em:
22 jul. 2006.

ALBORNOZ, S. O que é trabalho. 6. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2004.

ALBUQUERQUE, F.J.B. Apontamentos para uma psicologia social voltada para o
ambiente rural no Brasil. In: CONGRESSO NORTE NORDESTE DE PSICOLOGIA E V
SEMANA BAIANA DE PSICOLOGIA, 1., 1999, Salvador. Anais... Salvador: [s.n.],
1999a. p.12-17.

ALBUQUERQUE, F.J.B.. Aspectos psicossociais do mundo agrario. Revista de
Psicologia, Fortaleza, v.13, n.11, p. 69-76, 1999b. Disponivel em:
<http://www.cchla.ufpb.br/pospsi/drvs/index.htm>. Acesso em: 13 jun. 2003.

ALBUQUERQUE, F. J. B. Psicologia social e formas de vida rural no Brasil. Psicologia:
Teoria e Pesquisa, v.18, n.1, p. 37-42, 2002.

ALGUACIL, J. et al. Risk of pancreatic cancer and occupational exposures in Spain.
Ann. Occup. Hyg., v. 44, n.5, p. 391-403, 2000.

Magali Costa Guimardes


http://www.agr.unicamp.br/tomates/socioeconomia.htm

ALPASS, F. et al. Farming and the adoption of new technology. International Journal of
Stress Management, v.11, n.3, p. 270-281, 2004.

ALVES, F. Por que morrem os cortadores de cana. 2000?. Disponivel em:
<http://www.pastoraldomigrante.org.br/artigo01.htm>. Acesso em: 24 dez. 2006.

ALVES, J. U. et al. Avaliacado da carga de trabalho fisico de trabalhadores que atuam
na atividade de propagacao de eucaliptus ssp. In: SIMPOSIO BRASILEIRO SOBRE
ERGONOMIA E SEGURANCA NO TRABALHO FLORESTAL E AGRICOLA, 1., 2000,
Belo Horizonte. Anais... [Vigosa, MG]: SIF/UFV — Depto. de Engenharia Florestal,
2000. p. 129-134.

ALVES FILHO, J. P. Seguranca e salde na agricultura: aspectos gerais. In:
SEMINARIO DA REGIAO SUL E SUDESTE, CAMPANHA NACIONAL DE
PREVENCAO DE ACIDENTES DO TRABALHO NA AREA RURAL, 1., 2001,
Chapecd. Anais... Chapecd, SC: DRT/SC, 2001, p. 8-12.

ANDRADE, J. G. Introducao a administragao rural. Lavras: UFLA/FAEPE, 1996.

ANDRADE, M. J. B. Cultivo do feijdo da primeira e segunda safras na Regido Sul de
Minas Gerais. Embrapa Arroz e Feijdo - Sistemas de Producéo, n.6, Verséao eletrbnica,
2005. Disponivel em:
<http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Feijao/FeijaoPrimSegSafr
aSulMG/index.htm>. Acesso em: 26 out. 2006.

ANTUNES, R. O carater polissémico e multifacetado do mundo do trabalho. Rev.
Educacao, Saude e Trabalho, v.1, n.2, p. 53-61, 2003.

ARAGAO, J. P. Exigéncias cognitivas e estratégias de media¢do em auditoria-fiscal da
Previdéncia Social no Distrito Federal: errar € preocupante, refiscalizar é pior. 2004.
123 f. Dissertacéo (Mestrado em Psicologia) - Instituto de Psicologia, Universidade de
Brasilia, Brasilia, 2004.

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE ERGONOMIA. A ergonomia: histéria. Desenvolvida
pela APERGO, 2004. Disponivel em: <http:///www.apergo.pt/ergonomia/historia.php>.
Acesso em: 24 jul. 2005.

ASSUNCAO, A. A.; ROCHA, L. E. Agora... Até namorar fica dificil: uma histéria de
lesBes por esforcos repetitivos. In: BUSCHINELLI, J. T. P.; ROCHA, L. E.; RIGOTO, R.
M. (Orgs.). Isto é trabalho de gente: vida, doenca e trabalho no Brasil. Petrépolis, Rio
de Janeiro: Vozes, 1995, p. 451-493.

BAPTISTELLA, C. S. L.; FRANCISCO, V. L. F. S.; VICENTE, M. C. M. O trabalho
volante: uma andlise do emprego no periodo de transicdo no campo paulista.
Informagdes Econémicas, v.30, n.7, p. 7-30, 2000.

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranca do trabalho e gestdo ambiental. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

Magali Costa Guimardes



BARDIN, L. Analise de conteudo. Lisboa: Edi¢bes 70, 1977.

BASALDI, O. V. et al. Transformacdes tecnoldgicas e a forca de trabalho na agricultura
brasileira no periodo 1990-2000. Agric.,v.49, n.1, p. 23-40, 2002.

BAUER, M. W.; GASKEL, G. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um
manual pratico. 2. ed. Petrdpolis, RJ: Vozes, 2002.

BLANCH, J. M. Trabajar en la sociedad informacional. In: BLANCH, J. M. (Coord.).
Teoria de las relaciones laborales: desafios. Barcelona: UOC, 2003. p.11-197.

BONAZINA, M. C. R.: YUNES, Y. A.; PATRICIO, Z. M. A qualidade de vida do operério
de obra rodoviaria: o sentido do trabalho no salario para sobreviver, no cotidiano com
o0s colegas e na perspectiva de voltar para casa. In: PATRICIO, Z. M.; CASAGRANDE,
J. L.; ARAUJO, M. F. (Orgs.). Qualidade de vida do trabalhador: uma abordagem
qualitativa do ser humano através de novos paradigmas. Florianépolis, 1999, p. 315-
335.

BORSOI, I. C. F. “A gente tem que colaborar”: quando coer¢éo e persuasao definem o
discurso de operarios fabris. Revista de Psicologia, Fortaleza, v.21, n.1/2, p.97-102,
2003.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira.Sinopses estatisticas da educac¢éo superior — graduagao.
[200-]. Disponivel em:
<http://www.inep.gov.br/superior/censosuperior/sinopse/defaut.asp>. Acesso em: 14
jan. 2006.

BRASIL. Ministério Publico do Trabalho. Relatério de atividades (trabalho forcado) —
Solucdes para prevenir o aliciamento de trabalhadores e o trabalho forcado
obrigat6rio. 2000. Disponivel em: <http://www.pgt.mpt.gov.br>. Acesso em: 30 mar.
2005.

BRASIL. Portaria n° 1.964. de 01 de Dezembro de 1999. Diario Oficial da Unié&o.
Tribunal Regional do Trabalho 22. Regido. 2002. Disponivel em:
<http://www.trt02.gov.br/gera/tribuna2/orgaos/PMTE/portaria/P1964_99.htm>. Acesso
em: 26 mar. 2005.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Andlise de acidentes no trabalho: dados
2003. 2003. Disponivel em:
<http://www.mte.gov.br/Empregador/SegSau/analise/Dados2003Conteudo/1486.pdf>.
Acesso em: 12 maio 2004.

BRASIL. Portaria n.° 86, de 03 de Marco de 2005. Norma Regulamentadora de
Seguranga e Saude no Trabalho na Agricultura, Pecuaria, Sivicultura, Exploragéo
Florestal e Aquicultura — NR 31. Diario Oficial da Unido, 4 mar. 2005. Ministério do
Trabalho e Emprego. Disponivel em:

Magali Costa Guimardes


http://www.pgt.mpt.gov.br/
http://www.trt02.gov.br/gera/tribuna2/orgaos/PMTE/portaria/P1964_99.htm

<http://www.mte.gov.br/Empregador/SegSau/Legislacao/Normas> . Acesso em: 09
nov. 2006.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Legislacdo. NR 17 - Ergonomia (117.000-
7). Disponivel em:
<http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/nr_17.asp>. Acesso em:
29 nov. 2006.

BRISOLA, M. V. Valores socioculturais fundamentais a criagdo e manutencgao de
aliancas estratégicas na pecuaria de corte: um estudo de caso. 2002. 83 f. Dissertacdo
(Mestrado em Administrac&o) - Faculdade Cenecista de Varginha, Varginha, 2002.

BVS Biblioteca Virtual em Saude. Descritores em ciéncia da salde. Desenvolvido pela
BIREME; OPAS; OMS. Disponivel em: <http://decs.bvs.br/>. Acesso em: 20 out. 2006.

CANETE, |. Humanizacéo desafio da empresa moderna: a ginastica laboral como um
caminho. Porto Alegre: Artes e Oficios, 1996.

CHANLAT, J. F. Modos de gestao, saude e seguranca no trabalho. In: DAVEL, E. P.;
VASCONCELOQOS, J. G. M. (Orgs.). “Recursos” humanos e subjetividade. Petropolis,
RJ: Vozes, 1995. p. 118-128.

CHIZZOTTI, A. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. 5. ed. S&o Paulo: Cortez,
2001.

CHRISTOL, J. Questdes epistemoldgicas sobre a ergonomia: algumas reflexées do
ponto de vista de quem a pratica. In: DANIELLOU, F. (Coord.). A ergonomia em busca
de seus principios: debates epistemoldgicos. Sdo Paulo: Edgard Bliicher, 2004. p.
217-239.

COCCO, G. Introducéo. In: LAZZARATO, M; NEGRI, A. Trabalho imaterial: formas de
vida e producéo da subjetividade. Rio de Janeiro: DP&A, 2001. (Colecéo espacos do
desenvolvimento).

CODO, W.; SAMPAIO, J. J. C.; HITOMI, A.H. Individuo, trabalho e sofrimento: uma
abordagem interdisciplinar. Petrépolis, RJ: Vozes, 1993.

COLBARI, A. L. Imagens familiares na cultura das organizagdes. In: DAVEL, E_;
VASCONCELOS, J. (Orgs.). “Recursos” humanos e subjetividade. 2. ed. Petrépolis,
RJ: Vozes. 1997, p; 208-229.

CONDOMINIO de Empregadores, uma experiéncia de sucesso no campo. Globo
Rural, Sdo Paulo, n.177, jul. 2000. Disponivel em:
<http://globorural.globo.com/barra.asp?d=/edic/177/trabalhol.htm>. Acesso em: 20
jun. 2006.

Magali Costa Guimardes



CONFEDERACAO DA AGRICULTURA E PECUARIA DO BRASIL. Entenda a crise da
agricultura. Brasilia: Agéncia CNA, 2006. Disponivel em:
<http://www.cna.org.br/cnha/index.wsp>. Acesso em: 20 set. 2006.

CURRIE, J. Condic¢6es da pesquisa cientifica em ergonomia. In: DANIELLOU, F.
(Coord.). A ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos. S&do
Paulo: Edgard Bliicher, 2004. p. 19-28.

DANIELLOU, F. Questdes epistemoldgicas acerca da ergonomia. In: DANIELLOU, F.
(Coord.). A ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos. S&o
Paulo: Edgard Blucher, 2004. p. 1-18.

DEBIASI, H.; SCHLOSSER, F. J.; WILLES, J. A. Acidentes de trabalho envolvendo
conjuntos tratorizados em propriedades rurais do Rio Grande do Sul, Brasil. Ciéncia
Rural, v.34, n.3, p. 779-784, 2004.

DEJOURS, C. A carga psiquica do trabalho. In: DEJOURS, C.; ABDOUCHELI, E.;
JAYET. Psicodinamica do trabalho: contribuicbes da Escola Dejouriana a andlise da
relacdo. S&o Paulo: Atlas, 1994, p.21-32.

DEJOURS, C. O fator humano no trabalho. Sdo Paulo: FGV, 1999a.
DEJOURS, C. A banalizacao da injustica social. 2. ed. Sdo Paulo: FGV, 1999b.

DEJOURS, C.; ABDOUCHELI, E. Itineréario te6rico em psicopatologia do trabalho. In:
DEJOURS, C.; ABDOUCHELLI, E.; JAYET. Psicodindmica do trabalho: contribuictes
da Escola Dejouriana a andlise da relacdo. Sdo Paulo: Atlas, 1994, p.119-145.

DE MASI, D. O futuro do trabalho: fadiga e 6cio na sociedade pds-industrial. S&o
Paulo: José Olympio, 1999.

DURAFFOURG, J. Um robé, o trabalho e os queijos: algumas reflexdes sobre o ponto
de vista do trabalho. In: DIEESE (Org.). Emprego e desenvolvimento tecnoldgico:
Brasil e contexto internacional. Sdo Paulo: Dieese, 1998. p. 123-144.

ENRIQUEZ, E. Prefacio. In: DAVEL, E.; VASCONCELOS, J. (Orgs.). “Recursos”
humanos e subjetividade. 2. ed. Petrépolis, RJ: Vozes. 1997, p. 7-22.

ESTORILIO, C. C. A. O trabalho dos engenheiros em situacdes de projeto de produto:
uma analise de processo baseada na ergonomia. 2003. 316 f. Tese (Doutorado em
Engenharia) - Escola Politécnica, Universidade de Séo Paulo, Sdo Paulo, 2003.
FEIJAO: sustento arrancado. Globo Rural, S&o Paulo, n.186, abr. 2001. Disponivel
em: <http://globorural.globo.com/barra.asp?d=/edic/186/rep_feijao3a.htm>. Acesso
em: 01 ago. 2006.

FERREIRA, D. M. Consorcio de empregadores: instrumento de distribuicdo de renda e
de afirmacgé&o do direito do trabalho. Del Rey Juridica, ano 8, n.16, p. 28-29, 2006.

Magali Costa Guimardes



10

FERREIRA, M. C. Servi¢co de atendimento ao publico: O que €? Como analisa-lo?
Esboc¢o de uma abordagem tedrico-metodolégica em ergonomia. Revista Multitemas,
n.16, p. 128-144, 2000a.

FERREIRA, M. C. Atividade, categoria central na conceituacéo de trabalho em
ergonomia. Aletheia, Revista de Psicologia da ULBRA, n.11, p. 71-82, 2000b.

FERREIRA, M. C. Complexité en ergonomie: de quoi parle-t-on? Quelques éléments
théoriques sur la notion de complexité. In: CONGRESSO LATINO AMERICANO DE
ERGONOMIA, 6., 2001, Gramado. Anais... Gramado: ABERGO, 2001.

FERREIRA, M.C. Marcas do trabalho e bem-estar no servi¢o de atendimento ao
publico. In: MENDES, A. M.; BORGES, L. O.; FERREIRA, M. C. (Orgs.). Trabalho em
transicdo, saude em risco. Brasilia: UnB, 2002. p. 163-183.

FERREIRA, M. C. O sujeito forja o ambiente, o ambiente “forja” o sujeito: mediacao
individuo-ambiente em ergonomia da atividade. In: FERREIRA M. C.; ROSSO S. D.
(Orgs.). A regulacéo social do trabalho. Brasilia: Paralelo. 2003. p. 21-46.

FERREIRA, M. C. Condic¢6es de trabalho e custo humano do trabalho: o enfoque da
ergonomia da atividade. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2004. Digitado.

FERREIRA, M. C. Custo Humano do Trabalho. In: CATTANI, A. D.; HOLZMANN, L.
(Orgs.). Dicionario de trabalho e tecnologia. Porto Alegre: UFRGS, 2006a. p. 84-88.

FERREIRA, M. C. Qualidade de Vida no Trabalho. In: CATTANI, A. D.; HOLZMANN,
L. (Orgs.). Dicionario de trabalho e tecnologia. Porto Alegre: UFRGS, 2006b. p. 219-
222.

FERREIRA, M. C.; BARROS, P. C. R. In-Compatibilidade trabalho prescrito - trabalho
real: um dialogo entre a ergonomia da atividade e a psicodindmica do trabalho.
Aletheia, Revista de Psicologia da ULBRA, n.16, p. 115-128, 2002.

FERREIRA, M. C.; FREIRE, O. N. Carga de trabalho e rotatividade na funcdo de
frentista. Revista de Administracdo Contemporénea - RAC, v.5, n.2, p. 175-200, 2001.

FERREIRA, M. C.; MENDES, A. M. "S6 de pensar em vir trabalhar, ja fico de mau-
humor": atividade de atendimento ao publico e prazer-sofrimento no trabalho. Estudos
de Psicologia, v.6, n.1, p. 93-104, 2001.

FERREIRA, M. C.; MENDES A. M. Trabalho e riscos de adoecimento: o caso dos
autoditores-fiscais da Previdéncia Social brasileira. Brasilia: LPA, 2003.

FIEDLER, N. R. Analise das posturas e esforcos despendidos em operacdes de
colheita florestal no litoral norte do Estado da Bahia. 1998. 103 f. Tese (Doutorado em
Ciéncia Florestal) - Universidade Federal de Vicosa, Vigcosa, 1998.

Magali Costa Guimardes



11

FONTANA, G. et al. A avaliacao de caracteristicas ergonémicas no posto do operador
em colhedoras combinadas. Engenharia Agricola, v.24, n.3, p. 684-694, 2004.

FRANCO, M. L. P. B. Andlise de conteuddo. Brasilia: Plano, 2003. (Pesquisa em
educacao).

FRANK, A. L. et al. Issues of Agricultural Safety and Health. Annual Rev. Public
Health, n.25, p. 225-45, 2004.

FREITAS, A. B. Tragos brasileiros para uma andlise organizacional. In: MOTTA, F. C.
P.; CALDAS, M. P. (Orgs.). Cultura organizacional e cultura brasileira. Sdo Paulo:
Atlas, 1997. p.38-54.

FRIGOTTO, G. Globalizacdo e crise do emprego: mistificacdes e perspectivas de
formac&o técnico-profissional. Boletim Técnico do Senac, v.25, n.2, maio./ago. 1999.
Disponivel em: <http://www.senac.br/informativo/BTS/252/boltec252¢c.htm>. Acesso
em: 30 dez. 2005.

FUNDACAO JOAO PINHEIRO. Perfil de Minas Gerais 2003/Guide to the economy of
Minas Gerais. Belo Horizonte: Fundagéo Jodo Pinheiro, Centro de Estatistica e
Informacé&o do Governo do Estado de Minas Gerais. 2003

FUNDACENTRO. The “ILO” programme on safety and health in agriculture:
Challenges in provinding occupational safety and health services for workers in
agriculture. [200-]. Disponivel em:
<htttp://www.fundacentro.gov.br/ilo/ilo_agriculture.htm>. Acesso em: 20 maio 2004.

GEMMA, S. F. B. Aspectos do trabalho no cultivo organico de frutas: um estudo
ergondmico. 2004. 192 f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia Agricola) - Faculdade
de Engenharia Agricola, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2004.

GEMMA, S. F. B.; ABRAHAQ, R. R.; SZNELWAR, L. I. O trabalho no cultivo organico
de frutas: uma abordagem ergondmica. Revista Brasileira de Saude Ocupacional,
v.29, n.109, p. 37-44, 2004.

GIL COURY, H. J. C.; KUMAR, S. ; JONES, E. Farm related injuries and fatalities in
Alberta. International Journal of Industrial Ergonomics, n.23, p. 539-547, 1999.

GONZAGA, M. C. O uso de luvas de prote¢do no corte manual de cana-de-agucar.
2004. 111 f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia Agricola) - Faculdade de
Engenharia Agricola, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2004.
GRAZIANO DA SILVA, J. Progresso técnico e relagfes de trabalho na agricultura. S&o
Paulo: HUCITEC, 1981.

GRAZIANO DA SILVA, J. A modernizacdo dolorosa: estrutura agraria, fronteira
agricola e trabalhadores rurais no Brasil. Rio de Janeiro: Zahar, 1982.

Magali Costa Guimardes



12

GRAZIANO DA SILVA, J.; DEL GROSSI, M.; CAMPANHOLA, C. O que ha de
realmente novo no rural Brasileiro. Cadernos de Ciéncia e Tecnologia, v.19, n.1, p. 37-
67, 2002.

GUERIN, F. et al. Compreender o trabalho para transforma-lo: a pratica da ergonomia.
S&o Paulo: Edgard Blucher, 2001.

GUIMARAES, A. P. A crise agraria. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.

GUIMARAES, M. C. O clima organizacional na empresa rural: um estudo de caso na
Fazenda Pontal Unai/MG. 2002. 95 f. Dissertacdo. (Mestrado em Administracao) -
Faculdade Cenecista de Varginha, Varginha, 2002.

GUIMARAES, M. C.; BRISOLA, M. V. Teoria motivacional de Maslow e sua aplicacao
na empresa rural. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO RURAL, 4.,
2001, Goiania. Anais... Lavras: ABAR, 2001a. 1 CD

GUIMARAES, M. C.; BRISOLA, M. V. O processo sucessorio na unidade familiar rural.
In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO RURAL, 4., 2001, Goiania.
Anais... Lavras: ABAR, 2001a. 1 CD

GUIMARAES, M. C.; BRISOLA, M. V.: ALVES, R. A. Valores culturais, cultura
brasileira e relagdes de trabalho no campo. In: ENCONTRO ANUAL DA
ASSOCIACAO NACIONAL DOS CURSOS DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO,
16., 2005, Belo Horizonte. Anais... Belo Horizonte: ANGRAD, 2005. 1 CD.

GUIMARAES, M. C.; PAULA, E. H.; BONAZINA, M. C. R. A invisivel complexidade do
trabalho em um contexto agroecoldgico de producdo: um estudo ergonémico. In:
JORNADA CIENTIFICA E CULTURAL DO INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR
CENECISTA, 1, 2005, Unai. Anais...Unai: INESC, 2006. Informacdes disponiveis no
Paoster.

GUIVANT, J. S. A agricultura sustentavel na perspectiva das ciéncias sociais. In:
VIOLA, E. J. et al. Meio ambiente desenvolvimento e cidadania: desafios para as
ciéncias sociais. Sdo Paulo: Cortez, 1998. p. 99-129.

GUTBERLET, J. Rural development and social exclusion: a case study of sustainability
and distributive issues in Brasil. Australian Geographer, v.30, n.2, p. 221-237, 1999.

HEZBERG, F. Novamente: como se faz para motivar funcionérios? In: BERGAMINI,
C. W.; CODA, R. (Orgs.). Psicodinamica da vida organizacional: motivagéo e
lideranca. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 1997. p. 108-129.

HOLMBERG, S. et al. The impact of physical work exposure on musculoskeletal
symptoms among farmers and rural non-farmers. A population-based study. Annual
Agric. Environ. Med., n.10, p. 179-184, 2003.

HOSTENSKY, E. L. Atendimento ao publico interno no Ministério da Educacao: trés
olhares sobre o servi¢o de saude prestado aos servidores. 2004. 139 f. Dissertacao

Magali Costa Guimardes



13

(Mestrado em Psicologia) - Instituto de Psicologia, Universidade de Brasilia, Brasilia,
2004.

HOUTZAGER, P. P. Os Ultimos cidadaos: conflito e moderniza¢do no Brasil rural
(1964-1995). Sao Paulo: Globo, 2004.

IANNI, O. Origens agréarias do Estado brasileiro. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984.

IBGE. Censo demogréafico — 2000: trabalho e rendimento: resultados da amostra. do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo, 2003. Disponivel em:
<http://www2.ibge.gov.br/pub/indicadores_sociais>. Acesso em: 20 mar. 2004,

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios: Sintese de indicadores 2004. Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo, 2004. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/trabalhoerendimento/pnad2004/co
mentarios2004.pdf. Acesso em: 25 mar, 2006.

[IDA, 1. Ergonomia: projeto e produgéo. 2. ed. S&o Paulo: Edgard Blucher, 2005.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL DE MINAS GERAIS. Perfil de
Minas Gerais. 2003. Disponivel em: <http://www.indi.mg.gov.br>. Acesso em: 13 jun.
2004

INTERNATIONAL ERGONOMICS ASSOCIATION. The discipline of Ergonomics.
2000. Disponivel em: <http://www.iea.cc/ergonomics/>. Acesso em: 02 ago. 2005.

JAFRY, T.; O’'NEILL, D. H. The application of ergonomics in rural development: a
review. Applied Ergonomics, n.31, p. 263-268, 2000.

JURZA, P. Uma analise do perfil dos acidentes fatais do trabalho em Minas Gerais:
agricultura, indastria e comércio. In: CARVALHO NETO, A.; SALIM C. A. (Orgs.).
Novos desafios em salude e seguranc¢a no trabalho. Belo Horizonte: PUC Minas; IRT,;
Fundacentro, 2001. p. 59-78

KAGEYAMA, A. Mudancas no trabalho rural no Brasil, 1992-2002. Agric., v.51, n.2, p.
71-84, 2004.

LANDAU, K.; IMNHOF-GILDEIN, B.; MUCKE, S. On the analysis of sector-related and
gender-related stress at the workplace — An analysis of the AET data bank.
International Journal of Industrial Ergonomics, n.17, p. 175-186, 1996.

LAVILLE, A. Ergonomia. Sdo Paulo: EPU, 1977.

LAVILLE, A. Repéres pour une historie de I'ergonomie francophone. In: CONGRES
SELF-ACE - LES TRANSFORMATIONS DU TRAVAIL, ENJEUX POUR
L'ERGONOMIE. 36., 2001, Montreal. Anais... Montreal: Société d’Ergonomie de

Magali Costa Guimardes



14

Langue Francaise/Association Canadienne d’Ergonomie. 2001. Disponivel em:
<http://www.ergonomie-self.org/actes/congres2001-1.html>. Acesso em: 07 set. 2005.

LEAMON, T. B.. The evolution of ergonomics. Risk Management, v.42, n.9, p. 4-52,
1995.

LICHTENBERGER, Y. A ergonomia entre conflito e cooperac&o. In: GUERIN, F. et al.
Compreender o trabalho para transforma-lo: a préatica da ergonomia. Sdo Paulo:
Edgard Bliicher, 2001. Posfacio da 22. edicao. p. 198-200.

LICIO, A. M. A. O ministério da agricultura e o agronegécio. In: CALDAS R. A. et al.
(Eds.), Agronegécio brasileiro: Ciéncia, tecnologia e competitividade. Brasilia: CNPq.
1998, p. 113-121

LIMA, F. P. A. Ergonomia como instrumento de seguranca e melhoria das condicdes
de trabalho. In: SIMPOSIO BRASILEIRO SOBRE ERGONOMIA E SEGURANCA NO
TRABALHO FLORESTAL E AGRICOLA, 1., 2000, Belo Horizonte. Anais... [Vigcosa,
MG]: SIF/UFV — Depto. de Engenharia Florestal, 2000. p. 01-11.

LIMA, J. S. S. et al. Avaliacao de alguns fatores ergondmicos nos tratores “Feller-
buncher” e “Skidder” utilizados na colheita de madeiras. Revista Arvore, v.29, n.2, p.
291-298, 2005.

MARTINS, J.; BICUDO, M. A. V. A pesquisa qualitativa em psicologia: fundamentos e
recursos basicos. 2. ed. Sdo Paulo: Moraes, 1994.

MARX, K. Para a critica da economia politica; salario, preco e lucro; o rendimento e
suas fontes: a economia vulgar. S&o Paulo: Abril Cultural, 1982. (Os economistas).

MARX, K. O capital. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1983. (Os economistas, v.3. Tomo 1).

MASLOW, A. H. Uma teoria da motivacdo humana. In: BALCAO, Y. F.; CORDEIRO,
L. L. (Orgs.). O comportamento humano na empresa. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV,
1975. p. 337-366.

MATSUURA, H. K. Prevaléncia das principais queixas dos safristas de feijao na
Regido de Unai. 2001. 49 f. Monografia (Especializacdo em Medicina do trabalho) -
Centro de Pés-Graduacado Sado Camilo, Faculdade de Medicina de Itajuba, Rio de
Janeiro, 2001.

MCKENZIE, R. Treat your own neck. Spinal: Waikanae, 1983.

MCKENZIE, R. Trate vocé mesmo a sua coluna. Waikanae: Spinal, 1998.

MCNEILL, M.; WESTBY, A. Ergonomics evaluation of a manually operated cassava
chipping machine. Applied Ergonomics, n.30, p. 565-570, 1999.

Magali Costa Guimardes



15

MEDEIROS, J. X.; WILKINSON, J.; LIMA, D. M. A. O desenvolvimento cientifico-
tecnoldgico e a agricultura familiar. In: LIMA, D. M. A.; WILKINSON, J. (Orgs.).
Inovacéo nas tradicdes da agricultura familiar. Brasilia: CNPq; Paralelo 15, 2002. p.
23-38.

MEIRELES, C. E. Seguranca e saude ocupacional rural. In: SIMPOSIO BRASILEIRO
SOBRE ERGONOMIA E SEGURANCA NO TRABALHO FLORESTAL E AGRICOLA,
1., 2000, Belo Horizonte. Anais... [Vicosa, MG]: SIF/UFV — Depto. de Engenharia
Florestal, 2000. p. 69-78

MEYERS, J. M. et al. Ergonomics in agriculture: workplace priority setting in the
nursery industry. American Industrial Hygiene Association Journal, v.58, n.2, p. 121-
136, 1997.

MONTMOLLIN, M. A ergonomia. Lisboa: Instituto Piaget, 1990.

MOREIRA, E. R. F. et. al. Espaco agrario, condi¢des de vida, trabalho e saude. In:
ENCONTRO NACIONAL DE ESTUDOS DO TRABALHO, 4., 1999, Belo Horizonte.
Anais... [Belo Horizonte]: ABET, 1999. Disponivel em:
<http://lwww.race.nuca.ie.ufrj.br/abet/vienc/ST11B.doc>. Acesso em: 10 out. 2005.

MOTTA, F. C. P. Cultura e organiza¢6es no Brasil. In: MOTTA, F. C. P.; CALDAS, M.
P. (Orgs.). Cultura organizacional e cultura brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 1997. p. 25-37.

MULLER, G. Complexo agroindustrial e modernizacao agraria. Sao Paulo:
HUCITEC/EDUC, 1989.

MYERS, R. J. Injuries among farm workers in the United States, 1993. Cincinnati:
National Institute of Occupational Safety and Health (NIOSH), 1997.

NANTES, J. F. D. (1997). Gerenciamento da empresa rural. In: BATALHA. M. O.
(Org.). Gestao agroindustrial. Sdo Paulo: Atlas. p. 489-514. (v. 1).

NATIONAL INSTITUTE OF OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH. Soluciones
simples: ergonomia para trabajadores agricolas. Cicinati: NIOSH, 2001.

NAVARRO, Z. Desenvolvimento rural no Brasil: os limites do passado e os caminhos
do futuro. Estudos Avangados, v.15, n.43, p. 83-100, 2001.

NEVALA-PURANEN, N. Reduction of farmers’ postural load during occupationally
oriented medical rehabilitation. Applied Ergonomics, v.26, n.6, p. 411-415, 1995.
NEVALA-PURANEN, N., KALLIONPAAN, M.; OJANEN, K. Physical load and strain in
parlor milking. International Journal of Industrial Ergonomics, n.18, p. 277-282, 1996.

NUN, J. O futuro do emprego e a tese da massa marginal. In. CONGRESSO
MUNDIAL DE SOCIOLOGIA, INTERNATIONAL SOCIOLOGICAL ASSOCIATION, 14..
1998, Montreal, Canada: International Sociological Association, 1998. Simpdsio 2.

Magali Costa Guimardes



16

Disponivel em: <http://www.race.nuca.ie.ufrj.br/abet/pubframe.htm>. Acesso em: 02
jan. 2006.

OLIVEIRA, A. C. et al. Ergonomia e seguranca no trabalho na V & M Florestal Ltda. In:
SIMPOSIO BRASILEIRO SOBRE ERGONOMIA E SEGURANCA NO TRABALHO
FLORESTAL E AGRICOLA, 1., 2000, Belo Horizonte. Anais... [Vicosa, MG]: SIF/UFV —
Depto. de Engenharia Florestal, 2000. p. 82-92.

O'NEILL, D. H. Ergonomics in industrially developing countries: does its application
difer from that in industrially avanced coutries? Applied Ergonomics, n.31, p. 631-640,
2000.

O'NEILL, D. H.; RAINBIRD, BG. Occupational disorders affecting agricultural workers
in tropical developing countries. Applied Ergonomics, v.26, n.3, p. 187-193, 1995

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Informe sobre o empleo no
mundo 2004-2005: empleo, productividad y reduccion de la pobreza. Genebra: OIT,
2005.

ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO.
Andlise das politicas agricolas do Brasil: destaques e recomendacdes de politicas.
Revista Politica Agricola, ano 14, p. 5-16, out. 2005. Edicao especial.

PADUA, J. Procuradoria quer acabar com o pagamento por producéo. A cidade de
Ribeirdo. Ribeirdo Preto. 15, fev. 2006. Disponivel em:
<http://www.prtl5.gov.br/site/mpuniao>. Acesso em: 24 dez. 2006.

PAGES, M. et al. O poder das organiza¢des. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

PEREIRA, M. A. Gestdo de pessoal em empresas rurais: o caso da bovinocultura de
corte. In: CONGRESSO BRASILEIRO DAS RACAS ZEBUINAS, 4., 2000, Uberaba.
Anais... Uberaba: ABCZ, 2000. p. 360-362.

PERES, C. P. A. Estudo das sobrecargas posturais em fisioterapeutas: uma
abordagem biomecénica organizacional. 2002. 127 f. Dissertacdo (Mestrado em
Engenharia de Producao) - Programa de Pés Graduacdo em Engenharia de Producéo,
Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2002.

PINZKE, S. Changes in working conditions and health among dairy farmers in
Southern Sweden. A 14-years follow-up. Ann. Agric. Environ. Med., n.10, p. 185-195,
2003.

PINZKE, S.; STAL, M.; HANSSON, G. Physical workload on upper extremities in
various operation during machine milking. Ann. Agric. Environ. Med., n.8, p. 63-70,
2001.

PIVO central. In: WIKIPEDIA a enciclopédia livre. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/lrriga%C3%A7%C3%A30#Piv.C3.B4_central>. Acesso em:
04 nov. 2005.

Magali Costa Guimardes



17

POCHMANN, M. O trabalho sob fogo cruzado. Sédo Paulo: Contexto, 1999.

PREFEITURA MUNICIPAL DE UNAI. Unai: um Municipio pronto para o futuro. [2004].
Disponivel em: <http://www.prefeituraunai.mg.gov.br/pronto_para_futuro/index.php.
Acesso em: 20 jan. 2006

RAGN], L. et al. Vibration and noise of small implements for soil tillage. Journal of
Agricultural Engineering Research, n. 74, p. 403-40, 1999.

RASIA, D. Quando a dor é do dentista! custo humano do trabalho de endodontistas e
indicadores de DORT. 2004. 110 f. Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) - Instituto de
Psicologia, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2004.

REVISTA DA ASSOCIAGCAO DOS MUNICIPIOS DA MICRO-REGIAO DO
NOROESTE DE MINAS (AMNOR). Paracatu: AMNOR, 2000.

RIBEIRO, E. M. A formacao de dirigentes rurais no Brasil e o problema da sucessao
nos anos 1990. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO RURAL, 3.,
1999, Belo Horizonte. Anais... Lavras: UFLA/DAE, 1999. p. 444-455,

RIBEIRO, E. M.; DANIEL, L. O.; PISA, E. C. As transformacdes do trabalho rural em
Minas Gerais nos anos 1990. In: ENCONTRO NACIONAL DE ESTUDOS DO
TRABALHO, 4., 1999. [S.l.]: ABET, 1999. Disponivel em:
<http://www.race.nuca.ie.ufrj.br/abet/>. Acesso em: 22 fev. 2004.

RIBEIRO, E. M. et al. Um balanco da situacéo do trabalho rural em Minas Gerais nos
anos 1990: maior produtividade, maiores salarios, menos empregos. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO RURAL, 3., 1999, Belo Horizonte. Anais...
Lavras: UFLA/DAE, 1999. p. 458-471.

RICHARDSON, J. R. Pesquisa social: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

ROULEAU, L. Emocéo e repertorios de género nas organizagdes. In: DAVEL, E.;
VERGARA, S. C. (Orgs.). Gestdo com pessoas e subjetividade. S&do Paulo: Atlas,
2001, p. 219-240.

SABRINA, M. Améliorer la gestion de I'emploi en agriculture par une action sur le
travail. In: CONGRES SELF-ACE — LES TRANSFORMATIONS DU TRAVAIL,
ENJEUX POUR L'ERGONOMIE. 36., 2001, Montreal. Anais... Montreal: Société
d’Ergonomie de Langue Francaise/Association Canadienne d’Ergonomie. 2001.
Disponivel em : <http://www.ergonomie-self.org/actes/congres2001-3.html>. Acesso
em: 10 out. 2005.

SAGORY, M; CERF, P. Agriculture et développement agricole. In: FALZON, P. (Ed.).
Ergonomie. Paris: Puf. 2004. p. 621-631.

SALAZAR, G. T. Administracao rural brasileira: Novo paradigma de analise gerencial
em organizacdes agropecuarias. In;: CONGRESSO BRASILEIRO DE

Magali Costa Guimardes


http://www.race.nuca.ie.ufrj.br/abet/

18

ADMINISTRA(;AO RURAL, 3., 1999, Belo Horizonte. Anais... Lavras: UFLA/DAE,
1999. p. 228-238.

SALIS, H. B. et al. Apreciacao e diagnose ergondmicas no trabalho dos operadores de
colheitadeiras de arroz. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ERGONOMIA, 12., 2002,
Recife. ABERGO, 2002. Disponivel em:
<http://www.producao.ufrgs.br/arquivos/arquivos/089.pdf>. Acesso em: 11 set. 2005.

SANT'ANNA, C.M., MALINOVSKI, J.R.; PIOVESAN, A. Influéncia de fatores
ergondmicos e antropomeétricos na produtividade de operadores de motosserra no
corte de eucalipto em regido montanhosa. Revista Arvore, v.24, n.1, 2000.

SANTOS, T. A.; ROCHA, P. M.; GOMES, M. A. O. Agricultores familiares do sul de
Minas Gerais: suas estratégias de permanéncia no campo. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO RURAL. 4., 2001, Goiania. Anais... Lavras:
UFLA/DAE 2001. 1 CD.

SCHEJTJMAN, A.; BERDEGUE, J. A. Desarrollo territorial rural. In: Debates y Temas
Rurales. Santiago, Chile: RIMISP/Centro Latino Americano para el Desarrollo Rural,
2004. (1).

SCHIRATO, M. A. R. O feitico das organizacdes: sistemas imaginarios. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2004.

SCHLOSSER, F. J. et al. Caracterizacéo dos acidentes com tratores agricolas. Ciéncia
Rural, v.32, n.6, p. 977-981, 2002.

SCOTT, G. B.; LAMBE, N. R. Working practices in a perchery system, using the
OVACO Working Posture Analysing System (OWAS). Applied Ergonomics, v.27, n.4,
p. 281-284,1996.

SELIGMANN-SILVA, E. Desgaste mental no trabalho dominado. Rio de Janeiro:
UFRJ; Cortez, 1994.

SEN, A. Desenvolvimento como liberdade. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2000.

SILVA, A. D. Organizar para crescer. Revista da Associacdo dos Municipios da Micro-
regido do Noroeste de Minas, Paracatu. p. 7-7, jan. 2000.

SILVA, J. G.; FONSECA, J. R.; COBUCCI, T. (2005) Cultivo de feijao irrigado na
Regidao Noroeste de Minas Gerais. Embrapa Feijdo e Arroz - Sistemas de Producéo,
n.5, dez. 2005. Verséao eletronica. Disponivel em:
<http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Feijao/FeijaolrrigadoNoro
esteMG/colheita.htm#mc>. Acesso em: 10 nov. 2006.

SINGER, P. Globalizacdo e desemprego: diagndsticos e alternativas. Sao Paulo:
Contexto, 1998.

Magali Costa Guimardes


http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Feijao/FeijaoIrrigadoNoroesteMG/colheita.htm#mc
http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Feijao/FeijaoIrrigadoNoroesteMG/colheita.htm#mc

19

SIQUEIRA, M. M. M. Antecedentes de comportamentos de cidadania organizacional: a
analise de um modelo pés-cognitivo. 1995. 270f. Tese (Doutorado em Psicologia) —
Instituto de Psicologia, Universidade de Brasilia, Brasilia.

SOARES, W. et al. Trabalho rural e fatores de risco associados ao regime de uso de
agrotoxicos em Minas Gerais, Brasil. Cad. Saude Publica, Rio de Janeiro, v.19, n.4,
2003. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
311X2003000400033&Ing=pt&nrm=iso>. Acesso em: 11 Dez. 2006.

SOLEICKI, L. Duration of exposure to noise among farmers as an important factor of
occupational risk. Ann. Agric. Environ. Med., n.7, p. 87-93, 2000.

STADUTO, J. A. R,; SHIKIDA, P. F. A.; BACHA, C. J. Alteracao na composicao da
mao-de-obra assalariada na agropecuaria brasileira. Agric., v.57, n.2, p. 57-70, 2004.

STAL, M., HANSSON, G.; MORITZ, U. Upper extremity muscular during load machine
milking. International Journal of Industrial Ergonomics, n.16, p. 9-17, 1999.

STAL, M. et al. Highly repetitive work operations in a modern milking system. A case
study of wrist positions and a movements in a rotary system. Ann. Agric. Environ. Med.,
n.10, p. 67-72, 2003.

STANTON, N. Product design with people in mind. In: Stanton N. (Ed.). Human factors
in consumer products. London: Taylor & Francis. 1998. p. 1-17.

TERSAC, G.; MAGGI, B. O trabalho e a abordagem ergon6mica. In: DANIELLOU, F.
(Coord.). A ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos. Sdo
Paulo: Edgard Blicher, 2004. p. 79-104.

TILLMANN, A. M. A. Organizacao do trabalho e saude: estudo comparativo com
operarios rurais de uma empresa de pesquisa agropecuaria.1994, 155f. Dissertacao
(Mestrado em Psicologia) - Instituto de Psicologia, Universidade de Brasilia, Brasilia,
1994.

TRAPE, A. Z. Saude do trabalhador rural. Informac®es Econbmicas, v.23, n.1, p. 1-58,
1993.

TRIANDIS, H. C. Cross-cultural industrial and organizational psychology. In:

TRIANDIS, H. C.; DUNNETTE, M. D.; HOUGH, L. M. (Eds.). Handbook of industrial
and organizational psychology. Palo Alto, CA: Consulting Press, 1994. p. 103-172. v. 4.

TRIVINOS, A. N. S. Introduc&o & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa
em educacdo. Sao Paulo: Atlas, 1987.

TRIVINOS, A. N. S. Introduc&o & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa
em educacao. 14. reimp. Sao Paulo: Atlas, 2006.

Magali Costa Guimardes


http://www.unb.br/ip/labergo/sitenovo/dissertacoes/OrientJulia/TILLMANN/TILLMANN.pdf
http://www.unb.br/ip/labergo/sitenovo/dissertacoes/OrientJulia/TILLMANN/TILLMANN.pdf

20

ULBRICHT. L. Fatores de risco associados a incidéncia de DORT entre ordenhadores
em Santa Catarina. 2003. 236 f. Tese (Doutorado em Engenharia de Producéo) -
Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia de Producao, Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis, 2003.

VEIGA, J. E. Pobreza rural, distribuicdo da riqueza e crescimento: a experiéncia
brasileira. Estudos NEAD, n.2. 2000. Disponivel em:
<http://www.nead.org.br/index.php?acao=biblioteca&publicacaolD=73>. Acesso em:
30 nov. 2005.

VEJA. S&o Paulo: Abril, 2004. Edicdo especial.

VICTOR, V.N.; NATH, S.; VERMA, A. Anthropometric survey of Indian farm workers to
approach ergonomics in agriculture machinery design. Applied Ergonomics, n. 33, p.
549-581, 2002.

VIDAL, M. C. Introducéo a ergonomia. Rio de Janeiro: CESERG/COPPE/UFFJ, 2004.
Apostila de curso de especializacdo em Ergonomia contemporanea. Disponivel em:
<http://www.gente.ufrj.br/ceserg/arquivos/ergo01.pdf>. Acesso em: 18 jul. 2005.

VIEGAS, W. Fundamentos de metodologia cientifica. Brasilia: Paralelo 15/UnB, 1999.

VILELA, S. L. O. Uma nova espacialidade para o desenvolvimento rural: a
territorialidade das novas atividades agricolas. In: SABOURIN, E.; TEIXEIRA, O. A.
(Eds.). Planejamento e desenvolvimento dos territérios rurais: conceitos, controvérsias
e experiéncias. Brasilia: Embrapa Informac&o Tecnoldgica, 2002. p. 91-112.

WAINER, J.; CHESTERS, J. Rural mental health: neither romanticism nor despair.
Australian Journal Rural Health, n.8, p. 141-147, 2000.

WANDER, A. E.; RAMALHO, M. A. P.; ANDRADE, M. J. B. Cultivo de feijao da
primeira e segunda safras na Regido Sul de Minas Gerais. Embrapa Feijao e Arroz -
Sistemas de Producéo, n.6, dez. 2005. Versao eletrénica. Disponivel em:
<http://sistemasdeproducao.cnptia.embrapa.br/FontesHTML/Feijao/FeijaoPrimSegSafr
aSulMG/autores.htm>. Acesso em: 10 nov. 2006.

WEDEKIN, I. A politica agricola brasileira em perspectiva. Revista Politica Agricola,
ano 14, p. 17-32, out. 2005. Edicédo especial.

WEILL-FASSINA, A. L’analyses des aspects cognitfs du travail. In: DADOUY, M.; et.
al (Orgs.). Lés analyses du travail : enjeux et formes. Paris: Cereq. 1990. p. 193-198.
(n. 54). Traduzido com autorizacdo por Mario César Ferreira.

WEILL-FASSINA, A.; RABARDEL, P.; DUBOIS, D. Représentations pour I'action.
Toulouse: Octares Editions, 1993. Traduzido com autorizagdo por Mario César
Ferreira.

Magali Costa Guimardes



21

WISNER, A. A inteligéncia no trabalho: textos selecionados de ergonomia. Sdo Paulo:
Fundacentro, 1977.

WISNER, A. Por dentro do trabalho: ergonomia: métodos e técnicas. Sao Paulo: FTD;
Oboré, 1987.

WISNER, A. Questdes epistemoldgicas em ergonomia e em analise do trabalho. In:
DANIELLOU, F. (Coord.). A ergonomia em busca de seus principios: debates
epistemolégicos. Sao Paulo: Edgard Bliicher. 2004. p. 29-55.

WORLD HEALTH ORGANIZATION. Global strategy on occupational health for all: The
way to health at work. 1995. Disponivel em:
<http://www.who.int/occupational_health/publications/globstrategy/en/print.ntm>.
Acesso em: 22 maio 2005

WUNSCH FILHO, V. Perfil epidemiolégico dos trabalhadores. Revista Brasileira de
Medicina do Trabalho, v.2, n.2, p. 103-117, 2004.

YISA, M. G. Ergonomics of tractors Assembled in Nigéria. Biosystems Engineering,
v.81, n.2, p. 169-177, 2002.

ZIBORDI, M. S. et al.. Estrutura do capital e volume dos negdcios em um grupo de
pequenas empresas rurais. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO
RURAL, 2., 1997, Uberaba. Anais... Lavras: UFLA/DAE, 1999, p.96-105.

Magali Costa Guimardes



22

APENDICES

Apéndice A — Roteiro de entrevista: gestores (presidente e gerente) e técnico de

seguranca do trabalho do Condominio Rural Verde Gréo

ROTEIRO DE ENTREVISTA GESTORES / TECNICO DE SEGURANGCA DO TRABALHO

| — Informacgdes preliminares ao entrevistado

@ Objetivos da entrevista @ Autorizacdo de gravacao
% Formas de tratamento de divulgacdo dos dados < Ha dlvidas / questdes?

@ Sigilo das informag6es @ Agradecimento

Il — Dados de identificacdo e controle

Numero Data Duragéo Observacédo
Gestor/Técnico Local
Il — Questdes
1) Em uma primeira reunido que realizamos, utilizei o termo safrista ao me referir aos

trabalhadores rurais. Fui ‘corrigida’ por uma de suas funcionarias que ressaltou o aspecto
negativo deste termo, afirmando que os trabalhadores preferem ser chamados de
‘trabalhador rural’. Qual a diferencga entre o safrista e o trabalhador rural?

2) Em poucas palavras, como o Sr. definiria o trabalhador rural?

3) Em poucas palavras, como o Sr. definiria o trabalho rural?

4) Ha, por parte do Condominio, uma definicdo clara de sua misséo, valores e objetivos? Como
sdo repassados aos trabalhadores?

5) Quais as principais dificuldades o Sr. encontra na gestéo do trabalho rural?

6) Como é a relagdo entre o Presidente / Gerente / Técnico do Condominio e os trabalhadores
rurais?

7) Como o Sr. avalia as condi¢des de trabalho dos trabalhadores pertencentes ao Condominio?
[equipamentos, instrumentos, suporte/apoio, ambiente fisico de trabalho]

8) Como o Sr. avalia as politicas e praticas de gestdo de pessoas do Condominio?
[remuneracdo, politicas de desenvolvimento, de beneficios e politicas/praticas de Higiene e
Seguranca no Trabalho]

9) Como é a relacdo lideres-fiscais, lideres-trabalhadores rurais, lideres- gestores, fiscais-
trabalhadores rurais, fiscais-gestores?

10) Existem normas/regras especificas do Condominio as quais os trabalhadores séo orientados
a cumprir? Que tipos de normas/regras?

11) Existem metas [de produtividade e/ou de qualidade] a serem cumpridas pelas equipes e/ou
pelos trabalhadores rurais?

12) Que tipos de queixas/reclamacdes prevalecem entre os trabalhadores rurais?
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Apéndice B — Roteiro de entrevista com lideres do Condominio Rural Verde Grao

| — Informacgdes preliminares ao entrevistado
& Objetivos da entrevista
@ Formas de tratamento de divulgacéo dos dados

&  Sigilo das informac6es

Il — Dados de identificagdo e controle

ROTEIRO DE ENTREVISTA LIDERES

& Autorizagdo de gravacédo
@« Hadlvidas / questdes?

& Agradecimento

Ndmero Data Duragéo

Observagao

Lider

Local

Il — Questdes

1) Quais s&o suas obriga¢des no Condominio Rural?

3) Como o Sr. vé o trabalho rural hoje?
4) E o trabalhador rural?

7) Como o Sr. acha que estéo:
a. Os salarios recebidos pelos trabalhadores?

c. Os beneficios dados pelo Condominio?

8) Como € o relacionamento entre lideres e fiscais?

11) Existem normas/regras especificas do Condominio
a cumprir? Que tipos de normas/regras?

pelos trabalhadores rurais?

2) Em uma primeira reunido que realizamos, utilizei o termo safrista ao me referir aos
trabalhadores rurais. Fui ‘corrigida’ por uma de suas funcionarias que ressaltou o aspecto
negativo deste termo, afirmando que os trabalhadores preferem ser chamados de
‘trabalhador rural’. Qual a diferencga entre o safrista e o trabalhador rural?

5) Quais as principais dificuldades o Sr. encontra no cumprimento de suas obrigacdes?

6) Como o Sr. acha que estdo as condi¢Ges de trabalho dos trabalhadores pertencentes ao
Condominio? [equipamentos, instrumentos, suporte/apoio, ambiente fisico de trabalho]

b. O treinamento e capacitacdo dados pelo Condominio?

d. Os cuidados com a salide e seguranca do trabalho?

9) Como € o seu relacionamento com os trabalhadores rurais?

10) Como é o relacionamento entre os trabalhadores rurais?

12) Existem metas [de produtividade e/ou de qualidade] a serem cumpridas pelas equipes e/ou

13) Quais as principais queixas/reclamagdes prevalecem entre os trabalhadores rurais?

as quais os trabalhadores séo orientados
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Apéndice C — Roteiro de entrevista com trabalhadores do Condominio Rural

Verde Grao

ROTEIRO DE ENTREVISTA

| - Informac@es Preliminares ao Entrevistado

@ Apresentacao ¥~ Sigilo das informacdes

@ Objetivos da Entrevista %~ Autorizacdo de gravacao

@ Forma de tratamento e de divulgacdo %~ Ha davidas, questdes?
dos dados & Agradecimento

Il — Dados de Identificacdo do Entrevistado

Numero Dia Duragao Observacao

/12006
Nome Idade Estado Escolaridade Tempo de Servico
(iniciais) Civil

Como Trabalhador
Rural:

No Condominio
Rural:

Il — Questdes

1) Gostaria que me contasse como é um dia tipico de seu trabalho.

2) Em que seu trabalho te exige mais?

3) O que faz para lidar com esta exigéncia?

4) O que em seu trabalho te faz sentir bem?

5) O que em seu trabalho néo te faz sentir bem?

6) Se pudesse mudar algo em seu trabalho, o que mudaria em primeiro lugar?

7) Além disto, que sugestdes vocé daria para melhorar o seu trabalho?
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Apéndice D — Diario de campo

UNIVERSIDADE DE BRASILIA — UNB\IP
Nucleo de Estudo em Ergonomia da Atividade, Cognigao e Saude

TITULO DA PESQUISA: Contexto de producéo agricola, custo humano do trabalho
e vivéncias de mal-estar e bem estar entre trabalhadores rurais

Observadora:
Instituicdo:.

I Local: Data: Horério :

Diario de Campo (descri¢cdo das pessoas, lugares, Notas do pesquisador (reflex8es, notas tedricas, metodoldgicas
acontecimentos, atividades, conversas) e questdes a serem melhor exploradas)

Providencias a serem Tomadas:

Magali Costa Guimardes
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Apéndice E — Diagrama das areas dolorosas

DIAGRAMA CORPORAL

| - Informagdes Preliminares ao Entrevistado

&~ Sigilo das informacgoes
& Ha dlvidas, questdes?
& Agradecimento

& Apresentacéo
" Objetivos da Entrevista

%~ Forma de tratamento e de divulgagdo dos
dados

Il — Dados sobre os Trabalhadores e o Trabalho

Nome: Idade:

Hora em que iniciou o trabalho:

Hora em que terminou o trabalho:

Nimero de tarefas cumpridas: Tempo de servigo como

trabalhador rural:

Il — Diagrama Corporal

1. Gostaria que vocé (Sr.) apontasse neste boneco quais as partes
do seu corpo vocé (Sr.) sente dores, desconforto ou incobmodos.

2. Agora gostaria que vocé (Sr.) dissesse o quanto de dor,
desconforto ou incémodo vocé (Sr.) sente em cada uma das partes
apontadas.

o S =
. o 8 ° S
Num. Areas do corpo % (g § < Obs
282 |8 |32
1 Pescogo
2d Ombro Direito
2e Ombro Esquerdo
3d Brago Direito
3e Braco Esquerdo
4d Antebraco Direito
de Antebraco Esquerdo
5d Punhos e méo Direita
5e Punhos e méo Esquerda
6 Coluna Dorsal
7 Coluna Lombar
8 Quadril ou Coxas
9d Joelho Direito
9e Joelho Esquerdo
10d Perna Direita
10e Perna Esquerda
11d Tornozelo e pé Direitos
1le Tornozelo e pé Esquerdos

3. O Sr sente alguma dor ou incdbmodo em outra parte do seu corpo?

Sim( ) Né&o () Qual parte?
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Apéndice F — Planilha de observagao sistemética

ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO
Planilha de Observacéo Sisteméatica

[

Data: Observacdo No.:

Local:

Duracéo:

Pavio Hora/C.omp~ort./ 2 Fila Hora/Qompzort./ 3 Fila Hora/Qomplort./
Verbalizagbes Verbalizacdes Verbalizacdes

Inicio: Interrupcoes: Inicio: |Interrupcdes Inicio Interrupcgdes

Estratégias de Mediagdo Observadas:

Relagcdes Sociais Observadas:

Condicdes Ambientais Observadas:

Sequéncia de movimentos e posturas adotadas:
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Apéndice G — Quadro ilustrativo — primeiro passo para a analise de contetdo

2) Em que seu trabalho te exige mais?
TR RESPOSTAS

SUJ1
SUJ 2
SUJ 3
SUJ 4
SUJ 5
SUJ 6
SUJ7
SUJ 8
SUJ 9
SUJ 10
SUJ 11
SUJ 12
SUJ 13
SUJ 14
SUJ 15
SUJ 16
SuUJ 17
SUJ 18
SUJ 19
SUJ 20
SuUJ 21
SUJ 22
SUJ 23
SUJ 24
SUJ 25
SUJ 26
SuUJ 27
SUJ 28
SUJ 29
SUJ 30
SUJ 31
SUJ 32
SUJ 33
SUJ 34
SUJ 35
SUJ 36
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Apéndice H— Quadro para andlise de conteudo — categorizagao

Questao Categoria Global
Frequéncias
Categorias Componentes Verbalizac6es No. e
Sujeitos 0

TOTAL
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ANEXO

Anexo A — Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude no Trabalho na
Agricultura, Pecuaria Silvicultura, Exploracdo Florestal e
Aquicultura— NR 31 (Portaria n.° 86, de 03/03/05 - DOU de 04/03/05)

31.1 Objetivo

31.1.1 Esta Norma Regulamentadora tem por objetivo estabelecer os preceitos a serem
observados na organizagdo e no ambiente de trabalho, de forma a tornar compativel o
planejamento e o desenvolvimento das atividades da agricultura, pecuaria, silvicultura,
exploracao florestal e aqlicultura com a seguranca e saude e meio ambiente do trabalho.

31.2 Campos de Aplicacéao

31.2.1 Esta Norma Regulamentadora se aplica a quaisquer atividades da agricultura, pecuaria,
silvicultura, exploracéo florestal e aquicultura, verificadas as formas de relag6es de trabalho e
emprego e o local das atividades.

31.2.2 Esta Norma Regulamentadora também se aplica as atividades de exploragdo industrial
desenvolvidas em estabelecimentos agrarios.

31.3 Disposicfes Gerais - Obrigacbes e Competéncias - Das Responsabilidades

31.3.1 Compete a Secretaria de Inspe¢édo do Trabalho — SIT, através do Departamento de
Seguran¢a e Saude no Trabalho — DSST, definir, coordenar, orientar e implementar a politica
nacional em seguranca e salde no trabalho rural para:

a) identificar os principais problemas de seguranga e saude do setor, estabelecendo as
prioridades de acéo, desenvolvendo os métodos efetivos de controle dos riscos e de melhoria
das condic¢des de trabalho;

b) avaliar periodicamente os resultados da acao;

c) prescrever medidas de prevencao dos riscos no setor observado os avangos tecnoldgicos,
os conhecimentos em matéria de seguranca e saude e os preceitos aqui definidos;

d) avaliar permanentemente os impactos das atividades rurais no meio ambiente de trabalho;

e) elaborar recomendacgfes técnicas para os empregadores, empregados e para trabalhadores
autbnomos;

f) definir maquinas e equipamentos cujos riscos de operagdo justifiguem estudos e
procedimentos para alteracdo de suas caracteristicas de fabricagcao ou de concep¢éo;

g) criar um banco de dados com base nas informacgdes disponiveis sobre acidentes,
doencas e meio ambiente de trabalho, dentre outros.

31.3.1.1 Compete ainda a SIT, através do DSST, coordenar, orientar e supervisionar as
atividades preventivas desenvolvidas pelos o6rgaos regionais do MTE e realizar com a
participacdo dos trabalhadores e empregadores, a Campanha Nacional de Prevencdo de
Acidentes do Trabalho Rural - CANPATR e implementar o Programa de Alimentacdo do
Trabalhador - PAT.

31.3.2 A SIT é o 6rgdo competente para executar, através das Delegacias Regionais do
Trabalho - DRT, as atividades definidas na politica nacional de seguranca e salde no trabalho,
bem como as acdes de fiscalizacao.

31.3.3 Cabe ao empregador rural ou equiparado:

a) garantir adequadas condi¢Bes de trabalho, higiene e conforto, definidas nesta Norma
Regulamentadora, para todos os trabalhadores, segundo as especificidades de cada atividade;
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b) realizar avaliagGes dos riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores e, com base nos
resultados, adotar medidas de prevencéo e protecdo para garantir que todas as atividades,
lugares de trabalho, maquinas, equipamentos, ferramentas e processos produtivos sejam
seguros e em conformidade com as normas de seguranca e saude;

¢) promover melhorias nos ambientes e nas condi¢cdes de trabalho, de forma a preservar o
nivel de seguranca e saude dos trabalhadores;

d) cumprir e fazer cumprir as disposi¢des legais e regulamentares sobre seguranga e salde no
trabalho;

e) analisar, com a participacdo da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes no Trabalho
Rural - CIPATR, as causas dos acidentes e das doengas decorrentes do trabalho, buscando
prevenir e eliminar as possibilidades de novas ocorréncias;

f) assegurar a divulgacdo de direitos, deveres e obrigacbes que os trabalhadores devam
conhecer em matéria de seguranca e saude no trabalho;

g) adotar os procedimentos necessarios quando da ocorréncia de acidentes e doencas do
trabalho;

h) assegurar que se fornega aos trabalhadores instrugbes compreensiveis em matéria de
seguranca e saude, bem como toda orientagéo e supervisdo necessarias ao trabalho seguro;

i) garantir que os trabalhadores, através da CIPATR, participem das discussdes sobre o
controle dos riscos presentes nos ambientes de trabalho;

j) informar aos trabalhadores:

1. os riscos decorrentes do trabalho e as medidas de protecdo implantadas, inclusive em
relacdo a novas tecnologias adotadas pelo empregador;

2. os resultados dos exames médicos e complementares a que foram submetidos, quando
realizados por servigo médico contratado pelo empregador;

3. os resultados das avaliagBes ambientais realizadas nos locais de trabalho.

k) permitir que representante dos trabalhadores, legalmente constituido, acompanhe a
fiscalizacdo dos preceitos legais e regulamentares sobre seguranca e salde no trabalho;
adotar medidas de avaliacdo e gestéo dos riscos com a seguinte ordem de prioridade:

1. eliminag&o dos riscos;
2. controle de riscos na fonte;

3. reducao do risco ao minimo através da introducéo de medidas técnicas ou organizacionais e
de praticas seguras inclusive através de capacitagéao;

4. adocdo de medidas de protecdo pessoal, sem 6nus para o trabalhador, de forma a
complementar ou caso ainda persistam temporariamente fatores de risco.

31.3.3.1 Responderdo solidariamente pela aplicacdo desta Norma Regulamentadora as
empresas, empregadores, cooperativas de producdo ou parceiros rurais que se congreguem
para desenvolver tarefas, ou gue constituam grupo econdémico.

31.3.3.2 Sempre que haja dois ou mais empregadores rurais ou trabalhadores autbnomos que
exercam suas atividades em um mesmo local, estes deverdo colaborar na aplicacdo das
prescrigdes sobre seguranca e salde.

31.3.4 Cabe ao trabalhador:

a) cumprir as determinacdes sobre as formas seguras de desenvolver suas atividades,
especialmente quanto as Ordens de Servigo para esse fim;

b) adotar as medidas de protecdo determinadas pelo empregador, em conformidade com esta
Norma Regulamentadora, sob pena de constituir ato faltoso a recusa injustificada;

c) submeter-se aos exames médicos previstos nesta Norma Regulamentadora;
d) colaborar com a empresa na aplicacdo desta Norma Regulamentadora.
31.3.5 S&o direitos dos trabalhadores:
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a) ambientes de trabalho, sequros e saudaveis, em conformidade com o disposto nesta Norma
Regulamentadora;

b) ser consultados, através de seus representantes na CIPATR, sobre as medidas de
prevencao que serdo adotadas pelo empregador;

c) escolher sua representacdo em matéria de seguranc¢a e saude no trabalho;

d) quando houver motivos para considerar que exista grave e iminente risco para sua
seguranca e saude, ou de terceiros, informar imediatamente ao seu superior hierarquico, ou
membro da CIPATR ou diretamente ao empregador, para que sejam tomadas as medidas de
correcdo adequadas, interrompendo o trabalho se necessario;

e) receber instrucdes em matéria de seguranca e salde, bem como orientacdo para atuar no
processo de implementac¢édo das medidas de prevencéo que serdo adotadas pelo empregador.

31.4 Comissdes Permanentes de Seguranca e Saude no Trabalho Rural

31.4.1 A instancia nacional encarregada das questfes de seguranca e saude no trabalho rural,
estabelecidas nesta Norma Regulamentadora sera a Comissdo Permanente Nacional Rural —
CPNR, instituida pela Portaria SIT/MTE n.° 18, de 30 de maio de 2001.

31.4.2 Fica criada a Comissao Permanente Regional Rural — CPRR, no ambito de cada
Delegacia Regional do Trabalho.

31.4.3 A Comissédo Permanente Regional Rural — CPRR tera as seguintes atribuicdes:

a) estudar e propor medidas para o controle e a melhoria das condicfes e dos ambientes de
trabalho rural;

b) realizar estudos, com base nos dados de acidentes e doencas decorrentes do trabalho rural,
visando estimular iniciativas de aperfeicoamento técnico de processos de concepcdo e
producédo de maquinas, equipamentos e ferramentas;

¢) propor e participar de Campanhas de Prevencédo de Acidentes no Trabalho Rural;

d) incentivar estudos e debates visando o aperfeicoamento permanente desta Norma
Regulamentadora e de procedimentos no trabalho rural,

€) encaminhar as suas propostas a CPNR;
f) apresentar, & CPNR, propostas de adequacao ao texto desta Norma
Regulamentadora;

g) encaminhar a CPNR, para estudo e avaliacdo, proposta de cronograma para gradativa
implementacdo de itens desta Norma Regulamentadora que ndo impliqguem grave e iminente
risco, atendendo as peculiaridades e dificuldades regionais.

31.4.4 A CPRR terd a seguinte composicao paritaria minima:
a) trés representantes do governo;

b) trés representantes dos trabalhadores;

c) trés representantes dos empregadores.

31.4.4.1 Os representantes dos trabalhadores e dos empregadores, bem como 0s seus
suplentes, serdo indicados por suas entidades representativas.

31.4.4.2 Os representantes titulares e suplentes serdo designados pela autoridade regional
competente do Ministério do Trabalho e Emprego.

31.4.5 A coordenagcdo da CPRR sera exercida por um dos representantes titulares da
Delegacia Regional do Trabalho .

31.5 Gestédo de Seguranca, Saude e Meio Ambiente de Trabalho Rural
31.5.1 Os empregadores rurais ou equiparados devem implementar a¢bes de seguranca

e saude que visem a prevencédo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho na unidade de
producéo rural, atendendo a seguinte ordem de prioridade:
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a) eliminacdo de riscos através da substituicdo ou adequacdo dos processos produtivos,
maquinas e equipamentos;

b) adocdo de medidas de protecdo coletiva para controle dos riscos na fonte;

¢) adocdo de medidas de protecdo pessoal.
31.5.1.1 As_ acfes de seguranca e salude devem contemplar os seguintes aspectos:

a) melhoria das condicdes e do meio ambiente de trabalho;

b) promocéo da saude e da integridade fisica dos trabalhadores rurais;

c) campanhas educativas de prevencdo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho.
31.5.1.2 As acdes de melhoria das condi¢cdes e meio ambiente de trabalho devem abranger os
aspectos relacionados a:

a) riscos quimicos, fisicos, mecanicos e bioldgicos;
b) investigacéo e analise dos acidentes e das situacfes de trabalho que os geraram;
) organizacéo do trabalho;

31.5.1.3 As acOes de preservacdo da saude ocupacional dos trabalhadores, prevencdo e
controle dos agravos decorrentes do trabalho, devem ser planejadas e implementadas com
base na identificacdo dos riscos e custeadas pelo empregador rural ou equiparado.

31.5.1.3.1 O empregador rural ou equiparado deve garantir a realizacdo de exames médicos,
obedecendo aos prazos e periodicidade previstos nas alineas abaixo:

a) exame médico admissional, que deve ser realizado antes que o trabalhador assuma suas
atividades;

b) exame médico periédico, que deve ser realizado anualmente, salvo o disposto em acordo ou
convencao coletiva de trabalho, resguardado o critério médico;

¢) exame médico de retorno ao trabalho, que deve ser realizado no primeiro dia do retorno a
atividade do trabalhador ausente por periodo superior a trinta dias devido a qualquer doenca ou
acidente;

d) exame médico de mudanca de funcdo, que deve ser realizado antes da data do inicio do
exercicio na nova funcdo, desde que haja a exposi¢do do trabalhador a risco especifico
diferente daquele a que estava exposto;

e) exame médico demissional, que deve ser realizado até a data da homologacao, desde que o
ultimo exame médico ocupacional tenha sido realizado ha mais de noventa dias, salvo o
disposto em acordo ou convencéo coletiva de trabalho, resguardado o critério médico.

31.5.1.3.2 Os exames médicos compreendem a avaliacdo clinica e exames complementares,
quando necessarios em funcdo dos riscos a que o trabalhador estiver exposto.

31.5.1.3.3 Para cada exame médico deve ser emitido um Atestado de Saude Ocupacional -
ASO, em duas vias, contendo no minimo:

a) nome completo do trabalhador, o nUmero de sua identidade e sua func¢éo;
b) os riscos ocupacionais a que esta exposto;

¢) indicacdo dos procedimentos médicos a que foi submetido e a data em que foram
realizados;

d) definicdo de apto ou inapto para a funcao especifica que o trabalhador vai exercer, exerce
ou exerceu;

e) data, nome, numero de inscricdo no Conselho Regional de Medicina e assinatura do médico
que realizou o exame.

31.5.1.3.4 A primeira via do ASO devera ficar arquivada no estabelecimento, a disposicdo da
fiscalizacdo e a segunda sera obrigatoriamente entregue ao trabalhador, mediante recibo na
primeira via.

31.5.1.3.5 Outras a¢bes de saulde no trabalho devem ser planejadas e executadas, levando-se
em consideracdo as necessidades e peculiaridades.
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31.5.1.3.6 Todo estabelecimento rural, devera estar equipado com material necessario a
prestacao de primeiros socorros, considerando-se as caracteristicas da atividade desenvolvida.

31.5.1.3.7 Sempre que no estabelecimento rural houver dez ou mais trabalhadores o material
referido no subitem anterior ficara sob cuidado da pessoa treinada para esse fim.

31.5.1.3.8 O empregador deve garantir remocao do acidentado em caso de urgéncia, sem 6nus
para o trabalhador.

31.5.1.3.9 Deve ser possibilitado o acesso dos trabalhadores aos érgaos de saude com fins a:
a) prevencdo e a profilaxia de doencas endémicas;
b) aplicacéo de vacina antitetanica.

31.5.1.3.10 Em casos de acidentes com animais peconhentos, apds os procedimentos de
primeiros socorros, o trabalhador acidentado deve ser encaminhado imediatamente a unidade
de saude mais proxima do local.

31.5.1.3.11 Quando constatada a ocorréncia ou agravamento de doengas ocupacionais atraves
dos exames médicos, ou sendo verificadas alteracdes em indicador biolégico com significado
clinico, mesmo sem sintomatologia, caber4d ao empregador rural ou equiparado, mediante
orientacdo formal, através de laudo ou atestado do médico encarregado dos exames:

a) emitir a Comunicacéo de Acidentes do Trabalho — CAT;
b) afastar o trabalhador da exposic¢ao ao risco, ou do trabalho;

c) encaminhar o trabalhador a previdéncia social para estabelecimento de nexo causal,
avaliacdo de incapacidade e definicdo da conduta previdenciaria em relacao ao trabalho.

31.6 Servico Especializado em Seguranca e Saude no Trabalho Rural — SESTR

31.6.1 O SESTR, composto por profissionais especializados, consiste em um servico destinado
ao desenvolvimento de acdes técnicas, integradas as praticas de gestdo de seguranca, saude
e meio ambiente de trabalho, para tornar o ambiente de trabalho compativel com a promocgéo
da seguranca e saude e a preservacao da integridade fisica do trabalhador rural.

31.6.2 S&o atribuicdes do SESTR:
a) assessorar tecnicamente os empregadores e trabalhadores;

b) promover e desenvolver atividades educativas em salde e seguranga para todos os
trabalhadores;

¢) identificar e avaliar os riscos para a seguranca e salde dos trabalhadores em todas as fases
do processo de producédo, com a participacdo dos envolvidos;

d) indicar medidas de eliminacdo, controle ou reducdo dos riscos, priorizando a protecéo
coletiva;

€) monitorar periodicamente a eficacia das medidas adotadas;

f) analisar as causas dos agravos relacionados ao trabalho e indicar as medidas corretivas e
preventivas pertinentes;

g) participar dos processos de concepc¢do e alteracdes dos postos de trabalho, escolha de
equipamentos, tecnologias, métodos de producéo e organizacéo do trabalho, para promover a
adaptacao do trabalho ao homem;

h) intervir imediatamente nas condi¢cdes de trabalho que estejam associadas a graves e
iminentes riscos para a seguranca e salde dos trabalhadores;

i) estar integrado com a CIPATR, valendo-se, ao maximo, de suas observacfes, além de
apoia-la, treina-la e atendé-la nas suas necessidades e solicitacfes;

j) manter registros atualizados referentes a avaliagfes das condi¢des de trabalho, indicadores
de saude dos trabalhadores, acidentes e doencas do trabalho e agfes desenvolvidas pelo
SESTR.

31.6.3 Cabe aos empregadores rurais ou equiparados proporcionar 0S meios e recursos
necessarios para o cumprimento dos objetivos e atribuicoes dos SESTR.
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31.6.3.1 Os empregadores rurais ou equiparados devem constituir uma das seguintes
modalidades de SESTR:

a) Préprio — quando os profissionais especializados mantiverem vinculo empregaticio;

b) Externo — quando o empregador rural ou equiparado contar com consultoria externa dos
profissionais especializados;

¢) Coletivo — quando um segmento empresarial ou econdmico coletivizar a contratacdo dos
profissionais especializados.

31.6.4 O SESTR devera ser composto pelos seguintes profissionais legalmente habilitados:
a) de nivel superior:

1. Engenheiro de Seguranca do Trabalho;

2. Médico do Trabalho;

3. Enfermeiro do Trabalho.

b) de nivel médio:

1. Técnico de Seguranca do Trabalho

2. Auxiliar de Enfermagem do Trabalho

31.6.4.1 A inclusdo de outros profissionais especializados sera estabelecida em acordo ou
convencao coletiva.

31.6.5 O dimensionamento do SESTR vincula-se ao nimero de empregados contratados por
prazo indeterminado.

31.6.5.1 Sempre que um empregador rural ou equiparado proceder a contratacdo de
trabalhadores, por prazo determinado, que atinja 0 nimero minimo exigido nesta Norma
Regulamentadora para a constituicdo de SESTR, deve contratar SESTR Proéprio, Externo ou
Coletivo durante o periodo de vigéncia da contratacao.

31.6.6 O estabelecimento com mais de dez até cinqiienta empregados fica dispensado de
constituir SESTR, desde que o empregador rural ou preposto tenha formacédo sobre prevencéo
de acidentes e doencgas relacionadas ao trabalho, necesséria ao cumprimento dos objetivos
desta Norma Regulamentadora.

31.6.6.1 O ndo atendimento ao disposto no subitem 31.6.6 obriga o empregador rural ou
equiparado a contratar um técnico de seguranca do trabalho ou SESTR Externo, observado o
disposto no subitem 31.6.12 desta NR.

31.6.6.2 A capacitacdo prevista no subitem 31.6.6 deve atender, no que couber, ao contetdo
estabelecido no subitem 31.7.20.1 desta Norma Regulamentadora.

31.6.7 Sera obrigatoria a constituicdo de SESTR, Proprio ou Externo, para os estabelecimentos
com mais de cinqlienta empregados.

31.6.8 Do SESTR Externo

31.6.8.1 Para fins de credenciamento junto a unidade regional do Ministério do Trabalho e
Emprego, o SESTR Externo devera:

a) ser organizado por instituicdo ou possuir personalidade juridica propria;

b) exercer exclusivamente atividades de prestacdo de servicos em seguranca e salde no
trabalho;

c) apresentar a relacdo dos profissionais que compdem o SESTR.

31.6.8.2 O SESTR Externo devera comunicar a autoridade regional competente do MTE no
prazo de quinze dias da data da efetivacdo do contrato, a identificacdo dos empregadores
rurais ou equiparados para 0s quais prestara servigos.

31.6.8.3 A autoridade regional competente do MTE, no prazo de trinta dias, avaliara, ouvida a
CPRR, sem prejuizo dos servicos, neste periodo, a compatibilidade entre a capacidade
instalada e o nimero de contratados.
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31.6.8.4 O SESTR Externo podera ser descredenciado pela autoridade regional do MTE
competente, ouvida a CPRR, sempre que 0s servicos ndo atenderem aos critérios
estabelecidos nesta Norma Regulamentadora.

31.6.8.5 Os empregadores rurais ou equiparados que contratarem SESTR Externo devem
manter a disposicdo da fiscalizagdo, em todos os seus estabelecimentos, documento
atualizado comprobatoério da contratagéo do referido servico.

31.6.9 Do SESTR Coletivo

31.6.9.1 Os empregadores rurais ou equiparados, que sejam obrigados a constituir SESTR
Proprio ou Externo, poderédo optar pelo SESTR Coletivo, desde que estabelecido em acordos
ou convencodes coletivos de trabalho e se configure uma das seguintes situacdes:

a) varios empregadores rurais ou equiparados instalados em um mesmo estabelecimento;

b) empregadores rurais ou equiparados, que possuam estabelecimentos que distem entre si
menos de cem quilémetros;

c) vérios estabelecimentos sob controle acionario de um mesmo grupo econémico, que distem
entre si menos de cem quilémetros;

d) consorcio de empregadores e cooperativas de producao.

31.6.9.2 A Delegacia Regional do Trabalho, ouvida a CPRR, credenciara o SESTR Coletivo,
gue devera apresentar:

a) a comprovacao do disposto no subitem 31.6.9.1;

b) a relagdo dos profissionais que compdem o servico, mediante comprovacdo da habilitagdo
requerida.

31.6.9.3 O SESTR Coletivo podera ser descredenciado pela autoridade regional competente do
MTE, ouvida a CPRR sempre que ndo atender aos critérios estabelecidos nesta Norma
Regulamentadora.

31.6.9.4 Responderéo solidariamente pelo SESTR Coletivo todos os seus integrantes.

31.6.10 As empresas que mantiverem atividades agricolas e industriais, interligadas no mesmo
espaco fisico e obrigados a constituir SESTR e servico equivalente previsto na Consolidacéo
das Leis do Trabalho - CLT, poderdo constituir apenas um desses Servi¢os, considerando o
somatério do nimero de empregados, desde que estabelecido em convencdo ou acordo
coletivo.

31.6.11 O dimensionamento do SESTR Proprio ou Coletivo obedecera ao disposto no Quadro |
desta Norma Regulamentadora.

Quadro |

No. de No. de Profissionais Legalmente Habilitados
Trabalhadores Eng. Seg. Méd. Trab. Téc. Seg Enf. Trab Aux. Enf.

51 a 150 - -

151 a 300 - -

301 a 500 -

W N[N [P |-

1

1 1

501 a 1000 1 1 1 1
Acima de 1000 1 2

31.6.12 O empregador rural ou equiparado deve contratar os profissionais constantes no
Quadro |, em jornada de trabalho compativel com a necessidade de elaboragdo e
implementacédo das acBes de gestdo em seguranca, salude e meio ambiente do trabalho rural.

31.6.13 O SESTR Externo dever ter a seguinte composi¢do minima:
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Quadro Il

No. de No. de Profissionais Legalmente Habilitados
Trabalhadores Eng. Seg. Méd. Trab. Téc. Seg Enf. Trab Aux. Enf.
Até 500 1 2 1
500 a 1000 1 1
Acima de 1000 2 2

31.7 Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho Rural — CIPATR

31.7.1 A CIPATR tem como objetivo a prevencdo de acidentes e doencgas relacionados ao
trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacéo da vida
do trabalhador.

31.7.2 O empregador rural ou equiparado que mantenha vinte ou mais empregados
contratados por prazo indeterminado, fica obrigado a manter em funcionamento, por
estabelecimento, uma CIPATR.

31.7.2.1 Nos estabelecimentos com nimero de onze a dezenove empregados, nos periodos de
safra ou de elevada concentracdo de empregados por prazo determinado, a assisténcia em
matéria de seguranca e salde no trabalho sera garantida pelo empregador diretamente ou
através de preposto ou de profissional por ele contratado, conforme previsto nos subitens
31.6.6 e 31.6.6.1 desta Norma Regulamentadora.

31.7.3 A CIPATR sera composta por representantes indicados pelo empregador e
representantes eleitos pelos empregados de forma paritaria, de acordo com a seguinte
proporcao minima:

No. No. de 20a 35 36a70 71 a 100 101 a500 | 501 a1000 | Acimade
de Membros 1000
Trab.
Representantes 1 2 3 4 5 6
dos trabalhadores
Representantes do 1 2 3 4 5 6
empregador

31.7.4 Os membros da representacédo dos empregados na CIPATR serdo eleitos em escrutinio
secreto.

31.7.5 Os candidatos votados e ndo eleitos deverdo ser relacionados na ata de eleicdo, em
ordem decrescente de votos, possibilitando a posse como membros da CIPATR em caso de
vacancia.

31.7.5.1 O coordenador da CIPATR sera escolhido pela representacdo do empregador, no
primeiro ano do mandato, e pela representacdo dos trabalhadores, no segundo ano do
mandato, dentre seus membros.

31.7.6 O mandato dos membros da CIPATR terd duracdo de dois anos, permitida uma
reconducéo.

31.7.7 Organizada a CIPATR, as atas de eleicdo e posse e o calendario das reunifes devem
ser mantidas no estabelecimento a disposicao da fiscalizag&o do trabalho.

31.7.8 A CIPATR ndo podera ter seu numero de representantes reduzido, bem como, néo
poderda ser desativada pelo empregador antes do término do mandato de seus membros, ainda
gue haja redugdo do nimero de empregados, exceto no caso de encerramento das atividades
do estabelecimento.
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31.7.8.1 Os casos em que ocorra reducdo do nimero de empregados, por mudancas na
atividade econfmica, devem ser encaminhados a Delegacia Regional do Trabalho, que
decidira sobre a reducdo ou ndo da quantidade de membros da CIPATR.

31.7.8.2 Nas Unidades da Federacdo com Comissdo Permanente Regional Rural - CPRR em
funcionamento esta sera ouvida antes da deciséo referida no subitem 31.7.8.1 desta Norma
Regulamentadora.

31.7.9 A CIPATR tera por atribuicéo:

a) acompanhar a implementacdo das medidas de prevencdo necessarias, bem como da
avaliagcdo das prioridades de acéo nos locais de trabalho;

b) identificar as situacdes de riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores, nas
instalagBes ou areas de atividades do estabelecimento rural, comunicando-as ao empregador
para as devidas providéncias;

¢) divulgar aos trabalhadores informacdes relativas a seguranca e salde no trabalho;

d) participar, com o SESTR, quando houver, das discussdes promovidas pelo empregador,
para avaliar os impactos de alteragdes nos ambientes e processos de trabalho relacionados a
seguranca e saude dos trabalhadores, inclusive quanto a introdugcdo de novas tecnologias e
alteracbes nos métodos, condi¢des e processos de producao;

e) interromper, informando ao SESTR, quando houver, ou ao empregador rural ou equiparado,
o funcionamento de maquina ou setor onde considere haver risco grave e iminente a
seguranca e saude dos trabalhadores;

f) colaborar no desenvolvimento e implementagéo das acdes da Gestdo de Seguranca, Saude
e Meio Ambiente de Trabalho Rural;

g) participar, em conjunto com 0 SESTR, quando houver, ou com o empregador, da analise das
causas das doengas e acidentes de trabalho e propor medidas de solugdo dos problemas
encontrados;

h) requisitar a empresa cépia das CAT emitidas;
i) divulgar e zelar pela observancia desta Norma Regulamentadora;

j) propor atividades que visem despertar o interesse dos trabalhadores pelos assuntos de
prevencao de acidentes de trabalho, inclusive a semana interna de prevencao de acidentes no
trabalho rural,

k) propor ao empregador a realizacé@o de cursos e treinamentos que julgar necessarios para 0s
trabalhadores, visando a melhoria das condi¢des de seguranca e saude no trabalho;

I) elaborar o calendario anual de reuniées ordinarias;

m) convocar, com conhecimento do empregador, trabalhadores para prestar informagdes por
ocasido dos estudos dos acidentes de trabalho.

n) encaminhar ao empregador, ao SESTR e as entidades de classe as recomendacdes
aprovadas, bem como acompanhar as respectivas execucdes;

0) constituir grupos de trabalho para o estudo das causas dos acidentes de trabalho rural;

31.7.9.1 No exercicio das atribui¢cdes elencadas no subitem 31.7.11, a CIPATR contemplara os
empregados contratados por prazo determinado e indeterminado.

31.7.10 Cabe ao empregador rural ou equiparado:
a) convocar as reunides ordinarias e extraordinarias da CIPATR;

b) conceder aos componentes da CIPATR os meios necessarios ao desempenho de suas
atribuicdes;

c) estudar as recomendacdes e determinar a adogcdo das medidas necessarias, mantendo a
CIPATR informada;

d) promover para todos os membros da CIPATR, em horario de expediente normal do
estabelecimento rural, treinamento sobre prevencdo de acidentes de trabalho previsto no
subitem 31.7.20.1 desta Norma Regulamentadora.
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31.7.11 Cabe aos trabalhadores indicar a CIPATR situacdes de risco e apresentar sugestfes
para a melhoria das condi¢des de trabalho.

31.7.12 A CIPATR reunir-se-4 uma vez por més, ordinariamente, em local apropriado e em
horario normal de expediente, obedecendo ao calendério anual.

31.7.13 Em caso de acidentes com conseqiiéncias de maior gravidade ou prejuizo de grande
monta, a CIPATR se reunira em carater extraordinario, com a presenca do responsavel pelo
setor em que ocorreu 0 acidente, no maximo até cinco dias apos a ocorréncia.

31.7.14 Quando o empregador rural ou equiparado contratar empreiteiras, a CIPATR da
empresa contratante deve, em conjunto com a contratada, definir mecanismos de integragéo e
participacdo de todos os trabalhadores em relagdo as decisdes da referida comissao.

31.7.15 Os membros da CIPATR nao poderao sofrer despedida arbitraria, entendendo-se como
tal a que ndo se fundar em motivo disciplinar, técnico, econdmico ou financeiro.

31.7.16 Do Processo Eleitoral

31.7.16.1 A eleicao para o novo mandato da CIPATR devera ser convocada pelo empregador,
pelo menos quarenta e cinco dias antes do término do mandato e realizada com antecedéncia
minima de 30 dias do término do mandato.

31.7.16.2 O processo eleitoral observara as seguintes condi¢cdes:

a) divulgacdo de edital, em locais de facil acesso e visualizacéo, por todos os empregados do
estabelecimento, no prazo minimo de quarenta e cinco dias antes do término do mandato em
Curso;

b) comunicacdo do inicio do processo eleitoral ao sindicato dos empregados e dos
empregadores, por meio do envio de copia do edital de convocacéo;

¢) inscricdo e elei¢édo individual, sendo que o periodo minimo para inscricdo sera de quinze
dias;

d) liberdade de inscricdo para todos os empregados do estabelecimento, independentemente
de setores ou locais de trabalho, com fornecimento de comprovante;

e) garantia de emprego para todos os inscritos até a elei¢ao;

f) realizacdo da eleicdo no prazo minimo de trinta dias antes do término do mandato da
CIPATR, quando houver;

g) realizacé@o de eleicdo em dia normal de trabalho, respeitando os horarios de turnos e em
horario que possibilite a participa¢do da maioria dos empregados;
h) voto secreto;

i) apuracdo dos votos imediatamente apos o término da eleigdo, em horario normal de trabalho,
com acompanhamento de um representante dos empregados e um do empregador;

i) guarda, pelo empregador, de todos os documentos relativos a eleicdo, por um periodo
minimo de cinco anos.

31.7.16.3 Havendo participacéo inferior a cinqiienta por cento dos empregados na votacdo, ndo
havera a apuragdo dos votos e devera ser organizada outra votacdo que ocorrerd no prazo
méximo de dez dias.

31.7.16.4 As denudncias sobre o processo eleitoral devem ser encaminhadas a Delegacia
Regional do Trabalho, até trinta dias ap6s a divulgacao do resultado da eleigéo.

31.7.16.4.1 O processo eleitoral é passivel de anulacdo quando do descumprimento de
qualquer das alineas do subitem 31.7.16.2 desta Norma Regulamentadora.

31.7.16.4.2 Compete a Delegacia Regional do Trabalho, confirmadas irregularidades no
processo eleitoral, determinar a sua corregéo ou proceder a anulagéo quando for o caso.

31.7.16.4.3 Em caso de anulagdo, o empregador rural ou equiparado, deve iniciar novo
processo eleitoral no prazo de quinze dias, a contar da data de ciéncia da decisdo da
Delegacia Regional do Trabalho, garantidas as inscricdes anteriores.
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31.7.16.4.4 Sempre que houver denuncia formal de irregularidades no processo eleitoral, deve
ser mantida a CIPATR anterior, quando houver, até a decisdo da Delegacia Regional do
Trabalho.

31.7.16.4.5 Cabe a Delegacia Regional do Trabalho informar ao empregador rural ou
equiparado sobre a existéncia de denuncia de irregularidade na eleicdo da CIPATR.

31.7.16.4.6 Em caso de anulacdo da eleicdo, deve ser mantida a CIPATR anterior, quando
houver, até a complementagédo do processo eleitoral.

31.7.17 A posse dos membros da CIPATR se dara no primeiro dia Gtil apdés o término do
mandato anterior.

31.7.17.1 Em caso de primeiro mandato a posse sera realizada no prazo maximo de quarenta
e cinco dias ap6s a eleicao.

31.7.18 Assumirdo a condicdo de membros, os candidatos mais votados.

31.7.19 Em caso de empate, assumird aquele que tiver maior tempo de servico no
estabelecimento.

31.7.20 Do Treinamento

31.7.20.1 O empregador rural ou equiparado devera promover treinamento em seguranca e
salide no trabalho para os membros da CIPATR antes da posse, de acordo com o contetdo
minimo:

a) nocdes de organizacao, funcionamento, importancia e atuacao da CIPATR;

b) estudo das condi¢Bes de trabalho com andlise dos riscos originados do processo produtivo
no campo, bem como medidas de controle (por exemplo, nos temas agrotoxicos, maquinas e
equipamentos, riscos com eletricidade, animais pecgonhentos, ferramentas, silos e armazéns,
transporte de trabalhadores, fatores climaticos e topograficos, areas de vivéncia, ergonomia e
organizagéo do trabalho);

c) caracterizacdo e estudo de acidentes ou doencas do trabalho, metodologia de investigacdo e
analise;

d) nogdes de primeiros socorros;

e) nocdes de prevencdo de DST, AIDS e dependéncias quimicas;

f) nocdes sobre legislacdo trabalhista e previdenciaria relativa a Segurangca e Salde no
Trabalho;

g) nocdes sobre prevencdo e combate a incéndios;
h) principios gerais de higiene no trabalho;

i) relag6es humanas no trabalho;

j) protec@o de maquinas equipamentos;

k) nogBes de ergonomia.

31.7.20.2 O empregador rural ou equiparado deve promover o treinamento previsto no subitem
31.7.20.1 desta Norma Regulamentadora para os empregados mais votados e nao eleitos,
limitado ao nimero de membros eleitos da CIPATR.

31.7.20.3 O treinamento para os membros da CIPATR tera carga horaria minima de vinte
horas, distribuidas em no maximo oito horas diarias e sera realizado durante o expediente
normal, abordando os principais riscos a que estdo expostos os trabalhadores em cada
atividade que desenvolver.

31.8 Agrotoéxicos, Adjuvantes e Produtos Afins
31.8.1 Para fins desta norma séo considerados:

a) trabalhadores em exposicao direta, 0s que manipulam os agrotéxicos, adjuvantes e produtos
afins, em qualquer uma das etapas de armazenamento, transporte, preparo, aplicacao,
descarte, e descontaminacdo de equipamentos e vestimentas; b) trabalhadores em exposi¢édo
indireta, os que ndo manipulam diretamente os agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins, mas
circulam e desempenham suas atividade de trabalho em areas vizinhas aos locais onde se faz
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a manipulacdo dos agrotoxicos em qualquer uma das etapas de armazenamento, transporte,
preparo, aplicacéo e descarte, e descontaminagéo de equipamentos e vestimentas, e ou ainda

0s que desempenham atividades de trabalho em areas recém-tratadas.

31.8.2 E vedada a manipulacdo de quaisquer agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins que néo
estejam registrados e autorizados pelos 6rgaos governamentais competentes.

31.8.3 E vedada a manipulagdo de quaisquer agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins por
menores de dezoito anos, maiores de sessenta anos e por gestantes.

31.8.3.1 O empregador rural ou equiparado afastara a gestante das atividades com exposicédo
direta ou indireta a agrotoxicos imediatamente apds ser informado da gestacao.

31.8.4 E vedada a manipulacdo de quaisquer agrotoxico, adjuvantes e produtos afins, nos
ambientes de trabalho, em desacordo com a receita e as indicacdes do rétulo e bula, previstos
em legislacédo vigente.

31.8.5 E vedado o trabalho em &reas recém-tratadas, antes do término do intervalo de
reentrada estabelecido nos rétulos dos produtos, salvo com o uso de equipamento de protecao
recomendado.

31.8.6 E vedada a entrada e permanéncia de qualquer pessoa na area a ser tratada durante a
pulverizacédo aérea.

31.8.7 O empregador rural ou equiparado, deve fornecer instru¢bes suficientes aos que
manipulam agrotéxicos, adjuvantes e afins, e aos que desenvolvam qualquer atividade em
areas onde possa haver exposicao direta ou indireta a esses produtos, garantindo os requisitos
de seguranga previstos nesta norma.

31.8.8 O empregador rural ou equiparado, deve proporcionar capacitagdo sobre prevencdo de
acidentes com agrotoxicos a todos os trabalhadores expostos diretamente.

31.8.8.1 A capacitagdo prevista nesta norma deve ser proporcionada aos trabalhadores em
exposicdo direta mediante programa, com carga horaria minima de vinte horas, distribuidas em
no maximo oito horas diarias, durante o expediente normal de trabalho, com o seguinte
contetdo minimo:

a) conhecimento das formas de exposicao direta e indireta aos agrotoxicos;

b) conhecimento de sinais e sintomas de intoxicacao e medidas de primeiros socorros;
¢) rotulagem e sinalizacdo de segurancga;

d) medidas higiénicas durante e apés o trabalho;

e) uso de vestimentas e equipamentos de protecéo pessoal;

f) limpeza e manutencdo das roupas, vestimentas e equipamentos de protecéo pessoal.

31.8.8.2 O programa de capacitacdo deve ser desenvolvido a partir de materiais escritos ou
audiovisuais e apresentado em linguagem adequada aos trabalhadores e assegurada a
atualizagdo de conhecimentos para os trabalhadores ja capacitados.

31.8.8.3 Sao considerados validos os programas de capacitacdo desenvolvidos por drgdos e
servigos oficiais de extensao rural, instituicbes de ensino de nivel médio e superior em ciéncias
agrarias e Servi¢co Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR, entidades sindicais, associa¢fes
de produtores rurais, cooperativas de producdo agropecuaria ou florestal e associacdes de
profissionais, desde que obedecidos os critérios estabelecidos por esta horma, garantindo-se a
livre escolha de quaisquer destes pelo empregador.

31.8.8.4 O empregador rural ou equiparado deve complementar ou realizar novo programa
quando comprovada a insuficiéncia da capacitacéo proporcionada ao trabalhador.

31.8.9 O empregador rural ou equiparado, deve adotar, no minimo, as seguintes medidas:

a) fornecer equipamentos de protecéo individual e vestimentas adequadas aos riscos, que ndo
propiciem desconforto térmico prejudicial ao trabalhador;

b) fornecer os equipamentos de protecédo individual e vestimentas de trabalho em perfeitas
condicdes de uso e devidamente higienizados, responsabilizando-se pela descontaminagéo
dos mesmos ao final de cada jornada de trabalho, e substituindo-os sempre que necessario;
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¢) orientar quanto ao uso correto dos dispositivos de protecao;
d) disponibilizar um local adequado para a guarda da roupa de uso pessoal;
e) fornecer agua, sabao e toalhas para higiene pessoal;

f) garantir que nenhum dispositivo de protecdo ou vestimenta contaminada seja levado para
fora do ambiente de trabalho;

g) garantir que nenhum dispositivo ou vestimenta de protecéo seja reutilizado antes da devida
descontaminacéo;

h) vedar o uso de roupas pessoais quando da aplicagcdo de agrotoxicos.

31.8.10 O empregador rural ou equiparado deve disponibilizar a todos os trabalhadores
informacdes sobre 0 uso de agrotoxicos no estabelecimento, abordando os seguintes aspectos:

a) area tratada: descricdo das caracteristicas gerais da area da localizacdo, e do tipo de
aplicacéo a ser feita, incluindo o equipamento a ser utilizado;

b) nome comercial do produto utilizado;

¢) classificagédo toxicolégica;

d) data e hora da aplicacéo;

e) intervalo de reentrada;

f) intervalo de seguranca/periodo de caréncia;

g) medidas de protecao necessarias aos trabalhadores em exposicao direta e indireta;
h) medidas a serem adotadas em caso de intoxicacao.

31.8.10.1 O empregador rural ou equiparado deve sinalizar as areas tratadas, informando o
periodo de reentrada.

31.8.11 O trabalhador que apresentar sintomas de intoxicacdo deve ser imediatamente
afastado das atividades e transportado para atendimento médico, juntamente com as
informacdes contidas nos rétulos e bulas dos agrotoxicos aos quais tenha sido exposto.

31.8.12 Os equipamentos de aplicacdo dos agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins, devem
ser:

a) mantidos em perfeito estado de conservacéo e funcionamento;

b) inspecionados antes de cada aplicacao;

c) utilizados para a finalidade indicada;

d) operados dentro dos limites, especificacdes e orientacdes técnicas.

31.8.13 A conservacdo, manutencao, limpeza e utilizacdo dos equipamentos s6 poderdo ser
realizadas por pessoas previamente treinadas e protegidas.

31.8.13.1 A limpeza dos equipamentos serd executada de forma a ndo contaminar pogos, rios,
cérregos e quaisquer outras colecbes de agua.

31.8.14 Os produtos devem ser mantidos em suas embalagens originais, com seus rétulos e
bulas.

31.8.15 E vedada a reutilizacéo, para qualquer fim, das embalagens vazias de agrotoxicos,
adjuvantes e produtos afins, cuja destinacdo final deve atender a legislacao vigente.

31.8.16 E vedada a armazenagem de agrotdxicos, adjuvantes e produtos afins a céu aberto.

31.8.17 As edificacdes destinadas ao armazenamento de agrotdxicos, adjuvantes e produtos
afins devem:

a) ter paredes e cobertura resistentes;

b) ter acesso restrito aos trabalhadores devidamente capacitados a manusear os referidos
produtos;

¢) possuir ventilagdo, comunicando-se exclusivamente com o exterior e dotada de protecdo que
ndo permita o acesso de animais;

d) ter afixadas placas o u cartazes com simbolos de perigo;
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e) estar situadas a mais de trinta metros das habitacdes e locais onde sédo conservados ou
consumidos alimentos, medicamentos ou outros materiais, e de fontes de agua;

f) possibilitar limpeza e descontaminacdo. 31.8.18 O armazenamento deve obedecer, as
normas da legislacao vigente, as especificacfes do fabricante constantes dos rétulos e bulas, e
as seguintes recomendacoes bésicas:

a) as embalagens devem ser colocadas sobre estrados, evitando contato com o piso, com as
pilhas estaveis e afastadas das paredes e do teto;

b) os produtos inflamaveis serdo mantidos em local ventilado, protegido contra centelhas e
outras fontes de combustéo.

31.8.19 Os agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins devem ser transportados em recipientes
rotulados, resistentes e hermeticamente fechados.

31.8.19.1 E vedado transportar agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins, em um mesmo
compartimento que contenha alimentos, racdes, forragens, utensilios de uso pessoal e
domeéstico.

31.8.19.2 Os veiculos utilizados para transporte de agrotoxicos, adjuvantes e produtos afins,
devem ser higienizados e descontaminados, sempre que forem destinados para outros fins.

31.8.19.3 E vedada a lavagem de veiculos transportadores de agrotoxicos em colecdes de
agua.

31.8.19.4 E vedado transportar simultaneamente trabalhadores e agrotoxicos, em veiculos que
nao possuam compartimentos estanques projetados para tal fim.

31.9 Meio Ambiente e Residuos

31.9.1 Os residuos provenientes dos processos produtivos devem ser eliminados dos locais de
trabalho, segundo métodos e procedimentos adequados que ndo provoquem contaminacao
ambiental.

31.9.2 As emiss0es de residuos para 0 meio ambiente devem estar de acordo com a legislacéo
em vigor sobre a matéria.

31.9.3 Os residuos sélidos ou liquidos de alta toxicidade, periculosidade, alto risco biolégico e
os residuos radioativos deverdo ser dispostos com o conhecimento e a orientacdo dos 6rgaos
competentes e mantidos sob monitoramento.

31.9.4 Nos processos de compostagem de dejetos de origem animal, deve-se evitar que a
fermentacdo excessiva provoque incéndios no local.

31.10 Ergonomia

31.10.1 O empregador rural ou equiparado deve adotar principios ergondémicos que visem a
adaptacdo das condi¢Bes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de
modo a proporcionar melhorias nas condi¢cdes de conforto e seguranca no trabalho.

31.10.2 E vedado o levantamento e o transporte manual de carga com peso suscetivel de
comprometer a salide do trabalhador.

31.10.3 Todo trabalhador designado para o transporte manual regular de cargas deve receber
treinamento ou instrugdes quanto aos métodos de trabalho que devera utilizar, com vistas a
salvaguardar sua saude e prevenir acidentes.

31.10.4 O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsdo ou tracdo de vagonetes
sobre trilhos, carros de mdo ou qualquer outro aparelho mecénico deveréo ser executados de
forma que o esforgo fisico realizado pelo trabalhador seja compativel com sua salde,
seguranca e capacidade de forca.

31.10.5 Todas as maquinas, equipamentos, implementos, mobiliarios e ferramentas devem
proporcionar ao trabalhador condicbes de boa postura, visualizacdo, movimentacdo e
operacao.

31.10.6 Nas operagbes que necessitem também da utilizacdo dos pés, os pedais e outros
comandos devem ter posicionamento e dimensfes que possibilitem facil alcance e angulos
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adequados entre as diversas partes do corpo do trabalhador, em funcé@o das caracteristicas e
peculiaridades do trabalho a ser executado.

31.10.7 Para_as atividades que forem realizadas necessariamente _em pé, devem ser
garantidas pausas para descanso.

31.10.8 A organizacdo do trabalho deve ser adequada as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

31.10.9 Nas_atividades que exijam sobrecarga _muscular estatica ou dinamica devem ser
incluidas pausas para descanso e outras medidas que preservem a salde do trabalhador.

31.11 Ferramentas Manuais

31.11.1 O empregador deve disponibilizar, gratuitamente, ferramentas adequadas ao trabalho e
as caracteristicas fisicas do trabalhador, substituindo-as sempre que necessario.

31.11.2 As ferramentas devem ser:

a) seguras e eficientes;

b) utilizadas exclusivamente para os fins a que se destinam;
¢) mantidas em perfeito estado de uso.

31.11.3 Os cabos das ferramentas devem permitir boa aderéncia em qualquer situacao de
manuseio, possuir formato que favoreca a adaptacdo a mdo do trabalhador, e ser fixados de
forma a néo se soltar acidentalmente da lamina.

31.11.4 As ferramentas de corte devem ser:
a) guardadas e transportadas em bainha;
b) mantidas afiadas.

31.12 Maquinas, equipamentos e implementos
31.12.1 As maquinas, equipamentos e implementos, devem atender aos seguintes requisitos:

a) utilizados unicamente para os fins concebidos, segundo as especificacdes técnicas do
fabricante;

b) operados somente por trabalhadores capacitados e qualificados para tais funcdes;
¢) utilizados dentro dos limites operacionais e restricdes indicados pelos fabricantes.

31.12.2 Os manuais das maquinas, equipamentos e implementos devem ser mantidos no
estabelecimento, devendo o empregador dar conhecimento aos operadores do seu contetdo e
disponibiliza-los sempre que necessario.

31.12.3 S6 devem ser utilizadas maquinas, equipamentos e implementos cujas transmissfes
de forca estejam protegidas.

31.12.4 As maquinas, equipamentos e implementos que oferecam risco de ruptura de suas
partes, projecdo de pecgas ou de material em processamento s6 devem ser utilizadas se
dispuserem de protec¢es efetivas.

31.12.5 Os protetores removiveis s6 podem ser retirados para execucdo de limpeza,
lubrificacdo, reparo e ajuste, ao fim dos quais devem ser, obrigatoriamente, recolocados.

31.12.6 S6 devem ser utilizadas maquinas e equipamentos moveis motorizados que tenham
estrutura de protec¢é@o do operador em caso de tombamento e dispor de cinto de segurancga.

31.12.7 E vedada a execucdo de servicos de limpeza, de lubrificacéo, de abastecimento e de
manutencdo com as maquinas, equipamentos e implementos em funcionamento, salvo se o
movimento for indispensavel a realizacdo dessas operagfes, quando deverdo ser tomadas
medidas especiais de protecéo e sinalizagcdo contra acidentes de trabalho.

31.12.8 E vedado o trabalho de maquinas e equipamentos acionados por motores de
combustdo interna, em locais fechados ou sem ventilacdo suficiente, salvo quando for
assegurada a eliminacéo de gases do ambiente.
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31.12.9 As maquinas e equipamentos, estacionarios ou ndo, que possuem plataformas de
trabalho, sé devem ser utilizadas quando dotadas escadas de acesso e dispositivos de
protecdo contra quedas.

31.12.10 E vedado, em qualquer circunstancia, o transporte de pessoas em maquinas e
equipamentos motorizados e nos seus implementos acoplados.

31.12.11 S6 devem ser utilizadas maquinas de cortar, picar, triturar, moer, desfibrar e similiares
gue possuirem dispositivos de protecdo, que impossibilitem contato do operador ou demais
pessoas com suas partes maoveis.

31.12.12 As aberturas para alimentacdo de maquinas, que estiverem situadas ao nivel do solo
ou abaixo deste, devem ter protecdo que impeca a queda de pessoas no interior das mesmas.

31.12.13 O empregador rural ou equiparado deve substituir ou reparar equipamentos e
implementos, sempre que apresentem defeitos que impecam a operacao de forma segura.

31.12.14 S6 devem ser utilizadas rocadeiras que possuam dispositivos de protecdo que
impossibilitem o arremesso de materiais solidos.

31.12.15 O empregador rural ou equiparado se responsabilizard pela capacitagdo dos
operadores de maquinas e equipamentos, visando 0 manuseio e a operagao seguros.

31.12.16 S6 devem ser utilizados maquinas e equipamentos motorizados méveis que possuam
faréis, luzes e sinais sonoros de ré acoplados ao sistema de cambio de marchas, buzina e
espelho retrovisor.

31.12.17 S6 devem ser utilizados maquinas e equipamentos que apresentem dispositivos de
acionamento e parada localizados de modo que:

a) possam ser acionados ou desligados pelo operador na sua posi¢édo de trabalho;
b) ndo se localizem na zona perigosa da maquina ou equipamento;

¢) possam ser acionados ou desligados, em caso de emergéncia, por outra pessoa que nao
seja o operador;

d) ndo possam ser acionados ou desligados involuntariamente pelo operador ou de qualquer
outra forma acidental,

€) ndo acarretem riscos adicionais.

31.12.17.1 Nas paradas tempordrias ou prolongadas o operador deve colocar os controles em
posicdo neutra, acionar os freios e adotar todas as medidas necessarias para eliminar riscos
provenientes de deslocamento ou movimentacéo de implementos ou de sistemas da maquina
operada.

31.12.18 S6 devem ser utilizadas as correias transportadoras que possuam:

a) sistema de frenagem ao longo dos trechos onde possa haver acesso de trabalhadores;
b) dispositivo que interrompa seu acionamento quando necessario;

¢) partida precedida de sinal sonoro audivel que indique seu acionamento;

d) transmissdes de for¢a protegidas com grade contra contato acidental;

e) sistema de prote¢do contra quedas de materiais, quando instaladas em altura superiora dois
metros;

f) sistemas e passarelas que permitam que os trabalhos de manutencéo sejam desenvolvidos
de forma segura;

g) passarelas com guarda-corpo e rodapé ao longo de toda a extenséo elevada onde possa
haver circulagéo de trabalhadores;

h) sistema de travamento para ser utilizado quando dos servigos de manutencao.

31.12.19 Nos locais de movimentacdo de maquinas, equipamentos e veiculos, 0 empregador
rural ou equiparado deve estabelecer medidas que complementem:

a) regras de preferéncia de movimentacao;
b) distancia minima entre maquinas, equipamentos e veiculos;
¢) velocidades maximas permitidas de acordo com as condi¢des das pistas de rolamento.
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31.12.20 S6 podem ser utilizadas motosserras que atendam os seguintes dispositivos:
a) freio manual de corrente;

b) pino pega-corrente;

c) protetor da méo direita;

d) protetor da mao esquerda;

e) trava de seguranca do acelerador;

31.12.20.1 O empregador rural ou equiparado deve promover a todos os operadores de
motosserra treinamento para utilizacdo segura da maquina, com carga horaria minima de oito
horas, com conteddo programatico relativo a utilizacdo segura da motosserra, constante no
Manual de Instrucdes.

31.13 Secadores

31.13.1 Os secadores devem possuir revestimentos com material refratario e anteparos
adequados de forma a ndo gerar riscos a segurancga e saude dos trabalhadores.

31.13.2 Para evitar incéndios nos secadores o empregador rural ou equiparado devera garantir
a:

a) limpeza das colunas e condutos de injecdo e tomada de ar quente;
b) verificacdo da regulagem do queimador, quando existente;

¢) verificagdo do sistema elétrico de aquecimento, quando existente.

31.13.2.1 Os filtros de ar dos secadores devem ser mantidos limpos.

31.13.3 Os secadores alimentados por combustiveis gasosos ou liquidos devem ter sistema de
protecéo para:

a) ndo ocorrer exploséo por falha da chama de aquecimento ou no acionamento do queimador;
b) evitar retrocesso da chama.

31.14 Silos

31.14.1 Os silos devem ser adequadamente dimensionados e construidos em solo com
resisténcia compativel as cargas de trabalho.

31.14.2 As escadas e as plataformas dos silos devem ser construidas de modo a garantir aos
trabalhadores o desenvolvimento de suas atividades em condi¢Bes seguras.

31.14.3 O revestimento interno dos silos deve ter caracteristicas que impegcam o acumulo de
graos, poeiras e a formacao de barreiras.

31.14.4 E obrigatoria a prevencédo dos riscos de explosées, incéndios, acidentes mecanicos,
asfixia e dos decorrentes da exposicdo a agentes quimicos, fisicos e biologicos em todas as
fases da operacéo do silo.

31.14.5 Nao deve ser permitida a entrada de trabalhadores no silo durante a sua operacéo, se
nao houver meios seguros de saida ou resgate.

31.14.6 Nos silos hermeticamente fechados, s6 sera permitida a entrada de trabalhadores apds
renovacao do ar ou com protecao respiratdria adequada.

31.14.7 Antes da entrada de trabalhadores na fase de abertura dos silos deve ser medida a
concentracdo de oxigénio e o limite de explosividade relacionado ao tipo de material estocado.

31.14.8 Os trabalhos no interior dos silos devem obedecer aos seguintes critérios:
a) realizados com no minimo dois trabalhadores, devendo um deles permanecer no exterior;
b) com a utilizacdo de cinto de seguranca e cabo vida.

31.14.9 Devem ser previstos e controlados os riscos de combustdo espontanea e explosées no
projeto construtivo, na operacdo e manutencao.

31.14.10 O empregador rural ou equiparado deve manter a disposicdo da fiscalizagdo do
trabalho a comprovagédo dos monitoramentos e controles relativos a operagéao dos silos.
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31.14.11 Os elevadores e sistemas de alimentagdo dos silos devem ser projetados e operados
de forma a evitar o acimulo de poeiras, em especial nos pontos onde seja possivel a geracdo
de centelhas por eletricidade estatica.

31.14.12 Todas as instalacdes elétricas e de iluminacdo no interior dos silos devem ser
apropriados a area classificada.

31.14.13 Servicos de manutencdo por processos de soldagem, operacfes de corte ou que
gerem eletricidade estatica devem ser precedidas de uma permissdo especial onde serédo
analisados os riscos e 0s controles necessarios.

31.14.14 Nos intervalos de operacdo dos silos o empregador rural ou equiparado deve
providenciar a sua adequada limpeza para remog¢ao de poeiras.

31.14.15 As pilhas de materiais armazenados deverdo ser dispostas de forma que néo
oferecam riscos de acidentes.

31.15 Acessos e Vias de Circulacéo

31.15.1 Devem ser garantidos todas as vias de acesso e de circulagdo internos do
estabelecimento em condigGes adequadas para os trabalhadores e veiculos.

31.15.2 Medidas especiais de protecdo da circulacdo de veiculos e trabalhadores nas vias
devem ser tomadas nas circunstancias de chuvas que gerem alagamento e escorregamento.

31.15.3 As vias de acesso e de circulacdo internos do estabelecimento devem ser sinalizadas
de forma visivel durante o dia e a noite.

31.15.4 As laterais das vias de acesso e de circulagdo internos do estabelecimento devem ser
protegidas com barreiras que impecam a queda de veiculos.

31.16 Transporte de Trabalhadores

31.16.1 O veiculo de transporte coletivo de passageiros deve observar os seguintes requisitos:
a) possuir autorizagao emitida pela autoridade de transito competente;

b) transportar todos os passageiros sentados;

c¢) ser conduzido por motorista habilitado e devidamente identificado;

d) possuir compartimento resistente e fixo para a guarda das ferramentas e materiais, separado
dos passageiros.

31.16.2 O transporte de trabalhadores em veiculos adaptados somente ocorrerd em situacoes
excepcionais, mediante autorizacdo prévia da autoridade competente em matéria de transito,
devendo o veiculo apresentar as sequintes condicfes minimas de seguranca:

a) escada para acesso, com corrimdo, posicionada em local de féacil visualizacdo pelo
motorista;

b) carroceria com cobertura, barras de apoio para as maos, protecéo lateral rigida, com dois
metros e dez centimetros de altura livre, de material de boa qualidade e resisténcia estrutural
gue evite 0 esmagamento e a projecéo de pessoas em caso de acidente com o veiculo;

¢) cabina e carroceria com sistemas de ventilacdo, garantida a comunicacdo entre 0 motorista
€ 0S passageiros;

d) assentos revestidos de espuma, com encosto e cinto de sequranca;
€) compartimento para materiais e ferramentas, mantido fechado e separado dos passageiros.

31.17 Transporte de cargas

31.17.1 O método de carregamento e descarregamento de caminhdes deve ser compativel
com o tipo de carroceria utilizado, devendo ser observadas condi¢cdes de seguranga durante
toda a operacao.

31.17.2 As escadas ou rampas utilizadas pelos trabalhadores, para carregamento e
descarregamento de caminhdes, devem garantir condicbes de seguranca e evitar esforcos
fisicos excessivos.
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31.17.3 Nos caminhBes graneleiros abertos deve ser proibido que os trabalhadores subam
sobre a carga em descarregamento.

31.18 Trabalho com Animais
31.18.1 O empregador rural ou equiparado deve garantir:
a) imunizagdo, quando necessaria, dos trabalhadores em contato com os animais;

b) medidas de seguranca quanto a manipulacéo e eliminacao de secrecdes, excregdes e restos
de animais, incluindo a limpeza e desinfeccao das instalacdes contaminadas;

c) fornecimento de desinfetantes e de agua suficientes para a adequada higienizacdo dos
locais de trabalho. 31.18.2 Em todas as etapas dos processos de trabalhos com animais
devem ser disponibilizadas aos trabalhadores informacdes sobre:

a) formas corretas e locais adequados de aproximacao, contato e imobilizacao;

b) maneiras de higienizacdo pessoal e do ambiente;

¢) reconhecimento e precauc¢des relativas a doencas transmissiveis.

31.18.3 E proibida a reutilizacio de aguas utilizadas no trato com animais, para uso humano.

31.18.4 No transporte com tracdo animal devem ser utilizados animais adestrados e treinados
por trabalhador preparado para este fim.

31.19 Fatores Climaticos e Topograficos
31.19.1 O empregador rural ou equiparado deve:

a) orientar 0s seus empregados quanto aos procedimentos a serem adotados na ocorréncia de
condig¢@es climaticas desfavoraveis;

b) interromper as atividades na ocorréncia de condi¢cBes climéaticas que comprometam a
seguranca do trabalhador;

¢) organizar o trabalho de forma que as atividades que exijam maior esforco fisico, quando
possivel, sejam desenvolvidas no periodo da manha ou no final da tarde.

31.19.2 O empregador rural ou equiparado deve adotar medidas de protecéo, para minimizar
0s impactos sobre a seguranca e salde do trabalhador, nas atividades em terrenos
acidentados.

31.20 Medidas de Protecdo Pessoal

31.20.1 E obrigatério o fornecimento aos trabalhadores, gratuitamente, de equipamentos de
protecao individual (EPI), nas seguintes circunstancias:

a) sempre que as medidas de protecao coletiva forem tecnicamente comprovadas inviaveis ou
quando ndo oferecerem completa protecdo contra os riscos decorrentes do trabalho;

b) enquanto as medidas de protecao coletiva estiverem sendo implantadas;
c) para atender situacdes de emergéncia.

31.20.1.1 Os equipamentos de protecao individual devem ser adequados aos riscos e mantidos
em perfeito estado de conservagdo e funcionamento.

31.20.1.2 O empregador deve exigir que os trabalhadores utilizem os EPIs.
31.20.1.3 Cabe ao empregador orientar o empregado sobre o uso do EPI.

31.20.2 O empregador rural ou equiparado, de acordo com as necessidades de cada atividade,
deve fornecer aos trabalhadores o0s seguintes equipamentos de protecao individual:

a) protecdo da cabeca, olhos e face:

1. capacete contra impactos provenientes de queda ou projecéo de objetos;

2. chapéu ou outra prote¢do contra o sol, chuva e salpicos

3. protetores impermeaveis e resistentes para trabalhos com produtos quimicos;
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4. protetores faciais contra les@es ocasionadas por particulas, respingos, vapores de produtos
guimicos e radia¢des luminosas intensas;

5. 6culos contra lesBes provenientes do impacto de particulas, ou de objetos pontiagudos ou
cortantes e de respingos.

b) 6culos contra irritagdo e outras lesdes :
1. culos de protecéo contra radiagdes ndo ionizantes;
2. Oculos contra a acdo da poeira e do polen;

3. 6culos contra a agdo de liquidos agressivos.

) protecdo auditiva:

1. protetores auriculares para as atividades com niveis de ruido prejudiciais a saude.
d) protecdo das vias respiratérias:

1. respiradores com filtros mecénicos para trabalhos com exposicéo a poeira orgéanica,
2. respiradores com filtros quimicos, para trabalhos com produtos quimicos;

3. respiradores com filtros combinados, quimicos e mecanicos, para atividades em que haja
emanacado de gases e poeiras toxicas;

4. aparelhos de isolamento, autdnomos ou de aducéo de ar para locais de trabalho onde haja
reducao do teor de oxigénio.

e) protecdo dos membros superiores;
1. luvas e mangas de protecdo contra lesdes ou doencas provocadas por:

1.1. materiais ou objetos escoriantes ou vegetais, abrasivos, cortantes ou perfurantes;

1.2. produtos quimicos toxicos, irritantes, alergénicos, corrosivos, causticos ou solventes;
1.3. materiais ou objetos aquecidos;
1.4. operagdes com equipamentos elétricos;

1.5. tratos com animais, suas visceras e de detritos e na possibilidade de transmissao de
doencas decorrentes de produtos infecciosos ou parasitarios.

1.6. picadas de animais pe¢onhentos;
f) protec@o dos membros inferiores;

1. botas impermeéveis e antiderrapantes para trabalhos em terrenos Umidos, lamacentos,
encharcados ou com dejetos de animais;

2. botas com biqueira reforcada para trabalhos em que haja perigo de queda de materiais,
objetos pesados e pisdes de animais;

3. botas com solado reforcado, onde haja risco de perfuracao.

4. botas com cano longo ou botina com perneira, onde exista a presenca de animais
peconhentos;

5. perneiras em atividades onde haja perigo de lesGes provocadas por materiais ou objetos
cortantes, escoriantes ou perfurantes;

6. calcados impermeaveis e resistentes em trabalhos com produtos quimicos;
7. calcados fechados para as demais atividades.

g) protecdo do corpo inteiro nos trabalhos que haja perigo de les6es provocadas por agentes
de origem térmica, biolégica, mecanica, meteoroldgica e quimica:

1. aventais;

2. jaquetas e capas;

3. macacoes;

4. coletes ou faixas de sinalizacao;

5. roupas especiais para atividades especificas (apicultura e outras).
h) protecao contra quedas com diferenca de nivel.
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1. cintos de seguranca para trabalhos acima de dois metros, quando houver risco de queda.

31.20.3 Cabe ao trabalhador usar os equipamentos de protecdo individual indicados para as
finalidades a que se destinarem e zelar pela sua conservacao.

31.20.4 O Ministério do Trabalho e Emprego podera determinar o uso de outros equipamentos
de protecéo individual, quando julgar necessario.

31.21 Edifica¢cBes Rurais

31.21.1 As estruturas das edificaces rurais tais como armazéns, silos e depdsitos devem ser
projetadas, executadas e mantidas para suportar as cargas permanentes e méveis a que se
destinam.

31.21.2 Os pisos dos locais de trabalho internos as edificagfes nao devem apresentar defeitos
gue prejudiquem a circulacé@o de trabalhadores ou a movimentac¢é@o de materiais.

31.21.3 As aberturas nos pisos e nas paredes devem ser protegidas de forma que impecam a
queda de trabalhadores ou de materiais.

31.21.4 Nas escadas, rampas, corredores e outras areas destinadas a circulacdo de
trabalhadores e a movimentac¢@o de materiais, que ofere¢cam risco de escorregamento, devem
ser empregados materiais ou processos antiderrapantes.

31.21.5 As escadas, rampas, corredores e outras areas destinadas a circulacdo de
trabalhadores e a movimentagdo de materiais, devem dispor de protecdo contra o risco de
queda.

31.21.6 As escadas ou rampas fixas, que sejam dotadas de paredes laterais, devem dispor de
corrimdo em toda a extenséo.

31.21.7 As coberturas dos locais de trabalho devem assegurar protegéo contra as intempéries.
31.21.8 As edificag8es rurais devem:

a) proporcionar protecao contra a umidade;

b) ser projetadas e construidas de modo a evitar insolagdo excessiva ou falta de insolagéo;

¢) possuir ventilacdo e iluminacdo adequadas as atividades laborais a que se destinam.

d) ser submetidas a processo constante de limpeza e desinfeccdo, para que se neutralize a
acao nociva de agentes patogénicos;

e) ser dotadas de sistema de saneamento basico, destinado a coleta das 4guas servidas na
limpeza e na desinfeccdo, para que se evite a contaminac¢éo do meio ambiente.

31.21.9 Os galpdes e demais edificagBes destinados ao beneficiamento, ao armazenamento de
gréos e a criagdo de animais devem possuir sistema de ventilagéo.

31.21.10 As edificagBes rurais devem garantir permanentemente seguranca e saude dos que
nela trabalham ou residem.

31.22 Instalagdes Elétricas

31.22.1 Todas as partes das instalagfes elétricas devem ser projetadas, executadas e
mantidas de modo que seja possivel prevenir, por meios seguros, os perigos de choque
elétrico e outros tipos de acidentes.

31.22.2 Os componentes das instalacfes elétricas devem ser protegidos por material isolante.

31.22.3 Toda instalagdo ou pec¢a condutora que esteja em local acessivel a contatos e que ndo
faga parte dos circuitos elétricos deve ser aterrada.

31.22.4 As instalacdes elétricas que estejam em contato com a agua devem ser blindadas,
estanques e aterradas.

31.22.5 As ferramentas utilizadas em trabalhos em redes energizadas devem ser isoladas.
31.22.6 As edificacbes devem ser protegidas contra descargas elétricas atmosféricas.

31.22.7 As cercas elétricas devem ser instaladas de acordo com as instru¢des fornecidas pelo
fabricante.
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31.23 Areas de Vivéncia

31.23.1 O empregador rural ou equiparado deve disponibilizar aos trabalhadores areas de
vivéncia compostas de:

a) instalacdes sanitérias;
b) locais para refeicéo;

c) alojamentos, quando houver permanéncia de trabalhadores no estabelecimento nos
periodos entre as jornadas de trabalho;

d) local adequado para preparo de alimentos;
e) lavanderias;

31.23.1.1 O cumprimento do disposto nas alineas "d" e "e" do subitem 31.23.1 somente é
obrigatdrio nos casos onde houver trabalhadores alojados.

31.23.2 As areas de vivéncia devem atender aos seguintes requisitos:
a) condicbes adequadas de conservacéo, asseio e higiene;

b) paredes de alvenaria, madeira ou material equivalente;

¢) piso cimentado, de madeira ou de material equivalente;

d) cobertura que proteja contra as intempéries;

e) iluminacéo e ventilagdo adequadas.

31.23.2.1 E vedada a utilizagio das areas de vivéncia para fins diversos daqueles a que se
destinam.

31.23.3 Instala¢cbes Sanitarias
31.23.3.1 As instala¢des sanitarias devem ser constituidas de:
a) lavatodrio na propor¢céo de uma unidade para cada grupo de vinte trabalhadores ou fracao;

b) vaso sanitario na propor¢cdo de uma unidade para cada grupo de vinte trabalhadores ou
fracao;

¢) mictdrio na proporcao de uma unidade para cada grupo de dez trabalhadores ou fragao;
d) chuveiro na propor¢édo de uma unidade para cada grupo de dez trabalhadores ou fragéo.

31.23.3.1.1 No mictério tipo calha, cada segmento de sessenta centimetros deve corresponder
a um mictério tipo cuba.

31.23.3.2 As instalacfes sanitarias devem:

a)_ter portas de acesso que impegcam o devassamento e ser construidas de modo a manter o
resguardo conveniente;

b) ser separadas por sexo;

c) estar situadas em locais de facil e seguro acesso;

d) dispor de agua limpa e papel higiénico;

e) estar ligadas a sistema de esgoto, fossa séptica ou sistema equivalente;
f) possuir recipiente para coleta de lixo.

31.23.3.3 A agua para banho deve ser disponibilizada em conformidade com o0s usos e
costumes da regido ou na forma estabelecida em convencéo ou acordo coletivo.

31.23.3.4 Nas frentes de trabalho, devem ser disponibilizadas instalacfes sanitarias fixas ou
moveis compostas de vasos sanitarios e lavatérios, na proporcdo de um conjunto para cada
grupo de gquarenta trabalhadores ou fracdo, atendidos os requisitos do item 31.23.3.2, sendo
permitida a utilizacdo de fossa seca.

31.23.4 Locais para refeicéo

31.23.4.1 Os locais para refeicdo devem atender aos seguintes requisitos:
a) boas condi¢8es de higiene e conforto;

b) capacidade para atender a todos os trabalhadores;
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c) agua limpa para higienizacao;

d) mesas com tampos lisos e lavaveis;

€) assentos em nimero suficiente;

f) &gua potavel, em condi¢bes higiénicas;
g) depésitos de lixo, com tampas.

31.23.4.2 Em todo estabelecimento rural deve haver local ou recipiente para a guarda e
conservacdo de refeicdes, em condi¢cdes higiénicas, independentemente do ndamero de
trabalhadores.

31.23.4.3 Nas frentes de trabalho devem ser disponibilizados abrigos, fixos ou moveis, que
protejam os trabalhadores contra as intempéries, durante as refeicoes.

31.23.5 Alojamentos
31.23.5.1 Os alojamentos devem:

a) ter camas com colchdo, separadas por no minimo um metro, sendo permitido o uso de
beliches, limitados a duas camas na mesma vertical, com espaco livre minimo de cento e dez
centimetros acima do colch&o;

b) ter armarios individuais para guarda de objetos pessoais;

c) ter portas e janelas capazes de oferecer boas condi¢6es de vedacéo e seguranca;
d) ter recipientes para coleta de lixo;

e) ser separados por sexo.

31.23.5.2 O empregador rural ou equiparado deve proibir a utilizacdo de fogfes, fogareiros ou
similares no interior dos alojamentos.

31.23.5.3 O empregador deve fornecer roupas de cama adequadas as condi¢des climaticas
locais.

31.23.5.4 As camas poderdo ser substituidas por redes, de acordo com o costume local,
obedecendo o espacamento minimo de um metro entre as mesmas.

31.23.5.5 E vedada a permanéncia de pessoas com doencas infectocontagiosas no interior do
alojamento.

31.23.6 Locais para preparo de refeicdes

31.23.6.1 Os locais para preparo de refeicdes devem ser dotados de lavatdrios, sistema de
coleta de lixo e instalacdes sanitarias exclusivas para o pessoal que manipula alimentos.

31.23.6.2 Os locais para preparo de refeicdes ndo podem ter ligagdo direta com os
alojamentos.

31.23.7 Lavanderias

31.23.7.1 As lavanderias devem ser instaladas em local coberto, ventilado e adequado para
que os trabalhadores alojados possam cuidar das roupas de uso pessoal.

31.23.7.2 As lavanderias devem ser dotadas de tanques individuais ou coletivos e agua limpa.

31.23.8 Devem ser garantidas aos trabalhadores das empresas contratadas para a prestacéo
de servicos as mesmas condicdes de higiene conforto e alimentacdo oferecidas aos
empregados da contratante.

31.23.9 O empregador rural ou equiparado deve disponibilizar dgua potavel e fresca em
quantidade suficiente nos locais de trabalho.

31.23.10 A agua potavel deve ser disponibilizada em condi¢des higiénicas, sendo proibida a
utilizacéo de copos coletivos.

31.23.11 Moradias

31.23.11.1 Sempre que o empregador rural ou equiparado fornecer aos trabalhadores
moradias familiares estas deverdo possuir:

a) capacidade dimensionada para uma familia;
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b) paredes construidas em alvenaria ou madeira;

) pisos de material resistente e lavavel;

d) condi¢Ges sanitarias adequadas;

e) ventilacdo e iluminacao suficientes;

f) cobertura capaz de proporcionar protecdo contra intempéries;
g) poco ou caixa de agua protegido contra contaminacgéo;

h) fossas sépticas, quando ndo houver rede de esgoto, afastadas da casa e do poco de agua,
em lugar livre de enchentes e a jusante do poco.

31.23.11.2 As moradias familiares devem ser construidas em local arejado e afastadas, no
minimo, cinglienta metros de construces destinadas a outros fins.

31.23.11.3 E vedada, em qualquer hipétese, a moradia coletiva de familias.
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