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RESUMO

A partir da analise de dados fornecidos pelo Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial, Unidade do Distrito Federal — Senac/DF, pelo Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE e pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, o
trabalho em questdo lida com os efeitos da chamada Lei de Cotas (Lei n. 8.213, de
1991) na vida das pessoas com algum tipo de deficiéncia. Para tanto, servem de apoio a
discussdo parte da literatura disponivel sobre reconhecimento, justica e representacdo

desses individuos.

Palavras-chave: Pessoas com Deficiéncia, Movimentos Sociais, Lei de Cotas,

Reconhecimento, Representacao, Justica.

ABSTRACT

From the analysis of data provided by the National Service for Commercial Training,
Federal District Unit - Senac/DF, the Ministry of Labor and Employment - MTE and the
Brazilian Institute of Geography and Statistics - IBGE, the work in question deals with
the effects of so-called Quota Law (Law no. 8.213, 1991) in the lives of people with a
disability. Therefore, serve to support the discussion of the available literature on

recognition, justice and representation of these individuals.

Keywords: Disabled People, Quota Law, Social Movements, Recognition,

Representation, Justice.
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INTRODUCAO

A forma como as pessoas interagem umas com as outras e com o ambiente a sua
volta mudou bastante desde a Antiguidade até aqui; transformaram-se, em consequéncia
disso, as relagcBes de poder entre os individuos. Trata-se de um processo a0 mesmo
tempo continuo e irreversivel no qual uma minoria controla os recursos e o poder
enguanto a maior parte das pessoas fica do lado de fora. Com isso, ndo se quer dizer que
o0 poder (politico, econdmico, etc) se concentra nas maos de um mesmo grupo desde 0s
primérdios da historia da humanidade; antes disso, 0 que esta sendo dito aqui é que,
embora os detentores de poder mudem, aqueles que o detém de fato corresponde a uma

fracdo muito pequena de todos os individuos.

Descontentes com isso, alguns desses grupos entdo marginalizados conseguiram
se organizar social e politicamente ao longo dos anos, dando origem aquilo que hoje
chamamos de movimentos sociais, que (genericamente) consistem na mobilizacdo de
individuos com o intuito de modificar o status quo vigente. Reunidos em torno de
crengas ou objetivos comuns (mas ndo necessariamente idénticos), esses individuos se
apoiam em instrumentos variados, ora por meio do embate politico, ora por meio da
promocdo de sua ideologia. Assim, pode-se dizer que, quando obtido, 0 sucesso desses
movimentos diz respeito a conjuncdo de diversos fatores, tais como: sua capacidade de
administrar/acumular recursos, gerenciar conflitos, obter consensos, e, principalmente,
de se aproveitar das oportunidades que Ihes sdo apresentadas pelo meio, considerando-
se ai os contextos social, politico, econémico, etc, de cada lugar num determinado

periodo de tempo.

Nos ultimos anos, pode-se dizer que estariam entre elas: a expansdo do
capitalismo, cujos imperativos, aliados ao esgotamento do feudalismo e da escravidao,
conduziram a implementacdo dos processos de producdo em massa por meio de
inovacBes tecnoldgicas desenvolvidas a partir do século XVIII, bem como a
transformacdo nas relagdes sociais; a necessidade de preenchimento das vagas de
emprego deixadas ociosas em razdo do alistamento militar obrigatorio durante as | e Il
Guerras Mundiais; e a obrigacdo (primeiro moral, e depois legal) de reincorporar 0s
soldados e ex-prisioneiros aleijados na guerra ao sistema social/politico/produtivo.
Tendo isso em mente, ndo € coincidéncia que nesse periodo de tdo grandes mudancas 0s

movimentos operarios, antirracista e feminista tenham comecado a ganhar maior



visibilidade na literatura e fora dela, passando a integrar a agenda e 0s processos de
tomada de decisio (DAGNINO, 1994; GOHN; 2008, 2011)*.

A partir desse processo de modificacdo do ambiente social e politico, o interesse
de académicos e tomadores de decisdo se voltou para o entendimento dessas
transformacdes. Aos primeiros interessava saber como elas se davam, quais fatores
influenciariam sua ocorréncia ou 0 que seria capaz de evita-las; aos tomadores de
decisdo, por sua vez, interessava, além disso, garantir que essas transformacfes no
ambiente social e politico ndo contrariassem seus interesses ou gerassem instabilidade
no regime sob seu comando (DELLA PORTA & DIANI, 2006; GOHN, 2011; MELO
JUNIOR, 2007; TOURAINE, 2006).

Nesse sentido, diria que essa busca por conhecimento e controle seria, em Gltima
analise, o que nos move — 0 que nos faz ou ndo tomar parte. Diria, ainda, que, em maior
ou menor medida, somos impelidos pelo desejo de saber porque as coisas acontecem
assim, e nao de outra forma; porque as demandas de alguém sdo atendidas, e ndo as
nossas. Em especial, estamos interessados em saber como influenciar a nosso favor o
que estiver a nossa volta. Por esse motivo, compreender como se dao as transformacoes
no ambiente € tdo importante; de certa forma, € 0 que nos permite agir em conjunto,
atingir um ponto de equilibrio minimamente razoavel para todos. Do contrario, é
provavel que continuemos a mercé de quem conhece melhor as regras do jogo ou tiver

mais cartas na manga.

E interessante notar que, dentro e fora dos livros, entende-se que a mobilizagdo
social e politica de grupos marginalizados serve a dois propésitos semelhantes, porém
distintos: garantir o reconhecimento de direitos e deveres predominantemente pela (mas
ndo se resumindo &) representacdo de interesses (FRASER, 1995). Reconhecer,
contudo, ndo significa representar; admitir a existéncia de desigualdades, bem como das

implicacdes delas decorrentes na vida de determinados individuos e grupos, ndo obriga

! Embora pareca estranho imaginar que o fortalecimento das novas relacdes de trabalho e consumo
impostas pelo capitalismo (de onde resultam desigualdades dos mais variados tipos) possam ter
influenciado a criacdo/ascensdo de movimentos sociais, a l6gica de insercdo desses novos atores nos
processos decisorios é simples: na medida em que esses grupos passaram a ser requisitados pelo mercado
em razdo dos fatores citados acima, foi preciso criar uma série de mecanismos que garantissem sua
participagdo na vida publica. Entre eles, ha que se falar na ampliagdo do sufragio, na (re)distribuicéo de
renda, na ampliacéo dos servigos publicos, entre outros elementos.
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ninguém a tomar a responsabilidade de combaté-las para si afinal (TAYLOR, 1994,
VAZ, 2013). Dizendo de outra forma: reconhecer os interesses de um grupo como
legitimos ndo obriga um representante a agir em seu favor. Alguém que representa as
demandas de um grupo, buscando garantir-lhe 0 acesso aos bens e servicos a que tem
direito, (por exemplo), pode muito bem ndo tomar essas demandas como validas — ali,

ele ou ela é s6 alguém que estd cumprindo uma funcéo.

Para os propositos deste trabalho, interessa tratar tanto do reconhecimento como
da representacdo. Quanto ao reconhecimento, € bom saber que ndo diz respeito apenas a
(re)distribuicdo de renda/riqueza, por meio do acesso a bens e servigos, nem tampouco
pura e simplesmente a ampliacdo do sufragio. Antes disso, tem a ver com a afirmacao
das especificidades de um grupo como valor, algo a ser levado em conta nos processos
de tomada de decisdo. J& quanto a representacdo, € preciso lembrar que ndo tem
necessariamente a ver com as caracteristicas e crencas de alguém; é provavel que o
compartilhamento de caracteristicas (género, raca, etc) e crencas torne a representacédo
mais facil, mas nem por isso melhor ou mais justa (FRASER, 1995; MIGUEL, 2014,
PITKIN, 1967).

A esse respeito, gostaria de ilustrar com um simples exemplo: o fato de ser
mulher e ter uma deficiéncia, por tabela, ndo faz de mim representante nata de todas as
mulheres com deficiéncia que existem no mundo. Embora compartilhemos de uma ou
mais caracteristicas, ndo quer dizer que enfrentamos os mesmos tipos de dificuldade ao
longo de nossa trajetdria, fazendo com que o que € importante para mim ndo seja
necessariamente/igualmente importante para elas e vice-versa. Sendo assim, além da
criacdo e manutencao de mecanismos de participacdo e representacao, a mobilizacdo de
individuos e grupos envolve o0s sentimentos de autorrespeito, autoestima e
autorrealizacdo (FRASER, 1996; HONNETH, 2003). As chances de um grupo
coordenar suas acOes de modo coeso e efetivo, serdo, nesse sentido, tanto maiores
guanto estiverem inculcados nos individuos esses sentimentos (FRASER &
HONNETH, 2003; GOHN, 2011).

Como a disposi¢cdo de agir, por sua vez, envolve uma serie de expectativas
quanto aos possiveis beneficios e prejuizos resultantes dessa acao, as possibilidades de

mobilizacdo serdo maiores entre aqueles cujas expectativas de ganho superem as de
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perda?, o que envolve ndo s6 a disponibilidade/disposicdo de recursos no ambiente
como também a nogdo de que os interesses do grupo correspondem em alguma medida
aos interesses de cada individuo. As condi¢Ges de emergéncia dos movimentos sociais,
bem como 0s meios pelos quais seus membros conseguem articular seus interesses
interna e externamente, sdo, nesse sentido, tema central nos estudos sobre acéo coletiva,
representacdo e participagdo politicas (BRINGEL & ECHART, 2008; DAGNINO,
2004; MELO JUNIOR, 2007; NUNES, 2012).

N&o por acaso, dentro e fora da academia, tem-se procurado explicar como (e
porque) determinadas demandas sdo atendidas, e nao outras, no ambito dos processos de
tomada de decisdo, criacdo e manutencdo de politicas publicas. Sobre esse tema, alguns
grupos obtiveram maior sucesso na empreitada de se fazerem presente na arena publica
e na producdo académica. Outros, porém, ainda dispem de muito pouco espaco na

agenda e na literatura.

Em relacdo a isso, entre 0S novos grupos que agora tomam parte na arena
publica, surgem como exemplo a mobilizacdo social e politica de mulheres e negros, na
primeira metade do século XX, e luta pelos direitos dos homossexuais e das pessoas

com deficiéncia nos anos seguintes. Hoje em dia com relativa visibilidade na literatura,

2 Sobre isso, vale lembrar que ganhos e perdas podem vir em termos materiais e simbélicos. Materiais,
qguando da (re)distribuicdo de recursos e oportunidades (aumentando ou diminuindo os niveis de
renda/riqueza, conforme o caso); simbolicos, quando da modificagdo de padrdes de comportamento (por
meio da coibi¢do ou reforco de préaticas preconceituosas/excludentes, por exemplo). Além disso, ha que se
ter em mente o fato de que ganhos materiais ndo implicam necessariamente em ganhos simbdlicos, e vice-
versa. O mesmo vale para o caso das perdas. Nem sempre a melhoria na (re)distribuicdo de recursos e
oportunidades é suficiente para minar dindmicas sociais excludentes (a exemplo do preconceito em suas
mais variadas formas); ou uma distribuicdo desigual de renda/riqueza leva inevitavelmente a exclusdo
social e politica. A expressdo é pobre, mas muito (til para os estudos dedicados ao entendimento dos
processos de interacdo humana: cada caso € um caso. Dai a necessidade de tratar 0s assuntos relativos as
dindmicas sociais sempre com muito cuidado.

3 Sobre isso, ha que se considerar o fato de que as novas possibilidades de insercdo das mulheres e dos
negros na arena publica trouxeram consigo a necessidade de se olhar mais de perto para as questdes
relativas a pessoa com deficiéncia e homossexuais. No caso das pessoas com deficiéncia, porque aqueles
responsaveis por sua tutela e cuidado se viram sujeitos aos imperativos do capitalismo, tendo que deixar
suas casas para colocar comida na mesa, fazendo com que o Estado se tornasse responsavel pelo
atendimento das necessidades béasicas desses individuos. No caso dos homossexuais, porque a chamada
“revolugdo sexual’, fruto das mudangas nos padrdes de comportamento de homens e mulheres trouxe a
tona, por exemplo, o problema da disseminagdo de doengas sexualmente transmissiveis, do controle de
natalidade e da violéncia doméstica, fazendo com que a sociedade comecgasse a se desvincular da ideia de
que somente os “gays” é que estavam sujeitos as mazelas da doencga e da violéncia, comegando a entender
que essas questfes sdo muito mais complexas e requerem muito mais atencdo. Num e noutro caso, a
questdo da invisibilidade, do pré-conceito, do esteredtipo e do estigma ndo se resolveu a partir da sua
recém-insercdo nas questdes relativas as decisGes tomadas pelo governo; mesmo assim, representou
marco importante no processo de construgdo da identidade de grupo desses individuos, com
consequéncias inevitaveis sobre 0 modo como passam a coordenar suas a¢0es e interesses, assim como se
deu no caso dos movimentos feminista e antirracista.

12



na midia e na agenda publica, a acdo desses grupos segue marcada pelo enfrentamento e

pela superacao de inimeros obstaculos.

A discussdo que se desenvolve aqui espera trazer contribui¢fes no tocante a
questdes ainda pouco exploradas pela literatura e com dificuldades de inclusdo na
agenda publica. Nesse sentido, problematizo as (im)possibilidades de insercdo das
pessoas com deficiéncia nos processos de tomada de decisdo, bem como as implicacdes
delas decorrentes. Em especial, trato das politicas de inclusdo dessas pessoas no
mercado de trabalho formal, por meio da reserva legal de vagas, mais especificamente
no que tange as disposicGes da Lei n. 8.213, de 1991.

Entendendo que a formulacdo e implementacdo de politicas publicas resultante
dos processos de tomada de decisdo afeta a vida dos individuos em diversos aspectos e
que o ndo atendimento de determinadas demandas pode implicar na manutencdo de
desigualdades materiais, formais e simbolicas, vejo a dindmica de expressdo e
acomodacéo dos interesses e preferéncias das pessoas com deficiéncia como algo que
merece mais atencdo tanto em termos de producdo académica quanto em termos de
mobilizacdo do Estado e da sociedade civil. Por esse motivo, este trabalho tem como
objetivo tratar das condi¢cdes em que se da a participacdo e representacdo das pessoas

com deficiéncia no Brasil.

De inicio, convém lembrar que mesmo hoje os dados disponiveis sobre o tema
encontram-se dispersos. Ndo sé pelo fato de que somente a partir de 1990 foram
inseridas questbes especificas relativas a deficiéncia no censo demogréafico brasileiro,
ou porque sé passaram a integrar nosso ordenamento juridico ha pouco tempo, mas

também porque questdes relacionadas ao tema ainda sdo novidade na literatura.

Em detrimento das dificuldades de se reconstituir o processo de mobilizacéo
social e politica desse grupo especifico desde o inicio, as pretensdes desse trabalho ndo
vao muito além de problematizar as condic¢Ges de formulacdo e expressdo dos interesses
e preferéncias desses individuos, o objetivo deste trabalho é mostrar se e como as
demandas desse grupo tém sido atendidas, bem como que fatores influenciam essa

dindmica. Para tanto, me debruco sobre a producéo legislativa relativa a pessoa com
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deficiéncia a partir da Constituinte, mais especificamente sobre o processo de
construcdo da agenda que resultou na criagdo de imposicdo legal de se reservar um

percentual minimo de vagas para pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

A opgdo por analisar esse conjunto de dispositivos, e ndo outros, vem do
entendimento de que a inser¢do no mercado de trabalho aumenta as chances de acesso
da pessoa com deficiéncia as demais areas da vida em sociedade, na medida em que
dispor de uma certa quantidade de renda/riqueza facilita a aquisicdo de equipamentos e
proteses, por exemplo, o que aumenta a mobilidade/produtividade desses individuos,
além de fortalecer entre essas pessoas e aqueles que ndo possuem algum tipo de
lesdo/impedimento a sensacdo de que desvios na forma (expressos por aquilo que falta
ao corpo lesado/impedido) ndo implicam em comprometimento da norma (da
capacidade de agir conforme as regras impostas pelas relacdes sociais, melhor dizendo),
fortalecendo os sentimentos de autoestima, autoconfianca e autorrespeito. Entretanto, é
importante frisar que ndo se esta defendendo aqui que uma melhor (re)distribui¢do de
renda/riqueza seja a Unica (ou a melhor) forma de diminuir as desigualdades sociais;
antes, elas envolvem diversos outros fatores, como os padrdes de comportamento, 0s
sistemas de crencas, e assim por diante. Finalmente, com o intuito de mostrar o
descompasso entre as obrigacGes impostas pela lei e as praticas cotidianas em voga,
mais especificamente no ambito das contratacbes de pessoas com algum tipo de
deficiéncia, faco um comparativo entre as possibilidades de insercdo dessas pessoas no
mercado de trabalho com base em dados coletados junto ao Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial, Unidade do Distrito Federal — Senac/DF referentes ao seu
programa de encaminhamento de pessoas com e sem deficiéncia ao mercado de

trabalho, o programa Senac Emprego, entre os anos de 2014 e 2015.
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1. PONTO CEGO

Correspondendo a cerca de 24% da populacdo brasileira (46 milhdes de pessoas,
aproximadamente), segundo dados do Ultimo censo realizado pelo IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), em 2010, as pessoas com algum tipo de
deficiéncia encontram-se ainda hoje muito pouco incluidas nas atividades da vida em
sociedade — seja em termos de insercdo/participacdo no debate publico ou de atuacao na
chamada vida prética, isto &, naquilo que tange as suas possibilidades de acesso aos
espacos publicos/privados; a educacdo inclusiva; as tecnologias assistivas; ao mercado
de trabalho; e assim por diante, Com efeito, mesmo com a implementacdo de diversos
politicas publicas com o objetivo de promover a inclusdo social e politica dessas
pessoas, quando comparadas, as estatisticas mostram, por exemplo, que a dificuldade de
acesso a bens e servigos, como a educacdo e ao trabalho, entre as pessoas com algum
tipo de deficiéncia € significativamente maior do que entre aqueles que ndo possuem

algum tipo de deficiéncia,

Para se ter uma ideia, enquanto para os brasileiros sem deficiéncia a taxa de
analfabetismo gira em torno de 8,3%, para as pessoas com algum tipo de deficiéncia, ela
é de 9,5% aproximadamente; por sua vez, as taxas de desocupacdo ficam entre 9% e
53%, respectivamente (IBGE, 2012; MTE, 2007; WHO, 2011). Dados como esses
refletem a permanéncia de diversos tipos de problemas enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia no que tange ao tratamento que lhes é dispensado tanto pelo Estado, por
meio da legislacdo vigente, como pelos demais integrantes da sociedade civil, por meio
de atitudes negativas (podendo envolver situacdes de desrespeito, constrangimento,
discriminacdo, entre outras). Por sua vez, trabalhos como este refletem a necessidade de

se colocar a questdo em pauta.

Como se disse, as incursdes tedricas e praticas nesse tema, comparadas a
afluéncia de outros movimentos sociais mais antigos, sdo ainda timidas (DINIZ, 2007,
JUNIOR & MARTINS, 2010; NALLIN, 1990). Nesse sentido, pretende-se expor aqui
o0s problemas relativos a insercéo desse grupo nos oficios da vida cotidiana, procurando
mostrar onde esse processo falha (se é que falha), em que pode ser aprimorado, de modo

que as relacdes entre pessoas com e sem deficiéncia se tornem mais equilibradas.

Convém lembrar que analises sobre as posi¢des de sujeito ocupadas por essas

pessoas ao longo do espectro social devem considerar, ainda, a heterogeneidade do
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grupo, que compreende as pessoas com deficiéncia intelectual/cognitiva, auditiva,
fisica/motora e visual®. Ha que se ter em mente, além disso, o fato de que as deficiéncias
ndo sdo categorias estanques, mesmo quando se considera essa subdivisdo pre-
estabelecida que (pelo menos ndo inicialmente) desconsidera, por exemplo, o0s
diferentes niveis de surdez ou de deficiéncia visual que existem. Assim, pode-se dizer
que “as formas de deficiéncia podem estar além da defini¢ao formal, mas, independente
de detalhes, todas elas, como previsdo constitucional, estdo protegidas” (BRAGANCA

& PARKER,; 2009; p. 59).

A deficiéncia pode se manifestar, entdo, das formas mais diversas e resultar das
mais variadas causas. Entre uma pessoa com lesdes motoras leves e alguém com
tetraplegia, por exemplo, existe uma infinidade de variantes (para utilizar um termo de
facil compreensdo) possiveis. Similarmente, € de se esperar que pessoas com
deficiéncias congénitas desenvolvam com as pessoas ao redor e nos espacgos que
transitam uma relacdo diferente daquela criada por aqueles que adquirem uma
deficiéncia ao longo da vida. Nesse sentido, para que se avance na discussdo, €
fundamental se ter em mente que ndo se deve usar o conceito de deficiéncia como
guarda-chuva, para cobrir toda a gama de lesdes e impedimentos do corpo ou da mente
de gue se tem noticia, porque trazem consigo caracteristicas proprias que fazem com

gue essas pessoas experienciem a deficiéncia de forma especifica.

Sendo assim, pode-se dizer que a diversidade existente entre 0s membros desse
grupo serve como ponto de partida para explicar as dificuldades que enfrentam quanto a
coordenacdo de uma acgdo conjunta, bem como a implementacdo de politicas publicas
que beneficiem o grupo como um todo (BOMFIN, 2009; SHAKESPEARE, 1993). Por

4 Presente em diversos documentos, entre artigos cientificos, recomendagdes de organismos
internacionais e legislagio especifica, trata-se de classificagdo ao mesmo tempo Gtil e controversa. Util,
na medida em que torna mais facilmente identificaveis as especificidades intrinsecas a cada tipo de
deficiéncia; controversa, porque ora se coloca em termos de lesGes/impedimentos relativos ao corpo (caso
da Classificacdo Internacional de Doencas — CID-10), ora em termos de comprometimento das
atividades em razdo de barreiras fisicas e atitudinais (caso da Classificagdo Internacional de
Funcionalidade — CIF). O comentario ndo é mera complementacéo teérica. Com efeito, 0 modo como se
entende a deficiéncia (se relativa ao corpo ou ao ambiente) influencia a forma como se expressam padrdes
de comportamento relativos ao sujeito com deficiéncia. No primeiro caso, & mais provavel que se busque
a corregdo do corpo (ou subsidios para o seu sustento, quando a lesdo ou impedimento ndo puder ser
corrigido) por meio de programas de habilitagdo ou reabilitagdo; no segundo, por outro lado, tém mais
chances de se expressarem politicas de corregdo do ambiente por meio da eliminagdo de barreiras que
impedem/dificultam a inser¢do da pessoa com deficiéncia no meio social.
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exemplo: uma politica publica que tenha como objetivo garantir 0 acesso das pessoas
com deficiéncia aos espacos publicos, mais do que colocar rampas e elevadores para
cadeirantes ou pessoas com mobilidade reduzida, deveria se concentrar também em
garantir outros requisitos de acessibilidade, tais como a instalacdo de sinalizacéo tatil e
sonora para pessoas que nao enxergam, bem como a disponibilizacdo de pessoal

treinado para orientar pessoas com deficiéncia auditiva.

As especificidades que cada deficiéncia traz consigo representaram, por esse
motivo, um dos maiores obstaculos enfrentados por esse grupo quando da criagdo dos
primeiros movimentos sociais de e para pessoas com deficiéncia (BONFIM, 2009;
JUNIOR & MARTINS, 2010). Na tentativa de coordenar uma ac&o coletiva, pesando as
limitacGes materiais e fisicas que enfrentavam, nesse primeiro momento de mobilizacéo
social e politica das pessoas com deficiéncia, no inicio dos anos 1980, os representantes
desse grupo e seus apoiadores optaram pela construcdo de uma agenda que tratasse as
deficiéncias em conjunto, ao invés de trata-las separadamente, ndo levando em conta,
suas caracteristicas especificas. Nesses primeiros anos, entdo, a deficiéncia acabou
funcionando, sim, como um conceito unificado — como se a excluséo ou experiéncias de
injustica resultantes de uma condicdo corpdrea diferenciada (isto €, de um corpo com
impedimento/lesdo de determinado tipo) tivesse uma causa comum e que, por essa

razdo, poderia ser tratada (corrigido, consertado, trazida a norma) de uma maneira so.

Desse modo, para esses primeiros autores e militantes, as experiéncias de
desrespeito, constrangimento, discriminacéo, etc, teriam ndo sé uma raiz comum — que
nesse momento era a propria deficiéncia, e ndo o ambiente ndo adaptado — como
também afetariam as pessoas com lesdes/impedimentos da mesma forma (JUNIOR &
MARTINS, 2010; NALLIN, 1990). Uma conduta adequada, dadas as possibilidades
disponiveis a época — um periodo de grande instabilidade social e politica, em que

qualquer discurso ou disputa sé se colocaria em pauta se muitissimo bem ensaiado.

Naquele momento, era mais importante fazer com que alguma demanda
ascendesse ao debate do que demanda alguma. E, de qualquer forma, ainda que
superficiais — isto €, que ndo levassem em conta muitas das especificidades de diversos
membros desse grupo —, como o foram, essas demandas abriram uma porta: fizeram
com que uma serie de novas discussdes fossem colocadas em evidéncia (BONFIM,
2009; NALLIN, 1990; JUNIOR & MARTINS, 2010). Indo um pouco mais longe, ouso
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dizer que se hoje em dia € possivel falar em mobilizacdo social e politica das pessoas
com deficiéncia visual, promo¢do da cultura surda, atendimento prioritario para os
ostomizados, e assim por diante, foi gracas a esse primeiro esfor¢o de fazer com que a

luta pelos direitos das pessoas com deficiéncia viesse a tona de forma genérica.

Para os fins da discussdo que se desenvolve aqui, trabalho com a pressuposicédo
de que o (auto)reconhecimento ndo sO precede como também se apresenta como
condicdo essencial para o exercicio da participacdo e da representacdo — politicas ou
ndo® —, e ndo o contrario. Entende-se aqui que é preciso mais do que um conjunto de
regras para garantir uma efetiva insercdo de individuos e grupos nos processos de
tomada de decisdo e nas relacdes sociais deles derivados (FRASER & HONNETH,
2003; MELO, 2013). Dizendo de outra forma, a mobilizacdo social e politica de
determinado grupo com vistas a criagdo/manutencdo de direitos e garantias, seja por
meio de acOes afirmativas (a exemplo da reserva de vagas para pessoas com deficiéncia
no servico publico federal®), seja por meio de sangBes tradicionais (como a tipificacdo
do preconceito de raga ou cor como crime’) — que implicam no pagamento de fianga ou
reclusdio — ef/ou no cumprimento de penas alternativas (prestagdo de servigo
comunitario, doacdo de cestas bésicas, etc), sé se torna efetiva na medida em que os
membros desse grupo hipotético, seus intérpretes® e interlocutores reconhecem suas
necessidades e expectativas e tomam seus discursos como legitimos (BRESSIANI,
2013; FRASER & HONNETH, 2003).

Entretanto, cabe acrescentar que ndo se estd afirmando que a existéncia das
regras as quais estamos sujeitos (sejam elas normas legais ou sancfes sociais) nao

implicam em mudancas nos padrGes de comportamento das pessoas, pois de fato o

®> Sem duvida, participacdo e representacdo se expressam para muito além da esfera pUblica formal. Por
exemplo: associagOes de pais e mestres, embora sejam meios pelos quais se exerca a participacdo de um
grupo e a representagdo de seus interesses em determinadas esferas (no caso, no ambiente escolar), ndo se
tratam necessariamente de esferas politicas de poder; as regras as quais se submetem nédo se aplicam a
sociedade como um todo, apenas aos membros daquele grupo especifico.

6 Lein. 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

" Lein. 7.716, de 5 de janeiro de 1989.

8 Sejam aqueles que falam em seu nome (no caso das pessoas com deficiéncia, das criancas ou dos idosos:
seus pais, representantes legais e/ou os lideres de associacfes e entidades de apoio), sejam aqueles
responsaveis por retransmitir seus discursos aqueles que ndo dominam seus métodos especificos de
linguagem (como no caso dos intérpretes de LIBRAS, no caso das pessoas com deficiéncia; ou mesmo no
caso dos jornalistas, que em certo sentido acabam interpretando para o publico em geral as informagGes
que veiculam na midia).
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fazem, mas os argumentos que se colocam vém no sentido de demonstrar que, sozinhas,
tornam esse tipo de alteracdo bem mais lento e dificil. Trabalha-se com a ideia de que
mudangas nos padrdes de (auto)reconhecimento, representacdo e participacdo de
qualquer grupo — que, pelo menos teoricamente, implicam em reducdo das assimetrias
de poder, renda ou riqueza entre os membros desse grupo e o restante da sociedade
quando reduzem as desigualdades que geram assimetrias desses ou de outros tipos —
resultam de uma agéo conjunta, envolvendo sociedade e Estado.

Assim, voltando a questdo das dificuldades de inser¢do das pessoas com
deficiéncia no ambiente social: sem voz, olhos, bragos e/ou pernas, essas pessoas tém
muito poucas chances de influenciar aquilo que esta ao seu redor — desde os lugares em
que podem frequentar até o tipo de profissdo que podem exercer — de modo sensivel
(BONFIM; 2009). Nao significa dizer, porém, que elas ndo sejam capazes de ver, falar e
ouvir a sua maneira ou que, por causa das lesbes/impedimentos de seus corpos, ndo
devam opinar e decidir sobre que Ihes diz respeito. Mesmo assim, ensinados, entretanto,
a ndo pedir mais do que aquilo que lhes é dado, essas pessoas acabam ndo sabendo
como ir atrds daquilo que lhes é devido; ndo se reconhecem sujeitos capazes e dignos de
respeito. Em outras palavras, as pessoas com deficiéncia tendem a ndo ter uma nocao
exata de que suas necessidades, interesses e expectativas sdo tdo legitimas quanto as de
qualquer pessoa (BARBOSA,; 2012).

Sem duavida, a legislacdo sobre os direitos e garantias das pessoas com
deficiéncia é, hoje, extensa e diversificada (JUNIOR & MARTINS; 2010). No Brasil e
em boa parte do resto do mundo, pelo menos formalmente, sdo garantidos as pessoas
com deficiéncia o direito de ir e vir, de estudar, de ingressar no mercado de trabalho
etc... como acontece na maioria dos casos, porém, percebe-se que o descompasso entre
teoria e pratica vai muito além das previsdes legais contidas nas Constituicdes de cada
Estado. Em exemplos: como dizer que uma pessoa com deficiéncia fisica pode ir e vir
livremente, quando as barreiras arquitetbnicas a impedem de se locomover para onde
quiser, quando lhe der na telha? Ou entdo esperar que uma pessoa com deficiéncia
visual tenha livre acesso a educacdo, quando, ainda hoje, grande parte do conteudo
ministrado nas instituicdes de ensino (publicas ou privadas) segue sem uma adequada

adaptacdo? E o que dizer da pessoa com deficiéncia auditiva que, privada dos
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mecanismos tradicionais de fala, tem chances muito pequenas de se colocar no mercado
de trabalho, na medida em que este se baseia em relagdes dindmicas convencionais de

comunicacéo entre prestadores de servigo e seus consumidores?

Além disso, ha que se considerar o fato de que foi na tentativa de corrigir essas
“falhas da natureza” que grande parte das politicas publicas com o objetivo de promover
a incluséo social e politica das pessoas com deficiéncia foi planejada até meados da
década de 1980, quando o discurso médico® da deficiéncia comeca a ser tensionado por
movas formas de se lidar com a questdo. Por essa razéo, em certo sentido, pode-se dizer
que acabavam caindo de paraquedas no colo da populacdo beneficiada, ja que esses
possiveis beneficios garantidos pela lei ndo costumam vir acompanhados por
mecanismos que garantam o seu cumprimento. N&o se trata de um mero processo de
assimilacdo ou aceitacdo da diferenga, nem tampouco do (auto)reconhecimento das
necessidades especificas de cada um, mas de uma imposi¢do (muitas vezes) enfiada
goela abaixo e que, por isso mesmo, estaria apresentando resultados pouco efetivos®
(FRASER & HONNETH, 2003; YOUNG, 1990)*,

Com efeito, as experiéncias de opressdo ou violéncia sofridas pela mulher (em
alguma medida ainda submetidas as vontades dos pais, maridos e patrdes), as
dificuldades de ascensédo econémica e social enfrentada por uma grande parte das
pessoas negras (a quem se atribui a imagem de “bandido tipico” ou de “pobre folgado™),

ou o preconceito enfrentado pelo homossexual (“piada pronta” entre cartunistas e

® Construcdo narrativa da deficiéncia cujas consequéncias impdem uma visdo negativa do individuo que
possuisse uma condicao corpérea diferenciada, desacreditando sua capacidade de viver em sociedade, ser
economicamente produtivo e/ou agir autonomamente, justificando a existéncia de instituicdes de
acolhimento (e ndo de reabilitacdo ou promoc¢do da vida independente) e uma constante medicalizacéo
dos corpos.

10 Embora o nimero de pessoas com algum tipo de deficiéncia no sistema de ensino e no mercado formal
de trabalho tenha aumentado sensivelmente nos Gltimos trinta anos, o fato é que ainda é muito pequena a
quantidade de pessoas com deficiéncia exercendo fungdes de grande responsabilidade, fazendo cursos de
graduacdo, ou participando de programas de pos-graduacdo (BUDERMAN & GUIMARAES, 2004;
IBDD, 2008; IBGE, 2012). N&do é como se as politicas publicas que existem néo tivessem possibilitado
uma maior insercdo das pessoas com deficiéncia no ambiente social nos seus mais diversos ambitos; a
falta de fiscalizacdo e/ou de uma aplicacdo mais adequada as especificidades desse grupo, porém, faz com
que os efeitos dessa legislacdo sejam menores do que poderiam ser, se, aliada a ela, houvesse um esforgo
maior da sociedade como um todo no sentido de tratar a deficiéncia como aquilo que ela realmente é:
nada mais do que uma condigdo corpérea diferenciada que, por si s, ndo faz de ninguém uma pessoa
mais ou menos produtiva ou eficiente (BONFIM, 2009; DINIZ, 2007).

11 Dizer que a legislacdo relativa a pessoa com deficiéncia (assim como outras legislacOes especificas)
“cai de paraquedas” no colo da populagdo, ou que nos vem sendo “enfiada goela abaixo”, tem a ver com
fato de que, em geral, os mecanismos de consulta ao publico-alvo (e consequentemente seu poder de
influéncia sobre os processos de tomada de decisdo, implementacdo e fiscalizacdo das politicas publicas)
mostram-se pouco efetivos. Nesse sentido, fala-se em “imposi¢ao” muito mais pela via dos dilemas de
participagdo democratica do que pela via do autoritarismo.
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comediantes), ndo diminuiram em funcdo apenas da criagdo de uma legislacdo
especifica coibindo esse tipo de com portamento, muito embora admita-se o fato de que
sua existéncia contribua para a inibicdo desse tipo de pratica (BIDERMAN &
GUIMARAES, 2004; PATEMAN, 1993; PITKIN, 1967; YOUNG, 1990). Diminuiram,
é verdade, mas por meio de uma ardua e constante luta social e politica, ainda com
muitas batalhas a enfrentar!?. O estigma, bem como as experiéncias de desigualdade e
injustica dele resultantes, é algo que ainda se impde sobre os membros desses grupos
(GOFFMAN; 1980).

O mesmo vale para as pessoas com deficiéncia. Em exemplos: em detrimento de
toda uma legislacdo vigente em contrario, os espacos publicos e privados continuam
pouco acessiveis; 0s métodos de ensino continuam pouco adaptados (ou adaptaveis); 0s
empregadores mostram-se pouco dispostos a empregam mais pessoas com deficiéncia
do que a quota exigida por lei** — menos ainda a lhes dar funcdes que envolvam alto
grau de complexidade e responsabilidade (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012). Assim,
ainda desacreditadas por si e pelos outros, pessoas com algum tipo de deficiéncia
compdem um coro silencioso de milhdes de vozes abafadas pelas circunstancias

impostas as dinamicas sociais.

Em seguida, espera-se dar um pouco mais de voz a esses individuos, na medida
em que o debate aqui proposto leve ao questionamento (e possivel transformacéo) das
relacBes (sociais) de poder ora vigentes; primeiro passando pela literatura disponivel
sobre movimentos sociais e deficiéncia, e depois pela analise de dados estatisticos
relativos a insercdo laboral das pessoas com deficiéncia.

1.1. DOS RABISCOS E DOS (AUTO)RETRATOS

Tendo em vista a proposta deste trabalho, passa-se a uma analise mais completa
acerca da nocdo de movimento social, bem como de sua operacionalizacdo, isto é, de

como, por qué e pelo qué vem se re/formando ao longo do tempo — anélise essa de

12 Sobre isso, um comentario: obviamente, as demandas das minorias sempre existiram. Entretanto, sem a
conjuncdo de fatores que possibilitassem sua emergéncia (a necessidade de se re-ocupar 0s postos de
trabalho ociosos em virtude da guerra, além das imposi¢es que a logica capitalista aplica as relagdes de
producdo e consumo, entre outros, como se comentou acima), é provavel que esses grupos nao tivessem
conseguido se mobilizar social e politicamente.

13 Regulamentagdo dada pelo Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999.
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extrema importancia para o entendimento da luta pelos direitos das pessoas com
deficiéncia. Nesse sentido, a sessdo que se inicia tem como principal objetivo tratar das
diversas interpretaces conferidas ao termo movimento social (DIANI; 1992), através
do tempo e dos espacos, além de, a partir delas, mostrar como atores politicos/sociais
que os integram tém se organizado, isto é, como tém coordenado suas demandas e
acoes, conforme os recursos de que dispdem ou necessitam (DELLA PORTA &
DIANI, 2006; TOURAINE, 2006).

Em seguida, espera-se mostrar em que medida essas observacGes podem (ou
ndo) se aplicar ao caso aqui tratado — as dificuldades de insercdo/inclusdo das pessoas
com deficiéncia nas mais diversas esferas da vida cotidiana; primeiro passando pela
criacdo/consolidacdo de movimentos sociais e politicos especificos, pelas
transformac0es (legais, culturais, etc) que esses movimentos vém articulando ao longo
do tempo, até chegar nos reflexos dessas transformacdes no dia a dia dessas pessoas

expressas pelas im/possibilidades e recursos ao seu dispor.

No bojo dos movimentos sociais que se formaram e firmaram ao longo da
historia, pode-se dizer que a luta pela criacdo dos chamados direitos fundamentais®*
(DELLA PORTA & DIANI, 2006; DIANI, 1992), bem como pelo reconhecimento da
legitimidade dessas demandas por direitos, sempre esteve entre suas principais
reivindicacdes junto a sociedade em geral e aos tomadores de decisdo em particular
(BRINGEL, 2008; DAGNINO, 1994; GOHN, 2011). Como consequéncia, pode-se
dizer que o processo de desenvolvimento e afirmagdo dos movimentos sociais como
instrumento de luta social e politica esta relacionado & criacdo dos chamados direitos de
primeira, segunda, terceira e quarta geracdo, bem como a sua inclusdo posterior nos

textos constitucionais e nas normas de conduta sociais.

Com isso em mente, ndo seria um erro afirmar que a luta por direitos equivale,
em ultima anélise, a luta por reconhecimento — reconhecimento do individuo dentro de
um grupo; reconhecimento desse grupo pela sociedade e pelo Estado; reconhecimento
de determinada posicdo de sujeito; reconhecimento de uma desigualdade ou injustica

entdo imposta. Em suma, a luta por direitos travada por esses individuos e grupos na

14 Vide NOVELINO, Marcelo. “Direito Constitucional ”’; Editora Método; 3° ed.; Sdo Paulo; 2009.
22



esfera publica esta diretamente ligada ao reconhecimento da necessidade e legitimidade
de suas demandas (BRESSIANI, 2013; FRASER, 1995). Adicionalmente, vale lembrar
que “os novos atores que emergiram na cena politica necessitam de espacos na
sociedade civil — instituicGes proprias, para participarem de novos pactos politicos que
redirecionam o modelo politico vigente” (AZEVEDO; 2010; p. 218).

Assim, costuma-se dividir o processo de evolucédo das lutas sociais e politicas da
seguinte forma: entre o final do século XVIII e inicio do século XIX, lutou-se pelos
direitos civis e politicos; em seguida, ja durante a Segunda Revolucdo Industrial,
passou-se a luta pelos direitos sociais, econdmicos e culturais; mais tarde, vieram as
lutas pela criacio e pelo reconhecimento de direitos relacionados ao
desenvolvimento/progresso, ao meio ambiente, a autodeterminacdo dos povos, bem
como ao direito de propriedade sobre o patrimonio comum da humanidade e ao direito
de comunicacdo; e, finalmente, as mobilizacdes da atualidade também tém trazido em
suas pautas a defesa da democracia, do livre acesso a informacdo e do pluralismo
politico (BRINGEL & ECHART, 2008; DIANI, 1992; ESPINEIRA & TEIXEIRA,
2008; GOHN, 2011).

E interessante notar que, embora tenham entrado em cena uma infinidade de
novas demandas entre os membros dos movimentos sociais, demandas classicas (como
a luta pelo reconhecimento dos direitos civis e politicos) ainda fazem parte de seus
discursos e de agendas. Com efeito, ainda hoje, muitos direitos considerados antigos
(direitos de primeira e de segunda geracdo) ndo foram sequer constitucionalmente
inseridos na legislacdo de diversos Estados (DELLA PORTA & DIANI, 2006; GOHN,
2011; TOURAINE, 2006). Adicionalmente, ndo se pode ignorar o fato de que, com o
passar do tempo, novos atores comecgaram a se colocar na arena, reivindicando mais do
que voz e voto diante de seus pares (GOHN; 2008, 2011).

A luta pelo fim da dominag&o/opressdo do senhor sobre o escravo, do capitalista
sobre o proletario, ou do rico sobre o pobre soma-se, assim, as pautas criadas por esses
novos atores nos ultimos anos. Hoje, gracas a intervencdo do Estado (por meio da
criagdo de legislacdes especificas referentes a protecdo e garantia dos direitos das
pessoas) tanto quanto ao processo lento e ainda em curso de ressignificacdo das
posicdes de sujeito ocupadas por cada um, também vieram para arena as mulheres, 0s

negros, os indigenas, as pessoas com deficiéncia, os homossexuais, e uma infinidade de
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outros grupos até entdo vivendo a parte dos mais diversos processos de tomada de
decisdo (DAGNINO, 1994; GOHN, 2008; NUSSBAUM, 2006; YOUNG, 1990).

Em outras palavras:

“As transformagdes que aconteceram no mundo, nas ultimas décadas, e que
acabaram por influenciar as mudancas de focos nos movimentos sociais em
geral, e na América Latina em particular, permitem-nos afirmar que o0s
movimentos sociais ndo mais se limitam a politica, a religido ou as demandas
socioecondmicas e trabalhistas. Movimentos por reconhecimento, identitarios e
culturais, ganharam destaque ao lado de movimentos sociais globais” (GOHN;

2008; p. 442).

A opcao por reunir-se em torno da consecugdo de um “bem comum” (ainda que
esse “bem” ndo seja 0 mesmo para individuos e grupos distintos) traz consigo uma serie
de possiveis perdas e ganhos a serem pesados por aqueles que pretendem mobilizar-se
social e politicamente (MELO JUNIOR, 2007; NUNES, 2012). Em primeiro lugar,
haveria que se considerar o sentimento de pertenca do individuo em relacdo ao grupo do
qual faz parte, estando ele mais propenso a mobilizar-se com os demais, conforme 0s
niveis (digamos assim) de acolhimento e reconhecimento de que dispde dentro desse
grupo (GOHN, 2008; FRASER & HONNETH, 2003).

Nesse sentido, as pessoas tenderiam a unir-se em torno de uma determinada
causa conforme suas expectativas quanto aos ganhos e perdas resultantes desse
processo. Consequentemente, quanto mais convencidas de que suas agdes aumentarao
sua sensacdo de autorrealizacdo e bem-estar, mais propensas elas estarriam a agir;
quanto maiores os riscos®®, porém, menores as chances de se obter sucesso (e muito
menos consenso) com 0s processos de mobilizacdo social e/ou politica (LINDBLOM,
1981; MELO JUNIOR, 2007; VAZ, 2013). Além disso, pode-se dizer que os interesses
e preferéncias de um grupo sdo melhores acomodados entre individuos que se

reconhecem como parte de um todo.

H& que se considerar, ainda, as capacidades (possibilidades e oportunidades,

mais especificamente) que cada individuo tem de acumular recursos para a consecucao

15 Os riscos, vale dizer, abrangem tanto perdas materiais em si mesmas (diminuigéo dos niveis de
emprego e renda, por exemplo) quanto a possibilidade de aumento das experiéncias de injustica e
opressao (pela privacéo de direitos civis e politicos, e assim por diante).
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de seus objetivos, incluindo-se ai seu capital social, econdbmico e, principalmente,
politico. Isso porque as chances de um individuo/grupo ter sua demanda atendida
crescem conforme a quantidade de recursos de que dispbe para colocar seus interesses
em discussdo (disputa) na agenda, pois sdo esses recursos que Ihe permitirdo tomar
parte efetiva no processo decisorio, onde as mais diversas demandas sdo discutidas e
depois transformadas (ou ndo) em politicas publicas, a depender de sua relevancia para
os tomadores de decisdo (BOURDIEU; 2007, 2011; MELO JUNIOR, 2007; NUNES,
2012; VAZ, 2013).

Assim, conclui-se que, quanto melhor estruturados esses trés elementos dentro
dos inconscientes individual e coletivo, maiores as chances que um movimento social
tem de ser bem-sucedido. Colocando de outra forma: ninguém vai sair por ai dando a
cara a tapa sem saber no que vai ter que bater. Finalmente, conhecendo-se as
caracteristicas necessarias para sua formacdo/continuidade, bem como o conjunto
(comum) de demandas pelas quais luta um movimento social, comento em seguida 0s

meios com 0s quais procura atingir seus fins.

Nesse sentido, diz-se que 0s movimentos sociais podem agir de maneira direta e
indireta com vistas a obtencdo de sucesso (GOHN; 2008, 2011). Agem diretamente, por
exemplo, ao promoverem passeatas e paralisa¢cdes, ou quando conseguem colocar os
representantes de seus interesses no poder (governo); indiretamente, por meio de suas

publicacBes nas redes sociais, ou de suas intervencdes na midia e nas escolas.

Como consequéncia disso, pode-se dizer que as a¢des empreendidas por esses
grupos estdo orientadas tanto no sentido de ganhar uma causa quanto no de disseminar
uma ideia (DELLA PORTA & DIANI, 2006; DIANI, 1992; GOHN, 2011; MELO
JUNIOR, 2007; NUNES, 2012). Essa funcio disseminadora/reprodutora de discursos
seria, como a interpreto, mais importante do que as acOes diretas em si, pois, sem 0
devido (re)conhecimento daquilo pelo que se luta — isto é, sem a devida compreensdo
daquela determinada reivindicacdo como legitima e/ou justa —, 0s movimentos sociais
ndo conseguiriam 0 apoio necessario para que suas demandas tivessem sucesso (DIANI,
1992; ESPINEIRA & TEIXEIRA, 2008; GOHN, 2011; MELO JUNIOR, 2007;
TOURAINE, 2006).

Sobre o tema, Gohn (2011) observa:
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“Na acdo concreta, essas formas adotam diferentes estratégias que variam da
simples dendncia, passando pela pressdo direta (mobilizagdes, marchas,
concentragdes, p asseatas, disturbios a ordem constituida, atos de desobediéncia
civil, negociacles etc.) até as pressdes indiretas. Na atualidade, os principais
movimentos sociais atuam por meio de redes sociais, locais, regionais, nacionais
e internacionais ou transnacionais, e utilizam-se muito dos novos meios de

comunicagéo e informagéo, como a internet” (GOHN; 2011; pp. 335-336).

Em relacdo ao movimento social e politico das pessoas com deficiéncia, entendo
que também estes dependem de uma boa estruturacdo dos mesmos trés eixos
formadores que possibilitam a ascensdo das demais mobiliza¢bes sociais — isto é, sua
emergéncia/permanéncia depende do sentimento de pertencimento ao grupo, do peso
dos riscos de se agir (ou ndo) individual e coletivamente e da quantidade de capital
(financeiro, social/cultural, politico, etc) de que cada um dispbe (BARBOSA, 2012;
CABRAL FILHO & FERREIRA, 2013; DINIZ, BARBOSA & SANTOS, 2009;
FAZOLI & RIPOLI, 2007; VAZ, 2013). Acrescente-se a isso o fato de que, ao longo de
sua evolucdo (social, politica e historica), esse tipo de movimento tem se caracterizado
pela luta em torno da consecucdo e/ou reconhecimento dos chamados direitos de
terceira e quarta geracdo, focando, assim, suas acdes no sentido da promoc¢do da
independéncia e autonomia da pessoa com deficiéncia via, por exemplo, implementacéo
de politicas publicas de fomento ao ensino especial — com reflexos diretos nos indices
de insercdo dessas pessoas no mercado de trabalho — e na criacdo de espacos publicos
arquitetonicamente acessiveis; investimentos nas areas de tecnologia assistiva; e assim
por diante (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; FRANCA & PAGLIUCA, 2007; IBDD,
2008; JUNIOR & MARTINS, 2010; MTE, 2007).

Vale lembrar, ainda, que a mobilizagdo das pessoas com deficiéncia vem
passando por um processo de especializacdo — por meio da criacdo de organizacGes
especificas para cada tipo de deficiéncia/limitagdo —, além de estar se tornando, cada
vez mais, um movimento de (e ndo para) pessoas com deficiéncia (CABRAL FILHO &
FERREIRA, 2013; DINIZ, 2007; JUNIOR & MARTINS, 2010; SANTOS, 2008). Sem
duvida, dadas as dificuldades de insercdo/ascensdo de questdes referentes aos direitos

das pessoas com deficiéncia na agenda, é compreensivel que, para fazer mais barulho,
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0 movimento social e politico desse grupo tenha se firmado tratando sua incapacidade
(para relembrar os termos do discurso médico®®, muito em voga até o final dos anos
1980) como categoria estanque; o fato de, com o passar do tempo, questdes mais
especificas sobre cada tipo de deficiéncia ter vindo a tona resulta de um processo de
ressignificacdo das nocdes de deficiéncia, impedimento e limitacdo (e suas
implicagdes), bem como de uma diversidade de interesses e necessidades relacionada a
cada tipo de deficiéncia, impedimento ou limitagdo (BONFIM, 2009; DINIZ, 2007).

Essa especializacdo da luta pelos direitos das pessoas com deficiéncia tem
obtido, no entanto, mais resultados virtuais do que reais, ja que a sociedade e o Estado
apresentam, ainda, dificuldades para despir a deficiéncia dos estigmas da incapacidade,
da deformidade e da pena. Mudancas nesse sentido sdo, afinal, fundamentais para o
fortalecimento e legitimacao das a¢bes desse grupo como um todo.

Seja em termos de implementacdo de politicas publicas especificas, ou em
termos de transformacdes nos padrées de comportamento dos individuos, é fato que —
mesmo com um grande caminho a percorrer — a luta pelos direitos das pessoas com
deficiéncia representa um grande avanco no processo de correcdo de injusticas e
diminuicdo de desigualdades, tendo alcancado uma série de vitdrias politico-simbdlicas
ao longo dos anos (BARROS, 2007; DINIZ, 2007; JUNIOR & MARTINS, 2010). E
justamente por isso que a discussdo dessas questdes apresenta-se como imperativo

tedrico e pratico.

1.2. DO CAMINHO, E DE SEUS OBSTACULOS

Retomando o exposto até aqui: pode-se dizer que a forma como a deficiéncia se
coloca na vida de cada um vem passando por um processo de ressignificacdo lento,
porém perceptivel, ao longo dos anos — passando de tragédia pessoal a condigdo
corporea/cognitiva diferenciada —, especialmente quando se pensa em termos da cria¢do

16 Vide: ANDRADA, Barbara F. Costa Caldeira de. “Construgdes narrativas da deficiéncia no discurso
académico brasileiro: modelos tedricos da deficiéncia e especificidades do contexto nacional”’; Anais do
I Simpésio Internacional de Estudos sobre a Deficiéncia — SEDPcD/Diversitas/lUSP Legal; Sao Paulo;
2013.
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de politicas publicas especificas, bem como de suas consequéncias sobre as interacdes
sociais como um todo!” (BARBOSA, 2012; BONFIM, 2009).

Nesse sentido, trata-se de um processo de evolucdo conceitual e
comportamental, cujos efeitos far-se-d40 notar nos mais diversos espagos — seja no
mercado de trabalho, nas instituicdes de ensino ou na arena publica, onde se encontra
um namero cada vez maior de pessoas com deficiéncia (BRAGA & SCHUMACHER,
2013; DINIZ, 2007; DINIZ, BARBOSA & SANTOS, 2009). Ademais, pode-se dizer
que envolve tanto o (auto)reconhecimento da deficiéncia como mais uma faceta da
diversidade humana — ao invés de algo como uma sentenca de morte social que
invariavelmente impede a pessoa com deficiéncia de gozar plenamente de seus direitos
(bem como de cumprir seus deveres) como outro ser humano qualquer — quanto a
criagdo/reforco de mecanismos que possibilitem a (re)insercdo e o cuidado da pessoa
com deficiéncia, e também das pessoas a elas diretamente ligadas (mdes, esposas e
cuidadores, em sua maioria) que, de outra forma, permaneceriam igualmente isoladas do
resto da sociedade (BRAGA & SCHUMACHER, 2013; FRANCA & PAGLIUCA,
2007; NUSSBAUM, 2006; SANCHEZ, 2012; SILVERS & FRANCIS, 2005).

O processo de (auto)reconhecimento da pessoa com deficiéncia comecou a
ganhar real impulso a partir do momento em que esse grupo de individuos passou a falar
por si mesmo, tanto por meio da ampliacdo de estudos sobre o tema quanto pelo
fortalecimento das organizacdes de e para pessoas com deficiéncia — algo que, afinal, s6
foi possivel em razdo do entendimento de que as possibilidades de fala ultrapassam os
limites da comunicacdo verbal (BONFIM, 2009; CABRAL FILHO & FERREIRA,
2013; DINIZ, 2007; SILVERS & FRANCIS, 2005; ZANELLA, 2012). Passando de
questdo de salde publica e implementacdo de politicas pablicas de cunho assistencial ou
redistributivo, a deficiéncia comega a fazer parte das agendas “comportamental” (isto &,
que diz respeito a0 modo como se trata alguém a partir das caracteristicas desse

individuo/grupo) e politica (a saber, as politicas publicas ora implementadas para o

17 Sobre isso, vale lembrar que algo muito parecido vem acontecendo em relagdo aos processos de
insercdo e aceitacdo de mulheres, negros e homossexuais nos espagos publico e privado. Em conjunto,
politicas publicas, movimentos sociais e mudancgas nos padrdes de comportamento dos individuos tém
proporcionado as minorias maiores possibilidades de participagdo politica, ascensdo econémica, e assim
por diante, mesmo considerando os diversos tipos de desigualdades a que estdo sujeitos esses grupos em
razdo de suas posicOes desprivilegiadas ao longo do espectro social.

28



acolhimento e promocdo da independéncia desse grupo em sociedade) mundo afora
somente a partir do inicio desse processo (BONFIM; 2009; CABRAL FILHO &
FERREIRA, 2013; VAZ, 2013), bem como de sua inser¢do na pauta de discussdes da
Organizacdo das NacGes Unidas — ONU, na década de 1970 (BARBOSA, 2012; DINIZ,
2007; DINIZ, BARBOSA & SANTOS, 2009).

A (re)construcdo das bases sobre as quais assentava-se 0 movimento social e
politico dessas pessoas teve inicio na segunda metade dos anos 1970, quando da criacdo
dos primeiros cursos de pds-graduacdo problematizando a questdo no Reino Unido e
nos Estados Unidos, bem como da criacdo de instituicdes como a UPIAS (Union of the
Physically Impaired Against Segregation), em 1972 (DINIZ; 2007). Além disso,
convém acrescentar que somente a partir dessa mobilizacdo politica, social/cultural e
académica empreendido por pessoas com e sem deficiéncia em torno de sua defesa e
(re)insercdo na sociedade que o chamado discurso médico da deficiéncia comecou a
perder espago para o discurso®® social, fazendo com que se buscasse uma maior
adequacdo do ambiente ao individuo com deficiéncia e/ou limitacGes (lesbes) que, de
outra forma, ndo poderiam adquirir sua independéncia/autonomia social e politica
(CABRAL FILHO & FERREIRA, 2013; DINIZ, 2007; DINIZ, BARBOSA &
SANTOS, 2009; MENDONCA, 2007).

Neste ponto, trago uma ressalva importante:

“O argumento do modelo social era 0o de que a eliminacdo das barreiras
permitiria que os deficientes demonstrassem sua capacidade e potencialidade
produtiva. Essa ideia foi duramente criticada pelas feministas, pois era insensivel
a diversidade de experiéncias da deficiéncia. A sobrevalorizacdo da
independéncia € um ideal perverso para muitos deficientes incapazes de vivé-lo.
Ha deficientes que jamais terdo habilidades para a independéncia ou capacidade
para o trabalho, ndo importa o quanto as barreiras sejam eliminadas” (DINIZ,;

2007; p. 62).

18 Em oposicdo ao discurso médico, esta construgdo narrativa da deficiéncia se baseia na potencializagéo
das capacidades e habilidades do individuo cuja condigdo corporea diferenciada o impediria de tomar
parte nas atividades da vida cotidiana; a partir dela, incentivou-se a criagdo de centros de vida
independente, bem como o desenvolvimento de tecnologias assistivas, proteses e drteses, enfim, tudo que
viesse aumentar o grau de autonomia desse individuo.
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Com efeito, até meados dos anos 1970, as instituicdes e organizacdes existentes
serviam mais para manter as pessoas com deficiéncia afastadas do convivio e da
participacdo sociais do que para (re)inseri-las social/cultural, econdmica e politicamente
no ambiente, 0 que ajuda a explicar as dificuldades de comunicacdo e de mobilizacao
desse grupo de individuos; trata-se de um periodo em que o chamado modelo médico da
deficiéncia — desenvolvido por médicos e educadores entre os séculos XIX e XX —
ainda dominava cor/agdes e mentes (BONFIM, 2009; CABRAL FILHO & FERREIRA,
2013; DINIZ, 2007; MENDONCA, 2007). Nesse sentido, a criacdo da Union of the
Physically Impaired Against Segregation — UPIAS, no Reino Unido, em 1972, além de
outras tantas entidades dedicadas a luta pelo reconhecimento social e politico das
pessoas com deficiéncia nos Estados Unidos, no Brasil e em varios outros paises,
representou o inicio do processo de (re)integracdo desse grupo ao meio social e politico
através do fortalecimento dos meios de comunicacdo, interacdo e mobilizacdo
disponiveis para a utilizacdo dessas pessoas — 0 que, invariavelmente, acabou tornando-
as mais conscientes em relacdo a si e a posi¢do que ocupavam no espectro social —, bem
como por meio da criacdo/efetivacdo de dispositivos legais que lhes garantissem
igualdade de condicdes e de oportunidades em relacdo as pessoas sem deficiéncia
(BONFIM, 2009; DINIZ, BARBOSA & SANTOS, 2009; FRANCA & PAGLIUCA,
2007; NALLIN, 1990; NUSSBAUM, 2006; SILVERS & FRANCIS, 2005).

Entretanto, ha que se pesar o fato de que tal processo, por si s, ndo seria capaz
de resultar em muito mais do que um amontoado de legislacdes especificas, mas nem
por isso efetivas (SANTOS; 2006, 2008). Com efeito, se as pessoas com deficiéncia
ocupam posicdes de sujeitos menos desprivilegiadas é porque, combinadas as muitas
politicas publicas para a garantia de seus direitos, tem havido uma mudanca no modo

como cada um lida com a deficiéncia.

Além da criacdo de entidades de pessoas com deficiéncia entre as décadas de
1970 e 1980, ocorreram durante o periodo o langcamento de periddicos especificos sobre
questdes relativas a deficiéncia — como o Disability, Handicap and Society, em 1986 — e
a promoc¢do do Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia - AIPD, pela ONU, em
1981, acontecimentos que deram as pessoas com deficiéncia a chance de protagonizar
sua prépria historia, passando de espectadores a agentes. Tomando seu lugar como
sujeitos capazes de falar por si, essas pessoas puderam colocar demandas na agenda

publica por meio da elaboragdo e implementacdo de politicas publicas de diversos
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paises ao redor do mundo sob uma nova perspectiva — a do discurso social da
deficiéncia (BONFIM, 2009; DINIZ, 2007; JUNIOR & MARTINS, 2010).

Adicionalmente, pode-se dizer que o periodo de redemocratizacdo pelo qual
passavam varios desses paises, a exemplo do Brasil, fez com que a luta pelo
reconhecimento e pela aceitacdo das diferencas (nesse caso, da deficiéncia) ganhasse
ainda mais forca (BONFIM; 2009). Isso porque, entre outras coisas, democratizar
implica dar espago (formal) igual a todos, passando pela ampliacdo do direito ao voto,
pela criacdo de mecanismos de re/distribuicdo de renda, pela oferta de servicos publicos

nas areas de salde e educacdo, etc.

Tendo em vista que a mobilizagdo social e politica das pessoas com deficiéncia
comecou a ganhar forca no inicio dos anos 1980, o Ano Internacional da Pessoa com
Deficiéncia (1981) apresenta-se como grande marco de todo esse processo. Instituido
pela ONU, o AIPD fez com que pipocassem mundo afora uma série de encontros e de
seminarios sobre o tema, tornando a luta das pessoas com deficiéncia mais visivel e
diversificada (JUNIOR & MARTINS; 2010). Até entdo disperso e esparso, 0
movimento tentava hastear todas as bandeiras sob um mesmo mastro, isto é, tentava-se
conjugar as mais diversas demandas em um mesmo movimento, objetivo esse que ndo
tardou em se mostrar ineficaz, dadas as especificidades concernentes a cada tipo de
deficiéncia (BARBOSA, 2012; BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; JUNIOR &
MARTINS, 2010).

Toda a producdo do periodo, entdo, contribuiu para que se organizassem e
especificassem as demandas das pessoas conforme suas deficiéncias e necessidades. Foi
durante esse periodo, inclusive, que as organizacfes de (e ndo para) deficientes

comecaram a surgir e se mobilizar.

No Brasil, pode-se dizer que o processo inclusdo das pessoas com deficiéncia
teve inicio no século XIX, quando da criagdo de instituicdes como o Imperial Instituto
dos Meninos Cegos®® (hoje, Instituto Benjamin Constant), em 1854, e do Imperial

Instituto dos Meninos Surdos-mudos? (hoje, Instituto Nacional de Educagio de Surdos

19 Decreto Imperial n° 428, de 12 de setembro de 1854.
20 Decreto Imperial n° 839, de 12 de setembro de 1856.
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— INES), em 1856. A mobilizacéo social e politica desse grupo, porém, comecou a se
fortalecer, ganhando espa¢o na midia e na politica, sé na década de 1980, quando da
realizacdo do | Encontro Nacional de Entidades de Pessoas com Deficiéncia, realizado
na Universidade de Brasilia - UnB (DF), do qual participaram diversas entidades, entre
elas: ABRADEF - Associacao Brasileira de Deficientes Fisicos, AADF - Associacao de
Assisténcia ao Deficiente Fisico, CPSP - Clube dos Paraplégicos de S&o Paulo,
ADEVA - Associagédo de Deficientes Visuais e Amigos, FCD - Fraternidade Cristé de
Doentes e Deficientes, SODEVIBRA - Sociedade dos Deficientes Visuais do Brasil,
AIDE - Associacdo de Integracdo do Deficiente (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012;
JUNIOR & MARTINS, 2010).

Apesar da diversidade de demandas trazidas por cada uma dessas organizacgoes —
considerando que cada deficiéncia exige uma serie de cuidados/recursos especificos —, e
tendo em vista o fato de que, sozinha, cada uma delas teria poucas chances de ganhar
espaco suficiente na midia e na politica, 0 movimento das pessoas com deficiéncia se
uniu no sentido de conseguir aprovar um conjunto de dispositivos especificos. Estes,
deveriam ser capazes de garantir a eliminacdo/atenuacdo das barreiras ambientais e
sociais das vidas dessas pessoas — compreendendo tanto a reducdo de impostos sobre
equipamentos (como cadeiras de rodas e carros adaptados) quanto a garantia de
acessibilidade arquitetonica aos espacos publicos —, para que, entdo, pudessem exercer
sua cidadania de forma plena e efetiva (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; FAZOLI &
RIPOLLI, 2007; JUNIOR & MARTINS, 2010).

Com efeito:

“[...] para ndo haver o enfraquecimento das minorias, os distintos movimentos
devem encontrar pontos de convergéncia em suas reivindicacdes especificas que
demonstre o0 quanto se encontram igualmente no campo da resisténcia ao
2

conservadorismo, colonialismo, racismo, sexismo, homofobia, etc

(RODRIGUES; s/d; p. 15).

Assim, pode-se dizer que o periodo de redemocratizacdo pelo qual passava o
Pais a época acabou dando forca ao movimento social e politico das pessoas com
deficiéncia, j& que um regime democratico ndo poderia negar a quem quer que fosse o
seu direito de voz e voto (JUNIOR & MARTINS, 2010). Em outros termos: “como

32



Estado Democratico de Direito, contém em si todos 0s principios necessarios a garantia
da inclusdo. Tal denominagdo implica o compromisso do poder publico em garantir e
efetivar os direitos fundamentais” (BRAGA & SCHUMACHER; 2013). Desse modo,
conclui-se que, quanto mais estaveis as estruturas democraticas de representacdo e
participacdo politicas e sociais, entdo, maiores as chances de determinado grupo

conseguir botar suas proprias cartas na mesa.

Sobre isso, cabe acrescentar que o status constitucional/legal conferido as
pessoas com deficiéncia estabeleceu-se a custa de muita controvérsia (FAZOLI &
RIPOLI, 2007; JUNIOR & MARTNS, 2010). Com efeito, mesmo dentro do proprio
movimento havia (e ha ainda) desentendimento quanto a questdo (BARBOSA, 2012;
BONFIM, 2009; NALLIN, 1990; SANTQOS, 2008). Isso porque, embora conscientes da
necessidade de garantir os direitos desse grupo, demandantes e demandados

discordavam sobre como isso deveria ser feito.

Para alguns, a criacdo de uma legislacdo especifica, em vez de diminuir as
situacOes de desigualdade/injustica entre deficientes e ndo deficientes, aumentaria ainda
mais a distancia que separa uns e outros (JUNIOR & MARTINS; 2010). Para outros,
entretanto, sem uma delimitacdo tdo clara quanto possivel desse terreno, as pessoas com
deficiéncia continuariam ndo tendo suas necessidades e especificidades atendidas e
respeitados tanto pelo Estado quanto pela sociedade civil. Como consequéncia disso, em
termos constitucionais, o que se conseguiu com toda a mobilizacédo politica da época foi
a insercdo de varios dispositivos legais (colocados de forma dispersa ao longo do

documento) na Constitui¢do, o que veio a:

“[...] proibir qualquer tipo de discriminagdo contra as pessoas portadoras de
deficiéncia, garantiu o direito a saude, assisténcia social e integracdo social,
reservou percentual de cargos e empregos publicos, tratou da habilitacdo e
reabilitacdo da categoria, ndo esquecendo do direito ao atendimento educacional,
da sua integracdo a vida comunitaria e da eliminacdo das barreiras
arquitetonicas” (FAZOLI & RIPOLI; 2007).

Ora, se as pessoas com deficiéncia levam consigo caracteristicas que

naturalmente as diferenciam e as afastam dos demais, negar a elas 0os meios para que
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(apesar de e gracas a essas caracteristicas) integrem efetivamente a sociedade é
negligéncia — simples e suja (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; NUSSBAUM, 2006;
TAYLOR, 1994; YOUNG, 1990). Com efeito, pessoas com deficiéncia, assim como
criangas, idosos, individuos em situacdo de risco?! ou vulnerabilidade (qualquer um que,
por algum motivo, venha a ter suas faculdades fisicas e/ou mentais comprometidas
temporaria ou permanentemente), tém demandas especificas e diversificadas
(NUSSBAUM,; 2006, 2010). Assim, para me ater somente aos exemplos trazidos pelas
questdes relativas aos direitos das pessoas com deficiéncia e das mulheres, grupos
econémica, simbolica e historicamente marginalizados, respectivamente, negar-lhes
acesso aos espacos publicos (quando da ndo obediéncia aos critérios minimos de
acessibilidade arquitetonica, no caso das pessoas com deficiéncia) ou o direito ao
préprio corpo (quando do desrespeito ao direito ao aborto tanto nos casos previstos em
lei como naqueles em que esta o proibe) faz cair por terra toda a logica por tras do
principio de isonomia. Nesse sentido, entender que a igualdade entre os individuos
resulta de uma relacdo entre desiguais é fundamental para que se avance na luta pelos
direitos das minorias, ndo s6 das pessoas com deficiéncia (BRESSIANI, 2013;
CASTRO, 2010; FRASER & HONNETH, 2003).

Finalmente, do exposto até aqui, pode-se concluir que as chamadas minorias
acabam ficando de fora do campo ndo por estarem em um ndmero necessariamente
menor de individuos, mas por ndo terem suas especificidades sociais, politicas,
culturais, econdmicas, etc, aceitas e respeitadas pelo Estado e pela sociedade civil
(VAZ; 2013), nem tampouco disporem dos recursos necessarios para se fazer ouvir na
arena politica (BOURDIEU; 2007, 2011)?2, o que acontece tanto em funcdo da norma
(quando da ndo concessdo de direitos diferenciados) quanto em funcdo da pratica
(quando do (auto)reforco dos mecanismos de socializacdo negativa presentes no corpo
social (YOUNG; 1990, 2006). Desse modo, sendo o corpo social formado por
individuos plurais (e nunca iguais), Estado (o0 governo propriamente dito e suas

instituices) e sociedade civil (pessoas, empresas e associacdes) deveriam se unir, com

21 «[...] toda e qualquer situagdo que comprometa o desenvolvimento fisico e emocional da crianca ou do
adolescente, em decorréncia da agdo ou omissao dos pais/responsaveis, da sociedade ou do Estado, ou até
mesmo em face do seu proprio comportamento”, conforme definigdo oferecida em manual elaborado pelo
TJIDFT, disponivel em: <<http://www.tjdft.jus.br/publicacoes/manuais-e-cartilhas/colecao-conhecendo-a-
la-vij-do-df/situacaoRisco.pdf>>.

22 Em outros termos, diz-se que esses grupos em posicoes desprivilegiadas ao longo do espectro social
ndo dispbem de iguais condicBes de fala ou de agéo.
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vistas a garantir igualdade formal e material efetivas entre os homens (NUSSBAUM,
2006; TAYLOR, 1994; YOUNG, 1990).

“A importancia do reconhecimento ¢ hoje universalmente aceita de uma forma
ou de outra; no plano privado [intimate plane], estamos todos conscientes de
como a identidade pode ser formada ou mal formada no decorrer de nosso
contato com outras pessoas proximas. No plano publico [social plane], temos
uma continua politica de igual reconhecimento. Ambos os planos foram
moldados pelo crescente ideal de autenticidade, e o reconhecimento desempenha
um papel essencial na cultura que se alicer¢a sobre esse ideal.” (TAYLOR;

1994; p. 36; minha traducdo).

Entre os ganhos obtidos pelo movimento das pessoas com deficiéncia, pode-se
citar documentos elaborados em conjunto pelos membros da ONU, como a Declaragédo
Mundial de Educacdo para Todos, de 1990, a Declaracdo de Salamanca, de 1994, a
Convencdo das NagOes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, de 2006 — ratificada pelo Brasil em 2007, com equivaléncia
constitucional® —, bem como toda a legislacéo especifica criada, no Brasil, ao longo dos
ultimos anos, especialmente durante o periodo de redemocratizacdo e elaboracdo da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988; JUNIOR & MARTINS, 2010; MEC,
2007). Trata-se de um vasto conjunto de novas normas que visam promover a incluséao e
independéncia/autonomia da pessoa com deficiéncia, seja por meio de politicas de cotas
para sua insercdo no mercado de trabalho, seja via coibi¢do da construcdo de espagos
inacessiveis, ou ainda pela concessdo de beneficios que permitam as pessoas com
deficiéncia e/ou limitacdo grave adquirir 0s equipamentos necessarios, como proteses,
livros em braile ou carros adaptados, para sua aprendizagem e locomocdo (JUNIOR &
MARTINS, 2010; MTE, 2007). Contudo, cabe acrescentar que toda essa legislacdo é
ainda pouco conhecida e ainda menos fiscalizada, apresentando por isso uma
efetividade reduzida (BONFIM, 2009; NALLIN, 1990).

23 Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009.
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Com base nas analises empreendidas até aqui, espera-se poder diferenciar as
organizagOes de e para pessoas com deficiéncia, mostrando como/se o fato de serem
dirigidas por deficientes ou néo deficientes faz com que sua acdo se dé de maneira
distinta (CABRAL FILHO & FERREIRA,; 2013). A ideia, aqui, é a de que entidades de
pessoas com deficiéncia promoveriam uma mobilizagéo social e politica maior (melhor,
de certa forma) da sociedade e do Estado no sentido de promover/proteger os direitos do
grupo entéo analisado, por meio tanto de sua sensibilizagdo/conscientiza¢do acerca das
necessidades e especificidades dessas pessoas quanto da criagdo/melhoramento de
politicas publicas que permitam a real insercdo da pessoa com deficiéncia no ambiente
social (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012). Das organizagOes para pessoas com
deficiéncia, por outro lado, espera-se que transitem entre as esferas da tutela e do
assistencialismo, ndo estando necessariamente preocupadas com a promocao/protecdo
da autonomia e/ou da independéncia das pessoas com deficiéncia (DINIZ, BARBOSA
& SANTOS, 2009; LEAO & SILVA, 2012; NALLIN, 1990).

Até aqui, nenhuma novidade. Afinal, sentindo na pele o que tal condicdo
implica, as pessoas com deficiéncia estariam melhor preparadas para representar seus
interesses junto ao Estado e a sociedade — dai a esperanca de se verificar um grau maior
de mobilizacdo social e politica entre 0s membros das organizacdes de pessoas com
deficiéncia. De modo inverso, 0s movimentos sociais organizados por pessoas sem
deficiéncia ndo poderiam representar de modo preciso o0s interesses do grupo ora
estudado, justamente por estarem sendo liderados e coordenados por individuos que ndo
experienciam diretamente as consequéncias que a deficiéncia traz consigo; quando
muito, vivenciam essa condi¢do corporea diferenciada indiretamente, através do

convivio com algum parente ou amigo deficiente.

Sem duvida, dados os problemas de interacdo/comunicacdo entre 0s grupos ja
tdo explorados pela teoria e verificados na pratica (BOURDIEU, 2007 [1989]; CORTES
& DUBROW, 2013; LINDBLOM, 1981), representar 0s interesses de quem quer que
seja € tarefa das mais complexas e, portanto, demasiado ardua. Tarefa essa que fica
ainda mais dificil quando se pretende falar em nome de alguém que ndo compartilha
minimamente das condicdes de vida daquele que o representa (FRASER & HONNETH,
2003; PATEMAN, 1993; SPIVAK, 2010; YOUNG, 1990, 2000).
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Desse ponto em diante, a nocdo de perspectiva apresentada por Iris Marion
Young em Inclusion and Democracy, publicado em 2000, ser& de grande ajuda, quando
se pretende discutir os desafios intrinsecos a representacdo de demandas/preferéncias

alheias. Ela diz:

“A partir das suas posigdes sociais as pessoas t€ém compreensdes diferenciadas
dos eventos sociais e de suas consequéncias. Uma vez que suas posic¢des sociais
derivam parcialmente das construgdes que outras pessoas fazem delas, assim
como das construcBes que elas fazem de outras pessoas em diferentes posicoes,
pessoas diferentemente posicionadas podem interpretar de modos diferentes o

significado de agdes, eventos, regras e estruturas” (YOUNG; 2006; p. 162).

Aliadas aos interesses e opinides (0s outros dois modos pelos quais, segundo a
autora, se representa as demandas/preferéncias de alguém), as perspectivas ajudam a
explicar porque determinados individuos e grupos conseguem se colocar no debate
publico com mais facilidade do que outros (YOUNG; 1990, 2000). No caso das pessoas
com deficiéncia, a medicalizacdo dos corpos, a institucionalizacdo compulséria desses
individuos, bem como o entendimento da deficiéncia como algo negativo, tragico e/ou
incapacitante, torna as perspectivas, 0s interesses e as opinides dessas pessoas mais
distantes daquilo que se entende por senso comum. Por esse motivo, como se disse,

ainda é tao dificil reconhecer as demandas e preferéncias desse grupo como legitimas.

Do exposto, surgem (pelo menos) dois caminhos analiticos. O primeiro, de se
debrucar sobre as diferencas (se existirem) entre os chamados movimentos de e para
pessoas com deficiéncia. O segundo, de se passar a uma analise mais completa sobre os
efeitos que a legislacdo especifica e seus reflexos nas interacBes sociais tém sobre as
possibilidades de insercdo e reconhecimento da pessoa com deficiéncia. Ambos
relevantes, e complementares em certo sentido, tendo em vista o fato de que muitos dos
avancos obtidos em termos de direitos e garantias das pessoas com deficiéncia advém
da acdo dos movimentos sociais simpaticos a causa. Entretanto, tendo como principal
objetivo medir os niveis de insercdo e reconhecimento da pessoa com deficiéncia dentro

e fora da arena politica, optou-se pelo segundo caminho.
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Para tanto, toma-se como referencial analitico a Lei dos Portadores de
Deficiéncia®®, a chamada Lei de Cotas®, a Lei do Servidor Pablico Federal®®, sobretudo
as disposi¢des especificas relativas a deficiéncia, e os Decretos n. 3.298, de 20 de
dezembro de 1999%', e n. 5.296, de 2 dezembro de 2004, Escolhido muito mais em
razdo de seu valor historico e simbolico do que de sua efetividade, esse referencial
ajudara a desenvolver as discussfes que vém a seguir. Isso porque foram os primeiros
dispositivos legais incorporados ao nosso ordenamento juridico depois da reabertura
politica que tratavam especificamente dos direitos e deveres relativos a pessoa com
deficiéncia na recém-instaurada democracia brasileira, a partir da qual, entdo, foram
sendo criadas diversos outros mecanismos legais e extralegais em favor dos membros
desse grupo. (O mais recente deles, a Lei n. 13.1462°, promulgada em 5 de julho de
2015, que ndo sera objeto de andlise deste trabalho, veio no sentido de aumentar o grau
de insercdo da pessoa com deficiéncia na vida em sociedade, por meio da garantia de
direitos, entre outros subsidios que lhe permitam se colocar na esfera pablica téo

autonomamente quanto possivel, serd abordado nas consideracdes finais.)

Em seguida, com o intuito de mostrar o descompasso entre as obrigacdes
impostas pela lei e as praticas cotidianas em voga, mais especificamente no ambito das
contratacdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia, fago um comparativo entre as
possibilidades de insercdo dessas pessoas no mercado de trabalho com base em dados
coletados junto ao Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, Unidade do Distrito
Federal — Senac/DF referentes ao seu programa de encaminhamento de pessoas com e
sem deficiéncia ao mercado de trabalho, o programa Senac Emprego, entre 0s anos de
2014 e 2015. Com eles, espera-se demonstrar que, em detrimento das sangdes legais

24 Lei n. 7.853, de 24 de outubro de 1989, que dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia,
sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia (CORDE), institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas,
disciplina a atuacdo do Ministério Pablico, define crimes, e da outras providéncias

25 Lei n. 8.213, de 24 de julho de 1991, que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e
da outras providéncias

%6 | ei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispde sobre o regime juridico dos servidores plblicos
civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

27 Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de protegdo, e da outras
providéncias.

28 Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

29 |nstitui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
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existentes (que, entre outras coisas, proibem a discriminacdo em razdo da deficiéncia e a
diferenciacdo de salérios pagos a individuos exercendo uma mesma funcgdo), pessoas
com deficiéncia ainda enfrentam uma série de dificuldades para se colocar no meio

social como um todo e no mercado formal de trabalho em particular.
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2. DOS MOVIMENTOS E DA MOVIMENTACAO: DA CONSTRUCAO DE
AGENDA A IMPLEMENTACAO DE POLITICAS

O processo de mobiliza¢do social e politica das pessoas com deficiéncia vem
ganhando forca a partir da década de 1970 (BONFIM, 2009; DINIZ, 2007; JUNIOR &
MARTINS, 2010). No Brasil e no mundo, foi a partir desse momento que as politicas
publicas relativas as questfes de interesse desse grupo comecgaram a perder seu carater
caritativo e medicalizante que vinham tendo até entdo, refletindo a ascensdo do modelo
social da deficiéncia, bem como uma mudanga nos padrfes de comportamento da
sociedade e do Estado em relacdo e essas pessoas. Adicionalmente, para além dos
espacos de participacdo, representacdo e insercdo propriamente ditos, o ndmero de
pessoas dedicadas aos estudos ligados a problematica da deficiéncia cresceu
sensivelmente — sobre isso, € bom lembrar que esses representantes da academia, nesse
primeiro momento, eram homens brancos com lesdo medular em sua maioria
(CRESPO, 2012; DINIZ, 2003). Dessa forma, pode-se dizer que, na medida em que se
passou a ver o sujeito deficiente como individuo capaz de inter/agir com os demais (se
eliminadas as barreiras®® que dificultam/impedem sua participagdo em igualdade de
condicdes e oportunidades), tomou forma o desafio de garantir as condi¢bes para que
essa inter/acdo se expresse de modo efetivo, legitimo, digno e satisfatorio
(BRAGANCA & PARKER, 2009; NUSSBAUM, 2006; SANCHEZ, 2012).

Em outros termos:

“Possibilitar a integracdo social da pessoa com deficiéncia ndo é apenas um
movimento regionalizado, mas algo de carater global. [...] Novas ideias,
produtos e servicos ganham uma ampla divulgacdo com extrema rapidez. Ha que
se promover a divulgacdo de que a pessoa com deficiéncia € um cidaddo e como
tal tem de ser tratado. Nao pode ficar & margem dos movimentos sociais”

(BRAGANCA & PARKER; 2009; p. 63).

30 Sobre isso, convém esclarecer: “geralmente, essas barreiras sdo de trés tipos: 1) Fisicas — por exemplo:
degraus que impedem a entrada de usudrios de cadeiras de rodas nos edificios; elevadores sem controle
em relevo e sinais audiveis para pessoas com deficiéncia visual; 2) Sistémicas — relacionadas a politicas
formais e informais, por exemplo, estabelecimentos de ensinos que ndo oferecem servicos assistivos, tais
como anotacdo de aulas para alunos que ndo conseguem fazé-lo, excluem esses alunos; 3) Atitudinais —
em forma de preconceitos, estigmas e estereotipos sobre pessoas deficientes, por exemplo, 0 mito de que
pessoas com deficiéncia tém péssima assiduidade no trabalho pode gerar comportamento discriminatorio
contra elas” (BRAGANCA & PARKER; 2009; p. 78).
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Neste trabalho, analiso o processo de construcdo da agenda que resultou na
implementacéo de legislacdo especifica relativa & pessoa com deficiéncia, no &mbito da
redemocratizagao brasileira, com énfase nos mecanismos de inser¢do de membros desse
grupo no mercado de trabalho criados pela Lei n. 7.853/1989, pela Lei n. 8.112/1990,
pela Lei n. 8.213/1991 e pelos Decretos n. 3.298/1999 e n. 5.296/2004. Juntos, esses
dispositivos tém como objetivo aumentar as possibilidades de acesso da pessoa com
deficiéncia ao mercado formal de trabalho, visando diminuir ndo s6 as desigualdades
formais e materiais entre pessoas com e sem deficiéncia como também as barreiras que
0 preconceito, a falta de informacdo, a falta de acessibilidade, etc, impdem aqueles
cujos corpos possuem algum tipo de limitacdo/impedimento no que tange a efetivacdo
de sua participacdo na vida em sociedade. (Mais uma vez, lembro que a opgéo por uma
analise dos instrumentos legais relativos a insercdo desse grupo no mercado de trabalho
se deu pelo entendimento de que corresponde a um fendmeno com consequéncias
diretas e indiretas sobre a vida dessas pessoas sob os mais diversos aspectos — desde a
acumulacdo de renda/riqueza, até a possibilidade de participacdo e representacdo na

esfera publica.)

Representam, ainda, a formalizacdo do reconhecimento das demandas desse
grupo por justica — tanto pela concessdo de direitos quanto pelas chamadas medidas de
discriminacdo positiva — como legitimas, e ndo mais como um favor que o Estado e a
sociedade prestam a pessoa com deficiéncia, garantindo sua subsisténcia ao invés de
fomentar sua autonomia, como acontecia até entdo. Nesse sentido, pode-se dizer que
avangou-se muito no tema ora em debate; embora as dificuldades de inclusdo social e
politica da pessoa com deficiéncia persistam, vem perdendo forca ao longo dos anos,
como consequéncia da mobilizacdo desse grupo, da criacdo de legislacdo especifica e

das mudangas nos padrdes de comportamento relativos a essas pessoas®..

2.1. AGENDA EM CONSTRUCAO

Como se sabe, acomodar interesses ndo é nada facil. Envolve muito mais que o

exercicio da boa vontade para com as necessidades e expectativas alheias, além das suas

31 Neste ponto, um comentario: “embora a legislagdo ndo traga evidéncias explicitas quanto as suas
pretensdes, é perfeitamente possivel identificar, no texto das leis, a intencéo de proporcionar as condiges
para a concretizagdo de uma sociedade na qual houvesse um aprofundamento da situacio de igualdade
entre todos os seus integrantes” (BRAGA; 2010; p. 10).
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préprias. Diz respeito, ainda, ao auto-interesse, a disposicdo e disponibilidade de
recursos, aos meios pelos quais se ddo participacdo e representacdo na politica e fora
dela, & propenséao de se expor ao risco, ao senso de pertencimento, bem como ao fato de
que determinados grupos e individuos se encontram em posicdes (relativas) mais
privilegiadas do que outros no espectro social, podendo por esse motivo influenciar
processos decisérios com maior facilidade (BOURDIEU, 2007a; CORTES &
DUBROW, 2013; MELO JUNIOR, 2007).

Tudo isso, por sua vez, relaciona-se aos processos de reconhecimento das
demandas de individuos e grupos como legitimas (nem por isso justas, entretanto)??,
ficando entdo, como consequéncia disso, sujeitas a acdo de atores sociais e politicos em
frentes diversas (FRASER; 1995, 1996, 2007). Estes, na tentativa de alcancgar
determinado objetivo, por meio da formulagdo e expressdo de suas preferéncias,
demandas e interesses, constroem agendas e politicas publicas dos mais variados tipos,
envolvendo a criacdo de mecanismos de redistribuicdo de renda, concessdao ou
ampliacdo de direitos e deveres, etc (FRASER & HONNETH, 2003; MENDONCA,
2007; YOUNG, 1990). Assim, no capitulo que se inicia, trato dos processos de
construcdo de agendas e politicas publicas relativas as pessoas com deficiéncia, com

énfase nas questdes que dizem respeito a sua inser¢do no mercado de trabalho.

Para tanto, deixo como ponto de partida para as reflexdes que seguem, uma
consideracdo acerca da (des)importancia do “outro” nos processos de elabora¢do de
legislativa oferecida por Augusto Sérgio dos S. S&o Bernardo (2010; p. 159)%. (Sobre a
citagdo que se segue, convém esclarecer que, no texto, o autor fala no “outro” referindo-
se aos povos negros e indigenas; aproximando essa posi¢do de “outro” ocupada por
negros e indios aquela ocupada por pessoas com deficiéncia ou homossexuais, imagino

gue o argumento pode ser aproveitado para os fins deste trabalho.) Ele nos diz:

2 Embora seja legitimo (vélido, procedente, aceitavel) que o sistema de crengas de alguém explique a
existéncia de atitudes preconceituosas, ndo é justo que crengas como essas, na medida em que venham a
causar situacBes de desrespeito, constrangimento, violéncia, injustica, etc, para alguém que ndo
compartilhe daquela crenca, ndo professe aquela fé, ou ndo tenha aquela cor de pele justifiquem a
normatizacdo do preconceito como pratica de dominacdo/opressao/exclusdo de outrem. Em dltima
medida, se ndo separarmos as ideias de legitimidade e justica, teremos que aceitar como legitimas atos de
genocidio cometidos durante a Il Guerra Mundial e o Apartheid, por exemplo (FRASER; 2007).

33 Entendendo que, em geral, da elaboragdo de agendas e/ou politicas publicas advém modificagdes no
ordenamento juridico, é importante considerar o peso das relagdes de alteridade que se constroem na
sociedade, na medida em que influenciam fluxos de poder, recursos, informagdes, e assim por diante. Se
positivas, essas relagdes favorecem a diminuic@o desse (digamos0 abismo que separa o “outro” (anormal,
disforme ou incompativel) daquilo que ¢ “nosso” (normal, natural ou aceitavel); se negativas, porém, elas
aumentam as chances de se perpetuarem padrdes estigmatizantes e/ou excludentes de comportamento.
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“A existéncia dos ‘outros’ impde uma adequacao, um jeito nacional para acolher
e enquadrar as diferengas que esta fortemente entrelacado no tecido social para
projetar um ideario de democracia estatal. Em outros momentos, serve também
para aniquilar essas experiéncias pela utilizacdo ortodoxa da lei, que sempre 0s
teria representado precariamente. Utilizando-se dos valores morais e culturais
predominantes, a producéo legislativa dos ultimos séculos instituiu mecanismos
legais contra as populagdes marcadamente fora dos padrdes europeus do que era
aceito como modelo de ‘ser humano’, de cidaddo, de belo, de educado e de certa

ideia solipsista do outro.”

No Brasil e no mundo, esses processos de (re)colocacdo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho resultaram da acdo conjunta de membros da
sociedade civil e do Estado, enfrentando maiores ou menores dificuldades dependendo
do periodo e/ou local sob analise. Comum a todos eles, porém, foi o desafio de deixar
de ver a pessoa com deficiéncia como alguém incapaz e improdutivo (BONFIM, 2009;
NUSSBAUM, 2006; SASSAKI, 2009), o que comecou a ocorrer quando da publicacdo
de recomendacdes de organismos internacionais como a Organizacdo das Nagoes
Unidas — ONU, a Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT e a Organizagao
Mundial da Saiude — OMS com o intuito de promover a autonomia e bem-estar dos
membros desse grupo por meio da reserva de cargos e da implementacdo de processos
seletivos mais acessiveis em empresas publicas e privadas; do investimentos em
mobilidade e infraestrutura (o que facilita o acesso da pessoa com deficiéncia aos
espacos); da criacdo/promocdo de programas de habilitacdo/reabilitacdo profissional, e
assim por diante, ja nas décadas de 1970 e 1980 (POTHIER & DEVELIN, 2006;
VENTURI, 2010; ZONATTO, PACIFICO & ROMAO, 2012),

Nesse sentido, o desafio de modificar a ideia que se fazia da deficiéncia até
entdo — a de que pessoas com corpos lesados/impedidos ndo seriam capazes de tomar
suas proprias decisdes, trabalhar, estudar, etc, sem o auxilio e/ou o consentimento de
alguém, um sujeito que, cumprindo os requisitos da norma e da forma aceitos, estaria
em melhores condi¢des de decidir do que aquele que, em razdo da deficiéncia, ndo os
possuisse — tornou-se central no ambito das discussdes entre representantes do

movimento social e politico pelos direitos desse grupo no Brasil nas Ultimas 3 décadas
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do século XX, especialmente durante o periodo de redemocratizacdo (CRESPO, 2012;
IBDD, 2008; NALLIN, 1990). Neste ponto, uma ressalva precisa ser colocada: embora
entidades de e para pessoas com deficiéncia agissem no sentido de promover 0s
interesses desse grupo, os discursos médico e social da deficiéncia faziam com que
houvesse uma serie de dissensos entre 0s representantes do movimento e os do Estado
(JUNIOR & MARTINS:; 2010).

Havia tanto os que defendiam a ampliacdo de programas de re/distribuicdo de
renda e reabilitacdo quanto os que defendiam, além disso, a promocéo da independéncia
e autonomia para a realizacdo de suas atividades diarias por meio da diminuicdo de
barreiras ambientais e sociais a sua volta®*, Uma e outra corrente, porém, nio
dispunham de forga suficiente para colocar suas demandas em disputa junto a sociedade
e ao Estado, de modo que foi preciso criar uma agenda que as combinasse (BONFIM,
2009; CABRAL FILHO & FERREIRA, 2012; SENNA, LOBATO & ANDRADE,

2013). Com isso em mente, acrescento:

“O Brasil redemocratizado redigia a nova carta constitucional. Todos os grupos
da sociedade civil organizada agitavam-se, dando sugestfes e realizando a
pressdao politica necessaria para fazer incluir na lei maior a garantia de seus
direitos. O movimento de pessoas portadoras de deficiéncia estava preparado,
todavia ndo conseguiu articular-se com as entidades de assisténcia, as quais se
omitiam ou brigavam por suas ideias, distanciadas da luta pela cidadania plena”
(LOUREIRO MAIOR; 1997; p. 38).

Desse processo de articulacdo de interesses, resultou um dos maiores avangos na
luta pelos direitos e interesses das pessoas com deficiéncia: a insercdo de disposicOes
especificas relativas aos membros desse grupo na recém-promulgada Carta Magna
brasileira de 1988 e no Decreto n. 914, de 6 de setembro de 1993, no tocante a criacio
de programas de habilitacdo e reabilitacdo de pessoas com deficiéncia; assisténcia
médica e previdenciaria; educacdo especial; garantia de renda minima; insercdo no

mercado de trabalho, e assim por diante (BRASIL; 1988). A inclusdao desses

34 Sobre isso, Loureiro Maior (1997; p. 37) diz: “se algumas institui¢des souberam apoiar a evolugio a
evolugdo dos pacientes para lideres do movimento de luta pela cidadania plena, a maioria ndo
acompanhou o processo de mudanca, resistindo a compartilhar ideias, a dividir responsabilidades e a
aceitar criticas daqueles que deveriam continuar como ‘objetos’ da assisténcia oferecida”.

%5 Que institui a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, e da outras
providéncias (revogado pelo Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999).

44



dispositivos ao longo do texto constitucional representou, sem divida, um grande

avanco na luta pelos direitos desses individuos.

Além de conferir igualdade formal entre as pessoas com e sem deficiéncia, abriu
precedentes para a criacdo de dispositivos legais especificos nos anos seguintes. Com
efeito, até a promulgacédo da Lei n. 7.853, de 24 de outubro de 1989, ndo havia uma
legislacdo especifica sobre as pessoas com deficiéncia, excetuando-se ai algumas
disposicgdes relativas ao acesso a educacdo e a habilitacdo e reabilitacdo de pessoas com
deficiéncia, no Brasil (BONFIM, 2009; JUNIOR & MARTINS, 2010; NALLIN, 1990).
Sua incorporacdo ao ordenamento juridico do pais trouxe uma série de mudancas no
tratamento de questdes relativas a deficiéncia, especificando pontos que a Constituicao
ndo deixou claros, estabelecendo “normas gerais que asseguram o pleno exercicio dos
direitos individuais e sociais das pessoas portadoras de deficiéncias, e sua efetiva
integracdo social”, conforme disposto em seu primeiro artigo. Assim, em seu segundo
artigo fica estabelecido que “ao Poder Publico e seus Orgdos cabe assegurar as pessoas
portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos
direitos a educacdo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a previdéncia social, ao amparo a
infancia e a maternidade, e de outros que, decorrentes da Constituicdo e das leis,

propiciem seu bem-estar pessoal, social e econdmico” (BRASIL; 1989).

Desse momento em diante, entdo, ficam previstas na legislacdo, entre outras,
normas de atendimento prioritario nas areas de salude e educacdo; a concessao de auxilio
previdenciario, independente de contribuicdo anterior, as pessoas com deficiéncia
carentes; a promocdo de programas de formacdo profissional, habilitagdo e reabilitacdo;
a reserva de cargos em empresas publicas e privadas, bem como a proibi¢éo de se negar
emprego ou diferenciar salarios de pessoas com e sem deficiéncia exercendo funcdes
semelhantes em razéo da deficiéncia. Outros avancos importantes se deram em termos
da insercéo de questdes especificas e obrigatorias nas pesquisas realizadas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ampliando a quantidade de dados
disponiveis sobre a deficiéncia no pais, bem como da criacdo da Coordenadoria
Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia — Corde, 0rgéo vinculado
& Presidéncia da Republica, cujas competéncias encontram-se dispostas no décimo
segundo artigo desta Lei e a quem “caberd formular a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, seus planos, programas e projetos e

cumprir as instrucdes superiores que Ihes digam respeito, com a cooperacdo dos demais
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orgdos publicos” (BRASIL; 1989; Art. 10; paragrafo tunico). Nesse sentido, era de se
esperar que os problemas enfrentados pelas pessoas com deficiéncia diminuissem
sensivelmente, mas a falta de regulamentacéo, fiscalizacao e especificidade fez com que

a luta pelos interesses dessas pessoas nao parasse ali.

2.2. AS POLITICAS EM RECONSTRUCAO

Com o intuito de corrigir falhas de aplicacdo da legislacdo vigente até entdo,
representantes do movimento social e politico das pessoas com continuaram se
articulando junto a sociedade civil e ao Estado, por meio da promoc¢édo de encontros e
conferéncias por todo o pais, culminando com a criacdo de diversos outros dispositivos
legais relativos a deficiéncia. Entre eles, nos interessam aqueles que dizem respeito a

insercdo dessas pessoas no mercado formal de trabalho.

Como na secdo anterior, desenvolvo a discussdo a partir de uma reflexdo mais
ampla. Dessa vez, trago uma colocacdo apresentada por Débora Diniz (2010; p. 208)
acerca do que representa simbdlica e politicamente a re/insercdo de pessoas com
deficiéncia no mercado formal de trabalho. Ela diz:

“As cotas no mercado de trabalho para pessoas com deficiéncia podem ser
entendidas pelo menos de duas maneiras. A primeira, como uma medida politica
de reconhecimento: ndo se espera que espontaneamente o mercado reconheca o
mérito e a qualificacdo das pessoas com deficiéncia para o trabalho, em
particular nas situagbes em que a inclusdo do deficiente exige adequagdes no
ambiente ou nas relacfes de trabalho. A segunda, como uma medida politica
afirmativa de reparacdo de desigualdades: o trabalho é uma forma efetiva de
promocdo da mobilidade social das pessoas com deficiéncia, retirando-as da

reclusdo doméstica ou da institucionalizagdo permanente.”

Como se disse, um dos maiores desafios enfrentados pelas pessoas com
deficiéncia foi (e continua sendo) o de retirar dessa condi¢do corpdrea diferenciada os
estigmas da incapacidade, da improdutividade, do cuidado constante, etc (BARBOSA,
2012; BONFIM, 2009; GUTIERREZ, ALMEIDA & MARQUES, 2011). No ambito do
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trabalho, estigmas desse tipo expressam-se por meio da resisténcia em se contratar
pessoas com algum tipo de deficiéncia com base na crenga de que elas ndo seriam
qualificadas o bastante para o trabalho e/ou a de que suas limitagdes ndo Ihes permitiria
produzir rapido o suficiente (BRAGA, 2010; CLEMENTE, 2015).

Além disso, as barreiras arquitetdnicas presentes no ambiente de trabalho e no
caminho até ali (calcadas desniveladas, ruas esburacadas...) se mostravam (e ainda se
mostram) como elementos que dificultam a insercdo/permanéncia dessas pessoas nesse
ambiente (GARCIA, 2010; SASSAKI, 2009). Logo, promover a (re)colocacdo de
pessoas com deficiéncia no mercado formal de trabalho implica criar programas de
incentivo a sua contratacdo; diminuir barreiras fisicas e atitudinais dentro e fora das

empresas; adaptar processos seletivos e de producéo, e assim por diante.

Tendo isso em mente, entidades de e para pessoas com deficiéncia,
representantes eleitos e membros da sociedade civil debrugaram-se sobre a questdo com
vistas a aumentar a taxa de ocupacgéo formal das pessoas com algum tipo de deficiéncia,
0 que — esperavam eles — ampliaria suas chances de acesso a renda/riqueza, bens,
servigos... de modo a atingir mais facilmente niveis elevados de independéncia e
autonomia. Assim, como resultado desse intenso debate, surgiu em nosso ordenamento
juridico uma série de novos disposicdes legais ao longo dos anos. Entre elas, cito como
exemplo: as Leis n. 8.112/1990 (Arts. 5°, 98, 186, 217 e 222), n. 8.213/1993 (Arts. 16,
26, 77, 89, 93, 110-A e 151) e 13.146/2015 (Capitulo V1); e os Decretos n. 3.298/1999 e
n. 3.956/2001%, n. 6. 214/2007%7, n. 6.949/2009% e n. 7.612/2011%.

Para os fins deste trabalho, antes de analisar os efeitos da legislacdo vigente
sobre os niveis de ocupacao formal entre as pessoas com deficiéncia, interessa comentar
as dificuldades que representantes e representados enfrentaram para implementa-la.

Antes, porém, esclareco que as consideracdes que se seguem aplicam-se a esses

3% Que promulga a Convengédo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagéo
contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

37 Que o beneficio de prestacdo continuada da assisténcia social devido a pessoa com deficiéncia e ao
idoso de que trata a Lei no 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e a Lei no 10.741, de 1o de outubro de
2003, acresce paragrafo ao art. 162 do Decreto no 3.048, de 6 de maio de 1999, e da outras providéncias
3 Que a Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007

39 Que revoga o Decreto n° 6.215, de 26 de setembro de 2007, e institui o Plano Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite
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processos de construcdo de agenda e de formulacdo/implementacéo de politicas publicas
de modo genérico e sintético, ou seja, lhes dizem respeito somente em parte; no todo, o
tanto uma quanto outra coisa depende da conjuncdo dos mais diversos fatores, cada um
deles, diferentemente complexo. Esclareco, também, que optar por uma analise desse
tipo ndo significa ignorar as especificidades de cada um desses processos, pois estas
certamente existem, mas julgo ser mais relevante para esta pesquisa nos concentrarmos

naquilo que compartilharam: seus propdsitos e entraves.

Entre os propositos do trabalho, entdo, encontram-se a promogéo da autonomia;
da acessibilidade; a igualdade em direitos e oportunidades; e a inclusdo social — tudo
isso sob a égide dos conceitos de desenho universal*, tecnologia assistiva*, vida
independente®?, entre outros (BONFIM, 2009; BRAGA & SCHUMACHER, 2013;
CABRAL FILHO & FERREIRA, 2013; JUNIOR & MARTINS, 2010). No que se
refere a insercdo no mercado de trabalho, tematica tratada aqui, tais propdsitos
converteram-se em propostas cujos objetivos incluiram a reserva de cargos em empresas
publicas e privadas, a criacdo e/ou manutencdo de programas de habilitacdo e
reabilitagdo profissional e a igualdade de condi¢bes nos processos de contratacdo (na
realizacdo de provas e entrevistas), bem como a eliminacdo de barreiras fisicas e
atitudinais dentro e fora do ambiente de trabalho (BRAGA, 2010; CRESPO, 2012;
NALLIN, 1990; SASSAKI, 2009).

Estas, por sua vez, se depararam (e ainda se deparam) com uma série de entraves
e desafios a se vencer. Entre eles, elenco como mais relevantes para a discusséo em
curso: conseguir do poder publico que recursos fossem (re)alocados nas areas de salde,
educacdo e mobilidade, possibilitando a pessoa com deficiéncia desenvolver-se mais
plenamente; convencer empresarios de que ter um empregado com deficiéncia ndo

implicaria em prejuizos (tanto em funcéo de uma possivel diminuigdo da produtividade/

40 Conforme definigdo presente em legislacdo na Lei n. 13.146/2015: “concepcio de produtos, ambientes,
programas e servicos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva.”

4 Ainda conforme a legislacio citada acima: “produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e & participacdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando & sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social;”

42 Iniciado na década de 1970, nos Estados Unidos, o chamado movimento de vida independente buscava
o fim da autoridade institucional e/ou familiar sobre as pessoas com deficiéncia, através do ensino e
profissionalizacdo de pessoas com lesGes/impedimentos. Seu objetivo, portanto, € promover uma vida
independente, produtiva, e de melhor qualidade para quem possui deficiéncia, por meio de informacées,
suporte e encaminhamento, com o apoio de equipes de prestagdo de servicos e voluntarios
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e/ou do lucro, como pelos gastos com a adaptacdo do ambiente de trabalho), de modo a
minorar o poder dos estigmas da incapacidade, incompeténcia e/ou da desqualificacdo
intrinseca ao sujeito deficiente; mostras as familias, cuidadores, e demais membros da
sociedade, que seus protegidos podiam (e deviam) se virar sem tanta ajuda, pleiteando
especialmente o fim da institucionalizacdo do individuo com deficiéncia; finalmente,
inculcar nas proprias pessoas com deficiéncia a ideia de que podem ser tdo capazes,
produtivas e Uteis quanto os outros (GUTIERREZ, ALMEIDA & MARQUES, 2011;
IBDD, 2008; LEAO & SILVA, 2012; MTE, 2007).

Enfrentar desafios e entraves como esses, além da mobilizacdo social e politica
de membros da sociedade e do Estado, depende do fortalecimento de relacdes de
reconhecimento matuo, baseadas em (auto)confianca, (auto)respeito e solidariedade
(BRESSIANI, 2013; FRASER & HONNETH, 2003). Rela¢Ges sociais desse tipo,
contudo, sO se estabelecem e mantém se estabelecidas com base na legitimidade e na
perspectiva (FRASER, 1996, 2007; YOUNG, 1990, 2006).

Em primeiro lugar, porque nos expdem ao fato de que nem todos 0s interesses e
preferéncias em disputa sdo legitimos e/ou justos (haja vista que O
atendimento/reconhecimento de determinadas demandas podem colocar alguns grupos
em situacdo de risco, além da disposicdo desigual de recursos e oportunidades no
ambiente)*. Além disso, porque nossas posicdes de sujeito (e mesmo o modo como
transitamos entre cada uma delas, ora interpretando nosso papel de pais, ora o de
empregados, e assim por diante, alternando entre protagonismo e bastidor social) se
constroem e sdo (auto)percebidas relacionalmente, isto e, em relacdo (ora de oposicao,

ora de consenso) ao outro e ao ambiente.

Consequentemente, pode-se dizer que as posi¢cGes de sujeito ocupadas pelos

grupos e individuos variam de acordo com 0 modo como nos (auto)percebemos e Somos

4 Aqui, um exemplo: se considerassemos todo tipo de interesse ou sistema de crenca como legitimo ou
justo, reconhecendo as dindmicas sociais deles resultantes como validos/aceitaveis, ndo poderiamos coibir
préaticas como o nazismo, o racismo ou a homofobia. Num cendrio assim, em que se reconhece
(legitima/justifica) todos os interesses ou sistemas de crenca que existem, individuos menos privilegiados,
com menores condicdes de se proteger ou resguardar em relacfes sociais desse tipo, sem auxilio estatal,
acabariam se colocando/mantendo em situacdes de risco/vulnerabilidade. Colocando de outra forma, onde
o reconhecimento se aplica a todos de modo indistinto ou generalizado, e por essa razdo ndo se levando
em conta privilégios materiais, sociais e simbolicos como catalisadores de desigualdades, aqueles que nédo
0s possuem encontrardo bem mais dificuldades para colocar seus interesses e preferéncias em disputa,
porque ndo ha, em principio, meios pelos quais se garanta a protecdo e desenvolvimento desses
individuos e grupos desprivilegiados.
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percebidos no/pelo ambiente ao redor (FRASER & HONNETH, 2003; MENDONACA,
2007). Em ultima medida, isso quer dizer que o lugar que ocupamos ao longo do
espectro social se modifica ao longo do tempo; conforme as relacbes de poder se
transformam, a partir da modificacgdo de padrGes de comportamento ou da
criagdo/alteracdo de instrumentos juridicos, as chances de acesso a renda/riqueza, bens e
servicos também se modificam, aumentando ou diminuido conforme a capacidade do

ambiente de absorver ou expelir interesses distintos.

(Nesse ponto, trago em paréntesis** uma reflexdo que acredito valida para a
leitura do restante do texto: uma auto/percepcdo positiva dos sujeitos, resultante da
criacdo e do fortalecimento de padrdes de comportamento ndo excludentes, baseados
nas nocBes de igualdade, equidade e justica, fazem com que o0s niveis de
insercdo/inclusdo social aumentem cada vez mais. Ao contrario, quando as diferencas e
desigualdades ndo sdo levadas em conta, bem como suas consequéncias no que tange ao
exercicio de direitos e acesso a oportunidades, é provavel que estere6tipos sociais
relativos a questdes de género, raca, deficiéncia, etc, se mantenham com maior
facilidade. Dai a necessidade de mobilizacdo social e politica e acdo estatal; estas,
porém, também dependem de wuma (auto)percepcdo positiva de si, do
desenvolvimento/fortalecimento de um senso de pertencimento, da propensdo aos riscos

de fazer ou ndo fazer, e assim por diante.)

Com efeito, seguir numa direcdo assim ndo nos levaria a parte alguma. Isso
porque, entre outras raz8es, ndo ha como saber com certeza o que gera inser¢do/inclusao
social (ou sua auséncia) em primeiro lugar — se 0 reconhecimento mutuo entre os
individuos/grupos (ou a falta dele, num cenario alternativo), de suas necessidades,
interesses, preferéncias e expectativas, portanto; ou se a implementacdo de politicas
publicas no ambito da legislacdo e das acBes afirmativas (ou sua auséncia), por
exemplo, por parte do Estado. De qualquer forma, o fato é que tanto o reconhecimento
(legitimacao/justificacdo) das demandas de individuos e grupos como a falta dele, além
de afetar o modo como as relagdes sociais se constroem, dependem da interagdo entre

mobilizagdo e intervencao.

4 Em paréntesis, para ndo comprometer o fluxo de leitura; excerto incorporado ao texto em razédo da
importancia conferida aos pontos nele tratado que, tratados uma simples nota, poderiam passar
despercebidos na leitura.
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Assim, quanto melhor articuladas as agdes de individuos e grupos junto ao
Estado, maiores as chances de se expressarem nos debates publico e privado uma
quantidade de demandas mais diversificadas. Tendo em vista que acomodar interesses
do modo minimamente satisfatorio (seja por meio da realocacao de recursos, seja pela
proibicdo ou incentivos de determinadas praticas) implica em ampliacdo dos espagos
para a discussdo e das oportunidades de fala, ou, em outros termos, no reconhecimento
do outro como sujeito digno (legitimo) de tomar parte ativamente nos processos de
tomada de decisdo, ha que se fortalecer entre grupos e individuos meios pelos quais
esses processos se deem da maneira mais justa possivel. De novo, levar adiante um
argumento desse tipo poderia nos deixar em outro beco sem saida — se a justica se
coloca na vida dos individuos pela intervencdo do Estado, ou se os individuos é que
impbdem ao Estado o dever de implementar/promover relagdes sociais mais justas. Por
esse motivo, ao invés de tentar resolver esse problema de anterioridade (identificar
quem causa 0 qué), volto a salientar a importancia de se articular interesses e

preferéncias sempre de modo conjunto.

Nesse sentido, as discussdes relativas a criacdo/promocdo de mecanismos de
insercdo da pessoa com deficiéncia nos mercados publico e privado de trabalho giraram
em torno de alguns pontos. Embora houvesse consenso quanto a necessidade de se
garantir a pessoa com deficiéncia igualdade de condi¢des e oportunidades, dentro e fora
do mercado de trabalho, empresarios, militantes e legisladores ndo concordavam quanto
ao percentual de cargos reservados, com base no numero total de funcionarios
contratados; aos custos de adaptacdo do ambiente de trabalho; e a forma como se

tornariam acessiveis 0s processos seletivos.

De um lado, empregadores argumentavam que, considerando os custos relativos
a adaptacdo do ambiente de trabalho e a implementacdo de processos seletivos mais
acessiveis, a cota para a reserva de cargos deveria se aplicar a empresas com um nimero
minimo de funciondrios; argumentavam, também, que esses custos referidos acima
deveriam ser compartilhados entre as empresas e 0 Estado. De outro, representantes dos
movimentos sociais de e para pessoas com deficiéncia queriam que o estabelecimento
de uma cota para a contratacdo dessas pessoas ndo ficasse condicionado a um ndmero
minimo de funcionarios por empresa; esperavam, também, que os programas de
habilitacdo e reabilitacdo profissional fossem implementados de modo efetivo nos

setores publico e privado, por meio de incentivos fiscais, investimento nas areas de
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tecnologia e infraestrutura, por exemplo (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; IBDD,
2008; JUNIOR & MARTINSM, 2010; NALLIN, 1990).

Sendo os interesses em disputa tdo diversificados e conflitantes, como o eram (e
como ainda o sdo), ndo é de estranhar que as conquistas das pessoas com deficiéncia
viessem aos poucos. Primeiro, com o estabelecimento de um percentual de 5% a 20%
de vagas para pessoas com deficiéncia no funcionalismo publico federal, conforme
estabelecido pela Lei n. 8.112, de 11 de dezembro de 1990; depois, pela reserva de um
contingente de 2% a 5% de vagas para pessoas com deficiéncia nas empresas privadas
com 100 ou mais funcionarios, previsto na Lei n. 8.213, de 24 de julho de 1991. Faltava
a essas leis, porém, tanto uma definicdo mais precisa sobre o que vinha a ser
considerado como deficiéncia, quanto as formas pelas quais se daria a fiscalizacdo do
efetivo cumprimento dessas normas, bem como as sanc¢Bes cabiveis quando do seu
descumprimento e as partes legitimas para atuarem em processos desse tipo. Avancos
nesse sentido vieram com a promulgacdo do Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de
1999, que regulamentou a Lei no 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispunha sobre a
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolidava as
normas de protecdo, e dava outras providéncias, algumas das quais posteriormente
alteradas com a promulgacéo do Decreto n. 5.296, de 2 de dezembro de 2004, como no

caso da definicéo legal de deficiéncia, ficando estabelecido que:

“I..]

Art. 50 Os 6rgdos da administracdo publica direta, indireta e fundacional, as
empresas prestadoras de servicos publicos e as instituicdes financeiras deverao
dispensar atendimento prioritario as pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida.
8 1o Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

| - pessoa portadora de deficiéncia, aléem daquelas previstas na Lei no 10.690, de
16 de junho de 2003, a que possui limitacdo ou incapacidade para o desempenho

de atividade e se enquadra nas seguintes categorias:

a) deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcdo fisica, apresentando-

se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
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tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagéo
ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam

dificuldades para o desempenho de funcdes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um
decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que significa
acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢édo 6ptica;
0S €asos nos quais a somatdria da medida do campo visual em ambos os olhos
for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das

condicdes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média, com manifestacdo antes dos dezoito anos e limitacfes associadas a duas

ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

1. comunicacdo;

2. cuidado pessoal;

3. habilidades sociais;

4. utilizacédo dos recursos da comunidade;

5. saude e seguranga;

6. habilidades académicas;

7. lazer; e

8. trabalho;

e) deficiéncia maltipla - associacdo de duas ou mais deficiéncias; e
Il - pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no

conceito de pessoa portadora de deficiéncia, tenha, por qualquer motivo,
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dificuldade de movimentar-se, permanente ou temporariamente, gerando

reducéo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenacdo motora e percepgéo.

[L.]

Nesse ponto, apresento uma consideragdo relevante: embora mais abrangente e
condizente com a realidade das pessoas com algum tipo de impedimento ou lesdo a
época, a definicdo de deficiéncia adotada na legislacéo brasileira segue como objeto de
discussdo entre militantes dos direitos das pessoas com deficiéncia e membros da
sociedade e do Estado. O dissenso em relacdo a questfes desse tipo tem sido tratado por
autores como Débora Diniz (2007; 2010) e Wederson Rufino dos Santos (2008) no
meio académico, mas ainda com uma timida expressdo no ambito do debate politico.
Tendo em vista que o objetivo central deste trabalho é tratar da efetividade da legislacédo

vigente, ndo de suas contradi¢bes, ndo vou me prender a esse ponto da discussao.

Entretanto, antes de dar por terminada essa secdo, deixo registrado pontos
importantes trazidos pela legislacdo. Nesse sentido, tem-se que, 0 que tange a
competéncia para agir em favor das pessoas com deficiéncia, nos termos do Decreto n.
3.298, de 20 de dezembro de 1999, estabeleceu-se:

“I..]

Art. 20 Cabe aos 6rgdos e as entidades do Poder Publico assegurar a pessoa
portadora de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos
direitos a educacdo, a saude, ao trabalho, ao desporto, ao turismo, ao lazer, a
previdéncia social, a assisténcia social, ao transporte, a edificacdo publica, a
habitacdo, a cultura, a0 amparo a infancia e a maternidade, e de outros que,
decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pessoal, social e

econdmico.

]

Art. 90 Os 6rgéos e as entidades da Administracdo Publica Federal direta e
indireta deverdo conferir, no &mbito das respectivas competéncias e finalidades,
tratamento prioritario e adequado aos assuntos relativos a pessoa portadora de
deficiéncia, visando a assegurar-lhe o pleno exercicio de seus direitos basicos e a

efetiva inclusao social.
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]

Art. 15. Os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica Federal prestardo

direta ou indiretamente a pessoa portadora de deficiéncia os seguintes servigos:

| - reabilitacdo integral, entendida como o desenvolvimento das potencialidades
da pessoa portadora de deficiéncia, destinada a facilitar sua atividade laboral,

educativa e social;
Il - formag&o profissional e qualificag&o para o trabalho;

Il - escolarizacdo em estabelecimentos de ensino regular com a provisao dos

apoios necessarios, ou em estabelecimentos de ensino especial; e

IV - orientagdo e promogao individual, familiar e social.

[..]

Art. 30. A pessoa portadora de deficiéncia, beneficiaria ou ndo do Regime Geral
de Previdéncia Social, tem direito as prestacdes de habilitacdo e reabilitacdo
profissional para capacitar-se a obter trabalho, conserva-lo e progredir

profissionalmente.

]

Art. 34. E finalidade primordial da politica de emprego a insercdo da pessoa
portadora de deficiéncia no mercado de trabalho ou sua incorporagéo ao sistema
produtivo mediante regime especial de trabalho protegido.

[..]

Art. 37. Fica assegurado a pessoa portadora de deficiéncia o direito de se
inscrever em concurso publico, em igualdade de condicbes com os demais
candidatos, para provimento de cargo cujas atribuicdes sejam compativeis com a

deficiéncia de que é portador.

[.]

Art. 38. N&o se aplica o disposto no artigo anterior nos casos de provimento de:
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| - cargo em comissdo ou fungéo de confianca, de livre nomeacéo e exoneracao;

e

Il - cargo ou emprego publico integrante de carreira que exija aptidao plena do
candidato.

Art. 39. Os editais de concursos publicos deverdo conter:

| - 0 nimero de vagas existentes, bem como o total correspondente a reserva

destinada a pessoa portadora de deficiéncia;
Il - as atribuicOes e tarefas essenciais dos cargos;

Il - previsdo de adaptacdo das provas, do curso de formacdo e do estagio
probatorio, conforme a deficiéncia do candidato; e

IV - exigéncia de apresentacdo, pelo candidato portador de deficiéncia, no ato da
inscri¢do, de laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia,
com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo

Internacional de Doenca - CID, bem como a provavel causa da deficiéncia.

Art. 40. E vedado & autoridade competente obstar a inscricdo de pessoa
portadora de deficiéncia em concurso publico para ingresso em carreira da

Administracdo Publica Federal direta e indireta.

L]

Com base no que se discutiu até aqui, espera-se ter provido ao leitor as

condicBes necessarias para acompanhar a analise que se fara a seguir. Desse ponto em

diante, a partir da analise do banco de dados fornecidos pelo Servico Nacional de

Aprendizagem Comercial, Unidade do Distrito Federal — Senac/DF referentes ao seu

programa de encaminhamento de ex-alunos com e sem deficiéncia para o mercado

formal de trabalho, para os anos de 2014 e 2015, pretende-se apresentar uma medida

aproximada da realidade da pessoa com deficiéncia no que tange a sua insercdo no

mercado formal de trabalho. Com efeito, cada regido do pais, bem como cada setor da

industria, vai apresentar suas proprias especificidades, dai a ideia aproximacéao.
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A ideia, aqui, portanto, é dar ao leitor uma nogdo de como as dificuldades de
inclusdo social da pessoa com algum tipo de deficiéncia podem se expressar no
processo de (re)colocacdo dessas pessoas no mercado formal de trabalho. Assim, serdo
analisadas adiante questbes relativas a oferta de vagas para pessoas com e sem
deficiéncia, tipo de vagas ofertadas, nivel de escolaridade exigido, necessidade de

adaptacdo no ambiente de trabalho, diferenciagéo salarial, e assim por diante.
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3. DOS FRUTOS AOS FATOS: A INSERCAO DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO

A chamada Lei de Cotas (Lei n. 8.213/1991), promulgada em 24 de julho de
1991, que dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras
providéncias, chega ao ordenamento juridico nacional como resultado do trabalho
conjunto de membros da sociedade civil e do Estado. Foram menos de 3 meses de
tramitacdo no Congresso Nacional, desde a apresentacdo do Projeto de Lei n. 825, em
maio de 1991, até a aprovacao do texto final, em julho do mesmo ano. Entretanto, é
bom lembrar que esse dispositivo ndo trata apenas de questdes relativas a deficiéncia, o
que pode ter contribuido para a celeridade no processo de aprovacdo, dada a
generalidade da matéria; ao tratar dos direitos concedidos aos contribuintes da
Previdéncia Social como um todo (dispondo, por exemplo, sobre auxilio-doenca, pensao
por morte, e assim por diante), as necessidades especificas das pessoas com algum tipo
de deficiéncia acabara, ndo recebendo a atencao devida. Além disso, cabe ressaltar que
até 1999, quando da promulgacdo do Decreto n. 3.298, o cumprimento das cotas
previstas em lei ndo era alvo de fiscalizagdo ou regulamentacdo por parte do poder
publico, além de ndo estarem estabelecidas as san¢des cabiveis em caso de
descumprimento a norma, o que ajuda a explicar a pouca efetividade da norma nesses

primeiros anos de vigéncia.

Como um desdobramento importante das disposicdes contidas na Lei n. 7.853,
de 1989, e na propria Constituicdo Federal, de 1988, a Lei de Cotas acrescentou aos
processos de insercdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho as empresas
privadas e a Previdéncia Social, que passaram a ter de contratar um percentual minimo
de empregados com deficiéncia e/ou habilitados beneficiarios do regime previdenciario,
de acordo com o numero total de funcionérios contratados, dando a essas pessoas
maiores chances de acesso a renda/riqueza, bens e servigcos, ampliando sua autonomia e
fortalecendo suas sensacGes de autorrespeito e de (auto)estima social. Ficou
estabelecido em lei, ainda, que a pessoa com deficiéncia e/ou com idade maior ou igual
a 65 anos que comprove ndo poder sustentar a si propria (ou ser sustentada pela familia)
é garantido o direito ao beneficio de prestacdo continuada, conforme disposto na Lei n.
8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Capitulo 1V; Secéo I).
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Assim, tendo em vista as dificuldades enfrentadas por essas pessoas no que
tange & sua participacdo na vida em sociedade, pode-se dizer que a criagdo e
implementacdo de leis como essas representou um grande avanco na luta pelos direitos
sociais e politicos das pessoas com deficiéncia. Na medida em que tornam a
participacdo dessas pessoas na vida em sociedade mais efetiva, diminuindo barreiras
fisicas e atitudinais, ndo ha que se negar a importancia e necessidade de instrumentos

desse tipo.

Nos termos da Lei de Cotas, para voltarmos ao tema aqui proposto, convém

lembrar que ficou estabelecido o seguinte®:

“[..]

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados estd obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na

seguinte proporcao:

| - até 200 eMPregados.........cvrverierieerierieieiesie et 2%;
I1 - de 201 @ 500......cciiiiiiieieiee e s 3%;
I - de 501 8 1.000.......ccuiiiiieieieieiere e 4%;
IV - de 1.001 em diante.......ccovies verrriiniiies e e 5%.
[..]7

Embora se trate de grande avancgo nas politicas publicas de inclusdo social da
pessoa com deficiéncia, representantes dos interesses desse grupo argumentam que o
percentual de cargos reservados nos setores publico e privado nao correspondem a uma
fragdo proporcional ao ndmero de pessoas com algum tipo de deficiéncia no pais
registrado pelo censo (BONFIM, 2009; CRESPO, 2012; DINIZ, BARBOSA &

4 Interessante salientar que essa porcentagem é calculada a partir do nimero total de empregados,
independentemente do ndmero de contratados em cada franquia ou estabelecimento. Além disso, fica a
cargo da empresa escolher a que unidade vai implementar a cota. Por exemplo: se uma empresa com 500
funcionarios possui 5 unidades espalhadas pelo pais, com 100 funcionarios em cada uma, ela ndo precisa
ter 4 empregados com deficiéncia em cada um de seus estabelecimentos; a legislacdo permite que ela
preencha as 20 vagas estabelecidas na lei (nesse caso, de 4%) numa mesma unidade.

59



SANTOS, 2009). Nédo obstante, ha que se ter em mente o fato de que legislacbes desse
tipo ajudam a modificar a forma como se percebe a deficiéncia, diminuindo a forca do
estigma que a envolve, criando e fortalecendo relacGes de (auto)respeito, (auto)estima e
solidariedade (BONFIM, 2009; BRAGA, 2010; GUTIERREZ, ALMEIDA &
MARQUES, 2011). Isso porque coibir, mesmo que sO6 formalmente, a exclusdo de
individuos e grupos faz com que as desigualdades entre eles se tornem virtualmente
cada vez menores, na medida em que 0S espagos passam a contar com a presenca de

individuos e grupos que de outra forma ndo os ocupariam.

Além disso, ha que se considerar o ponto de vista das proprias pessoas com
algum tipo de deficiéncia ou limitacdo/impedimento, isto €, sua percepcdo sobre as
politicas publicas que lhe dizem respeito. Os estudos sobre o tema tém mostrado que
barreiras ambientais e atitudinais, resultantes da falta de fiscalizagdo e adequacdo da
legislacdo as suas necessidades especificas, estdo entre as principais insatisfacoes desse
grupo para com o status quo vigente (CRESPO, 2012; LOUREIRO MAIOR, 1997;
NALLIN, 1990; SASSAKI, 2009). Especificamente em relacdo a insercdo desse grupo
no mercado formal de trabalho, pesquisas de opinido entre empregados com deficiéncia
mostram que, para elas: 1) ndo fosse uma obrigatoriedade legal, dificilmente pessoas
com deficiéncia seriam contratadas; 2) tornar a presenca de pessoas com deficiéncia
uma obrigacdo faz com que os preconceitos em relacdo a esse grupo diminuam, dando-
Ihes chance de mostrar suas capacidades e habilidades; e 3) apesar do aparato legal e
das mudancas de comportamento em relacdo a deficiéncia, empregados com algum tipo
de limitagdo/impedimento continuam sendo “escolhidos” para exercer fungdes de menor
complexidade, respom e/ou remuneracdo (GARCIA, 2014; LEAO & SILVA, 2012;
RIBEIRO & CARNEIRO, 2009; TOLDRA, 2009).

Tendo em vista o fato que consideracdes acerca da insuficiéncia de politicas
publicas destinadas a individuos e grupos especificos foram feitas em capitulos
anteriores, e que também estardo presentes no que se discute a seguir, passo aquilo que
nos servird de espaco amostral para tratar da efetividade da legislagdo sobre a insercao
de pessoas com deficiéncia no mercado privado de trabalho — os dados obtidos junto ao
Programa Senac Emprego, criado pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial,
Unidade do Distrito Federal — Senac/DF, que intermedia a contratagdo de ex-alunos
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com e sem deficiéncia da instituicdo, para os anos de 2014 e 2015. Com base nesses
dados, espera-se mostrar se as diferencas de remuneracdo, escolaridade e area de
atuacdo das vagas ofertadas afetam pessoas com e sem deficiéncia de modo semelhante.

Caso essas diferencas apontem para uma oferta de cargos de menor
remuneracao, de baixa escolaridade e/ou area de atuacdo considerada de menor valor®
para as pessoas com deficiéncia, como sugere parte da literatura dedicada ao estudo
dessas questdes, ficardo claras tanto a necessidade de reviséo legal quanto a persisténcia
de visBes negativas e preconceituosas sobre a deficiéncia (LEAO & SILVA, 2012;
RIBEIRO & CARNEIRO, 2009; SASSAKI, 2009; SOUZA & KAMIMURA, 2010;
TEIXEIRA & SILVA, 2012). Em caso negativo, porém, as razbes pelas quais se
mantém as desigualdades de acesso a renda/riqueza, bens, servicos, etc, entre pessoas
com e sem deficiéncia terdo de ser buscada em outro lugar — nos impasses da
representacdo social e politica de grupos especificos, nos déficits de reconhecimento dos
mesmos, na (re)construcdo de discursos e relacdes sociais, e assim por diante
(BIDERMAN "& GUIMARAES, 2004; GUTIERREZ, ALMEIDA & MARQUES,
20111; NUSSBAUM, 2006; SILVERS & FRANCIS, 2005).

31. DAS MEDI(A)COES: O PROGRAMA SENAC EMPREGO E A
INSERCAO DE EX-ALUNOS NO MERCADO DE TRABALHO

Como se disse acima, com base em dados fornecidos pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial, Unidade do Distrito Federal — Senac/DF referentes ao seu
programa de encaminhamento de ex-alunos para o mercado de trabalho, o Programa
Senac Emprego, para os anos de 2014 e 2015, serdo analisadas se e de que forma ter ou
ndo uma deficiéncia influencia as oportunidades de acesso ao emprego. Assim, nesta
secdo serdo apresentados dados como numero de ex-alunos com e sem deficiéncia
cadastrados, por género, faixa etaria e escolaridade; numero de vagas ofertadas para
pessoas com e sem deficiéncia, por nivel de instrucdo exigido e média salarial proposta;

e assim por diante.

Antes disso, ¢ importante lembrar que o Servigo Nacional de Aprendizagem

Comercial — Senac é de abrangéncia nacional, promovendo educagéo profissional nas

46 Aqui entendido em termos de nivel de responsabilidade exigido do empregado.
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areas de comércio de bens, servicos e turismo desde 1948. Atualmente, esta presente em
mais de 2.200 municipios, onde mantém infraestrutura de ponta composta por mais de
600 unidades escolares, empresas pedagdgicas e unidades moéveis. No Distrito Federal,
a instituicdo atua desde 1967, com unidades espalhadas pelo Plano Piloto e pelo
entorno. Além disso, o Programa Senac Emprego foi desenvolvido pelo Senac/DF em
2007 atendendo a uma demanda de alunos e empresas assistidas pela instituicdo; trata-se
de um servigo gratuito de cadastramento de curriculos de ex-alunos da instituicdo e de
vagas ofertadas por empresas atendidas por ela, funcionando como uma espécie de

classificados consultados por empresarios e candidatos.

Como mostram aa tabelas abaixo, as diferencas de acesso ao emprego para
pessoas com e sem deficiéncia entre os ex-alunos da instituicdo ja se faz notar em seu
critério de avaliacdo/comparacdo mais basico: o numero de vagas disponiveis. Além
disso, € interessante notar que o numero de curriculos cadastrados (candidatos
encaminhados) em comparacdo com o ndmero de ex-alunos com e sem deficiéncia
efetivamente contratados apresenta grande discrepancia, especialmente quando
considerada a varidvel deficiéncia. Assim, tem-se que, entre 2014 e 2015, o nimero de
vagas ofertadas para pessoas com deficiéncia corresponde a cerca de 30% do nimero
total de vagas ofertadas e que, enquanto a nimero de candidatos sem deficiéncia
contratados ficou em torno de 69%, apenas 22% dos ex-alunos com deficiéncia que

tiveram seus curriculos encaminhados conseguiram uma contratagdo.

Tabela 1:
PROGRAMA SENAC EMPREGO: DEMONSTRATIVO

(distribuicao absoluta)

2014 2015

PCDs(*)PSDs(**)| _PCDs| PSDs | | /-
OFERTA DE VAGAS 1549] 4686 1215] 1499 8949
CANDIDATOS ENCAMINHADOY 158 1347 338  612] 2455
CANDIDATOS CONTRATADOS 61 1004 49|  258] 1462

(*) - Pessoa com deficiéncia

(**) - Pessoa sem deficiéncia

Tabela 2:
PROGRAMA SENAC EMPREGO: DEMONSTRATIVO
(distribuicdo relativa)
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2014 2015
PCDs | PSDs | PCDs | PSDs
OFERTA DE VAGAS 0,17309| 0,52363| 0,13577| 0,1675
CANDIDATOS ENCAMINHADOS 0,06436| 0,54868| 0,13768| 0,24929
CANDIDATOS CONTRATADOS 0,04172| 0,74829| 0,03352| 0,17647
Tabela 3:

PROGRAMA SENAC EMPREGO: COMPARATIVO

2014 2015
PCDs | PSDs | PCDs | PSDs
CANDIDATOS ENCAMINHADOS POR VAGA  0,102| 0,28745] 0,27819| 0,40827
CONTRATADOS POR ENCAMINHAMENTO | 0,38608| 0,81218| 0,14497| 0,42157

Além de confirmar a hip6tese de que ha diferencas de acesso ao mercado formal
de trabalho entre pessoas com e sem deficiéncia, os dados sugerem que outros fatores
também devem ser considerados ao se analisar o tema, como o fato de pessoas com
algum tipo de deficiéncia serem minoria nos cursos oferecidos pela instituicdo. Sobre
isso, convém lembrar que muitos desses cursos ainda ndo foram adaptados as
necessidades de alunos com deficiéncia (sendo disponibilizada uma quantidade aquém
do necessario de intérpretes de LIBRAS para pessoas com deficiéncia auditiva em sala
de aula, softwares de leitura para pessoas com deficiéncia visual nos laboratérios,
rampas ou elevadores para pessoas com deficiéncia fisica e assim por diante), o que
ajuda a explicar uma presenca inferior dessas pessoas na sala de aula. Além disso, ha
que se considerar o fato de que os cursos ndo sdo gratuitos (embora parte das vagas
sejam destinadas ao Programa Senac de Gratuidade — PSG, que facilita a
profissionalizacdo de pessoas com baixa renda, garantindo-lhes acesso gratuito aos
cursos da instituicdo). Finalmente, sendo a deficiéncia mais comum entre 0s
economicamente menos privilegiados (IBGE, 2012; WHO, 2012), ndo é de surpreender

que essas pessoas encontrem maiores dificuldades de arcar com despesas desse tipo.

Dando continuidade a analise, é interessante notar a diferenca entre o salario
médio ofertado aos candidatos com e sem deficiéncia. Nesse sentido, 0s nUmeros que se
seguem impressionam. Embora haja proibicéo legal de diferenciacdo ou discriminagéo
no tocante a remuneracao e exercicio de funcdo em razdo da raga/etnia, género, idade,
estado civil e/ou deficiéncia (BRASIL; 1988; Art. 7%, XXX, XXXI), o salario médio
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pago pelas empresas variou ndo so entre pessoas com e sem deficiéncia como também
entre homens e mulheres para cargos que exigem um mesmo grau de instrucéo,
chegando a uma diferenca média de 25% entre os salarios médios pagos aos ex-alunos

com e sem deficiéncia — R$ 1.092,39 e R$ 1.45,63, respectivamente.

Antes de apresenta-los, porém, convem esclarecer que durante o preenchimento
do cadastro de oferta de vagas por meio de questiondrio eletronico e “aberto” (isto &,
que permite a inser¢do de qualquer tipo de resposta), o futuro empregador pode
“escolher” as caracteristicas do futuro empregado, determinando ndo sé o grau de
instrugdo necessario como também o género “desejado” e até mesmo as deficiéncias

“aceitaveis” no caso de vagas para pessoas com deficiéncia.

Em consequéncia disso, verificou-se que a maior parte das vagas oferecidas para
0s cargos de secretario/a, costureiro/a e cabeleireiro/a tiveram “feminino” como
resposta ao campo “sexo’ constante no questiondrio, enquanto as vagas para 0S cargos
de gargom/garconete, empacotador/a e motorista apresentavam como resposta frequente
para esse mesmo campo a resposta “masculino”. Similarmente, as vagas destinadas as
pessoas com deficiéncia apresentavam como observacdo frequente uma ressalva para
que ndo fossem encaminhados ex-alunos com deficiéncia auditiva ou fisica acentuada
(usuérios de cadeira de rodas ou muletas e surdos profundos ndo-oralizados, por
exemplo), porque a empresa ndo poderia arcar com o0s custos de adaptacdo do ambiente
de trabalho.

Tabela 4:
PROGRAMA SENAC EMPREGO: COMPARATIVO - MEDIA SALARIAL
(oferta de vagas)
2014 2015 SUBTOTAL TOTAL
SEXO REQUERIDO PCDs(*) PSDs(**) PCDs PSDs PCDs PSDs

Fundamental N/A(***) R$ 1.001,73 N/A(***) R$ 1.044,39 N/A(***) R$ 1.023,06 | R$ 1.023,06
FEMININO Médio R$ 860,72 | R$ 1.049,02 | R$ 978,06 | R$ 1.246,76 | R$ 919,39 | R$ 1.147,89 | R$ 1.033,64
Técnico /Superior N/A(***) R$ 2.172,00 N/A(***) R$ 2.364,00 N/A(***) R$ 2.268,00 | R$ 2.268,00
Fundamental R$ 861,56 | R$ 1.007,08 | R$ 980,72 R$ 921,14 | R$ 1.007,08 | R$ 964,11
MASCULINO Médio R$ 896,80 | R$ 1.003,41 | R$ 1.006,78 N/A(***) R$ 951,79 | R$ 1.003,41 | R$ 977,60
Técnico /Superior | N/AC***) R$ 2.217,34 N/A(***) N/A(F**) R$ 2.217,34 | R$ 2.217,34
Fundamental R$ 878,34 | R$ 1.001,07 | R$ 990,48 | R$ 1.035,00 | R$ 934,41 | R$ 1.018,04 | R$ 976,22
AMBOS Médio R$ 889,78 | R$ 1.045,70 | R$ 986,68 | R$ 1.133,18 | R$ 938,23 | R$ 1.089,44 | R$ 1.013,84
Técnico /Superior | R$ 1.909,84 | R$ 2.312,85 | R$ 1.522,93 | R$ 2.340,04 | R$ 1.716,39 | R$ 2.326,45 | R$ 2.021,42
TOTAL| R$ 1.049,51 | R$ 1.423,36 | R$ 1.077,61 | R$ 1.527,23 | R$ 1.092,39 | R$ 1.455,63 | R$ 1.234,02

(*) Pessoa com deficiéncia
(**) Pessoas sem deficiéncia
(***) Né&o se aplica
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Embora se trate de uma amostra muito pequena, se comparada ao nimero total
de individuos com e sem deficiéncia em idade de trabalhar no Brasil, os dados contidos
nela ndo podem ser ignorados. Além de estarem em conformidade com as medias
nacionais, deixam claro que a proibicdo de discriminacdo em razao do género, raca/etnia
ou deficiéncia no ambiente de trabalho ndo impede que esse tipo de pratica ainda
ocorra, dificultando o acesso de determinados grupos ao emprego formal. No tocante as
questdes relativas a ocupacdo formal de pessoas com deficiéncia, a situacdo impressiona

mais ainda, como demonstram os dados oficiais sobre o assunto*’.

Adicionalmente, a partir da andlise das respostas aos questionarios de
cadastramento de vagas disponiveis no banco de dados do Senac/DF, bem como da
literatura de apoio utilizada aqui, uma conclusdo se mostra evidente: aquilo que foge a
norma (uma prétese ortopédica, a auséncia de um membro ou uso de uma bengala, no
caso da deficiéncia) encontra bem mais dificuldades de se colocar nas relacdes (sociais)
de poder vigentes sem ajuda. As politicas publicas de incluséo social, redistribuicdo de
renda e/ou reconhecimento cumprem, assim, papel fundamental no combate as relaces
desiguais de poder. Ajudam a minar pré-conceitos e a desconstruir estereotipos
negativos ou estigmatizantes diminuindo esses abismos sociais que separam homens e

mulheres, ricos e pobres, brancos e negros e assim por diante.

Reduzir esses abismos, portanto, ndo depende apenas da cria¢do de uma nova lei
ou da imposicdo de mais uma sancdo; depende também do reconhecimento desse
abismo como um problema a ser resolvido. Entre as insuficiéncias normativas dos
processos de inclusdo social e politica estdo a dificuldade das empresas em cumprir 0s
percentuais de contratacdo de pessoas com deficiéncia estabelecidos por lei, bem como
a adocdo de critérios arbitrarios (além de completamente absurdos) nos processos

seletivos de contratag&o.

Para se ter uma ideia, das 46.784 empresas com 100 ou mais funcionarios
registradas junto ao Ministério do Trabalho e Emprego — MTE no ano de 2014 —
empresas sujeitas ao cumprimento das cotas previstas em lei, portanto —, apenas 4.807

cumpriram as cotas de contratagdo de pessoas com deficiéncia. 1sso mostra ndo so a

47 De acordo com dados fornecidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Relagdo Anual
de Informagbes Sociais — RAIS e do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados — CAGED, o
nimero de pessoas com deficiéncia empregadas em relagdo ao total de vinculos empregaticios declarados
ndo passou de 1% entre 2012 e 2015, atingindo as incriveis e irrisérias marcas de 0,70% em 2012, 0,73%
em 2013, 0,77% em 2014 e 0,83% em 2015.
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pouca efetividade da chamada Lei de Cotas como também a necessidade de sua
existéncia (NUSSBAUM, 2006; RIBEIRO & CARNEIRO, 2009); ficam claras, assim,
ndo sO a importancia de se aperfeicoar os mecanismos de fiscalizacdo e aplicacdo de
penalidades aos empresarios que descumprem a cota fixada em lei pelas entidades do
poder publico como também a caréncia de investimentos nas areas de educacdo e

profissionalizacdo desses futuros empregados.

Uma melhora no cumprimento do dispositivo mencionado acima depende, ainda,
do reconhecimento das dificuldades que pequenos e medios empresarios tém para
adaptar o ambiente de trabalho de acordo com os critérios de acessibilidade ora vigentes
(SIT, 2006; SASSAKI, 2009; TEIXEIRA & SILVA, 2012). Com efeito, a adequacao
dos espagos, bem como sua manutencdo de acordo com requisitos minimos de
acessibilidade®®, pode ser muito onerosa. A depender das modificacBes necessarias
(instalacdo de sinalizacdo tatil e sonora, colocacdo de rampas de acesso ou elevadores,
treinamento de pessoal, aquisicdo de equipamentos de tecnologia assistiva, etc) no
ambiente, a opcao dos empregadores pela contratacdo de funcionarios com deficiéncias
menos acentuadas, cujas necessidades especificas ndo impliqguem em grandes gastos de

adaptacdo do ambiente € quase automatica.

Tendo que escolher entre bancar uma reforma ou pagar uma multa, 0s
empresarios tendem a ficar com alternativa menos custosa, ou seja, encontrar alguém
que, a0 mesmo tempo, possa ser contratado pela Lei de Cotas e ndo leve ao fim das
reservas em caixa. A analise dos dados disponiveis sobre 0 nimero de empregos ativos
por tipo de deficiéncia e escolaridade (Tabela 5) e 0 nimero de empregos ativos por tipo
de deficiéncia e género, em 31 de dezembro de 2015, fornecidos pelo Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, corrobora esse fato. Entre outras coisas, eles mostram que
a taxa de ocupacdo formal das pessoas com deficiéncia é ainda menor entre aqueles
considerados analfabetos ou que ndo completaram o Ensino Fundamental, e entre as
mulheres com deficiéncia intelectual ou multipla; inversamente, verifica-se uma maior
taxa de ocupagdo entre os homens com deficiéncia fisica ou auditiva que completaram o

Ensino Médio. Logo, além de aprimoramento dos mecanismos de

48 Definida na Lei n. 10.098, de 19 de dezembro de 200, em seu Art. 2°, inciso I, como a “possibilidade e
condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos
urbanos, edificagdes, transportes, informacdo e comunicagéo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.”
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fiscalizacdo/penalizacdo e dos programas de educacdo/profissionalizacdo de pessoas
com deficiéncia, ha que se fomentar e flexibilizar o acesso ao crédito para o custeio das
adaptacGes do ambiente aos pequenos e médios empresarios.

Tabela 5:
NUMERO DE EMPREGOS POR TIPO DE DEFICIENCIA E ESCOLARIDADE
(RAIS 2015)
Grau de Instrugdo Fisica |Auditiva| Visual I?"\[:Le:tt;?l Mltipla|Reabilitado DZZE?!:;S E-Ir-r?:rlelzgss
Analfabeto 852 677 220 1.401 139 104 3.393 158.146
Até 0 5% ano Incomp. do Ensino Fundamental 6.984| 4.538 1.612 3.813 501 1.056 18.504 | 1.311.705
5% ano Completo do Ensino Fundamental 6.560 | 3.925| 1.341 1.590 345 1.293 15.054 | 1.383.670
Do 62 a0 9% ano Incomp. do Ensino Fundamental 15.008| 8.560| 3.169 5.609 686 2.690 35.722 | 2.737.829
Ensino Fundamental Completo 19.026 9.232 3.976 4.292 759 3.888 41.173 | 4.893.176
Ensino Médio Incompleto 14563 | 6.803[ 3.146 4.030 537 2311 31.390 | 3.403.809
Ensino Médio Completo 94.095 | 33.392 | 22.217 10.363] 3.119 17.541 180.727 | 22.588.147
Educacdo Superior Incompleta 9.242| 2.403| 2.373 390 260 1.389 16.057 | 1.852.266
Educagdo Superior Completa 34.464 [ 9.859 8.859 656| 1.762 5.635 61.235| 9.732.059
Total 200.794 [ 79.389 | 46.913 32.144| 8.108 35.907 403.255 1 48.060.807
Tabela 6:
NUMERO DE EMPREGOS POR TIPO DE DEFICIENCIA E GENERO
(RAIS 2015)
Género
Tipo de Deficiéncia - — Total
P Masculino |Feminino

Fisica 129.360 71.434| 200.794

Auditiva 49.052 30.337 79.389

Visual 29.830 17.083 46.913

Intelectual (Mental) 22.418 9.726 32.144

Mdltipla 4.769 3.339 8.108

Reabilitado 23.567 12.340 35.907

Total de Deficientes 258.996| 144.259| 403.255

Nao Deficientes 26.802.699|20.854.853|47.657.552

Total 27.061.695|20.999.112|48.060.807

Com base nos dados apresentados, bem como na literatura de apoio utilizada
aqui, ficam evidentes ndo s as insuficiéncias normativas das politicas de inclusédo
laboral da pessoa com deficiéncia (pouca efetividade em razdo dos déficits na
fiscalizacdo/penalizacdo e nos investimentos em educacgdo/profissionalizacdo) como
também sua necessidade (ampliagdo do acesso a renda/riqueza, bens e servicos;
reconhecimento e representacdo de interesses desses individuos), além, é claro, da
importancia de se criar fortalecer mecanismos para que trabalhem em conjunto. Por esse

motivo, constituem, ao mesmo tempo, mecanismos de concessdo/exercicio de direitos e
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diminuicdo de desigualdades por meio da transformacdo nos padrdes
excludentes/negativos de comportamento (primeiro, pela imposicdo de uma norma;

depois, pela normatizacdo do novo costume).

Assim, se o Estado cria meios de obrigar o empregador a contratar pessoas com
deficiéncia, mas ndo facilita 0 acesso dessas pessoas a educacédo e a profissionalizacéo,
dificilmente o vazio que se cria a partir do ndo preenchimento dessas vagas em virtude
da falta de pessoal qualificado seré preenchido. De forma analoga, o estabelecimento de
cotas sem a criacdo de mecanismos que permitam seu cumprimento no tocante a
presenca de funcionarios com algum tipo de deficiéncia no ambiente de trabalho
(adaptacdo do espaco fisico, disponibilizacdo de tecnologia assistiva e fiscalizacéo),
ainda que o mercado disponha de profissionais capacitados, essas vagas nao serdo
facilmente ocupadas. Tendo isso em mente, nas linhas que se seguem serdo
apresentadas algumas consideracfes quanto a percepcdo das pessoas com deficiéncia

sobre suas posicdes de sujeito quando ndo ocupadas e depois de sua contratacao.

32. DA EXPECTATIVA A CARTEIRA ASSINADA: RELACOES DE
(AUTO)RESPEITO E PARTICIPACAO

Com o intuito de fornecer ao leitor uma avaliacdo mais completa das questdes
que envolvem a inclusdo das pessoas com deficiéncia nas interacfes sociais dos mais
variados tipos, esta secdo tem como foco a percepcdo que essas pessoas tém de si
mesmas nos espacos que ocupam conforme as experiéncias que vivenciam. Estudar as
relacBes sociais que envolvem determinado grupo sem levar em conta a forma como o
grupo em questdo as percebe €, sem sombra de divida, desprezar um aspecto
fundamental de como se dao essas interagdes. Assim, as consideracdes que se seguem

tém como objetivo arrematar a discussdo que se desenvolveu até aqui.

Nesse sentido, com base no que se disse acima sobre a construcdo da deficiéncia
primeiro como categoria estanque e depois como algo bem mais diversificado e
complexo, nas linhas que seguem trago algumas pesquisas realizadas com funcionarios
com deficiéncia de diversas empresas, na tentativa de avaliar se a percepcdo desses
empregados sobre as posi¢Ges que ocupam no ambiente de trabalho afeta suas relagdes

sociais de forma global (ndo s6 na empresa em que trabalha e ndo s6 em relagdo a si
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mesmas). A ideia, aqui, é a de que gquanto mais acessiveis 0s espacos pelos quais
transitam (ou seja, quanto menores as barreiras arquitetonicas, comunicacionais,
metodoldgicas, instrumentais, programéticas e atitudinais), maiores as chances de que
pessoas com algum tipo de deficiéncia desenvolvam imagens positivas de si mesmas,
fazendo aumentar também as chances de que essa imagem seja igualmente percebida
pelos outros membros da sociedade de forma positiva, o que tende a facilitar o processo
de insercéo dessas pessoas nas mais diversas atividades da vida em sociedade.

Historicamente, entre as funcOes do Estado para com a sociedade encontram-se a
manutencdo da ordem (seguranca), por meio da preservacao/protecéo, por exemplo, das
fronteiras em caso de ataque externo ou da propriedade privada. A partir do século XX,
com o advento das transformac6es nas relacfes sociais vigentes (no &mbito da politica,
da producdo industrial, dos padrées de comportamento, etc), somou-se a essas fungoes,
além de outras tantas, a garantia do bem-estar. Segundo Jodo Martins Tude (2010; p.
11), seria, entdo, “nesse contexto que surgem as Politicas Publicas, com o objetivo de

dar respostas a demandas especificas da sociedade”.

Como se sabe, essas demandas, além de extremamente diversificadas, se
expressam com maior ou menor intensidade nos processos de tomada de deciséo
(formulacdo de politicas publicas), dependendo da posi¢do social (relativa) do grupo
demandante. Nesse sentido, retomando o que se discutiu acima, aqueles que dispdem de
maior acesso a recursos articulam interesses com maior facilidade (BOURDIEU, 2007b,
2011; LINDBLOM, 1981). A capacidade de coordenar a¢cOes junto aos tomadores de
decisdo sera, em consequéncia disso, diretamente proporcional as expectativas de ganho
0 sensacdo de pertencimento dos membros de um grupo, e indiretamente proporcional,
portanto, as expectativas de perdas e riscos desses individuos. Seria, entdo, por tudo isso
que a implementacdo e manutencdo de mecanismos que diminuam essas distancias
sociais (desigualdades) acaba se fazendo, entre os membros da sociedade civil e do
Estado, ao mesmo tempo urgente e necessaria (FRASER, 1995, 1996; TUDE, 2010;
YOUNG, 2000).

No caso das pessoas com deficiéncia, foram criados uma série de dispositivos
legais e extralegais com o intuito de minorar as desigualdades que pdem normais e

anormais em extremos opostos ao longo do espectro social ao longo dos anos,
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especialmente com o avanco dos movimentos sociais e das democracias. Nesse sentido,
relembrando, o que se disse acima, foram criados subsidios para a compra de
equipamento de tecnologia assistiva, politicas de incentivo a adaptacdo do ensino,
programas de reabilitacdo, cotas para o preenchimento de postos de trabalho, etc. Tudo
isso, ora a base do conflito, ora a base da construcdo de consensos. Assim, tendo em
vista 0 objeto de estudo deste trabalho, vém a seguir algumas considerac¢des acerca dos
reflexos da Lei de Cotas nas processos de (auto)percepcdo da pessoa com deficiéncia

entre si e em relacdo aos demais membros da sociedade.

As opiniBes e expectativas das pessoas com deficiéncia quanto a efetividade das
politicas publicas de inclusdo social tornou-se objeto de estudo na literatura ao mesmo
tempo em que emergiam na sociedade 0s movimentos sociais de e para pessoas com
deficiéncia, nas décadas de 1970 e 1980. Uma avaliacdo das percepcdes dessas pessoas
ja depois de implementadas as reservas legais de vagas, porém, s6 comegou a ganhar
espaco entre académicos, representantes de entidades de e para pessoas com
deficiéncia, tomadores de decisdo e membros da sociedade civil nos ultimos 20 anos,
especialmente com o advento da regulamentagdo da Lei n. 7.853, de 1989, em
dezembro de 1999, por meio do Decreto n. 3.298. Entre os autores dedicados ao estudo
das opinides e expectativas de pessoas com deficiéncia apds seu enquadramento nas
cotas laborais implementadas pelo Estado, estdo: Carlos Aparicio Clemente (2015),
Gaspar Vinicius Garcia (2010; 2014), Marluce A. B. G. Ledo e Ludimila S. Silva
(2012), Tania Dubou Hansel (2009), Priscila Neves-Silva, Fabiana Gomes Prais e
Andréa Maria Gomes (2015) Rafael Selicane Teixeira e Nilson Tadeu R. C. Silva
(2012) e Rose C. Toldra (2009; 2010).

O que se coloca adiante é um apanhado dos resultados obtidos por esses autores
nessas pesquisas. Antes, porém, é bom que se tenha em mente o fato de que o aporte
tedrico-metodoldgico utilizado por cada um mostrou-se bastante diversificado. Embora
predominante, a técnica de entrevista, com a coleta de informagdes junto a empresarios,
funcionarios com deficiéncia e representantes de entidades especializadas no
atendimento de pessoas com algum tipo de deficiéncia, os autores citados acima

também se valeram de outros dados. Entre eles, encontram-se dados coletados junto a
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diversos oOrgdos publicos, como o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e o

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

Nesse sentido, constatou-se entre os empregados com algum tipo de leséo ou
impedimento a persisténcia de uma resisténcia por parte dos empreséarios em admitir
funcionarios com deficiéncia, em detrimento das cotas estabelecidas por lei, sob a
alegacdo de que ndo poderiam arcar com 0s custos de adaptacdo do ambiente de
trabalho e/ou a de que os candidatos as vagas disponiveis ndo estariam devidamente
qualificados. Estes relataram, ainda, que, mesmo com a diminuigdo do preconceito em
relacdo a deficiéncia no ambiente de trabalho, acreditam que as funcdes que
desempenham, quase sempre, ndo lhes exige um grau elevado de responsabilidade ou
capacidade técnica, fazendo com que se sintam inferiores aos colegas ndo deficientes
em diversas situacdes (CLEMENTE, 2015; TEIXEIRA & SILVA, 2012).

Em outras palavras:

“[...] as empresas no Brasil tém intensificado a implementacéo de programas de
responsabilidade social empresarial, por meio de iniciativas em areas pertinentes
a sua atuacdo no mercado e na sociedade. Entretanto, no que se refere a
valorizacdo da diversidade, particularmente na insercao profissional de pessoas
com deficiéncia, estas praticas ainda se encontram em estagios incipientes. A
dificuldade de acesso a informac0es, a insuficiéncia da legislagdo vigente, a
existéncia de equivocos arraigados no imaginario popular e empresarial, a
incapacidade técnica-operacional daqueles que compdem as empresas para gerir
e conviver com as pessoas com deficiéncia, assim como o alto indice de
desemprego entre essas pessoas, sdo alguns dos fatos que refletem o lento
avanco dessas praticas.” (CLEMENTE; 2015; p. 54)

Por sua vez, quando perguntadas sobre como essas dificuldades de insercéo e
adaptacdo do/no ambiente de trabalho poderiam ser vencidas/minoradas, 0s
entrevistados com deficiéncia alegaram que o primeiro passo para a efetivacdo da
incluséo é a valorizacdo de suas capacidades individuais, bem como a disponibilizacao
de recursos que lhes permitam aprimoréa-las. Em consequéncia disso, por diversas vezes,
afirmaram que ndo adiantaria de nada a empresa contratar e ndo aproveitar as
habilidades que o empregado tinha a oferecer, ao invés de focar no que ele ndo poderia

fazer em razdo da deficiéncia. Com isso em mente, pode-se dizer que a barreira mais
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dificil de derrubar seria a dos preconceitos e estigmas ligados a deficiéncia, e ndo
necessariamente as barreiras colocadas no ambiente (HANSEL, 2009; TOLDRA, 2009;
TOLDRA, MARQUE & BRUNELLO, 2010).

Sobre isso, um dos entrevistados respondeu:

"Olha... € uma faca de dois gumes, por um lado, é complicado existir a lei, por
outro lado, se for pra ter emprego, € interessante, por que se nao tiver as cotas eu
ndo sei se as empresas contratariam. O pais tem um vicio que tudo tem que ser a

forceps, assim as politicas afirmativas sio essenciais." (TOLDRA; 2009; p. 113).

Em se tratando dos efeitos da ocupacdo formal em suas relacdes interpessoais, 0s
empregados com deficiéncia entrevistados afirmam ter desenvolvido uma autoimagem
mais positiva depois que comegaram a trabalhar. A despeito da permanéncia de atitudes
preconceituosas e negativas em relacdo a deficiéncia, alguns entrevistados disseram que
o fato de estarem trabalhando fez com que se sentissem mais confiantes e capazes, o que
fortaleceu suas relacGes interpessoais positivamente dentro e fora do ambiente de
trabalho (LEAO & SILVA, 2012). “Eu ganho dinheiro para comprar minhas roupas e
minhas coisas pessoais. Eu até ja comprei um guarda-roupa e um secador de cabelos!”,

disse uma das entrevistadas a Tania Dubou Hansel (2009; p. 30).

Finalmente, de acordo com algum deles, antes de integrar o0 mercado formal de
trabalho, mesmo quando bem instruidos e com acesso a recursos, nao eram levados a
sério pelos amigos e familiares; depois que comecaram a ganhar seu proprio dinheiro —
a “se virar sozinhos”, como se costuma dizer — passaram a se sentir bem mais
respeitados pelos outros. Dizendo de outra forma, conforme resposta oferecida por um
dos participantes entrevistados por Priscila Neves-Silva, Fabiana Gomes Prais e Andréa
Maria Silveira (2015):

“Eu acho que trabalho é vida mesmo, foi ai que eu ganhei uma identidade, que
eu ganhei autonomia, independéncia, que eu fui aprendendo a viver com a minha
dificuldade, de chegar e ir aprendendo a conviver com o outro e podendo ajudar

o outro, e também ter ganho com isso” (p. 2552)
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Os resultados apresentados nessas pesquisas vao ao encontro do que se disse
acima, quando se discutia o processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no ambito
da teoria, da mobilizacdo social e da criacdo de politicas publicas. Embora ndo se
questione a existéncia de avancos na luta pelo reconhecimento social e politico dessas
pessoas na sociedade, ainda ha muito por fazer. O estabelecimento/fortalecimento de
relagdes sociais mais justas e equanimes depende, a0 mesmo tempo, da a¢do do Estado
e da modificacdo dos padrbes de comportamento que Ihe dificulta a origem.

Dito isso, pode-se afirmar que intentos tedricos como o que se desenvolveu até
aqui se apresentam como mais um instrumento de apoio aqueles que se debrucam sobre
0 tema da deficiéncia, no ambito da teoria ou da pratica social/politica. Assim, serdo
apresentadas a seguir algumas consideracdes acerca do trabalho apresentado, bem como

algumas sugestdes para aqueles que quiserem lhe dar prosseguimento.
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CONCLUSAO

A luta por direitos, como venho argumentando desde o inicio, depende, nédo so,
mas especialmente, do reconhecimento. Reconhecimento da existéncia de desigualdade,
opressdo e injustica nas interacdes humanas. Reconhecimento delas ndo s6 como
questdo (algo a se analisar, discutir, explorar), mas também como problema (algo a se
contornar, minimizar, resolver), o que requer coordenar conflitos e estabelecer

consensos e planos de agéo.

O reconhecimento de um problema, porém, néo traz consigo sua solu¢do — como
os resultados da pesquisa apresentados aqui sugerem. Esta, por sua vez, depende da
criacdo e manutencdo de meios efetivos de exercicio da participagdo e/ou representacao
dos interesses individuais e coletivos. Finalmente, é nessas duas esferas da acéo
social/politica que se colocam atores dos mais variados tipos — representantes eleitos,
membros de movimentos sociais, etc. Neste trabalho, discuti a posi¢cdo dos movimentos
sociais de e para pessoas com deficiéncia no cenario social/politico da atualidade, com

énfase no caso brasileiro.

Buscando minorar os efeitos das diversas formas de desigualdade, opressdo e
injustica presentes em nossas relacdes, como se disse, surgiram nas sociedades
modernas aquilo que hoje chamamos de movimentos sociais. Primeiro, com o objetivo
de garantir o direito ao voto, a posse e a terra, e depois, reagindo aos mais variados
imperativos — como os do capitalismo, cujas mudangas no sistema produtivo tornou
necessaria e irreversivel a insercdo de novos grupos nas relacdes culturais, sociais e
politicas de poder —, passando as demandas por igualdade (de género, raca, crenca...). O
movimento social e politico das pessoas com deficiéncia se forma e firma, entdo, um

desdobramento desse processo.

No caso das pessoas com deficiéncia, 0s movimentos sociais vém promovendo,
desde a década de 1970, uma série de mudancas nos padrdes de comportamento das
pessoas, especialmente no que tange a compreensdo da deficiéncia — que passou de
tragédia pessoal (quase uma sentenca de morte) a mera consequéncia da falta de
adaptacdo do/no ambiente (0 que, em si, ndo tem nada de simples, mas também néo

chega a ser um obstaculo intransponivel/imutével). Com a criagdo de politicas publicas
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especificas para o atendimento das necessidades e interesses daquelas pessoas, por meio
da acomodacéo de preferéncias e recursos dos mais variados tipos junto a representantes
da sociedade civil e do Estado, os chamados movimentos de e para pessoas com
deficiéncia trouxe para 0os membros desse grupo uma alternativa a excluséo (travestida
de desigualdade, injustica e/ou opressao). A garantia de direitos passou, entdo, de

esmola a obrigacéo.

No &mbito dessa obrigacdo, passou a integrar o ordenamento juridico brasileiro a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia no mercado formal de trabalho, por meio
das Leis ns. 8.112, de 1990, e 8.213, de 1991, regulamentadas pelo Decreto n. 3.298, de
1999. Esperando contribuir com as discussdes que se colocam, hoje, na arena publica e
fora dela sobre esse tema, neste trabalho busquei analisar a chamada Lei de Cotas como
instrumento de inclusdo de alcance global, dando & pessoa com deficiéncia maiores

chances de acesso a bens e servicos por meio da ocupacao formal.

Para tanto, foram utilizadas informagdes fornecidas pelo Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial, Unidade do Distrito Federal — Senac/DF referentes ao
programa de encaminhamentos de ex-alunos com e sem deficiéncia ao mercado de
trabalho — o Programa Senac Emprego, iniciado em 2007 —, para os anos de 2014 e
2015, bem como dados obtidos junto ao Ministério do Trabalho e Emprego — MTE e ao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, além de pesquisas de opinido
realizadas por diversos autores com representantes de entidades especializadas no
atendimento de pessoas com deficiéncia, empresarios e funcionarios deficientes e ndo
deficientes. Também serviram de apoio a esta pesquisa parte da literatura disponivel
dedicada a discussdo de questdes relativas ao reconhecimento, a justica e a
representacdo dos interesses de minorias — em especial, a que se debruca sobre a

deficiéncia.

Com efeito, as informagdes contidas neste trabalho mostram aquilo que minha
experiéncia pessoal ja supunha: os ideais de normalidade e eficiéncia plenas,
(re)constroem a deficiéncia como um estado de incapacidade, impoténcia e inconstancia
que limita os corpos e os atos daqueles que a possuem; uma condi¢do que, muitas vezes,
desperta nos ndo deficientes pré-conceito e pena, dificultando a criacdo e o
fortalecimento de relacGes baseadas nos sentimentos de (auto)respeito, (auto)confianca

e solidariedade, o que torna os processos de inclusdo pouco efetivos. Em consequéncia
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disso, embora tenhamos avangado muito em termos tedricos e praticos (com o advento
do desenvolvimento de estudos e normas legais especificas, por exemplo), as barreiras
impostas pelos esteredtipos e estigma ndo foram superadas ainda.

A despeito da criagdo de politicas publicas de inclusdo social e politica dessas
pessoas, 0s dados mostram que o numero de individuos com acesso limitado aos
servigos basicos de saude e educacdo e/ou excluidos do mercado de trabalho formal é
enorme ainda hoje, especialmente quando comparados com os dados disponiveis para
pessoas sem deficiéncia. Por exemplo: enquanto para os brasileiros sem deficiéncia a
taxa de analfabetismo gira em torno de 8,3%, para as pessoas com algum tipo de
deficiéncia, ela é de 9,5% aproximadamente; por sua vez, as taxas de desocupacdo
ficam entre 9% e 53%, respectivamente (IBGE, 2012; MTE, 2007; WHO, 2011). Dados
como esses mostram ndo s a necessidade e insuficiéncia da legislagdo vigente como
também a persisténcia de padrdes de comportamento que diminuem e apartam esse

grupo dos (ditos) normais.

Para que sejamos capazes de lidar com questdes relativas a deficiéncia é preciso,
entdo, levar em conta aquilo que elas trazem de exclusivo — 0 modo como se expressam
as situacOes de desigualdade e injustica por meio das diversas formas de opresséo a que
pessoas com deficiéncia estdo sujeitas. Como consequéncia da falta de adaptacdo do
ambiente social e fisico em que vivem, individuos cujos corpos se encontram lesados ou
impedidos estdo mais propensos ndo s6 as situacbes de exploracdo, marginalizacdo,
falta de poder, imperialismo cultural e violéncia (YOUNG; 1990), presente nas relagdes
entre grupos dominantes e dominados, como também as experiéncias do estigma, da
individualidade questionada e da inadaptacdo social (PURCELL; 2014). A deficiéncia
ndo é, em si, uma sentenca, mas isso ndo impede que essas pessoas estejam, de certa
forma, condenadas; as pessoas com deficiéncia, sob diversos aspectos, se identificam e
séo identificadas por aquilo que Ihes falta.

Descritas por Elizabeth Purcell (“Oppression’s three new faces: rethinking Iris
Young’s ‘five faces of oppression’ for disability theory”) como dimensdes (faces) da
opressdo diretamente ligadas a experiéncia da deficiéncia, o estigma, a individualidade
questionada e a inadaptacdo social limitam as possibilidades de reconhecimento,

representacédo e participacdo das pessoas com deficiéncia na sociedade. Por afetarem a
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forma como lidamos com individuos cujos corpos se encontram lesados/ ou impedidos,
de acordo com a autora, elas ajudariam a compreender e explicar as dificuldades
enfrentadas por essas pessoas de maneira mais precisa que as dimensdes proposta por

Iris Marion Young originalmente em “Five faces of oppression”, publicado em 1990.
De maneira geral, essas “trés novas faces” foram assim definidas:

“[...] A primeira delas seria o estigma (stigma), que diz respeito a uma "diferenca
indesejada”. [...] O estigma desvaloriza as pessoas com deficiéncia, negando-
Ihes o reconhecimento ou lhes reconhecendo através de estereotipos e sub-
representacdo. [...] A segunda face da opressdo seria a individualidade
questionada (questioned personhood). Atualmente, as pessoas com deficiéncia
enfrentam formas de opressdo institucional e educacional que questionam sua
condicdo de seres humanos em niveis bioldgicos e psicoldgicos. [...] Ainda hoje
é comum encontrar pessoas, até mesmo filésofos académicos, que costumam
comparar essas pessoas com animais nao-humanos, como chimpanzés,
golfinhos, ou cées domesticos, privando-as, assim, da dignidade humana e dos
direitos humanos que poderiam protegé-los. Por Gltimo, a terceira face seria a
inadaptacgéo social (societal incapacity). Esta forma de opresséo diz respeito aos
fatores sociais e ambientais que d&o vantagens a pessoas com corpos “capazes”,
como quando se constroem edificios cujas saidas de emergéncia ndo sao
acessiveis.” (PURCELL; 2014; p. 185-186; minha tradug&o).

N&o foi por acaso que resolvi discutir esse ponto apenas nas conclusfes deste
trabalho. E provéavel que soasse um tanto desrespeitoso com as pessoas de que falo aqui;
uma leitura desatenta desse ponto poderia conduzir a uma interpretagdo equivocada do
que pretendia dizer desde o inicio, fazendo supor que a injustica e a desigualdade nas
relacdes entre pessoas com e sem deficiéncia decorre das lesGes/impedimentos de seus
corpos e ndo da falta de adaptacdo do ambiente. Além disso, para que se avance na
discussdo sobre os direitos dessas pessoas é preciso entender que sua condicdo impGe
experiéncias que lhes sdo exclusivas; que, consequentemente, devem ser analisadas de

modo especifico — dai a importancia dessas categorias trazidas pela autora no artigo.
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Com efeito, as questdes relativas a deficiéncia vdo muito além daquilo que se
discutiu aqui. Dizem respeito ndo s6 aos processos de formacgdo dos movimentos sociais
e de construcdo da agenda, mas também aos efeitos desses processos nos padrdes de
comportamento dos individuos. No caso da deficiéncia, essas mudancas trouxeram,
além da criacdo de diversos mecanismos (extra)legais de garantia/protecdo dos direitos
desses individuos, o fortalecimento de um discurso cada vez menos negativo,

preconceituoso e estigmatizante.

Essa nova forma de pensar (e lidar com) as lesdes e impedimentos do corpo e da
mente ainda precisa transpor as barreiras da norma e da forma. Para tanto, é preciso
desenvolver mecanismos de comunicacdo e interacdo de/entre pessoas com e sem
deficiéncia mais efetivos; mecanismos que permitam o acesso livre e autbnomo daquele

grupo a informacao e aos processos de tomada de decisdo.

Primeiro, porque é seu direito tomar parte naquilo que lhes diz respeito;
segundo, porque, na medida em que muito da comunicagédo/interacdo entre pessoas com
e sem deficiéncia continua sendo intermediada (por intérpretes de LIBRAS e ledores,
por exemplo), o fluxo pode ser prejudicado. Ora, se tem alguém traduzindo o que uma
pessoa ndo pode ouvir (porque o0 emissor ndo se comunica pela LIBRAS e o receptor
ndo Ié l&bios, por exemplo), ou lendo aquilo que uma outra pessoa nao pode ver (porque
ndo disponibilizaram a mensagem em formato acessivel, por exemplo), como saber se 0
que esta sendo dito é mesmo o que estava sendo falado/escrito? E sendo esse 0 caso,

como tomar uma decisdo de fato esclarecida?

Entretanto, € preciso se ter em mente ainda que mesmo a autonomia e a
liberdade ndo se colocam igualmente entre as pessoas com algum tipo de lesdo ou
impedimento. Com efeito, a depender de como a deficiéncia se manifesta na interacao
do corpo com o ambiente, as a¢bes de um dado individuo permanecerdo limitadas
mesmo com o advento da implementacdo de politicas publicas de inclusdo ou com a
transformacdo nos padrbes de comportamento das pessoas em relacdo aquele corpo
lesado/impedido. Nesse sentido, as questdes relativas a deficiéncia se mostram ainda
mais delicadas e urgentes. Sensiveis, pois ndo podem ignorar as diferencas nos modos
como a deficiéncia se expressa; urgentes, pois existe uma necessidade (se ndo politica,
pelo menos moral) de garantir as pessoas com algum tipo de deficiéncia condicdes para

que exercam direitos e deveres de forma téo livre e autbnoma quanto possivel.
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Esse tipo de questdo ainda é pouco tratada na literatura e muito pouco levada em
conta pelos tomadores de decisdo. Entretanto, ndo € algo que possa ser ignorado. Por
esse motivo, como consideracdo final deste trabalho, deixo o aprofundamento nesses
guestionamentos como sugestdo aos pesquisadores, legisladores e curiosos que se

interessam pela discusséo.
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