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Resumo

Este trabalho teve como objetivo investigar como as mulheres se inserem em profiss@es policiais e
como negociam suas identidades, considerando que tém que corresponder as demandas
masculinas desse contexto. Foi utilizado o referencial te6rico de género, que concebe o carater
socialmente construido das diferencas e das desigualdades entre homens e mulheres. Vinte
entrevistas foram realizadas com mulheres de diferentes cargos da Policia Civil e da Policia Militar
de Goiania-GO. Observou-se que o processo de integracdo das mulheres nessas instituicdes nédo
se da livre de conflitos, visto que tém que corresponder ao mesmo tempo a demanda de agirem
conforme esperado para 0 seu sexo e conforme esperado para um policial homem. Assim,
vivenciam resisténcias e discriminagBes em sua carreira. Notou-se, contudo, que no caso das
policias civis as dificuldades sdo minimizadas pelo tipo de trabalho realizado, o investigativo, que
na percepcao das participantes € mais facil para as mulheres, por se associar a caracteristicas

tidas como femininas, possibilitando maior autonomia e reconhecimento para essas policiais.

Palavras-chave: mulheres policiais, género, identidade, estere6tipos, discriminagcéo
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“I was the third man”: A Study with Women in Policies

Isabela de Oliveira Rosa

Abstract

This study aimed to investigate how women enter in professions such as police and negotiate their
identities, considering that they have to attend masculine demands in that context. The gender
theory was used, which emphasizes the socially constructed nature of the differences and
inequalities between men and women. Twenty interviews were conducted with women from Civil
Police and Military Police from Goiania-GO. Policewomen from different hierarchy levels of posts
were included in the study. The results indicated that the integration’s women process in these
institutions is not free from conflict, because they have to act at the same time as expected for your
sex and as expected for a police man. Thus, they experience resistance and discrimination in their
career. However, in the case of women from Civil Police the difficulties are minimized by the type of
work performed, which is associated to female stereotypes, allowing greater autonomy and

recognition for these officers.

Key-words: policewomen, gender, gender identity, stereotypes, discrimination
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Introducéo

A insercdo das mulheres em profissdes tradicionalmente associadas ao masculino é um
fendbmeno em expansao desde o século XX. Este € um processo que se iniciou a partir de
mudancas sociais e econdmicas que levaram a busca de novos lugares e olhares para o feminino
e a abertura de portas no ambito publico as mulheres, espaco ocupado até entdo pelos homens
(Aran, 2006; Bruschinni, 2007; Oliveira, 1993).

As policias séo instituicdes que representam bem este cenario, pois apesar de envolverem
atividades profissionais consideradas masculinas e serem ocupadas, majoritariamente, pelos
homens, elas acompanharam as demandas sociais do século XX, abrindo espaco as mulheres.
Segundo Bretas (1997), os movimentos sociais a partir da década de 60 contribuiram para uma
maior visibilidade da policia no Brasil. Assim, passaram a ser questionadas suas formas de
atuacéo, o que possivelmente fez aumentar também o interesse académico sobre essa instituicao.

Dessa forma, para contextualizar os estudos atuais sobre as policias, especialmente no que
concerne as mulheres inseridas neste contexto, foi realizada uma revisdo da literatura atual, em
Marco de 2012, em trés bases de dados: a PsycINFO, banco de publicac8es internacionais da
APA; a PePSIC e a SciELO, que contém periddicos eletrdnicos relevantes com publicacdes
nacionais e internacionais em Psicologia. Além destes, foi consultado o banco de dissertagfes e
teses da CAPES, que disponibiliza os resumos das dissertagcfes e teses defendidas no pais, a
partir de 1987. As palavras-chave utilizadas para a busca foram police and women e police and
gender nas trés primeiras bases de dados. No banco da CAPES as palavras-chave consideradas
foram policia e mulheres. Esta escolha se deu porque a pesquisa realizada inicialmente com os
termos em inglés gerou apenas 1 resultado. Além disso, tendo em vista que o banco disponibiliza
os resumos de dissertacoes e teses produzidas no pais, estes seriam os termos mais adequados.

Considerando os termos police and women, a pesquisa realizada na PsycINFO originou um
total de 1607 publicagdes no acervo (que inclui livros, capitulos de livro, dissertac@es, etc) e 37
artigos na PsycARTICLES. Na base do SciELO, a pesquisa resultou em 44 artigos completos
publicados e na PePSIC, apenas 9. Ja os termos indutores police and gender originaram o total de
814 publicacdes na PsycINFO, sendo 20 artigos na PsycARTICLES. Na base de dados do SciELO

e do PePSIC, foram encontrados respectivamente 25 e 3 artigos completos. A pesquisa realizada
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no banco de dissertacdes e teses da CAPES resultou 96 resumos de trabalhos em diversas areas
do conhecimento.

Para fins de comparacao, realizou-se a mesma busca nessas bases, utilizando somente a
palavra-chave police/policia. A busca resultou em 546 artigos na PsycARTICLES, 284 artigos
completos na SciELO, 44 na PePSIC e 1479 teses/dissertacdes no banco da CAPES. Estes
nameros sugerem que, considerando o nimero de publicacdes sobre a policia de maneira geral,
ainda sdo poucos os estudos sobre essas instituicdes com foco nas mulheres e nas questdes de
género.

Como alguns artigos se repetiram no resultado das buscas com diferentes palavras-chave
(police and women e police and gender), foram considerados para este estudo aqueles originados
a partir das palavras-chave police and women, por representarem um ndamero maior de
publicacdes e por se referirem mais diretamente ao tema a ser desenvolvido neste estudo. Foram
considerados também os resumos gerados pela pesquisa no banco de teses da CAPES.

Cabe ressaltar que os estudos encontrados referem-se as palavras-chave utilizadas e, além
disso, no caso das dissertacdes e teses da CAPES, dependem da disponibilizacdo das mesmas
pelos programas de pés-graduacdo das universidades. Dessa forma, esta revisdo ndo teve o
objetivo de ser exaustiva, e sim de contextualizar os estudos académicos acerca do tema. Além
disso, serdo apresentados também trabalhos considerados de importancia para a problematizacéo
deste estudo que nédo foram encontrados por meio desta busca.

O primeiro aspecto importante a ser destacado refere-se ao fato de que os estudos voltados
para a investigagc&o das instituices policiais e, especificamente, das mulheres nessas instituicées,
sdo bastante recentes e concentram-se na Ultima década, ou seja, nos anos 2000. Este dado
condiz com a afirmacéo de Bretas (1997) de que provavelmente a maior visibilidade social da
policia a partir do século XX e a proposta de novas formas de policiamento tém despertado
atualmente o interesse académico sobre a instituicao.

Quanto ao contetdo das investigacdes, observa-se que os trabalhos possuem as mais
diversas tematicas, englobando as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMS)
associadas as diversas violéncias no ambito conjugal, doméstica, de género e contra a mulher.
Em relacdo a essas tematicas sdo abordados, entre outros aspectos: a incidéncia de registros da

violéncia contra a mulher nessas delegacias (Blay, 2003); a importancia das DEAMSs, sua funcao
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social e mediadora de conflitos no atendimento aos casos de violéncia contra a mulher (Debert &
Oliveira, 2007; Nobre & Barreira, 2008; Pinho, 2009; Porto, 2004); a judiciarizacdo dos conflitos
conjugais (Rifiotis, 2004) e a busca por ajuda de mulheres que sofrem violéncia (Bruschi, Paula &
Bordin, 2006). Além desses, as tematicas envolvem as percepcdes de policiais e demais
trabalhadores (Freitas, 2007; Presser, Meneghel & Hennington, 2008; Scardueli, 2006), das
mulheres atendidas nessas delegacias (Branddo, 1997; Marques & Dela Coleta, 2010; Pereira,
2006; Villela et al. 2011) e de agressores quanto a diversos tipos de violéncia de género,
intrafamiliar e contra a mulher (Pimentel, 2010).

Foram encontrados também trabalhos que abordam as policias, mas que néo tém a mulher
nessas instituicbes como foco principal: discussbes sobre o modelo policial profissional e as
mudancas pelas quais este tem passado (Poncioni, 2005); discriminacdo e racismo entre 0s
policiais (Aradjo, 2007; Santos, 2009); stress, burnout e risco de adoecimento em policiais
(Anchieta, Galinkin, Mendes & Neiva, 2011; Ely, 2007; Fonseca, 2004; Mayer, 2006); descricbes
sobre o trabalho nas policias especializadas (Gomes, 2010); valores associados ao trabalho
policial (Muchotrigo & Pilar, 2008), entre outros.

No que se refere especificamente as questdes de género e que envolvem mulheres
inseridas no contexto policial, as principais teméaticas abrangidas sdo as seguintes: mulheres em
cargos de comando na policia (Bahia, 2001; Dourado, 2004; Pupo, 2010; Silveira, 2009); o
processo de tornar-se policial, envolvendo discussdes sobre o feminino, percepcdes sobre a
mulher policial, discriminacdo de género, descri¢cdes do trabalho e das formac¢des de mulheres no
trabalho policial (Antunes, 1992; Barreiras, 2010; Bittencourt, 2010; Calazans, 2003; Caruso, 2004;
Maia, 1993; Mainardi, 2009; Oliveira, 2002; Passos, 2007; Sacramento, 2007); mulheres no
trabalho operacional (Calazans, 2004; Capelle, 2006); assédio sexual entre homens e mulheres
policiais e sua relacdo com a salde (Haas, Timmerman & Héing, 2009); auto-estima de mulheres
policiais (Tougas, Rinfret, Beaton & de la Sablonniére, 2005); diferencas étnicas e de género
associadas a discriminagdo entre policiais (Morris, 1996; Neves, 2008); diferencas de atitude entre
policiais homens e mulheres (Fry & Greenfeld, 1980); fatores de estresse em mulheres policiais
(Thompson, Kirk & David, 2006), entre outros aspectos que ndo dizem respeito ao tema em

discussao.
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Esses estudos envolvem majoritariamente a policia civil e a militar, sendo realizados a partir
de metodologias diferentes e com pessoas de diversos cargos dentro dessas instituicoes. Em
geral, consideram a importancia do contexto de reformas policiais para a insercdo das mulheres
nas policias e associam essas reformas a crise vivenciada pela instituicdo policial na segunda
metade do século XX (Bittencourt, 2010; Calazans, 2003; Passos, 2007).

Além disso, as pesquisas indicam que apesar dessa abertura, as mulheres representam a
minoria nas instituicBes policiais e ocupam majoritariamente as tipicas fungdes femininas do cuidar
nas corporacdes, ficando praticamente restritos a elas os trabalhos administrativos e a atuacgéo e
intervencdo com mulheres, criangas e adolescentes vitimas de violéncia (Soares & Musumeci,
2005). Observa-se nesses estudos que o numero de mulheres em posi¢cdes administrativas e
subordinadas dentro dessas instituicdes & maior, tanto na policia civil, quanto na militar (Calazans,
2004; Silveira, 2009).

Estas desigualdades tém sido observadas ndo s6 nas policias. Por exemplo, na pesquisa de
Santana (2009) com profissionais e estudantes homens da area de informatica foi ressaltado que
as mulheres também sdo minorias tanto nos cursos de graduacdo quanto nesse mercado de
trabalho. Nota-se que o sexismo esteve presente sob forma hostil, que envolve a crenca de que as
mulheres utilizam de sua fragil condicdo para obterem privilégios, e sob forma benevolente,
enfatizando caracteristicas supostamente naturais da mulher, que demandam protecdo. Nesse
sentido, é possivel perceber que esta é uma realidade de vérias profissdes, especialmente
daquelas associadas tradicionalmente ao masculino, onde as diferencas de género parecem se
tornar ainda mais rigidas.

Apenas dois trabalhos sobre mulheres policiais em cargos operacionais foram encontrados,
ambos feitos na policia militar (Calazans, 2004; Capelle, 2006). Calazans (2004) ressalta a
escassez de estudos nacionais e internacionais que se proponham investigar como as mulheres
se constituem em policiais, especialmente no policiamento ostensivo. A autora discute que, a partir
de entrevistas realizadas com mulheres da Policia Militar do Rio Grande do Sul, pode-se perceber
gue a insercdo das mulheres nas policias envolve a negociacdo dos valores de uma policia nova,
mais voltada para a prevencéo e para formas menos violentas de policiamento e de uma policia

antiga, associada a maior truculéncia e a concepcdes militares arraigadas.
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Assim, dadas as vivéncias na formacdo dessas policiais, que muitas vezes as expdem ao
limite psicolégico e corporal, observa-se a construcdo obrigatéria de uma identidade policial
homogénea. Para a autora, o aparelho policial pode ser visto como uma “maquina de produgéo da
subjetividade, impedindo qualquer forma de singularizacéo, tanto para policiais masculinos como
policiais femininos” (Calazans, 2004, p. 148).

No estudo de Capelle (2006), que também foi realizado com mulheres no trabalho
operacional da policia militar do Rio Grande do Sul, entre os principais aspectos destacados esta o
processo de socializagdo como policiais. Por ndo haver um perfil feminino esperado dentro da
policia, estas acabam vivenciando um processo de masculinizagao, sendo homogeneizadas aos
homens. No entanto, “apesar do carater masculinizado de algumas atividades no policiamento
operacional, muitas policiais ainda preferem estar envolvidas com essas atividades, porque elas
s&0 mais valorizadas dentro da organizac&o.” (p.342).

Dessa forma, pode-se dizer que com a inser¢cdo em organizacBes associadas
tradicionalmente ao masculino novas posturas sdo exigidas da mulher, o que implica em
ressignificacdes de suas identidades (Mainardi, 2009) e na busca de estratégias para se
integrarem e serem reconhecidas em sua profissdo (Capelle, 2006).

O estudo de Bahia & Ferraz (2000) realizado com delegadas da Bahia sugere que,
profissionalmente elas se percebem como transgressoras e reconhecem que estdo conquistando
espacgos cada vez maiores. No entanto, as dificuldades, para elas, se situam no ambito privado,
por estarem trabalhando fora e muitas vezes ndo contarem com a compreensao dos respectivos
cbnjuges.

Anchieta (2011), em estudo realizado com policiais de uma delegacia de atendimento a
crianca e ao adolescente do Distrito Federal, discute que o tipo de trabalho realizado nessas
delegacias é feminizado, tendo em vista o proprio publico e os tipos de ocorréncia atendidos, que
envolvem atividades associadas socialmente a mulher. Dessa forma, a autora discute que por ser
feminizado, é um trabalho desvalorizado pelos profissionais que atuam nessa delegacia.

Silveira (2009), em seu estudo realizado com delegadas e delegados da Policia Civil de Sao
Paulo, discute que ao mesmo tempo em que as delegacias de defesa da mulher possibilitaram um
maior acesso as mulheres na instituicdo policial, as mesmas representam um “aprisionamento

profissional”, ja que ficam impedidas de acessar outros postos dentro da profissdo. Esse
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fendbmeno tem sido denominado “teto de vidro” ou ainda “divisdo sexual horizontal” no mercado de
trabalho, e é percebido em muitas profissées quando ndo ha um impedimento explicito quanto a
ascensao das mulheres na carreira, mas dificiimente sdo promovidas devido a preconceitos e
esteredtipos dentro da prépria cultura organizacional (Vaz, 2010; Yannoulas, 2003).

De maneira geral, tais estudos apontam que a insercao feminina nas policias brasileiras é
pautada na concepcdo de um modo “natural” de ser mulher, ou seja, na crenga de que as
mulheres sdo mais democréaticas e menos violentas. Assim, de acordo com Calazans (2004, p.

149):

A medida que surgem novas concepc¢des de seguranca publica, levando a alteracdes nas
acbes de policia (por meio de politicas preventivas, como o policiamento comunitério),
associadas a crescente feminizagdo do mercado de trabalho, esse imaginario permite

supor-se haver um “novo” lugar para as policiais femininas.

Nota-se que essa concepg¢do € ambivalente, pois permitiu a insercdo feminina nessas
instituicbes, mas ao mesmo tempo tem limitado seu acesso aos cargos operacionais e de
comando, considerados masculinos e verdadeiramente policiais. Apesar desses questionamentos,
alguns estudos discutem a importancia das caracteristicas femininas para as policias, apontando a
atuacdo da mulher de forma menos violenta (Barreiras, 2010) e a maior capacidade de
acolhimento e mediagdo como potenciais transformadores da instituicdo (Pupo, 2010; Bahia,
2001), contribuindo para um processo de humanizacdo dessas instituicoes.

Quanto a este aspecto, Bahia (2001) ressalta que a atuacdo da mulher em cargos de
direcdo na policia tem sido marcada pela diferenca, pela possibilidade de trazer ao ambiente de
trabalho caracteristicas apreendidas no mundo privado, no qual valores como solidariedade,
socializacdo, comunicacéo, flexibilidade e compreensédo tém um forte significado.

Esta questdo parece gerar diferentes discussdes na literatura, pois estudos voltados para
mulheres em cargos de comando de outras instituicdes apontam que apesar de o estilo mais
humanizado, ou feminino, de lideranca ser valorizado, pode também representar um estigma e
consequentemente, tornar-se fonte de preconceito em relacado a essas mulheres. Além disso, ha

um esfor¢co maior por parte das mesmas e um excesso de dedicacéo, na tentativa de mostrar que
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0 acesso as posicdes de maior autoridade ndo seja associado a privilégios pelo fato de serem
mulheres (Fontenelle-Mouréo, 2006; Puppim, 1992).

No geral, as pesquisas sdo de diversas areas do conhecimento, sendo a perspectiva de
género bastante utilizada. Assim, considerando género como um conceito eminentemente
relacional, que aponta a construgdo social dos modos de tornar-se homem e de tornar-se mulher,
esta constitui uma perspectiva capaz de aprofundar as discussdes sobre como se estabelecem e
séo percebidas as relagbes de género em instituicBes tradicionalmente associadas ao masculino,
no caso, a policia.

Tendo em vista o levantamento realizado, ndo foi encontrado nenhum estudo que
contemplasse ao mesmo tempo a policia civil e a militar, investigando semelhancas e diferencas
nas experiéncias das mulheres policiais dentro dessas instituicdes. Considerando que ambas séo
instituicbes associadas ao masculino, mas que, a0 mesmo tempo, possuem caracteristicas,
funcbes e objetivos diferentes em suas atuacdes — policia civil com func¢des investigativas e policia
militar com funcdes preventivas e ostensivas — torna-se relevante a investigacdo de como as
mulheres se integram nessas instituicdes, considerando particularidades e semelhangas entre os
contextos das duas policias.

A pesquisa realizada partiu do interesse em compreender 0 que motiva a crescente busca e
a permanéncia das mulheres nessas instituicdes, mesmo diante dos desafios que encontram.
Além disso, buscou-se compreender que estratégias utilizam para se integrarem neste ambiente
que é eminentemente masculino e exige uma postura masculina.

A partir dessas consideracfes, este estudo tem o objetivo de investigar como as mulheres
se integram nas instituic8es policiais, identificando que diferencas podem ser percebidas entre a
Policia Civil e a Policia Militar quanto a este processo de integracdo. Para tanto, a pesquisa sera
realizada em Goiania-GO, utilizando-se o referencial teérico de género na investigacao destes
aspectos.

Dessa forma, este trabalho esta organizado em seis capitulos. O primeiro contextualiza as
discussoes tedricas acerca da categoria género; o segundo traz um panorama quanto a insergéo e
a integracdo da mulher no mercado do trabalho, destacando as principais dificuldades que
permeiam essa presenca; o terceiro capitulo descreve a policia, sua historica, caracteristicas,

funcbes e o contexto de reformas policiais que permitiu o acesso das mulheres a essas
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instituicdes. No quarto capitulo é descrito o método do estudo; no quinto séo apresentados 0s
resultados e no sexto a discussédo dos resultados obtidos. Por fim, sédo feitas as consideracdes

finais quanto as implicac6es desta pesquisa.
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A Perspectiva de Género

As tentativas de fundamentar relagbes e diferencas entre os sexos s@o encontradas em
registros historicos bastante antigos, o que indica que esses fendmenos ha muito tempo
despertam a curiosidade humana (Galinkin, Santos & Zauli-Fellows, 2010). Tal interesse faz-se
presente em boa parte das ciéncias humanas e sociais, cujos estudos envolvem explicacdes
diversas, que abrangem desde a construcao das primeiras sociedades até os modos como essas
relagbes entre os sexos se estruturam hoje, variando a medida que o conhecimento é construido e
modificado.

Segundo Stearns (2007), o processo historico que vai desde os grupos ndmades até a
construgéo das primeiras civilizagdes patriarcais constitui a forma como muitas das sociedades se
originaram, entre elas, as ocidentais. Foi provavelmente o surgimento das sociedades agricolas
gue favoreceu o dominio masculino, pois em funcdo do estabelecimento de moradias
permanentes houve aumento nas taxas de natalidade, o que consequentemente levou a uma
maior dedicacao das mulheres & maternidade (Engels, 1884/1982; Stearns, 2007).

A nocdo de propriedade tornou-se, assim, cada vez mais importante. Surge, segundo
Engels (1884/1982) a ideia de familia, organizacdo social alicercada no casamento. Com a
intencdo de controlar a heranca das geragfes futuras, os homens passam a regular a sexualidade
das mulheres. Dessa forma, estas foram sendo definidas em termos de gravidez e cuidados com a
casa, e os homens foram se estabelecendo como criaturas superiores, assumindo papeis
dominantes (Stearns, 2007).

De acordo com Nogueira (2001b), “houve sempre ao longo dos tempos grande quantidade
de discursos, teorias, visdes acerca da mulher, essencialmente associados a sua capacidade de
reproducdo” (p. 108). Assim, descricbes sobre uma suposta “natureza” feminina, que
posicionavam a mulher em uma condi¢éo de inferioridade sexual e intelectual, estiveram na base
das constru¢des do pensamento médico e cientifico como um todo (Riemenschneider, 2004).

Laqueur (2001) discute que até o século XVIII permaneceu nas sociedades ocidentais a
concepcdo de um Unico sexo bioldgico verdadeiro, o masculino. A mulher era considerada um
homem com defeito, dado que sua genitalia era vista como uma forma menor dos 6rgéos

masculinos. O pénis era um simbolo de status, o sexo real. “As criaturas com pénis externo eram
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consideradas meninos e tinham todos os privilégios e as obrigagcdes dessa condicdo, e as que
tinham pénis interno eram relegadas a categoria inferior de meninas.” (p.170).

Para o autor, a inferioridade da mulher explicava-se, especialmente no pensamento grego,
pela falta de controle sobre suas emocdes, estando associada ao desejo e a desordem (Laqueur,
2001). Por volta de 400 a. C., Platédo, cujo trabalho exerceu grande influéncia na medicina e em
outras areas do conhecimento, acreditava que o Utero, ou a matriz, era como um animal vivo
dentro da mulher, sujeitando-a a distarbios de ordem psicologica e a disfungdo do principio
organizador e funcional dos 6rgaos (Nogueira, 2001b; Riemenschneider, 2004).

Com o surgimento do periodo Illuminista, caracterizado pela énfase a razao e pela proposta
do método cientifico, passa-se a concepg¢do de dois sexos, ndo sO diferentes, mas opostos. No
discurso da época persiste a imagem da mulher sem raz&o, ou com razdo inferior, 0 que a
impossibilitaria de participar de maneira igual na sociedade (Laqueur, 2001; Oliveira & Amancio,
2006). Assim, segundo Nogueira (2001b), parte-se “da descrigdo do corpo feminino como uma
copia defeituosa do corpo do homem, para a crenca de uma natureza fragil, sujeita as desordens
provenientes dos seus 6rgdos reprodutivos” (p.109). Essa ideia de fragilidade e inferioridade,
presente desde a criagdo do pensamento cientifico, foram refor¢cadas pela medicina e integradas a
ciéncia moderna, tendo repercussédo, ainda hoje, nas ciéncias humanas e sociais (Oliveira &
Amancio, 2006).

E em oposicéo a estas concepcdes de mulher e de feminino que, no final do século XIX e
no decorrer do século XX, desenvolvem-se o feminismo e os estudos de género. De maneira
geral, a categoria analitica género propds a reflexdo de como as diferengas percebidas entre os
sexos refletem organizacdes sociais pautadas na desigualdade, ou seja, em relacGes de poder.
Essa trama, longe de ser exaurida, estd em pleno desenvolvimento (Galinkin & Ismael, 2011).
Diante disso, este capitulo tem como objetivo contextualizar teoricamente e historicamente a
categoria género, buscando elucidar as perspectivas que permitem o aprofundamento do assunto

para o presente estudo.

Movimentos Feministas e Estudos de Género

O conceito de género esta diretamente ligado a histéria dos movimentos feministas (Louro,

1997). Segundo Oliveira (1993), estes, enquanto movimentos sociais, chegam “como desafio e
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exigéncia de transgressdo de uma ordem que, confundida com o senso comum, vigorou ao longo
dos tempos” (p. 14). Assim, para contextualizar as diferentes perspectivas e concepg¢des que
envolvem as discussdes de género, é necessario retomar o processo de lutas e reivindicacdes que
envolvem a busca por direitos igualitarios entre homens e mulheres.

Embora haja variabilidade tedrica quanto ao desenvolvimento dos movimentos feministas,
estes sdo geralmente descritos por fases, ou ainda, conforme propfe Bento (2006), por meio de
trés tendéncias explicativas: a universal, a relacional e a plural. Estas fases representam as
mudancas pelas quais estes movimentos passaram gradualmente, em diferentes momentos da
historia, de acordo com prioridades e motivagdes socioeconémicas de cada época (Galinkin,
Santos & Zauli-Fellows, 2010; Narvaz & Koller, 2006; Nogueira, 2001b; Pedro, 2005).

O periodo inicial dos movimentos feministas refere-se as reivindica¢cdes que teriam se
desenvolvido no final do século XIX, voltando-se para a incorporacdo das mulheres ao estado
moderno industrializado, como cidadads (Nogueira, 2001b). As lutas pelos mesmos direitos
politicos, econdmicos e sociais que os homens, como o direito de votar, de trabalho remunerado, a
propriedade, a heranca, entre outros, representavam essa preocupacao. O movimento sufragista,
que representou a luta das mulheres pelo direito ao voto, € um exemplo caracteristico dessa fase
(Narvaz & Koller, 2006; Nogueira, 2001b; Pedro, 2005).

Segundo Louro (1997, p. 17), “tornar visivel aquela que fora ocultada foi o grande objetivo
das estudiosas feministas desses primeiros tempos.” Assim, a luta era pela igualdade de direitos,
visando provar que as mulheres ndo eram inferiores aos homens e que podiam ter acesso as
mesmas coisas que eles (Oliveira, 1993).

Bento (2006) define este periodo como universal, dado que as reivindicacbes eram vistas
como preocupacBes comuns a todas as mulheres, pois todas eram oprimidas pela ideologia

patriarcal. De acordo a autora (2006, p. 73),

A visibilizagdo da mulher como categoria universal correspondia a uma necessidade politica
de construcdo de uma identidade coletiva, que se traduziria em conquistas nos espagos
publicos. No entanto, os perigos e limites dessa concepcao estdao na essencializacdo das

identidades, por um lado, e na vitimizacéo do sujeito mulher, por outro.
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Assim, a categoria mulher ndo era suficiente para abranger e explicar as inimeras
diferencas regionais, de classe, de raca, de faixa etaria, entre as mulheres. Isso leva a pensar nao
em uma Unica condicao feminina, mas em varias condi¢des vivenciadas por diferentes mulheres,
de diferentes grupos, etnias e classes sociais (Galinkin, Santos & Zauli-Fellows, 2010; Grossi,
1998; Pedro, 2005).

Séao estes questionamentos que caracterizam a segunda fase dos movimentos feministas, ja
na segunda metade do século XX, que deu origem aos estudos de género (Pedro, 2005). Neste
momento, o feminismo deixa de ser somente um movimento social politico, passando a fazer parte
também dos interesses académicos (Louro, 1997). E questionada a nocdo de um universo
feminino separado e género surge como categoria analitica. Por meio dela, busca-se a
compreensdo de como as hierarquias sociais sdo construidas, legitimadas, contestadas e
mantidas (Scott, 1995).

Na definicho de Bento (2006), esta é a perspectiva relacional, caracterizada pela
compreenséo de que masculino e feminino constroem-se relacionalmente, nas interagfes sociais.
A categoria género sugere que as informacgfes a respeito das mulheres sdo necessariamente
informacdes sobre os homens, pois um implica no estudo do outro. Ndo ha como falar das
mulheres de uma maneira isolada, nem vice-versa (Narvaz & Koller, 2006; Scott, 1990).

Os estudos de género questionam as cren¢as na determinagcéo natural dos comportamentos
de homens e mulheres. Segundo Grossi (1998), a “explicagdo de ordem natural ndo passa de uma
formulagédo ideoldgica que serve para justificar os comportamentos sociais de homens e mulheres
em determinada sociedade.” (p.33). Género é, dessa forma, uma categoria historicamente
determinada, que da sentido as diferencas percebidas entre os sexos.

De acordo com Scott (1998):

Quando falo em género, quero referir-me ao discurso da diferenca dos sexos. Ele ndo se
refere apenas as ideias, mas também as instituicdes, as estruturas, as praticas quotidianas,
como também aos rituais e a tudo que constitui as relagbes sociais. O discurso é um
instrumento de ordenacdo do mundo, e mesmo ndo sendo anterior a organiza¢éo social, ele
€ inseparavel desta. Portanto o género é a organizacao social da diferenca sexual. Ele ndo

reflete a realidade biolégica primeira, mas ele constréi o sentido desta realidade. A diferenca
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sexual ndo é causa originaria da qual a organizagéo social poderia derivar. Ela é antes uma

estrutura social movente, que deve ser analisada nos seus diferentes contextos histéricos.

(p.15).

Assim, é um termo que rompe com o determinismo biolégico. Ndo é negada a biologia,
porém é enfatizada a construgao social e histérica produzida sobre as caracteristicas biolégicas
(Louro, 1997). Além disso, trata-se de entender como estas constru¢des sociais e histéricas se
constituem em relag8es de poder e desigualdade.

Alguns estudos tém apontado, ainda, a necessidade de pensar a categoria fora dos
parametros heterossexuais, ou, em outras palavras, sem recorrer a uma estrutura binaria que
deixa de fora as sexualidades ndo normativas ou divergentes (Bento, 2006; Butler, 2008).

Segundo Bento (2006), desnaturalizar ndo € o mesmo que dessencializar. Para a autora (p. 70):

Na medida em que se apontavam 0s interesses que posicionam a mulher como inferior por
uma suposta condicao bioldgica, as posi¢cdes universalistas reforcaram, em boa conta, a
essencializacédo dos géneros, uma vez que tendem a cristalizar as identidades em posicoes

fixas.

Dessa forma, a desconstrucdo do essencialismo caracteriza a terceira fase do feminismo,
também conhecida como pds-moderna, pés-estruturalista (Galinkin, Santos & Zauli-Fellows, 2010;
Oliveira & Amancio, 2006), ou, ainda, como perspectiva plural (Bento, 2006). Género ndo deixou
de ser concebido como uma categoria relacional, que se constitui nos processos sociais, mas
passou a ser questionada a ideia de identidade essencializada. Surgem os estudos queer (Butler,
1999, 2008), que questionam a heterossexualidade como matriz normativa e propdem pensar a
identidade “em seu carater performativo e contingente, contrapondo e denunciando qualquer
tentativa de cravar as identidades sexuais e de género como se fossem pedras, fixas.” (Bento,
2006, p. 84).

Cabe ressaltar que as diferentes discussfes propostas em cada época e as tendéncias
explicativas dos estudos de género sempre coexistiram, e ainda coexistem, na

contemporaneidade (Narvaz & Koller, 2006). Além disso, género corresponde a uma categoria
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analitica interdisciplinar, ja que seria um equivoco considerar essas questdes como objeto de
estudo de um Unico campo de investigacdo cientifica. E necessario, assim, que diferentes
abordagens sejam utilizadas complementarmente, pois é a unido das disciplinas que permite
compreender melhor a complexidade desses fendbmenos (Galinkin & Ismael, 2011; Madureira,
2010).

E importante destacar ainda que, independente de fases ou perspectivas explicativas, a
implicacdo politica é inerente aos movimentos feministas e aos estudos de género (Oliveira &
Amancio, 2006). Nesse sentido, uma das grandes contribuicbes dos mesmos deve-se aos
questionamentos feitos a ciéncia tradicional por sua busca pela verdade e pela objetividade, que
remetem ao afastamento e a neutralidade de quem se propdem a conhecer (Galinkin, Santos &
Zauli-Fellows, 2010; Oliveira & Amancio, 2006; Nogueira, 2001b). Além disso, as criticas séo

voltadas ao referencial masculino, branco, ocidental e heterossexual tomado pela ciéncia como

pardmetro de normatividade e normalidade.

A Construcdo Social do Género

Segundo Nogueira (2001b), as diferencas de género sdo invencdes das sociedades
humanas, cujo objetivo é construir arranjos sociais que modelam e disciplinam o olhar sobre o
mundo. A autora enfatiza a influéncia da comunicagédo social na criacdo e na manutencdo de
crencas quanto a naturalizacdo dessas diferencas.

Na mesma direcdo, Amancio (1992) destaca que a diferenciagdo entre os géneros é
internalizada por meio da socializacdo, de modo que os comportamentos aprendidos como
adequados a identidade de género e as expectativas associadas a esses comportamentos
acabam funcionando como um dado objetivo e explicativo em si mesmo, ocultando o sistema
social que precede e orienta os préprios processos de socializacao.

De acordo com Dowling (2001), o condicionamento que recebemos como membros de um
ou outro sexo leva-nos a manter o homem e a mulher como opostos — tdo diferentes quanto
possivel. A autora analisa como a inferioridade fisica da mulher foi aprendida gradualmente no
decorrer da histéria, trazendo como consequéncia o subdesenvolvimento de sua capacidade

fisica, bem como da forca e de seu conhecimento corporal como um todo.
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Para Dowling (2001), foi construido um perfil de feminilidade pautado na fragilidade fisica
que impediu que a mulher praticasse esportes, adquirisse forca muscular, aprendesse a se
defender, ou seja, ndo foi dada a mesma oportunidade a mulher de se desenvolver fisicamente. A
feminilidade nos parametros da fragilidade, do cuidar, da beleza é ensinada as meninas desde o
nascimento, de forma que as proprias mulheres aprenderam a ndo querer tais aptiddes fisicas por
medo da masculinizacéo do corpo e dos consequentes estereétipos a que isso levaria. Além disso,
passaram a acreditar em sua inferioridade fisica e na incapacidade de desenvolverem
determinadas habilidades. Este fendmeno é definido pela autora como “fraqueza aprendida”
(Dowling, 2001).

De acordo com Bento (2006), “agir de acordo com uma mulher ou um homem € por em
funcionamento um conjunto de verdades que se acredita estarem fundamentadas na natureza.”
(p-93). Nesse sentido, mesmo em idades pré-escolares, as brincadeiras ensinadas e incentivadas
para meninos e meninas séo diferentes. Meninos sdo mais estimulados a jogar bola, a participar
de jogos em grupos, de esportes organizados, de brincadeiras que envolvem contato fisico mais
brusco, de corridas. J& as meninas sao mais estimuladas a atividades que envolvem o cuidar
(como nas brincadeiras de bonecas), o contato fisico de forma mais sensivel, movimentos
corporais mais leves e participam de grupos menores de meninas (Dowling, 2001).

Dowling (2001) alerta, ainda, para o fato de que geralmente quando as meninas iniciam a
pratica de esportes ja sdo mais velhas que os meninos. “Isso significa que se atrasam em
aprender as pericias necessarias a aptidao fisica. Esta desvantagem — mais uma vez considerada
“natural” — é suficiente para dissuadir muitas meninas de voltar a tentar.” (Dowling, 2001, p. 77).
Dessa forma, a dificuldade que muitas mulheres tém quando d&o inicio a atividades fisicas
tardiamente, reforca ainda mais a crenca na sua inferioridade fisica.

Segundo Nicolson (1996), as capacidades das mulheres de gerar um bebé e de amamentar
mostram nitidamente as diferencas anatdomicas e bioldgicas entre elas e os homens, sendo que
essas diferencas ndo s6 levam a comportamentos e fungBes reprodutivas diferentes. Elas sé@o
dotadas de valores sociais na maioria das vezes infundados, que colocam as mulheres em
desvantagem. Para a autora, o senso de ser um individuo com género em uma cultura dominada
pelo masculino influencia os modos como a integridade e a sobrevivéncia sdo negociadas. A

discriminacdo de género, a subordinacdo do trabalho, a experiéncia de ser socialmente e
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profissionalmente marginalizado(a) influenciam a experiéncia cotidiana e se tornam integrados em
um senso de subjetividade/identidade. Como consequéncia da socializacdo de género, as
mulheres estdo mais propensas a aceitarem a versao patriarcal das suas vidas como a realidade
(Nicolson, 1996).

Bourdieu (2010) aprofunda essas questdes, trazendo reflex6es sobre a construcao, a légica
e a persisténcia da dominacdo masculina. Para ele, as diferencas sexuais séo vistas como causa
e fundamento para a determinacdo de espacos, de funcdes que homens e mulheres devem
ocupar socialmente e, consequentemente, estabelecem a valorizacao social atribuida a cada um.
Nesse sentido, o autor estabelece a nocdo de violéncia simbdlica para explicar como os
dominados aplicam a realidade esquemas de pensamento que sdo produtos da internalizacao

dessas relacdes de poder. Nas palavras do autor:

A violéncia simbdlica se institui por intermédio da adesdo que o dominado ndo pode deixar
de conceder ao dominante (e, portanto, & dominacéo), quando ele ndo dispde (...) para
pensar sua relagdo com ele, mais de que instrumentos de conhecimento que ambos tém em
comum e que, ndo sendo mais que a forma incorporada da relacdo de dominacgéo, fazem

esta relagdo ser vista como natural (Bourdieu, 2010, p.47).

A estrutura da dominacao s6 deve sua eficacia aos mecanismos que ela desencadeia e que
contribuem para a sua reproducdo. O poder simbdlico s6 se legitima com a colaboracdo dos
subordinados. Portanto, dizer que a dominagdo perdura através dos dominados nao significa
atribuir culpa as mulheres por sua prépria opressdo, como se fosse uma escolha a adogéo de
praticas submissas, e sim mostra como essas estruturas funcionam em um sistema que cria sua
I6gica de maneira que néo seja pensada ou questionada (Bourdieu, 2010).

Ainda, de acordo com o autor, dadas as condi¢cdes que a fazem resignar, a mulher acaba
exercendo outro tipo de poder, o poder por procuracdo, ou seja; de forma indireta, afirmando e
legitimando o poder do homem. Assim ela se fara reconhecida e garantira sua dignidade (sua, e a
do homem) através da posicdo dominante que o homem ocupa no casal (Bourdieu, 2010). Nesse
sentido, Bourdieu concebe a perspicacia como marca peculiar dos dominados, que s&o

estimulados a desenvolver “a atencdo, a observacdo e a vigilancia necessarias para prever 0s
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desejos ou pressentir os desacordos” (p. 42). A ‘intuicao feminina’ estaria inserida nesse processo,
tornando-se inclusive um rétulo ou uma caracteristica pejorativa para as mulheres.

A partir dessas discussdes, nota-se como as diferencas de género, internalizadas por meio
da socializacédo, constituem relacfes de poder e, como tal, relacdes de desigualdade. Na tentativa
de compreender esses processos, um frequente debate nos estudos de género remete as nogoes
de igualdade e diferenca, apontando, por um lado, a necessidade de buscar a igualdade entre

homens e mulheres e, por outro, a necessidade da valorizag&do da diferenca entre eles.

Igualdade, Diferenca e Identidade

Pedro (2005) destaca que no decorrer dos movimentos feministas e dos estudos de género,
as concepcdes que reivindicavam a participacdo das mulheres na esfera publica, em igualdade de
condicdes com os homens, foram chamadas de “igualitaristas”, ja as denominadas
“diferencialistas” voltavam-se para a valorizacdo das caracteristicas femininas, e a partir delas, a
valorizagcdo das mulheres.

De acordo com Nentwich (2006), o paradigma da igualdade tem o intuito de minimizar as
diferencas entre homens e mulheres. Partindo da percepcdo de que se as diferencas séo
socialmente construidas, elas podem ser desconstruidas por meio do rompimento das barreiras
estruturais que provém menos acesso e poucos recursos a mulher. Assim, a mulher teria
capacidade para competir igualmente com o homem. J4 o paradigma da diferenca enfatiza as
diferencas entre homens e mulheres, defendendo que sejam evidenciadas e valorizadas as
particularidades de cada género, ou seja, a mulher deve ser valorizada por sua experiéncia
feminina, por sua singularidade (Favero, 2010; Nentwich, 2006).

Pedro (2005) acrescenta que as perspectivas “diferencialistas” foram acusadas de
essencialistas, por negarem a “temporalidade ao atribuir uma ontologia primordial e imutavel aos
produtos histéricos da agdo humana” (p. 81). Conforme destacado anteriormente, enfatizavam
gue, por terem um corpo que menstrua, que engravida, que amamenta e que é considerado
menos forte, as mulheres estariam submetidas as mesmas violéncias e a submisséo.

Da mesma forma, as perspectivas “igualitaristas” eram acusadas de exigirem que todas as

mulheres se portassem como homens para poderem integrar-se na esfera publica, no mundo
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masculino. Quanto a isso, as perspectivas “diferencialistas” afirmavam que para terem poder, as
mulheres deveriam afirmar sua diferenca como de igual valor (Pedro, 2005, Oliveira, 1993).

Para Nentwich (2006), os dois paradigmas levam a uma escolha, como se uma Unica
abordagem pudesse ser verdadeira. No entanto, ambas as perspectivas consideradas sozinhas
séo insuficientes: “o feminismo da igualdade necessita de um conceito de diferenca para definir
seus problemas, do mesmo modo que o feminismo da diferenca necessita de um conceito de
igualdade no sentido de ‘diferente, mas igual’ ou ‘equivalente’” (Favero, 2010, referindo-se a
Nentwich, 2006, p. 175).

Na discussdo de Oliveira e Amancio (2006), deve-se evitar tanto o essencialismo, que
evoca um privilégio a condi¢cao feminina, quanto o relativismo, que desconstréi o sujeito mulher ao
enfocar a igualdade. Dessa forma, é importante que os estudos busquem saidas conciliatérias,
evitando os dois extremos.

Scott (2005) afirma que a antitese igualdade versus diferenga oculta a interdependéncia
entre os dois termos. Este binarismo esconde a no¢éo de diversidade de identidade de homens e
mulheres, colocando um em oposi¢cdo ao outro. Assim, as diferencas dentro da categoria séo
suprimidas. Ndo é enfatizado, por exemplo, a diversidade entre as préprias mulheres e entre os
préprios homens “no comportamento, no carater, no desejo, na subjetividade, na identidade de
género e na experiéncia histérica de cada um” (Araudjo, 2005, p. 46). Para Scott (2005), as
diferengas miltiplas se constituem como o verdadeiro sentido da propria identidade e é a Unica
maneira de superar as armadilhas da oposi¢éo entre igualdade e diferencga (Scott, 2005).

De acordo com Araujo (2005, p. 47):

Quando se universalizam essas diferencas, obscurecem-se outras possibilidades de
homens e mulheres se diferenciarem dos modelos rigidos e estereotipados. Muitas das
caracteristicas atribuidas ao masculino e ao feminino ndo séo determinadas pelo género,
sdo influenciadas também pela classe social, pela cultura, pela educacédo, bem como por
caracteristicas individuais de personalidade — nem todos os homens s&do agressivos,
objetivos, seguros de si etc, da mesma forma que nem todas mulheres sao inseguras,

pouco agressivas e sem objetividade.
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Para Scott (2005), o paradoxo da igualdade e da diferenca remete ao paradoxo entre
direitos individuais e grupais. A autora cita o exemplo dos movimentos feministas, cujas lutas
iniciais das mulheres focaram a eliminacdo das diferencas sexuais na politica, reivindicando
igualdade no exercicio da cidadania. O argumento era de que o fato de ser mulher ndo deveria ser
impedimento para a obtencdo de direitos iguais aos dos homens, mas era precisamente como
mulheres, que as mulheres argumentavam, ou seja, o fato de ser mulher ndo deveria gerar
diferencas de direitos, mas essa diferenca foi o instrumento pelo qual, como grupo, as mulheres
lutaram (Scott, 2005).

A autora destaca que as demandas por igualdade ao mesmo tempo em que repudiam,
evocam as diferencas que num primeiro momento ndo permitiram a igualdade. Para ela, a busca
pela igualdade social, por si s6, remete ao fato de que os individuos séo diferentes, pois nao
haveria sentido em reivindicar a igualdade para sujeitos que séo idénticos (Scott, 2005). Da
mesma maneira, Silva (2011) coloca que em um mundo homogéneo, onde todas as pessoas
partihassem da mesma identidade, ndo seria necesséria a afirmacao da diferenca. Assim, as
diferencas séo utilizadas para organizar a vida social, por meio de categorias de grupos, sendo a
identidade dos grupos resultado dessas distingdes categoricas de raca, de género, de religido,
entre outros (Scott, 2005).

Os conceitos de esteredtipo, preconceito e discriminagdo, que sao intimamente ligados,
parecem contribuir para a compreensdo dessas questdes. Os esteredtipos podem ser definidos
como “crengas compartilhadas sobre os atributos pessoais, especialmente tragos de
personalidade, como também sobre os comportamentos de um grupo de pessoas” (Pereira, 2002,
p.46). Estdo intimamente envolvidos no processo de significacdo e categorizacdo das pessoas e
dos grupos.

Segundo Woodward (2011, p. 42), “é pela construgdo de sistemas classificatérios que a
cultura nos propicia os meios pelos quais podemos dar sentido ao mundo social e construir
significados”, sendo que cada cultura tem formas préprias e compartilhadas de classificar o mundo
e que as categoriza¢des tém, em certa medida, uma funcdo mantenedora da ordem social. Nesse
sentido, entende-se a categorizacdo como um processo cognitivo, sendo que a cultura fornece
diferentes lentes para a apreensdo do mundo, influenciando na maneira como os processos de

separacao e categorizacdo sao construidos (Pereira, 2002; Pérez-Nebra e Jesus, 2011). Por outro
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lado, baseiam-se em conjuntos de idéias genéricas sobre grupos e individuos e, por isso, tém
importancia fundamental na manifestacéo dos preconceitos e de comportamentos discriminatérios
(Pereira, 2002).

O preconceito refere-se a uma atitude precipitada e negativa em relacdo a membros de um
grupo ou a um grupo como um todo. Caracteriza-se pela predisposicdo a adotar comportamentos
negativos, baseados em generalizacbes, ou seja, em estere6tipos, que deixam de considerar
diferencas individuais no interior de um grupo (Allport, 1954, citado por Pereira, 2002; Bandeira &
Batista, 2002). A discriminacdo, por sua vez, seria 0 comportamento manifesto da atitude
preconceituosa, por meio de tratamentos injustos que podem ser expressados seja pela rejeigéo
verbal, pela evitagdo e pela propria violéncia fisica (Pereira, 2002).

De acordo com Pérez-Nebra e Jesus (2011), o preconceito ocorre nos diversos niveis
sociais e educacionais da sociedade, mas como muitas vezes se constituem de maneira
silenciosa, apropriando-se de uma logica de organizacdo da realidade e de conhecimento do
mundo, o preconceito e a discriminagdo acontecem sem ser percebidos nem questionados.
Instalam-se nas relagBes sociais de género, de classe, de cor e tém expressdo em diferentes
esferas da vida humana, inclusive no trabalho (Bandeira & Batista, 2002; Pérez-Nebra & Jesus,
2011).

Nota-se a partir destas concep¢des que as diferencas sdo norteadoras do processo de
categorizacdo e de estereotipizacdo do mundo, ou seja, pode-se dizer que tanto o preconceito
como a discriminacdo sdo maneiras de lidar com o “outro diferente” (Bandeira & Batista, 2002;
Woodward, 2011). Esse processo tem como consequéncias o estabelecimento de relagdes sociais
hierarquicas, desiguais entre grupos e individuos de grupos.

Segundo Madureira (2009), as distin¢cdes rigidas de género, por exemplo, estéo diretamente
relacionadas & ndo permeabilidade entre masculino e feminino, entre heterossexuais e LGBTs
(sigla utilizada para designar as sexualidades ndo normativas: Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Transexuais, Transgéneros). As diferencas se tornam defeitos e € a intolerancia a essas
diferencas que propiciam o preconceito e as praticas discriminatérias (Madureira, 2009). Assim, ao
mesmo tempo em que a diferenca parece ser organizadora do mundo, quando evocada, pode

reforcar ainda mais os processos de discriminacéo.
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Louro (1997) acrescenta que a afirmacdo de que homes e mulheres séo diferentes néo
geraria conflitos se fosse somente a diferenca o que estd em jogo. Na verdade, a questédo gira em
torno das desigualdades, o que implica sempre em relagdes de poder. Nesse sentido, “reivindica-
se para que sujeitos diferentes sejam considerados ndo como idénticos, mas como equivalentes”
(p.46).

Segundo Oliveira (1993), a luta pela igualdade nos movimentos feministas foi, em seu
cerne, contraditéria, na medida em que as mulheres se esforcavam para assimilar os modelos
masculinos. Essa estratégia levou a uma crise de identidade, gerando sentimentos de
ambiguidade e de desconforto, uma vez que era percebida a supervalorizagdo das caracteristicas
masculinas em detrimento das femininas.

Nas palavras da autora (p. 47):

Dilaceradas por pertencerem, simultdnea e conflituosamente, ao espaco privado, ao mundo
do lar e da familia, regido pelas emocdes, pelos sentimentos e pela afetividade, e ao espaco
publico, ao mundo do trabalho regido pela agressividade, pela competividade e pelo
principio do rendimento, as mulheres descobrem que o acesso as fun¢cdes masculinas nédo
basta para assentar a igualdade e que a igualdade, compreendida como integracdo

unilateral no mundo dos homens, néo é liberdade.

Assim, aponta a busca pela diferenga como passo importante nos movimentos feministas.
Para a autora, “a verdadeira igualdade é a aceitagcao da diferenca sem hierarquias” (Oliveira, 1993,
p.74). No entanto, conforme alerta Araudjo (2005), ao levantarem a bandeira do direito a diferenca,
defendendo a igualdade de direitos a partir dessa diferenca, ou seja, da valorizagcdo do feminino e
de caracteristicas essenciais, 0s estudos de género correm o risco de cair no mesmo dualismo
masculino/feminino (Aradjo, 2005).

Nentwich (2006) enfatiza que escolher uma posi¢édo ou outra nao € necessario, pois ambas
sdo igualmente validas e podem ser usadas simultaneamente, sem serem exclusivas, em
determinado contexto. Para o autor, é nas praticas cotidianas que séo construidos os significados.
O préprio senso comum, ou seja, as falas cotidianas das pessoas sao contraditrias por natureza

e fazem sentido mesmo na contradicdo. Assim, os discursos podem transitar o tempo todo entre a
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igualdade e a diferenca e essa tensao, concebida como “dilema ideolégico”, ndo carece resolugao
(Nentwich, 2006).

De maneira semelhante, para Scott (2005), a tensdo entre igualdade e diferenca, entre
identidade de grupo e identidade individual ndo pode ser resolvida, pois é consequéncia do modo
como a vida social é organizada. E como grupo que as pessoas exigem seus direitos individuais,
mas é por pertencerem a grupos que muitas vezes nao sao percebidos como individuos. Por isso,
pontua que igualdade “ndo é a auséncia ou a eliminagéo da diferenga, mas sim o reconhecimento
da diferenca e a decisao de ignora-la ou de leva-la em consideracéo.” (p. 15).

De acordo com o posicionamento de Scott (2005), cabe perguntar como 0s processos de
diferenciacdo social operam e, a partir disso, desenvolver andlises que tratem as identidades
como efeitos de processos politicos e sociais. Assim, partindo desta perspectiva, compreende-se a
igualdade e a diferengca em constante balan¢o, sendo necesséria a anélise também constante das
circunstancias ora nas quais a diferenca é importante, ora nas quais a igualdade deve ser
considerada (Scott, 2005).

Falar em diferenca e igualdade remete a questdo da identidade, pois este € um conceito
que compreende o processo pelo qual nos igualamos e nos diferenciamos das outras pessoas, em
busca de um sentimento unicidade (Galinkin & Zauli-Fellows, 2011; Silva, 2011). Ciampa (1997)
ilustra esta nogdo a partir da afirmacéo de que o préprio nome, primeira referéncia de identidade,
remete a esta ambivaléncia. O primeiro nome de alguém o diferencia dos familiares, enquanto o
Gltimo, iguala-o a eles. Assim, vamos nos igualando e nos diferenciando conforme os diversos
grupos dos quais fazemos parte ao longo de nossas vidas.

Galinkin e Zauli-Fellows (2011) destacam que a identidade refere-se aquilo que uma pessoa
€, em comparacdo ao que ela ndo é, ou seja, refere-se a sentir-se Unico e, a0 mesmo tempo,
pertencente a determinados grupos e categorias sociais. Dessa forma, o processo de auto-
identificacdo de um individuo envolve o reconhecimento das semelhancas e também das
caracteristicas que o tornam uma pessoa diferente das outras (Galinkin & Zauli-Fellows, 2011).

Woodward (2011) analisa a questdo a partir das identidades nacionais, tomando como
exemplo os sérvios e os croatas. Assim, discute a importancia da diferenca para a identidade, pois

ambos sdo povos que tém em comum muitos anos de unidade politica e econémica na antiga
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lugoslavia, ou seja, partilham diversos aspectos culturais. No entanto, considerando o contexto de
guerra e conflito entre esses dois povos, nota-se como a diferenca prevalece.

De acordo com Silva (2011), afirmar a identidade significa demarcar fronteiras, comparar,
fazendo distingdes entre o que fica dentro e o que fica fora, entre “nés” e “eles”, sendo que essas
divisbes envolvem sempre uma hierarquizagéo. Para o autor (p. 81), “a afirmagéo da identidade e
a enunciacdo da diferenca traduzem o desejo dos diferentes grupos sociais, assimetricamente
situados, de garantir o acesso privilegiado aos bens sociais.” Assim, a identidade e a diferenca
estdo em estreita conexdo com as relagdes de poder, refletindo os tipos de relagdes sociais que
0S grupos estabelecem entre si.

Nesse sentido, a identidade é necessariamente relacional. Esta intimamente ligada a cultura
e é influenciada pelas inUmeras transformacfes pelas quais as sociedades passam. Hall (2001)
discute as mudancas pelas quais o conceito de identidade passou, a partir de trés perspectivas de
sujeito: do iluminismo; sociolégico e pds-moderno. O primeiro, em decorréncia da prépria época, é
um sujeito da razéo, unificado, dotado de um centro essencial que se constituiria como sua
identidade. O sujeito socioldgico, diferente da concepg¢éo individualista do primeiro, refletiu as
mudancas sociais do mundo moderno, entendendo que esse nucleo interior do sujeito nao era
auto-suficiente, mas dava-se na interacdo social. Persistia, nessa concepc¢do, a ideia de uma
esséncia interior, de um “eu real” (Hall, 2001).

Para o autor, dado que no final do século XX as sociedades passam a se caracterizar pela
globalizagdo, processo no qual vivenciam mudangas rapidas e constantes, essas duas
perspectivas de identidade tém sido questionadas. O sujeito, que antes era visto como tendo uma
identidade unificada e estavel, passa a ser visto como composto por diversas identidades, muitas
vezes contraditorias, instaveis, tendo que adaptar-se aos diversos contextos e as mudancas
sociais (Hall, 2001).

Apesar dessa fragmentagdo, o sujeito vivencia sua identidade como se ela estivesse
reunida, resolvida, sendo que esse sentimento de identidade unificada deve-se a construgdo de
uma histéria sobre nés mesmos, no intuito de nos sentirmos mais confortaveis e coerentes (Hall,
2001). Ainda, Ciampa (1997) afirma que todos n6s somos personagens de uma histéria que nés
mesmos criamos, sendo a identidade mostrada na narrativa dessa histéria, da qual somos atores

e autores, em constante relacdo com outros atores e autores.
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Para Ciampa (1997), a nogéo de identidade envolve sempre um continuum entre aquilo que
somos de verdade e a representacao daquilo que somos, sendo que muitas vezes ndo ha como
separar um de outro. Um bebé, antes de nascer, “ja é representado como filho de alguém e essa
representagao prévia o constitui efetivamente” (Ciampa, 1997, p.65) a partir das relagdes que se
estabelecem. Assim, a identidade é pressuposta e re-posta a cada momento. Re-atualizamos uma
identidade pressuposta a partir dos rituais sociais, 0 que gera a no¢cdo de uma identidade dada,
atemporal, “vista como simples manifestagcdo de um ser idéntico a si mesmo na sua permanéncia
e estabilidade” (Ciampa, 1997, p.67).

Esta nocéo oculta a historicidade e a multiplicidade da identidade. Para o autor, uma pessoa
s6 se torna representante de seu ser real quando a identidade pressuposta deixa de ser re-posta,
ou seja, quando deixa de presentificar uma identidade dada, cristalizada em momentos anteriores,
e passa a aceitar-se como um ser em constante movimento, em processo (Ciampa, 1997).

Ciampa (1997) acrescenta que o vir-a-ser de um homem néo pode estar limitado a um fim
preestabelecido, coincidindo com as concepcdes fatalistas de um destino inexoravel, mas ao
mesmo tempo, o homem nao esta liberado de suas condigdes historicas: “as possibilidades de
diferentes configuracdes de identidade estdo relacionadas com as diferentes configuracdes da
ordem social.” (p.72). Dessa forma, a identidade esta intimamente ligada ao social, e marcadores
sociais como género, raca, nacionalidade, profissdo devem ser articulados ao se analisar os
processos de construcdo da mesma.

Hall (2001) destaca que o feminismo constituiu uma das rupturas importantes no
conhecimento, contribuindo para as mudancas nas concepc¢fes de identidade. Para o autor, esses
movimentos politizaram a identidade e o processo de identificacdo, enfatizando a maneira pela
qual “somos formados e produzidos como sujeitos generificados” (p. 45).

Segundo Grossi (1998), a identidade de género remete a constituicdo do sentimento
individual de identidade, sendo importante para pensar o lugar do individuo no interior de uma
cultura. Conforme discutido anteriormente, as definicbes de masculino e de feminino séo
construidas socialmente. Assim, considerando que os individuos se constituem inseridos em
concepcdes de sexo e de género pré-existentes, a identidade de género relaciona-se aos
processos de socializacdo aos quais homens e mulheres sdo submetidos, remetendo a seus

sensos de género e as suas identificacdes com um ou outro sexo.
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De acordo com Grossi (1998, p. 39), “nossa identidade de género se constréi, em nossa
socializagao, a partir do momento da rotulagdo do bebé como menina ou menino”. A partir desse
assinalamento de sexo, socialmente se esperara da crianca comportamentos condizentes a ele.
Dessa forma, pode-se dizer que ha dois grandes modelos de identidade de género, o masculino e
o feminino. No entanto, muitas sdo as maneiras pelas quais as pessoas vivenciam suas
identidades afetivamente e sexualmente (Bento, 2006; Galinkin & Ismael, 2011).

Segundo Madureira (2009), as identidades de género remetem as multiplas formas de
tornar-se homem ou mulher e as identidades sexuais as mdultiplas formas como sao subjetivadas
as orientagBes sexuais. Butler (1999) discute que a norma para 0s sexos nunca é completa,
possibilitando transgressdes e mudancas. Assim, as identidades ndo normativas se referem as
vérias formas de ser e estar que se opdem a heterossexualidade (Bento, 2006; Galinkin & Ismael,
2011).

Galinkin & Ismael (2011) acrescentam que “se as sociedades criam normas para garantir a
dicotomia entre os sexos e a heterossexualidade como regra, deixa espacgos para reinvencdes e
criatividade” (p. 515). As diversas formas de sexualidade e de reconstrugdo de corpos e das
identidades de género representam essas possibilidades e, nesse sentido, ndo cabe falar de
género de maneira binéaria (Butler, 2008).

Tomando como exemplo os drag queens e os travestis, Galinkin & Ismael (2011) discutem
que estas tém sido concebidas como identidades em reconstrugéo, entre lugares, por estarem em
transito entre os géneros e ndo ocuparem um lugar definido. No entanto, esses grupos, assim
como outras identidades que ndo se constituem dentro da norma, sdo vistos como desviantes,
diferentes e séo discriminados, colocados a margem daquilo que a sociedade considera como
normalidade (Bento, 2006).

Considerando a afirmacédo de Silva (2011) de que as rela¢gbes entre identidade e diferenca
envolvem relacdes de poder entre 0s grupos, € importante refletir sobre como as diferencas e as
desigualdades de género se manifestam em diferentes contextos e que consequéncias tém para
as identidades de homens e mulheres. Assim, conforme citado anteriormente, este estudo tem
como foco as mulheres em um ambiente profissional masculino, as policias, buscando
compreender como elas se integram nessas profissdes e como negociam suas identidades de

género.
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Para tanto, no capitulo a seguir essas questbes serdo aprofundadas considerando o
contexto do trabalho. Especificamente, serd discutido como a mulher tem se integrado neste

espaco a partir da contradicdo e da articulacédo entre novos e velhos arranjos de género.
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Relac6es de Género no Ambito do Trabalho

A necessidade de abordar as relacbes de género no cendrio organizacional vem sendo
discutida e gradualmente reconhecida por alguns estudiosos. No entanto, conforme afirma Guzzi
(2010), tais questdes ainda sdo negligenciadas em boa parte dos estudos sobre as organizacdes.
Segundo Acker (1990), esta negligéncia é pautada na neutralidade de género das teorias
organizacionais, na qual o homem branco e heterossexual é considerado como parametro de
normalidade, contribuindo, assim, para a manutencdo das desigualdades entre homens e
mulheres no contexto laboral.

De acordo com Guzzi (2010), os contextos de trabalho sdo contextos de intera¢des sociais
onde as socializacdes de género séo reproduzidas e renovadas constantemente, ou seja, sdo
contextos inerentemente atravessados pelo género. As desigualdades sociais entre homens e

mulheres tém, dessa forma, um impacto nas relacdes de trabalho. Para a autora (p. 442):

Las organizaciones son desarrolladas y mantenidas por médio de processos y estructuras
con género, asi como las ocupaciones son tipificadas em género y desempefiadas por
personas con género y que desarrollan practicas com género en locales y atmosferas con

género.

Dessa forma, considerando a importancia de se investigar as relacées de género no ambito
do trabalho e das organizac¢@es, o objetivo deste capitulo é discutir como se configura o0 processo
de insercdo e de integracdo das mulheres nesse contexto. Para isso, é feita uma caracterizacéo
dos fatores que favoreceram esse ingresso e desta insercéo hoje, destacando quais e como as

desigualdades permanecem, mesmo dentro de um cendrio de mudangas.

Insercédo e Processo de Integracdo da Mulher no Trabalho

A abertura de portas do mundo do trabalho as mulheres faz parte de um grande processo
histérico de mudancas sociais e econémicas que remetem a conquista de novos lugares sociais
para a mulher. Esse processo tem como pano de fundo a revolucédo industrial iniciada no final do

século XIX, que causou mudangas no processo produtivo e permitiu que a mulher ingressasse no
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mercado de trabalho como méo de obra barata. O periodo apés a Segunda Guerra Mundial
também foi impulsionador dessa insercdo, dada a necessidade de recuperacdo econdmica das
cidades e a falta de trabalhadores homens (Aran, 2006; Bruschini, 2007).

Lipovetsky (2000) destaca que o desenvolvimento de uma sociedade de consumo, pautada
na criacdo incessante de necessidades, tende a favorecer o trabalho feminino. Quanto mais
cresce a oferta de servigcos, objetos e lazer, mais se intensifica a necessidade de aumentar os
rendimentos da familia, o que inclui o trabalho da mulher.

O surgimento da pilula anticoncepcional e de técnicas de reproducédo assistida na segunda
metade do século XX também tem papel importante neste contexto, contribuindo para que se
desvinculasse sexualidade de reproducéo. Assim, alguns valores associados ao casamento e a
familia passam a ser questionados, tendo em vista que ndo era mais necessario casar-se para ter
filhos e que poderia haver casamento sem reproducédo. A mulher passa ter o direito de controlar
sua sexualidade e seu desejo de ter ou ndo ter filhos (Bruschini, 2007).

Essas novas possibilidades para a sexualidade e para as relagbes conjugais acarretaram
em uma reconfiguracéo nos modelos tradicionais de familia nuclear (Aran, 2006; Bruschini, 2007).
Os dados das pesquisas demograficas atuais refletem esses rearranjos sociais, indicando queda
nas taxas de fecundidade, redu¢do no tamanho das familias e aumento do nimero de familias
monoparentais chefiadas por mulheres (Bruschini, 2007). Ainda, estudos tém discutido como os
casais de dupla carreira, termo que designa 0s casamentos nos quais ambos os conjuges
trabalham, lidam com essas novas demandas em suas relacdes (Martins, 2006; Perlin & Diniz,
2005).

Além dos aspectos citados, vale destacar a importancia dos questionamentos e lutas dos
movimentos feministas desde o século XIX. Conforme destacado no capitulo anterior, esses
movimentos contribuiram para a negociacdo das relacbes de género como um todo, sendo um
fator ligado aos demais, que repercutiu também nesse processo de insercdo e integracdo das
mulheres no ambito do trabalho (Aran, 2006; Fontenele-Mouréo, 2006).

Atualmente é observada a expansao da atividade profissional feminina principalmente nos
paises industrializados do Ocidente. No Brasil, este aumento é persistente desde a década de 70,
associado também ao aumento da escolaridade das mulheres (Bruschini, 2007). Em 1998, 52,8%

das brasileiras com 15 anos ou mais estavam ocupadas ou a procura de emprego. Segundo
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dados do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), em 2008 subiu para 57,6% a
porcentagem das que participam do mercado de trabalho (Vaz, 2010).

Apesar desse aumento, algumas caracteristicas do trabalho feminino refletem ainda a légica
de desigualdade. Por exemplo, mesmo com a queda geral das taxas de desemprego nos ultimos
anos, elas sdo maiores para as mulheres (Bruschini, 2007). De acordo com Bruschini (2007), uma
possivel explicacédo para o fato de as mulheres serem especialmente atingidas pelo desemprego &
0 aumento constante da populacdo economicamente ativa feminina, que inclui tanto as mulheres
que ingressam no mercado do trabalho, como também as que estdo procurando emprego.

Em geral, as mulheres estdo mais presentes em trabalhos considerados extensdes do
mundo privado, como nos empregos domeésticos, educagdo, salde e servicos comunitarios
(Abramo, 2010; Fontenele-Mour&o & Galinkin, 2007; Hirata, 2011; Moraes, 2010; Vaz, 2010). Esse
€ um dado importante, que reflete a divisdo sexual horizontal do mercado de trabalho (Yannoulas,
2003), segundo a qual as mulheres concentram-se em determinados setores cujas funcdes séo
derivadas das fun¢des tradicionalmente desempenhadas pelas mulheres (Hirata & Kergoat, 2007).
Assim, ficam reservadas a elas as atividades profissionais que envolvem o cuidar, a paciéncia, a
capacidade de mediacgéo, caracteristicas muito estimuladas na socializagao feminina.

Quanto a este aspecto, Diniz e Pondaag (2006, p. 250) acrescentam:

Mesmo quando tém acesso ao mercado de trabalho, praticas discriminatérias relacionadas
com género e raga, dentre outros fatores, prejudicam a condicdo socioeconémica da
mulher. Esteredtipos e preconceitos disseminados em todos os niveis da cultura mantém as

mulheres nos chamados setores “femininos” da producgao.

A divisdo sexual vertical do trabalho (Yannoulas, 2003), por sua vez, refere-se as
desvantagens profissionais das mulheres em relacdo aos homens em termos de condi¢Bes de
trabalho, salario e ascenséao funcional. Ou seja, refere-se a nogdo de que trabalho de homem vale
mais que trabalho de mulher (Hirata e Kergoat, 2007). Nesse sentido, as mulheres ganham menos
que os homens e ocupam mais cargos subordinados. Elas representam a maior parcela do servico

informal, sem contratos que resguardem seus direitos trabalhistas. Além disso, trabalham em
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média 11,5 horas por dia, somando trabalho produtivo e afazeres domésticos, enquanto os
homens trabalham 10, 6 horas (Moraes, 2010).

Embora existam especificidades culturais, regionais e de classe, evidencia-se a sub-
representacao das mulheres em todas as categorias profissionais. Essa situacdo se modifica, em
parte, no setor publico. O ingresso a esses cargos € feito predominantemente por concurso
publico, o que limita (mas nao impede) as possibilidades de impedimento do acesso das mulheres
por discriminagdo (Puppim, 1992). Segundo Fontenele-Mourdo (2006), nos cargos publicos o
estado prové beneficios como previdéncia, assisténcia social, servicos médicos, educagdo, que
facilitam a conciliagéo entre casa e trabalho. No entanto, os cargos de direcdo sdo nomeados
discricionariamente, abrindo espacgo para que no topo da hierarquia se manifeste a seletividade
em favor dos homens (Vaz, 2010).

Atualmente é discutida a concomitancia entre a elevacdo da taxa de emprego feminina e a
“precarizagao” das relagdes de trabalho (Bruschini, 2007; Fontenele-Mour&o, 2006; Hirata, 2011).
Esta precarizagdo decorre das mudancas acontecidas no final do século XX quanto a configuracao
do trabalho e as formas de produzir e acumular riquezas. E marcada pela flexibilizacdo dos
mercados, pelo aumento da informalidade, pelas formas de contrato sem carteira assinada, pelas
terceirizacdes, pelos baixos salérios, pelo aumento do subemprego, entre outros aspectos (Hirata,
2011; Hirata & Kergoat, 2007).

Tendo em vista as caracteristicas da divisédo sexual do trabalho, esse fenémeno explicaria o
aumento das oportunidades de emprego as mulheres: os trabalhos informais e em tempo parcial
permitiiam a conciliagdo com as atividades domésticas, além disso, ‘como méao de obra
secundéria, as mulheres aceitariam salérios inferiores, atendendo mais imediatamente & demanda

dos setores publico e privado.” (Fontenele-Mouréo, 2006, p.19).

Barreiras Invisiveis: o Teto de Vidro

Conforme destacado acima, grande parte da discriminacdo da mulher no trabalho pode ser
vista claramente nos dados de pesquisas que descrevem a situacdo do mercado de trabalho atual.
As condicdes gerais de trabalho da mulher sdo mais precarias que as dos homens, mesmo diante
de avancos importantes na redefinicdo das relacdes de género e na ampliacdo dos espacos

sociais (Bruschini, 2007; Nicolson, 1996). Além disso, ha um processo de discriminacéo encoberto
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que tenta impedir o progresso de mulheres na carreira ou 0 acesso a determinados cargos. Esse
processo, assim como as diversas formas de discriminacdo, esta baseado em crencas antigas,
mas recorrentes, sobre a incapacidade e a inadequacédo da mulher as demandas do mercado de
trabalho. Apesar das politicas de igualdade de oportunidades no ambito do trabalho, que limitam a
discriminagdo explicita, surgem formas de discriminagdo veladas, que podem inclusive causar
mais prejuizos que as formas visiveis, tendo em vista a dificuldade de serem identificadas
(Nicolson, 1996).

De acordo com Vaz (2010, p. 27), o teto de vidro

caracteriza-se pela menor velocidade com que as mulheres ascendem na carreira, o que
resulta em sua sub-representacdo nos cargos de comando das organizacdes e,
consequentemente, nas altas esferas do poder, do prestigio e das remuneracbes. Tal é
observado mesmo quando as mulheres sdo dotadas de caracteristicas produtivas idénticas

ou superiores as de seus congéneres do sexo masculino.

Na pesquisa realizada pelo IPEA em 2010 discute-se, por exemplo, que as mulheres
tendem a ser menos promovidas que os homens, tanto em empresas domeésticas quanto em
multinacionais (Coelho, Fernandes & Foguel, 2010). Com excecado de instituicbes publicas que
restringem declaradamente o acesso de mulheres, como as instituicbes militares, nota-se uma
barreira invisivel a essas mulheres, pautadas em estere6tipos de género que ainda péem em
cheque as competéncias e o interesse das mulheres em relacao ao trabalho (Vaz, 2010). Além
disso, mulheres que quebram as barreiras de sua carreira profissional ndo estdo isentas de
discriminag®es. Coelho, Fernandes e Foguel (2010) destacam que os ganhos de remuneracdo
apos a promocgao nao contribuem para o diferencial de salarios entre homens e mulheres, ou seja,
as mulheres continuam ganhando menos.

De acordo com Vaz (2010), ndo é apenas a discriminacao que limita a ascenséo profissional
feminina. Conflitos entre trabalho e vida pessoal e a menor disposicdo feminina em disputar
cargos de direcdo também se interpdem a progressao na carreira. No entanto, o que muitas vezes

€ interpretado como “desinteresse” feminino pela carreira, ou ainda falta de ambigéo,
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frequentemente resulta de dificuldades para atender simultaneamente as responsabilidades
familiares e profissionais.

Sobre esta questao, Lipovetsky (2000) acrescenta que as mulheres sdo inclinadas socialmente a
darem prioridade aos valores privados. De acordo com o autor, isso ndo quer dizer que falte as
mulheres ambig&o social e profissional. No entanto, tendo em vista que, diferente do que ocorre
com os homens, o compromisso das mulheres com a carreira se da em detrimento, pelo menos
parcial, de seus papeis femininos, a necessidade de ajustar as duas esferas pesa mais do que a
obsessdao pela carreira e pelo poder (Lipovetsky, 2000).

Assim, no geral as mulheres ndo se beneficiam das mesmas motivagdes sociais que 0s
homens para elevar-se ao topo ou, ainda, “o poder pelo poder ndo chega a se impor como uma
finalidade existencial profunda.” (Lipovetsky, 2000, p. 294). Este aspecto remete a um longo
processo de socializacdo de género, refletindo como as diferengas, construidas socialmente,
acabam se expressando na vida profissional de homens e mulheres.

Fontenele-Mourao (2006) alerta também para o fato de ser relativamente recente o ingresso
das mulheres no contexto do trabalho. Geralmente as pessoas que estdo no poder sdo mais
velhas e levaram bastante tempo para atingirem tais cargos. Dessa forma, o fato de que os
homens ocupam mais cargos no topo de hierarquia também se deve ao seu ingresso antes da
abertura de mercado, remetendo a época em que poucas mulheres estudavam e ingressavam no

ambito do trabalho.

Mulheres em Cargos de Comando e em ProfissGes Tipicamente Masculinas

Quanto a ocupacéo de cargos de poder, segundo Moraes (2010), considerando a pesquisa
realizada pela Catho Online anualmente em empresas privadas brasileiras, houve aumento de
6,3% de mulheres nas presidéncias e 5,3% nas diretorias, nos Ultimos sete anos. Entretanto, as
mulheres ainda constituem um quinto das posicdes hierarquicas mais altas. Apesar do aumento, a
taxa de participagdo das mulheres em cargos de maior autoridade € inferior a taxa de participacao
masculina nos mesmos cargos (Fontenele-Mour&o, 2006; Moraes, 2010).

Outra caracteristica percebida atualmente € o aumento das mulheres em profissdes

tipicamente masculinas. A procura por essas profisses estd associada as transformacdes

culturais atuais, representando a ruptura de alguns estereétipos e a busca das mulheres por um
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projeto de vida que inclui uma atividade profissional. Além disso, este acesso tem sido permitido
devido ao processo de racionalizacdo e de transformacfes as quais estas profissdes foram
submetidas, passando a valorizar o trabalho feminino (Bruschini, 2007).

Contudo, Yannoulas (2003) alerta que essa flexibilizacdo dos mercados, percebida na
filosofia da “qualidade total” e na valorizacdo das qualidades femininas, “constituem novas formas
de discriminacéo, reforcando antigos estere6tipos sexuais e fazendo uso deles para justificar o uso
mais intensivo da mao-de-obra, incentivado pela figura das ‘trabalhadoras eficientes™ (p. 60).

Nesse sentido, a valorizagdo de caracteristicas femininas no contexto organizacional
representa mais uma necessidade de mudangas na imagem destas empresas e instituicdes - que
devem acompanhar as tendéncias de transformacao e flexibilizagdo sociais para manterem sua
reputacdo - do que uma reestruturacdo interna real, que diminui os efeitos da divisdo sexual do
trabalho e da discriminacéo de género (Fontenele-Mouréo, 2006; Calazans, 2005).

Estudos na é&rea sugerem que mesmo diante da renegociacdo de esteredtipos, de
identidades e de género, as mulheres ainda vivenciam o descrédito quanto ao seu desempenho.
Tendo em vista os esteredtipos masculinos que sdo exigidos para o mundo do trabalho e, em
contraposicdo, os esteredtipos femininos esperados para as mulheres, as trabalhadoras que se
afastam da conduta esperada para o seu género, estdo mais sujeitas a criticas e preconceito
(Amancio, 1998; Puppim, 1994).

Amancio (1992, 1998), a partir do estudo que realizou sobre estereétipos associados a tipos
de decisfes no trabalho (formal e interpessoal), destaca que embora os tragos femininos estejam
significativamente associados a decisao interpessoal (mais tolerante, voltada para ajudar o outro),
0s tracos negativos e dominantes do masculino - autoritario, dominante, superior - sdo mais
atribuidos as mulheres que tomam uma decisao formal (mais rigida, punitiva, voltada para resolver
0 problema em si), ou seja, ndo feminina. A autora afirma que € no caso das mulheres que "os
juizos sao orientados por expectativas de adequagdo ou nao adequagcdo dos seus
comportamentos as fronteiras delimitadas pelos estere6tipos" (Amancio, 1992, p. 17).

Nesse mesmo sentido, Beckwith (1999) chama atencdo para o fato de como as mulheres
que exercem o comando dentro dos preceitos da masculinidade sdo muitas vezes desacreditadas

e estigmatizadas por serem rigidas. Essa questao, para a autora, esta relacionada as expectativas
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sociais de como as mulheres deveriam exercer o poder, tendo em vista que a mulher, concebida
majoritariamente nos parametros da feminilidade, esta associada a praticas afetivas e cuidadosas.

O abuso de poder, por exemplo, tem sido tradicionalmente associado ao homem.
Entretanto, se masculinidade e feminilidade passam a ser vistas como construcdes sociais, suas
ligagbes com a biologia s&o perdidas. Dessa forma, uma mulher pode se constituir assumindo
caracteristicas da masculinidade, e se ela encontra-se inserida em uma estrutura de poder que
incita a competicdo e as relacfes de dominagédo, como por exemplo, no contexto organizacional,
ha também a possibilidade de as mesmas adquirirem posturas autoritarias, agressivas, abusivas
(Beckwith, 1999). No entanto, conforme enfatizado anteriormente, correm mais risco de sofrerem

criticas por atuarem desta maneira.

Abertura do Espago Publico versus Permanéncia no Espac¢o Privado

Um outro fator frequentemente discutido na literatura refere-se ao fato de que mesmo as
mulheres que trabalham, ficam reservadas as funcdes familiares, ou seja; as mudangas no mundo
do trabalho ndo representam transformacfes nos papéis na esfera privada (Hirata & Kergoat,
2007). Dessa forma, os papéis da mulher se expandem, em contraposicdo a néo redefinicdo
significativa nos papeis do homem (Bruschini, 2007; Favero, 2010; Lipovetsky, 2000).

No estudo realizado por Martins (2006) sobre a conciliacdo trabalho-familia em casais de
dupla-carreira é discutido que apesar de um maior envolvimento dos pais na criacdo dos filhos, os
cbnjuges percebem o trabalho da esposa como fator gerador de dificuldades para o casal, pois,
em suas concepgles, estdo certos de que o dominio doméstico faz parte da competéncia da
mulher. Assim, para eles “a carreira feminina tem valor, desde que ndo esteja acima da
importancia da familia e do casamento” (p. 289).

Abramo (2004, 2010) utiliza a expressao “forga de trabalho secundaria” para caracterizar a
nocao de trabalho feminino como complementar, instavel e eventual. A concepc¢édo existente de
trabalhador ideal envolve a ideia de dedicagéo exclusiva e integral ao trabalho e pressupde que
outra pessoa cuide da casa e da familia, no caso as mulheres. Como elas também passaram a
fazer parte do mercado de trabalho, mas ndo contam com a divisdo das responsabilidades

domeésticas, acabam ndo conseguindo dedicar-se exclusivamente a profissédo e séo vistas como
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menos produtivas e complementares. Para a autora, esta no¢éo estd no cerne da estruturagdo dos
padrdes de discriminacdo de género.

Ainda quanto as estruturas de discriminacdo de género, Abelém, Farrel e Yannoulas (2003)
destacam as funcdes do espaco publico e do privado e como eles expressam a logica de
diferenciagcdo entre os papéis sociais de homens e mulheres. As autoras concebem o espago
fisico como construgdo social e como manifestagdo das relagdes sociais e de classe. Dessa
forma, o espacgo constitui-se “em testemunho das tensdes entre os diferentes componentes do
social” (p.252), havendo diferengas nas maneiras como ele é apropriado e utilizado, de acordo
com o género.

O espacgo publico, associado ao masculino, € um espaco comunitario, de liberdade,
participagdo, interagéo e de produgdo. O privado, tipicamente feminino, é associado a familia e ao
papel biolégico de reproducéo da mulher. O trabalho é reconhecido no &mbito publico pelo caréater
econdmico que possui. Assim, a atuacao na esfera privada de administracdo da casa e de cuidado
dos filhos néo recebe valorizagdo, pois ndo € concebida como trabalho (Abelém, Farrel &
Yannoulas, 2003). Segundo Anzorena (2008, p.171), “essa distribuicdo é produto de processos
politicos e ideoldgicos” que ndo s6 organizam a separacao dessas duas esferas, como também
hierarquizam uma sobre a outra.

N&o sé homens e mulheres fazem parte desse processo de negociacao do espaco publico e
privado (de trabalho e doméstico). Negros, brancos, idosos, portadores de necessidades especiais
vivenciam 0 espacgo e, consequentemente o trabalho, de maneiras diferenciadas, tendo que
adaptar seu comportamento a um espago que ndo é concebido para minorias (Abelém, Farrel &

Yannoulas, 2003).

Caracteristicas Bioldgicas Como Limitadoras

Conforme discutido no capitulo anterior, as caracteristicas bioldgicas da mulher, associadas
a nocao de fragilidade e as suas funcdes reprodutivas, sdo também aspectos que merecem
destaque. Fontenele-Mourdo (2006) destaca que um dos argumentos muitas vezes utilizados para
a limitacdo do ingresso de mulheres ao mercado de trabalho e, consequentemente a profissdes

mais qualificadas, refere-se ao risco econémico que representariam, ou seja, gastos maiores
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associados a maternidade e fatores associados ao absenteismo, como idade e namero dos filhos,
interferéncias do estado conjugal e alteracdes do humor devido ao ciclo menstrual.

No entanto, essas justificativas ndo se sustentam na pratica, uma vez que as pesquisas
atuais indicam que na América Latina, os custos com maternidade e cuidados infantis séo
reduzidos, representando menos de 2% da remuneracgdo bruta mensal das mulheres. Tais custos
podem ser explicados também pela baixa incidéncia de licengcas-maternidade entre as mulheres
assalariadas - dada a sua frequéncia expressiva no servico informal (Fontenele-Mouré&o, 2006).

As funcdes reprodutivas da mulher, assim como o ciclo menstrual, sdo vistos como
deficiéncia ou incapacidade, nocdo que é produzida e reproduzida principalmente pela ciéncia,
pelos profissionais de salde e pela midia. Esse mito tem permeado o conhecimento popular e
atinge a esfera organizacional. A crenca de que a mulher passa por periodos psicologicamente
instaveis ou vulneraveis todo més no periodo da menstruacéo é um dos fatores utilizados implicita
e explicitamente para impedir que as mulheres atinjam cargos mais altos, de maior autoridade e
lideranca (Nicolson, 1996).

Entretanto, ndo passar por periodos menstruais também néo é salvacdo para as mulheres.
Mulheres pds-menopausa que ja criaram seus filhos ou que decidiram n&o té-los, em funcao da
trajetoria profissional, também s&o discriminadas pela falta de juventude e feminilidade, em
decorréncia da néo fertilidade. O conceito de fertilidade esta intimamente associado ao conceito
de feminilidade, sendo ambos atribuidos em grande parte a identidade da mulher (Nicolson, 1996).

Dessa forma, acrescenta a autora, a mulher de sucesso é marginalizada porque nao é
feminina e como consequéncia de ter-se enrijecido para chegar em qualquer lugar dentro da
fortaleza masculina. A masculinidade, por outro lado € posicionada como mais positiva e
competente em todos os periodos do ciclo da vida: juventude, meia idade e velhice. O corpo do
homem é construido para a luta e rivalidade, e enquanto a mulher mais velha é vista em termos de

sua feminilidade perdida, o homem mais velho, se ndo esta mais na corrida pelo poder, é visto

como experiente e sabio (Guzzi, 2010; Nicolson, 1996).

Permanéncias em um Processo de Mudancas

Considerando as questdes expostas até aqui, pode-se dizer que a integracdo das mulheres

no mundo do trabalho e, especificamente nas profissGes tradicionalmente associadas ao



50

masculino, é permeada por mudangas, em um longo processo de redefinicdes e renegociacoes de
género, mas também por permanéncias, visiveis nas desigualdades.

Lipovestky (2000) discute que esse processo caracterizado pela busca por uma profisséo e
por reconhecimento profissional das mulheres, além de representar o surgimento de uma nova
identidade feminina, reflete o esforgco em transgredir velhos estereétipos que reduzem a mulher a
papéis sociais estabelecidos e determinados a partir da maternidade, do ambiente doméstico e
das tarefas que exigem sensibilidade. Para o autor, a condicdo feminina esta inserida nos
preceitos da modernidade, que se concretiza principalmente no incentivo ao consumo, a
individualidade e na abertura da esfera publica as mulheres.

Com o ingresso na atividade profissional, surge um “sujeito mulher”, que manifesta a
necessidade de adquirir autonomia, de ser reconhecido como protagonista individual de sua vida.
No entanto, o autor pondera: “o sujeito ndo € assimilavel a rebeli&do” (Lipovetsky, 2000, p.223), ou
seja; as novas configuracées no mundo do trabalho ndo pressupdem uma subversdo na ordem
estabelecida. Ao contrario, se caracterizam por uma renegociagdo que prorroga as normas
diferenciais dos sexos, mas que também as tornam compativeis com os ideais de modernidade.

Conforme acrescenta Fontenele-Mourdo (2006, p. 32): “o mundo do trabalho parece que
ndo é sé capaz de reproduzir, mas também de inovar as configuragBes assimétricas das
identidades e das divisbes dos papeis.” Assim, a observagéo na pratica € de que os avangos no
ambito do trabalho ndo foram suficientes para que o quadro de desigualdade na valorizacdo social
do masculino e do feminino fosse revertido. Ainda hoje persistem estere6tipos referentes as
expectativas dos papéis que homens e mulheres devem exercer socialmente. Estes esteredtipos,
forjados num processo histérico, atravessam e moldam as atividades e os significados
profissionais (Améancio & Oliveira, 2006; Lipovetsky, 2000).

Nesse sentido, para Amancio (1993, 2006), mesmo que seja notavel o aumento de
mulheres no mundo do trabalho, as caracteristicas socialmente e tradicionalmente atribuidas aos
homens s&o mais valorizadas nesse contexto, o que levas as mulheres a buscarem atender, ao
mesmo tempo, a essas demandas do ambito profissional e as demandas do ser mulher e
feminina.

A autora aponta uma assimetria nos recursos simbolicos que homens e mulheres tém ao

seu alcance para construir suas identidades (Amancio, 1998, 2006). Afirma que os tracos de
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instrumentalidade e dominancia sdo socialmente associados ao masculino, enquanto os tracos de
submisséo e expressividade dos sentimentos, ao feminino. O masculino contém mais tragos vistos
como positivos e desejaveis socialmente (percebido nos estereétipos de independéncia,
seguranca, objetividade, coragem, entre outros) e esta mais préximo de um conceito socialmente
compartilhado de individuo adulto. Ao contrario, a imagem feminina tende a se sobrepor aos
tracos descritores dos papeis familiares. Dessa forma, o ser masculino se define pela diversidade
e pela desejabilidade social de suas caracteristicas, enquanto o ser feminino se define pela
especificidade, tanto das caracteristicas como de sua valorizagao (Amancio, 1998, 2006).

A partir de seus estudos realizados sobre estere6tipos, a autora discute que os homens
tém uma descricdo de si muito proxima a descricdo de seu grupo, ambas orientadas pela
autonomia e pelo desempenho de papeis na vida adulta. H4 uma semelhanga, “ou mesmo uma
coincidéncia, entre a imagem de si préprios, de seu grupo de pertenca e os valores do trabalho e
do mundo adulto” (Améancio, 1998, p. 61). J& as mulheres, segundo a autora, tém uma auto-
imagem que se constréi num universo semantico que se opde a imagem que tém de seu grupo de
pertenca, sendo esta auto-imagem associada a inseguranca, a passividade e a emotividade
(Amancio, 1998, 2006).

Para Amancio, essa auto-imagem revela uma inseguranca quanto as suas competéncias
no contexto do trabalho, decorrente da percepcéo de que estas competéncias devem passar pela
assimilacdo das caracteristicas masculinas, modelo referente no mundo do trabalho. Ou seja,
estas competéncias ndo estdo inseridas no modelo feminino de referéncia, o que justificaria o fato
de descreverem a si mesmas como diferentes do seu grupo de pertenca. Assim, no caso das
mulheres, sua auto-imagem se constitui de maneira conflituosa, pois por um lado a procura pela
individualidade implica na ruptura, pelo menos em parte, com os contetidos simbdlicos associados
a sua categoria de pertenca. Por outro, estes conteldos associados a sua categoria séo
socialmente desejaveis a ela (Amancio, 1993, 1998, 2006).

A autora conclui que a entrada das mulheres no mundo do trabalho nao é suficiente para
modificar as percepcdes e representacdes relativas ao masculino e ao feminino. Dessa forma,
discute que a integracdo das mulheres nesse contexto estd permeada por uma série de

dificuldades, entre elas a constituicdo de uma nova identidade, que se vé diante da necessidade
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de romper com a imagem tradicional feminina e interiorizar os valores associados ao trabalho, mas

que, por outro lado vive o receio da masculinizacdo (Améancio, 1998, p. 69):

O peso dos significados, associados as categorias sexuais, neste contexto, coloca as
mulheres numa posicdo de escolha for¢cada entre uma identidade adulta, a que corresponde
a perda da feminilidade, ou a manutencé@o de uma identidade feminina, a que corresponde a

perda de competéncias no contexto do trabalho.

Nicolson (1996) acrescenta que o dilema para muitas mulheres profissionais € como
negociar e dar significado para seus sensos de feminilidade em um mundo de poder e
intelectualidade, ou seja, como essas duas caracteristicas (identidade feminina e
instrumentalidade para o trabalho) podem andar juntas.

A feminilidade é exigéncia compulséria para ser uma mulher, sendo que 0 processo de
socializacdo que vivenciam envolve a preparacdo para a maternidade, os cuidados com a
aparéncia fisica, a dependéncia, a falta de assertividade (Guzzi, 2010; Nicolson 1996). Essas
caracteristicas ndo condizem com 0 que se espera de uma pessoa Com SUCesso em sua carreira
profissional. Assim, esse processo leva necessariamente a uma negociagédo de sua identidade no
ambito profissional e traz consequéncias psicoldgicas para as mulheres que decidem adentrar o
mundo do trabalho e aspirar uma carreira bem sucedida (Guzzi, 2010; Nicolson 1996).

Dessa forma, para Nicolson, (1996), as mulheres tém que negociar continuamente seu
desenvolvimento psicologico no curso de suas vidas profissionais e tentam negociar seu proprio
senso de feminilidade/subjetividade no contexto de conflitos de género/poder, o que demanda a
habilidade de estender as suas estratégias de género.

De acordo com Fontenele-Mourdo (2006, p. 24), & possivel entender “que tais
desigualdades se manifestam de formas diversas em diferentes contextos socioculturais, locais e
regionais e suscitam, por parte de mulheres e homens, diferentes reacdes, resisténcias e
estratégias.” Assim, destaca que a necessidade de lidar com novas e diversas demandas
repercute na prépria negociacao de limites do masculino e do feminino. Contudo, essa negociagéo
€ ainda mais conflituosa quando se trata de organizacdes com valores muito arraigados e

estereotipados, como no caso das policias.
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No proximo capitulo estas instituicdes serdo caracterizadas, situando as mulheres dentro

desse contexto para que se compreenda melhor o cenario no qual este estudo sera realizado.
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A Policia e as Mulheres

A origem da policia tem sido vinculada ao Estado, e como instrumento do mesmo, é uma
instituicdo voltada para o controle social e para a manutencédo da ordem e do bem estar. A ela
autorizado o uso legitimo da forca coercitiva e é este 0o ponto comum a todas as atividades
policiais (Bittner, 2003; Hagen, 2006). O porte de arma de fogo € um dos elementos que a
distingue e representa a detencao da forca. Dessa forma, segundo Bittner (2003), ser policial
significa estar autorizado a agir de modo coercitivo, quando a coercao for necessaria, e de acordo
com o julgamento do préprio policial quanto as condi¢des do local e do momento.

O seu surgimento e desenvolvimento em diferentes paises se deu de maneira variada,
sendo que algumas regifes influenciaram a construcdo do modelo policial de outras (Bretas,
1997). No Brasil a estruturacé@o policial ocorre na época colonial. De acordo com Azkoul (1998),
em 1530 nasce a primeira ideia de policia, quando D. Jo&o lll adota o sistema de capitanias
hereditarias. Surge a partir da necessidade de “estabelecer a administragdo, promover a justica e
organizar o servigo de ordem publica” (Azkoul, 1998, p.10) nas terras conquistadas no Brasil.

Neste momento j& existiam os chamados quadrilheiros, que sé&o consideradas as primeiras
formas de organizacao das policias, sendo responséaveis pela seguranca publica em cada cidade
submetida a Portugal. Eram escolhidos entre os moradores das vilas, sendo que cada quadrilheiro
era responsavel por uma quadrilha composta por outros homens. Quando as cidades comegaram
a crescer, os quadrilheiros foram perdendo sua eficacia, dando espaco para que outras formas de
estruturacdo policial surgissem (Azkoul, 1998; Sussuarana, s. d.).

Com a vinda da familia real portuguesa para o Rio de Janeiro, foi criada em 1808 a
Intendéncia Geral da Policia do Brasil, baseada no modelo da organizacao policial de Lisboa. Ao
Intendente Geral era atribuida a administracéo da cidade e este atuava também como juiz, tendo
jurisdicao ilimitada. A fim de apoia-lo, foi criada a Divisao Militar da Guarda Real de Policia em
1809, o que posteriormente originou a policia militar. A Divisdo Militar eram encarregados o
patrulhamento da rua e a manutencéo da ordem publica na cidade, sempre que fosse necessario
(Azkoul, 1998; Bretas, 1997; Minayo, 2003).

O desenvolvimento da policia teve inicio no Rio de Janeiro e posteriormente nas outras
provincias. Como o Rio de Janeiro era sede da Corte Imperial, permaneceu sob o controle do

governo central As demais forcas adaptaram-se as diversas condi¢gfes e recursos disponiveis nas
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regides (Bretas, 1997). Apos a independéncia do Brasil surge o Codigo de Processo Criminal, em
1832 e a figura do chefe de policia, cargo que substituiu o intendente. Assim, deu-se inicio a
formacao de uma hierarquia policial definida. Em cada provincia havia uma chefe de policia, com
seus delegados e subdelegados (Azkoul, 1998).

Na década de 1860 comecam a haver distingbes mais claras entre as duas policias. A
policia civil voltada para a administracéo local, com fung@es judiciarias. A policia militar voltada
para o patrulhamento uniformizado de rua, assegurando a ordem publica da Corte (Bretas, 1997).

Com a queda da monarquia em 1889 e o desenvolvimento do regime republicano as
policias sofreram transformacdes significativas. O novo Cdodigo Penal descentralizou o processo
criminal, que passou a ser definido por leis estaduais. As for¢as policiais também passaram a ser
organizadas a nivel estadual (Azkoul, 1998; Bretas, 1997).

A policia militar foi reorganizada vérias vezes desde entdo. No inicio do século XX o
recrutamento era voluntério e permitido a homens com mais de 18 e menos de 40 anos, que eram
alfabetizados. Os treinamentos ndo tinham um planejamento nem um programa especifico.
(Bretas, 1997). Em 1967, o presidente Castelo Branco decreta as competéncias das policias

militares (Azkoul, 1998, p. 19):

As Policias Militares foram consideradas for¢cas auxiliares, reserva do exército, cabendo-
Ihes a manutencdo da ordem publica e da seguranca interna dos respectivos Estados,
Territorios e Distrito Federal; o policiamento ostensivo fardado; a atuagdo preventiva como
forca de dissuasdo em locais onde pudesse ocorrer perturbacdo da ordem e, em caso
positivo, a atuacdo como forca repressiva, precedendo a eventual emprego das Forcas
Armadas. Em situa¢cBes normais subordinar-se-iam ao érgdo que fosse nos governos a que
pertencessem. E quando por motivos especificos, fosse convocada pelo governo federal,

sua subordinacéo seria devida ao Comando das Regides Militares.

A policia civil, incumbida principalmente de coordenar o policiamento da cidade e instruir os
processos criminais, também sofreu reorganiza¢cdes no decorrer da republica. Uma das mudancas
foi percebida no processo de selecdo para os chefes de policia, que desde 1894 passou a exigir o

bacharelado em direito. A nomeacao para o cargo de chefe de policia da capital representava
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oportunidade de obter vantagens e beneficios profissionais, devido ao contato proximo com a elite
politica. Era observada também a distribuicdo de empregos na policia como favor politico,
geralmente em recompensa pelo desempenho de tarefas ilegais (Bretas, 1997; Minayo, 2003).

Em 1905 foi criada a Guarda Civil, com o objetivo de diminuir a hostilidade publica diante do
patrulhamento uniformizado dos policiais militares. A criacdo dessa forca se deve a repercussao
da Revolta da Vacina, no ano anterior, e também a necessidade de oferecer uma policia com
melhor aparéncia ao centro da cidade, que estava em processo de renovacdo. Além disso, essa
era uma unidade que respondia ao chefe de policia, diferente da policia militar, que respondia ao
oficial do exército. No entanto, a Guarda ndo conseguiu competir com a forca da policia militar e
acabou nao se expandindo. Posteriormente foi extinta e suas atividades foram incorporadas a
policia militar (Bretas, 1997).

Nota-se que a histéria do surgimento da policia civil e da policia militar no Brasil se
confunde e sdo indissociaveis da propria histéria do Brasil. Nesse sentido, conforme destaca
Azkoul (1998), ainda hoje ocorrem confusfes sobre quais sdo as competéncias exclusivas de uma
e de outra instituicdo, o que gera inclusive rivalidade entre as duas policias. Apesar dessa
dificuldade, pode-se dizer que existem diferencas estruturais nas carreiras policiais civis e
militares, que podem ser percebidas nas atividades gerais que as duas policias desempenham e
nas formas de ingresso em cada uma das duas instituices (Hagen, 2006).

No geral, a estrutura nacional das fun¢des e dos cargos da policia militar e da policia civil é
a mesma, mas ha algumas particularidades variando de acordo com a legislagdo policial de cada
estado. Por isto, para fins deste trabalho, sera considerada a legislacao que rege as policias do
Estado de Goias, tendo em vista que € onde esta pesquisa sera realizada.

Considerando os objetivos do trabalho e as questdes propostas por este estudo, neste
capitulo pretende-se: 1) descrever a estrutura hierarquica e as fungdes concebidas atualmente na
legislagdo quanto as duas instituicdes, com énfase nas policias de Goids e 2) contextualizar o
ingresso e a integracdo das mulheres as policias do Brasil, caracterizando sua presenca atual

nessas instituicoes.
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Semelhancas e Diferencas entre a Policia Civil e a Policia Militar

Em relacdo as atividades policiais, a Policia Militar realiza o policiamento ostensivo e
preventivo. Sua funcao vai até 0 momento em que a pessoa supostamente responsavel pelo delito
é levada a Policia Civil (Hagen, 2006; Soares & Musumeci, 2005). Ja a Policia Civil possui funcfes
majoritariamente investigativas. Suas atividades sdo as de policia judiciaria, que envolvem a
apuracéo das infragBes penais e de sua autoria (Hagen, 2006).

A hierarquia da Policia Militar € semelhante a do exército e é dividida em duas grandes
categorias: oficiais e pracas, sendo que a primeira corresponde ao niveis hierarquicos mais altos.
Em cada categoria h4 uma série de graduagbes (no caso dos pragas) ou postos (no caso dos
oficiais) que correspondem a um degrau na escada hierarquica (Tabela 1). Segundo a Lei
8033/1975, que dispde sobre o estatuto da Policia Militar do Estado de Goias, os subtenentes e os
sargentos devem auxiliar e complementar as atividades dos oficiais, seja na administracdo, na
instrugé@o ou no policiamento ostensivo. Os cabos e os soldados s&o basicamente os elementos de

execucao da PM (Lei 8033/1975).

Tabela 1
Hierarquia da Policia Militar
Pracas Oficiais
Soldado 2° Tenente
Cabo 1° Tenente
3° Sargento Capitédo
2° Sargento Major
1° Sargento Tenente-Coronel
Subtenente Coronel

Aspirante a tenente

Atualmente o ingresso é feito por meio de concurso publico tanto no caso da carreira de
oficial quanto de praca, sendo que para ingressar como oficial € exigido ter ensino superior
completo em Direito. Essa exigéncia foi dada a partir de 2004, com a Lei 14.851. No caso dos
pracas, até 2008 a escolaridade minima exigida para ingresso era ter ensino médio completo.
Com a Lei 16.303/2008, passa a ser exigido que 0s pracas ingressem com Curso superior em

qualquer area do conhecimento. As ascensdes profissionais, ou promoc¢des, sao obtidas por meio
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dos critérios de antiguidade, merecimento (que é avaliado pelo comportamento e pelos elogios
que o policial recebe no decorrer da carreira) e ainda, bravura e post mortem (Art. 59, Lei 8033/
1975).

A promocao por ato de bravura é entendida como aquela que resulta de atos ndo comuns
de coragem e audacia que vdo além do cumprimento da obrigagdo profissional e sao
considerados Uteis pela instituicdo (Art. 7, Decreto 2.464). A promoc¢do post mortem € aquela que
“visa expressar o reconhecimento do Estado ao graduado falecido no cumprimento do dever ou
em consequéncia disto, ou ainda, reconhecer o direito do graduado, a quem cabia a promocgao
que nao se efetivou por motivo do obito” (Art. 8, Decreto 2.464).

No caso da policia civil, de acordo com a Lei Organica da Policia Civil do Estado de Goias
(Lei 16.901/2010), a hierarquia da mesma é basicamente dividida entre delegados, escrivdes e
agentes de policia. O delegado é definido legalmente como a autoridade policial maxima dentro da
delegacia, exercendo tanto atividades administrativas como operacionais, nos parametros de sua

autoridade. De acordo com o Artigo 49 dessa lei, compete aos delegados de policia:

Instaurar e presidir, com exclusividade, inquéritos policiais, termos circunstanciados de
ocorréncia e outros procedimentos policiais legais para a apuragéo de infracdo penal ou ato
infracional; exercer atribuicGes previstas na legislacéo processual penal de competéncia da
autoridade policial; dirigir, coordenar, supervisionar e fiscalizar as atividades logisticas e
finalisticas da unidade sob sua direcdo; determinar intimagfes e, em caso de n&o-
comparecimento injustificado, conducdo coercitiva; requisitar a realizacdo de exames
periciais e complementares, destinados a colher e resguardar indicios ou provas da
ocorréncia de infragBes penais ou de quaisquer outros exames que julgar imprescindiveis a
elucidacdo do fato investigado; representar a autoridade judiciaria competente pela
decretacdo de prisbes e medidas cautelares e pela concessdo de mandados de busca e
apreensao domiciliar; fazer realizar as diligéncias requisitadas pelo Juizo Penal ou pelo
representante do Ministério Publico; fazer cumprir mandados de prisdo expedidos pela
autoridade judiciaria; conceder liberdade proviséria mediante fianca, arbitrando-a nos

termos da lei processual penal; adotar medidas necessarias ao controle da criminalidade;

atender o publico, encaminhando providéncias e determinando o registro de ocorréncias
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policiais; orientar equipes subordinadas, visando a coordenacdo, ao controle e ao
desenvolvimento técnico do trabalho policial; dirigir-se, quando possivel, aos locais de
crime, ou determinar quem o faca, providenciando para que ndo se alterem, enquanto
necessario, o estado e a conservacao das coisas, supervisionando todos os atos; cumprir e
fazer cumprir as ordens, normas e instrugées emanadas de superior hierarquico; fornecer a

seus subordinados ordem de servico, por escrito, das acdes que a eles determinar.

Aos escrivaes sao designadas tarefas basicamente administrativas, no que diz respeito a
“formalizagdo dos procedimentos relacionados com as investigacdes criminais e operacdes
policiais, bem como a execucdo de servicos cartorarios, além de outras definidas em
regulamento.” (Art. 50, Lei 16.901/2010).

Por fim, os agentes de policia sdo os responséveis pela execucao do trabalho operacional
da policia. Sao suas atribuigdes: “a participagdo e colaboragdo no planejamento e execugao de
investigacdes criminais, a producao de conhecimentos e informagdes relevantes a investigacédo
criminal, bem como a execucdo das operagbes policiais, além de outras definidas em
regulamento.” (Art. 51, Lei 16.901/2010).

A Policia Técnico-Cientifica, integrante da policia civil em outros estados, ndo faz parte da
Policia Civil de Goids. Por uma série de fatores, incluindo brigas por salarios, esta se
desmembrou da policia civil e atualmente é vinculada diretamente & Secretaria de Seguranca
Publica de Goias (SSP-GO), atuando como parceira da policia civil.

Para ingressar como delegado de policia € exigido o titulo especifico de bacharel em
Direito. No caso de escrivaes e agentes, 0 requisito € nivel superior completo em qualquer area do
conhecimento. O ingresso é feito por meio de concursos publicos. Dentro dos trés cargos basicos
da policia civil, a hierarquia é designada por meio de classes, sendo que para cada cargo ha trés
classes gradativas, seguidas de uma classe especial (Tabela 2). A promocdo de uma classe para
outra se concretiza, assim como na policia militar, por critérios de merecimento e de antiguidade

de classe (Art. 74, Lei 16.901/2010).
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Tabela 2
Hierarquia da Policia Civil
Delegado de Policia da Classe Especial

Delegado de Delegado de Policia da 12 Classe
Policia Delegado de Policia da 22 Classe

Delegado de Policia da 32 Classe

Escrivao de Policia da Classe Especial
o . Escrivao de Policia da 12 Classe
Escrivao de Policia o .
Escrivao de Policia da 22 Classe

Escrivao de Policia da 32 Classe

Agente de Policia da Classe Especial
. Agente de Policia da 12 Classe
Agente de Policia .
Agente de Policia da 22 Classe

Agente de Policia da 32 Classe

Hagen (2006) destaca algumas diferengcas nas carreiras dentro da policia civi. Um dos
aspectos trazidos é o fato de que quando escrivdes e agentes assumem 0s cargos, geralmente
vao trabalhar com colegas mais antigos e podem aprender com a experiéncia deles. Isso nao
ocorre no caso dos novos delegados, que sem conhecimento prévio da instituicdo ja& passam a
comandar servidores experientes e aprendem a desempenhar suas fun¢cdes de comando sem um
referencial proximo.

Outro fator pontuado por Hagen (2006) se refere a distancia de salarios entre delegados, de
um lado, e agentes e escrivaes de outro. Além disso, discute o poder dos delegados em relacdo
aos agentes, sendo que os primeiros tém autonomia para controlar alguns aspectos da profissdo
dos agentes, como por exemplo, a transferéncia de uma delegacia para outra.

Uma distingdo importante a ser feita no caso das duas policias € quanto ao trabalho “de
rua”, ou operacional, e o trabalho administrativo. Podem ser distinguidos também como atividades-
fim e atividades-meio de policia. As atividades-fim, ou operacionais, envolvem o contato direto e o
atendimento & populacdo. E um trabalho armado, que expde os policiais a situacdes inesperadas
e pressupde o uso da for¢a fisica quando necessério. As atividades-meio se referem aos trabalhos
administrativos burocraticos ou de formacéo profissional dos policiais ingressantes (Hagen, 2006;
Soares & Musumeci, 2005).

A esse aspecto acrescenta-se o fato de que, por exemplo, na Policia Militar de Goias,

mesmo que o policial trabalhe em uma unidade administrativa e tenha preferéncia por ela,
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eventualmente ele pode ser convocado para atuar em eventos noturnos, por exemplo, exercendo
atividades operacionais, o que € chamado de “contingente virtual”. No caso da policia civil, os
delegados possuem maior liberdade, o leque de atuacao em sua carreira € maior, podendo atuar

tanto no administrativo quanto no operacional, de acordo com sua escolha (Hagen, 2006).

O Contexto de Ingresso das Mulheres nas Policias

O processo de renegociacdo do ambito publico e dos estereétipos de género na esfera do
trabalho, discutido nos capitulos anteriores deste estudo, inclui o ingresso das mulheres nas
instituicbes policiais. Este ingresso nas policias € associado a um contexto de mudangas dentro da
propria estrutura policial, que tenta acompanhar as transformagdes por quais outras organizagfes
nacionais e internacionais passaram (Capelle, 2006).

Segundo Calazans (2005), a entrada das mulheres nas policias de diversos paises
caracteriza a iniciativa de maior aproximac¢do com a comunidade e relaciona-se a deterioragdo da
imagem publica das Policias. Coincide, dessa forma, com um momento de crise da prépria
instituicado policial que, por sua vez, “reflete uma crise mais ampla do préprio modo de organizagao
do trabalho nas sociedades contemporéneas” (p. 1).

Além disso, a autora destaca a existéncia de uma “cultura policial feminina”, associada a
formas menos truculentas de policiamento e a incorruptibilidade da mulher, que também propiciou
esse ingresso. Dessa forma, a inser¢cao das mulheres nas policias e a reestruturacdo das mesmas
sdo fendbmenos que andam juntos (Calazans, 2005).

Nas décadas de 1940 e 1950, as mulheres comecaram a reivindicar sua insercao nessas
instituices, atuando nas guardas municipais, a partir da ideia de um “policiamento feminino” que
envolvia o contato com a populacdo e atividades que ndo se pautassem no uso da forca fisica
(Moreira, 2010). Nas décadas de 1970 e 1980 surgem novas concepcdes de policiamento, quando
paises da Europa e da América do Norte comecaram a desenvolver inovacfes em sua estrutura
de funcionamento e nas formas de lidar com a criminalidade (Neto, 2004). Surge, assim, a
proposta do policiamento comunitario, que tem como foco a implementacdo de acgdes voltadas
para a prevencdo dos crimes e para a um maior contato com a sociedade (Calazans, 2005; Neto,

2004).
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No Brasil, observa-se uma crise da instituicdo apés a ditadura, o que da inicio a uma
tentativa de modificar a visdo que se tinha dos 6rgaos policiais, associada a violéncia, a corrupcao
e a falta de credibilidade (Calazans, 2005; Soares & Musumeci, 2005). Segundo Soares e
Musumeci (2005), é a necessidade de assegurar uma nova imagem da policia perante a
sociedade que possibilita a abertura de portas dessas instituicbes as mulheres. Nesse sentido,
passam a ser valorizadas as capacidades de trabalho em equipe, de resolucdo de conflitos e de
mediacgdo, caracteristicas tradicionalmente associadas ao feminino.

O surgimento da companhia feminina da policia militar em diversos estados na década de
1980 decorreu dessa ideia de policiamento comunitario e teve o objetivo de diversificar a
corporagédo, suprindo limitagdes do policiamento ostensivo realizado pelos homens, como a revista
em mulheres e a necessidade de atuar em escolas, feiras, parques, que séo locais de grande
circulacdo de idosos, criancas e mulheres (Capelle, 2006). Em Goias, a companhia feminina foi
criada no ano de 1986 (Decreto/Lei 9.967/1986) e somente em 1995 o efetivo feminino foi
dissolvido e agregado as demais Organizacdes Policiais Militares (Lei 12.608/1995), deixando de
existir distin¢cdo, pelos menos na legislagdo, entre atividades femininas e masculinas.

No caso da policia civil, a criagdo das delegacias especiais na década de 1980, como a
Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (DEAM), a Delegacia Especial de Atendimento a
Crianca e ao Adolescente (DPCA) e a Delegacia de Atendimento ao Idoso (DEPI), também reflete
as propostas de estreitamento dos lagcos entre comunidade e instituicdo policial, de prevencao de
crimes e de policiamento orientado ao problema. De acordo com Calazans (2005), essas
delegacias representaram um tratamento mais humanizado e de melhor qualidade do que aquele
recebido nas delegacias comuns. Baseou-se na ideia de que as mulheres, dadas as suas
competéncias cuidadoras, teriam maior habilidade para lidar com problemas familiares e com a
parcela da populacdo que abrange criancas, adolescentes, mulheres e idosos. S&o essas
concepcBes que possibilitaram um novo lugar para as mesmas dentro dessas instituicdes
(Sacramento, 2007).

Nota-se, no entanto, que esse ingresso foi repleto de restricdes as tarefas femininas. Havia
a ideia de que esse lugar foi dado, para que as mulheres exercessem fun¢des tipicamente
femininas, consideradas extensdes do mundo privado. Dessa forma, esse momento ndo inclui a

insercdo das mulheres no policiamento operacional (Soares & Musumeci, 2005).
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No decorrer dos anos, as mulheres foram gradativamente inseridas nos trabalhos
operacionais e em outras delegacias ndo associadas ao trabalho tipicamente feminino, como a
Delegacia de Homicidios, Delegacia de Furtos e Roubos e Veiculos, Delegacia de Repressédo a
Narcéticos, entre outras (Calazans, 2005; Soares & Musumeci, 2005). Segundo Capelle (2006), o
acesso a estes cargos representou maior desafio para as mulheres, tendo em vista as
particularidades do trabalho operacional, que exige ainda mais uma postura associada a
masculinidade e a virilidade. Além disso, a autora acrescenta que este é o tipo de trabalho mais
valorizado na instituicdo. Os policiais que trabalham nos setores administrativos n&o sdo vistos

como verdadeiros policiais, e sim como funcionarios publicos (Capelle, 2006).

Situacao Atual das Mulheres nas Policias

O levantamento nacional feito no ano de 2003 por Soares e Musumeci (2005) revela que o
percentual de mulheres na Policia Militar representa 7% do total de policiais nessa instituicdo
(Soares & Musumeci, 2005). Em Goias, este percentual é de 6,4%, sendo que o Artigo 7 da Lei
11.917 define o indice de 10% do total de vagas para candidatas mulheres. Esta ndo € a mesma
em todos os estados. Por exemplo, no estado do Parana, de Sdo Paulo, da Bahia, entre outros,
ndo hé limitagbes explicitas quanto ao ingresso de mulheres na policia militar.

Dentro do quadro de oficiais, a maior participagéo feminina se verifica no posto de tenente.
Dentro do quadro de pracas, a participacdo € mais homogénea, indicando um percentual feminino
maior entre os soldados. Esses dados apontam a maior presenca das mulheres na base
hierarquica de ambas as carreiras militares, o que pode ser indicativo das resisténcias enfrentadas
por elas e também do ingresso relativamente recente das mulheres na instituicdo (Musumeci &
Soares, 2004; Soares & Musumeci, 2005).

Verifica-se também a diferenga de idade entre homens e mulheres na policia militar, sendo
estas mais jovens que os policiais homens, considerando 18 estados pesquisados no Brasil. Além
disso, elas possuem maior frequéncia entre os solteiros e ocupam majoritariamente as tipicas
fungbes administrativas, ou atividades-meio, na maioria dos estados, incluindo Goias (Musumeci &
Soares, 2004; Soares & Musumeci, 2005).

De maneira geral, poucas mulheres policiais atuam nas ruas e em atividades rotineiras do

policiamento ostensivo. No entanto, quando se observa separadamente oficiais e pracas, no
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quadro de pracas as mulheres vém exercendo predominantemente funcdes operacionais,
representando 73,2% do total de mulheres pracas. No quadro de oficiais, a porcentagem é de
34,7% de mulheres que exercem as atividades-fim. Quanto aos homens, 86,2% dos pracas e
59,6% dos oficiais realizam atividades operacionais (Soares & Musumeci, 2005). Estes dados sao

nacionais, representando também o contexto da Policia Militar de Goias (Figura 1).

100 -
80 A

Al

Homens Mulheres Homens Mulheres
Oficiais Oficiais Pragas Pragas

[ 1
Figura 1. Efetivo policial militar por atividade, género e hierarquia.
Dados de 17 Unidades Federativas, incluindo Goiés, referentes a
2003. Adaptado de: Mulheres policiais: presenca feminina na
Policia Militar do Rio de Janeiro, de B. M. Soares e L. Musumeci,
2005, p. 168. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira.

Na policia civil ndo ha restricdes na legislacdo quanto ao ingresso das mulheres. Dessa
forma, observa-se uma presenca maior das mesmas na instituicdo, sendo que em Goias este
percentual atualmente é de 30% (Ferraz, 2012). De acordo com os dados publicados
recentemente pela Policia Civil de Goias sobre as mulheres na instituicdo (Ferraz, 2012), em 1963
houve a insercdo da primeira delegada nos quadros da Policia Civil de Goias e do Brasil.
Atualmente, considerando as 916 mulheres na instituicdo, 65% séo escrivas, 25% so agentes e

10% séo delegadas em Goias (Ferraz, 2012), o que mostra que, assim como na policia militar, os

cargos operacionais e de comando continuam sendo menos ocupados pelas mulheres. Além
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disso, o fato de as mulheres serem mais jovens que os homens também se repete tanto no setor
administrativo quanto no operacional da policia civil (Ferraz, 2012; Minayo, 2003).

Esses dados referentes as duas policias sugerem que, conforme afirmam Soares e
Musumeci (2005), a motivacdo dessas instituicbes para mudancas internas poderia ser
caracterizada mais como um elemento de marketing, uma reforma de “fachada” das policias, ou
seja; humanizar a imagem, “sem que para tanto fosse necessario alterar a cultura institucional
hegemonica ou as praticas tradicionais de policiamento.” (Soares & Musumeci, 2005, p. 19).
Nesse sentido, o policiamento comunitario € muitas vezes percebido como “feminizagdo” do
trabalho de policia. Como tal, é desprovido de virilidade e consequentemente desvalorizado, o que
acaba gerando resisténcia interna dos policiais quanto a essas e outras inovagbes (Anchieta,
2011; Soares & Musumeci, 2005).

O perfil do policial, especialmente o operacional, ainda esta muito associado ao uso da
forca. A forca fisica remete a no¢do mais antiga de policiamento, associada ao combate, &
repressdo. Somado a isto, Capelle (2006) destaca que ha ainda nas concepcgdes de seguranca
publica grande valorizacao do poder bélico e das atividades repressivas.

Dessa forma, pode-se perceber que a mesma estrutura social de desigualdade de género
se reproduz no interior dessas organizacdes (Hagen, 2006). A mulher tem conquistado maior
espacgo nas policias ndo s6 por uma flexibilizacdo das possibilidades de atuacdo, mas por que
surgiram novas concep¢des dentro da instituicdo que foram associadas ao feminino, mantendo
assim, a mesma ciséo e as mesmas relagdes sociais entre os géneros na sociedade.

Assim, percebe-se que essa inovacdo das Ultimas décadas ndo tem sido suficiente para
provocar mudancas de fato nos paradigmas institucionais dessas corporacdes (Calazans, 2005),
sendo necessarios mais estudos que busquem compreender quais processos estao envolvidos na
insercdo das mulheres dentro desses contextos e como esses processos influenciam suas
identidades de género.

A seguir, serdo apresentados os objetivos gerais e especificos do estudo, seguidos do

método utilizado.
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Objetivos

Considerando as questfes colocadas até aqui, 0 objetivo geral deste estudo € investigar
como as mulheres se inserem e se integram em instituicdes policiais, identificando similaridades e
diferengas nesse processo de integragdo entre a Policia Civil e a Policia Militar, ambas de
Goiania-GO. Os objetivos especificos deste estudo sdo investigar e descrever: 1) que fatores
motivam a busca e a permanéncia das mulheres no trabalho policial; 2) como elas se percebem
mulheres policiais; 3) quais dificuldades enfrentam pelo fato de serem mulheres e que recursos de
integracdo e adaptacdo utilizam para negociar suas identidades de género; 4) que mudancas
percebem em suas vidas desde que entraram para a policia e 5) se ha diferencas decorrentes do
nivel hierarquico ocupado pelas participantes nas duas instituicdes, quanto aos quatro objetivos

citados acima.

Método

Conforme enfatizado na contextualizacdo teédrica deste estudo, as mulheres vém se
inserindo em instituicdes tradicionalmente associadas ao masculino e em cargos de comando,
porém esta integracdo nao tem acontecido livre de dificuldades, preconceitos e discriminagao.
Portanto, apesar do interesse académico atual sobre as policias (Bittner, 2003), outras
investigacdes sobre como as mulheres vivenciam e sdo integradas a estas instituicbes s&o
fundamentais para a ampliacdo do conhecimento a respeito do tema.

Tendo em vista o problema de pesquisa e 0s objetivos descritos, o estudo realizado foi
exploratério, buscando investigar esta insercdo a luz das percepcdes e dos significados trazidos
pelas participantes quanto as suas préprias experiéncias. Dessa forma, optou-se pelo método
qualitativo de pesquisa, tomando como base as experiéncias subjetivas de mulheres policiais
pertencentes as duas instituicoes referidas anteriormente: a policia militar e a policia civil.

A pesquisa exploratéria € compreendida como o tipo de estudo que se realiza para obter
familiaridade com o fendmeno investigado, com vistas a torna-lo mais explicito. E essencial para o
conhecimento de caracteristicas e percepcbes de uma determinada populacdo (Gil, 2002,

Piovesan & Temporini, 1995).
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De acordo com Bauer e Gaskell (2010), cabe as pesquisas sociais a compreensao do
significado da acao humana, sendo importante dar espaco para que as pessoas expressem o que
é importante para elas e como elas pensam sobre suas acdes e as dos outros. Dessa forma, a
pesquisa qualitativa é vista como uma maneira de dar voz as pessoas, estabelecendo-se no
campo da subjetividade e do simbolismo (Bauer & Gaskell, 2010; Minayo & Sanches, 1993).

Segundo Minayo e Sanches (1993), é a experiéncia humana no nivel dos "significados,
motivos, aspiracfes, atitudes, crencas e valores, que se expressa pela linguagem comum e na
vida cotidiana, o objeto da abordagem qualitativa" (p. 245). Partindo destas concepcgles, a
perspectiva qualitativa parece ser coerente com a proposta deste estudo, que pretende
compreender, a partir das falas das mulheres policiais, quais os significados atribuidos as suas

experiéncias cotidianas, dentro de um contexto profissional masculinizado.

Participantes

Para a conducgédo da pesquisa foi estabelecido como critério de participacao das policiais o
fato de atuarem ou ja terem atuado no trabalho operacional, ou seja, na atividade-fim de policia.
Esta escolha se deu pelo interesse em investigar mulheres atuantes em um ambiente
majoritariamente masculino, que envolve funcdes tradicionalmente associadas ao masculino,
como o uso da for¢a, a seguranca na atuacao, a coragem, a objetividade, entre outros.

A opcdo de realizar o estudo em Goiania-GO se deu por conveniéncia, embora no
levantamento bibliografico realizado ndo tenham sido encontrados estudos realizados em Goias.
Este dado mostra a importancia de se realizar o estudo neste estado para comparagcdo com as
realidades das policias nos demais estados ja estudados, tendo em vista que a legislacéo e a
organizacédo dessas instituicbes de modificam de acordo com os estados.

As participantes deste estudo foram contatadas a partir de indicacBes prévias de outras
policiais (bola de neve), ou seja, cada participante indicava outras colegas policiais com o0s
critérios solicitados para a participacao no estudo. Dessa forma, obteve-se o total de 20 mulheres
policiais, sendo 10 da Policia Civil e 10 da Policia Militar do Estado de Goias. Para justificar esse
numero, observou-se o critério de saturacdo dos dados (Minayo, 2000), encerrando a coleta

quando os dados atingiram relevancia e recorréncia suficientes para a pesquisa.
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Na policia militar as idades das participantes variaram entre 28 e 43 anos (média 35,7) e na

policia civil entre 33 e 54 anos (média 40,3). O tempo de profissao variou entre 9 e 22 anos na

policia militar, e entre 6 e 29 anos na policia civil. As tabelas abaixo (3 e 4) apresentam os dados

séciodemograficos das participantes em cada instituicdo.

Tabela 3
Dados Sécio Demograficos das Policiais Civis
Tempo de
Participantes  Cargo profissao (em Idade Estado civil  Filhos
anos)

PC1 Agente 11 35 Casada 2
PC 2 Agente 11 35 Casada 0
PC 3 Agente 29 54 Divorciada 2
PC 4 Delegada 10 36 Solteira 0
PC5 Delegada 29 50 Divorciada 1
PC 6 Delegada 7 33 Casada 0
PC 7 Delegada 21 50 Casada 2
PC 8 Delegada 11 39 Divorciada 2
PC9 Agente 6 39 Solteira 0
PC 10 Agente 9 32 Solteira 0

Tabela 4

Dados Sécio Demogréficos das Policiais Militares

Tempo de
Participantes  Cargo profisséo (em Idade  Estado civil  Filhos
anos)

PM 1 Sargento 11 32 Solteira 0
PM 2 Sargento 9 28 Casada 1
PM 3 Soldado 9 30 Casada 0
PM 4 Capita 17 38 Solteira 2
PM 5 Tenente 22 41 Casada 2
PM 6 Soldado 9 32 Solteira 0
PM 7 Tenente 21 43 Casada 3
PM 8 Cabo 22 43 Casada 2
PM 9 Soldado 12 35 Solteira 1
PM 10 Soldado 16 35 Casada 3
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Como um dos objetivos deste estudo era investigar se ha diferencas nas duas policias
quanto ao nivel hierarquico ocupado pelas participantes, foram incluidas policiais de cargos
subordinados (agentes e pracas) e de cargos de comando (delegadas e oficiais). Tentou-se obter
0 mesmo numero de participantes em cada nivel hierarquico. Quanto as participantes da policia
civil, 5 eram agentes e 5 eram delegadas. No caso da policia militar, ndo foi possivel obter essa
mesma propor¢ao de participantes. Assim, participaram do estudo 7 pragas e 3 oficiais de diversos
postos/graduacBes. Pode-se dizer que esta diferenca deve-se ao fato de que o recrutamento das
participantes dependia de indicagdo, 0 que restringia a obtencdo de participantes com o0s
requisitos solicitados ao circulo de conhecimento das demais. Além disso, sugere-se que essa
dificuldade se deva também tanto a menor incidéncia de mulheres que ocupam ao mesmo tempo
cargos operacionais e de comando - ou seja, oficiais nas atividades-fim - quanto a menor
quantidade de mulheres oficiais na policia militar como um todo, conforme enfatizado no terceiro

capitulo.

Instrumentos

Os dados foram obtidos por meio de entrevistas. Esta escolha foi feita pelo interesse em dar
espaco a fala das participantes, permitindo que suas percepc¢des fossem expressas de maneira
rica e detalhada. Para a realizacdo das mesmas foi elaborado um roteiro de entrevista
semiestruturado contendo 13 perguntas abertas (Anexo 1). Foram solicitados também alguns
dados sociodemogréficos para a caracterizagdo das participantes: idade, tempo de profissao,
estado civil e nimero de filhos. O mesmo roteiro foi utilizado para a conducao das entrevistas nas
duas instituicdes.

A entrevista semiestruturada consiste na utilizacdo de um roteiro guia, mas ndo se restringe
a ele, dando espaco para que outras falas e ideias surjam no decorrer das perguntas. Dessa
forma, as perguntas do roteiro foram construidas de modo a contemplar os objetivos do estudo e
obter informagfes abrangentes das experiéncias das participantes, permitindo o aprofundamento e
a abordagem de outras questdes a partir dos aspectos trazidos por elas.

As questBes neste estudo incluiam as percepgbes das participantes quanto ao tipo de

trabalho realizado, as dificuldades e facilidades vivenciadas, as razées que as levaram a ingressar
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na policia, as mudangas percebidas em suas vidas desde que ingressaram nas policias, entre

outros tépicos.

Procedimentos

O convite para participar da pesquisa foi feito, na maior parte das vezes, por telefone, pela
pesquisadora, a partir da indicacdo de conhecidos ou de participantes anteriores. No entanto, em
algumas situacgfes, a participante entrevistada apresentava outra participante a pesquisadora logo
apos o término de sua entrevista e, de acordo com a disponibilidade da policial, outra entrevista
era realizada em seguida ou era agendada. Este processo facilitou a realizacdo das entrevistas,
tendo em vista que a adeséo das policiais a participacdo no estudo dependia da referéncia dada
por outra policial de confianca. Além disso, dado que os critérios para participa¢do no estudo eram
especificos (mulheres no trabalho operacional), a indicacdo das policiais foi fundamental, pois
evitou tentativas de busca e contatos em vao com as participantes.

As entrevistas eram agendadas no local de preferéncia das participantes, sendo realizadas
no préprio ambiente de trabalho ou nas residéncias das mesmas. Quanto as entrevistas
agendadas no local de trabalho, muitas vezes estas eram desmarcadas e reagendadas mais de
uma vez devido as prioridades de trabalho das policiais. Este aspecto relaciona-se ao préprio tipo
de trabalho realizado por elas, que envolve situacfes néo previstas.

No momento inicial da entrevista eram passadas informac8es esclarecedoras quanto aos
objetivos da pesquisa, a vinculagdo académica da pesquisadora, os temas gerais a serem
abordados, o sigilo dos dados fornecidos e a liberdade de responder ou ndo a todas as perguntas.
Além disso, era solicitada a autorizagcao para gravar a entrevista. Apos esta explicacao inicial, a
pesquisadora entregava duas vias de um termo de consentimento livre e esclarecido (Anexo 2),
que continha as mesmas informacdes éticas passadas pela pesquisadora, porém de forma
detalhada. Apos as assinaturas e o consentimento para gravar, o gravador era ligado e iniciava-se
a entrevista. Ao final, a pesquisadora agradecia e enfatizava a contribuicdo da mesma para o
estudo, disponibilizando e-mail para dividas e contatos posteriores.

Foram realizadas 20 entrevistas, com duracdo média de 43 minutos, conduzidas

individualmente, a fim de proporcionar maior privacidade e tranquilidade para a participante. Todas
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as entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas, embora algumas informagfes tenham
sido compartilhadas pelas participantes em momento que o gravador estava desligado.

Nem sempre foi possivel obter um lugar adequado, sem barulho e com privacidade, para a
realizacdo das entrevistas, principalmente quando estas eram realizadas no local de trabalho.
Contudo, apesar das dificuldades na conduc¢&o de entrevistas nesse contexto, pode-se dizer que
estas possibilitaram maior conhecimento do ambiente de trabalho e maior proximidade das
relagBes e vivéncias cotidianas das participantes. Este fato agregou informacgfes a pesquisa, na
medida em que as situacdes percebidas naquele momento eram inseridas no dialogo da entrevista
para conhecimento dos significados dados pela participante.

Nesse sentido, a op¢ao por entrevistas individuais mostrou-se adequada a pesquisa, pois
permitiu o contato com um universo rico de percepcdes, dando espacgo para que novos conteldos

emergissem no decorrer das entrevistas.

Analise dos Dados

A andlise das entrevistas foi realizada por meio da analise de contetdo conforme descrita
por Bardin (2009). De acordo com a autora, esta corresponde ao “conjunto de técnicas de analise
das comunica¢Bes que utiliza procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do contetudo
das mensagens” (p.40). Assim, para a condugdo da analise é necessaria a constituicdo de um
corpus, que envolve o conjunto de documentos a serem submetidos aos procedimentos analiticos.
Nesse estudo, foram consideradas para andlise todas as 20 entrevistas transcritas na integra,
além de anotagOes, feitas imediatamente apds as entrevistas, referentes a informacdes nédo
gravadas.

A codificacdo dos dados foi feita considerando como unidades de registro os temas que
emergiam das falas das entrevistadas. Para Bardin (2009, p. 131), “fazer uma analise tematica
consiste em descobrir os “nucleos de sentido” que compdem a comunicacdo e cuja presenca, ou
frequéncia de aparicdo podem significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido”. Assim,
a analise categorial tematica foi realizada tendo como foco os objetivos deste estudo.

A principio, cada entrevista foi categorizada individualmente. Uma vez estabelecidas estas
categorias, foram identificados os temas comuns entre as entrevistas de cada grupo, resultando

em uma categorizacdo geral separada para a policia civil e outra para a policia militar. A
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realizacdo da analise das entrevistas de cada grupo permitiu a observacdo de semelhangas,
diferencas e particularidades entre as duas instituicdes.

Dessa forma, posteriormente foi realizada a analise conjunta dos dados, incluindo os temas
mais relevantes as duas policias. Essa analise conjunta foi feita respeitando as particularidades de
cada grupo por meio da definicdo de subcategorias comuns e especificas a cada instituicéo.
Todas as categorias foram definidas e descritas de modo a representarem bem os conteldos
incluidos e os relatos das entrevistadas. Além disso, para o estabelecimento das categorias foram
considerados os cinco critérios de categorizagao propostos por Bardin (2009): a exclusdo mutua,
que estipula que cada elemento exista em somente uma categoria; a homogeneidade, segundo a
qgual um dnico principio de classificacdo deve governar a organizagdo das categorias; a
pertinéncia, que estabelece a adaptacdo da categoria ao material de analise escolhido e ao
quadro tedrico definido; a objetividade (ou fidelidade), que define a utilizacdo do mesmo critério na
codificacdo de diferentes partes de um mesmo material; e a produtividade, que considera um
conjunto de categorias produtivo quando fornece resultados produtivos em termos de inferéncias,

novas hipéteses e dados.
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Resultados e Discusséo

Nesta pesquisa buscou-se trazer contribuicBes para os estudos sobre as experiéncias das
mulheres nas policias, identificando semelhancas e diferengas entre as policias civis e militares de
Goiania-GO. Para atingir este propdsito, foi utilizado o referencial tedrico de género, com foco na
construcdo das identidades de género e em como elas vém sendo negociadas a partir do contato
das mulheres com o mundo do trabalho, especialmente com as profissdes tradicionalmente
consideradas masculinas, como no caso das policias.

Conforme descrito anteriormente, os resultados deste estudo serdo apresentados e
discutidos por meio das categorias obtidas, buscando responder aos seguintes objetivos
propostos: investigar e descrever 1) que fatores motivam a busca e a permanéncia das mulheres
no trabalho policial; 2) como elas se percebem mulheres policiais; 3) quais dificuldades enfrentam
pelo fato de serem mulheres e que recursos de integracdo e adaptacdo utilizam para negociar
suas identidades de género; 4) que mudancgas percebem em suas vidas desde que entraram para
a policia e 5) se ha diferencas decorrentes do nivel hierdrquico ocupado pelas participantes nas
duas policias, quanto aos quatro objetivos citados acima.

Serao destacadas as semelhancas e as diferencas observadas entre as duas policias, além
das particularidades percebidas em cada policia, tendo em vista o nivel hierarquico ocupado e o
tipo de trabalho realizado pelas participantes. A fim de manter o sigilo ético, as participantes serdo
identificadas por PC (1 a 10), no caso das policiais civis, e PM (1 a 10) no caso das policiais
militares. Os nomes e locais citados nos relatos ilustrativos serao ficticios.

A tabela abaixo sintetiza as categorias gerais obtidas no estudo (Tabela 5):

Tabela 5
Categorias Gerais do Estudo

1. MotivagBes para ingressar na policia
Diferengas de género

Discriminagéo de género no trabalho
Satisfacéo profissional

Mudancas percebidas

Tornar-se mulher policial

o g s~ w N
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MotivacOes para Ingressar na Policia

A categoria Motivacdes para Ingressar na Policia compreende os motivos que levaram as
participantes a prestar 0 concurso e, consequentemente, ingressar na policia. Foram observadas
guatro motivagfes principais, que constituiram as subcategorias: Busca por independéncia e
estabilidade financeira; Afinidade prévia por atividades policiais; Influéncias de membro da familia
e o Ingresso casual na instituicdo (Tabela 6). Em varios casos, mais de uma motivacao foi relatada
pela mesma participante. As trés primeiras subcategorias foram observadas em ambas as
policias. No caso da ultima subcategoria (Ingresso casual na instituicdo), esta foi observada

somente na policia civil, especialmente entre as delegadas.

Tabela 6
Subcategorias Referentes a Categoria: Motivagfes para Ingressar na Policia

Busca por independéncia e estabilidade financeira
Afinidade prévia por atividades policiais
Influéncias de membro da familia

Ingresso casual da instituigdo

Busca por independéncia e estabilidade financeira.
Esta subcategoria refere-se as motivagdes que envolvem a necessidade de busca por uma
profissdo que oferecesse estabilidade profissional, melhoria de condi¢des de vida e independéncia

financeira.

Na época que eu ingressei, 0 meu maior interesse foi financeiro, naquela época a policia

pagava bem, eu trabalhava numa loja, ganhando um salario minimo. (PM 5)

Foi por necessidade mesmo. Eu tinha chegado de outra cidade aqui (...) Ai cheguei aqui,

como mulher, tinha muita restricdo de emprego (...) Quando eu fiquei sabendo que estava

com as inscricbes abertas (...) ai eu falei: “eu vou tentar isso aqui”, porque eu tinha

necessidade mesmo. (PC 3)
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Afinidade prévia pelas atividades policiais
Inclui os relatos que demonstram a afinidade prévia pelas atividades policiais desde a
infancia ou adolescéncia, sendo estes fatores associados pelas participantes as motivacdes para

ingressar na policia.

A disciplina do militarismo me atraia, eu achava interessante... Aquele rigor, aquela forma, o

desfile militar, eu achava muito bonito... Isso me chamava a atencéo desde a infancia. (PM

1)

Minha mé&e conta que desde quando eu era crian¢a eu ficava assistindo aqueles filmes da

SWAT (...) e ficava brincando de policial (...) eu tinha absoluta certeza que eu queria ser

agente de policia, né? Trabalhar mais na rua, vocé tem mais liberdade, na area de

investigacao principalmente (...) Eu acho que no fundo eu sempre gostei. (PC 1)

Influéncias de membro da familia

Nesta subcategoria foram incluidos os motivos que envolvem a influéncia de algum membro

da familia na decisdo das mulheres de ingressarem na policia.

Meu pai, ele é militar... entdo eu sempre, desde gue nasci, eu até costumo brincar, eu nasci

dentro de um hospital militar... sempre convivi. (PM 4)

Por influéncia dessa minha tia que j& era agente de policia (...) e ela me aconselhou que eu

poderia ir pra policia para o sistema de plantdo, que eu ia poder fazer minha faculdade (...)

porque o horario era bastante maleavel.(PC 5)

Ingresso casual na instituicéo
O ingresso casual na instituicdo foi percebido somente entre as delegadas, sendo relatado
por trés delas. Os motivos para ingressar na policia foram colocados como uma oportunidade

casual, associada, por exemplo, ao primeiro concurso que surgiu na época, sem que houvesse
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interesse e conhecimento prévio a respeito da profissdo. Esses aspectos podem ser observados

nos seguintes relatos:

Eu nunca tive um sonho de ser policial, muito pelo contrario nunca me vi nessa profissdo

(...) guando eu formei que eu decidi estudar pra concurso publico (...) e ai surgiu 0 concurso
pra delegado em Goias, ai eu prestei, (...) o_primeiro, ja tava ha mais de dois anos
estudando pra concurso, ai eu passei. (PC 6)

Terminou a faculdade e eu comecei a estudar pra concurso, (...) 0 primeiro que apareceu foi

pra delegada (...) 0 primeiro que me inscrevi e 0 primeiro que passei (...) Entdo assim, foi

acontecendo. Néo que eu tenha: “nossa, vou fazer direito, vou ser delegada”. N&o. Foi

acontecendo. (PC 4)

E importante destacar que a Busca por independéncia e estabilidade financeira e o
Interesse prévio pelas atividades policiais ndo foram relatados pelas delegadas como motivacdes
para ingressarem nas policias.

Quanto a esta categoria, pode-se discutir que ha variedade nos fatores que motivam a
busca das mulheres por essas profissdes. Tais motivacGes incluem tanto o interesse pela
atividade policial em si, quanto o desconhecimento da atividade policial antes do ingresso.

Os relatos das participantes, por um lado, indicam a admiracéo pelas atividades policiais
antes do ingresso nas policias e consideram a influéncia de membros da familia nessa escolha
profissional, sendo a tradicao familiar um aspecto ja observado entre policiais, que mostra uma
escolha baseada em um conhecimento prévio da instituicdo e da carreira policial (Anchieta, 2003;
Capelle, 2006; Nascimento, 2010). Esses dados sugerem uma relacdo entre as identificacdes
prévias dessas mulheres, seja em suas relacdes familiares ou nas relagdes sociais mais amplas
que estabelecem, e a busca por essas profissées.

Por outro lado, as possibilidades de estabilidade financeira e, consequentemente, de uma
vida melhor, sdo importantes na decisdo dessas mulheres pela profissdo. Capelle (2006), em seu
estudo realizado com mulheres da policia militar do Rio Grande do Sul, discute que a chamada
“vocagao policial’, pautada na idealizagdo do trabalho nas policias, tem se tornado mito. A

necessidade de emprego e a busca por melhores condicbes econbmicas como fatores que
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motivam a busca por emprego nessas instituicbes também tem sido observadas em estudos que
nao tém as mulheres como foco principal, como no caso da pesquisa realizada por Nascimento
(2010) sobre a identidade dos policiais militares do Distrito Federal.

Em relacdo as delegadas do estudo foi percebida, ainda, a ocasionalidade do ingresso na
instituicdo. Além disso, notou-se que fatores financeiros e a afinidade prévia pela policia ndo foram
associados pelas participantes a escolha da profissdo. Sugere-se que este aspecto se relaciona
ao perfil socioecondmico dessas participantes. As delegadas, ao ingressarem, ja sao formadas em
Direito, o que lhes da um leque maior de opg¢des profissionais bem remuneradas, ou seja, o salario
da policia civil ndo seria fator decisivo para elas, pois no rol dos concursos na area do Direito
existem outros mais bem remunerados como para promotor de justica e juiz. No entanto, pode-se
dizer que autoridade de que o cargo dispde é um aspecto sedutor, valorizado por essas

participantes, sendo este um dos fatores que pode estar associado a busca por essa profisséao.

Diferencas de Género

A categoria refere-se as diferencas percebidas entre homens e mulheres que implicam em
maior dificuldade ou facilidade para a realizagdo do trabalho policial. Duas subcategorias foram
criadas para descrever como essas diferengas se manifestam nas duas policias: Estereotipos

femininos como facilitadores do trabalho policial e A forga fisica (Tabela 7).

Tabela 7
Subcategorias Referentes a Categoria: Diferencas de Género

Esteredtipos femininos como facilitadores do trabalho policial

A forca fisica

Esteredtipos femininos como facilitadores do trabalho policial

Esta subcategoria inclui os estereétipos femininos que facilitam o trabalho, na percepgéo
das policiais. Foram enfatizadas as caracteristicas de mediacao, entendidas como préprias ou
naturais da mulher, referindo a maior capacidade para lidar com pessoas, incluindo sensibilidade,
paciéncia, intuicdo, menor uso da violéncia, capacidade de ouvir e de manejar determinadas

situagfes, entre outras caracteristicas que tradicionalmente constituem o feminino. Estas
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caracteristicas, identificadas como positivas para algumas situacdes de trabalho, foram percebidas
em oposicao as caracteristicas masculinas, associadas a menor capacidade de lidar com pessoas,
a impulsividade e a agressividade dos homens, também entendidas como algo proprio ou

essencial deles. Estas Ultimas foram identificadas como caracteristicas que muitas vezes

atrapalham o bom andamento dos procedimentos policiais.

Homem, a maioria € mais seco, mais frio, e a gente ndo, a gente chega, organiza uma

coisa, facilita pra pessoa. (PM 5)

Quantas vezes vocé deixa de fazer um procedimento, evita uma coisa pior por sentar, botar

as duas partes que estdo ali naquela lida, tentar compor aquela situacéo, fazer a pessoa

enxergar, trazer o bom senso a mesa, entdo evitamos muitas coisas. (PC 7)

N&o combina muito a mulher violenta. As vezes que eu vi uma mulher policial dar uma

resposta em termos de agressao fisica foi uma resposta sob medida, necesséria, eu nunca

Vi 0 excesso de uma policial (PM 1)

Ainda, no caso especifico da policia civil, os estereétipos femininos foram vistos como
facilitadores do trabalho investigativo. Foi percebido na fala das mulheres que este é considerado
mais facil para as mesmas devido as semelhangas existentes entre o carater das atividades
investigativas e os estere6tipos femininos de maior habilidade para perceber, persuadir, seduzir,
convencer. Além disso, nao s6 os esteredtipos femininos, mas o préprio fato de ser mulher é visto
como um facilitador para o trabalho investigativo, dado que socialmente ndo se associa uma

mulher a uma policial.

Eu jé entrei na casa de bandido procurando informacédo, como se ndo quisesse nada. (...)

Se fosse homem todo mundo iria receber com o pé atras (...) Mas o fato de ser mulher

propicia muito pro bandido subestimar. Ele nunca imagina que aquela mulher gue esta ali é

uma policial (...) Ninguém desconfia de nada. (PC 3)
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A gente ja tem mais malicia, né, tipo igual eles falam: 171", a gente ja consegue levar mais
na conversa (...) se for em flagrante é mais complicado, agora se for tipo investigacéo a

gente consegue lidar melhor com investigacdo. (PC 4)

A forca fisica

A categoria inclui relatos que envolvem o tema da forca fisica no trabalho policial. Foi um

aspecto bastante recorrente na fala das policiais, havendo diferencas no modo como é percebido

entre as policias, especialmente entre as delegadas e as demais policiais.

No caso da maioria das policiais, apesar da valorizagédo das capacidades mediadoras para

lidar com conflitos interpessoais, a fragilidade e a insuficiéncia da forca fisica da mulher foram

percebidas como dificuldade no trabalho operacional. Este foi um aspecto presente nos relatos de

ambas as policias, porém com mais intensidade nas falas das policiais militares. A fragilidade

feminina foi comparada a superioridade fisica e a maior seguranca e coragem dos homens, sendo

estes percebidos como mais preparados para as situacbes de enfrentamento do policiamento

operacional.

O homem, ele, (...) por ser fisicamente diferenciado, sabe? Ele é mais preparado nessas

situacdes de enfrentamento (...) o homem na maioria, eu acho que é até natural dele, pra

essas situacbes de combate, ter o homem em linha de frente (PC 1)

Vocé se iguala ao homem em questdo de inteligéncia (...) Mas na questdo forca fisica

7

impossivel (...) Vocé até ajuda ali, tudo, mas é complicado (...) Ai a gente ja tem essa

dificuldade na rua né? Ai vocé tem que trabalhar com alguém com porte fisico maior. (PM 7)

A gente s6 perde na forca, né? Se for preciso prender alguém (...) ai a gente precisa

realmente de um homem pra fazer, a gente perde, pelo menos assim, eu, eu porque eu ndo

tenho forca, né? (PC 4)

1171 é o nimero da secdo do Coédigo Penal que descreve o crime de estelionato.
Popularmente tornou-se giria, utilizada para designar pessoas com labia e habilidade
persuasiva.
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Eu ndo tenho forca fisica (...) Entdo é complicada essa situacdo de s6 mulher na viatura.

Nao funciona. (...) Eu chego a conclusé@o de que 10% de mulheres na policia € o suficiente.

(PM 2)

Nota-se que a dificuldade dos homens na atuacdo ostensiva também é percebida em
algumas situac¢des, embora a dificuldade das mulheres seja muito mais enfatizada. No relato da
policial militar abaixo, por exemplo, pode ser percebido que apesar de reconhecer que 0s homens
possuem dificuldades, a participante enfatiza a sua fragilidade, mesmo relatando uma atuagéo em

que obteve éxito no seu desempenho.

Vocé ndo consegue imobilizar um homem. Um _homem também n&o consegue imobilizar

outro homem, s6 se ele tiver técnicas marciais, ou entdo se ele for muito forte. (...)
Conforme o homem ele consegue imobilizar, mas se for um do porte dele também, ele ndo
consegue, tem que ser dois, né. Entdo uma vez num servico na pecudria, eu e um outro
sargento conseguimos prender um cidaddo que estava agredindo uma mulher. A gente

correu atras e inclusive quem pegou primeiro foi eu. Me sujei toda, machuquei o joelho, mas

consegqui (risos). Entdo eu penso assim: “eu tenho um pouco de dificuldade por ser mais

fraqil, né, por ser mulher nessas situacdes” (PM 5).

Ja no caso das delegadas, trés afirmaram que a forca fisica ndo € essencial para a
atuacdo das mesmas, embora percebam a fragilidade fisica da mulher e considerem algumas
dificuldades em seu desempenho devido a diferenca fisica entre homens e mulheres. Esta
caracteristica pode ser observada nos relatos abaixo, que envolvem a nocdo de que o trabalho

ostensivo, de rua, ndo é realizado pela policia civil e de que o porte da arma minimiza a

necessidade da forga fisica.

Gracas a deus a atividade de delegado de policia ndo é uma atividade de ficar na rua

pegando bandido, sabe? A gente pega bandido com mandado de prisdo, depois de uma

investigacao sabe? (PC 6)
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Quando precisa da forca é que deixa a desejar, mas acho que até uma arma resolve o

problema da forca né? Porque mulher anda armada. (PC 4)

Nota-se que este aspecto se relaciona a hierarquia do cargo e as possibilidades de
atuacdo do delegado, tendo em vista que a profissao € vista por elas como dinamica, permitindo a
escolha do tipo de atividade a ser realizada. Elas tém a op¢éo de executar as atividades de rua ou

de designa-las aos agentes, que séo subordinados.

A profissédo de delegado, ela é muito emocionante. Qualquer coisa eu td cansada, vou ficar

agui sentada relatando uns inquéritos, ali tem uma ficha (...) Hoje eu guero ir pra rua, vamos

investigar? Vamos. (...) E ai eu vou conhecer gente, eu vou sair pra rua... (PC 4)

Porque nédo é so6 a forga fisica nessa hora, vocé precisa de muito mais inteligéncia, jogo de

cintura, do que conhecimento juridico, do que forca. Forga, (..) os papeis ja foram muito bem

distribuidos, fica pro agente de policia né, a fazer essa parte. (...) Entdo ja ndo é necessario.

(PC7)

Percebeu-se que a forca fisica, embora seja considerada como uma dificuldade por todas
as policiais deste estudo, dada a percep¢édo de que ndo correspondem ao mesmo desempenho
dos homens, é vivenciada de forma diferente por essas delegadas, ja que nao a consideram como
essencial para o seu trabalho.

Dessa forma, quanto a esta categoria discute-se que em relagdo as diferencas de género
percebidas pelas participantes na atuacdo de policiais homens e mulheres, observou-se que 0s
esteredtipos masculinos e femininos estdo presentes no dia a dia dessas policiais e acabam
orientando suas percepcoes e praticas também no trabalho.

De acordo com a contextualizagdo tedrica feita neste estudo, homens e mulheres sao
socializados para corresponderem as expectativas sociais quanto ao tipo de comportamento
adequado ao seu sexo (Amancio, 1992; 1998; Bento, 2006; Dowling, 2001; Galinkin, Santos &
Zauli-Fellows, 2010). Conforme Amancio (1992; 1998) discute, o0 masculino estd associado a

instrumentalidade para o mundo publico e, consequentemente para o0 mundo do trabalho.
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Corresponde aos estereotipos que se esperam de um individuo adulto. Assim, caracteristicas
como objetividade, independéncia, seguranca, que sdo associadas ao masculino, sdo também
esperadas em individuos adultos que trabalham. Ja os estere6tipos femininos associam-se as
capacidades mediadoras, interpessoais, voltadas para o ambito doméstico e familiar, o que
demanda das mulheres a habilidade de ultrapassar as fronteiras desses estereétipos para se
adaptarem e corresponderem as demandas do mundo do trabalho.

Por outro lado, é percebida atualmente a necessidade e a valorizacdo dessas
caracteristicas femininas no exercicio das atividades policiais, tanto na percepcdo das policiais
deste estudo quanto nas discussOes trazidas por estudos anteriores (Bahia, 2001; Calazans,
2003). A valorizacdo dessas caracteristicas relaciona-se, conforme destacado anteriormente, ao
contexto das reformas policiais, que passou a considerar novas formas de policiamento menos
truculentas e mais proximas da comunidade. Existe concordancia hoje de que uma policia mais
“‘humana”, preventiva e mediadora é fundamental, contudo, o que chama a atencdo é o fato de
que essa necessidade institucional, tendo em vista os estereétipos femininos ja existentes na
sociedade, tenha contribuido para a reproducéo das desigualdades de género, j4 que a “policia
humanizada” acaba ficando associada as mulheres.

Assim, ndo ha mudancas de fato nos valores dessas instituicbes, pois o “verdadeiro
policiamento” ainda & percebido nos moldes tradicionais, em que o uso da forga, da agressividade,
da virilidade é muito valorizado e associado ao masculino. Nao houve uma negociacao notavel de
género, no sentido, por exemplo, de 0s policiais homens passassem a agir de forma mais
conciliatéria, sensivel, mediadora. Ao contrario, o que se percebe é a inclusdo das mulheres
nessas instituicbes diante da necessidade de um policiamento diferente, voltado para a mediacdo
social, repetindo, assim, o dualismo social entre masculino e feminino, entre homem e mulher.
Esse “policiamento humanizado”, embora reconhecido como necessario, ndo é percebido como o
que de fato caracteriza a instituicéo.

No estudo realizado por Anchieta (2011) com policiais civis em uma Delegacia
Especializada de Atendimento a Criancas e Adolescentes (DPCA) foi percebido que o tipo de
trabalho realizado por essa delegacia é feminizado, tendo em vista o publico atendido, o fato de
ser uma delegacia ocupada majoritariamente por mulheres e o tipo de atendimento feito, que

acaba voltando-se mais para a mediacdo e para a atuacao social. A autora discute que por ser



83

feminizado, este é um trabalho desvalorizado, tanto pelos homens quanto pelas mulheres do
estudo.

Neste estudo nao foram incluidas mulheres de delegacias com caracteristicas
semelhantes a esta, justamente pela intencdo de dar foco as experiéncias das mulheres que
integram ocupag8es operacionais em delegacias que n&o estdo associadas ao feminino, como no
caso das delegacias de atendimento a mulher, a crianga e ao adolescente. Dessa forma, foi
percebido que o trabalho investigativo realizado pelas policiais civis, mesmo sendo associado a
esteredtipos femininos, é em certa medida valorizado pelas policiais.

As caracteristicas do trabalho investigativo (atividade essencial do policial civil), ou seja, as
habilidades persuasivas, de camuflagem, de interacdo interpessoal, sdo socialmente associadas
ao feminino. Este dado parece corresponder a discussdo que Bourdieu (2010) traz sobre a
denominada intuicdo feminina. Esta maior capacidade de intuir, de observar, de maior atencéo a
sinais de emocéo, de desejos e de desacordos € inseparavel, na visdo do autor, da sua condi¢do
de submissdo objetiva e subjetiva. Assim, as mulheres deste estudo reconhecem a maior
facilidade que possuem na obten¢éo de informagfes para o desvendamento de crimes, por se
infiltrarem sem serem percebidas. Este aspecto pode ser visto como uma estratégia de
valorizacdo do trabalho dessas policiais, ao utilizarem suas caracteristicas femininas para obterem
reconhecimento.

Tal reconhecimento decorre do fato de serem mulheres e de possuirem caracteristicas
femininas que sdo Uteis ao cargo. Contudo, embora neste caso estas caracteristicas sejam
valorizadas, é possivel discutir que acabam contribuindo para a reproducao dos dualismos e das
desigualdades de género, pois trata-se, mais uma vez, de mulheres associadas aos estereotipos
tradicionais femininos. Assim, as mulheres continuam desvalorizadas. Esse dado pode ser
observado, por exemplo, no relato citado anteriormente da policial civil 3: “o fato de ser mulher
propicia muito pro bandido subestimar. Ele nunca imagina que aquela mulher que esta ali € uma
policial” (PC 3), no qual a participante afirma que a sociedade nem imagina que uma mulher possa
ser policial, por isso ha mais chances de ela passar despercebida e obter sucesso na
investigacao.

Nogueira (2006) destaca que essa valorizacdo do feminino remete a essencializacdo, uma

vez que parte da concepcdo de existéncia de caracteristicas pessoais que distinguem as
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mulheres, sendo estas caracteristicas consideradas de “todas” as mulheres, do feminino, em
oposicao a caracteristicas de “todos” os homens, do masculino. Nesse sentido, pode-se dizer que
a valorizacdo dos esteredtipos femininos na instituicdo € ambivalente, pois é esse descrédito
social, em funcdo de esteredtipos de género, que acaba permitindo a essas policiais
reconhecerem seu trabalho e se perceberem reconhecidas pelos colegas.

Entretanto, o fato de reconhecerem valorizacdo no tipo de trabalho realizado n&o exclui as
vivéncias de discriminagdo na instituicdo. Como o trabalho investigativo também inclui atividades
que pressupdem o porte de arma, o uso da forga, a habilidade de enfrentamento e a coragem,
atributos associados ao masculino, este quesito é percebido como dificuldade para as policiais.

Essa questdo se desdobra de maneira diferente na policia militar, sendo que a atuacao
ostensiva e preventiva (atividade essencial do policial militar) € majoritariamente associada ao
masculino, dado o uso da for¢a considerado necessario em grande parte das abordagens. Assim,
sugere-se que o trabalho realizado por elas ndo é tdo valorizado quanto na policia civil, pois
implica em maiores dificuldades para as mesmas. Estas dificuldades estdo associadas a menor
forca, a inadequacao do armamento para as mulheres, ao desrespeito da sociedade, as questdes
bioldgicas femininas (menstruagéo, gravidez), entre outros aspectos.

Por outro lado, a presenca feminina nas instituicbes militares é percebida como necesséria
para mediar e apaziguar situacdes de briga familiares, por exemplo, que acabam envolvendo a
intervencdo policial. Também sédo percebidas como importantes na revista de outras mulheres,
que nao pode ser realizada por homens.

No entanto, a suposta e naturalizada facilidade das mulheres para lidar com outras
mulheres, para mediar situacdes ou para obter informagcdes, como no caso da policia civil, ndo
contribui para valorizd-las na instituicdo. Esse aspecto pode ser corroborado pela analise de
Molinier (2008) quanto ao trabalho de enfermeiras e de técnicos de manutencdo em um hospital
da Franga. A autora discute que as caracteristicas de sensibilidade, de cuidado sdo associadas
sempre as mulheres porque partem da concepgdo de que esses aspectos sdo naturalmente
femininos. Ainda, destaca que por serem consideradas naturalmente femininas, essas
caracteristicas sao desvalorizadas, sendo a mudanca neste aspecto o principal desafio para que

haja uma desconstrucao dos sistemas sociais de sexo (Molinier, 2008).
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Dessa forma, outro aspecto que sugere a desvalorizagdo das caracteristicas tidas como
naturalmente femininas é a concepc¢éao de trabalho complementar da mulher, descrita na literatura
(Abramo, 2010), que também se faz presente neste estudo. Esse aspecto pode ser evidenciado
inclusive na restricdo que a lei (11.917) da policia militar de Goias faz em relacdo as mulheres,
designando somente 10% de vagas as mesmas. E importante destacar que esta concepcéo faz
parte dos valores institucionais da policia, mas também é reproduzida na fala das proprias
mulheres, que passam a concordar que sua presenca pode ser reduzida a 10%, como na fala da
policial militar 2 citada anteriormente: “eu chego a concluséo de que 10% de mulheres na policia €
suficiente” (PM 2). Muitas afirmam que a atuacdo da mulher é complementar, sendo inviavel, por
exemplo, uma viatura que contenha somente mulheres.

Mais uma vez a essencializacdo do feminino é percebida, sendo evocada pelas
participantes na tentativa de justificar sua presenca na instituicdo. J& que ndo possuem as
competéncias suficientes em termos de for¢ca para realizarem seu trabalho e j& que suas
caracteristicas de sensibilidade e mediacdo ndo sdo consideradas como trabalho policial, seria
justificavel, na percepcao das participantes, que sua atuagdo seja complementar e limitada por lei.

Assim, pode-se dizer que as proprias mulheres se percebem como forga de trabalho
complementar e mais frageis fisicamente, especialmente no caso da policia militar. Conforme pbéde
ser percebido, mesmo relatando o éxito que obteve na captura de um sujeito que estava agredindo
a esposa, uma das policiais militares (PM 5) enfatiza a sua fragilidade. Essa questédo leva-nos a
refletir até que ponto as dificuldades fisicas dessas mulheres sdo de fato decorrentes de sua
condicao biologica ou sdo internalizadas, por meio dos processos de socializagdo aos quais séo
submetidas, que acabam criando essa nocéo de fragilidade da mulher.

De acordo com Dowling (2001), a socializacéo reflete no desenvolvimento corporal como
um todo, e, consequentemente no desenvolvimento da forca. Segundo a autora, as mulheres
passam por um processo de “aprendizagem da fraqueza” no decorrer de seu desenvolvimento,
desde a primeira infancia, o que pode ser visto, por exemplo, nas diferengas de estimulacao fisica
por parte dos pais em caso de meninos ou meninas, nos tipos de brinquedos oferecidos, nos
comportamentos estipulados a cada um, etc.

Além disso, no estudo realizado por Hagen (2006) na policia civil do Rio Grande do Sul, a

autora acrescenta que o uso da forca, embora muito valorizado na policia, ndo faz parte da
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realidade cotidiana dos policiais. De acordo com a autora, a maior parte das atividades policiais
nao envolve de fato o uso da forca e, ainda, o proprio policial homem muitas vezes nao utiliza a
forca da forma idealizada como é percebida. Presume-se que os homens sdo mais fortes. Dessa
forma, quem tem que provar a capacidade fisica € a mulher (Hagen, 2006).

Conforme Scott (1998) discute, as relagdes de género séo relagdes construidas socialmente
e envolvem relacdes de poder, pautadas na concepcdo de que ser de um sexo ou de outro implica
em habilidades e desempenhos ndo sé diferentes, mas desiguais. Além disso, trata-se de
concepcdes construidas de maneira relacional, ou seja, homens e mulheres acabam reproduzindo
determinados padrfes e crengas naturalizados. Dessa forma, no caso do relato citado
anteriormente, mesmo diante de dados na realidade que contestam essas concepcdes
cristalizadas dos esteredtipos de género, muitas vezes esses esterebtipos acabam prevalecendo.

Assim, neste estudo, tanto na policia civil quanto na militar, a necessidade do uso da forca &
vista como dificuldade para as mulheres, dado que nem sempre conseguem corresponder as
expectativas do desempenho idealizado pela instituicao e pelas préprias policiais. Isso implica na
desvalorizacao do seu trabalho e no descrédito a sua capacidade de atuagdo. Além disso, dada a
percepcao de masculinizacao e prejuizo as mulheres que priorizam o desempenho fisico, uma
dificuldade a mais se coloca: a de corresponder a essa exigéncia da instituicdo e do préprio
trabalho em si, mas manter-se, ao mesmo tempo, feminina e fugir do estereétipo da
masculinizagéo.

Esse aspecto corresponde as discussfes de Amancio (1993, 1998, 2006) e de Nicolson
(1996), que destacam a contradicdo com a qual as mulheres se defrontam: conciliar, ao mesmo
tempo, uma identidade feminina e uma identidade masculina (tendo em vista que os estereétipos
valorizados no ambito do trabalho sdo masculinos).

Para algumas delegadas, contudo, foi percebido que o uso da forca ndo € essencial, dado
gue o trabalho operacional ndo é obrigatorio as mesmas e que 0 proprio uso da arma substitui o
uso da forca. Assim, embora essas participantes reconhecam dificuldades relacionadas ao
desempenho fisico, assim como as demais participantes, elas sdo compensadas pela autoridade

do cargo que ocupam.
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Discriminacao de Género

Esta categoria envolve as diversas formas de discriminacdo de género presentes no
cotidiano das policiais. Inclui a discriminacdo por parte dos homens, a discriminacdo entre as
préprias mulheres e a discriminacdo da sociedade como um todo. Cinco subcategorias foram
criadas para descrever esses aspectos nas duas policias: o Descrédito quanto a atuagdo da
mulher, A autoridade da mulher policial, o Teto de vidro, o Assédio sexual e A rivalidade entre

mulheres (Tabela 8).

Tabela 8

Subcategorias Referentes a Categoria: Discriminac@o de Género no Trabalho

Descrédito quanto a atuagdo da mulher
Autoridade da mulher policial

Teto de vidro

Assédio sexual

Rivalidade entre mulheres

Descrédito quanto a atuagao da mulher

Esta subcategoria refere-se a resisténcia por parte dos policiais homens quanto a mulher no

Q-

trabalho operacional. Foram descritas situagfes diversas em que houve descrédito quanto

Q-

capacidade de atuacdo da mulher, nas duas policias, que podem ser percebidas pelo boicote

atuacao, pela falta de espaco e de credibilidade perante os policiais:

Um dia eu sai para a rua, e eu era o terceiro homem (0 mais antigo ou mais experiente), e
ai a gente cruzou com uma outra viatura que estava composta por um tenente e mais trés
homens. E o que ocorreu? Ele ligou no celular do comandante da viatura e mandou a

viatura voltar pro batalhdo... Entdo na falta de um homem, poderia até mesmo ser uma

pessoa inexperiente, mas teria que ser um homem (...) foi muito ruim, porque na verdade a

pessoa nem tem habilidade, aptiddo onde estd, mas pelo fato de ter um érgdo sexual

masculino, vocé entendeu? (PM 6)
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E muito dificii pra uma mulher hoje, as vezes ela tem, ela tem a competéncia, o

discernimento, tem aquele espirito investigativo, mas ela ndo tem o espaco, entendeu? (...)

Por exemplo, vocé forma, vocé monta uma equipe, uma equipe de policiais, é claro que vao

preferir trés homens numa equipe entendeu?(PC 2)

(...) de ser escalada com um policial e ele na frente da tropa dizer que néo ia trabalhar

comigo porgque eu era mulher e ele ndo confiava em mulher na policia e ele era totalmente

contra mulheres na policia. (PM 9)

Eu cheguei em 2000 e como a delegacia era muito machista, tinha muito homem, eu fiquei

no banco, ninguém queria trabalhar comigo, por ser mulher. (PC 3)

Autoridade da mulher policial

A subcategoria compreende as vivéncias de discriminacdo que envolvem a autoridade da
mulher, seja a autoridade decorrente da propria figura de policial, seja por ocuparem cargos de
comando. Este foi um aspecto percebido de maneira variada entre as policiais do estudo.

Primeiramente, as participantes de ambas as policias que ndo ocupam cargos de comando
(pracas e agentes) afirmaram a dificuldade de obter o respeito da sociedade, tendo suas
autoridades desafiadas em diversas situacdes, especialmente nas abordagens com suspeitos.

O publico externo respeita mais 0 homem, isso é natural, € instintivo. Se chegar numa

viatura onde tem duas mulheres, o cara ja chega folgando, (...) tipo assim né, “t6 nem ai,

aqui é s6 mulheres, é fragil, isso e aquilo” (PM 10)

Eu cheguei e falei para o cara me acompanhar até a delegacia e ele olhou para mim e falou:
“O qué? vai pra fila e chama mais”. Tipo assim, era para eu fazer uma filinha e chamar mais

para encarar ele. Entdo quer dizer, por eu ser mulher. Se eu fosse um cara grandao, fortéo,

bombado, ele ndo falaria isso para mim. (PC 3)
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No que se refere as policiais ocupantes de cargos de comando (oficiais e delegadas), foi
relatado pelas oficiais do estudo e pelas delegadas com menor tempo de profissao (PC 4 e PC 6),
0 desrespeito a autoridade das mulheres por parte dos colegas homens subordinados

hierarquicamente.

A gente foi promovida, chegou a ser oficial entdo a sua responsabilidade é maior, entao

vocé manda mais, vocé tem mais poder de decisdo. E nem todos querem aceitar. (...) eu ja

ouvi falar “mulher ndo manda em mim”. (PM 7)

Vocé chega na delegacia, vocé vai mandar naqueles homens que tdo 14 trinta anos, ha vinte

anos, que acha que (...) vocé vai impor o seu jeito de trabalhar, ndo é facil, e talvez se fosse

um outro homem que chegasse e: “vai se assim” as pessoas é, & acho que o outro

respeitava mais. (...) O policial 0 homem ele ja acha que j4 sabe mais do que eu que faz

melhor do que eu, entendeu? (PC 4)

Dessa forma, na percepgao dessas policiais, ha resisténcias a autoridade da mulher tanto
por parte dos homens policiais, dentro da instituicdo, quanto por parte da sociedade, na atuacao
dessas profissionais.

No entanto, no caso das delegadas com maior tempo de profissdo (PC 5, PC 7 e PC 8), a
autoridade foi percebida de forma diferente. Para elas, em decorréncia do cargo de comando
ocupado, tém a autoridade respeitada tanto pelos colegas homens de trabalho, quanto pela

sociedade, sendo este fator percebido de maneira positiva, como autonomia profissional.

E uma atividade muito boa pelo fato de vocé ser respeitada. (...) Eu acho que pelo proprio

fato da prépria lei, te designa como autoridade (...) Entdo € uma atividade em que vocé é

muito respeitada (...) A gente é muito bajulado pela sociedade né? Todo muito tem muita

deferéncia, trata a gente com muito respeito, ha muito “puxa-saquismo” (PC 5)
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No meu trabalho onde eu era lotada ndo senti dificuldade, agueles gue eu sentia dificuldade

de trabalhar eu acabava excluindo, entdo é natural que a gente acabe formando um grupo

onde vocé é respeitada e vocé tem o seu trabalho reconhecido (PC 7)

Contudo, esta autoridade ndo é conquistada gratuitamente. E percebida a necessidade de
imposicdo para serem respeitadas, sendo que um comando mais imperativo concede
reconhecimento as mesmas. As delegadas menos incisivas sdo percebidas como mais suscetiveis

ao desrespeito e a discriminacao.

Tem que ter voz de comando, né, as pessoas olham, reparam muito isso também sabia? Se

vocé tem comando na delegacia, se vocé consegue comandar uma delegacia, se_impor

perante os policiais, perante os delegados, principalmente cargo de chefia né? E quando

vocé nao é de chefia, é adjunto também, relacionado aos agentes que vocé tem. (PC 8)

Quando vocé é homem, as vezes vocé tem mais capacidade de se impor (...) Entdo assim,

pra gente que é mulher, as vezes, &, vocé nao sobressai por ndo ser dessa forma. Assim,

vocé acaba sendo um pouco de tudo isso, adquirindo um pouco dessas qualidades, mas,

mas se vocé é mais humilde um pouco, as vezes sempre tem alguém querendo dar uma

pisadinha. (PC 5)

N&o pode ter tanta docura e educacao, vocé tem que ser uma pessoa de mais pulso, mais

positiva né? E justamente € isso que a propria populacdo guer encontrar numa autoridade

né? Uma certa firmeza nas ideias, ndo é sé: “Nao, vamos fazer isso”, vocé tem que ter

firmeza: “A lei diz assim. E isso. Vamos resolver essa situagdo”. (PC 7)

Ainda, foi enfatizado por essas participantes que a mulher delegada, por ser uma figura de

autoridade, € mais vigiada e cobrada em seu desempenho profissional.

A delegada, ela é bem julgada mesmo nas suas funcdes e o que vocé faz de errado,

qualquer pretexto que vocé tem la fora (...) que na visédo deles seria vocé se separar, se
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vocé tem um filho de um relacionamento gue ndo seja um casamento (...) Talvez se vocé

fosse uma pessoa comum, talvez vocé nao fosse tdo julgada se vocé ndo ocupasse um

cargo de poder. Vocé vé assim que vocé é o centro das atencdes né, eles estdo olhando

pra ver se vocé vai acertar ou se vai errar né? A mulher € mais cobrada, mais cobrada,

mais vigiada. (PC 8)

Nesse sentido, é possivel perceber que, de maneira geral, ter a autoridade reconhecida é
uma dificuldade para as policiais deste estudo. No caso da policia militar, mesmo as oficiais
relataram a resisténcia por parte dos colegas homens em reconhecerem e obedecerem a essa
autoridade, sugerindo que o fato de ocuparem uma posi¢cdo de comando ndo é suficiente para
obterem o reconhecimento na instituicdo. No caso das delegadas, houve diferencas entre as
percepc¢des das delegadas com maior e com menor tempo de profissdo, sendo que provavelmente
as delegadas mais antigas percebem que sdo respeitadas por ja terem conquistado seu espaco
nas delegacias. No entanto, essas mesmas delegadas relatam que o respeito néo foi conquistado
gratuitamente, e sim pela postura impositiva que assumem. Além disso, é afirmado que estao mais
expostas a cobrangas por serem mulheres em um cargo de comando.

Ha, ainda, alguns aspectos em termos da estrutura das instituicdes que merecem destaque.
Primeiramente, como o/a delegado/a é autoridade méaxima dentro de uma delegacia, este parece
ser um aspecto facilitador do reconhecimento e respeito a essas mulheres. Além disso, os/as
delegados/as ja ingressam como tal, ou seja, prestam 0 concurso para ingressarem na instituicao
ocupando um cargo de comando. J& no caso das policiais militares oficiais deste estudo, estas
ocupam cargos intermediarios na hierarquia da instituicdo e foram ascendendo gradualmente na
carreira a medida que foram estudando e sendo aprovadas nos concursos. Estes dados sugerem
que a autoridade conferida ao cargo ndo € igual para as participantes das duas instituicdes, o que

pode influenciar no modo como esta é percebida por elas.

Teto de vidro
Esta subcategoria refere-se a percepcdo e descricdo de situacdes que envolvem

discriminagcdo em processos seletivos, concursos ou em processos de promocédo dentro da policia.
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Eu sou soldado e poderia ser cabo porque ja fiz varias provas e passei e ndo fui aprovada.

(...) Eu passei numa prova que tinha 40 questbes, das 40 eu acertei 32 (...) Tinham 400
vagas. Entdo o que acontece, 0 curso superior conta ponto, e eu ja tinha publicado o meu
curso superior. E ai eu percebi que minha pontuacéo estava bem abaixo, ai eu fui contar, e
eles ndo tinham contado o meu curso superior (...) E eles me inventaram um motivo la e

falaram qgue ndo poderiam contar 0 meu curso superior. E ai depois eu fui analisar os nomes

dos aprovados, tinham pessoas la que ndo tinham terminado o curso superior. (PM 6)

Tem mais homens do que mulheres na direcdo, isso com certeza, isso ai € muito dificil (...)

Sempre teve mais homens na, dentro da instituiciAo né? E na diretoria € muito questio de

indicacdo e geralmente o diretor € homem e ele deve conhecer, no circulo dele, deve ter

mais amigos né?(PC 10)

Uma das entrevistadas da policia civil, em momento que a entrevista ndo estava sendo

gravada, relatou sua dificuldade de ingresso no concurso publico. Afirma que foi reprovada nos

testes psicologicos por falta de agressividade. Dessa forma, entrou com recurso e, posteriormente,

com mandato de seguranca. A participante relatou que os candidatos sob liminar foram

submetidos a provas diferentes. Além disso, na academia, foi obrigada a fazer acompanhamento

psicolégico, por estar sob liminar. No entanto, alegou que os colegas homens que estavam nas

mesmas condi¢des, ndo foram encaminhados para a psicologa da institui¢éo.

Assédio sexual

A subcategoria Assédio sexual procura mostrar as diversas formas pelas quais o0 assédio

sexual se faz presente no dia-a-dia dessas mulheres. Inclui relatos que envolvem situacdes de

assédio vivenciadas pelas participantes ou que presenciaram na instituicdo, em ambas as policias.

Quando eu entrei na delegacia, numa delegacia especializada, eu soube depois que eles

fizeram uma aposta, os policiais |4, pra ver quem que ia conseguir me pegar primeiro, tipo

assim, guem ia consequir transar comigo primeiro. (PC 1)
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A gente sofre pelo assédio, aquele assédio homem-mulher ndo deixa de existir (...) O cara

por exemplo, eu tenho uma pessoa que de alguma forma se interessa pela, pelo lado

mulher né? Escala vocé, coloca vocé numa escala, por exemplo, que ele vai estar (...) Ou

gue ele vai ser o comandante, entendeu? (PM 10)

N

Devido a sua recorréncia na fala das policiais, especialmente entre as participantes da
policia militar, o assédio sexual é um aspecto que requer maior atencdo devido aos
desdobramentos que possui. Além dos relatos de situagbes de assédio, este tema foi presente na
fala das participantes sob diversas 6ticas:

A necessidade de manter uma postura fechada dentro da instituicdo para ndo dar brechas

ao assédio.

Eu acho que existem dois extremos: ou vocé é antipatica, metida, que ‘se acha’, ou vocé é

solta, vocé é dada, vocé é facil. (...) N&o tem jeito, porque o pessoal acha que vocé esta dando

moral. (PM 2)
As dificuldades e as implicagBes relacionadas a dendncia, bem como as consequéncias

sofridas por quem recusa o assédio.

Esse delegado, em decorréncia de eu nédo ter cedido anteriormente, fazer de tudo pra

complicar minha vida (...) perdi a licenca Premium, (...) em decorréncia dessa persequicao.

Tanto que se sente em todas as formas psicoldgica e financeiramente, o fato de vocé néo

ceder a alguns tipos de pedidos. (PC 9)

Porque se eu bater o pé e dizer nao, (...) eu tenho essa vélvula de escape, eu posso ir

(denunciar). S6 que eu posso sofrer uma retaliacdo. (...) Hoje ele comanda aqui, amanha

ele th comandando |4, e de repente eu to |4, e agora né? (PM 10)

O envolvimento com um superior como sobrevivéncia dentro da instituicao.
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As vezes é melhor pra ela ficar numa sala paparicando um comandante, entendeu? E a lei

da sobrevivéncia. Cada um faz o que acha melhor. “As vezes n&o é o que ela gostaria de

fazer, mas ela faz aquilo porque as vezes é melhor pra ela.” (PM 6)

A beleza como instrumento para obter beneficios.

A gente sente isso, isso € muito latente. As meninas mais bonitinhas acabam indo pras

melhores é, gabinete tal (...) Ela &€ mais protegida, (...) Entdo a gente sofre com isso e muito.

(PM 10)

E, ainda, a responsabiliza¢do da mulher pelo assédio.

O homem ainda pensa que pode assediar, que pode envolver, e tem muitas policiais

femininas que as vezes se envolvem, né com o policial, com o superior e tal. Chega ao

ponto de criar essa situagéo, que alguns, se ele envolveu com uma e com outra, talvez ele

vé que com todas sdo iguais, né? (PM 5)

Nota-se, a partir dos relatos citados, que as mulheres tém que lidar constantemente com o
assédio. Isso ocorre em ambas as policias, porém €& mais evidente nos relatos das policiais
militares, sugerindo que o assédio € mais forte nessa instituicao. Assim, diferentes percepcdes e
reacbfes quanto a este fendbmeno sdo observadas entre essas mulheres, incluindo ora a
compreensdo dos motivos que levam uma mulher a ceder ao assédio, ora a rivalidade e a

responsabilizacdo das préprias mulheres pela situacao.

Rivalidade entre mulheres

A rivalidade entre as mulheres foi um aspecto relatado somente pelas participantes da
policia militar. Refere-se a dificuldade de convivéncia entre mulheres em um batalhdo, enfatizando
que é mais facil conviver entre os homens. Nao foram observadas diferencas nessa percepgéo em

relacéo ao nivel hierarquico ocupado.
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Um quartel com trés mulheres elas conseguem as trés brigarem entre si. E tem 100 homens

e eles nem discutem um com o outro. Uma coisa que ndo da pra entender, né? (PM 2)

Essa relacdo homem-mulher pra mim néo teve essa diferenga. Mas o que é engracado é a

relacdo_mulher-mulher (...) Sdo poucas as relacBes hierarquicas que vocé tem, de uma

mulher subalterna e outra superior que ndo tem aquela picuinha, aquela coisa, sabe? (PM

3)

No relato seguinte, a participante traz uma explicagdo para esse fendbmeno. Percebe essa
rivalidade como uma briga por espaco, por reconhecimento, tendo em vista que é um espago
ocupado majoritariamente por homens e que a chegada de uma nova mulher é vista como
ameaca de perda desse espacgo conquistado pelas outras, e que néo foi conquistado de maneira

facil.

Sinceramente eu percebo que a relacdo, mulheres, principalmente essa relacdo de

hierarquia, mulher com mulher é mais dificil do gue vocé se relacionar com 0 sexo oposto

(...) Mas eu atribuo isso até aquela questdo de como a mulher estd buscando aquele
espago, (...) quando ela percebe que outra mulher vem, ela fica com medo: “olha, vai tomar

0 meu espaco, vai tirar a atencdo de mim” (...) A_gente estd em ascensdo, € um mundo

novo pra nas (...) Uma policia militar que tem 153 anos, né, de existéncia, mas tem so6 25 de

mulheres, né, entdo quer dizer, um tempo muito pequeno (...) Tudo isso gira em torno desse

espaco que foi conquistado (PM 4).

Tendo em vista as subcategorias apresentadas, nota-se que as diferencas de género,
percebidas e tidas como naturais as mulheres e aos homens, reproduzem as desigualdades
sociais no ambito profissional e consequentemente, geram vivéncias de discriminacdo pelas
mulheres no trabalho. Assim, sdo diversas as situacdes de discriminagéo relatadas pelas policiais,
envolvendo o desrespeito a autoridade das mesmas, o assédio sexual, o teto de vidro e o

descrédito quanto a sua capacidade de atuacgdao.
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O teto de vidro e o assédio sexual sdo fendbmenos descritos e percebidos em diversas
profissbes, sendo vivenciados principalmente pelas mulheres (Ministério do Trabalho e Emprego
[MTE], 2009; Vaz, 2010). No caso das policias, estas também sao dificuldades presentes. Quanto
a policia civil de Goias, ndo ha impedimentos explicitos para as mulheres na lei, diferentemente da
policia militar, conforme ja comentado. No entanto, independente dessas diferencas na legislagéo,
o teto de vidro foi observado nas duas instituicdes a partir da descricdo de vivéncias da imposicao
de barreiras para essas policiais, seja no ingresso, seja ha promocao profissional. Este dado,
assim como enfatizado em outros estudos, questiona a nogdo de que o0s cargos publicos séo
menos suscetiveis a este tipo de discriminacao (Fontenele-Mour&o, 2006; Puppim, 1994).

O assédio sexual foi tema frequente na fala das participantes, especialmente da policia
militar, 0 que sugere que a ameaca do assédio acompanha cotidianamente a realidade dessas
mulheres. Levando em consideracdo o ambiente majoritariamente masculino em que trabalham,
essa ameacga constante demanda a aquisicdo de uma postura mais fechada e da capacidade de
manejo dessas situagdes, pois reconhecem que podem ser punidas pelo modo como conduzem
essas situacdes. Dessa forma, pelos relatos pode-se perceber que muitas vezes preferem lidar
com o assédio de maneira velada para ndo prejudicarem suas carreiras profissionais.

Quanto a este aspecto, Diniz e Pondaag (2006) discutem os impactos do assédio e das
diversas formas de discriminacdo para a saude da mulher, sendo que o siléncio acaba se
constituindo como uma estratégia de enfrentamento. A fim de se evitar possiveis punicdes e
exposi¢cbes dentro do ambiente de trabalho, o assédio acaba sendo ocultado, tanto pela vitima,
guanto pela equipe de trabalho. Esse carater velado é um aspecto observado ndo so6 no trabalho,
mas em diversas situa¢des de violéncia contra a mulher (Diniz & Pondaag, 2006; Galinkin, 2007).
Ha também um processo de culpabilizacdo da vitima, sendo esta considerada responséavel pelo
comportamento do agressor (MTE, 2009). Dessa forma, o assédio € comumente justificado por
condutas facilitadoras ou causadoras por parte da pessoa assediada. (MTE, 2009; Diniz &
Pondaag, 2006).

Quanto a responsabilizacao da mulher pelo assédio do homem, em varios momentos foram
ora criticadas, ora compreendidas as mulheres que supostamente sucumbem ao assédio e fazem
desta uma maneira de crescer profissionalmente. O que mais chama a atencédo, no entanto, é a

responsabilidade atribuida as mesmas pelo comportamento sexual do homem.
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Este aspecto pode ser compreendido considerando a afirmacéo de Bourdieu (2010) em
relacdo a violéncia simbdlica que ocorre quando as mulheres acabam se apropriando dos
discursos masculinos, dominantes, para descreverem e explicarem suas situac6es de dominadas.
Conforme enfatizado anteriormente, para o autor, a dominacdo masculina se reproduz pela
adesdo que as mulheres concedem ao discurso masculino, mostrando como a estrutura dessas
relagbes decorre de uma ldgica que nao é pensada ou questionada (Bourdieu, 2010).

Burns (1999) desenvolve a questédo a partir do modo como a sexualidade é concebida de
maneiras diferentes para homens e para mulheres. A autora destaca, por exemplo, a tendéncia de
algumas mulheres a culpar outra mulher pela infidelidade do companheiro ou pelo fim de seu
relacionamento. Segundo ela, a infidelidade dos homens é algo esperado e até socialmente aceito
por algumas mulheres. Assim, é retirada toda a responsabilidade do homem pelo seu proéprio
comportamento sexual (dado que é explicado pela natureza) e essa responsabilidade recai sobre
as mulheres, que ndo deveriam sair com um homem comprometido.

Culpando “a outra”, a mulher mantém seu relacionamento preservado, o que revela uma
pratica de conivéncia com os homens, no intuito de resguarda-los. Dessa forma, essa nogdo da
“outra” acaba criando rivalidade entre as préprias mulheres e reforca ainda mais o privilégio
masculino nos relacionamentos heterossexuais (Burns, 1999).

As concepcbes de Burns (1999) e de Bourdieu (2010) parecem ajudar a compreender por
que mesmo sendo claramente assediadas pelos homens, as mulheres tendem a ser mais
tolerantes com o comportamento sexual transgressor dos mesmos do que das préprias mulheres.
Nesse sentido, € percebida uma rivalidade entre as mulheres, sendo o assédio por parte dos
policiais homens percebido com justificavel porque foi provocado ou permitido pelas mulheres. Por
isso, muitas enfatizam a necessidade de diferenciar-se dessas “outras” mulheres, mantendo uma
postura diferenciada, séria, fechada, para serem respeitadas.

Em relagdo a rivalidade entre as mulheres, apesar de ter aparecido de maneira indireta em
diversos aspectos observados nas duas policias, ela foi evidente na fala das policiais militares.
Pode-se dizer que no caso dessas mulheres, independente do nivel hierarquico que ocupam, elas
sdo minorias na instituicdo e enfrentam mais dificuldades quanto a falta de espaco e quanto a
rigidez institucional. Assim como a explicacdo dada pela policial militar 4 anteriormente, sugere-se

que a luta por espaco e reconhecimento seja mais acirrada nessa instituicdo e, tendo em vista que
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as mulheres acabam adotando uma percepcéo desvalorizada de seu grupo (Améancio, 1998), essa
rivalidade pode ser vista como uma estratégia de diferenciacdo, em busca do reconhecimento na
instituicao.

No que se refere a autoridade das mulheres policiais, foi percebido que o desrespeito ocorre
tanto por parte dos policiais homens quanto por parte da sociedade. Além disso, embora, a
principio, as delegadas com maior tempo de profissdo tenham percebido suas autoridades
respeitadas, destacaram que precisam manter uma postura de imposicéo, ou seja, esta autoridade
nao é conferida somente por ocuparem um cargo de comando. Isso mostra que a desigualdade
encontrada nessas instituicbes reproduz uma desigualdade anterior, na qual uma mulher que
extrapola os limites dos comportamentos impostos ao seu sexo nao é bem vista socialmente.
Assim, mesmo estando investida de uma autoridade, a mulher policial ndo tem sua autoridade
legitimada. Conforme discutido por Puppim (1994), uma mulher em posicdo de poder, ainda é
percebida socialmente como uma mulher fora de posicdo esperada para ela, estando sujeita a

enfrentar resisténcias em decorréncia disso.

Satisfacdo Profissional

A categoria satisfacdo profissional se refere a profunda satisfacdo e o profundo
envolvimento com o trabalho que realizam e com a instituicAo em si, observados na fala das

participantes, independente e apesar das dificuldades que vivenciam na profissao.
Meu trabalho, depois da minha familia, € uma grande realizacdo. Eu amo o que eu facgo, eu
fagco com amor, né, entdo pra mim tem um grande valor, ndo s6 para 0 meu sustento, né,

mas algo que eu faco com amor. (PM 4)

E uma coisa que vocé gosta tanto, que vocé sé reclama, mas continua fazendo com a

mesma intensidade, sabe? (...) Igual aquela musica que fala assim: “guanto mais o tempo

passa mais eu gosto de vocé”, mais eu gosto do meu trabalho, sabe? (PC 1)
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Essa satisfacdo foi associada a trés fatores principais, observados nas duas policias
(Tabela 9): A utilidade social do trabalho policial, a Estabilidade da profissdo e o Prazer pelo tipo

de trabalho realizado.

Tabela 9

Subcategorias Referentes a Categoria: Satisfacdo Profissional
Utilidade social

Estabilidade e Remuneracé&o da Profisséo

Prazer pelo tipo de trabalho realizado

Utilidade social
A utilidade social remete ao sentimento de gratificagéo e de recompensa pela ajuda social
que o trabalho realizado pelas participantes proporciona a comunidade. Inclui também a

gratificacdo sentida diante do reconhecimento manifestado pela comunidade.

Eu percebi que dentro daquele contexto ali eu poderia trazer algum tipo de resposta social...

Eu sempre me sinto muito realizada quando consigo dar uma resposta para um cidadao.

(PM 1)

Eu me sinto muito gratificada quando uma vitima reconhece o0 meu trabalho, me agradece

assim. Eu tenho vitimas que me liga até hoje, me conta, me da noticias de como ta a vida

dela, entendeu? Essas coisas eu acho muito gratificante, eu acho muito bom. (PC 4)

Estabilidade e remuneracéo da profissao
A satisfacdo associada a estabilidade e ao salario que recebem também foi observada em

ambas as policias:

Ele me deu minha liberdade financeira, entdo isso foi muito importante desde o inicio pra

mim. (PC 1)
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E algo que eu escolhi, é claro que vem toda aquela questio da estabilidade, né, de vocé ter

um emprego estavel, ter uma seguranca... (PM 4)

Prazer pelo tipo de trabalho realizado
A subcategoria Prazer pelo tipo de trabalho realizado envolve a satisfacéo associada ao tipo
de trabalho que realizam. No caso das policiais civis, refere-se a satisfacdo em realizarem o

trabalho investigativo, incluindo prazer e envolvimento intensos no processo de levantar provas, de

identificar o criminoso e de desvendar um crime.

Eu fico muito envolvida com o trabalho porque eu gosto do trabalho de investigacdo, né? Eu

gosto de investigar, de pegar uma ocorréncia e descobrir ali (...) esse desenvolvimento

dessa tarefa de descobrir a autoria, de provar a autoria, descobrir a materialidade do crime,

me envolve muito e eu gosto muito. (PC 5)

No caso da policia militar, a subcategoria refere-se ao prazer no trabalho operacional,

ostensivo. Foi destacado o dinamismo de suas fung¢fes, sendo considerado prazeroso devido ao

contato com situacdes inusitadas e com a maior possibilidade de atuagdes.

Acho que é a emocéo, adrenalina né? (...) E a gente vivencia muitas situacfes diferentes,

ndo é aquela rotina (...) Na rua n&o, hoje eu posso achar uma ocorréncia de vias de fato,
briga de casal, ou um furto, um roubo né? Amanha eu ja posso pegar um traficante, as
vezes vocé ta andando assim, a ocorréncia cai bem na sua frente, ou no acidente de

transito, entdo quer dizer sdo varios tipos, nunca € a mesma coisa, rotina.(...) Ali vocé faz

amizade, vocé conhece mais gente, tem mais contato, é diferente, € bom. (PM 7)

Quanto a esta subcategoria, sugere-se que a satisfacéo profissional, associada a utilidade
social do trabalho policial, ao trabalho realizado e a estabilidade profissional, motiva a
permanéncia das mulheres nessas instituicdes, sendo o trabalho fonte de uma identidade nova,

diferente daquela restrita as atividades domésticas.
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O trabalho foi relatado por essas policiais como algo desafiador, mas que da sentido a
vida das mulheres e que compensa as dificuldades vivenciadas. Isso pode ser observado nas
falas das policiais que remetem ao prazer que sentem na realizacdo do trabalho operacional, no
caso das policiais civis, a investigacdo e no caso das policiais militares, o trabalho de ronda e de
atendimento as ocorréncias na comunidade.

Ainda, embora essa satisfacdo seja notavel nas duas instituigcdes, no caso das policiais civis
ela foi mais enfatica. Este aspecto pode estar associado a maior autonomia que possuem dentro
da instituicdo e ao fato de vivenciarem uma hierarquia menos rigida do que a da policia militar.
Além disso, foi percebido que as policiais civis utilizam seus estere6tipos femininos como
instrumentos de obtencao de reconhecimento no trabalho. Assim, este pode também ser um fator
que contribui para a notavel satisfacdo e o comprometimento com o trabalho que as policiais civis

demonstram.

Mudancas Percebidas

A categoria inclui as mudancas percebidas pelas participantes em suas vidas, no seu jeito
de ser e de se relacionar com as pessoas desde que entraram para a policia. Seis subcategorias
foram criadas, a partir das mudancas mais relevantes citadas pelas participantes do estudo:
Tornar-se mais fria, a Maior preocupagdo com a seguranca, Desenvolvimento da capacidade de
comunicacao, Adquirir percep¢do agucada, Tornar-se mais autoritaria e Ver a vida de maneira
realista (Tabela 10). Foram percebidas diferencas nas duas instituicbes quanto a estas mudancas.
A percepcgéo de tornarem-se mais frias e a maior preocupacéo com a seguranca foram percebidas
de maneira geral, em ambas as policias. O desenvolvimento da capacidade de comunicacao foi
relatado somente pelas policiais militares pragas. As trés Ultimas mudangas citadas (Adquirir
percepcao agucada, Tornar-se mais autoritaria e Ver a vida de maneira realista) referem-se as

delegadas do estudo.
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Tabela 10
Subcategorias Referentes a Categoria: Mudancas Percebidas

Tornar-se mais fria

Maior preocupacdo com a seguranga/Desconfianca
Desenvolvimento da capacidade de comunicacao
Adquirir percepcéo agucada

Tornar-se mais autoritaria

Ver a vida de maneira realista

Tornar-se mais fria
A primeira subcategoria refere-se a aquisicdo das capacidades de ndo envolvimento
emocional com pessoas e situacdes de trabalho, de dizer ndo e até de tornar-se mais rispida ou

mais dura.

Vocé ndo tem como ficar esmorecendo em todo momento, né, entdo isso te forja um pouco

mais dura (...) Eu me percebo muito mais forte (...) Vocé num acidente de transito e a

cabeca da pessoa esta aberta e vocé nem fica com enjéo no estbmago. (PM 2)

A gente fica mais frio com as coisas. Com mortes, com, €&, furtos, com todos os tipos de

crimes, vocé fica bem mais frio assim, é, acontece as coisas assim vocé fica assim, eu, por

exemplo, ndo sou do tipo de ficar muito abalada ndo. (PC 10)

Maior preocupacdo com a seguranca/ Desconfianca
Esta subcategoria refere-se ao desenvolvimento de maior preocupacdo com a seguranca e
da desconfianga em relagdo as pessoas, sendo relatada a aquisicao das capacidades de observar

melhor as pessoas e de ficar mais atenta ao que acontece seu redor.

A ingenuidade, a boa vontade em receber as pessoas, eu perdi completamente, (...) Eu td6

constantemente observando frente, lado, costas, seu eu t6 num bar eu ndo sento de costas

pra rua, mesmo porque é um procedimento que o policial tem que tomar. (PC 9)
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Hoje eu... Eu tenho medo de muita coisa, porque a gente vé sé o lado ruim da vida das

pessoas, a gente mexe s6 com o lado ruim, com os problemas (...) entdo na vida eu tenho

muito medo, eu tenho medo pela minha familia, pelo meu filho, pelos meus amigos. (PM 9)

Desenvolvimento da capacidade de comunicacao
O desenvolvimento da capacidade de comunicacao foi percebido exclusivamente na policia
militar, especialmente entre as pragas, sendo relatado por trés delas. Foi enfatizado o

desenvolvimento da capacidade de expressar opinides, de se colocar diante do outro.

Eu era muito timida, me tornei (...) bem mais comunicativa, eloguente (PM 1)

Eu hoje consigo me relacionar bem, coisa que eu ndo conseguia antes, mas por nao, igual

eu falei pra vocé, tem muita raiz atras, eu tinha muitas dificuldades de falar, de olhar nos

olhos de “vamos la, é assim, minha opinido é essa. (PM 10)

Adquirir percepcdo agucada
Esta subcategoria, relatada pelas delegadas da policia civil, refere-se a aquisicdo de uma
sensibilidade maior para perceber caracteristicas de personalidade das pessoas, sendo esta

capacidade desenvolvida no decorrer da profissdo, devido & lida cotidiana com pessoas.

Eu sempre fui uma pessoa observadora, hoje eu sou dez vezes mais. N&o sei se € porque a

gente lida muito com gente, (...) eu costumo assim, olhar pra pessoa e (...) vejo assim, (...)

um raio X, sabe? (...) Nao sei né, se isso € bom, mas eu tenho essa percepcdo mesmo

maior. (PC 6)

De tanto trabalhar na policia, hoje, por exemplo (...) vocé mais ou menos estabelece o perfil

de uma pessoa conversando com ela, sem querer vocé vai estabelecendo “essa pessoa é

assim, assim, assado.” (PC 4)
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Isso te d4 um certo traquejo maior até na, na, na propria vida da gente, social, de aprender

olhar as pessoas melhor, entdo tem um “q” também de psicologia, mais intuitiva de saber

quem é quem, de tentar ver que a pessoa ta mentindo, ou ndo. Entéo isso vai mais com a

experiéncia. (PC 7)

Tornar-se mais autoritaria

O tornar-se mais autoritaria também foi destacado como mudanca percebida entre as

delegadas, especialmente entre as delegadas mais antigas (PC5 e PC 7). Este aspecto pode ser

observado nos seguintes relatos:

Eu me tornei mais autoritaria, mais fechada. (PC 5)

Mudancas eu tive desde o inicio quando vocé comec¢a a ser muito autoritdria e mandar

demais. Entdo vocé nota que de alguma forma vocé acaba incorporando né, aquele

profissional e é dificil chegar no final do expediente vocé tirar a capa da autoridade e se

tornar uma pessoa comum. (PC 7)

Ver avida de maneira realista
A subcategoria também se refere somente as delegadas. Inclui as mudangas na percepcdo
de vida, de uma forma menos fantasiosa e mais realista, obtida a partir das dificuldades cotidianas

enfrentadas.

E porque vocé, vocé sai do seu mundo de... Seu mundo de Alice, seu mundo perfeito que

ndo acontece nada né?(PC 4)

Eu acho que eu tinha uma lente cor de rosa. A gente ndo pode ficar botando a vida cor de

rosa porque ela ndo é. (...) Crua, a realidade em si, (...) Vocé ja apreende e ja amplia até a

sua, a sua percepcdo de mundo, como que é o ser humano, vocé tem uma outra visdo e

com isso vocé vai mudando como pessoa (PC 7)
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Foi observado que as mudancas percebidas pelas policiais decorrem principalmente do fato
de lidarem com situac@es diversas e adversas cotidianamente, que sédo caracteristicas inerentes a
profissdo, ao tipo de trabalho realizado pelas policiais. Essas mudancas séo, inclusive, percebidas
em outros estudos realizados com policiais (Calazans, 2003; Capelle, 2006), mesmo 0s que nao
envolvem necessariamente as questfes de género (Anchieta, 2003). Tais estudos também
relataram o processo de tornarem-se mais frios diante das situagBes, com menos envolvimento
emocional e a maior desconfiangca em relagdo as pessoas, 0 que, consequentemente leva a maior
preocupagdo com a seguranca propria e de seus familiares.

Quanto ao desenvolvimento da capacidade de comunicacdo, relatado pelas pracas do
estudo, € possivel sugerir uma relacdo entre essa mudanga e as diferencas socioecondmicas,
bem como o nivel de instrucdo, entre essas e as demais policiais. Por exemplo, todas as sete
pracas participantes deste estudo, entraram com escolaridade de Ensino Médio, antes da
mudanca de lei (Lei 16.303/2008). Ou seja, no geral elas ttm um nivel de instru¢do menor que o
das policiais civis antes do ingresso, o que pode estar relacionado a capacidade de comunicacéo,
levando algumas delas a perceberem essa mudanga como algo notavel em suas carreiras.

Ainda, segundo Pinto (2000, citado por Nascimento, 2010) esta questdo remete a propria
histéria da policia militar, na qual antes de se estabelecer a entrada por concursos publicos, os
oficiais vinham de classes sociais mais privilegiadas e os pracas, de extratos sociais mais baixos.
No entanto, é importante que outros estudos investiguem esse aspecto mais detalhadamente.

Em relacdo as delegadas do estudo, além de relatarem mudangas comuns as outras
policiais, no sentido de tornarem-se mais frias e mais desconfiadas, citaram mudancas nédo
observadas entre as demais participantes, o que sugere que o tipo de cargo que ocupam e as
situacdes enfrentadas cotidianamente influenciam nas mudancas percebidas. Assim, entre as
mudancas citadas, afirmam a mudanca na visdo de mundo que tinham antes. Passaram a ver a
vida de forma mais realista e menos fantasiosa.

Conforme discutido anteriormente em relacdo ao ingresso casual na instituicdo citado por
elas, esta também pode ser uma mudanca relacionada a situagdo socioecondmica das delegadas,
0 que sugere que a realidade social das mesmas em relacéo as demais policiais, € diferente. Esse
aspecto pode ser observado quando afirmam o mundo fantasioso, “de Alice” no qual viviam antes,

distante da realidade. Assim, pode-se supor que as situacdes profissionais enfrentadas
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cotidianamente pelas delegadas estdo mais distantes de suas vivéncias anteriores ao ingresso, do
que no caso das demais policiais, levando-as a perceberem-se com uma visao de mundo mais
realista que antes.

Além desta mudanca, as delegadas afirmam o desenvolvimento da capacidade de
estabelecer o perfil das pessoas, de analisar suas intengfes. Essa caracteristica foi considerada
por elas como algo adquirido a partir de suas intera¢des cotidianas e dada a diversidade de
pessoas que atendem constantemente. Nota-se mais uma vez a referéncia a intuicdo feminina, a
capacidade de analise, de perceber o ndo verbal, caracteristicas associadas ao feminino. Ainda,
quanto as delegadas com maior tempo de profissédo (PC 5 e PC 7), destacam o fato de terem se
tornado mais autoritarias, sendo este aspecto percebido por elas como decorrente da autoridade
que aprendem a ter na profissdo. Dessa forma, além das diferencas percebidas entre as
delegadas e as demais policiais, nota-se esta particularidade entre as delegadas com maior tempo
de profisséo, que provavelmente se apropriaram mais da condi¢do de autoridade.

Sob outra Otica, considerando as mudangas citadas pelas participantes do estudo
independente do nivel hierarquico, pode-se dizer que estas envolvem a aquisicdo e o
desenvolvimento tanto de caracteristicas masculinas quanto femininas, sendo as primeiras mais
recorrentes. O tornar-se mais fria, autoritéria, aprender a dizer ndo, ser menos suscetivel aos
sentimentos, perder a ingenuidade, ser mais realista sdo mudangas que envolvem os estereétipos
masculinos. Assim como a capacidade comunicativa, citada pelas policiais militares, e a habilidade
para intuir e estabelecer perfis, citadas pelas delegadas, estdo associadas ao feminino.

Deve ser reconhecido que, conforme comentado acima, essas mudancas provavelmente
decorrem das demandas da propria profissao, dado o tipo de trabalho realizado. Além disso, pode-
se dizer que qualquer sujeito que trabalha, independente do género, vivencia um processo de
adaptacao e de integracdo a sua profissdo. No entanto, conforme enfatizado nos capitulos
tedricos, tendo em vista os aspectos historicos relacionados as construgfes de género, pode-se
dizer que a integrac@o no trabalho demanda esforcos particulares das mulheres (Guzzi, 2010).
Isso sugere que as mudangas que envolvem aquisicdo de caracteristicas masculinas no decorrer
da profissdo tém um impacto maior nas mulheres, dado que tais caracteristicas estao mais
distantes do processo de socializacdo feminino, o que demandaria maior habilidade das mulheres

na conciliacdo de tais atributos (Amancio, 1998; Nicolson, 1996).
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Por outro lado, esses dados sugerem que 0s esteredtipos de género vém sendo
negociados, no sentido de que essas mulheres tém adquirido caracteristicas e posturas que vao
além das tradicionais femininas. Assim, mesmo que no processo de aquisicdo de caracteristicas
consideradas socialmente como masculinas as mulheres enfrentem dificuldades, nota-se a

possibilidade de transitar entre masculino e feminino.

Tornar-se Mulher Policial

No processo de andlise de dados, foi percebido que as mulheres, além de se esforcarem
para serem reconhecidas e obterem espacgo na profissao, também buscam adaptar o trabalho as
suas necessidades pessoais. Dessa forma, esta categoria teve o objetivo de conhecer como as
mulheres se integram na policia e como adaptam a policia ao ser mulher (na maneira como é
entendido por elas).

Foram identificadas duas subcategorias que expressam essas estratégias, em ambas as
policias, independente do nivel hierarquico ocupado: Excesso de dedicacdo e esforco em busca

de reconhecimento e Trabalho e familia (Tabela 11).

Tabela 11
Subcategorias Referentes a Categoria: Tornar-se Mulher Policial

Excesso de dedicacgéo e esforgo
Trabalho e familia

Excesso de dedicacao e esforco

O excesso de dedicacdo e esforco das policiais foi observado tanto como tentativa de
diferenciar-se das demais colegas policiais, quanto de ser reconhecida profissionalmente. A
conquista de espaco relatada pelas participantes enfatiza que o mérito obtido por elas ndo se
associa ao ser mulher, e sim ao esfor¢o e dedicacéo. Este foi um aspecto recorrente na fala das

policiais de ambas as policias e de todos os niveis hierarquicos deste estudo.

Perfil e postura na policia contam muito (...) Entdo, ndo por ser mulher, mas por ter uma

postura diferente, justamente por ndo me vender mesmo por 2 tostées e ter uma postura
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diferente (...) Eu sou esforcada. Ah, vai ter aula de tiro, vai ter que rolar no chdo, ‘eu nao

dou conta de fazer como vocés fazem’ (...) mas eu néo falo que ndo vou fazer (...) ‘Se eu

néo der conta, se eu desmaiar aqui, me carreguem.’ (...) Ndo tenho mais forga, s6 tenho boa

vontade. (PM 2)

A mulher ela conguista mais o pessoal pelo trabalho, se vocé mostra assim, pelo menos por

mim que eu tive que sobressair pelo meu servico, pelo meu trabalho, pelo meu esforco

mesmo entendeu? Que eu sou uma pessoa capaz (...) Foi por recompensa mesmo, e ndo

por questdo de indicacdo. Na policia foi por competéncia, porque a pessoa que sobe e ela

ndo tem competéncia, a mulher, ela fica desmoralizada. (PC 8)

Além disso, h& a percepgéo de que esse esfor¢go a mais das mulheres tem o objetivo de

N

atingir pelo menos a média do desempenho obtido pelos homens, na concep¢édo de que néo

D

suficiente a dedicacdo na mesma medida que um homem, pois o desempenho obtido ainda

inferior.

Ela tem que ser melhor para estar no meio, falar assim: “ela é mulher, mas ela é boa”. Entao

vocé tem que ser melhor para estar no meio dos homens, para sobressair entdo, vocé tem

que ser trés vezes melhor, porque sendo vocé fica apagadinha, vocé ndo tem o seu

destaque. (PM 5)

Dentro da area policial também é aquela coisa meio ingrata, vocé poder fazer, fazer, fazer,

no dia em que vocé deixa de fazer uma vez, vocé também ndo é bem vista, entdo assim,

vocé tem que estar o tempo todo tentando se superar. (PC 9)

Junto a este aspecto, ha percepcdes de prejuizo para as mulheres que tentam se sobressair
profissionalmente, especialmente as que tentam se sobressair pelo desempenho fisico. Essa
nocao de prejuizo esta associada a abdicacdo dos compromissos com a vida familiar e, no caso

do privilégio a forca fisica, devido a nocéo de que néo é natural da mulher privilegiar a forca fisica.
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N&o vao dar espaco pra ela de graca, ela tem que brigar (...) Ela tem que mostrar muito que

ela é competente, e nesse mostrar muito ela perde muito, porque ela deixa seu filho em

casa, ela deixa seu marido em casa, ela tem gque ficar em delegacia até tarde da noite

constantemente né? Entdo € uma briga assim, onde ela perde muito pra ela se colocar no

seu lugar né?(PC 4)

Entdo vocé da esse seu plus para alcancar e se estabelecer ali na parte média, isso

sacrifica um pouco, tem que ta treinando constantemente. (PM 1)

De alguma forma se vocé vai privilegiar esse lado, essa delicadeza vocé tem que perder,

nao tem como vocé pisar nas duas canoas. Vocé tem que assumir uma, porque nao da,

dificilmente vocé consegue dosar (...) A mulher, ela ndo tem essa agressividade nata nela,

entdo ela tem que se esforgcar um pouco pra vir.(...) E quando for¢a, instintivamente ela

agride ela mesma. (PC 7)

Ainda, foi percebido que esse excesso de dedicagdo vem acompanhado da necessidade de
provar a competéncia principalmente aos homens da instituicdo, desmitificando o desempenho

inferior associado ao fato de ser mulher.

Vocé quer ver eu ficar com raiva € ver os outros falando que a gente ndo da conta, que a
gente nao faz, que a gente... Nao! Vocé vai falar depois que vocé ver, vocé me julga depois
gue vocé souber, ndo é porque uma nao, outra ndo deu conta que todas sao. Isso ai me

incomoda muito, se eu ver os outros falando, eu apelo, vocé vai falar de mim depois que

vocé me ver em acdo, se eu ndo der conta, vocé fala, caso contrario... Entdo eu acho muito

bom tampar a boca dos homens. (PM 7)

Eu queria provar ndo s6 pra mim que eu tinha garra, que eu era capaz mais do que 0s

homens que estavam aqui, e que eu tinha muito mais experiéncia do que 0os homens, que

eu dava de 10 a 0 neles. (PC 3)
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No caso especifico da policia militar, outro aspecto importante verificado refere-se a
necessidade de ocultar dificuldades associadas ao feminino. Foi enfatizado na fala dessas
policiais que é importante ndo demonstrarem as dificuldades decorrentes principalmente das

caracteristicas biolégicas femininas como por exemplo as célicas menstruais, a TPM, entre outros,

para n&o serem discriminadas.

Raramente eu reclamava de uma célica ou de uma problema assim, esse de mulher

mesmo, justamente porque eu ndo gostaria de ser compensada, assim, discriminada por ser

mulher, tanto que eu fazia quase as mesmas coisas que os homens. (PM 5)

Tem muitas pessoas, muitos comandantes compreensivos em relagéo a isso, desde que a
gente néo traga picuinha, toda coisinha pro quartel, “ah, eu t6 com uma dor na unha, ah eu

t6 com TPM” entdo assim a gente tem que passar por cima disso, t6 com TPM, mas eu vou

trabalhar, vou tomar um remédio, vou ficar bem, vou fluir, vou fazer o meu servico e vocé

sabe que tem muito esse problema, mulher gosta muito de, mulher tem uma facilidade de

“t6_doente, ah t6 com isso, t6 com aquilo”, causa um transtorno e causa inclusive uma

antipatia. (PM 10)

Assim, pode-se discutir que quanto a integracdo das mulheres nas policias ha uma forte
tentativa, ndo s6 de esforcar-se, mas de esforcar-se a mais para serem reconhecidas
profissionalmente e para diferenciar-se das demais policiais, que em suas percepcdes nao se
esforcam o suficiente ou utilizam da condi¢cao feminina como subterflgio, conforme relatado pela
policial militar 2: “Tem que ter uma postura diferente, de realmente nédo utilizar do género, porque é
notério (o fato de algumas mulheres utilizarem de suas condi¢cbes femininas para obterem
beneficios).” (PM 2).

Pode-se perceber que esta questdo suscita mais uma vez a rivalidade entre as mulheres e a
propria questdo do assédio, discutidas anteriormente. Nota-se que € importante para as policiais,
de maneira geral, ndo terem 0 seu sucesso profissional associado ao ser mulher, ou melhor, a

beneficios e facilidades obtidas pelo fato de ser mulher, pois isso implicaria em estigmas para as
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mesmas. Assim, enfatizam as dificuldades que enfrentaram e a dedicacéo profissional despendida
para que conseguissem se destacar, independente do fato de serem mulheres.

Quanto a tentativa de diferenciar-se das outras mulheres para ser reconhecida, pode-se
dizer que esta decorre da percepcéo da desvalorizacdo de seu grupo. De acordo com o estudo de
Amancio (1992, 1998), citado no segundo capitulo, foram observadas diferengcas nas maneiras
como os grupos de mesmo sexo sdo percebidos por homens e mulheres. No caso dos homens, a
imagem de si proprios € construida em um universo semantico semelhante ao da imagem que tém
do grupo. No caso das mulheres, a imagem de si proprias acabam se constituindo em um universo
semantico que se opde ao da imagem que tém de seu grupo. Tendo em vista que reconhecem a
desvalorizagdo do seu grupo perante os homens, acabam internalizando esta desvalorizagéo
também, sendo necessario diferenciar-se dele, para serem valorizadas (Améancio, 1992, 1998).

Outros autores também tém discutido a percep¢céo de que as mulheres tém que lutar mais
para serem reconhecidas, o que traz inclusive custos pessoais as mesmas, como deixar para
segundo plano o lazer, a familia, entre outros (Fontenele-Mourdo, 2006; Nogueira, 2006).
Nogueira (2006) destaca a nogédo das mulheres de que sao suas caracteristicas individuais e as
experiéncias adquiridas nas praticas do dia a dia as responsaveis pela superacdo das barreiras
profissionais, o que evidencia a énfase no esfor¢co despendido pelas mesmas.

Fontenele-Mourdo (2006) chama a aten¢éo para esta questdo em seu estudo realizado com
mulheres gerentes na administracdo publica. A autora discute que ainda h&4 uma representacao
social atual quanto ao sucesso obtido por mulheres por meio da seducdo. Assim, as mulheres
buscam justificar o sucesso em suas carreiras pela competéncia profissional e pelo mérito de seus
esforcos.

A este aspecto soma-se a necessidade de provar competéncia para os homens, percebida
neste estudo, pautada na concepcao de que, como é consenso que os homens sdo mais
competentes para o trabalho operacional, s&o as mulheres quem tém que provar a competéncia e
ganhar espaco. Essa € uma dificuldade com a qual se deparam assim que entram na instituicao.
Nao é esperado que elas estejam ali, ndo é esperado que elas consigam atuar como um homem
no trabalho operacional, assim, elas precisam mostrar o contrario, o que justifica a necessidade de

esforcarem-se a mais para serem reconhecidas, conforme discutido acima.
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No caso da policia militar, observa-se, ainda a necessidade de ocultarem suas dificuldades
associadas ao feminino, como a TPM ou dificuldades relacionadas ao estado de gravidez. Pode-
se sugerir que o fato de este aspecto ter sido observado especificamente na policia militar
associa-se, além das outras dificuldades ja discutidas, a situacdo de maior rigidez institucional que
essas participantes enfrentam, sendo essas caracteristicas do biolégico feminino percebidas como
maior impedimento para a realizagdo do trabalho na policia militar. No caso da policia civil, ndo foi
dada énfase nessa necessidade de ocultar dificuldades femininas para ndo serem discriminadas, o
que pode estar relacionado também com a prépria questdo de que os esteredtipos femininos, ou

seja, a condicdo de fragilidade da mulher, é Util para a realizagcao das investigacoes.

Trabalho e familia
Esta subcategoria refere-se a tentativa das mulheres de separarem vida profissional e
pessoal com o intuito de lidarem melhor com o estresse e com a sobrecarga de trabalho, mas

também de conciliarem o trabalho com as demandas familiares.

Nosso trabalho é (...) muito tenso, muito estressante e ai comecou a me dar problemas, até
problema de saude, porque ai eu ficava muito estressada até dentro de casa, ai hoje nao.

Eu ndo misturo mais 0 meu trabalho com a minha vida pessoal, enquanto eu estou

trabalhando eu sou cem por cento profissional, mas enquanto eu estou em casa eu sou cem

por cento pessoa normal. (PM 9)

Tem hora que eu acho que eu tenho dupla personalidade. (...) Gente, quando eu saio, eu

faco questdo de ndo me lembrar que eu sou delegada. Nao gosto de falar, ndo gosto de

ficar contando caso (...) Tanto é que eu gosto de fazer outras coisas, outras atividades que

nao tém nada haver com o meio policial, eu ndo sou delegada 24h, eu ndo sou policial 24h

de jeito nenhum. (PC 6)

Foi percebido que a conciliacdo entre trabalho e familia € um recurso utilizado pelas
policiais para adaptarem seu trabalho as suas vidas. Pode ser evidenciada na valorizacao do

tempo dedicado a vida familiar e na busca por escalas profissionais que possibilitem essa
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dedicacao. No caso da policia militar, essa tentativa de conciliagdo pode ser percebida na busca
por unidades administrativas, pois o trabalho operacional é visto como um fator que dificulta essa

conciliacao.

De um tempo pra ca que eu mudei, (...) eu té valorizando mais 0 meu tempo, 0 tempo com a

minha familia entendeu. (...) Eu vejo que, assim, eu sempre tive nogdo “ah, ninguém é

insubstituivel”, mas assim, até entdo, ‘nossa, eu tenho que ta la, eu tenho que fazer isso,

sabe? (PC 1)

A escala da rua, ela ndo te d4 muita opc¢éo, principalmente assim porque eu tenho trés

filhos, a hora que meus filhos tém que ta em casa, eu t6 na rua e na administracdo eu tenho

oportunidade de estar cuidando mais perto deles né? (...) Feriado estar junto com eles, a

hora que eles ndo estédo na escola eles vao estar comigo. (PM 7)

Pedi transferéncia pra c4, pra essa outra unidade administrativa, pra ter um controle de

horario, saida, a gente tem familia, tem que ter aguele horario de saber que horas que vocé

vai entrar e gue horas vocé vai sair pra saber administrar em casa, com os filhos menores, e

assim estou. (PM 10)

Dessa forma, nota-se que as mulheres deste estudo buscam reconhecimento no trabalho ao
mesmo tempo em que tentam atender as demandas familiares, independente do cargo que
ocupam. Na obtencdo pelo reconhecimento, percebem a necessidade de se esforcarem e se
dedicarem para suas conquistas profissionais ndo sejam associadas a privilégios pelo fato de ser
mulher, pois isso implicaria em um descrédito maior ainda na instituicdo. Quanto a tentativa de
atender também as demandas familiares, foi percebido, inclusive, um sentimento de culpa nessas

policiais e a cobranca dos cénjuges quando privilegiam o trabalho.

Eu tenho uma certa culpa sabe? Um complexo de culpa que em muitos, assim, até, me

emociono quando eu lembro assim, em muitos momentos... eu deixei de viver com ele (o

filho), ndo vi ele crescendo por causa desse trabalho, sabe? Ao mesmo tempo que me da
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uma satisfacdo muito grande que eu td ajudando outras pessoas, mas e a minha

familia?(PC 1)

Eu nédo tenho uma relagéo 100% com a minha familia, porque como eu sou muito dedicada

no servico, eu deixo um pouco a desejar em casa. (...) Meu marido é danado pra falar, s6

pra me provocar mesmo: “O que aconteceu? Por que que o LUcio ta dando problema na

escola? Falta da mée, né?” Ele fala isso. (PM 5)

Assim, nesse processo de tornarem-se mulheres policiais, além de tentarem se adequar as
demandas da instituicdo, as policiais também tentam adaptar as exigéncias da instituicdo as suas
demandas pessoais. No entanto, as tentativas de separar vida pessoal de vida profissional ndo
estdo isentas de contradicGes e conflitos. A perseveracdo da profissdo na vida pessoal € algo
identificado entre os policiais (Anchieta, 2011), dada a intensidade com que vivenciam seu
trabalho e dadas as préprias caracteristicas do trabalho policial, que envolvem o uso constante da
arma e a possibilidade de atuagdo mesmo quando ndo estdo em horério de trabalho. Dessa forma,
esta perseveracao também foi observada no presente estudo, sendo percebida na fala de algumas
das participantes. No entanto, o que chamou a atencdo foi a tentativa de quebrar esta
perseveragdo por parte das policiais, independente de ser bem sucedida ou ndo, tendo em vista o
prejuizo que pode causar em suas vidas pessoais o fato de levarem problemas do trabalho para
casa. Assim, policiais das duas instituicdbes enfatizaram a necessidade de manterem uma
identidade diferente da policial em contextos fora do trabalho.

Foi percebido que nesse processo de separacdo entre vida familiar e vida profissional, as
mulheres buscam conciliar trabalho e familia. Nota-se que ha uma valorizacao do tempo dedicado
a familia e, em decorréncia da culpa que sentem por muitas vezes priorizarem o trabalho, buscam
formas de compensar a auséncia no ambito doméstico.

Este aspecto, conforme discutido no segundo capitulo desta dissertagdo, evidencia a
questdo de que para as mulheres, em grande parte, trabalhar significa buscar a conciliagédo entre o
ambito do trabalho e o ambito doméstico, tendo em vista que as mudancas nas relacdes de
género no ambito privado ainda ndo foram significativas (Abelém, Farrel & Yannoulas, 2003;

Lipovetsky, 2000; Vaz, 2010). Assim, observou-se nesse estudo que ha uma sobrecarga as
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mulheres, pela tentativa de executarem com sucesso as duas fungdes. Além disso, nota-se que o
sentimento de culpa decorre da percepcao de muitas vezes se dedicarem mais a profissdo do que
a familia em si, por isso a tentativa de reparar, de compensar 0 tempo em que nao estavam
disponiveis para as demandas familiares, buscando escalas que favorecam essa conciliacao.

Quanto a esta questéo, Hirata e Kergoat (2007) destacam que entre as configuracBes atuais
da divisdo sexual do trabalho, nota-se a conciliacdo como caracteristica quase exclusiva das
mulheres, reforcando ainda mais as desigualdades no ambito do trabalho. Ou seja, séo elas que
tém que atender a0 mesmo tempo as demandas familiares e as demandas profissionais. No
entanto, conforme discutem as autoras, essa suposta conciliagdo € possivel porque ha uma
externalizac@o do trabalho doméstico: muitas mulheres delegam a outras mulheres a funcao de
cuidar das necessidades de sua casa e de seus filhos.

Essa delegagédo do trabalho doméstico, conforme sugerem, nos mostra porque “ao mesmo
tempo em que aumenta o niumero de mulheres em profissées em nivel superior, cresce 0 nimero
de mulheres em situacdo precaria (desemprego, flexibilidade, feminizagdo das correntes
migratérias)” (Hirata & Kergoat, 2007, p. 603). Assim, para as autoras, uma analise critica sobre
essa conciliacdo deve envolver a reflexdo sobre as modalidades de reproducdo da serviddo
doméstica, sendo a permanéncia da atribuicdo do trabalho doméstico as mulheres “um dos

problemas mais importantes na andlise das rela¢des sociais de sexo/género” (p.607).

Diferencas Decorrentes do Nivel Hierarquico Ocupado

Foram observadas neste estudo algumas diferencas entre as policias que podem ser
associadas ao nivel hierarquico que as participantes ocupam, sendo as particularidades
percebidas especialmente no caso das delegadas da policia civil.

Quanto as delegadas, pode-se dizer que elas vivenciam as mesmas dificuldades e passam
pelas mesmas situagbes que as demais policiais, tendo em vista que também s&o mulheres em
profissBes tipicamente masculinas. No entanto, algumas percepcdes foram diferentes, por
exemplo, quanto as motivacdes para ingressar na policia, ao uso da forga, ao respeito a
autoridade e as mudancas percebidas. Sugere-se que essas diferencas apareceram devido ao

tipo de cargo ocupado por elas, que envolve maior poder de comando.
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Essas diferencas de nivel hierarquico ndo foram evidentes no caso da policia militar.
Acredita-se que isso tenha ocorrido primeiro porque nao foi possivel obter o0 mesmo nimero de
participantes que a policia civil em nivel hierarquico mais alto, segundo porque ha diferencas entre
as hierarquias das duas instituicbes. Na policia militar, mesmo as oficiais ndo tém um grau de
comando correspondente ao de uma delegada, que é autoridade maxima em uma delegacia. Além
disso, conforme ja comentado, as oficiais deste estudo ocupavam niveis intermediarios na
hierarquia, ou seja, proporcionalmente n&o tinham a mesma autoridade que uma delegada.

Apesar dos aspectos citados, dadas as diferengas entre as duas instituicbes observadas
neste estudo, é possivel sugerir que ha consequéncias no modo como o poder e a autoridade sédo
percebidos e exercidos entre as mulheres das duas policias, sendo que as delegadas se
apropriam mais dessa condi¢cdo de autoridade. No entanto, outros estudos que foquem esta
questao sdo necessarios, investigando mais detalhadamente como a autoridade se manifesta, por
exemplo, no caso de policiais militares que ocupam niveis mais altos na hierarquia, como majores
€ COoroneéis.

Outro fator a ser discutido quanto as delegadas é que elas percebem que sua autoridade é
respeitada, mas ao mesmo tempo, enfatizam a necessidade de imposicéo para obterem respeito e
reconhecimento, ou seja, ndo € algo conquistado somente pela autoridade conferida ao cargo, e
sim pela postura impositiva dessas policiais. Foi relatado, ainda, que a delegada € mais vigiada
que o delegado, no sentido de que estdo mais sujeitas a julgamentos por qualquer falha que
venham a ter. Este aspecto condiz com a afirmacdo de Amaéncio (1992; 1998) de que o
comportamento desviante em relagdo ao esteredtipo € mais saliente e suscita mais juizos
negativos no caso das mulheres.

Ainda, foram percebidas diferencas quanto a este aspecto entre as delegadas mais jovens,
com menor tempo de profissdo, e as mais antigas. As delegadas com menor tempo de profissdo
enfrentam as mesmas resisténcias que as demais policiais, provavelmente por ndo terem
conquistado ainda o seu espaco dentro da instituicdo. Relatam mais queixas em relagdo ao
preconceito e o desrespeito a autoridade. As mais antigas perceberam o preconceito como algo
mais distante e menos ameacador. Novamente, ressalta-se que outros estudos podem ser feitos

com foco nas diferencas entre as proprias delegadas, analisando, por exemplo, o tempo de
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profisséo e o tipo de delegacia em que trabalham como fatores que podem influenciar nas
percepcdes sobre as suas experiéncias dentro da instituicao.

Dessa forma, pode-se dizer que ha diferencas nas percepcbes das participantes quando o
foco é voltado para a hierarquia do cargo que ocupam. No caso da policia civil, as dificuldades
vivenciadas pelas delegadas sédo especificas porque acrescentam ao fato de elas serem mulheres
em uma instituicdo masculina, o fato de ocuparem um cargo de comando. No caso da policia
militar, conforme ja discutido acima, as particularidades que poderiam ser relacionadas a

hierarquia nédo foram sobressalentes.

“Eu era o terceiro homem”: A Contradicdo na Vivéncia das Mulheres Policiais

A partir do que foi discutido até aqui, pode-se perceber que as contradigdes fazem parte do
processo de integracdo das mulheres nas policias, principalmente pelo fato de terem que negociar
as expectativas de comportamento atribuidas ao seu sexo e as expectativas de comportamentos
masculinos por parte da instituicdo policial. Esse € um aspecto observado na presenca das
mulheres no ambito do trabalho como um todo, sendo ainda mais intensificado no caso das
profiss@es tradicionalmente associadas ao masculino, como no caso das policias.

Assim, as concepcdes de igualdade e de diferenca entre 0os sexos permearam os conteldos
trazidos pelas participantes. As falas das mesmas oscilaram entre uma posi¢cdo e outra, muitas
vezes durante uma mesma entrevista.

Defenderam o discurso da igualdade, na concep¢éo de que as mulheres tém condi¢des de
atuar da mesma forma que o homem, e devem fazé-lo para ndo serem discriminadas, inclusive
porque o treinamento € o mesmo e ha uma padronizagdo dos procedimentos. Defenderam
também o discurso da diferenca, valorizando os atributos femininos e considerando a importancia
desses atributos para a humanizagéo da policia, ou seja, para a constituicdo de uma policia mais
justa, mais voltada para o social e com formas menos truculentas de atuacdo. Além disso,
conforme discutido anteriormente, percebem essa diferenca ndo s6 como positiva, mas também
como desigualdade, principalmente devido a fragilidade associada ao fisico.

Dessa forma, pode-se concluir que essas contradigdes vividas pelas policiais, remetem as
contradicbes vividas em sua propria identidade. Ao entrarem nas policias, as mulheres

introduziram a diferenca, e mesmo que essa diferenca ndo tenha sido suficiente para causar uma
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mudanca de fato, seja nas estruturas dessas instituicfes, seja nas relagbes sociais de género
mais amplas, tem desestabilizado alguns padrdes de esteredtipos antes ndo questionados.

Segundo Oliveira (1993, p. 72),

Ao questionar as normas e papeis preestabelecidos, ao penetrar em espacos proibidos, ao
produzir um contra discurso, colocando face a face duas culturas e duas visées de mundo,
as mulheres em movimento introduziram a incerteza, a pluralidade e a escolha onde

anteriormente s6 havia certeza, unanimidade e conformidade.

Assim, foi aberta uma brecha na existéncia feminina, que abalou a relacdo preexistente
entre 0os sexos. A autora discute que € a partir de uma interacédo conflituosa entre uma identidade
perdida (a identidade tradicional feminina) e uma identidade recusada (dado o sentimento de
inadaptacdo e mal-estar gerado pela busca inicial de uma igualdade impossivel) que nasce a
busca por uma identidade original, a ser construida (Oliveira, 1993).

Este aspecto parece condizer com a afirmagédo de Ciampa (1997) a respeito da necessidade
de negacédo de uma identidade cristalizada, que deixe de repor uma identidade pressuposta e que
passe a conceber o constante processo, 0 movimento que constitui a identidade. Além disso,
conforme Hall (2001) discute, diante das transforma¢des que vivenciamos, é justificavel que a
identidade seja vivida como tensa, conflituosa e multifacetada.

Bento (2006), referindo-se a Butler (2008), destaca que as identidades de género que néo
representam simplesmente a reproducdo das relacdes de poder existentes, ou seja, que se
constituem ultrapassando fronteiras determinadas para seu sexo, poderiam trazer
gquestionamentos quanto a norma de género estabelecida para homens e mulheres, possibilitando
mudancas e novas significacdes para o masculino e o feminino.

Nas palavras da autora (Bento, 2006, p. 94-95):

As performances de género que reivindicam a inteligibilidade fora dos marcos naturalizantes
teriam o efeito de fazer proliferar diversas configuracdes de género, como camadas
sobrepostas de ressignificagcdo do masculino e do feminino, em um movimento continuo de

producdo de metaforas que podem desestabilizar a identidade substantiva.
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Nesse sentido, as mulheres policiais podem ser consideradas como identidades que
ultrapassam os “marcos naturalizantes” (Bento, 2006; Butler, 2008) de seu género. Contudo, em
decorréncia disso, vivenciam inimeras dificuldades e resisténcias, pois estdo inseridas em um
contexto tradicionalmente masculino que, ao mesmo tempo em que exige posturas masculinas,
cobra que essas mulheres correspondam aos comportamentos esperados para seu sexo. Assim,
as policiais tém que negociar constantemente o ser mulher diante das diferentes e contraditérias
demandas as quais tentam corresponder em suas vidas.

O titulo dado a este trabalho tentou caracterizar essa contradicdo a partir do relato da
policial militar 6 (PM 6) que narra uma situagdo de discriminacdo de género ocorrida por meio do
boicote a sua atuagdo. No contexto da fala a participante recorre a expressao “eu era o terceiro
homem”, remetendo ao processo de homogeneizagdo pela qual os/as policiais passam, que
implica mais na adesdo das mulheres aos estere6tipos masculinos do que o contrario. Ainda,
aponta a ideia de que um policial deve ser um homem. Contudo, mesmo que no relato esta policial
se descreva como tal, e, além disso, mesmo ela sendo a mais experiente depois do comandante,
ela ndo é um homem, o que é suficiente para que seja considerada como incapaz de exercer suas
atividades. Dessa forma, € possivel perceber no contexto desse relato o processo constante de
negociagdo das mulheres quanto as suas identidades.

Esses dados sugerem que, por um lado, a inser¢cdo das mulheres no trabalho e, no caso
deste estudo, nas policias, € um fendmeno significativo, que mostra a possibilidade de mudancas
e questionamentos de uma ordem pré-estabelecida. Por outro, ha ainda muitos preconceitos e
discriminac®es, pautados nos estereétipos de género, que contribuem para a manutencédo das
desigualdades nessas instituicdes. Assim, muitos caminhos ainda devem ser percorridos para que
haja de fato uma renegociacdo que impligue em mudancas nas relacdes e nos estereétipos de

género.
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Consideracdes Finais

Este estudo buscou compreender como as mulheres policiais se integram em suas
profissbes a partir da investigacdo dos fatores que motivam a busca e a permanéncia das
mulheres nas policias, de como elas se percebem mulheres policiais, que dificuldades enfrentam e
que recursos de integracao utilizam e que mudancas percebem em suas vidas. Ainda, buscou-se
analisar se ha diferencas quanto aos objetivos acima entre as policias civis e militares,
decorrentes das posicdes de comando ocupadas por algumas participantes.

Foi percebido que esse processo de integracdo ndo se da livre de conflitos, pois as
configuracdes das relagbes de género na sociedade se reproduzem nesse contexto de trabalho,
constituindo-se em desigualdades entre homens e mulheres. Nota-se que essas relacdes de
discriminag&o decorrem de crengas naturalizadas do ser homem e do ser mulher, delimitando o
gue € adequado a um e ao outro e dificultando a transi¢cdo na diversidade de caracteristicas que
compdem o masculino e o feminino.

As policias deste estudo podem ser consideradas instituicbes que, ao mesmo tempo em
que exigem a capacidade de adaptacdo das mulheres as atividades tidas como masculinas, ainda
mantém concepc¢les tradicionais e hierarquizadas de género, o que gera contradicdo e conflito
para essas policiais. Elas tentam conciliar duas expectativas: a de serem mulheres da maneira
concebida socialmente e a de corresponderem aos valores masculinos da organizacdo. Assim,
todas as policiais, mesmo as que ocultaram dificuldades em um primeiro momento, relataram
situacdes de discriminacdo e a permanéncia de algumas barreiras para as mulheres policiais,
sejam institucionais, seja das caracteristicas bioldgicas, dada a percepcao de que ndo possuem as
mesmas competéncias fisicas que eles.

As mulheres das duas policias estdo inseridas em uma realidade profissional bastante
semelhante no que diz respeito as dificuldades enfrentadas pelo fato de serem mulheres e nos
recursos que utilizam para integrar-se em suas profissées. Afinal, ambas sé&o instituicdes policiais,
e como tal, possuem objetivos comuns quanto a manutencdo da seguranca e da ordem social.
Além disso, pode-se dizer que grande parte das vivéncias dessas policiais € semelhante as
vivéncias das mulheres em outras profissdes tradicionalmente masculinas, conforme mostrado em

outros estudos (Fontenele-Mourdo, 2006; Nogueira, 2006; Santana, 2009). No entanto, foram
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observadas algumas diferencas entre as duas instituicdes, que podem ser associadas
principalmente as diferencas nas estruturas hierarquicas entre a policia civil e a policia militar.

A policia civil parece ter uma hierarquia menos rigida que a militar. Assim, menos restricées
sédo feitas as mulheres. Quanto a policia militar ha restricdes inclusive nas leis que limitam o
acesso as mulheres a 10% do total de vagas. Em uma analise ampla, evidenciou-se que na policia
civil as mulheres tém mais condi¢cdes de reconhecerem a importancia de suas caracteristicas
femininas, dado que o trabalho investigativo envolve o uso de caracteristicas que sdo associados
socialmente ao feminino. No entanto, o reconhecimento positivo dessas caracteristicas ndo é
suficiente para que as mulheres sejam valorizadas na instituicdo. Assim, acabam enfrentando
também muitas resisténcias e discriminacdes de género.

No caso da policia militar, mesmo que, conforme discutido anteriormente, o uso da forca
esteja associado a um imaginério idealizado de atuagéo, pode-se dizer que o desempenho fisico é
um aspecto mais importante para esse contexto, que envolve a atuacao ostensiva e preventiva
dos crimes. Dessa forma, a insuficiéncia da forca fisica percebida pelas participantes acaba
contribuindo para a concepc¢ao de atuagdo complementar das mulheres na policia militar.

A fragilidade fisica foi um aspecto recorrente na fala das policiais deste estudo, sendo esta
vivenciada de forma diferente pelas policiais das duas instituicbes e, ainda, de acordo com o
cargo, tendo em vista que as delegadas, apesar de reconhecerem essa dificuldade, ndo a
concebem como obstaculo, pois ndo é essencial ao exercicio do trabalho do delegado.

Foi percebido que nas duas instituicbes as caracteristicas femininas séo valorizadas até
certo ponto, reproduzindo a divisdo social das atividades masculinas e femininas, tendo em vista
que ainda ficam reservados as mulheres os cargos que sdo considerados extensées do mundo
privado, envolvendo habilidades interpessoais, sensibilidade e mediacdo. Essa divisdo pode ser
observada no fato de haverem ainda poucas mulheres exercendo trabalhos operacionais e
ocupando cargos de comando, especialmente na policia militar (Silveira, 2009; Soares e
Musimeci, 2005).

Na policia civil observou-se que as mulheres tém mais autonomia para expressar
caracteristicas femininas, utilizando-as, inclusive, como instrumento para obtencdo de sucesso
profissional. Supde-se que iSso ocorra porque as caracteristicas femininas séo correspondentes a

algumas caracteristicas que se espera para a realizacdo do trabalho investigativo. Na policia
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militar, apesar de reconhecerem a importancia de uma atuacdo mais feminina e humanizada para
a policia, elas tentam ocultar suas caracteristicas femininas para se protegerem da discriminacao.

Dessa forma, considerando género como uma das dimensdes da diversidade cultural nas
relacdes de trabalho (Torres & Paz, 2009) e, ainda, tendo em vista as diversas formas de
discriminagcdo presentes no contexto do trabalho das participantes, pode-se discutir que essa
dimenséo ndo € bem administrada nas policias, em particular na militar onde a discriminagao é
mais evidente. Assim, o planejamento e a implementacéo de intervengBes séo relevantes, visando
o desenvolvimento da tolerancia e a valorizacdo das diferencas nessas instituicdes (Torres & Paz,
20009).

Apesar das dificuldades citadas, as mulheres relatam profunda satisfacdo com suas
profissbes, principalmente pela ajuda social que proporcionam. Este € um aspecto que mostra o
trabalho como fator constituinte da indentidade da mulher e, além disso, motiva a permanéncia
das mulheres nessas instituicdes. E importante destacar que as questdes financeiras e
econOmicas também influenciam tanto a busca como a permanéncia dessas mulheres na
profissdo, sendo a estabilidade profissional um fator decisivo para muitas policiais.

De acordo com Bittner (2003), as mudangas pelas quais as policias tém passado, embora
ndo tenham proporcionado uma transforma¢é@o completa na forma de atuacdo dos policiais e nas
relacbes de género, sdo de extrema importancia para a integracdo das mulheres a essas
instituicbes. Assim, mesmo diante das dificuldades apontadas, as policiais relataram que a
instituicdo hoje é bem mais flexivel do que era antes, tanto no caso da policia civil, quanto no caso
da policia militar. Isso sugere que a propria policia esta passando por um processo de contradicao.
Estdo sendo negociados estereétipos, valores e a prépria hierarquia, mas mesmo dentro desse
processo mudancas sdo percebidas as permanéncias da desigualdade de género.

Espera-se que este estudo possa contribuir para a compreensdo das experiéncias das
mulheres nas policias, ao relacionar policia civil e policia militar. De uma forma mais ampla, para a
compreensao e para construcdo do conhecimento sobre as relacdes de género atuais e como elas
se desenvolvem no ambito do trabalho. Além disso, espera-se que esta pesquisa possa sustentar
outros estudos que busquem aprofundar as discussfes sobre o tema.

Dessa forma, além das sugestfes de estudos feitas anteriormente, apontamos a relevancia

de estudos que investiguem mais a fundo as relac8es entre as motivacdes iniciais, a socializacédo
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de género das policiais e a maior facilidade ou dificuldade para integrar-se na policia, analisando,
por exemplo, se ha variacdes ou ndo nas experiéncias policiais de mulheres operacionais, de
acordo com a maneira como o feminino era constituido e percebido por elas antes de ingressarem
na policia. Pode-se investigar a infancia das policiais, que tipo de brincadeiras praticavam, como
era sua socializacdo de género e relacionar esses aspectos as vivéncias das policiais.

Tendo em vista que género se constitui relacionalmente, € importante também a realizacao
de estudos que incluam homens e mulheres policiais, verificando as percepcdes de ambos sobre a
presenca das mulheres nas policias. Ainda, seriam relevantes pesquisas com foco nos cargos de
comando ocupados por homens e mulheres, analisando as liderancas de homens e mulheres,
como se percebem e como séo percebidos nessas policias.

Conforme j& destacado, ndo foi possivel investigar mais detalhadamente como sdo as
vivéncias das policiais militares que ocupam cargos de comando, comparando-as as das
delegadas da policia civil, pois ndo foi obtido o nimero de participantes esperado nesses cargos
que correspondessem a autoridade das delegadas. Assim, pode-se dizer que esta foi uma
limitacdo do estudo, sendo importante que estudos futuros aprofundem essas questdes,
investigando, por exemplo, mulheres militares que ocupam niveis mais altos na hierarquia.

Ainda, destaca-se como limitacdo do estudo a dificuldade em se obter dados mais precisos
e recentes quanto ao perfil sécio demografico das mulheres e dos homens policiais das duas
instituicbes. Supbe-se que esta restricdo de dados decorra, em parte, do fato de haver ainda
poucas pesquisas sobre a instituicao e por outro lado, do fato de as policias ndo divulgarem esses
dados. Atualmente a SENASP (Secretaria Nacional de Seguranca Publica) vem realizando uma
pesquisa em ambito nacional sobre a presenca das mulheres nessas instituicdes, investigando os
perfis das mulheres policiais civis, militares e dos corpos de bombeiros e as relagbes entre
homens e mulheres em cada uma dessas instituicbes. Espera-se que estes dados, quando
publicados, contribuam para o maior conhecimento sobre as mulheres nessas profissoes.

Por fim, acreditamos que foi possivel conhecer um pouco mais sobre as dinamicas de
integracdo das mulheres em carreiras tradicionalmente masculinas. Foi percebido que ha um
processo de negociacdo atual dos estereétipos e dos papeis tradicionais de género, no entanto,
esta negociacdo inclui a contradicdo e a reproducéo das desigualdades. Mesmo reconhecendo a

importancia da atuacao feminina para as instituicdes, as mulheres percebem que os atributos
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masculinos sdo os valorizados na instituicdo, caracterizando de fato um policial. Diante da
impossibilidade de atenderem, ao mesmo tempo, ao ser mulher concebido socialmente e ao ser
homem, as policiais ttm que negociar 0 tempo todo essas expectativas, utilizando diferentes
recursos e estratégias para serem reconhecidas profissionalmente, sem deixarem em segundo

plano suas vidas no ambito domiciliar.



125

Referéncias

Abelém, G. A.; Farrel, L. R. & Yannoulas, S. (2003). Geografia de uma politica publica de
trabalho e renda integrada e descentralizada, com consideracées de género. Em S. Yannoulas
(Org.), A convidada de pedra. Mulheres e politicas publicas de trabalho e renda: entre a
descentralizagdo e a integracé@o supranacional (pp. 251-268). Brasilia: Abaré.

Abramo, L. (2004). Insercién laboral de las mujeres en América Latina: una fuerza de trabajo
secundaria? Estudos Feministas, 12 (2), 224-235.

Abramo, L. (2010). Introducdo. Em: OIT, Igualdade de Género e Raga no Trabalho: avangos
e desafios (pp. 11-47). Brasilia: Secretaria de Politicas Publicas para as Mulheres.

Acker, J. (1990). Hierarchies, jobs, bodies: A theory of gendered organizations. Gender &
Society, 4, 139-158.

Amancio, L. (1992). As assimetrias nas representacfes do género. Revista Critica de
Ciéncias Sociais, 34, 9-22.

Amancio, L. (1993). Género: representacfes e identidades. Sociologia: Problemas e
Préticas, 14,127-140.

Amancio, L. (1998). Feminino e masculino. A construcéo social da diferenca. (22 ed.). Porto:
Edi¢c6es Afrontamento.

Amancio, L & Oliveira, J. M. (2006). Men as individuals, women as sexed category:
Implications of symbolic asymmetry for feminist practice and feminism psychology. Feminism and
Psychology, 16 (1). 35-43.

Anchieta, V.C.C. (2003). “Policial 24 horas” um estudo sobre representacdo social da
violéncia e de identidade entre policiais civis do distrito federal (Dissertacdo de mestrado ndo
publicada). Universidade de Brasilia, Brasilia.

Anchieta, V.C.C. (2011). “Eu acho que vocé vai criando uma couraga” abordagem
psicodindmica do sofrimento no trabalho e das defesas entre policiais civis de uma unidade da
Policia Civil no Brasil (Tese de doutorado néo publicada). Universidade de Brasilia, Brasilia.

Anchieta, V.C.C, Galinkin, A. L., Mendes, A. M. B. & Neiva, E. R. (2011). Trabalho e riscos

de adoecimento: um estudo entre policiais civis. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 27 (2), 199-208.



126

Antunes, R. (1992). Policias femininas: contradicdes no universo feminino. Um contraponto
com professoras e donas de casa. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade
Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Araraquara.

Anzorena, C. (2008). Estado e division de trabajo: las relaciones de género em las nuevas
condiciones del mercado laboral. Utopia e Praxis Latinoamericana, 41 (13), 47-68.

Aran, M. (2003). Os destinos da diferenca sexual na cultura contemporénea. Estudos
Feministas, 11 (2), 399-422.

Araujo, M. F. (2005). Diferenca e igualdade nas relacdes de género: revisitando o debate.
Psicologia Clinica, 17 (2), 41-52.

Araujo, M. (2007). Multiculturalismo ou discriminacéo na policia militar do Distrito Federal?
Um estudo sobre estigmas e preconceitos na corporacdo. (Dissertacdo de mestrado né&o
publicada). Centro Universitario Euro-Americano, Brasilia.

Azkoul, N. A. (1998). A policia e sua fung¢éo constitucional. S&do Paulo: Editora Oliveira
Mendes.

Bahia, M. C. A. & Ferraz, M. A. V. (2000). Entre a excecdo e a regra: a construcdo do
feminino na policia civil baiana. Organizacao e Saude, 17 (8), 25-40.

Bahia, M. C. A. (2001). Mulheres no comando das organiza¢gfes: um caso de policia
(Dissertacéo de mestrado nédo publicada). Universidade Federal da Bahia, Salvador.

Bandeira, L. & Batista, A. S. (2002). Preconceito e discriminacdo como expressdes da
violéncia. Estudos Feministas, 10 (1), 119-141.

Barreiras, M. B. (2010). Mulheres na policia militar do estado de Sao Paulo: a dificil
mudanca de paradigma. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade de S&o Paulo,
Sé&o Paulo.

Bauer & Gaskell (2010). Pesquisa qualitativa em texto, imagem e som: um manual pratico.
(82 Ed.) Rio de Janeiro: Vozes.

Beckwith, J. B. (1999). Power between women: Editor’s introduction power between women:
Discourses within structures. Feminism and Psychology, 9 (4), 389-397.

Bento, B. (2006). Estudos de género: o universal, o relacional e o plural. Em: B. Bento. A
reinvencdo do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual (pp.69-108). Rio de Janeiro:

Garamond.



127

Bittencourt, P. N. (2010). Vinte anos da inclusdo da mulher na policia militar do Amapa.
Estudo sobre as relacdes profissionais e as relagcbes de género: equidade ou diferenca?
(Dissertacdo de mestrado nédo publicada). Universidade Estadual do Ceard, Fortaleza.

Bittner, E. (2003). Aspectos do trabalho policial. S&o Paulo: EAUSP.

Blay, E. A. (2003). Violéncia contra a mulher e politicas publicas. Estudos Avancados,17
(49), 87-98.

Bourdieu, P. (2010). A dominacao masculina. Rio de Janeiro: Bertrand.

Bretas, M. L. (1997). Ordem na cidade: o exercicio cotidiano da autoridade policial no Rio de
Janeiro: 1907-1930. Rio de Janeiro: Rocco.

Burns, A. (1999). Power between women: The constructed otherness of “other women”.
Feminism and Psychology, 9 (4), 410-413.

Butler, J. (1999). Corpos que pesam: sobre os limites discursivos do “sexo”. Em. G. L. Louro
(Org.), Corpo Educado: Pedagogias da Sexualidade. Belo Horizonte: Auténtica.

Butler, J. (2008). Problemas de género: feminismo e subversao da identidade (2° ed.) Rio de
Janeiro: Civilizacdo Brasileira.

Brand&o, E. R. (1997). Nos corredores da DEAM: um ensaio etnogréafico sobre as mulheres
e a violéncia conjugal. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade do Estado do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro.

Bruschi, A.; Paula, C. S. de & Bordin, I. A. S. (2006). Prevaléncia e procura de ajuda na
violéncia conjugal fisica ao longo da vida. Revista de Saude Publica, 40 (2), 627-633.

Bruschini, C. (2007). Trabalho e género no Brasil nos ultimos dez anos. Cadernos de
Pesquisa, 37, 537-572.

Calazans, M. E. (2003). A constituicdo de mulheres em policiais: um estudo sobre policiais
femininas na brigada militar do Rio Grande do Sul (Dissertacdo de mestrado ndo publicada).
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.

Calazans, M. E. (2004). Mulheres no policiamento ostensivo e a prespectiva de uma
seguranca cidada. Sao Paulo em Perspectiva, 18 (1), 142-150.

Calazans, M. E. (2005). Policia e género no contexto das reformas policiais. Revista de
Educacéo, Ciéncia e Cultura, 10 (2), acessado em:

http://www.observatoriodeseguranca.org/biblioteca?page=2



128

Capelle, M. C. A. (2006). O trabalho feminino no policiamento operacional: subjetividade,
relagbes de género e poder na oitava regido da policia militar de minas gerais (Dissertacdo de
mestrado nao publicada). Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte.

Caruso, H. G. C. (2004). Das préticas e dos seus saberes: a construgdo do “fazer policial”
entre as pracas da PMERJ. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade Federal
Fluminense, Rio de Janeiro.

Ciampa, (1997). Identidade. Em: S. T. M. Lane & W. Codo (Orgs.), Psicologia Social: o
homem em movimento (pp. 58-75). S&o Paulo: Editora Brasiliense.

Coelho, D.; Fernandes, M. & Fogel, M. N. (2010). Diferenciais de género na promog¢ado em
grandes empresas da industria brasileira. Boletim Mercado de Trabalho: conjuntura e andlise, 42,
21-26.

Debert, G. G. & Oliveira, M. B. (2007). Os modelos conciliatérios de solucdo de conflitos e a
violéncia doméstica. Cadernos Pagu, 29, 305-337.

Diniz, G. R. S. & Pondaag, M. C. M. (2006). A face oculta da violéncia contra a mulher: o
siléncio como estratégia de sobrevivéncia. Em: A. M. O. Almeida, M. F. S. Santos, G. S. Diniz & Z.
A. Trindade (Orgs.), Violéncia, exclusdo social e desenvolvimento humano: estudos em
representacdes sociais. Brasilia: UnB.

Dourado, P. M. S. (2004). A lideranca feminina e a corporalidade: a gestdo feminina nos
postos estratégicos da Policia Civil de Teresina. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada).
Universidade de Fortaleza, Fortaleza.

Dowling, C. (2001). O mito da fragilidade. Rio de Janeiro: Rosa dos Tempos

Engels, F. (1884/1982). A origem da familia, da propriedade privada e do Estado. Sao
Paulo: Editora Escala.

Favero, M. H. (2010). Psicologia do Género. Psicobiografia, Sociocultura e Transformacgdes.
Curitiba: Editora UFPR.

Ferraz, G. C. T. (2012). Mulheres de Delegacia. Goiania: Editora Kelps.

Fonseca, L. M. C. B. (2004). Condi¢cdes de trabalho e adoecimento na guarda municipal da
cidade de Santos: 1992-2003. (Tese de doutorado ndo publicada). Pontificia Universidade Catdlica

de Sao Paulo, Sédo Paulo.



129

Fontenele-Mourao, T. M. (2006). Mulheres no topo de carreira: flexibilidade e persisténcia.
Brasilia: Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres.

Fontenele-Mourdo, T. M. & Galinkin, A. L. (2007). Gerenciamento feminino: o que pensam
as mulheres no topo de carreira? Em: A. Reis & T. Fontenele-Mourdo (Orgs.), Trabalho de mulher:
riscos, mitos e transformacdes (pp. 144-155). Sao Paulo: Editora LTr.

Fontenele-Mourdo, T. M. & Galinkin, A. L. (2008). Equipes gerenciadas por mulheres:
representacdes sociais sobre gerenciamento feminino. Psicologia: Reflexdo e Critica, 21(1), 91-99.

Freitas, A. C. (2007). Desvendando e refletindo praticas cotidianas: um estudo da Delegacia
de Defesa da Mulher de Fortaleza a partir da atuacdo das profissionais da instituicdo. (Dissertacéo
de mestrado ndo publicada). Universidade Estadual do Ceara, Fortaleza.

Fry, L. W.; Greenfeld, S. (1980). An examination of attitudinal differences netween
policewomen and policemen. Journal of Applied Psychology, 65 (1), 123-126.

Galinkin, A. L. & Ismael, E. (2011). Género. Em: L. Camino; A. R. R. Torres; M. E. O. Lima;
M. E. Pereira (Orgs.), Psicologia Social: Temas e Teorias (pp. 503-559). Brasilia: Technopolitik.

Galinkin, A. L.; Santos, C. & Zauli-Fellows, A. (2010). Estudos de Género na Psicologia
Social. Em: A. L. Galinkin & C. Santos (Orgs.), Género e Psicologia Social: interfaces (pp.17-29).
Brasilia: Technopolitik.

Galinkin, A. L. & Zauli, A. (2011). Identidade social e alteridade. Em: C. V. Torres & E. R.
Neiva (Orgs.), Psicologia Social: principais temas e vertentes (pp. 251-259). Porto Alegre: Artmed.

Gil, A. C. (2002). Como elaborar projetos de pesquisa. (42 Ed.) S&o Paulo: Atlas.

Goias (1975). Lei N° 8.033, de 02 de Dezembro de 1975. Retirado de:

http://www.mp.go.gov.br/portalweb/hp/7/docs/lei 8033 75.pdf

Goias (1985). Decreto N° 2.464, de 16 de Abrii de 1985. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/decretos/numerados/1985/decreto 2464.htm

Goias (1986). Lei N° 9967, de 14 de Janeiro de 1986. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/1986/lei 09967.htm

Goias (1995). Lei N° 12.608, de 17 de Abrii de 1995. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/1995/lei 12608.htm

Goias (2004). Lei N° 14851, de 22 de Julho de 2004. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2004/lei _14851.htm



http://www.mp.go.gov.br/portalweb/hp/7/docs/lei_8033_75.pdf
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/decretos/numerados/1985/decreto_2464.htm
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/1986/lei_09967.htm
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/1995/lei_12608.htm
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2004/lei_14851.htm

130

Goias (2008). Lei N° 16.303, de 04 de Julho de 2008. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis _ordinarias/2008/lei _16303.htm

Goias (2010). Lei N° 16.901, de 26 de Janeiro de 2010. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis _ordinarias/2010/lei _16901.htm

Goias (2010). Lei N° 16.902, de 26 de Janeiro de 2010. Retirado de:

http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis _ordinarias/2010/lei 16902.htm

Gomes, M. C. (2010). O lado negro do preto: o fardo da farda. Narrativas de integrantes do
BOPE-SC sobre o mandato policial de grupos especiais da policia. (Dissertacdo de mestrado néo
publicada). Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis.

Grossi, M. P. (1998). Identidade de género e sexualidade. Antropologia em Primeira Mao,
24, 1-18.

Guzzi, A. C. V. (2010). A partir de una mirada ética sobre la insercién de las mujeres em el
escenario del trabajo. Em: A. L. Galinkin & C. Santos (Orgs.), Género e Psicologia Social:
interfaces (pp.437-460). Brasilia: Technopolitik.

Haas, S.; Timmerman, G. & Hoéing, M. (2009). Sexual Harassment and health among male
and female police officers. Journal of Occupational Health Psychology, 14 (4), 390-401.

Hagen, A. M. M. (2006). O trabalho policial: estudo da policia civil do Rio Grande do Sul.
Séo Paulo: IBCCRIM.

Hall, S. (2001). A identidade cultural na pés modernidade. (52 Ed.) Rio de Janeiro: D P & A
Editora.

Hirata, H. (2011). Tendéncias recentes da precarizacdo social e do trabalho: Brasil, Franca,
Japédo. Caderno CRH, 24 (1), 15- 22.

Hirata, H. & Kergoat, D. (2007). Novas configuracdes da divisdo sexual do trabalho.
Cadernos de Pesquisa, 37 (132), 595-609.

Laqueur, (2001). Inventando o sexo: corpo e género dos gregos a Freud. Rio de Janeiro:
Relumé Dumara.

Lipovetsky, G. (2000). A terceira mulher. Sdo Paulo: Companhia das Letras.

Louro, G. L. (1997). Género, sexualidade e educacao: uma perspectiva pés-estruturalista.

Petropolis: Vozes.


http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2008/lei_16303.htm
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2010/lei_16901.htm
http://www.gabinetecivil.goias.gov.br/leis_ordinarias/2010/lei_16902.htm

131

Madureira, A. F. A. (2009). When Stereotypes Become ‘Scientific’ Statements: Dealing with
Gender Issues. Integrative Psychological and Behavioral Science, 43, 138-148.

Madureira, A. F. A. (2010). Género, sexualidade e processos identitarios na sociedade
brasileira: tradicdo e modernidade em conflito. Em: A. L. Galinkin & C. Santos (Orgs.), Género e
Psicologia Social: Interfaces (pp.31-64). Brasilia: Technopolitik.

Maia, L. R. (1993). Policial feminina: perfil e ambiguidade da mulher militar na organizacao:
assisténcia ou repressao? (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Pontificia Universidade
Catolica de S&o Paulo, Sao Paulo.

Mainardi, D. M. O. (2009). A formacdo da mulher para se tornar policial militar em Mato
Grosso. (Dissertagcdo de mestrado ndo publicada). Universidade Federal de Mato Grosso, Cuiaba.

Marques, A. M. & Amancio, L. (2004, Setembro). Homens de classe: masculinidade e
posicdes sociais. Trabalho apresentado no VIII Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Ciéncias
Sociais, Coimbra, Portugal. Resumo retirado de

http://www.ces.uc.pt/lab2004/pdfs/AntonioManuelMarques _LigiaAmancio.pdf

Marques, T. M. & Dela Coleta, M. F. (2010). Atribuicdo de causalidade e reacdes de
mulheres que passaram por episodios de violéncia conjugal. Temas em Psicologia, 18 (1), 205-
218.

Mayer, V. M. (2006). Sindrome de Burnout e qualidade de vida profissional em policiais
militares de Campo Grande-MS. (Dissertacao de mestrado ndo publicada). Universidade Catdlica
Dom Bosco, Campo Grande.

Minayo, M. C. S. & Sanches, O. (1993). Quantitativo-Qualitativo: oposicdo ou
complementaridade? Cadernos de Saude Publica, 9 (3), 239-262.

Minayo, M. C. S. (2003). Misséo Investigar: entre o ideal e a realidade de ser policial. Rio de
Janeiro: Garamond.

Ministério do Trabalho e Emprego [MTE]. (2009). Assédio moral e sexual no trabalho.
Brasilia: ASCOM.

Molinier, P. (2008). A dimensao do cuidar no trabalho hospitalar: abordagem psicodinamica
do trabalho de enfermagem e dos servicos de manutencdo. Revista Brasileira de Salde

Ocupacional, 33 (118), 06-16.


http://www.ces.uc.pt/lab2004/pdfs/AntonioManuelMarques_LigiaAmancio.pdf

132

Moraes, E. L. (2010). A politica de promogédo da igualdade de género e a relagdo com o
trabalho. Em: OIT, Igualdade de Género e Raga no Trabalho: avancos e desafios. Brasilia:
Secretaria de Politicas Publicas para as Mulheres.

Moreira, R. (2010). O discurso maternalista e a construgao da “policia feminina”: dominagdo
simbdlica, negociacdo ou ressignificacdo? Trabalho apresentado no Fazendo Género 9.
Diasporas, diversidades, deslocamentos. Resumo retirado de:
http://www.fazendogenero.ufsc.br/9/resources/anais/1278283718 ARQUIVO_Odiscursomaternalis
taeaconstrucaoda.pdf

Morris, A. (1996). Gender and ethnic differences in social constraints among a sample of
new York City Police officers. Journal of Occupational Health Psychology, 1 (12), 224-235.

Muchotrigo, G. & Pilar, M. (2008). Valores hacia El trabajo em um grupo de policias de
transito de Lima Metropolitana, Liberabit, 14 (14), 71-80.

Musumeci, L. & Soares, B.M. (2004). Policia e Género: participacdo e perfil das policiais
femininas nas PMs brasileiras. Niterdi, 5 (1), 183-207.

Narvaz, M. G. & Koller, S. H. (2006). Metodologias feministas e estudos de género:
articulando pesquisa, clinica e politica. Psicologia em Estudo, 11 (3), 647-654.

Nascimento, T. G. (2010). Policia — uma identidade em discussdo. Construcao, validacdo e
aplicacdo de um instrumento. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade de Brasilia,
Brasilia.

Nentwich, J. C. (2006). Changing gender: The discursive construction of equal oportunities.
Gender, Work and Organization, 13 (6), 499-520.

Neto, P. M. (2004). Policiamento Comunitario e prevencao do crime: a visdo dos coronéis da
policia militar. Sdo Paulo em Perspectiva, 18 (1), 103-110.

Neves, G. S. (2008). A presenca da policial feminina com caracteristicas afro descendentes
na Policia Militar da Bahia. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade Federal da
Bahia, Salvador.

Nicolson, P. (1996). Gender, power and organization. A psychological perspective. New
York: Routledge.

Nobre, M. T. & Barreira, C. (2008). Controle social e mediacdo de conflitos: as delegacias da

mulher e a violéncia doméstica. Sociologias, 20, 138-163.



133

Nogueira, C. (2001b). Feminismo e discurso do género na psicologia social. Psicologia e
Sociedade, 13 (1), 107-128.

Nogueira, C. (2006). Os discursos das mulheres em posicoes de poder. Cadernos de
Psicologia Social do Trabalho, 9 (2), 57-72.

OIT, (2010). Igualdade de Género e Raca no Trabalho: avancos e desafios. Brasilia:
Secretaria de Politicas para as Mulheres.

Oliveira, L. S. (2002). Na “mira” da supremacia masculina: um estudo de relagbes de género
no Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pracas da Policia Militar. (Dissertacdo de mestrado
nao publicada). Universidade Federal da Bahia, Salvador.

Oliveira, J.M. & Amancio, L. (2006). Teorias feministas e representacdes sociais: desafios
dos conhecimentos situados para a psicologia social. Estudos Feministas, 14 (3), 597-615.

Oliveira, R. D. O. (1993). Elogio da diferenga: o feminino emergente. (32 Ed.) Sdo Paulo:
Editora Brasiliense.

Onyx, J. (1999). Power between women in organizations. Feminism and Psichology, 9 (4),
417-421.

Passos, R. M. T. (2007). Entre o escudo de Minerva e 0 manto de Penélope: a inclusédo de
mulheres na policia militar do estado do Parana. (1975-1981). (Dissertacdo de mestrado nao
publicada). Universidade Estadual de Maring4, Maringa.

Pedro, J. M. (2005). Traduzindo o debate: o uso da categoria género na pesquisa histérica.
Historia, 24 (1), 77-98.

Pereira, M. E. (2002). Psicologia Social dos Estereétipos. Sao Paulo: E.P.U.

Pereira, M. T. L. N. (2006). Resisténcias femininas e acéo policial: repensando a funcéo
social das delegacias da mulher. (Tese de doutorado n&o publicada). Universidade Federal do
Ceara, Fortaleza.

Pérez-Nebra, A. R. & Jesus, J. G. (2011). Preconceito, esteredtipo e discriminagdo. Em: C.
V. Torres & E. R. Neiva (Orgs.), Psicologia Social: principais temas e vertentes (pp. 217-235).
Porto Alegre: Artmed.

Perlin, G. & Diniz, G. (2005). Casais que trabalham e sao felizes: mito ou realidade?

Psicologia Clinica, 17 (2), 15-29.



134

Pimentel, A. (2010). Violéncia doméstica praticada por homens detidos na Delegacia da
Mulher de Belém. Revista de Abordagem Gestaltica, 16 (2), 148-156.

Pinho, I. A. J. (2009). Delegacia Especial de Atendimento & Mulher: da conquista social ao
valor organizacional. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade Federal da Bahia,
Salvador.

Pinto, R. R. (2000). Trabalho e identidade: o eu faco construindo o que eu sou. (Dissertacdo
de mestrado nédo publicada). Universidade de Brasilia: UnB.

Piovesan, A. & Temporini, E. R. (1995). Pesquisa exploratéria: procedimento metodoldgico
para o estudo de fatores humanos no campo da saude publica. Revista Saude Puablica, 29 (4),
318-325.

Poncioni, P. (2005). O modelo policial profissional e a formac&o policial do futuro policial nas
academias de policia do Estado do Rio de Janeiro. Sociedade e Estado, 20 (3), 585-610.

Porto, J. R. R. (2004). Violéncia contra a mulher: expectativas de um acolhimento
humanizado. (Disserta¢do de mestrado) Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.

Presser, A. D.; Meneghel, S. N. & Hennington, E. A. (2008). Mulheres enfrentando a
violéncia: a voz dos operadores sociais. Revista de Salude Publica, 14 (1), 101-109.

Pupo, M. B. S. (2010). A inser¢éo da mulher em postos de comando na policia. (Dissertagédo
de mestrado) Centro Universitario FIEO, S&o Paulo.

Puppim, A. B. (1994). Mulheres em cargos de comando. Em: C. Bruschini & B. Sorj (Orgs.),
Novos olhares: mulheres e relagdes de género no Brasil (pp.13-35). S&o Paulo: Fundacao Carlos
Chagas.

Rifiotis, T. (2004). As delegacias especiais de protecdo a mulher no Brasil e a judiciarizacao
dos conflitos conjugais. Sociedade e Estado, 19 (1), 85-119.

Riemenschneider, F. (2004). Da histeria... para além dos sonhos. Sdo Paulo: Casa do
Psicdlogo.

Sacramento, J. (2007). Policia e género. Percepcdes de delegadas e delegados da policia
civil do Rio Grande do Sul acerca da mulher policial (Dissertacdo de mestrado ndo publicada).
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.

Santana, M. P. O. (2009). Atuacao feminina em profissdes consideradas masculinas: o caso

da informatica (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade Catélica de Goias, Goiania.



135

Santos, M. H. C. (2009). Crime de racismo ou injlria qualificada? Tipificacdes e
representacdes das ocorréncias de praticas racistas entre os delegados de policia de Campinas.
(Dissertacdo de mestrado nédo publicada). Universidade Estadual de Campinas, Campinas.

Scardueli, M. C. N. (2006). A representacdo da Delegacia da Mulher para policiais civis da
12 Regiao Policial Catarinense. (Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade do Sul de
Santa Catarina, Florianopolis.

Scott, J. W. (1990). Género: uma categoria Util de analise histérica. Revista Educacéo e
Realidade, 16 (2), 5-22.

Scott, J. W.. (1998). Ponto de Vista: entrevista com Joan Wallach Scott. Estudos Feministas,
6 (1), 114-124.

Scott, J. W. (2005). O enigma da igualdade. Estudos Feministas, 13 (1), 11-30.

Silva, T. T. (2011). Identidade e diferenca. A perspectiva dos estudos culturais. (10* Ed.)
Petropolis: Vozes.

Silveira, M. N. B. (2009). As delegadas de policia de S&o Paulo: profissdo e género
(Dissertacdo de mestrado ndo publicada). Universidade Federal de S&o Carlos, S&o Carlos.

Stearns, P. N. (2007). Historia das relacdes de género. Sao Paulo: Editora Contexto.

Soares, B. M. e Musumeci, L. (2005). Mulheres policiais: presenc¢a feminina na policia militar
do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira.

Sussuarana, J. M. C. (s.d.) Policia — Origem da Palavra — Métodos, evolucao e histérico da
Policia Militar do Distrito Federal. Biblioteca Nacional, Ministério da Cultural.

Thompson, B.; Kirk, A. & Brown, D. (2006). Sources of stress in policewomen: A three factor
model. International Journal of Stress Management, 13 (3), 309-328.

Torres, C. V. e Paz, M. G. (2009). Reconhecendo o0s grupos de identidade e sua
diversidade. Em: A. L. Galinkin & M. C. Mendonca (Orgs.), Capacitacéo de Liderancas do Cerrado
(pp. 127-142), (22 Ed) Brasilia: TechnopolitiK.

Tougas, F.; Rinfret, N.; Beaton, A. M.; de la Sablonniére, R. (2005). Policewomen acting in
self-defense: can psychological disengagement protect self-steem from negative outcomes of
relative deprivation. Journal of Personality and Social Psychology, 88 (5), 790-800.

Vaz, D. V. (2010). Segregacdo hierarquica de género no setor publico brasileiro.

Comunicados do IPEA, 42, 27-34.



136

Villela, W. V.; Vianna, L. C.; Lima, L. F. P.; Sala, D. P.; Vieira, T. F.; Vieira, M. L. & Oliveira,
E. M. (2011). Ambiguidades e contradicbes no atendimento de mulheres que sofrem violéncia.
Saude e Sociedade, 20 (1), 113-123.

Woodward, K. (2011). Identidade e diferenca: uma introducédo teérica e conceitual. Em: T. T.
Silva (Org.), Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais. (pp. 7-72). (102 Ed.)
Petropolis: Vozes.

Yannoulas, S. (2003). Género e mercado de trabalho: situando a problematica. Em S.
Yannoulas (Org.), A convidada de pedra. Mulheres e politicas publicas de trabalho e renda: entre a

descentralizacéo e a integragé@o supranacional (pp. 48-62). Brasilia: Abaré.



10.

11.

12.

13.

137

Anexo 1

Roteiro Semi-Estruturado para Entrevistas com as Policiais

Como se deu sua escolha profissional?

Héa quanto tempo vocé atua na instituicdo?

Ha quanto tempo no cargo atual?

Como é para vocé trabalhar na policia?

Jé enfrentou ou enfrenta dificuldades? De que tipo?

E facilidades?

Vocé percebe alguma mudanga na sua vida, no seu jeito de ser e se relacionar desde que
entrou para a policia? Quais?

Como vocé concilia trabalho e suas demais atividades do dia-a-dia?

Vocé acha que mulheres e homens atuam de maneira diferente nas atividades gerais da
policia? Como?

E nas situa¢cbes de combate, percebe essas diferencas?

O que seu trabalho significa para vocé?

O que é ser mulher para vocé?

Como é ser mulher dentro de uma instituicao policial?

Dados Sociodemograficos

Funcéo/Cargo: Escolaridade:

Idade:

Filhos:

Estado Civil: Religido:
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Anexo 2

-

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezada participante,

eu, Isabela de Oliveira Rosa, psicéloga e aluna do mestrado da Universidade de Brasilia
(PPG-PSTO), a convido a participar de um estudo com mulheres policiais, que tem o intuito de
conhecer aspectos da construgdo da identidade da mulher policial em seu processo de insercdo
na organizacao policial.

Sua contribuicdo se dara através da participagdo em uma entrevista individual, que terd
duracéo de 40 minutos a 1 hora. Sua participacéo é voluntéria. Apesar de ser de suma importancia
os dados fornecidos, vocé tem a liberdade de ndo responder a todas as questdes perguntadas,
assim como de, em qualquer fase da pesquisa, pode se recusar a continuar participando, sem
gualquer prejuizo para vocé.

Todas as informagfes coletadas nesta pesquisa sdo estritamente sigilosas, de maneira
que a sua identidade sera preservada. Os relatos da entrevista serdo identificados por codigo ou
nomes ficticios para que vocé ndo possa ser identificado/a.

A entrevista serd gravada. Os dados serdo utilizados para fins de andlise e posteriores
relatorios de pesquisa, bem como poderao ser usados para fins de publicagao cientifica, ensino e
encontros cientificos.

Sempre que quiser vocé podera pedir mais informacdes sobre a pesquisa. Podera entrar
em contato com a pesquisadora pelo e-mail isabela.oliveirarosa@gmail.com.

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto meu
interesse em participar da pesquisa.

Local e data:

Pesquisadora:

Participante:



mailto:isabela.oliveirarosa@gmail.com

