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“Mas ndo se chegard ao progresso da humanidade se ndo se atacar o mal pela raiz, ou seja,
pela educagdo. Nao essa educacdo que tende a fazer homens instruidos, mas a que tende a
fazer homens de bem. A educacgdo, se for bem compreendida, serd a chave do progresso
moral."”

(Allan Kardec, Livro dos Espiritos, Q. 685)



Resumo

O trabalho apresenta estudo sobre o papel da Ciéncia da Informacdo, sua interdisciplinari-
dade e interse¢do com a Linguistica e a Ciéncia da Computacdo no que se refere a utilizagcdo
dos textos como fonte de informagdo e conhecimento a ser organizado ou reorganizado, nos
grandes repositérios de informacdo ja existentes, com a finalidade de recuperacdao. A €nfase
€ na extracdo automatica de Contextos Definitérios (CD) em textos, o que se entende como
qualquer fragmento textual que introduz e associa um termo a uma definicdo. Cita teorias de
Organizagdo da Informacio como Classificacdo Facetada de Ranganathan, a teoria do Conceito
de Dahlberg e as teorias da terminologia, tais como a Teoria Geral da Terminologia de Wiister e
a Teoria Comunicativa da Terminologia de Cabré. Todas as teorias sao abordadas com enfoque
na importancia do termo e principalmente da defini¢do como elemento primordial para o ma-
peamento semantico de um documento e de um dominio do conhecimento. Enfatiza a visdo da
defini¢do como elemento de ligacdo entre os objetos e seus conceitos, identifica tipos de defini-
coes, cita estudos anteriores de identificacdo e extra¢do automdtica de enunciados definitérios
em inglés, espanhol e francés. Menciona as técnicas de Processamento de Linguagem Natural e
Descoberta de Conhecimento em Textos como ferramentas para o processamento e extracao de
informacdo em documentos escritos em lingua natural. Por fim, propde um método de extragao
automadtica de Contextos Definitdrios em textos académicos da Ciéncia da Informacao, a partir
de uma gramatica de padrdes definitérios em lingua portuguesa criada no ambito da pesquisa.
Entende-se gramética de padrdes definitérios como um conjunto de expressodes linguisticas ca-
pazes de identificar um CD em um texto. A gramdtica foi validada comparando uma extracao
manual com uma automadtica. O método foi aplicado nas teses e dissertacoes da Faculdade
de Ciéncia da Informacdo da Universidade de Brasilia - UNB, disponibilizadas a partir de seu
repositério RIUnb, de 2006 a 2011.

Palavras-chave: Contexto ou Enunciado definitério; Defini¢do terminoldgica; Organiza-
cdo da Informagdo e do Conhecimento; Processamento de Linguagem Natural PLN; Descoberta
de Conhecimento em Textos DCT; Métodos linguisticos na Ciéncia da Informacao.



Abstract

The paper presents a study on the role of Information Science, and its interdisciplinary in-
tersection with Linguistics and Computer Science with regard to the use of texts as a source
of information and knowledge to be organized or reorganized, in large information repositories
existing, with recovery purposes. The emphasis is on automatic extraction of Definitory Con-
text (DC) in texts, which is understood as any fragment of text that introduces and associate
a term with a definition. It makes reference to the theories of Information Organization and
Faceted Classification of Ranganathan’s theory of concept Dahlberg and theories of termino-
logy, such as the General Theory of Terminology of Wiister’s and the Communicative Theory
of Terminology of Cabré’s. All theories are discussed with emphasis on the importance of the
term and the definition as a major element for the semantic mapping of a document and a do-
main of knowledge. It emphasizes the view of the definition as a liaison between the objects
and their concepts, identifies types of settings, make reference to previous studies of automatic
identification and extraction of Definitory Enunciation in English, Spanish and French. It men-
tions techniques of Natural Language Processing and Knowledge Discovery in Texts as tools
for processing and extraction of information in documents written in natural language. Finally,
it proposes a method for automatic extraction of Contexts in academic texts of Information
Science, from a Definitory grammar patters in Portuguese established within the research. It is
understood that Definitories grammar patters as a set of that linguistic expressions can identify a
DC in a text. The grammar was validated by comparing an automatic with a manual extraction.
The method was applied in thesis and dissertations at the Faculty of Information Science at the
University of Brasilia - UNB, available from it repository RIUnB, from 2006 to 2011.

Key words: Context or Enunciation Definitory; Terminological Definition; Organization
of Information and Knowledge; Natural Language Processing NLP, Knowledge Discovery in
Texts DCT; linguistic methods on Information Science.
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1 Introducao

A Ciéncia da Informacao para Robredo (2003, p.105) € "o estudo, com critérios, principios
e métodos cientificos, da informacdo", sendo, portanto, a informacao o objeto de estudo desta
Ciéncia. Contudo, esse termo, tem sido usado para as mais diversas situagdes, além disso, a sua
relacdo com o dado e o conhecimento também gera divida quanto aos limites de cada um, o

que solicita a definicdo adotada por esta pesquisa para estes elementos.

Siqueira (2008, p.92), ao analisar a tecnologia e a natureza da informacgao propde a seguinte

hierarquia :

1. a informacdo sintatica — aquela que ndo possui significado contextual. E um signo

sintdtico cuja forma € objeto de observacao;
2. ainformacio semantica — aquela que possui significado contextual para um sujeito;

3. a informacio pragmatica — aquela que estd codificada e preparada para uso. E uma

informacdo manipulada por um sujeito com fins de utilidade planejada.

Esta pesquisa adota este entendimento sobre o dado (informacdo sinttica), a informa-
cdo (informagdo semantica) e o conhecimento (informag¢do pragmadtica) proposto por Siqueira
(2008), pois considera mais adequada essa caracterizacdo para o estudo da informacgdo regis-

trada.

A Ciéncia da Informacdo tem sua origem na biblioteconomia, em especial nas areas de do-
cumentacdo e recuperagdo da informacao, e seu surgimento estd intimamente ligado a revolugdo
cientifica e técnica que se seguiu a II Grande Guerra (SARACEVIC, 1996a; SOUSA, 2007).
Para Saracevic (1996b), um marco histérico quanto a origem é o artigo de Bush (1945) que
identificou o problema da explosdao informacional, o crescimento exponencial da informagao
e de seus registros, particularmente em ci€ncia e tecnologia e a dificuldade de acesso rdapido a

informacao relevante e propds usar as tecnologias de informagdo para combater o problema.
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Nos dias de hoje o problema € basicamente 0 mesmo, muita informacdo sendo gerada e
registrada, muitos documentos sendo armazenados em repositorios, mas a dificuldade de acesso
a informacao contida nos documentos continua. Em artigo recente Saracevic (2009) aborda trés

questdes que mapeiam e norteiam os estudos em Ciéncia da Informacao:

1. a questdo fisica: quais sdo as caracteristicas e as leis do universo de informagdes registra-

das?
2. aquestdo social: como as pessoas podem relacionar-se, buscar, e fazer uso da informagao?

3. a questdo de design: como € possivel tornar mais rapido e eficaz os acessos aos registros

da informagao?

O terceiro item, design, se caracteriza como um dos maiores desafios e nos remete ao
processo anterior a recuperagio que € a organizacdo. Taylor A. G.; Joudrey (2009, p.02), ao
introduzirem a tema da Organiza¢do da Informagdo, em seu livro, apresentam uma intrigante
questdo: O que estamos organizando em nossas bibliotecas, museus, arquivos e semelhantes,
informacdo ou conhecimento? Um questionamento anterior se faz pertinente, aumentando a
avaliac@o sobre nossas instituicdes e sobre os processos de estruturacao da informagao. Estamos

organizando em nossos sistemas: informag¢do, conhecimento ou documentos?

Capurro R.; Hjorland (2007) e Frei (1996) questionam a Recuperacdo da Informacao (RI)
e afirmam que, na maioria das vezes, a Rl faz uma recuperag¢do de documentos ou referéncias,
e ndo de informacdo. O problema esta no tipo de organizac¢do dos repositorios que, a principio,
tinham como objetivo organizar os documentos, ndo favorecendo a recuperacio efetiva da infor-
macao. Nessa direcao encontram-se 0s repositérios institucionais académicos, que representam
sua producdo cientifica e académica em textos e armazenam em documentos (artigos, teses e

dissertacdes) que podem ser acessados por meio dos seus sistemas de busca.

Para a efetiva recuperagdo da informacgdo € necessario utilizar os métodos e técnicas para
organizacdo da informacdo e do conhecimento. Varias teorias a respeito de como adentrar nos
documentos e representar a informacdo e o conhecimento ali contidos t€ém sido estudadas e
utilizadas. Nesse sentido, podemos citar a Classificagdo Facetada de Ranganathan e a Teoria
do Conceito de Dahlberg (1978b), bem como as teorias terminoldgicas que, assim como as
teorias de Ranganathan e Dahlberg, estudam a fun¢do dos termos e a necessidade de obter suas
defini¢cdes para representar os conceitos tratados em determinada drea do saber, facilitando a

comunicagao entre seus especialistas.
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Para os repositorios ja constituidos, com um volume grande de documentos ja cataloga-
dos, a reorganizacdo manual dos seus sistemas se torna muito dificil devido a falta de recursos
humanos para executar essa atividade. Assim, mecanismos de automacdo de processos que

auxiliem essa reorganizac@o sao objeto de estudo da Ciéncia da Informagao como Araijo Jr.
(2007), Schiessl (2007), Camara Jr. (2007) e Capuano (2010).

Nesse contexto, a presente pesquisa propde um método para adentrar nos documentos do
Repositorio Institucional da UNB, o RIUnb, extrair informacdes que auxiliem a reorganizacao
do seu repositério, e criar novas visdes sobre o conhecimento ali representado. As teorias ci-
tadas acima para representacdo da informacdo e do conhecimento identificam os termos e as
defini¢cdes como elementos fundamentais para organizar a informac¢do e o conhecimento con-
tido em um documento € de um dominio do conhecimento (DAHLBERG, 1978b; CAMPOS,
2001; CABRE, 2003; LARA, 2004; ALMEIDA; ALUISIO; OLIVEIRA, 2007; FRANCELIN,
2010). Assim sendo, a presente pesquisa escolheu a extracao de definicdes contidas em textos

de especialista para o estudo.

Virios pesquisadore tem se debrucado sobre a extracdo de defini¢des ou parte de defini-
coOes em textos; Podemos mencionar em lingua inglesa, as pesquisas de Pearson (1998), Meyer
(2001) e Rodriguez (2004). Em lingua francesa, temos os trabalhos de Auger (1997) e Marsh-
man (2003) e em lingua espanhola, os estudos de Sierra e Alarcén (2003), Aguilar (2009),
Alarcén (2009). Em portugués, poucos trabalhos foram identificados, podemos citar o trabalho

das portuguesas Pinto e Oliveira (2004), que analisam um c6rpus em portugués de portugual.

Sierra e Alarcén (2003), a partir dos estudos de Meyer (2001) e Rodriguez (1999) e no
ambito do projeto coordenador pelo professor Gerardo Sierra, do Grupo de Engenharia Lin-
guistica, da Universidade Nacional do México — UNAM, propdem uma estrutura lingiiistica

para identificacdo de uma defini¢@o, o que eles chamam de Contexto Definitério (CD).

Aguilar (2009) entende Contexto Definitério como qualquer fragmento textual onde se in-
troduza e associe um termo a uma definicao. Os CDs sdo compostos de um termo (T) e uma
definicao (D) que se encontram conectados mediantes a um padrdo definitério (PD). Esses
CDs podem apresentar outros tipos de informacdes metalingiiisticas e pragmadticas referentes
a forma, condi¢des de uso ou alcance operativo, o que foi denominado por padrdao pragmatico
(PPR) (SIERRA, 2009).
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T PD D PP

Figura 1: Estrutura de um Contexto Definitério
Fonte: (SIERRA, 2009)

Exemplo: <PPR> Tradicionalmente </PPR>, <T>la logistica </T> <PD> se define como
</PD><D> el arte militar que estudia el movimiento, transporte y estacionamiento de las tropas
fuera del campo de batalla</D>.! (SIERRA, 2009, p.-17)

Para a extragdo automdtica de CDs € necessdria uma gramética de padrdes definitérios
que, segundo Sierra e Alarcon (2003), sdo expressoes linguisticas capazes de identificar um
contexto definitério em textos. Como ndo existe nenhuma gramaética de padrdes definitérios em
lingua portuguesa, um dos resultados desse estudo € a proposicdo de uma gramdtica para os

documentos investigados no ambito da pesquisa.

Sendo assim, coloca-se a seguinte questdo: € possivel identificar um padrdo linguistico em
textos académicos que demarquem a presenca de uma definicdo, possibilitando sua extragdo
de forma automadtica? Outro ponto de questionamento seria: como validar esse padrdo ou essa

gramatica?

A andlise manual de textos académicos e a comparacdo com uma identificacio automa-
tica s3o um dos meios metodoldgicos utilizados na pesquisa para que o objetivo proposto seja

alcancado.

!Traducdo nossa: Tradicionalmente, a logistica se define como a arte militar que estuda o movimento, transporte
e estacionamento das tropas fora do campo de batalha.
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2  QObjetivos

2.1 Objetivo Geral

Propor um método de extragdo automética de contextos definitérios em textos académi-
cos por meio do uso de padrdes da lingua portuguesa observados em documentos contidos no

repositério da Faculdade de Ciéncia da Informacao da Universidade de Brasilia - UNB.

2.2 Obijetivos Especificos

1. Construir uma gramadtica de padrdes definitérios para textos da Ciéncia da Informacao
em lingua portuguesa a partir dos trabalhos de Sierra e Alarcon (2003) e Kamikawachi

(2009).

2. Validar a gramatica proposta através da comparacao dos contextos definitérios extraidos

de forma automdtica com grupo de contextos identificados de forma manual.

3. Identificar de forma automadtica os contextos definitorios (CDs) nas teses e dissertagdes
da Faculdade de Ciéncia da Informagdo da Universidade de Brasilia - UNB, contidas em

seu repositério, RIUnB.
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3  Justificativa

Obter conhecimento sempre foi um objetivo para os seres humanos, portanto, busca-lo e
comunicd-lo, tornou-se um fendmeno bésico das sociedades em todas as épocas. Contudo,
Capurro R.; Hjorland (2007) comentam que o surgimento da tecnologia da informacao e seus
impactos globais é que caracterizam a nossa sociedade como uma sociedade da informagdo. O

autores dizem que:

E lugar comum considerar-se a informagdo como condicio bésica para o de-
senvolvimento econdmico juntamente com o capital, o trabalho e a matéria-
prima, mas o que torna a informacao especialmente significativa na atualidade
¢ sua natureza digital (CAPURRO R.; HIORLAND, 2007, p. 02).

A facilidade de ferramentas de digitalizacdo de textos, a crescente utilizacdo dos meios
de comunica¢do mediada por computador (CMC), como féruns, chats, blogs e e-mail, como
mecanismos de comunicagdo empresarial, além do registro de reunides através de dudio e sub-
sequente transcricao das gravacdes em texto, contribuem para o aumento significativo de infor-

magdes produzidas em linguagem natural.

Segundo Santos (2001), a sociedade atual possui uma enorme quantidade de textos armaze-
nados, porém nao consegue acessar o conhecimento contido neles. Nessa dire¢do, encontram-
se também os repositdrios institucionais académicos. A producdo cientifica e académica das
instituicdes de ensino superior (IES) € representada em textos e armazenada em documentos
(artigos, teses e dissertacdes) que podem ser acessados através dos departamentos que tém o
papel de organizar e disseminar essas informacdes, as bibliotecas e seus repositérios. Contudo,
o modelo de organizacdo e recuperacdo da informacao, geralmente adotado pelas bibliotecas

universitarias, possibilita o acesso aos documentos e ndo as informacdes neles expresso.

Capurro R.; Hjorland (2007) e Frei (1996) questionam a Recuperacdo da Informacio (RI)
e afirmam que, na maioria das vezes, a Rl faz uma recuperag¢do de documentos ou referéncias,
e ndo de informagdo. O problema estd no tipo de organizacdo dos repositérios que, a princi-
pio, tinham como objetivo organizar os documentos, ndo favorecendo a recuperacao efetiva da

informacgao.
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A constatacao desses fatos e o exponencial aumento de documentos portadores de informa-
cdo armazenados nos repositérios t€ém gerado desafios no sentido da criacdo de modelos novos
de organizacdo da informagdo e de mecanismos automaticos para reorganizar os repositorios
ja existentes, a fim de recuperar e disponibilizar informagao aos usudrios, visto que os atuais
processos manuais ndo conseguem suprir as demandas. A comunidade cientifica tem percebido
isso e, nos dias 8 e 9 de maio de 2006, foi promovido um seminério pela Sociedade Brasileira
de Computagdo (SBC) para identificar os desafios da computagdo para os préximos 10 anos, ou

seja, de 2006 a 2016. Os cinco desafios propostos foram:

1. Gestao da Informacdo em grandes volumes de dados multimidia distribuidos;

2. Modelagem computacional de sistemas complexos artificiais, naturais e socioculturais e

da interagdo homem-natureza;
3. Impactos para a drea da computacao da transicao do silicio para novas tecnologias;
4. Acesso participativo e universal do cidadao brasileiro ao conhecimento;

5. Desenvolvimento tecnoldgico de qualidade: sistemas disponiveis, corretos, seguros, es-

caldveis, persistentes e ubiquos.

O Processamento de Linguagem Natural (PLN), que visa propiciar a maquina "entender"a
linguagem humana, esta presente na maioria dos desafios identificados pela SBC para os proxi-

mos 5 anos, entretanto, € uma drea de pesquisa ainda incipiente na lingua portuguesa.

Poucos grupos de pesquisa no Brasil se dedicam a estudar e publicar artigos sobre esse tema.
A Sociedade Brasileira de Computacao criou uma Comissdo Especial de Processamento de
Linguagem Natural (CE-PLN) que, em 2009, fez um mapeamento da drea no Brasil através de
uma enquete online de ampla divulgagao (NUNES, 2009). No total, apenas 148 pesquisadores
responderam a enquete, sendo que, aproximadamente 2/3 desse grupo, considera o PLN como

sua principal drea de estudo.

Do universo de respondentes (148), destacamos ainda que apenas O1(um) tem formagao
em Ciéncia da Informacdo. A partir dessa premissa, observa-se a caréncia de pesquisadores na

area, como demostra a Figura 2.
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Area de formagéo

Pesquisa Operacional || 1

Matematica [ |4

Letras/Ling(iistica 143

Fisica _] 2

Area

Engenharia Mecanica || 1
Engenharia Elétrica 5

Direite ] 1

Computagdo 193

Ciéncia da Informagao |] 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 &0 65 70 75 80 85 90 95 100
Quantidade absoluta

Figura 2: Distribuigdo de pesquisadores em PLN por édrea de formagdo
Fonte: Nunes (2009)

Saracevic (1996a, p.40), ao explicar sua abordagem do ponto de vista da problematica
sobre a Ciéncia da Informagdo (CI), em importante artigo intitulado “Ciéncia da Informagao;
origem, evolucgdo e relacdes”, cita um argumento de POPPER (1972) de que "... ndo somos
estudantes de assuntos, mas estudantes de problemas. E os problemas constituem os recortes
de qualquer assunto ou disciplina". Para Saracevic (1996a, p.41), entdo, “um campo € definido

pelos problemas que s@o propostos”.

O problema da falta de recursos humanos frente ao volume de documentos gerados e ja
armazenados esta posto e a Ciéncia da Informacao, através de vérios estudos, como de Araudjo
Jr. (2007), Schiessl (2007), Camara Jr. (2007) e Capuano (2010) ,demonstra preocupagdo em
estudar métodos de automagao nos processos de organizagao, recuperagdo, descobrimento e in-
dexacdo das informacdes contidas nesses repositorios textuais; Contudo, a caréncia de pesquisas

nessa drea ainda € muito grande.

A Ciéncia da Informagdo tem como um dos seus objetivos otimizar o acesso a informa-
cdo relevante ou que venha ao encontro a necessidade do usudrio (SARACEVIC, 2009). Para
se recuperar informacdes relevantes € necessario organizar ndo apenas os termos descritos nos
textos, mas os conceitos tratados. Para Dahlberg (1978b, p.01) na teoria do conceito, “Cada
enunciado verdadeiro representa um elemento do conceito” e a defini¢do trata de determinar
ou fixar os limites de um conceito ou idéia. Francelin (2010) coloca que a identificacio des-

tes enunciados possibilita, mesmo sem um nome que designe um conceito, saber o que ele
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¢ e formuld-lo pelo conjunto de suas caracteristicas. Entende-se também que a pesquisa, ao
criar um método de extracdo e armazenamento de contextos definitérios (SIERRA; ALAR-
CON, 2003) ou exertos definitérios, segundo Almeida, Aluisio e Oliveira (2007), auxiliard a
Ciéncia da Informacgdo a reorganizar os repositorios, apoiar a criacao de tesauros e ontologias, e
consequentemente, possibilitard uma maior efetividade na Recuperacdo da Informacao, um de

seus principais objetivos.

Acredita-se ainda que o estudo aplicado no repositorio da Faculdade de Ciéncia da Infor-
macao da UNB, que cont€ém uma memoria riquissima da producao técnica e académica da érea,
trard grandes contribui¢des, pois um dos problemas basicos de qualquer Ciéncia € a organizag¢ao
de seus conceitos e a definicdo de seus principios. Ao minerar a producao cientifica dos autores
da drea, seus pesquisadores, e extrair contextos definitorios, a pesquisa podera trazer elementos

significativos para o mapeamento da area.

A criagdo de uma gramdtica de padrdes definitérios em lingua portuguesa, que conforme
Sierra e Alarcén (2003) sdo expressoes linguisticas capazes de identificar um contexto defini-
tério em textos, estd estruturada no nivel sintético, por isso, também € um resultado importante

da pesquisa, visto que pode ser aplicada em diversos dominios do conhecimento registrado.

Por fim, entende-se que o estudo de padrdes linguisticos na representacao de defini¢des
em textos académicos da Faculdade da Ciéncia da Informag¢do da Universidade de Brasilia
pode contribuir com os desafios acima citados e auxiliar as pesquisas que visam a abordar o
auxilio do computador na automacgdo de processos de organizacdo, recuperagao, representacao

e extracdo da informacao em lingua portuguesa.
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4  Metodologia

A proposta da pesquisa consiste na identificagdo automatica de Contextos Definitérios (CD)
nas teses e dissertacdes da Faculdade de Ciéncia da Informacao da Universidade de Brasilia —
UNB, por intermédio de uma gramatica de padrdes definitdrios para a lingua portuguesa, criada

no escopo desta investigacao.

4.1 Classificacao da Pesquisa

Segundo Gil (1999), € possivel agrupar as pesquisas cientificas em 3 grandes grupos: pes-
quisas descritivas, explicativas e exploratérias. As pesquisas descritivas objetivam a descricdao
das caracteristicas de determinada populagdao ou fendmeno, ou o estabelecimento de relagdes
entre varidveis. As explicativas sdo aquelas que t€m como preocupacdo central identificar os
fatores que determinam para a ocorréncia dos fendmenos. Por fim, as pesquisas exploratdrias
tém como finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, tendo em vista a

formulacdo de problemas mais precisos ou hipéteses verificaveis para estudos posteriores.

Esta pesquisa pode ser considerada exploratéria por estudar o Processamento de linguagem
natural (PLN) aplicado na descoberta de conhecimento em textos, especificamente na técnica
de Extracdo da Informagdo para retirar Contextos Definitérios (CD) em lingua portuguesa de
maneira automadtica, algo muito pouco estudado, principalmente, no ambito da Ciéncia da In-
formacdo. Porém, também € do tipo descritiva, pois visa conhecer uma realidade, quantificd-la

e interpretar os fatos observados sem alterar o fendmeno estudado.

4.2 Formula para calculo amostral

Para composi¢do de amostra ¢ importante conhecer o desvio padrido, contudo Cochran

(1977) consideram que existem trés situagdes possiveis para se determinar essa varidvel:

— Quando se pode estimar a variacao populacional por meio de um levantamento pi-
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4.3 Amostra

loto.
— Quando a estimativa pode ser feita com o auxilio de pesquisas prévias.

— Quando ndo existe possibilidade de estimar. Neste caso € possivel utilizar a férmula:
maximo de ocorréncias possivel, menos o minimo de ocorréncias, dividido por 4.

Sendo assim, a férmula para a amostra é:

Quando ndo podermos estimar o desvio padrao:
2 ( max—min\2

o (M)

2

€0

Porém, esta féormula é adequada quando ndo se sabe o tamanho da populacio, quando se

conhece, se faz uma corre¢do por:

Sendo:
— a = valor da distribui¢io normal para o nivel de confianca desejada. E uma cons-

tante, sendo mais usual os niveis de 90%, 95% ou 99% de confianca.

— o0 = estimativa do desvio padrdo.
— eq = erro amostral tolerdvel que € escolhido pelo pesquisador.

— N = Tamanho da populagao.
Gracio e Oliveira (2005) ao descreverem sobre o uso destas formulas aplicadas na area

de Ciéncia da Informacdo, criaram vdrios exemplos de uso das diversas férmulas conforme a
variacdo das varidveis e das situacdes citadas acima.

4.3 Amostra

Para defini¢do da amostra para a pesquisa, levou-se em consideracdo que o padrio sintatico

para identificacdo de um contexto definitorio seria melhor percebido em uma base de especia-
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listas, por conter um padrdo de escrita formal e estruturado, além de possuir documentos com
maior probabilidade de se identificar contextos definitdrios, pois se trata de uma comunica-
cdo de especialista para profissionais da drea ou de especialista para principiante (PEARSON,

1998). Optou-se entdo, por utilizar a base do Repositorio Institucional da UNB.

A Faculdade de Ciéncia da Informacao continha 378 documentos até o final do ano de 2011,
divididos nas seguintes colecdes: artigos publicados em periddicos, livros e capitulos de livros
e trabalhos apresentados em eventos. Uma sub-comunidade, com nome de pos-graduagdo, ar-
mazena as teses e dissertacdes da faculdade. Essa sub-comunidade é o grupo amostral utilizado
por essa pesquisa. O fluxo a seguir, figura 2, demonstra o processo para escolha dos documentos

a serem utilizados no presente trabalho.

Selecionar
amostra do
RIUnb

Selecionar

Teses e grupo amostral
dissertagies de conforme

2006 a 2011 calculo
amuostral ,{F’;"‘:\
'{\_\.___,"

Executar
aplicagdo

Definigiio da Amostra

Teses e
dissertagiies do Recuperar Transformar os
programa de pos- H documentos documentos
Graduacdo da FCO disponiveis em em arquivo tit

formato digital

Figura 3:  Fluxo de defini¢do da amostra
Fonte: Elaboragdo do autor

A primeira tarefa foi identificar no repositério da UNB o grupo que seria fruto da amostra.
Por se tratar de uma varredura no texto completo dos documentos, optou-se por trabalhar com
um grupo ndo muito grande de documentos. Entre os departamentos e faculdades que compdem
o0 repositério, o programa de pds-graduacdo da Faculdade de Ciéncia da Informacao (FCI) foi
selecionado e entre os tipos de documentos disponibilizados, as teses e dissertacdes serdao o

material utilizado na pesquisa.

Como atividade posterior, identificamos na FCI os documentos que estdo em formato digi-
tal, o que possibilita serem processados automaticamente. Todos os documentos disponiveis no
RIUnb estdao em formato digital, ou seja, o estudo utiliza teses e dissertacdo com defesa a partir

do ano de 2006 até 2011, em um total de 179 documentos.

Desse grupo, aplicou-se a formula apresentada na metodologia, item 4.2, com 95% de grau
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de confianca, erro amostral considerado de 13, um méximo de 150 € um minimo de 65 ocor-
réncias em cada documento para uma populacdo de 179 documentos. Identificou-se que seria
necessdria a analise manual de 10 documentos para criagdo da gramatica, como serd detalhado

no percurso metodoldgico na préxima secao.

O terceiro e ultimo passo do fluxo € a transformacdo dos documentos disponibilizados
em formato .pdf para arquivos em formato texto e passiveis de manipulagdo por aplicagdes

computacionais para investigacao textual.

4.4 Percurso Metodologico
Para alcancar os objetivos propostos na pesquisa, os seguintes passos foram executados:

1. Levantamento do referencial teérico que fundamenta a extracdo automética de contetidos

em documentos textuais, em especial as defini¢des;

2. Avaliacdo da gramatica de padrdes definitdrios, segundo Sierra e Alarcon (2003), aplicada

a lingua espanhola;

3. Avaliacdo das expressdes linguisticas identificadas em lingua portuguesa na composi¢ao

de defini¢cdes, conforme Kamikawachi (2009);

4. Identificacdo das expressdes linguisticas utilizadas para contextos definitérios em um

grupo amostral de textos da base RIUnB;

5. Adaptacdo da gramdtica de padrdes definitérios a lingua portuguesa — um dos resultados

desta dissertagdo — com base nas expressoes linguisticas identificadas;

6. Proposi¢ao de um método de extragao automatica de contextos definitérios através do uso
da gramatica adptada, das expressoes linguisticas identificadas por (KAMIKAWACHI,

2009) e pela analise dos documentos amostrais da base do RIUnB;

7. Identificacdo de contextos definitdrios nos textos em lingua portuguesa da Faculdade de

Ciéncia da Informagdo da UNB — uma aplicacdo do resultado.

Na fase de levantamento bibliografico da pesquisa, um estudo exploratdrio sobre as infor-
macoes existentes a respeito da identificacdo automdtica de contextos definitdrios foi realizado.
Esse estudo permitiu identificar a multidisciplinalidade do problema proposto, visto que a mai-

oria dos trabalhos correlatos, além de estarem em lingua diferente do portugués, sdo da area da
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Linguistica, Terminologia e Ciéncia da Computacdo. Por esse motivo, foi acrescido a revisao
de literatura um capitulo sobre a a Ciéncia da Informacdo e sua abordagem sobre os conceitos

tratados na pesquisa.

4.5 Detalhamento do Percurso Metodoldgico

O detalhamento dos passos percorridos pela pesquisa visa delinear de maneira clara o que
cada objetivo pretendia alcancar, o que permitiu maior precisdo na medi¢do dos resultados do

estudo.

1. Levantamento bibliografico que fundamenta a extracdo de conteiido em textos. A fase
de revisao de literatura, fundamentou-se em autores classicos da Ciéncia da Informacao,
Linguistica, Terminologia e Ciéncia da Computagdo e trabalhos recentes sobre o tema. A

revisdo estd dividida em trés etapas:

— A Ciéncia da Informacio - tem como objetivo organizar, recuperar e dispo-
nibilizar o conhecimento registrado. Nesse sentido, foram realizados nesta
etapa o levantamento bibliogréafico sobre o conceito de informacdo e conhe-
cimento, tipos de organizacdo da informacgao e do conhecimento, teorias de
andlise de contetdo para representacdo da informacgdo e do conhecimento e o

papel das defini¢des nessas teorias.

— Contexto Definitério - foram fruto desta etapa, um levantamento exaustivo de
estudos sobre a caracterizagdo de uma defini¢do, seus conceitos e tipos, sua
presenca em textos de especialistas, além do conteido sobre o que € e como
¢ composto um Contexto Definitério. Os trabalhos do grupo de Engenharia
Linguistica da Universidade Nacional do México — UNAM, Sierra e Alarcén
(2003), Aguilar (2009) e Alarcon (2009), além dos trabalhos de Auger (1997),
Pearson (1998), Pustejovsky (1991), Seppild (2004) e Meyer (2001) foram

relatados neste capitulo.

— Extracdo de Contextos Definitorios - sdo apresentadas neste capitulo, as téc-
nicas e métodos de manipulacdo automdtica da informagdo armazenada em
textos como o Processamento de Linguagem Natural, com foco na manipu-
lacdo de textos, e a Descoberta de Conhecimento em textos, com &nfase no
método de Extracdo da Informacdo, além dos elementos utilizados em tra-

balhos anteriores de identificacdo e extracdo de estruturas definitérias como
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padrdes definitérios e graméticas definitorias em lingua espanhola Sierra e
Alarcén (2003), Sierra (2009), em lingua francesa Auger (1997), em inglés
com Rodriguez (2004) e as expressoes linguisticas em portugués encontradas
no trabalho de Kamikawachi (2009) junto a uma base de defini¢des do grupo

Geterm, da Universidade de Sao Carlos.

2. Identificacdo de contextos definitdrios nos textos em lingua portuguesa da Faculdade de

Ciéncia da Informacgao da UNB.

— Identificacdo das expressoes linguisticas utilizadas para contextos definitérios

em um grupo amostral de textos da base RIUnB;

— Adaptacdo da gramética de padrdes definitérios a lingua portuguesa com base

nas expressoes linguisticas identificadas;

— Proposicdo de um método de extragdo automdtica de contextos definitdrios
através do uso da gramatica adptada, das expressdes linguisticas identificadas
por (KAMIKAWACHI, 2009) e pela analise dos documentos amostrais da
base do RIUnB;

— Identificacdo de contextos definitérios nos textos em lingua portuguesa da

Faculdade de Ciéncia da Informacdo da UNB — uma aplicacao do resultado.

Para alcancar essa proposta as etapas seguiram exatamente a sequencia descrita abaixo:

(a)

(b)

(©

Identificacdo manual de contextos definitérios em uma amostra significativa do cor-
pus estudado, o que segundo a férmula apresentada no item 4.2 da metodologia,
de Cochran (1977), com 95% de grau de confianca, erro amostral considerado de
13, um maximo de 150 e o minimo de 65 ocorréncias em cada documento € uma
populacdo de 179 documentos, identificou-se que seria necessario a analise de 10

documentos. Estes documentos foram analisados em dois blocos de 5.

Ap6s a analise do primeiro grupo de documentos, as expressoes linguisticas iden-
tificadas, junto com a gramadtica proposta por Sierra e Alarcon (2003) , Aguilar
(2009) e Alarcén (2009) em lingua espanhola traduzida para o portugués, além das
expressoes identificadas no trabalho de (KAMIKAWACHI, 2009) comporam o pa-
drdo sintatico implementado na ferramenta, construida no ambito desta pesquisa
para identificacdo automatica dos contextos definitérios. Essa ferramenta € um dos

resultados deste trabalho.

Uma primeira rodada de identificacdo automaética dos contextos definitérios foi exe-

cutada nos primeiros 5 documentos analisados manualmente.
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(d)

(e)

¢y

€]

(h)

Realizou-se uma validagdo da gramadtica através de métodos comparativos entre
os contextos definitdrios extraidos de forma automaética e aqueles identificados de

forma manual.

Ap6s a andlise dos resultados e ajustes realizados na ferramenta a fim de melho-
rar a precisao na identificacdo dos contextos definitérios, os outros 5 documentos

passaram pela andlise automatica e seus contextos definitorios foram identificados.

Nesse momento havia uma lista de contextos definitérios identificados de forma
automdtica do segundo grupo de 5 documentos. Apds essa varredura, realizou-se
a andlise manual destes mesmos documentos para, enfim, realizar novamente uma

comparagao entre os contextos definitérios identificados pelos dois métodos.

Apenas apos esses dois caminhos percorridos € que se concluiu a gramética de pa-

drdes definitdrios, outro resultado da pesquisa.

ApOs a construcdo da gramdtica e sua implementacdo na ferramenta, realizou-se a
extracdo de forma automadtica dos contextos definitérios de todos os documentos do

corpus estudado, mas um resultado do estudo.

Um fluxo com as etapas da pesquisa consta no anexo do estudo, figura 27, anexo 01. Com

esse percurso metodoldgico foi possivel alcangar os 3 objetivos especificos propostos e,

consequentemente, o objetivo geral dessa pesquisa.
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5 Ciéncia da Informacao

Neste capitulo foi feita uma revisao das caracteristicas da Ciéncia da Informacao, seus ob-
jetivos, métodos e teorias que a apoiam, principalmente no que se refere ao papel da defini¢ao
como um dos elementos fundamentais para organizagdo, recuperacao e comunicacio da infor-

macao registrada. O capitulo € organizado da seguinte maneira:

— Uma breve descricdo do aspecto interdisciplinar da Ciéncia da Informacgado e sua
ligacdo com a Documentagdo, Linguistica, Terminologia e Ciéncia da Informacao,
quanto a mecanismos automadticos de organizacdo, descoberta e recuperacdo da in-
formacao registrada em lingua natural, sdo descritas nesta se¢do. A importancia do
termo e da definicdo ja s@o comentados, além da definicao de informacdo e conhe-

cimento adotada na pesquisa.

— Em seguida, elementos da organizacdo da informacao e do conhecimento, além da
recuperacdo da informacao, sdo destacados, caracterizando as diferengas de aborda-
gens na organizagdo e suas consequéncias na recuperagdo. O estudo propde auxiliar

na reorganizacao de repositdrios textuais.

— Finalizando, métodos e teorias para representacao da informacgado e do conhecimento
registrado s@o detalhados, tanto da Ciéncia da Informacdo, como da Classificacdo
Facetada e a Teoria do Conceito, quanto da Terminologia. O enfoque é dado na
busca destas teorias em representar os conceitos tratados nos documentos através
de termos, suas defini¢des e relacdes. Identifica o importante papel das defini¢Ges
ou de parte delas, os enunciados definitérios ou enxertos definitdrios, na elaboracao
dos instrumentos de organizacido da informagdo e do conhecimento, tais como, a

taxonomia, a ontologia ou uma base terminoldgica de uma drea de dominio.
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5.1 A interdisciplinaridade

A Ciéncia da Informagdo (CI) estd em constante processo de autoavaliacdo, seus conceitos
sdo revistos e refeitos para abordar as demandas que surgem. Zins (2007b), apds realizar uma
consulta a especialistas da drea, obteve 50 defini¢des sobre a Ciéncia da Informacao e as rela-
cionou com seis distintas e possiveis concepgdes para a area. O mesmo autor propde (ZINS,
2007c) um mapa do conhecimento em CI em um modelo baseado em sete fatores de media-
cdo entre usuarios e fontes de informacdo e (ZINS, 2007a) descreve 28 possiveis esquemas de
classificacdo da Ciéncia da Informagdo com o apoio de renomados pesquisadores da drea que

responderam sua consulta.

Saracevic (1996a) descreve trés caracteristicas gerais que constituem a razao da existéncia
e da evolugdo da Ciéncia da Informacdo: a CI € interdisciplinar por natureza; o imperativo
tecnologico determina a CI ; Terceira, a CI € , juntamente com muitas outras disciplinas, uma
participante ativa e deliberada na evolu¢do da sociedade da informagdo. Essas trés caracteristi-
cas ou razdes constituem o modelo para compreensao do passado, presente e futuro da CI e dos

problemas e questdes que ela enfrenta.

Em artigo mais recente Saracevic (2009) cita trés questdes que também mapeiam e norteiam

os estudos em Ciéncia da Informacao:

1. aquestdo fisica: quais sdo as caracteristicas e as leis do universo de informagdes registra-

das?
2. aquestdo social: como as pessoas podem relacionar-se, buscar e fazer uso da informagao?

3. a questdo de design: como € possivel tornar mais rapido e eficaz os acessos aos registros

da informagao?

5.1.1 Linguistica e Terminologia

Um dos primeiros estudos a relacionar a Linguistica e a documenta¢do no Brasil foi de
Wanderley (1973). Em sua pesquisa, o autor descreve o processo de desconstrug¢do do texto para
referenciar o contéudo contido nos documentos. Descreve sobre o percurso de transformar os
documentos com informacdes em Linguagem Natural em uma representacdo do documento em
uma Linguagem Formal ou Linguagem Documentéria (LD), a fim de facilitar a recuperacdo da

informacao. Este processo necessario para a andlise de contetido (AC), seja para classificar ou
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indexar os documentos, para o autor, interliga a Linguistica a Documentacdo, consequentemente

a Ciéncia da Informacao.

Mendonca (2000) em estudo bibliométrico sobre a produgdo de trabalhos relacionados a
Linguistica e a Ciéncias da Informacdo, analisa 42 artigos da revista Ciéncia da Informacgao
(Brasilia), no periodo de 1972, quando do lancamento da revista, até o ano de 1998. Apds
analisar os artigos em grupos teméticos como a abordagem textual (tedrico), Linguistica e Bi-
bliometria (quantitativo), a representacao da informacao, abordagem semantica, conceitual e
terminoldgica (temdtico), o estudo da indexacdo automadtica e da linguagem natural (aplica-
tivo), as relagdes curriculares (ensino), as tecnologias dos sistemas especialistas e a inteligéncia
artificial (tecnoldgico) e a classificagdo decimal universal e a linguistica (normativo), a autora
destaca que uma das grandes probleméticas reveladas pela pesquisa foi a construcao de concei-

tos e a representacdo da informacao.

Muitas pesquisas com enfoques diferentes foram desenvolvidas desta época até os dias
atuais, iremos destacar algumas como o trabalho de Campos (2001) que enfatiza a necessidade
de metodologias apropriadas para elaboracdo de modelos conceituais que possam representar
unidades do conhecimento na producdo de hiperdocumentos ou hipertextos. A autora aborda a
ontologia como instrumento de representagdo conceitual e analisa os elementos que a compdem

e seus tipos.

Lara (2004) traz o estudo da relagdo entre os elementos da terminologia, o termo, a defini¢do
e suas teorias com os elementos da linguagem documentéria e os instrumentos de organizagao
da informacdo. Tdlamo e Lenzi (2006) analisa a terminologia a luz da organiza¢ao do conheci-
mento e do mapeamento conceitual necessdrio. Para as autoras, "para formar conceitos a partir
das ocorréncias dos termos € necessario comparar, refletir e abstrair"(TALAMO; LENZI, 2006,
p. 05).

Kobashi (2007) descreve sobre elementos pragméticos e semanticos na constru¢do de ins-
trumentos de representacdo de informacdo. Enfatiza a necessidade da analise da relacdo entre
termos de um sintagma nominal que para o autor designam nomeando fendmenos e objetos de

campos especializados.

O recente trabalho de Francelin (2010) também merece destaque, pois ao analisar o conceito
e sua relagdo com a Organizacdo da Informagdo e do Conhecimento trouxe grande contribui¢ao

para esta pesquisa.



5.1 A interdisciplinaridade 34

5.1.2 Ciéncia da Computaciao na visao dos autores da CI

Para Saracevic (1996b) um marco histérico na origem da Ciéncia da Informacao € o artigo
de Vannevar Bush, respeitado cientista do Masschusetts Institute of Technology, MIT, e chefe

do esforc¢o cientifico americano durante a Segunda Guerra Mundial.

Nesse artigo, em meio a era da ‘Avalanche’ do conhecimento para (SOUSA, 2007), Bush
fez duas coisas consideradas fundamentais para Saracevic (1996b) . Identificou o problema da
explosdo informacional, o crescimento exponencial da informacdo e de seus registros, parti-
cularmente em ciéncia e tecnologia e a dificuldade de acesso rdpido a informacgdo relevante e

propds usar as tecnologias de informacao para combater o problema.

Segundo Saracevic (2009) Bush ndo foi o primeiro nem o tnico a falar sobre o assunto, mas
motivou, por sua posi¢do e status, muitos cientistas e profissionais de diversas areas, alem dos
governos, a tentar solucionar o problema. No final dos anos cinquenta a Ciéncia da Informagao

jé estava com rumo certo, com equipes se formando e financiamentos acontecendo.

As origens da Ciéncia da Informacdo, entretanto, remontam ao ano de 1948, com o nas-
cimento da primeira grande sociedade cientifica dos Estados Unidos, a American Society for
Information Science (ASIS). Saracevic (2009) informa que Bush, além de ter escrito o intrigante
artigo em 1945, também participou da criacdo de importante institui¢cdo para a Ciéncia da In-
formagio, a National Science Foundation (NSF) (Fundagio Nacional da Ciéncia)! nos Estados
Unidos, em 1950, que a principio tinha a finalidade de "Promover o intercambio de informa-
coes cientificas entre os cientistas dos EUA e de outros paises estrangeiros". Porém, em 1958,
uma Lei Nacional de Defesa da Educagdo, ampliou o mandato da NSF, passando a ter como
meta empreender programas para desenvolver métodos novos ou melhorados, incluindo siste-
mas mecanizados, para tornar a ciéncia da Informacgao disponivel. Segundo Saracevic (2009),
a evolugdo da Ciéncia da Informacdo, pelo menos nos Estados Unidos, foi enormemente influ-

enciada pelo apoio do governo norte americano.

Na década de sessenta, surgem os primeiros conceitos e defini¢des; ocorrem os debates so-
bre origens e fundamentos tedricos, a identificacdo dos marcos, o estabelecimento das relacdes
interdisciplinares com outros campos do conhecimento e se vislumbra a atuacio dos profissi-
onais desta nova era. Também no inicio dessa mesma década, constata-se o registro oficial da
Ciéncia da Informacao, durante evento promovido pelo Georgia Institute of Technology (Es-
tados Unidos), onde foi discutida a criagdo de novas tecnologias de informagao, consequéncia

natural do crescimento da producdo cientifica. Apesar da énfase na educacao e em treinamentos

INSF - tradugéo do autor
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profissionalizantes, a realizacdo de debates tedricos permitiu que se chegasse a uma primeira

defini¢cdo do que seria a Ciéncia da Informacao.

Sousa (2007) cita uma defini¢do, de 1962, do Geodrgia Institute of Technology , para Ciéncia

da Informacao:

Ciéncia que estuda as propriedades e o comportamento da informagdo, as for-
cas que regem seu fluxo e os meios de processamento para acessibilidade
e utilizagdo 6timas. O processo inclui a origem, disseminagdo, coleta, or-
ganizacdo, armazenamento, recuperacio, interpretacdo e uso da informacao
(SOUSA, 2007, p. 02).

H4 consenso entre os autores Saracevic (1996a) e Sousa (2007) ao admitir em que as ori-
gens da Ciéncia da Informacdo encontram-se na Biblioteconomia, em especial nas areas de
documentagdo e recuperagdo da informacdo, e que seu surgimento estd intimamente ligado a
revolugdo cientifica e técnica que se seguiu a Il Grande Guerra, com destaque ao desenvolvi-

mento das Tecnologias de Informacao e Comunicagdo (TICs).

Atualmente estudos sobre a representagdo semantica, as tecnologias para recuperacdo da
informacao, o processamento de linguagem natural e a inteligéncia artificial sdo algumas das

linhas de interse¢do entre a computacao e a Ciéncia da Informacao.

5.1.3 Ciéncia da Informaciao e seu objeto de estudo

Jaime Robredo, em sua obra Da Ciéncia da Informacdo revisitada aos sistemas humanos
de informacdo , define Ciéncia da Informac¢do de forma bem objetiva como “o estudo, com

critérios, principios e métodos cientificos, da informacdo” (ROBREDO, 2003, p.105).

O objeto de estudo da Ciéncia da Informacgdo, portanto, € a informagdo, porém o termo

“informacdo” tem sido utilizado para as mais diversas situacoes.

Zeleny (1987) prop0s a hierarquia dado, informagdo, conhecimento e sabedoria, a cadeia
do conhecimento, também denominada DIKW Chain por Hey (2004), para tentar distinguir os

contextos informacionais.



5.1 A interdisciplinaridade

36

Joining of
wholes

Formation of
a whole

Connection
of parts

Gathering
of Parts

o
Knowledge &
5 Novelty

-
-
2
e
=]
%]

»

<

Experience

Data

Understanding ———
Researching Absorbing Daing Interacting Reflecting

Figura 4: Cadeia Dado, Informacdo, Conhecimento e Sabedoria - DIKW

Fonte: (CLARK, )

Esta cadeia € bastante utilizada na Ciéncia da Informacdo e (ZELENY, 1987) define os seus

elementos da seguinte forma:

1. dado — signo(s) sem significado contextual, informacao nao processada;

2. informacdo — dado(s) com significado contextual;

3. conhecimento — informacdo coordenada e aplicada por um sujeito;

4. sabedoria — reflexdes sobre o conhecimento.
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Hey (2004) ao comentar sobre a cadeia faz uma relacdo do dado com um liquido puro que
precisa ser destilado para virar informacao, apds isso precisa de um novo processo de destilagdo
para virar conhecimento, e quando o elemento estd bem pastoso, ele vira sabedoria. Propde a
imagem de uma piramide, figura 5, para demonstrar a cadeia, por acreditar que € preciso ter
muitos dados para obter informaco, como no processo de mineracio de dados. E necessi-
rio, também, bastante informacao sobre um dominio para se ter conhecimento e finalmente, a

sabedoria que se obtém apods a reflexdo sobre muitos conhecimentos adquiridos.

ANISDOM:,
£ LY

/ KNOWLEDGE

.
.‘r.

INFORMATION

DATA

Figura 5: Hierarquia DIKW
Fonte: (HEY, 2004)

Siqueira (2008) ao analisar a tecnologia e a natureza da informacao refuta essa hierarquia e
as defini¢cdes de Zeleny afirmando que o dado € que seria o fundamento principal da Ciéncia da

Informacdo neste modelo e ndo a informag¢do. Propde entdo uma nova hierarquia:

1. a informacao sintitica — aquela que ndo possui significado contextual. E um signo sinté-

tico cuja forma € objeto de observagao;
2. ainformacgdo semantica — aquela que possui significado contextual para um sujeito;

3. ainformacio pragmatica — aquela que esté codificada e preparada para uso. E uma infor-

mag¢do manipulada por um sujeito com fins de utilidade planejada.

O autor considera que esta hierarquia toma a informacao como fundamento de organizagao

das coisas e descreve sobre a informacao:

A sua expressao sintdtica é o dado, a sua expressao semantica € a relacio sig-
nificativa para um sujeito e sua expressao pragmdtica € a codificacdo em um
suporte para uso, € o caso do conhecimento, codificado na mente pelas rela-
¢des neurais, ou em um livro, pela codificagdo de letras; ou em um software,
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pela estruturagdo de médquinas de estados regidas pela 16gica booleana dos bits
(SIQUEIRA, 2008, p. 94).

Este trabalho adota a visdao de Siqueira (2008) sobre a informacao e sua relacdo com o dado

e 0 conhecimento.

5.2 Organizacao da Informacao e do Conhecimento

A organizagdo parece ser uma tendéncia fundamental nos seres humanos. Todos nds uti-
lizamos elementos de organizacdo no processo de aprendizagem desde criancas. Taylor A.
G.; Joudrey (2009), afirmam que os humanos desenvolveram as mais sofisticadas habilidades
cognitivas para categorizar, reconhecer padrdes, ordenar, relacionar e criar grupos de pensa-
mentos e ideias. Os autores identificam como ponto fundamental para o desenvolvimento da
Organanizacdo da Informacdo o sonho de Paul Otlet e Henri La Fontaine em organizar toda a
producdo cientifica mundial até 1892, através do Universal Bibliographic Control (UBC), dando
origem, segundo eles, a todos as outras ferramentas. Otlet e La Fontaine fundaram em 1895, o

instituto Internacional de Bibliografia (IBB) com sede na Bélgica.

Sousa (2007) cita que este era 0 momento do ‘Caos’ Documentério, do volume crescente
de documentos e da diversidade de tipos de documentos, afirmando que a propria mudanca de
nome desta entidade no tempo, de IBB para Federacao Internacional de Documentacdo (FID)
em 1937 e, posteriormente, em 1988, para Federagdo Internacional de Informacao e Documen-
tacdo (mantida a sigla FID), reflete a mudanca dos conceitos do campo de atuacdo da entidade,
sendo a passagem da era da Bibliografia para a era da Documentagdo e posteriormente para a

era da Informacao.

Sousa (2007) relata ainda que nesta fase como na fase de explosiao da informacao, as aten-
coOes se voltaram para os esquemas de classificacdo bibliografica visando encontrar uma melhor
ordenacdo légica para as colecdes e para a organizagdo tematica de itens de biblioteca. No-
meia, por data de criacdo a Classificagcdo Decimal de Dewey (CDD), e a Classificagdo Decimal
Universal (CDU), a Classificagdo da Biblioteca do Congresso Americano (LC Library of Con-
gress); a Classificacdo de Assunto de Brown (Subject Classification), a Classificacdo Bibliogra-
fica de Bliss (Bibliographic Classification), e a Classificacdo Facetada de Ranganathan (Colon
Classification), com destaque para essa ultima que segundo a autora a obra Ranganathan em
Prolegomena to Library Classification (1967) € um marco tedrico e cldssico de referéncia sobre

classificacdo em biblioteca. A teoria de Classificacdo Facetada serd detalhada no item 5.3.1.
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5.2.1 Recuperaciao da Informacao (RI)

Taylor A. G.; Joudrey (2009, p.427) afirmam que “nds organizamos porque precisamos
recuperar”?. Saracevic (2009), porém, ao descrever sobre o surgimento e a evolugio da recu-
peracdo da informacdo, enfatiza a diferenca entre a RI e os métodos e sistemas relacionados
que por muito tempo a precederam, tais como classificagdes, titulo por assuntos, métodos de
indexacdo, ou descricdes bibliograficas. Considera, também, que a no¢ao fundamental utilizada
na descricd@o bibliografica e em todos os tipos de classificagdo ou categorizagdo € a “tematici-
dade” (aboutness), concentram-se em descrever e categorizar os objetos de informacgdo e, em

contrapartida, a no¢do fundamental usada em RI € a relevancia (relevance).

A recuperagdo nao € sobre qualquer tipo de informacdo, até porque existem muitas, e sim

sobre a informacdo que € relevante ou que satisfagca o usudrio, para Sousa (2007).

Para Saracevic (2009), ao escolher a relevincia como uma nocdo bésica e fundamental
na RI, os sistemas de informacao, servicos e atividades relacionados com ela, além de todo o
campo da Ciéncia da Informacdo, foi em uma direcdo que difere das abordagens adotadas na

biblioteconomia, documentacao e servigos de informagao relacionados.

Segundo Figueiredo (1977, p.75), foi com a publicacdo de Sources of information on speci-
fic subjects por S.C. Bradfordd em 1934, na qual o autor afirmou que "ha periddicos de ambito,
obviamente e a priori, relevantes a assuntos investigados", e, pela primeira vez, o conceito de

relevancia apareceu dentro do contexto de medida de uma fonte de informagao.

Desde entdo, o conceito de relevancia vem sendo analisado, mas foi de Cuadra et al. (apud
SARACEVIC, 1975) uma das primeiras defini¢des discutidas na literatura. Segundo os autores,
a relevancia € uma relac@o entre uma declarac@o de informacao requisitada por uma consulta e
algum documento contido na base. Nesse caso, relevancia seria uma propriedade do sistema e,

portanto, depende apenas de como este adquire, representa, organiza e associa as informagodes
(SARACEVIC, 1996b).

Para Shamber L.; Eisenberg (1990), a relevancia é um julgamento de qualidade entre a
informacdo recuperada e a necessidade de informacdo do usudrio. Nessa definicdo, o usudrio
€ que determina se o documento recuperado atende as suas necessidades. Relevancia aqui se
refere aos contextos subjetivos que sao empregados pelo usudrio para julgar os objetos informa-
cionais. Aspectos cognitivos, situacionais e psicologicos dos usudrios sdo fundamentais para a

compreensao do julgamento.

Tradugio nossa
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Os dois conceitos acima definem duas categorias de relevancia citadas na literatura e Sham-
ber (1994) usa uma nomenclatura para referenciar esses dois tipos. Chama a primeira de orien-

tada ao sistema e a segunda de orientada ao usudrio.

Saracevic (2007), ao falar da relevancia, faz a seguinte afirmativa:

Relevancia € como uma 4rvore de conhecimento. A estrutura bdsica do sis-
tema de relevancia na ciéncia da informagdo € uma dualidade: a relevancia de
tépicos e a relevancia do usudrio. Cada uma tem seus galhos devem ser bem
exploradas, mas fazem parte da mesma arvore (SARACEVIC, 2007, p. 1931).

Capurro R.; Hjorland (2007, p.31), falam sobre o conceito de Informagdo para a Recupera-
cdo da Informagao (RI) e observam que RI, normalmente, significa recupera¢ao de documentos,
considerando que os sistemas efetivamente recuperam documentos e nao a informacdo contida
neles. Afirma, também, que os termos “recupera¢do de documentos” e “recuperagdo de textos”

sdo frequentemente usados como sindénimos na Ciéncia da Informacao.

Frei (1996) expressa visdo similar, porém com relagcdo a recuperagdo de referéncias:

Pesquisadores académicos tém estudado, por anos, como indexar, armazenar
e recuperar referéncias bibliograficas, denominando esta disciplina de ’recu-
peracdo de informacdo’ e ndo de ‘recuperacdo de referéncias’. Assim, desde
longo tempo, RI tem se ocupado em localizar um tipo de informagdo bastante
restrito e o termo recuperagdo de informacdo é, na verdade, equivocado. Recu-
perar referéncias bibliograficas relevantes €, certamente, um problema vélido e
util para algumas pessoas. Mas ele claramente ndo reflete a maioria dos proble-
mas que devem ser enfrentados com a explosdo informacional contemporanea
(FREI, 1996, p. 03).

Saracevic (2009, p.03) cita Calvin N. Mooers (1919-1994), fisico e matematico, criador
da RI, que definiu recuperacido da informagdo como “O processo de procura ou descoberta
com relagdo as informagdes armazenadas ... ttil a [um usudrio].” Podemos destacar o termo
descoberta contido na defini¢do de Mooers e a utilidade da informagdo para o usudrio como

elemento primordial.

Yates e Neto (1999, p.01), caracterizam Sistemas de Recuperacdo da Informagao (SRI)
como “sistemas que lidam com as tarefas de representacdo, armazenamento, organizagao e
acesso aos itens de informacdo”. Essa definicdo mais recente ja incorpora os processos de

representacdo e organizagdo da informacao.

Campos (2001) enfatiza que a questdo primordial, posta quanto ao tratamento e a recupe-
racdo de informacao, diz respeito a qualidade no tratamento das informacdes e a adequacgdo a
uma solicitacdo de busca dada por um usudrio através de um controle terminoldgico que venha

garantir precisio nas informacodes recuperadas em meio eletronico.
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Aratjo Jr. (2007) em sua obra, Precisdo no processo de busca e recuperacdo da informa-
¢do, descreve a necessidade de se observar a qualidade do processo de medi¢do da precisdo para
garantir um resultado satisfatério em mecanismos computacionais. Relembra que as medidas
mais utilizadas para avaliar os sistemas de recuperacio da informagao sdo a Precisdo e a Revo-
cacdo, que segundo o autor, foram usadas pela primeira vez por Cleverdon em seu estudo em

1962 e definidas a partir da seguinte férmula:

R a
a+b
a
P =
a-+c

Onde:

R =revocacao;

P = precisao;

a = reféncias uteis e recuperadas;

b = reférencias uteis ndo recuperadas; e
¢ = reférencias inuteis e recuperadas;

A Revocacio seria, portanto, um indice para medir a cobertura da aplicacdo, o quanto o sis-
tema automaticamente chega préximo de uma varredura manual e a Precisdo é uma medida que
avalia a quantidade de erros necessdrios para alcangar os objetos requisitados a um sistema. Em
testes de aplicacdes se assinala os itens relevantes ou uteis anteriormente e executa a aplicagao
para medir seus resultados. Estas medidas foram utilizadas na andlise de resultados gerados a

partir da ferramenta de extracdo automatica de Contextos Definitorios realizada neste estudo.

Gomes e Campos (2004), afirma que para garantir esta precisdo verifica-se a necessidade de
ferramentas taxondmicas e terminoldgicas para o tratamento semantico de informag¢des contidas
em bases de dados. Citam a ontologia como um ferramenta com essa finalidade e definem

ontologia da seguinte maneira:

Ontolgia é um conjunto de conceitos padronizados onde termos e defini¢cdes
devem ser aceitos por uma comunidade no &mbito de um dominio e tem por
finalidade permitir que miiltiplos agentes compartilhem conhecimento. Uma
ontologia consiste em termos, defini¢cdes, e axiomas relativos a eles (GOMES;
CAMPOS, 2004, p. 02).

Recentemente o conceito de ontologia como instrumento de organizagdo conceitual surgiu
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e os estudos sobre o tema cresceram, podemos citar o trabalho de Guarino (1998). Porém alguns
autores identificaram a necessidade de compreender as diferentes formas de se organizar para

obter um melhor resultado na recuperacgao.

5.2.2 Tipos de organizacao

O termo “Organizacdo do Conhecimento” (OC) tem sido utilizado na drea de Ciéncia da In-
formacdo por alguns autores e é completamente renegado por outros que utilizam “Organizagao

da Informacao” (OI).

Taylor A. G.; Joudrey (2009) utilizam apenas OI, pois consideram que o conhecimento
existe na mente do individuo que estudou um assunto. Sempre que ele registra esse conhe-
cimento ele se torna informacdo. Ou seja, um livro ndo contém conhecimento, contém uma
representacdo do conhecimento do autor, que pode ser tdo imperfeita quanto a sua dificuldade

em explicar os conceitos como os compreende.

Sousa (2007), usa o termo “organizacio do conhecimento” e coloca o conhecimento como
uma informacao contextualizada; descreve a CI na fase da necessidade de conhecimento e alerta
que sdo necessdrios métodos de processamento da informacgdo diferenciados para obter esse

objetivo.

Bréscher e Café; (2010, p.91) aprofundam a discussao e propdem o uso dos dois termos,
porém para processos diferentes. Para as autoras, OI, “é um processo que envolve a descri¢do
fisica e de contetido dos objetos informacionais”, estando, portanto, no mundo dos objetos
fisicos. A OC, por sua vez, “visa a constru¢do de modelos de mundo” e se constitui numa

estrutura conceitual. Complementam acerca da Organizacdo do Conhecimento:

Organizacdo do Conhecimento tem por base a andlise do conceito e de suas
caracteristicas para o estabelecimento da posicao que cada conceito ocupa num
determinado dominio, bem como das suas relacdes com os demais conceitos
que compdem esse sistema nocional (BRASCHER; CAFE;, 2010, p. 93).

Alvarenga (2003) ao falar sobre a descri¢ao de contetidos (classificacdo, indexacao e ela-
boragdo de resumo), afirma que nao siao os documentos que sdo classificados, mas os conceitos
contidos nos documentos. Brischer e Café; (2010) concordam, entretanto ndo identificam esses
processos de representacao conceitual como parte da OC. As autoras consideram que se refere a
um objeto informacional em particular e a visdo de apenas um autor, enquanto a representagao
do conhecimento € fruto de uma andlise de dominio e procura refletir uma visao consensual

sobre um modelo de abstragdao do mundo real, construido para determinada realidade.
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Uma pergunta que se faz necessaria €: o que € um conceito? Francelin (2010) afirma que os
elementos, as caracteristicas e as linhas de forca tedricas que estdo nas bases das respostas para
esta pergunta refletem escolhas tedrica-epistemoldgicas e permitem identificar os principios

adotados por autores da drea da Organizacao da informagdo e do Conhecimento.

O conceito era definido pela norma ISO 704 (1987) como "unidade do pensamento’ (units
of thought), porém durante a reunidao da ISO-TC 37, em que se aprovaria a nova versao da
Norma, foi possivel aprovar a defini¢do de conceito como ’unidade do conhecimento’ (unit of
knowledge) (GOMES; CAMPOS, 2004).

Essa mudancga ocorreu pelo trabalho de Dahlberg (1978b) com a Teoria do Conceito que
contrariando a ideia de Wuster, criador da terminologia e que teve grande influéncia na criagcdo
das normas ISO, segundo Campos (2001, p.101), afirma que o termo "pensamento’pode ser
subjetivo e impreciso propondo definir o conceito como "unidade de conhecimento"”. Francelin
(2010) considera que essa questdo € discutivel, porém para a autora o conceito definido como
unidade de conhecimento caminha para algo ja externalizado, ndo restrito a mente daquele
que pensa, pois, para se ter uma "totalidade de proposicoes verdadeira sobre o mundo", como
ocorre na ciéncia (DAHLBERG, 1978b, p. 6) € necessario que tais proposi¢des sejam expressas

e comunicadas pela linguagem.

5.3 Representacao da Informacao e do Conhecimento

A seguir detalharemos trés teorias importantes para a representacao da informac¢do e do
conhecimento e fundamentais em processos automatizados para auxilio a organizagdo da infor-
macao e do conhecimento. A Teoria da Classificacio Facetada de Ranganathan, a Teoria da

Terminologia de Wiister e Cabré e a Teoria do Conceito de Dahlberg.

5.3.1 Teoria da Classificaciao Facetada

Desenvolvida pelo indiano Shiyali Ramamrita Ranganathan na década de 1930, a Teoria da
Classificacao Facetada tem sido amplamente discutida e apontada como uma solugio para a or-
ganizagao do conhecimento, pois seus principios t€m como finalidade acompanhar as mudancgas
e a evolucdo do conhecimento. (CAMPOS, 2001; ALARCON, 2004; LARA, 2004)

Para Ranganathan e Gopinath (1967, p. 66), o conhecimento € "a totalidade das ideias
conservadas pelo ser humano", através da observagdo dos fatos, coisas e processos e , segundo

a autora, os esquemas de classificacdo bibliogréfica teriam como fun¢do, além de permitir a
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organizacdo dos documentos nas estantes, a representagdo do conhecimento registrado numa

dada area de assunto.

Prescott (2003) ao falar sobre a teoria de Ranganathan observa que:

A expressdo andlise em facetas foi adotada por Ranganathan para indicar a téc-
nica de fragmentar um assunto complexo em seus mais diversos aspectos ou
partes constituintes, que sdo as facetas, utilizando, para estabelecer a relacio
entre as "categorias fundamentais", de nocdes abstratas, denominadas Perso-
nalidade, Matéria, Energia, Espaco, Tempo, conhecidas pela sigla PMEST.
Personalidade € a caracteristica que distingue o assunto; Matéria é o material
fisico do qual um assunto pode ser composto; Energia ¢ uma acido que ocorre
com respeito ao assunto; Espaco é o componente geografico da localizacdo
de um assunto; Tempo € o periodo associado com um assunto (PRESCOTT,
2003, p. 01).

A respeito do total de cinco categorias denominadas fundamentais para representar o uni-

verso de assuntos em classes bastante abrangentes, Ranganathan apresenta o seguinte argu-

mento:

Alguém pode perguntar: Por que as idéias fundamentais postuladas sdo em
nimero de cinco? Por que ndo trés? Por que ndo seis? Isto é possivel. Ha
liberdade absoluta para todos tentarem. Uma pessoa pode talvez gostar de
seis. Ela deve classificar nessa base alguns milhares de artigos variados. Se
elas produzirem resultados satisfatdrios arranjando os assuntos dos artigos ao
longo de uma linha, aquele postulado pode ser aceito. Isto ndo é uma matéria a
ser discutida ex cathedra sem um teste completo e prolongado. Trabalhar com
base em cinco idéias fundamentais produziu resultados satisfatérios nos vinte
tiltimos anos’ (RANGANATHAN; GOPINATH, 1967, p.70)>.

Talamo e Lenzi (2006), afirmam que esta estruturacdo em categorias na organizacio de

conceitos e, em consequéncia, na elaboracdo de uma classificagdo, permite o entendimento da

natureza do conceito, além de ser um recurso para a formagdo das estruturas conceituais. Ou

seja, as categorias permitem a sistematiza¢do do conhecimento.

Campos (2001) cita os elementos que constituem a teoria de classificacdo facetada e acre-

dita que para melhor compreensao das idéias de Ranganathan essa sequencia € a mais didatica:

1. Unidades Classificatorias - Essas unidades representam os conceitos e suas relagdes e

na Teoria da Classificacdo Facetada elas sdo o assunto basico, dreas mais abrangentes

do conhecimento e ideia isolada que sozinha ndao é um assunto, mas combinadas podem

gerar um assunto. Por exemplo, Milho denota uma ideia isolada, mas se combinada com

o assunto bdsico Agricultura forma o assunto Cultivo de Milho. A autora considera que

3Tradugio nossa
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a ideia isolada pode ser considerada um conceito, porém em alguns casos funciona como
unidade combinatéria que tem por funcdo facilitar a formagdo da notacdo, sendo, neste
tipo de tabela, a notacdo o representante do conceito. Afirma que com isto é possivel
representar conceitos que nao estdo nomeados na lingua, como por exemplo, Psicologia

+ Pré-adolescente.

2. Caracteristicas - S3o usadas para comparar os elementos que estdo sendo classificados,

objetiva formar classes e, dentro destas, os renques e cadeias.

3. Renques e Cadeias - servem para diferenciar na formacao das classes, as séries verticais e
horizontais de conceitos. Renques formam séries horizontais, pois sdo formadas a partir
de uma tnica caracteristica. Por exemplo: Macieira e Parreira sdo elementos da Classe
Arvore Frutifera, formada pela caracteristica da diviséo - tipo de 4rvores frutiferas. Cadeia
sdo séries verticais de conceitos. Arvore - Arvore Frutifera - Macieira. Os renques e
cadeias revelam a organizagdo da estrutura hierdrquica desta classificacao, evidenciando

as relacoes de género-espécie e de todo/parte.

4. Facetas - € "um termo genérico usado para denotar algum componente - pode ser uma
assunto bdsico ou um isolado - de um assunto composto, tendo, ainda, a fun¢do de formar

renques, termos e ntimeros."(RANGANATHAN; GOPINATH, 1967, p.88)*

5. Categorias fundamentais - Postulado das cinco categorias que fazem o primeiro corte
classificatério do dominio e garantem a visao de conjunto dos agrupamentos que ocorrem

na estrutura. Personalidade, Matéria, Energia, Espaco, Tempo, conhecidas pela sigla
PMEST.

6. Universo do Conhecimento - "€ a soma total, num dado momento, do conhecimento acu-
mulado. Ele estd sempre em desenvolvimento continuo. Diferentes dominios do Universo
do Conhecimento sdo desenvolvidos por diferentes métodos. O método Cientifico é um
dos métodos reconhecidos de desenvolvimento. O método Cientifico é caracterizado pelo
movimento sem fim em espiral (RANGANATHAN; GOPINATH, 1967, p.94).

A autora destaca, ainda, dois pontos importantes na Teoria da Classificacdo Facetada. O
primeiro € o enfoque no documento como registro de conhecimento, sendo as unidades que
o constituem ndo mais os assuntos, mas os conceitos, que Ranganathan, segundo a autora,
denomina de isolados ou ideia isolada. O segundo ponto é a série de principios que visam

permitir que os conceitos possam ser estruturados de forma sistémica, isto €, os conceitos se

“Todas as citacdes de Ranganathan sio traducdes nossa
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organizam em renques e cadeias, estas estruturas em facetas e estas em uma dada categoria
fundamental (CAMPOS, 2001).

5.3.2 Teoria da Terminologia

Terminologia é um termo que aparece com varios significados na literatura e para Cabré
(1995) nos remete a pelo menos trés aspectos: a disciplina, a pratica e o produto gerado desta
pratica. Como disciplina é a matéria que se ocupa dos termos especializados; como prética é
um conjunto de principios para a organizagdo dos termos; como produto € o conjunto de termos

de uma determinada especialidade.

O engenheiro austriaco E. Wiister (1898-1977) € considerado o pai da terminologia, quando
em sua tese de doutorado, intitulada de A normaliza¢do internacional da terminologia, expds
pela primeira vez de forma sistematizada uma teoria terminoldgica. Sua teoria, mas tarde con-
solidada em suas aulas na Universidade de Viena, foi denominada Teoria Geral da Terminologia

(TGT) e foi 0 marco para a consolidacdo da terminologia como disciplina.

Para Cabré (2003), Wiister buscou uma série de objetivos com a TGT:

— Eliminar a ambiquidade na linguagem especializadas através da padronizagao ter-

minoldgicas, a fim de torné-las ferramentas eficientes de comunicacao.

— Convencer os usudrios de linguagens técnicas dos beneficios de padronizacgao ter-

minoldgicas.

— Estabelecer a terminologica como uma disciplina para todos os efeitos praticos e

para dar-lhe o status de uma ciéncia.

Segundo Kamikawachi (2009) a TGT tem como primazia o conceito e apresenta como
proposta a compilagdo de conceitos e termos para normalizacdo sem considerar a polissemia e
as ambiguidades. Desta forma, é necessario garantir a unificacdo de conceitos e termos através
da correspondéncia exata para facilitar a comunicag@o nos varios dominios da Ciéncia e da
Tecnologia. (CAMPOS, 2001). Essa caracteristica normativa fica clara quando a teoria de
Wauester se ajusta aos objetivos da normalizagdo técnica e esta na base do Comité 37 da ISO -

Fundamentos da Terminologia.

Maciel (2001) recorda que a TGT foi concebida a principio para as chamadas areas apli-
cadas das Ciéncias duras, como Engenharia, Eletrotécnica e Mecanica, onde se pressupdem

sistemas de conceitos delineados com precisdo e priticas bem determinadas O autor considera
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que a teoria de Wuster propde uma metodologia que segue a dire¢do onomasioldgica, isto €,
comeca pela identificacdo dos conceitos basicos da drea em foco a fim de chegar ao sistema

conceitual desta mesma area.

A TGT recomenda ainda que os conceitos devem ser identificados, nomeados através de um
termo e definidos por autoridades competentes, reunidas em comités oficiais de normaliza¢ao
linguistica, visto que a comunicac¢do profissional ndao pode ficar sujeita a variagdes e flutuagdes
que a lingua natural sofre. Esta atribui¢do do significado do conceito em termos e definicdes
ndo pode ficar preso a memoria dos especialistas, mas deve de forma concreta ser armazenada

nos produtos terminolégicos. (MACIEL, 2001)

Campos (2001), considera que para a TGT o conceito € uma unidade de pensamento, cons-
tituido de caracteristicas que refletem as propriedades significativas atribuidas a um objeto, ou
a uma classe de objetos. Para a autora, a caracteristica que constitui um conceito é¢ também um
conceito e através dela € possivel comparar conceitos, classifica-los em um sistema de concei-

tos, sintetiza-los através da definicdo e denomind-los através do termo.

Maciel (2001) afirma porém, que a abordagem cldssica ndo se aprofunda em investigacoes
sobre a génese do conceito, se apoia na filosofia do positivismo légico e apresenta o conceito
como um construto mental, elaborado a partir da sintese das caracteristicas de fendmenos do
mundo real ou imagindrio. O conceito €, entdo, identificado por um simbolo, o signo linguistico,
e para o autor sua descri¢do por meio da lingua € através da definicao.

O principal papel da defini¢do, portanto, ¢ fixar a referéncia do termo ao con-
ceito e estipular os tracos que o caracterizam. Tais tragos servirdo como elos de
seu relacionamento com os outros conceitos dentro da estrutura hierarquizada
de conhecimento de uma area tematica (MACIEL, 2001, p. 42).

As ultimas décadas a TGT passou a ser bastante questionada por conceituados autores da
terminologia, entre eles, Cabré (1995). Apesar de reconhecer os méritos da visao terminoldgica
divulgada pela Escola de Viena, a autora considera, a teoria cldssica insuficiente para atender as

necessidades atuais da comunicagdo da ciéncia.

Nesse contexto outras abordagens tedricas surgiram com destaque para a Teoria Comunica-
tiva da Terminologia(TCT), apresentada por Maria Teresa Cabré, lider do grupo IULATERM,

do Instituto de Linguistica Aplicada da Universidade Pompeu Fabra, de Barcelona.

Cabré (2003) propde a TCT como uma teoria que possa ser aplicada a todas as dreas do
conhecimento, que considera as unidades terminoldgicas como unidades de conhecimento, sig-

nifica¢do, denominacdo e comunica¢do no quadro do discurso especializado real.

Para a TCT a unidade terminoldgica € o centro do objeto de conhecimento da terminologia e
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deve ser visto como um poliedro com trés pontos de vista: o cognitivo (O conceito), a linguistica
(o termo) e comunicativo (a situa¢do). Cada uma das trés dimensdes, sendo insepardveis, na

unidade terminoldgica, sdo portas de acesso direto ao objeto (CABRE, 2003).

Oliveira (2009) considera que a principal ruptura da TCT com a TGT € que a primeira
reconhece a polissemia dos termos no espaco das comunicagdes especializadas. Entretanto,
adverte, que esta visdo poliss€mica nao induz o desinteresse pela relagdo termo-conceito, pelo
contrério, o componente conceitual € importante na medida em que representa uma determinada

indentificacdo dos termos, tendo em vista sua intima ligacdo com a defini¢do terminoldgica.

A Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) tem sido adotada em varios grupos de pes-
quisa no Brasil nos trabalhos terminogréificos em dreas do conhecimento. Almeida, Aluisio e
Oliveira (2007) propdem uma sequéncia de etapas que, segundo a autora, deve fazer parte de

qualquer trabalho terminografico que segue a TCT. Sao elas:

1. Coleta (ou extracdo) de termos - obtencdo do conjunto terminoldgico que compora as

unidades léxicas que serdo inseridas na ontologia e dicionarios ;

2. Elaboracdo do mapa conceitual ou criacdo de uma ontologia - Semelhante a uma arvore

de dominio, s6 que os conceitos/termos estdo ali armazenados;

3. Insercdo dos termos na ontologia e sua validacdo por especialistas - a partir de campos

nocionais, pede-se para os especialistas assinalarem os termos semanticamente relevantes

b

4. Elaboragdo e preenchimento das fichas terminoldgicas - a ficha € um dossié do termo,
fundamental em uma pesquisa terminolégica. Nao tem um modelo ideal, cada projeto

tém suas necessidades;

5. Elaboracdo e incremento da base definicional - "Tem como fun¢do armazenar todos os
excertos definitérios aos termos, de forma a facilitar a redag@o da defini¢do"(ALMEIDA;
ALUISIO; OLIVEIRA, 2007, p.04);

6. Elaboracdo das defini¢des e informagdes enciclopédicas - Considerada a etapa mais com-
plexa e importante numa pesquisa, visto que um bom diciondrio especializado se avalia

pela qualidade das suas defini¢des;

7. Edicio dos verbetes - E uma selecdo de alguns campos da ficha para constarem do modelo

de verbete final.
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Destacamos as consideracdes de (ALMEIDA; ALUfSIO; OLIVEIRA, 2007) quanto a ar-

mazenar os excertos definitorios na base definicional:

E imprescindivel armazenar essas informagdes, uma vez que:1) somente com
o preenchimento de um nimero suficiente de excertos definitérios é que a reda-
¢do de uma defini¢do pode ser iniciada; 2) a quantidade e qualidade de excertos
devem ser suficientes para elucidar o redator das definicdes, uma vez que este
ndo é um especialista da drea-projeto; 3) as defini¢des, depois de elaboradas,
sdo submetidas a apreciagdo dos especialistas, caso eles encontrem algum pro-
blema conceitual, questionem as fontes bibliograficas ou pe¢cam que o trabalho
seja refeito, € possivel um retorno a essas informacgdes constantes na base de-
finicional, ndo sendo necessdria uma volta aos textos originais (ALMEIDA;
ALUISIO; OLIVEIRA, 2007, p. 03-04) .

Oliveira (2009) desenvolveu, em sua tese de doutorado, uma ferramenta automatizada que
se propde auxilar o terminSlogo em todas estas etapas do trabalho terminolégico (e-termos)°.
Considera, porém, que antes da fase de coleta ou extracao dos termos é necessario a compilagcdo
de corpus de especialidade. Seu trabalho faz um mapeamento de vérias ferramentas computaci-
onais que auxiliam o trabalho terminoldgico e o tratamento automético de textos como extragao
de termos e criacdo automética de ontologias. Adverte, entretanto, que existem muitos trabalhos

isolados e nem sempre com um resultado adequado.

5.3.3 Teoria do Conceito

Ingetraut Dahlberg proferiu duas palestras na Conferéncia Brasileira de Classificacdo Bi-
bliogrifica em 1972, "Teoria da classificacdo, ontem e hoje"(DAHLBERG, 1972b) e "O futuro
das linguagens de indexacdo"(DAHLBERG, 1972a), sendo estes trabalhos publicados apenas
em 1979, em Brasilia por, meio do Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnolo-
gia - IBICT. Nestas palestras ja se perguntava como resolver os problemas do processamento

informacional em bases de dados (FRANCELIN, 2010).

A solucdo proposta por Dahlberg (1978b) foi sistematizar a compreensdo da natureza dos
conceitos através de uma teoria, chamada Teoria do Conceito. Nesta teoria “Cada enunciado
verdadeiro representa um elemento do conceito” (DAHLBERG, 1978b, p.02) e a soma total dos
enunciados verdadeiros de um objeto fornece o conceito do mesmo. Estes enunciados verda-
deiros podem conter conceitos individuais, como aqueles que identificam um objeto especifico
no tempo e no espago e em conceitos gerais, que identificam categorias ou grupos de objetos.

Exemplo:

3 e-termos: para mais informagdes visite o site http://www.etermos.cnptia.embrapa.br/
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Tabela 1: Exemplo de Conceitos Individuais e Gerais

’ Conceitos Individuais \ Conceitos Gerais ‘

A UnB As universidades

A vitéria magnifica do Flamengo na partida de futebol | As partidas de futebol
contra o Fluminense no dia 15 de janeiro de 1976
O descobrimento do Brasil no ano de 1500 As descobertas maritimas

Fonte: Dahlberg (1978b) adptado

Tanto os conceitos individuais quanto os conceitos gerais podem ser enunciados em lingua-

gem natural. Exemplo:

Tabela 2: Exemplo de Enunciados Individuais e Gerais

Conceito Enunciado
Individual: IBICT (Instituto Brasileiro de - é uma instituicao
informacao em Ciéncia e Tecnologia - situada no Rio de Janeiro

- relacionada com a coordenacio dos sistemas
de informacdo no Brasil
- possui cerca de 60 funciondrios, etc.

Geral: Instituicao - € constituida por um grupo de pessoas
- que trabalham com determinada finalidade

- possuindo adminstragdo comum

- localizada em determinado lugar

- durante determinado tempo, etc.

Fonte: Dahlberg (1978b)

Para Francelin (2010), a formulacdo de enunciados verdadeiros com os atributos dos concei-
tos permite que se identifiquem caracteristicas que tanto serdo especificas de um tnico conceito,
como também serdo compartilhadas por outros conceitos. Esta identificacdo ocorre por meio
da andlise de conceitos. Sendo possivel, mesmo sem um nome que designe um conceito, saber

o que ele é e formula-lo pelo conjunto de suas caracteristicas.

Dahlberg (1978b) define conceito como "unidade do conhecimento"o que difere da pri-
meira versdo da norma ISO 704 que utilizava "unidade do pensamento"como proposto por
Wauster. Unidade do conhecimento, para Campos (2001), € mais apropriado, pois pressupde
um entendimento mais objetivo de algo observavel e apresenta o que chama de "Modelo para

Construgdo de Conceitos".

Dahlberg (1978a) considera trés passos envolvidos na formagao do conceito: 1) o passo re-
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| UNIVERSO DE ITENS: IDEIAS, OBJETOS, FATOS, |
: LEIS, PROPRIEDADES, ACOES, ETC. !
| 1

A ITEM DE REFERENCIA

B ASSERCOES CORRETAS ACERCA DO ITEM

C | SINTESE DE ASSERCOES EM FORMA VERBAL: TERMO OU
DENOMINACAQ

_________ AN

USO DA FORMA VERBAL NO UNIVERSO
DOS DISCURSOS (APLICACOES)

Figura 6: Modelo para construgio de conceitos de Dalhberg
Fonte: (CAMPOS, 2001)

ferencial, 2) o passo predicacional e c) o passo representacional. Estes podem ser representados

graficamente na forma de um triangulo.

A REFERENTE

Pred icaga/ .\Denotagéo

CARACTERISTICAS B C FORMAVERBAL
—

Designagéo

Figura 7: Triangulo de Dalhberg
Fonte: (CAMPOQOS, 2001)

Cada afirmacao correta sobre o referente € um elemento do conhecimento sobre ele e o total

de afirmacdes sobre o referente forma a unidade de conhecimento, ou seja, o conceito.

Campos (2001) considera que a Teoria do Conceito possibilitou um método para a fixagao
do contetido do conceito e para seu posicionamento em um Sistema de Conceitos, sendo o
conceito ndo apenas um elemento de significagdo do termo e sim o termo como um elemento

do préprio conceito.
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"A equivaléncia entre o termo (definiendum) e as caracteristicas necessdrias de um refe-
rente de um conceito (o definies) com o propésito de delimitar o uso do termo em um dis-
curso"(DAHLBERG, 1978b, p.178), resulta na defini¢do deste conceito dentro de um sistema.
Para Campos (2001), assim, a defini¢do nao € mais colocada em segundo plano, como um re-
curso auxiliar para minimizar ddvidas sobre o uso do termo e serve, por sua vez, COmo um
recurso para estabelecer as fronteiras da intensdao do conceito, da fixacdo do conceito e seu

posicionamento no proprio Sistema de Conceitos.

A definicdo, para Dalhberg, trata de determinar ou fixar os limites de um conceito ou idéia.

Propde entdo uma definicdo da definicao :

Podemos entdo definir a defini¢do da seguinte maneira: Definicdo — df de-
limitacdo ou fixagdo do contetido de um conceito (intensdo, ou conjunto de
caracteristicas ou atributos) (DAHLBERG, 1978b, p.02).

Nesse capitulo foram apresentados o conceito de informag@o e conhecimento para a pes-
quisa, tipos de organizagdo da informacdo e do conhecimento, teorias de andlise de conteido
para representagdo da informagdo e do conhecimento e o papel das definicdes nessas teorias.
Demostra a importancia das definicdes ou dos enunciados definitérios para o0 mapeamento se-
mantico de uma drea de dominio. No préximo capitulo trataremos em detalhe das definicdes

contidas em textos.



53

6 Contextos Definitorios

Este capitulo traz o conceito do objeto de estudo desta pesquisa o Contexto Definitério.

Para isso ele se estrutura assim:

— Em primeiro lugar, se identifica os diversos conceitos e tipos de defini¢des, carac-
terizando a defini¢do como elemento de ligacdo entre os objetos e os conceitos.
Descreve também sobre as relacdes semanticas dos conceitos apresentados na ex-
pressdo das defini¢des, citando o trabalho de autores que pesquisam sobre estes

temas.

— Na sequéncia, a identificacdo de defini¢des em textos sdo abordadas, citando estu-
dos feitos em inglé€s, espanhol e francés. Varias nomenclaturas sao utilizadas para
identificar parte do texto que caracterizam uma defini¢ao ou parte dela, tais como,
enunciado definitério, contextos ricos em conhecimento e a adotada neste estudo,
os Contextos Definitérios, que sdo conceituados e tém seus elementos abordados

nesta secao.

— Ao final do capitulo, € comentado sobre a fun¢do dos cérpus para andlise de es-
truturas linguisticas, além das férmulas estatisticas utilizadas para a composicao de

amostras para andlise.

6.1 Definicoes

No diciondrio Aurélio da Lingua Portuguesa (edi¢do eletronica 2005) o significado da pa-

lavra "defini¢dao"tem o seguinte enunciado:
Definir

verbo transitivo direto

1. Enunciar os atributos, as caracteristicas especificas de uma coisa (objeto, idéia, ser) de tal

modo que ela ndo se confunda com outra;
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2. Dizer exatamente, explicar a significacao de;
3. Demarcar, fixar;

4. Tomar resolucao, decidir-se por;

Como pode ser visto, no diciondrio, o ato de definir é caracterizado pela delimitacao de
fronteiras do sentido de um objeto, ideia ou ser, enfatizando as particularidades de maneira que

transmitam o seu sentido real e o caracterizem unicamente.

A norma ISO 704 afirma que a definicdo pode ser de dois tipos: definicdo intensional e
definicdo extensional. Para Lara (2004) as defini¢cOes intensionais ou de género e espécie sdo
aquelas onde se faz meng¢do ao conceito genérico mais proximo, ja definido ou supostamente

conhecido e as caracteristicas distintivas que delimitam o conceito a ser definido.

Para Juan Carlos Sager, importante pesquisador Argentino radicado na Inglaterra, a de-
finicdo € "una descricion linguistica de un concepto, basada en el listado de un nimero de

caracteristicas que transmiten el significado del concepto”(SAGER, 1993, p.68)!.

O autor coloca que as definicdes fazem um vinculo com os conceitos e os termos através de
uma equagao na qual o termo € a incégnita e mediante o ato de definir se cria a exata referencia

de um termo a um conceito (SAGER, 1993).

De Bessé (apud SEPPALA, 2004) coloca que a definicdo permite fazer a ligagdio entre a
realidade (referente) e o conceito, visto que o conceito € algo abstrato. Sendo entdo o elemento

que estd no centro do triangulo semidtico, figura 8.

O triangulo semidtico , figura 8, foi proposto pelos linguistas Ogden e Richards em 1923
para demonstrar o signo e a relacdo entre o objeto, o conceito e o termo. Sendo o referente o
objeto real ,"qualquer parte de mundo concebido ou percebido"(ISO 1087), o conceito (referén-
cia) "uma unidade do pensamento constituida mediante uma abstracdo a partir das propriedades
comuns de um conjunto de objetos", ISO 5963, e o termo (significante) como "uma designagao
de um conceito definido em uma lingua especifica por meio de uma expressao linguistica", ISO
1087.

Rey (apud SEPPALA, 2004) propde um esquema do tridngulo semiético adaptado para a
definicdo que ilustra sua visdo sobre a fun¢do de interface entre o contetido seméantico, a unidade

linguistica e a realidade externada pela linguagem. (Figura 9)

"Traducdo nossa - Defini¢io é uma descrigdo linguistica de um conceito, baseado na lista de intimeras caracte-
risticas que transmitem o significado do conceito.
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(concept)
signifié

FATTL T
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'f définition :

signifiant référent
(unité linguistique) (monde)

Figure 1 : Triangle sémiotique >

Figura 8: Triangulo semidtico
Fonte: (SEPPALA, 2004)

Concept Concept décrit
@ @
$ &
S @
. > P e
Signe  rejation « vraie » ~ Classe de Définition en déf. « correcte » Défini

référents langue nat.

1. Le défini correspond & la classe référentielle du syntagme définitoire.

Figura 9: Triangulo semidtipo adptado para defini¢do por Rey
Fonte: (SEPPALA, 2004)

Lara (2004) enfatiza a importancia da defini¢do em mecanismos de organizacio da infor-
macao via linguagem documentdaria, onde existe a necessidade de estruturar campos l6gico-

semanticos na elaboragdo de tesauros . Ela diz:

Um dos instrumentos fundamentais para tal estruturacdo é a definicdo, que
permite, dentre inimeras possibilidades de organizacdo, a determinagdo do
campo de interpretacdo do termo e sua inser¢do em um campo tematico. Para
que isso fique mais claro, recorremos a um exemplo. Diante dos termos "ca-
sado", "solteiro", "vitvo", "separado”, "divorciado, a constituicdo dos grupos
casados e ndo-casados altera-se substancialmente conforme varia a defini¢do
de casamento tomada como ponto de partida. Vejamos: Casamento: evento
relativo a unido legal entre pessoas de sexo diferente. No Brasil, a legalidade
da unido € estabelecida no casamento civil, ou religioso com efeito civil, sendo

que o individuo s6 poderd casar legalmente se o seu estado civil for solteiro,
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vitvo ou divorciado. Os casamentos t€m como fonte principal as informagdes
dos cartdrios de registro civil. (Fundacdo Seade) Segundo a definicdo acima,
poderemos agrupar em casados, os termos "casado", "separado”e, em "ndo-

non

casados", "vitivo", "solteiro", "divorciado", supondo que a agregacdo € susten-
tada pela definicdo legal de casamento. Se, entretanto, a definicdo tomada for
baseada nos costumes, € ndo na lei, o termo "separado"seria agrupado junto
com os "ndo-casados", reorganizando-se a hierarquia (LARA, 2004, p. 01).

6.1.1 Tipos de definicoes

Lariviere (1996, p.409), propde a divisdo das defini¢des, conforme sua finalidade, em trés

tipos:

1. Defini¢ao lexicografica (DL): utilizada nos diciondrios de lingua e enciclopédicos que se
propdem a explicitar os significados distinguindo os sentidos e o emprego dos signos (ou

palavras) de uma lingua;

2. Definicao enciclopédica (DE): utilizada nas enciclopédias e nos dicionérios enciclopédi-

cos, propde-se a fornecer um conjunto de conhecimento sobre uma coisa;

3. Definicao terminolégica (DT): utilizada nos vocabulérios especializados, propde-se ca-
racterizar (delimitar e distinguir de outras noc¢des) as nogdes denominadas por um termo

e que representam uma coisa no interior de um sistema organizado.

As defini¢des Terminoldgicas s@o as mais encontradas em textos de especialistas, portanto,

o tipo de definicdo estudada nesta pesquisa.

Flowerdew (apud AGUILAR, 2009) classifica as defini¢cdes de acordo com suas estruturas:

1. Defini¢des formais: sdo aquelas que apresentam uma estrutura do tipo género préximo +

diferenca especifica: X =Y + caracteristicas.

2. Defini¢cdes semi-formais: sdo muito recorrentes em textos técnicos e se diferenciam da

primeira pois especifica apenas a diferencga especifica.

3. Definicdes ndo formais : Nao tém uma estrutura formal especifica e podem ser repre-
sentadas de forma linguistica (uso de predicativos verbais, frases adverbiais, etc.) ou de

forma ndo linguistica (marcadores tipogréficos, simbolos, férmulas mateméticas, etc.)
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Sierra e Alarcon (2003), também propdem uma tipologia de contextos definitdrios que serao
apresentados no item 5.2.3, de acordo com a estrutura de sua composi¢do. Esta classificacdo é

a seguinte:

1. Definicdo analitica ou aristotélica: quando € informado de forma explicita o género pré-

ximo e a diferenca especifica;

2. Defini¢do sinonimica: quando apenas o género proximo € explicitado, estabelecendo uma

equivaléncia conceitual com o termo que estd sendo definido;

3. Definicao funcional: quando apenas a diferenca especifica € explicitada, oferecendo uma

defini¢do de um conceito a partir do seu uso ou aplica¢do de uma situacao dada;

4. Defini¢do extensional: quando apenas a diferenca especifica é explicitada, apresentando
uma defini¢do que enumera os componentes que compdem um objeto representado pelo
termo a definir. Esta enumeracdo de componentes seguem uma ordem baseadas em rela-

¢oes de todo e suas partes ou das partes e seu todo;

Os autores indicam que para cada tipo deste de defini¢do existem verbos associados, mas

detalharemos esses padrdes linguisticos na se¢do 7.2.

6.1.2 Relacoes semanticas

As defini¢des podem conter relacdes semanticas entre os conceitos apresentados em sua
expressdo. Sager (1993) sintetiza as duas principais, baseadas na estrutura género proximo +

caracteristica especifica:
Relacao genérica (espécie-género): que pode ser descrita como "tipo de"mediante as for-
mulas:
— X éumtipo de A
- X, Y ,Zsdo tipos de A
— Acontém X, Y, Z
— A contém o subtipo X

Relacao partitiva (parte-todo): que indica ligacdo entre conceitos, 0s quais consistem em

mais de uma parte e suas partes constituidas. Ocorre mediante as férmulas:
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X é um componente de A
— X, Y, Z sao componentes de A

A consiste em X

A consisteem X, Y, Z

Estudos na drea porém identificaram que estes dois tipos sdo insuficientes para mapear
o relacionamento entre os conceitos. Marshman (2003), por exemplo, estudou a extraciao de

enunciados definitdrios e as relacdes mais produtivas foram:

— relacdo hiperonimica/hiponimica: vincula um item especifico ao seu correspon-

dente genérico ou um genérico ao seu especifico.
— relagdo meronimica: expressa vinculo entre um todo e suas partes;

— relagdo causal: vincula uma causa a seu efeito. As seguintes formulas (genéricas)
podem ser empregadas para validar essa relacdo: X causa Y, em que X € o agente
causal e Y € o efeito; ou X foi causado por Y, em que X € o efeito e Y € o agente

causal;

— relagdo de finalidade: expressa a utilidade de uma entidade. A férmula (genérica)

X serve para Y, em que X € a entidade e Y € a funcdo.

Seppild (2004) propds uma tipologia para anotacdo das diferencas especificas identificadas
em enunciados definitérios de um corpus estudado em sua pesquisa. A autora afirma que os
tipos foram sendo atualizados a medida que o trabalho foi sendo executado, até chegar neste

quadro de tipos de relacdes, figura 10:
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[ relagEo concefual |

|pr0priedadeﬁsica| | e5pago | | tempo | | parte-todo | | origem | | fungéo | | consequencia
localizagdo H  cronoiogia | H todo | H origem natural | { ulidade | et
cor posicdo anterioridade I género proveniencia |: Llizagdo produéo
forma frajetiria posterioridade r ﬂﬂ?;ﬂ:plem nascimento objetivo fesultado
matéria orientacdo simufianeidade |  massa formagao
gualidade fisica [ conjunto/grupo
- zona afividade fipica
- recipiente invertor aplicacio
parficularidads - processo descobridor papel
estadn - afividade fabricarte
stafuis produtor
maneira parte agerte destinatirio
I espécie paciente
- componerte possuidor
dimensdo - porcio tausa utilizacor
poténcia - membro instrumento ohjeto visado
velocicade  lugar meio
temperatura - corteddo
- efapa

- afividade infrodutdria

Figura 10: Tipologia conceitual de Sepalla
Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)

A estrutua Qualia foi proposta por Pustejovsky (1991), em sua obra intitulada The Gene-
rative Lexicon. O autor propde quatro niveis de estruturacdo de uma unidade 1éxica: estrutura
argumento, estrutura do evento, estrutura Qualia e estrutura de heranca. A estrutura Qualia diz

, segundo o autor, os atributos essenciais de um objeto. Funcao quale:

— Formal: distingue um objeto dos demais que pertencem a um dominio maior;
— Agentivo: apresenta elementos envolvidos na origem de um objeto;

— Télico: caracteriza a finalidade e funcido de um objeto;

Constitutivo: contem a relag@o entre um objeto e suas partes constituintes.

Para Kamikawachi (2009) o construto da estrutura Qualia constitue questionamentos bési-
cos que se fazem a respeito de unidades 1éxicas e por isso devem fazer parte de um defini¢do

terminoldgica.
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Papéis Qualia

Formal: o que & x?

Constitutivo: x & feito de qué?

Télico: qual a fungéo de x?

Agentivo: qual foi a causa de x?

Figura 11: Papéis Qualia de Pustejovsky(1991)
Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)

Auger (1997) , pesquisador Frangés, em seu trabalho de extra¢do semi-automdtica de ter-

mos e defini¢des na lingua francesa, propde a seguinte tipologia:

Gopulatf i
LINGLISTIQUE
DEFINITOIRE Equivalence {
FNONCES Caractérisation
DNTERET
DEFMITOIRE
Analyse {
Fonction {
Causalité {

Désignation <

METALINGUISTIQUE

Dénamination
{chose > signe)
SEMIQUE Systémigues
Formes lexicales correspendant (signe -> signe)

a des cooccurrences spacfiques
(Absence de margueur)

Un X estun Y gui ...

équivaloir &
autrement dit

c'est-g-ding

méme chose

le confraire {dquiv. ndgative)

caractére
aftribut
qualile
propre 4
proprigts de
constituer

composé de
doté de

fait {dle, en)

comprendre
partio de

aveir pourfcomme fonction
avoir pourfcomme rdle

sarvir (4, de, pour)

utiliser {afin, comme, dans, ...}
ermployer pour

permetre

provequer (par)
ablenir {par)

(slgne -> chose) { désigner

sigrifier
(signe -> signe) {-mufar‘.r dire

dénammer
{ sappeler
appeliation

sienne

S8 PrOfonCer
le substantif
le varbe

radjectif
le syntagme

Figura 12: Classificagdo de Enunciados definitérios de Auger (1997)

Fonte: (AUGER, 1997)
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Sua estrutura estd dividida em dois tipos de enunciados definitérios os linguisticos e os
metalinguistos, detalharemos esses tipos quando apresentarmos os enunciados definitérios no

item 6.2.1

6.2 Definicoes em textos

Pearson (1998) em seu livro Terms in Context toma como ponto de partida os tipos de

relacdo comunicativa possiveis em textos de especialistas e relaciona trés tipos:

— Comunicacdo de especialista - especialista;
— Comunicacdo de especialista - profissionais da drea em questao;
— Comunicacdo de especialista - principiante;
De acordo com Pearson estes trés tipos ndo mantém uma regularidade na identificacdo de
defini¢Oes, assinala que os ultimos niveis sdo 0s que contém o maior nimero de ocorréncias de-

vido a necessidade que o autor t€ém em esclarecer qualquer divida sobre o sentido dos conceitos

tratados no texto.

6.2.1 Enunciado definitorio

Para Auger (1997), um Enunciado Definitério (ED) € uma predicacao que introduz e deter-
mina a informacdo conceitual associada a uma defini¢do e identifica trés elementos que com-
poem um ED.

— a) Um termo a definir;
— b) Uma expressao definitdria;

— ¢) Uma particula que associe o elemento a com o b, de modo que ambas as par-
tes constituam uma estrutura predicativa, onde o termo funcione como sujeito e a

expressao definitéria como um predicado;
O autor estabelece dois tipos de EDs de acordo com o verbo que opera como nticleo:

— EDs com verbos linguisticos: aquelas predicag¢des cujos verbos sdao de uso geral na

lingua e indicam sinonimia, funcionalidade, causalidade, etc. (ser/estar);
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— EDs com verbos metalinguisticos: aquelas predicacdes cujo nicleo é um verbo que

estabelece alguma ligacdo semantica significativa com a mesma linguagem;

A partir destes tipos de EDs, Auger propde uma tipologia ja apresentada na figura 12 no

item 6.1.2.

6.2.2 Contextos ricos em conhecimento

Meyer (2001) define contextos ricos em conhecimento como contextos que indicam ao
menos uma caracteristica conceitual do termo, sdo um atributo ou relacio e na pratica termino-

gréfica sdo uteis para:

— Prover definicdes;
— Prover pontos de partida pra formular definicdes;

— Incrementar o conhecimento do termindgrafo sobre a drea em que trabalha.

Meyer (2001) ao estudar os Contextos ricos em conhecimento (CRC) propde uma divisao
em dois tipos: CRC definitérios e CRC explicativos. Os definitérios sdo os mais completos e
seguem uma defini¢ao aristotélica: defini¢do = género préximo + diferenca especifica, que na

féormula de Meyer € dada como:
X =Y + caracteristicas distintas.

Essa féormula contém: o X que representa o termo que se define; o Y € a classe geral que
pertence X; as caracteristicas distintas representam a informacgao que distingui X dos demais

w__9

membros da sua classe; e o que indica que tanto o X quanto suas caracteristicas distintas

devem poder mudar de posi¢do sem alterar o sentido da oracdo.

Os explicativos sdo aqueles que s6 proporcionam informagdes sobre as caracteristicas do

termo, sem incluir a classe geral que este pertence.

6.2.3 Contextos Definitorios

Sierra e Alarcon (2003) a partir dos estudos de Meyer (2001) e Rodriguez (1999) e no
ambito do projeto coordenador pelo professor Gerardo Sierra, do Grupo de Engenharia Lin-
guistica, da Universidade Nacional do México — UNAM, propdem uma estrutura linguistica

para identificacdo de uma defini¢c@o, o que eles chamam de Contexto Definitério (CD).
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Sierra (2009) explica que partiu da defini¢cao de contexto proposta por De Bessé (1995) para
definir um CD.

Contexto € o entorno linguistico de um termo conformado por um enunciado,
ou seja, as palavras ou frases ao redor deste termo e que condiciona sua existén-
cia, sua forma , seu funcionamento, seu significado, seu valor e seu emprego.
Possui duas funcgdes basicas: clarear o significado de um termo e ilustrar seu
funcionamento (De Bessé, 1995, p. 03) .

Para Alarcén (2009), entende-se como Contextos Definitorios aqueles contextos de textos
de especialistas onde contém informacdo relevante sobre os atributos, caracteristicas e relacoes
conceituais dos termos. Estas informagdes para o autor, permitem entender o significado e a
forma que aparecem com outros termos, além de conhecer as relacdes que estabelecem com
outros termos para poder situd-los no contexto global do dominio de conhecimento que perten-

ceml.

Aguilar (2009) entende Contexto Definitério como qualquer fragmento textual onde se in-
troduza e associe um termo a uma defini¢do. Os CDs sdo compostos de um termo (T), uma
definicdo (D) que se encontram conectados mediantes a um padrdo definitério (PD). Esses
CDs podem apresentar outros tipos de informacdes metalinguisticas e pragmaticas referentes
a forma, condi¢des de uso ou alcance operativo que foi denominado por padrao pragmatico
(PPR) Sierra (2009)

T PD D PP

Figura 13: Estrutura de um Contexto Definitério
Fonte: (SIERRA, 2009)

Exemplo: <PPR> Tradicionalmente </PPR>, <T>la logistica </T> <PD> se define como
</PD><D> el arte militar que estudia el movimiento, transporte y estacionamiento de las tropas

fuera del campo de batalla</D>. (SIERRA, 2009, p.17)

Os Contextos Definitorios sdo o objeto de estudo desta pesquisa e suas caracteristicas serdo
melhor relatadas no capitulo 6, onde seus elementos serdo apresentados com o enfoque da

extracdo automatica.
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6.3 Corpus de analise

Tanto a linguistica computacional quanto a terminologia utiliza cérpus textuais para analises

e estudos em linguagem natural para reconhecer estruturas linguisticas, termos e definicdes.

Uma das defini¢des mais usadas e completas de cérpus € a de Sanchez (apud SARDINHA,
2000):

Um conjunto de dados linguisticos (pertencentes ao uso oral ou escrito na lin-
gua, ou a ambos), sistematizados segundo determinados critérios, suficiente-
mente extensos em amplitude e profundidade, de maneira que sejam represen-
tativos da totalidade do uso linguistico ou de algum de seus ambitos, dispostos
de tal modo que possam ser processados por computador, com a finalidade de
propiciar resultados vérios e tteis para a descrigdo e andlise (SANCHEZ, 1995
apud SARDINHA, 2000, p. 8) .

Sardinha (2000) identifica quatro pré-requisitos para a formagdo de um corpus computado-

rizado:

— Composic¢ado - Deve ser composto de textos auténticos, em linguagem natural.
— Autenticidade - Textos auténticos sdo escritos por nativos da lingua.

— Selecdo - O conteudo do corpus deve ser escolhido criteriosamente, para que possa
ter as caracteristicas necessdarias para sua andlise. O objetivo do estudo é que deter-

mina como deve ser composto o cOrpus.

— Representatividade - O cérpus deve ser uma por¢ao representativa de uma variedade
linguistica, porém, para o autor, esta € o requisito mais complicado pois depende
do objetivo do estudo. Cita varios critérios que podem ser utilizados para dar a re-
presentatividade de acordo com o estudo proposto: modo (falado ou escrito), tempo
(um periodo, vdrios periodos), selecdo (amostragem, estitico, dinamico), conteido
(especializado, mais de um idioma), autoria (de aprendiz, nativo da lingua), finali-

dade (de estudo, de referéncia, treinamento ou teste).

6.3.1 Repositorio Institucional da Universidade de Brasilia - RIUnb

O Repositorio Institucional € um conjunto de servigcos oferecidos pela Biblioteca Central
da Universidade de Brasilia para a gestdo e disseminacao da produgdo cientifica e académica

da comunidade universitaria. Todo o seu conteido estd disponivel publicamente e, por estar
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amplamente acessivel, proporciona maior visibilidade da producao cientifica da institui¢do. So-
bre os repositorios institucionais, Café et al. (2003, p.04) colocam que a fun¢do principal do
repositorio institucional € “[...] preservar e disponibilizar a producdo intelectual da institui¢ao

representando-a, documentando-a e compartilhando-a em formato digital”.

Para garantir a qualidade do material que serd disponibilizado € essencial que, antes de se
publicar no Repositoério, ele tenha sido avaliado pelos pares, no caso de artigos de periddicos e
trabalhos apresentados em eventos, afinal “o processo de avaliacao de originais pelos pares €,
até o momento, o que confere credibilidade ao conhecimento cientifico divulgado” (STUMPF,
2008, p.19). Para os demais materiais disponibilizados, a qualidade é garantida com a avaliacdo

critica daqueles com 0s mesmos interesses em comum.

O Repositoério Institucional da UnB € constituido de material produzido pelos membros
de sua comunidade académica (professores, alunos, entre outros) em termos de artigos de pe-
riédicos, livros ou capitulos de livros, trabalhos apresentados em eventos e outros materiais
que forem considerados pertinentes e relevantes como producao intelectual da comunidade da

Universidade.

A partir deste repositorio, foi feita a composicdo do cérpus de estudo desta pesquisa. O

tamanho da amostra e sua composicao estao descritos no capitulo da metodologia, item 4.3.
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7  Extracao de Contextos Definitorios
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Figura 14: Nuvem de tags do estudo

Fonte: Produzida pelo autor

Neste capitulo abordam-se os métodos para processamento automatico de textos, além dos

instrumentos necessarios para extracdo de contextos definitérios. Divide-se da seguinte forma:

— Primeiramente, métodos e técnicas de processamento automético de textos sao des-
critos. O Processamento de Linguagem Natural, a Descoberta de Conhecimento em
Textos, a Extracdo da Informacio sdo brevemente descritos, pois sdo ferramentas

para a pesquisa.

— Em seguida, métodos de extragdo de contextos definitdrios utilizados em lingua
espanhola sao relatados, com detalhamento dos padrdes identificados no trabalho
de Sierra e Alarcén (2003).

— Ao final, o conceito de gramadtica definitdria € descrito e caracterizado como um dos
elementos fundamentais para possibilitar a extracdo automética de contextos defi-
nitérios. Algumas gramdticas em lingua inglesa, francesa e espanhola sdo citadas,
além de expressdes linguisticas identificadas no trabalho de Kamikawachi (2009)

que investigou uma base de defini¢cdes em lingua portuguesa.
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7.1 Métodos para processamento de textos

7.1.1 Processamento de Linguagem Natural - PLN

O contetido armazenado em texto € considerado nao estruturado e ndo pode ser manipulado
por ferramentas de minera¢do de dados convencionais. Porém, na linguistica, um texto € a
unidade maior na estrutura de uma lingua natural. Todo texto possui um padrao implicito, uma

estrutura, que pode ser reconhecida, analisada e processada.

No inicio do século XX, mas precisamente em 1916, com a publicagdo do livro Curso de
Linguistica Geral, Ferdinand de Saussure (1857-1913) foi considerado o fundador da linguistica
moderna. Silveira (2003, p.23) enfatiza que “a partir dessa publicacdo, os estudos da linguagem
conquistaram uma autonomia, centrada no reconhecimento de que a lingua tinha uma ordem
propria. Foi do reconhecimento dessa ordem enquanto estrutura que surge por volta de 1960 o

estruturalismo.”

O estruturalismo de Saussure se propunha a abordar qualquer lingua como um sistema no
qual cada um dos elementos s6 pode ser definido pelas relacdes de equivaléncia ou de oposi¢cdo
que mantém com os demais elementos. Esse conjunto de relagdes é que forma a estrutura. E
uma abordagem que veio a se tornar um dos métodos mais extensamente utilizados para analisar
a lingua, a cultura, a filosofia da matematica e a sociedade na segunda metade do século XX. O
método estruturalista consiste em se desmontar o objeto e remontéd-lo visando-se entender suas

relacdes internas, as leis ou regras que regem sua constituicao e o seu funcionamento.

No livro Estruturas Sintéticas (1955), Chomsky apresenta sua idéia da gramadtica gerativa
e sugere que a capacidade para produzir e estruturar frases € inata ao ser humano (isto €, é
parte do patrimOnio genético dos seres humanos). Apresentou, também, sua teoria de que os
"enunciados"ou "frases"das linguas naturais devem ser interpretados em dois tipos de represen-
tacdo distintas: as "estruturas superficiais", correspondendo a estrutura patente das frases, e as

"estruturas profundas", uma representacdo abstrata das relagdes 16gico-semanticas das mesmas.

O método estruturalista € base para o Processamento de Linguagem Natural (PLN) aplicado
em textos. Esta aplicacdo do PLN busca exatamente descobrir a estrutura ou os padrdes lingiiis-

ticos de um texto e auxiliar na transformacdo de dados em informacao de forma automatica.

Podemos identificar quatro niveis de processamento de um texto, segundo Dias et al. (2007):

— Morfolégico: quando as unidades minimas dotadas de significado, os morfemas,

sdo isolados para identificacdo dos tragos de género, numero e conjugacao verbal
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(pessoa, niimero, tempo);

— Sintético: quando a distribui¢do das palavras resulta em determinadas fun¢des que
elas desempenham na sentenca. Para formar um enunciado dotado de um sentido
completo, as palavras sdo combinadas seguindo uma regra estrutural bastante de-
finida. Na manipulacdo dessas regras, faz-se uso de um conjunto de categorias
definido em termos da sua fungdo sintatica (sujeito, objeto direto, complemento
nominal e assim por diante) e classes gramaticais (substantivo, verbo, adjetivo, pro-

nome, numeral, etc.);

— Semantico: quando o conteudo significativo da palavra implica relagdes de natureza
ontoldgica e referencial para a identificacdo dos objetos. O significado € inerente
ao signo lingiifstico e esta presente nao s6 na palavra como unidade completa, mas

nas suas unidades constitutivas;

— Pragmatico-discursivo: quando a forca expressiva das palavras remete a identifica-
¢do dos objetos do mundo em termos do seu contexto de enunciagdo e condigdes de

producido discursiva.

O Processamento de Linguagem Natural (PLN), de forma mais ampla, pode ser considerado
a drea que estuda e desenvolve mecanismos para o tratamento computacional da linguagem. Os
primeiros estudos aconteceram no inicio da década de 50, quando o governo americano esti-
mulou as instituicdes e pesquisadores a trabalharem com tradugdo automatica. De 14 para cd, o
PLN mostrou evolugao significativa, principalmente para a lingua inglesa, entretanto ainda ndo
proporciona a infra-estrutura exigida para oferecer o desejado suporte a Sociedade da Informa-

¢do.

Podemos destacar os trabalhos do Nticleo Interistitucional de Linguistica Computacional
(NILC)! que, desde 1993, vem pesquisando sobre o PLN, contendo pesquisadores da Uni-
versidade de Sao Paulo (USP), Universidade Federal de Sao Carlos (UFScar) e Universidade
Estadual Paulista (UNESP) de Araraquara. (BONFANTE, 2003; GREGHI, 2002; CASELI,
2007)

O projeto chamado Linguateca’ também é uma referéncia na drea. Possui pesquisadores
do portugués de portugual e além disso, publica trabalhos de estudos em processamento da

linguagem de todo o mundo.

U NILC : mais informacdes em http://www.nilc.icmc.usp.br/nilc/
2 Linguateca : mais informagdes em http://www.linguateca.pt/



7.1 Métodos para processamento de textos 69

7.1.2 Descoberta de Conhecimento em Textos - DCT

A Descoberta de Conhecimento em Textos (DCT) € uma 4rea para manipulacdo de textos e

descoberta de conhecimento de forma automatica.

Schiessl (2007) observa que documentos textuais que fazem sentido aos seres huma-
nos, uma vez que esses reconhecem capitulos, pardgrafos e sentencgas, necessitam de pré-
processamento antes de sua manipulagdo ou mineracdo por computadores. O autor informa
também que a DCT € oriunda da Descoberta de Conhecimento em Dados (DCD), que com-
preende a selecdo, o pré-processamento e adequagdo dos dados aos algoritmos, a utiliza¢io de
técnicas de mineracao e, finalmente, a andlise e interpretacao dos resultados para aquisicao do

conhecimento.

A DCT difere da DCD por lidar com dados ndo estruturados ou preparados para manipula-
cao por computador. Para utilizagdo de técnicas da DCD, ou Data Mining que, apesar de ainda
ndo estarem consolidadas j4 se encontram em um patamar de amadurecimento aceitavel, é ne-
cessario um processo de identificacdo de estruturas e padrdes implicitos contidos nos textos.
(WEISS et al, 2005).

Wives (2004), adverte entretanto que:

A DCT nio inclui somente aplicagdo de técnicas tradicionais de DCD, mas
também qualquer técnica que possa ser aplicada no sentido de encontrar co-
nhecimento em qualquer tipo de texto. Com isso, muitos métodos foram adap-
tados ou criados para suportar esse tipo de informacao semi-estruturada ou sem
estrutura, que € o texto (WIVES, 2004, p. 24).

E na etapa de pré-processamento dos textos onde os processos da PLN trabalham efetiva-
mente ao trazer um ganho na identificacdo e qualificacdo dos dados e consequentemente no pro-
cesso de descoberta de conhecimento como um todo. Nessa etapa, o texto passa pelo processo
chamado ‘tokenizacdo’, que consiste em recortar o texto em unidades menores, as palavras,
para tratamento. As palavras podem ser caracterizadas de diversas maneiras de acordo com sua
natureza individual, sua fun¢do na sentenga ou no texto. O uso de técnicas de PLN nessa etapa

da DCT € comum, porém o nivel de processamento ainda € bem superficial.

Geralmente, o morfoldgico € o Unico nivel de processamento utilizado nos processos de
DCT. A utilizagao de lista de palavras ndo significativas "stopwords"e a lematizacdo, processo
para retirar os afixos e sufixos dos termos, estdo nesse nivel de processamento, no qual a fungdo
ou o significado da palavra ndo é levado em consideragdo e se usam apenas métodos quantitati-

vos para selecdo e agrupamento de textos.
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Brischer (2002) destaca o problema em utilizar métodos apenas quantitativos na recupe-
racdo da informagdo em textos em lingua portuguesa por existirem palavras que mudam com-
pletamente de significado de acordo com sua funcao linguistica na sentenca. Essa observagao
pode ser aplicada também na DCT. O simples fato de identificarmos que a palavra “cobre” é um
verbo em uma sentenca ja propiciard uma classificacao diferente do texto que possui a palavra

“cobre” como nome de um elemento quimico.

Para isso, € fundamental a utilizacdo do segundo processamento, o processamento sintético,
ou parsing. O parsing diz respeito a interpretacao automadtica (ou semi-automética) de senten-
cas de linguagem natural por meio de programas de computador conhecidos como parsers ou

analisadores sintaticos.

Unidade Lexical Classificagdo Sintdtica
A ART
Tecnologia SUB
Da PRE
Informacgéo SUB
Constrai VER

Figura 15: Exemplo de etiquetagem sintatica
Fonte: Produzido pelo autor

Para textos em portugués existem alguns analisadores sintdticos, com destaque para o traba-
lho de Maia (2008) que desenvolveu uma ferramenta chamada Ogma>. Ogma tem a finalidade

de extracao de Sintagmas e ,para isso, faz uma etiquetacdo sintatica em lingua portuguesa.

Existem varias abordagens ou técnicas de Descoberta de Conhecimento em Texto. Loh
(1999) identifica 17 tipos e subtipos diferentes, englobando todas as manipulacdes a partir de
texto ou partes do texto para identificacdo de informagdes. As principais citadas por Wives
(2000) sao:

— Agrupamento ou clustering - A técnica de agrupamento ou generalizacao é a abor-
dagem tradicional de DCT. O processo consiste na selecdo, tratamento e estrutura-
¢ao dos dados do texto para utilizagdo de técnicas de mineragdo de dados. Tem
o proposito de identificar documentos que fazem parte de um mesmo padrdo e

classifica-los em grupos. A descoberta estd na criagdo sist€émica de classificagdes.

— Classificag@o ou categorizagdo — a abordagem de classificacdo utiliza o mesmo pro-

cesso da anterior, porém o usudrio (analista da informacao) informa os grupos (tema

30gma - ferramenta disponivel em: http://www.luizmaia.com.br/ogma/ .
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ou assunto) e o sistema seleciona os documentos que fazem parte daquela classe,
descobrindo as caracteristicas principais de cada uma, que possam identifica-la para
o usudrio e distingui-la das demais classes. Pode ser usada no SRI no auxilio ao pro-

cesso de indexacdo automatica.

— Sumarizagdo — essa técnica tem por objetivo selecionar as frases mais significativas
do documento ou de uma série de textos e produzir um resumo ou sumdrio. Pode

utilizar a técnica de Extracdo de Informacao (EI) mencionada a seguir.

— Extragdo de informacgdo (EI) — Essa técnica consiste em retirar do texto informa-
coes especificas, segundo um padrao informado, e representar essa informacao de
forma estruturada. Esta técnica estd presente no fluxo da DCT, na fase de pré-
processamento e transformacgdo. Por se tratar da técnica utilizada na pesquisa, deta-

lharemos suas caracteristicas na proxima sessao.

Estas técnicas podem ser combinadas e vérias abordagens podem ser utilizadas de acordo
com o objetivo da extracdo. Wives L.; Loh (2000) classificando, ainda, os tipos possiveis de
mineragdo de textos, comentam sobre o método de Descoberta por andlise linguistica, que con-
siste na descoberta de generalizacOes escondidas através da andlise de padrdes sintdticos nos
textos. Outro tipo caracterizado pelos autores € a Descoberta por anélise de contetudo, que pro-
poe a investigacdo linguistica dos textos para apresentar informagdes sobre o tema, assunto ou
até mesmo um indice ou resumo. O presente estudo pode ser enquadrado nesses dois tipos de

Descoberta propostos por Wives L.; Loh (2000).

7.1.3 Extracao da Informacao - EI

A Extragdo de Informacgado (EI), cujo objetivo € encontrar informagdes especificas dentro
dos textos, pode ser feita isolando-se partes relevantes do texto, extraindo-se informagdes destas

partes e transformado-as em informacgdes mais digeridas e melhor analisadas.

Os primeiros estudos na EI foram na Ciéncia da Computacao, dentro da drea de Processa-
mento de Linguagem Natural (PLN). Para Scarinci (1997), a Extragdo de Informacao diverge
da PLN por ndo se ater a todo processamento do texto, apenas as partes especificas, as que se

deseja extrair, determinadas pelo usudrio do sistema através de padrdes a serem analisados.

A Extracdo de Informacao ignora partes do texto que ndo casem com um dominio pré-
definido de normas, que devem ser tdo claras e exatas quanto for possivel especificar. Esses
padrdes podem ser morfoldgicos, sintdticos ou com auxilio de elementos de representacao do

conhecimento, semanticos € pragmaticos.
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Segundo Scarinci (1997), os processos de extracdo podem ser:

— Estatisticos: com base em freqiiéncia de ocorréncia de padroes;

— Léxicos: com base na ocorréncia de termos simples ou compostos ou por formatos

de termos;

— Sintaticos: com base nas relagdes entre termos, ou baseados em conhecimento, com

uso de regras pré-definidas.

Ao se ater a partes do texto que interessam ou sdo relevantes para o usudrio que o manipula,
seu processamento € mais rapido que o PLN. Entretanto, possuem os mesmos desafios para ma-
nipulacdo de documentos, sendo necessdrio um grande dominio do contexto e da estrutura dos
objetos informacionais manipulados quando os niveis de processamento saem do morfolégico

e sintatico.
Segundo Wives (2000):

As técnicas de Extracdo de Informagdes (EI) ndo possuem uma classificacao
muito bem definida. Elas podem ser enquadradas na area de RI, pois sdo
compreendidas algumas vezes como técnicas especiais de indexacido ou por
extrairem de um texto ou conjunto de textos somente as informacgdes mais re-
levantes para o usudrio. Por outro lado, se ndo fossem extraidas, talvez essas
informagdes ndo fossem facilmente identificadas pelo usuério (poderiam estar
implicitas ou passar despercebidas). Vistas dessa forma, elas sdo enquadradas
na 4rea de descoberta de conhecimento (WIVES, 2000, p. 91) .

Contudo, Constantino (1997) afirma existir uma diferenca grande entre a RI e a EI. Para
o autor, a Recuperagdo da Informagdo tem como foco identificar documentos relevantes em
uma colecao e a EI visa identificar informagdes relevantes em um documento e produzir uma

representacdo dessa informacao.

A Extragdo da Informacgdo € um meio que pode auxiliar a indexac¢do automaética, a Recupe-
racdo da Informacdo, a Descoberta de Conhecimento em Textos e a Organizagcdao do Conheci-
mento. Ao extrair informacdes conforme um padrao definido pelo usudrio e armazenar de forma
estruturada o conteudo contido em textos que facdo parte de um mesmo dominio, contribui para

diversos processos de organizacdo da informac¢do e do conhecimento.

7.2 Identificacao de Contextos Definitorios

Os pesquisadores mexicanos Gerardo Sierra e Rodrigo Alarcon, segundo Aguilar (2009),

delinearam um projeto de pesquisa orientado para o reconhecimento e extracdo de termos e
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defini¢cOes em textos técnicos e cientificos, particularmente situados em contextos definitérios.

Este projeto, desenvolvido no Grupo de Ingenieria Linguistica (GIL) da Universidad Auto-

mata do México, tém gerado vdrios resultados para essa linha de pesquisa, como:

— Uma descric¢do linguistica sobre o comportamento dos CDs, junto com suas unida-

des constitutivas, em textos de especialistas em espanhol (ALARCON, 2003).

— Identificacdo de um grupo de verbos associados a predicacdes verbais cuja fungdo

€ servir como nexo entre termos e definicdes (SIERRA; ALARCON, 2003).

— Uma delimitacido de uma tipologia de defini¢des baseada em relagdes que estabele-

cem com o tipo de predicacdo verbal que se vincula (AGUILAR et al., 2004).

A partir desses trabalhos, além das teses de doutorado de Aguilar (2009) e Alarcén (2009),
alguns elementos importantes para a extragao automatica de Contextos Definitorios foram rela-

tados, neste capitulo, como formas de se identificar um CD em um texto de especialista.

Para Sierra (2009), um elemento chave no processo de reconhecimento de Contextos De-
finitérios de forma automatica € a identificacdo de padrdes que servem para conectar o termo

com sua defini¢ao ou para ressaltar visualmente sua presenga dentro do texto.

Sierra e Alarcén (2003) identifica entre os elementos de um CD esses padrdes, os chamam
de padrdes definitérios e os classificam inicialmente em 4 tipos: padrdes tipogréficos, padroes
sintaticos, padrdes mistos e padrdes compostos. Em trabalho mais recente (ALARCON, 2009),
os dois primeiros foram os unicos adotados, visto que os padrdes mistos possuem os tipogra-
ficos e os sintaticos e os compostos definem mais de um termo, sendo assim divididos em sua

classificagdo recente:

Patrones
Tipograficos

Patrones Definitorios
Patrones verbales

Patrones
Sintacticos

“~Marcadores reformulativos

Figura 16: Tipologia de padrdes definitérios
Fonte: (ALARCON, 2009)

Esses padroes descritos na figura 16 serdo detalhados na sessdo 7.2.1 e 7.2.2. Pearson

(1998) também considera que existe uma série de padroes gramaticais que permitem associar
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um termo com uma defini¢do, porém o autor classifica os dois tipos de Sierra e Alarcon (2003)
em um Unico padrdo denominado padrao metalinguistico e cria outro, realizadores definitdrios.

Os dois tipos de Pearson (1998) sao detalhados como:

— Padrdes metaliguisticos: elementos sintdticos ou tipograficos que servem para re-
alcar um termo ou outra unidade de informacdo conceitual, podendo ser frases que
explicam a respeito do sentido de um termo, como, por exemplo: neste sentido, para
este trabalho, de acordo com, etc, ou também elementos tipograficos, como negrito,

parénteses, etc;

— Realizadores definitérios: que se dividem em dois tipos. Sendo o primeiro aquele
que introduz pela primeira vez a definicdo de um termo e o segundo aquele que
mostra explica¢des sobre um termo que ja tenha sido definido anteriormente. Em
ambos 0s casos, para o autor, operam predicacdes verbais do tipo "is a", "is defined

non

as", "consists of"'e similares.

Detalharemos a seguir os tipos de defini¢do propostos por Sierra e Alarcon (2003).

7.2.1 Padroes tipograficos

Sierra e Alarcén (2003) afirmam que a tipologia de um texto serve como ajuda visual para
o leitor identificar facilmente algum elemento importante e separa-lo do resto do texto comum,

como os termos e suas defini¢des.

Considera ainda que em alguns casos se define um termo sem a necessidade de ter um verbo
como conector, sendo substituido sintaticamente, por signos de pontuacdo como dois pontos,

ponto e virgula ou virgula. Como exemplo:

— Disend: Desarrollho de configuraciones para la resoluciéon de algin problema en

base y sujetandose a sus restricciones (SIERRA; ALARCON, 2003).

— Desastre. Pertubacion de la actividad normal que ocasiona pérdidas o dafios exten-
SOS O graves (ALARCON, 2009).

Alarcén (2009) relata que os padrdes tipograficos mais frequentes encontrados para resal-
tar os elementos constituintes dos CDs foram o itdlico, negrito, sublinhado, letras maitsculas,

cabecalhos e, entre as pontuagdes, os dois pontos e o ponto e traco.
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7.2.2 Padroes sintaticos

Sierra (2009) enfatiza que um caminho para extrair de forma automética CDs em textos
de especialistas € identificar as estruturas sintdticas recorrentes dos conectores que unem 0s

elementos que compdem o CD.

Alarcon (2009) afirma que estes conectores sintaticos que ligam os elementos de um CD
podem ter como nucleo um verbo e, nesse caso denomina-os de padrdo verbal. No caso da es-

trutura possuir outro tipo de forma sintatica o autor os classifica de marcadores reformulativos.

Exemplo: "El indice secundario es a menudo um indice denso, es decir, contiene todos 0s

valores posibles de la clave primaria"(SIERRA, 2009, p.20).

Alarcén (2009) e (SIERRA, 2009) caracterizam também outro tipo de padrao, o pragmatico,
que, na visdo dos autores, identifica explicitamente as condi¢des de uso ou o alcance do termo
definido, como a localizag¢do geografica, as instituicdes que utilizam, o nivel de especializagao,
a frequencia de uso, etc. Esses padrdes sdo muito tuteis junto com os verbais para identificar um

CD no texto quando ndo existem padrdes tipograficos (SIERRA, 2009).

Aguilar (2009), ao estudar a ligacdo das predica¢des na estrutura dos Contextos Definito-
rios, em especial nos padrdes sintaticos, considera que a estrutura predicativa estabelece uma
sequéncia de organizagdo sintdtica entre termos, verbos e definicdes de tal modo que o termo
pode ocupar a posicao de sujeito ou de objeto. Estabelece ainda que os verbos, quando operam
com nucleos do predicativo, t€tm uma ligacao estreita com a defini¢do de tal maneira que pode

determinar o tipo de ligacao que a definicao teré.

O autor considera que existem dois tipos possiveis de estrutura sintética:

— Predicagdo priméria: Uma sequéncia do tipo termo + verbo + definicao, no qual
o termo € o sujeito, o verbo, o nucleo e a definicdo € o predicativo que se associa
ao sujeito. Exemplo: um eror de programacion es un falho en la semdntica de un

programa (AGUILAR, 2009, p.81).

— Predicagdo secunddria: Uma sequencia do tipo autor + termo + verbo + defini¢do,
quando o sujeito indica o autor da definicdo, o termo equivale a um objeto da predi-
cagdo, o verbo opera como nucleo e a defini¢ao € introduzida através do predicado
associado ao objeto. Exemplo: Turing defini6 la inteligencia artificial como aquella

inteligencia exhibida por artefactos creados por humanos (AGUILAR, 2009, p.82).
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7.3 Gramatica de padroes definitorios

No ambito dos trabalhos do grupo de engenharia linguistica da Universidade do México,
a partir dos trabalhos de Sierra e Alarcon (2003) e, posteriormente, Aguilar (2009), o grupo

identificou uma série de verbos que podem identificar um contexto definitdrio.

Definicién Verbo Adverbio o Unidades nominales Tipo de
preposicién Predicacién
Referir A Articulos indefinidos Primaria
Representar Articulos definidos
Ser Determinantes
Significar Cuantificadores
Caracterizar Como Articulos indefinidos Secundaria
Analitica (género proximo/ diferencia | Comprender Por Articulos definidos
especifica) Coneebir Determinantes
Conocer Cuantificadores
Considerar
Definir
Describir
Entender
Identificar
Visualizar
Sinonimica (género proximo) Denominar También Articulos indefinidos Primaria
Equivaler A Articulos definidos
Llamar Igual a Determinantes
Nombrar Similar a Cuantificadores
Ser
Funcional (diferencia especifica) Emplear (se) De Articulos indefinidos Primaria
Encargar Para Articulos definidos
Funcionar Determinantes
Ocupar Cuantificadores
Permitir
Servir
Usar
Utilizar
Extensional (diferencia especifica) Componer De Articulos indefinidos Primaria
Comprender Por Articulos definidos
Consistir Con Determinantes
Constar Cuantificadores
Contar
Constituir
Contener
Incluir
Inteprar
Es/son parte
Es / son + : (dos puntos)

Figura 17: Gramética de padrio definitério em Espanhol proposta por Sierra e Alarcén (2003), Aguilar (2009)
Fonte: (AGUILAR, 2009)

A figura 17 identifica os verbos que compdem a gramaética de padrdes definitérios proposta
pelo grupo GIL em lingua espanhola. Esses verbos identificam os tipos de defini¢do propostos
por Alarcon (2009) citados no item 6.1.1, o tipo de advérbio, preposi¢do e as unidades nomi-
nais necessdrias para que o verbo seja definitério, além do tipo de predicacdo como classificou
(AGUILAR, 2009), item 7.2.2.

O pesquisador Auger (1997) também utilizou uma série de verbos definitérios na identifi-
cacdo de estruturas definitdrias na lingua francesa. Citamos, a seguir (Figura 18), parte de sua

gramaética.
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Catégorie Marqueur
analyse comporter
analyse composer de
analyse comprendre
analyse constituer de
analyse décrire

analyse doter de
analyse fait (de, en)
analyse formé de
analyse munir de
analyse partie de
analyse piéce de

caract. apparenter a
caract. attribut de
caract. caractére de
caract. caractériser
caract. caractéristique
caract. communément
caract. dans le domaine
caract. dans le jargon
caract. dans le langage (la langue)
caract. dans la parlure
caract. dans le parler
caract. définir

caract. définition
caract. dénotation, dénoter

Figura 18: Parte da gramética de padrdo definitério em Francés proposta por Auger
Fonte: (AUGER, 1997)

Esta gramatica de Auger (1997) também relaciona os verbos com os tipos de defini¢cdes

propostas por ele e citados neste trabalho no item 6.1.2.

Em inglés, temos o trabalho de Rodriguez (2004), que identifica uma série de verbos defi-

nitérios em suas investigagdes para extragdo automadtica de estrutura definitoria em textos.



7.3 Gramdtica de padrées definitérios 78

|Verb or VP IOcurrences |

call 36
Is, use 19
refer 17
known as 8
use, refer 5
Imply, mean 4
Apply, define, restrict 3
Designe, use, mean 2
amounts to, coins, conceptualize, consider, correspond, denote, dub, evoke, extend, 1

favor, has, has become, includes, indicates, insist, name, note, reserve, speak,

stands for, substitute, strech the meaning, taken to embrace, termed, terms

Figura 19: Verbos mais identificados em anélise de c6rpus de sociologia por (RODRIGUEZ, 2004)
Fonte: (RODRIGUEZ, 2004)

Na figura 19 acima, Rodriguez identifica os principais verbos encontrados em estruturas

definitérias em corpus de estudo da drea de sociologia.

Marshman (2003), pesquisadora canadense, faz um trabalho no qual analisa dois corpos
em linguas diferentes, o francés e o inglés. Em portugués, entretanto poucos trabalhos foram
identificados nesta revisdo. Podemos citar o trabalho das portuguesas Pinto e Oliveira (2004),
que analisaram um cOrpus em portugués de portugual, mas a estrutura de verbos utilizada no

trabalho nao foi possivel ser acessada.

J4 no Brasil, Kamikawachi (2009) ao analisar uma base de defini¢des j4 previamente ano-
tadas em um corpus do grupo Geterm, da Universidade de Sdo Carlos, identifica uma série de
expressoes linguisticas que compdem as definicdes. A autora separa essas expressdes nos tipos
semanticos de definicdes analisados por ela, baseada nas classificagdes propostas por Seppild

(2004) e Pustejovsky (1991).

Na figura 20 , citamos os tipos de expressdes identificas no trabalho de Kamiquawachi
para o tipo de relacdo semantica denominada agentivo. As demais expressdes em portugues,
separadas por sua classificacdo semantica, encontradas no estudo de Kamikawachi (2009) e

utilizadas neste estudo, fazem parte do anexo desta pesquisa.
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Expressoes linguistica — AGENTIVO

Expressdes linguistica — AGENTIVO

As causas mais fregiientes sdo Obtida por

As principais causas ou fatores de risco sdo Obtido a partir
Causada pela Ocorre devido ao

Causada por Pode ocorrer devido a

Causado pela

pode ocorrer pela

Causado pelo

Pode ocorrer por

causado pelos

pode ser causada por

como proveniente

Pode ser causado por

de origem

Pode ser de origem

Decorre de

pode ser desencadeado por

decorrente de

Pode ser obtido por

desenvolvida pelo

Pode ser provocada por

Desenvolvida por

Pode ser resultado de

Devido a Pode fer origem
Devido & podem ser provocadas por
devido ao provocada geralmente por

E causado pela

provocada pela

E ocasionada por

Provocada por

E originada pela

que ocorre devido a

E proveniente de

que podem ser originados

E provocada por

que provém do

E provocada por realizada pelo
E provocado pela realizado pelo
e sdo geralmente provocadas resultante de

Em consequéncia

Séo causadas por

em decorréncia

Séio Tatores que propiciam

Em decoméncia de

Suas causas mais fregilentes sio

Obtém-se por

Suas causas possiveis sdo

obtida pelo

trazida da

Figura 20: Expressdes identificadas no trabalho de kamiquawachi para o tipo de relagio semantica agentivo

Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)

Nesse capitulo foram apresentadas as técnicas e métodos de manipulagdo automdtica da
informacdo armazenada em textos como o Processamento de Linguagem Natural, com foco na
manipulacdo de textos, e a Descoberta de Conhecimento em Textos, com énfase no método de
Extracdo da Informacao, além dos elementos utilizados em trabalhos anteriores de identificagao
e extracdo de estruturas definitérias como padrdes definitérios e gramaticas definitérias em
lingua espanhola Sierra e Alarcén (2003), Sierra (2009), em lingua francesa Auger (1997), em
inglés com Rodriguez (2004) e as expressdes linguisticas em portugués encontradas no trabalho
de Kamikawachi (2009) junto a uma base de defini¢cdes do grupo Geterm, da Universidade de

Sao Carlos.
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8 Criacao da gramatica de padroes
definitorios

8.1 Breve analise da revisao de literatura

Ap0s a revisdo de literatura podemos identificar 3 grandes grupos de organizacgao:

— Organizacdo da Informacgdo que utiliza a andlise de conteudo para as ocorréncias

individuais de objetos informacionais.

— Organizagao do Conhecimento que tem por base a andlise do conceito. Organiza as

unidades do conhecimento de varios documentos pertencentes a0 mesmo dominio.

— Propomos enquadrar, ainda, os processos de catalogacdo, gestdo de arquivos e bi-
bliografia, que t€m um olhar para a andlise fisica dos objetos, como Organizacao de

Documentos.

A Ciéncia da Informagao t€ém como elemento base a informacao registrada e o fluxo princi-
pal € organizar para recuperar, contudo nos repositdrios ja constituidos de documentos textuais
e que adotaram a Organizag¢do de Documentos para se recuperar informacao, o processo se in-
verte e a extracdo de informacao, nos itens em liguagem natural, possibilita uma reorganizag¢ao

destes elementos melhorando a eficiéncia dos sistemas de recuperagao da informacao.

A andlise das teorias descritas no capitulo 03 demonstram técnicas tanto da linguistica
quanto da Ciéncia da Informacdo para adentrar nos textos e representar de forma fiel os concei-
tos ali tratados, possibilitando uma compreensdo sobre cada documento e sobre o repositorio e

sua area do saber.

Os termos e as defini¢des contidas nos textos sao elementos fundamentais para o mapea-
mento semantico dos contéudos neles contidos, porém € necessério separa-los e reorganiza-los
de forma a auxiliar em sua recuperacdo e efetiva comunicagdo aos usudrios de sistemas de

informacao.
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Os processos automaticos citados nesta pesquisa sdo uma tentativa de auxiliar neste pro-

cesso de reorganizagdo e re-representacao da informacao e do conhecimento contido nos textos.

Um mapa mental contendo as areas de estudo sobre o conhecimento representado em texto,
baseado na revisdo de literatura, e suas relacdes com as Ciéncias foi desenvolvido com a fi-
nalidade de mapear os elementos que compde os estudos desta drea. Nao tem a finalidade de

dividir os elementos em cada Ciéncia, visto que isso ndo € possivel nos dias atuais, mas apenas

visualizar as interacdes de seus elementos.

Conhecimento em Textos ufi

Criagdo automatica de ontologia baseada em textos

Ontologia

|

Organizagdo da Informagdo e do conhecimento

Atualizagdo automatica a partir de textos

Ciéncia da Informacio

Necessita™ o

K Apoia a obtengio da
o _ ™. Indexagdo ¢

Recuperagdo da Informagao o

w Relevancia

kil

Base de deﬁnhilfimal o
| Dase ce celinidors. -

Ciéncia da Computagdo | Automatizagio do processamento de texto

| Extragdo de Informagdo - EI ‘ Entidades

Contextos definitorios - CD

Esta presente no

Analisadores Sintéticos

‘ Termos

P

itérios - €D

Terminologia y de uma drea do conhecimento

e “Processamento de Linguagem Natural - PLN ‘ Identificacdo de Contextos Defin
o Dificulta ‘ = | Extragio de Termos i
Web semérifica -~ Ontologia
Ambiguidade R
e Usa conceltos da
Morfologia - Termo
PR - Identifica no texto ;
Jowe T Existe em todos os niveisda | Sintdtica - Sintagma 0 e, e g
"""""""""" < i i Ygersm = 30 bkt de estudo
5 Estrutura da Linguagem em Textos |, Semdntics oicelio . :
& cessit
i isti Pragmatica Contexto N!L?J\.ﬂ
Linguistica s
Analise de discurso

Termos
Ontologia .

Base definicional -+
Definicbes

Figura 21:

Mapa mental de estudos em conhecimento em textos

Fonte: Produzido pelo autor.
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8.2 Analise manual dos documentos da amostra

Conforme dito na metodologia, a amostra € composta de 179 documentos, sendo 53 teses
e 126 dissertagdes da Faculdade da Ciéncia da Informacdo da Universidade de Brasilia, do

periodo de 2006 a 2011.

Este grupo de documentos disponibilizados no Repositério da Universidade contém algu-
mas teses e dissertacdes anteriores a este periodo, mas que s6 foram disponibilizados em meio
digital em 2006. O grupo com todas as teses e dissertagcdes com acesso via repositdrio compds

o grupo total.

Segundo a férmula apresentada no item 4.1 da metodologia foi possivel calcular a amostra
ideal para analise do grupo de documentos selecionados para esta pesquisa. Com 95% de grau
de confianca, erro amostral considerado de 13, um médximo de 150 e o minimo de 65 ocorréncias
em cada documento e uma populacio de 179 documentos, identificou-se que seria necessdrio a

analise de 10 documentos de forma manual.

O site de estatistica, encontrado em www.random.com, foi utilizado para selecionar de
forma aleatoria os 10 documentos a serem investigados. Conforme o detalhamento da meto-
dologia , item 4.5, os 10 documentos foram separados em dois grupos de 5 para analise. O
primeiro grupo foi composto, de acordo com a tabela 3, abaixo. O segundo grupo sera descri-

minado no item 8.4.3.

Tabela 3: Relacdo dos documentos do primeiro grupo anali-

sados.

ANO AUTOR TiTULO

2006 Jodo Pereira Marciano Seguranca da Informacdo: uma aborda-
gem social.

2007 Tiago Miranda Marques Abordagens de recomendacgdo para recu-
peracdo de perfis: uma proposta de mo-
delo

2008 Grazielle Noronha Campos Caracteristicas e perfil dos bibliotecérios

das bibliotecas de institui¢cdes de ensino
superior privadas do Distrito Federal e as

expectativas dos empregadores

Continua na préxima pagina. . .
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Tabela 3 — Continuagdo. . .

ANO AUTOR TiTULO

2009 Wagner Junqueira de Araujo A serguranga do conhecimento nas prati-
cas da gestdo da seguranca da informacao

e da gestio do conhecimento

2011 Fernando Silva Critérios de selecao de obras raras adota-

dos em bibliotecas do Distrito Federal

Fonte: Produzida pelo autor.

Optou-se por adotar a estrutra Qualia de Pustejovsky (1991) para identificacdo e classifica-
cdo de contextos definitérios. A estrutura Qualia responde as principais indagagdes sobre um

objeto, qual seja: o que €, do que € feito, qual sua funcdo e sua causa.

Ao analisar os 5 primeiros documentos foram encontrados 537 estruturas definitérias divi-
didas, segunda a classificacdo de Sierra e Alarcon (2003) quanto ao seu padrio de identificacdo,

conforme tabela abaixo:

Tabela 4: Total de Contextos Definitérios do primeiro grupo

por padrao.
Cédigo do Documento Padrao tipografico Padrao sintatico

Doc01 03 70
Doc02 03 69
Doc03 16 120
Doc04 10 143
Doc05 13 90

TOTAL => 45 492

Fonte: Produzida pelo autor.
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Os padrdes tipograficos nao s@o o foco deste pesquisa, a busca automadtica se realizard em
estruturas sintdticas, a partir de uma gramatica criada no ambito do estudo. Por isso, neste

momento buscamos identificar as estruturas linguisticas que apareceram na anélise manual.

Identificamos na pesquisa, algumas estruturas e as separamos de acordo com a presenca e
a ordem dos elementos, tais como, Autor, Termo , Definicdo e expressoes linguisticas, objetos

que podemos definir como:

— Autor - Elemento a quem podemos atribuir a definicao.
— Termo - Objeto a ser definido ou caracterizado.

— Definicao - Qualquer enxerto definitério, ndo necessariamente contém todas as ca-

racteristicas do objeto.

— Expressao linguistica - qualquer elemento da lingua que possa identificar a presenca
de um contexto definitdrio, de forma tinica ou em uma composicao. Estes elementos
s30 0s primeiros a comporem a gramdtica de padroes definitérios proposta, um dos

resultados desta pesquisa.

A seguir, segue um detalhamento das estruturas identificadas, com a relacdo das expressoes

linguisticas apresentadas conforme apareceram nos textos analisados.
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Estrutura 01: Esta estrutura é uma das mais completas, pois podemos identificar duas ex-
pressodes linguisticas que mapeiam o contexto definitério, quando combinadas. Alem disso,
ela possui uma primeira Expressdo linguistica, o Autor da defini¢cdo, o Termo, uma segunda
Expressao e a Defini¢ao bem delimitados. Esta estrutura corresponde a 12% dos contextos defi-
nitérios identificados, com padrdo sintatico, nos documentos analisados manualmente e iremos

chamaéa-la de EATED.

Express3o linguistica 01 AUTOR TERMO Express3o linguistica 02 DEFINICAO
éum
&
éa
é antes de tudo
esta relacionado com
esta relacionado a
quer dizer
De acordo com é
Segundo prepara
De acordo também com
Na definicdo do observa
Para busca
A definicdo apresentada por esta
Do ponto de vista AUTOR |, TERMO a qual se caracteriza DEFINICAO

Conforme apresentado por

é visto como

é aquela que

¢ definido como

podem ser definidos como:
¢ definida como:

¢ definido como:

refere-se

em seu sentido mais atual, pode ser
considerado

designa

apresenta

sdo

caracteriza-se pelo

é caracterizada por

Figura 22: Estruturas linguisticas, EATED, encontradas nos documentos analisados

Fonte: Produzido pelo autor.

Exemplos de estrutura EATED:

No trabalho de Aratjo (2009):

“Segundo Von Krogh et al. (2001): A criacio de conhecimento é um processo
fragil, que ndo se sujeita as técnicas de gestdo tradicionais. ” (ARAUJO, 2009,

p. 81)
No estudo de Campos (2008):

“Para Flory(2005), empregabilidade é a qualidade de manter-se no mercado,
ser desejado pelos alvos e coerentes com a missdo. ” (CAMPOS, 2008, p. 20)
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Estrutura 02: Esta estrutura difere da primeira apenas na ordem dos elementos, tendo o
Autor como primeiro elemento. Contudo, também é completa, contendo alem do Autor, uma
Expressao, o Termo, outra Expressao e a Defini¢do. Correspondeu a 14% dos contextos defini-

torios € a chamaremos de AETED.

AUTOR Expressdo linguistica 01 TERMO Expresséo linguistica 02| DEFINICAO
afirma éa
afirma que é
afirmava que é
sugere que deve ser definida
entende que é:
entendem que éum
alertam que se dedica a
afirmam que deve servir como
que afirma que consiste em
quando afirma que diz respeitoa
para quem &
consideram como
considera como
conceituam como
conceitua como

AUTOR define TERMO da seguinte forma: |DEFINICAO
define como sendo
determinou os principais compd que sdo
entende como
apresenta como
em cujo prefécio ele define como
situa como
situam como
lembram como
entende-se por
entendem como
preconizam como parte da
considera-se como
definem como
define em
define como

Figura 23:  Estruturas linguisticas, AETED, encontradas nos documentos analisados

Fonte: Produzido pelo autor.

Exemplos de estrutura AETED:

Em Marciano (2006):

“Husserl define a verdade como sendo a concordéncia perfeita entre o signifi-
cado (formulado pelo observador) e o que é dado (objeto). contextualizando
o conhecimento como mais um dos fendémenos de estudo vistos por meio do
epoché. (STEGMULLER, 1977, p. 58-91).” (MARCIANO, 2006, p. 33)

No texto de Campos (2008):
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“Wilson (2006) afirma que a gestdo do conhecimento é uma extensdo dos con-
ceitos da gestdo da informacao.” (CAMPOS, 2008, p. 77)

Na pesquisa de Silva (2011):

“Cunha (2008), p. 234, define o livro raro como o livro que, pelas caracteris-
ticas da edigdo, existéncia de autégrafo do autor ou alguma razdo especial, é
considerado valioso” (SILVA, 2011, p. 34)

Estrutura 03: A terceira estrutura € mais simples, pois o autor ndo esta bem caracterizado,
porém € possivel mapear o Termo, uma Expressdo linguistica e a Definicdo. Esta estrutura
corresponde a maior percentagem encontrada na amostra inicial com quase 62% dos contextos

definitorios € a chamaremos de TED.

TERMO Expressdo linguistica 01 DEFINIGAO
designa a

deve ser vista como

devem ser entendidos como

devem ser vistas como

€

an

éa

& a variavel que

é apresentado constantemente como
é aquela em que

é aquele

€ aquilo que

é caracterizada

é composto de

é composto pela

é composto por

é conhecida como

é considerado

é definido como
é definido pela
TERMO é encarado como DEFINI;E\O
é entendida como

éo

é o conceito de

é também o resultado

éum

é um termo utilizado para designar
é um tipo de

éuma

€ vista como

é, por consequéncia,

entendidas como

enxerga o

esta atrelado as

estd sendo utilizado para

fazem parte de uma

funciona como

identifica

Figura 24: Estruturas linguisticas, TED, encontradas nos documentos analisados

Fonte: Produzido pelo autor.
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Exemplos de estrutura TED:
Em Araujo (2009):

“O conhecimento é também o resultado dos relacionamentos que a organi-
zacdo manteve ao longo do tempo com seus clientes, fornecedores e parcei-
ros.(CHOO, 2003, p.179)” (ARAUIJO, 2009, p. 57)

Em Marques (2007):

“Um sistema de reomendacdo é um sistema de informacdo que auxilia o usué-
rio a recuperar informacao através da previsao de seus interesses, informando-
lhe conteddo, fontes de consulta ou outras informagdes. ” (MARQUES, 2007,
p. 23)

Estrutura 04: Estrutura mais simples, pois ndo € possivel mapear o autor com facilidade,

pérem representa 4% dos contextos identificados e contém uma Expressao linguistica, o Termo,

uma segunda Expressao linguistica e a Definicdo. Denominaremos esta estrutura de ETED.

Expressdo Linguistica 01 TERMO Expressdo Linguistica 02 DEFINICAO
utiliza um conceito de que...:
E usual a visdo de que constitui
a concepcéo de compreende
uma das defini¢des apresentada para é
conceitos como
trata do como
todos entendem que éum
entende-se como
c,leﬁne'se TERMO como DEFINICAO
E considerado "
considera-se a
depreende-se por uma

o objetivo do

a finalidade principal

o objetivo fundamental da
o objetivo préprio de

o objetivo da

@ @ @O @ @O D

o objetivo de

Figura 25: Estruturas linguisticas, ETED, encontradas nos documentos analisados

Fonte: Produzido pelo autor.

Exemplo de estrutura ETED:
Na pesquisa de Marques (2007):

“O objetivo da recuperacdo, dada uma pergunta formalizada por descritores
que a definem corretamente, € que o sistema de informacao providencie a com-
paracdo desses com aqueles que descrevem o documento e obtenha as referén-
cias bibliograficas que atendem a pergunta em questio (ROBREDO, 2005). ”
(MARQUES, 2007, p. 24)
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Estruturas mais complexas também foram identificas, porém seu mapeamento € mais com-

plicado.

Em Marciano (2006):

“A interconexdo entre a Fenomenologia e a Ciéncia da Informacdo mostra-se
ainda mais evidente quando se observa que a primeira conceitua a linguagem
como origem e expressdo do conhecimento, ao passo que a ultima situa o do-
cumento, sua principal fonte de estudo, como veiculo do conhecimento codifi-
cado e formalizado por meio da linguagem.” (MARCIANO, 2006, p. 36)

A tabela 5, a seguir, resume a percentagem identificada das estruturas definitérias no grupo

amostral analisado manualmente, por tipo proposto.

Tabela 5: Percentagem das Estruturas identificadas na Amostra

Estrutura definitéria Presenca na amostra (%) \

EATED 12%
AETED 14%
TED 62%
ETED 04%
Estruturas Complexas 08%

8.3 Primeira versao da gramatica

A primeira versao da gramatica de padrdes definitérios em lingua portuguesa para os textos
da Faculdade foi elaborada a partir das expressoes linguisticas identificadas na amostra e da tra-
ducdo para o portugués da gramdtica proposta por Sierra e Alarcén (2003) em lingua espanhola,

citada no item 7.3 da revisdo de literatura.

A gramética proposta por Sierra e Alarcon € composta de verbos e estes estdo vinculados a

sua classificacdo de tipos de definicdes: analitica, sinonimica, funcional e extensional.

Porém, com a finalidade de aumentar a cobertura da gramdtica, optou-se por utilizar tam-
bém as expressoes linguisticas encontradas no trabalho de Kamikawachi (2009) em lingua por-
tuguesa. Kamiquawachi identificou inimeras expressdes nas defini¢des analisadas em seu es-
tudo, expressdes que estdo relatadas em seu trabalho conforme apareceram nas definicoes Ka-
mikawachi (2009, p.89) e divididas em todas as classificacOes semanticas relatadas em sua pes-
quisa. Seu trabalho, entretanto, analisou um cérpus de defini¢des ja previamente selecionadas,

ndo encontradas, por tanto, em textos de especialistas. O foco do trabalho desta pesquisadora
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foi separar as definicdes e classificar as relacOes semanticas existentes, difere desta pesquisa
que pretende identificar os contextos definitérios de forma automadtica, sem detalhar todos os
tipos possiveis de relacdo. Entretanto, as expressoes linguisticas podem dar sinais importantes

para identificar a presencga do contextos definitério.

Como nesta pesquisa foi adotada a estrutura Qualia, proposta por Pustejovsky (1991), ape-
nas as expressoes linguisticas que compunham os tipos constitutivo (apresenta-se como, carac-
terizado pela, constituido de, é formado por, etc), télico (atua como, € empregado como, muito
utilizado como, provoca a, etc) e agentivo (causado por, € originada pela,obtido por,etc) foram
aproveitadas. O tipo Formal nao foi estudado por Kamikawachi, sendo usado apenas os verbos
da gramatica de Sierra e Alarcon (2003) e as expressoes identificadas na andlise manual como

base para este tipo.

Para se ter uma convergéncia entre as duas propostas, foi criada a tabela 6, que identifica a

relacdo dos dois tipos de classificagdo.

Tabela 6: Relacdo da estrutura Qualia com as categorias de CDs

Qualia de Descri¢ao da categoria Categoria de
Pustejovsky (1991) Sierra e Alarcon (2003)
Constitutivo Objeto e seus componentes Extensional

Télico Funcdo do objeto Funcional

Télico Finalidade do objeto —

Formal Hiperonimia —

Formal Sinonimia Sinonimia

Agentivo origem do objeto —

— Género préximo e diferenca especifica | Analitica

O enquadramento dos verbos ou expressdes pode ser feito através desta tabela, ou seja,
todos os elementos linguisticos encontrados podem ser associados a esses dois tipos de clas-
sificacdo, e consequentemente, os contextos definitdrios serdo também enquadrados nas duas

classificagdes.

Vale destacar que o tipo de Contexto definitério analitico indica que existe a presenga do
género proximo e da diferenca especifica, mas nao detalha o tipo de diferenca, podendo, por
este motivo, ser enquadrada em qualquer classificacido da estrutura Qualia. Contudo, como o
objetivo da pesquisa € identificar os contextos definitdrios, expressdes linguisticas com indica-
tivo claro de definicdo ( define como, é definido como, etc) fazem parte da gramdtica, mas o
contexto definitério ndo tem um detalhamento do tipo de diferenca especifica e classificacdo
Qualia.



8.4 Andlise da extragcdo automdtica com a manual 92

A primeira versdo da gramatica foi composta, entdo, pelos trés grupos de elementos lin-
guisticos: a gramdtica de Sierra e Alarcon (2003), incorporada das expressoes de Kamikawachi
(2009) para os grupos da estrutura Qualia, conforme tabela 4, e as expressdes encontradas na

analise manual, que ndo faziam parte das relacionadas por Kamikawachi.

8.4 Analise da extracao automatica com a manual

8.4.1 Execucio da ferramenta e analise do primeiro grupo

A gramadtica proposta foi entdo associada a uma ferramenta, para identificacdo de contextos
definitérios, construida no ambito desta pesquisa. Esta ferramenta propicia a inclusio de pa-
drdes sintaticos que servem de expressoes de busca no texto analisado e recuperam ou sinalizam

os contextos que possuem o0s elementos solicitados.

A ferramenta foi construida em moédulos, onde cada estrutura identificada na analise manual
e citada na tabela 5 foi tratada separadamente. A estrutura EATED, por exemplo, foi mapeada
na ferramenta seguindo sua estrutura: Expressao linguistica, complemento textual que conside-
ramos como o autor, podendo ter uma virgula ou ndo, um segundo complemento textual, que é

o termo, seguido de outra expressdo linguistica e por fim, a defini¢do.

Ap6s executar a ferramenta, configurada para a estrutura EATED, nos documentos analisa-
dos manualmente, identificamos automaticamente contextos definitérios, contudo o nimero de
CDs identificados foi diferente. Enquanto a forma manual selecionou 71 CDs nesta estrutura, a
forma automética identificou 97, sendo 42 vélidos ou iguais aos encontrados de forma manual.
Este processo ocorreu para todas as estruturas, exeto as defini¢des com estruturas complexas

que nao foram investigadas neste estudo.

O célculo da Precisao e da Revocagdo foram feitos baseado nas férmulas citadas na se¢ao
4.2 da revisdo de literatura e permitem uma boa avaliacdo do método. Como assinalamos os
contextos definitérios de maneira manual, podemos considerar que eles sdo os itens relevantes
e os erros sdo aqueles identificados pela ferramenta, mas que ndo sdo vélidos ou nao foram

identificados manualmente. O resultado para todas as estruturas segue na tabela 7.
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Tabela 7: Compara¢do nimero de Contextos definitérios identificados de forma automatica x
forma manual

Estrutura | CDs identificados | CDs identificados CDs vélidos %Revocagdo | %Precisao
manualmente automaticamente | automaticamente

EATED 78 97 42 54% 43%

AETED 73 101 61 83% 60%

ETED 21 30 18 86% 60%

TED 320 400 298 93% 74%

TOTAL 492 573 459 85% 67%

A revocagdo, que mede dos CDs validos, quantos foram recuperados, teve um indice muito

bom, com 85% no total, tendo o pior desempenho para a estrutura EATED com 54%. Ja a

precisdo teve um resultado apenas regular com 67% no total. Vale destacar a estrutura TED,

que tém uma revocacdo muito alta 93%, mas também possui uma precisdo bastante elevada

74%.

A figura 26 € um exemplo de comparagdo entre a marcagdo manual e a identificacdo auto-

matica da ferramenta, que assinala cada estrutura com uma cor especificada anteriormente.
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Figura 26: Telas dos documentos marcados de forma manual e automatica

Fonte: Produzido pelo autor
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8.4.2 Adequacio da gramatica

A partir destes ndmeros se realizou uma investiga¢do nos CDs invdlidos recuperados e nos
CDs nao encontrados para analisar o motivo para a divergéncia. Percebeu-se que ajustes para
algumas expressoes linguisticas poderiam ser feitos e o resultado melhorou significativamente.
Um dos ajustes efetuados ocorreu na primeira expressao linguistica da estrutura EATED que ao
colocar "para"ou "segundo"em mindsculo recuperava mais erros do que acertos, optou-se por
colocar a primeira letra em maiudscula, ou seja, "Para"e "Segundo", que identifica o inicio de

uma frase. Com os ajustes o desempenho aumentou ainda mais, como demonstra a tabela 9.

Tabela 8: Comparagdo Numero de Contextos definitdrios identificados de forma automdtica x
forma manual

Estrutura | CDs identificados | CDs identificados CDs vélidos %Revocagdo | %Precisao
manualmente automaticamente | automaticamente

EATED 78 90 75 96% 83%

AETED 73 101 61 83% 60%

ETED 21 30 18 86% 60%

TED 320 400 298 93% 73%

TOTAL | 492 | 621 \ 452 | 92% | 13%

Na segunda rodada do grupo 01 o melhor desempenho na revocacdo passou a ser da es-
trutura EATED, que passou a recuperar 96% dos contextos definitorios validos. Essa melhora,
elevou a revocagao geral para 92% , indice espetacular, contudo € preciso observar o desempe-

nho da gramdtica em outros documentos, o que foi feito na préxima sec¢ao.

8.4.3 Execucio da ferramenta e analise do segundo grupo

Ap6s a primeira rodada de comparagao entre os contextos definitdrios identificados manu-
almente com os assinalados pela ferramenta de forma automatica no primeiro grupo de docu-

mentos, partiu-se para o caminho inverso no segundo grupo da amostra.

Os documentos do segundo grupo, tabela 9, foram analisados primeiro pela ferramenta e
depois foi feita a andlise manual dos mesmos documentos. Os resultados sdo descritos na tabela

10.
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Tabela 9: Relagdo dos documentos do segundo grupo anali-

sados.

ANO AUTOR TiTULO

2004 Joao Batista Simao Universaliza¢do de servigcos publicos na
internet para o exercicio da cidadania:
Andlise critica das a¢oes do Governo Fe-
deral

2006 Marcia Loureiro Paulo Monitoramento Informacional nos curtu-
mes do Estado de Mato Grosso do Sul

2008 Renilda Goncalves Amaral A funcdo da biblioteca publica escolar
no contexto da formacao integral do edu-
cando: estudo de caso

2010 Cleone Silvestre Neto Estudo de necessidades de informacao
dos produtores de hortalicas organicas
nao certificados do Distrito Federal

2010 Katiucia Goncalves Amaral ~ Modelos de negdcios para periddicos ci-

entificos eletronicos de acesso aberto

Fonte: Produzida pelo autor.

Tabela 10: Comparagdo Numero de Contextos definitérios identificados de forma automética x
forma manual- Segundo grupo de documentos

Estrutura | CDs identificados | CDs identificados CDs vélidos %Revocagdo | %Precisao
manualmente automaticamente | automaticamente

EATED 65 57 42 65% 73%

AETED 39 34 23 59% 68%

ETED 11 10 6 55% 60%

TED 397 403 351 88% 87%

TOTAL | 512 | 504 422 | 82% 84%

O resultado ficou muito proximo da primeira rodada do grupo O1 para a revocagdo geral,
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83%. Porém a precisdo geral foi maior, alcancando 84%. Apds analisar este resultado, nova-
mente se realizou uma investiga¢do nos erros € nos CDs nao identificados. Podemos destacar
ainda um decréscimo das 3 primeiras estruturas com relagdo a percentagem alcangada na pri-
meira rodada do grupo O1. Ao analisar os CDs ndo identificados de forma automatica, verificou-
se que novas expressdes apareceram e que nao tinham sido mapeadas. Essas novas expressoes
linguisticas foram acrescidas a ferramenta o que proporcionou um acréscimo de 10% para a

estrutura EATED e 15% para a estrutura AETED.

Com esse resultado, considerou-se que a gramdtica de padrdes definitérios para os docu-
mentos da Faculdade da Ciéncia da Informacgdo estava criada e pronta para ser aplicada nos

documentos armazenados em seu repositorio instituicional.

8.5 Extracao automatica de Contextos definitorio na
Base da Faculdade da Ciéncia da Informacao

Para a extracdo dos Contextos Definitérios nos documentos da faculdade, a gramdtica ge-
rada foi incorporada 4 ferramenta, que também foi acrescida de um novo médulo. Este médulo,
ao percorrer o documento, extrai os contextos definitérios € 0s armazena em um arquivo texto
separado, salvo em um outro diretério, porém com o mesmo nome do documento analisado,
acrescido de "CDS"a frente. Contabiliza ainda, em uma tabela de banco de dados, o total de
CDs extraidos por estrutura mapeada, separando também, as expressoes linguisticas identifica-

das.

Nao foi possivel a verificacao de 12 documentos que foram salvos em um formato diferente
do padrdo normal, o que impossibilitou o seu mapeamento através da ferramenta. Uma inves-
tigacdo mais detalhada serd necessdria para resolver estes casos, contudo para fins estatisticos

deste estudo, esses documentos nao foram contabilizados.

Para a contabilizacao dos resultados os documentos foram separados por nivel de titulacao,
ou seja, dissertacdes e teses foram separados para geracdo das estatisticas. Os documentos

analisados contabilizaram os seguintes resultados:

A estrutura TED aparece como a que identifica 0 maior nimero de contextos 78,5%. Por
conter apenas uma expressao linguistica, esta estrutura € mais livre porém como verificado na
analise manual da secdo 8.4, possui também uma precisdo muito alta. Os resultados para o

grupo de Teses, segue na tabela 11.

O grupo das Teses identificou uma quantidade grande de CDs com a estrutura TED, em
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Tabela 11: Média de Contextos definitérios identificados na base - Dissertacdes

’ Estrutura \ média por documento \ % do total ‘
EATED 13,4 11%
AETED 10 8%

ETED 3,2 2,5%
TED 96,4 78,5%
’ Média de CDs por Documento \ 123 \ 100% ‘

Tabela 12: Média de Contextos definitorios identificados na base - Teses

’ Estrutura \ média por documento \ % do total ‘
EATED 12,8 7%
AETED 17,8 10%
ETED 5.5 3%

TED 145 80%
Média de CDs por Documento 180 [ 100% |

média 145, porém, alguns documentos sairam completamente do padrdo. A ferramenta chegou

a identificar 270 CDs com essa estrutura em apenas um documento.

Com relagdo as expressoes linguisticas identificadas, criamos uma lista com as 5 expressoes

que mais apareceram para cada estrutura.

Tabela 13: TOP 05 - Estrutura EATED - Expressoes identificadas

’ Expressdo 01 \ Expressao 02 ‘

Para é/sdo
Segundo é/sdo
Para apresenta
Para representa
Segundo apresenta

Na estrutura EATED, figura 13, a combinac¢@o que mais apareceu foi a expressao linguistica

~ N

"Para"+ autor + termo e a outra expressdo "€¢/sdo", finalizando com a defini¢ao.

Jana estrutura AETED, tabela 14, a combinagdo Autor + afirma/sugere que + Termo + € foi
a que mais se destacou. Porém, o Autor(es) + define/consideram/refere-se a + Termo + como,

também apareceu bastante.

Segundo a tabela 15, na estrutura ETED, a composi¢do objetivo de + Termo + €, foi a
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Tabela 14: TOP 5 - Estrutura AETED - Expressoes identificadas

’ Expressdo 01 \ Expressdo 02 ‘

afirma é
define como
sugere que é
consideram como
refere-se a como

camped de ocorréncias.

Tabela 15: TOP 5 - Estrutura ETED - Expressoes identificadas

| Expressdo 01 | Expressdo 02 |

objetivo de é
entende-se como
considera-se um
define-se como
a concepg¢ao de como

Porém, o grande destaque, em termos de ocorréncias, foi a expressao €, seguido de um, a

ou o. Esta expressao teve uma média de quase 60 ocorréncias por documento analisado.

Tabela 16: TOP 10 - Estrutura TED - Expressdes identificadas

| Expressdo 01 | Média por documento |

é um/a/o 59,3625
, Ou seja, 12,45

, que €, 5,025

, isto €, 4,4625
tais como: 1,725
identifica 1,4625
se refere a 1,2375
¢é considerado 0,9
para designar 0,5625
funciona como 0,4125

O grande ndmero de CDs identificados nos documentos, tabela 11 e 12, comprovam que
nos textos académicos, direcionados para principiantes ou profissionais da mesma drea, sao
encontrados um grande nimero de defini¢cdes, o que permite um mapeamento semantico da

area em estudo. A seguir faremos as consideragdes finais do estudo.
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Consideracoes finais

Os objetivos propostos para este trabalho, conforme Se¢do 1, sdo analisados a seguir.

— Objetivo 1: Construir uma gramdtica de padrdes definitdrios para textos da Cién-

cia da Informagdo em lingua portuguesa a partir dos trabalhos de Sierra e Alarcon
(2003) e Kamikawachi (2009). O percurso metodoldégico utilizado permitiu uma
investigacdo apurada de documentos escritos em lingua portuguesa, com as carac-
teristicas da formalidade de um texto cientifico, de uma tnica area do conhecimento
e com um numero significativo de contextos definitdrios descritos. Percebeu-se que
existe um padrdo de escrita nesses textos, que pode ser mapeado. Os estudos de Si-
erra e Kamikawachi auxiliaram na composicdo deste mapeamento. A gramdtica em
lingua portuguesa criada € o principal resultado alcancado com o estudo e poderd
servir de base para extracao de termos e defini¢cdes como demostrado neste estudo.
Essa gramadtica poderd, também, auxiliar na construcdo automatica de tesauros, on-
tologias e bases terminoldgicas, uma vez que possibilita a identificagdo automética

de conceitos € termos.

Objetivo 2: Validar a gramatica proposta através da comparacao dos contextos de-
finitorios extraidos de forma automadtica com grupo de contextos identificados de
forma manual. Este objetivo permitiu a validacao da gramadtica ao apontar os indices
considerados significativos de precisao e revocagdo, conforme Secao 7.4. Outro re-
sultado relevante foi a criacdo uma base de CDs ndo encontrados automaticamente e
de estruturas identificadas automaticamente, mas que ndo sio consideradas um con-
texto definitério. Esta base serviu de instrumento de compreensdo dos problemas

de um mapeamento sintdtico e pode servir de base para investigacoes futuras.

Objetivo 3: Identificar de forma automatica os contextos definitérios (CDs) nas te-
ses e dissertacdes da Faculdade de Ciéncia da Informacao da Universidade de Bra-
silia - UNB, contidas no RIUnB. Neste aspecto, a pesquisa possibilitou a criacao de

uma base de Contextos Definitorios, que apesar de ndo possuir todos os itens extrai-
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dos validados, os indices de precisdo da gramdtica apresentados na Secdo 7.4, nos
levam a acreditar que grande parte dos CDs extraidos representam um mapeamento
semantico significativo dos textos de dissertacdes e teses da Faculdade de Ciéncia
da Informacao da UNB.

Além dos objetivos atingidos, podemos destacar também, a ferramenta construida no am-
bito da pesquisa, que podera ser utilizada em novas investigagdes em Descoberta de Conheci-
mento em Textos e Extracdo da Informacdo, em especial em estudos relacionados a Contextos
Definitérios. O método criado necessita primordialmente de uma estrutura computacional con-

sistente para uma efetiva extracdo, o que foi validado a partir dos resultados identificados.

Contudo, ndo podemos deixar de comentar as limitacdes de uma gramdtica de padrdes
definitérios. A riqueza da lingua portuguesa, impossibilita um mapeamento completo das pos-
sibilidades de se definir ou caracterizar um termo. A gramadtica precisa ser dindmica e novas
expressoes devem ser incluidas para obter um aumento nos indices de precisdo do método de

extracdo, principalmente quando aplicada em outros contextos ou em dreas diferentes.

Concluindo, a pesquisa possui um conhecimento na anélise de textos em lingua portuguesa
de forma automatica, em especial com relag@o ds estruturas definitérias, que pode auxiliar em
diversas pesquisas futuras nas area de Processamento de Linguagem Natural e Descoberta de

Conhecimento em Textos que detalharemos na sec¢do seguinte.

9.1 Possibilidades futuras de pesquisa

Virios trabalhos futuros podem ser indicados, dentre os quais podem ser sugeridos:

— A aplicagdo da gramdtica de padrdes definitorios em um outro contexto ou em outro
tipo de documento, como os artigos, por exemplo, ou em uma outra drea do conhe-
cimento, a avaliacdo de seu desempenho, o acréscimo de novas expressoes linguis-
ticas, seriam agdes interessantes para o aprimoramento da gramatica. Outro ponto
importante € a investigacdo das estruturas consideradas complexas e ndo mapeadas
no ambito desta pesquisa. E possivel que outras estruturas possam ser identifica-
das e, apesar da ocorréncia nos documentos analisados ter sido baixa, ¢ mais um
ponto de identificagdo e possivel extragdo de CDs de forma automadtica. Ademais,
os padrdes tipogréificos também ndo foram estudados e, ndo obstate a complexi-
dade atual de utilizac@o destes elementos em processamento textual, também € um

aspecto para investigacdes futuras.
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— Comrelagdo a ferramenta, precisam ser desenvolvidos médulos graficos de inclusdao
de arquivos, de novas estruturas e expressoes, além de uma pédgina para navegacao
nos Contextos Definitérios identificados, com operacdes de edicdo e exclusio. E
possivel, ainda, uma otimizacdo do cddigo para acelerar o processamento dos tex-

tos. Esses mddulos e ajustes serdo desenvolvidos e a ferramenta serd patenteada.

— A base de Contextos Definitérios extraidos da Faculdade de Ciéncia da Informa-
cdo da Universidade de Brasilia - UNB, também é um campo fértil de estudos. A
validacdo dos CDs identificados, o estudo aprofundado dos erros € o mapeamento
de execdes pode melhorar o indice de Revocagdo da ferramenta; Estudar os CDs
validos, separando os termos, a funcdo semantica das defini¢des e o estudo dos

elementos pragmdticos também sdo possiveis pesquisas futuras.
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Anexo 01

ETAPAS DA PESQUISA
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Figura 27:

Etapas do estudo

Fonte: Produzida pelo autor
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Anexo 02

Expressoes linguisticas identificadas para o tipo télico.

Expressdes linguistica — TELICO

a fim de

Expressées linguistica — TELICO

a fim de que

Empregado nas

a qual possibilita dar

Empregado nos
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com a finalidade de

Muito utilizado na
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no qual se controla
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MNormalmente se utiliza

com o propdsito de

0 objetivo &
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Os principais efeitos
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Cumpre fungio
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destinado ao
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& empregada com o objetivo de
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promove a
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Propicia

E geralmente empregada como
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& utilizada nas

que avalia a
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que controla
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que fomece

E utilizado em
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gue permite

Empregado em

que produz

empregada na

Que guantifica

Empregado na

que registra

Figura 28:

que se dedica a

Expressoes identificadas no trabalho de kamiquawachi para o tipo de relacdo semantica télico

Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)
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Expressoes linguisticas identificadas para o tipo télico (continuagdo).

Expresss s linguistica — TELICO

gUE SeIVE para

gue bem como finalldade

que i2m como funcionalidada

que b2m por finallidade

que tam por oojethv

que tem por objethva

gque fem por abjetivo atingir

Qe tem EFDHEQNDEUIT‘EH[I
Que tem por cbiativo avallar
Que tem por obietvo avallar

que tem por objetivo detectar

gue tem por obietivo detarminar

@ue tem por oojetivo Identificar

Gue tem por objetivo mensurar

gue tem por objethes mostrar
que tem por objefvo reallzar

que i2m por objetive verificar

gue Wisa

redlizade para

Fesponsavel por

S30 uilizadas

‘BETVE COIMD

S aplieagEo favorecs

5Sua fnalldade &

Tal recurso objeiva

Tem coma finalldade

Tem como objetho

Tam diversas EE%E

tem por finalldade

Tam por objeiva

Utlizada em

ullizada na

lizaE n

utiizado com a finalidade de
Uilizado em

utllizado junio a

Utlizado na

utllzamn na

ullza0n N

utilizado para

Utilizadn para

Visa

Figura 29:  Expressdes identificadas no trabalho de kamiquawachi para o tipo de relagdo semantica télico -

continuagdo

Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)
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Expressoes linguisticas identificadas para o tipo constitutivo

Expressdes linguistica — CONSTITUTIVO

Apresenta

Expressées linguistica — CONSTITUTIVO

Apresenta propriedades como

Constituida essencialmente de

Apresenta-se como

constituida essencialmente pelo

Apresenta-se na

Constituida essencialmente por

baseada na

Constituidas por

Baseia-se fundamentalmente

Constituido de

caracterizada pela

Constituido por

caracterizada pelo

cuja aparéncia &

Caracterizada por

cujo constituinte principal é

caracterizado pela

E baseada na

caracterizado pelo

& composta por

Caracterizado por

€ composto, basicamente

composto de

& constituida de

composto essencialmente por

& constituido por

Consiste em

E formado por

Consiste na

em que ha

Consiste num

£m que ocolre

consiste numa

em gue sdo efetuados

Constituida basicamente de

2m que se

Constituida especialmente de

em que se realiza

Figura 30:

Engloba

Expressdes identificadas no trabalho de kamiquawachi para o tipo de relagdo semantica constitutivo

Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)



Expressoes linguisticas identificadas para o tipo constitutivo (continuacao)

Figura 31:

- continuagdo

Expressées linguistica - CONSTITUTIVO
essencialments constituido por

feitn de

Fommada por

Fommado por
na qual

na qual as

na qual um

o qual

no qual 3
no qual o

niz qual ocome o

nix qual os

por meio da qual se obsenia
Possui forma
gue apresenta

Clue apresentam caracteristicas

gue consiste

que consiste em

gue consiste na
que consiste num

que consiste numa

que descreve

gue enwohe

gue mcui
que indica

que possui

qUE S& apresenta coma
gue s& caracteriza pela
que se caracheriza pelo

gue se caracteriza por

que se constitui em
relacionada 3
relacionada ag

s baseia

Seu materal pode ser
tern formato

Tem o formato de

Expressoes identificadas no trabalho de kamiquawachi para o tipo de relagdo semantica Constitutivo

Fonte: (KAMIKAWACHI, 2009)
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